BAB IV
GAMBARAN UMUM

A. Sejarah Singkat RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

Rumas Sakit Umum Daerah (RSUD) selasih awalnya hanya sebuah
puskesmas perawatan (PUSWAT) Plus. Oleh Bupati Pelalawan saat itu T.
AZmun Ja’afar, SH, statusnya ditingkat menjadi rumah sakit dengan nama
SELASIH. RSUD Selasih merupakan rumah sakit milik Pemerintah Kabupaten
Pelalawan yang diresmikan pada tanggal 20 Maret 2004 oleh Gubernur Riau H.
M Rusli Zainal dengan izin penyelenggaraan/operasional dari Bupati Pelalawan
Nomor KPTS/440/DINKES/1/2005/12.a tahun 2005.

Penentuan Klarifikasi Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Selasih
sebagai rumah sakit kelas C didasarkan pada keputusan Menteri Kesehataan
Nomor 141/MENKES/I/SK/2007 tentang peningkatan kelas Rumah Sakit Umum
Daerah (RSUD) Selasih miliki Pemerintah Kabupaten Pelalawan Provinsi Riau.
Beberapa peraturan daearah dan peraturan Bupati yang menunjang pelaksanana
yang menunjang pelaksanaan opeasional RSUD Selasih antara lain peratuaran
daerah Kabupaten Pelalawan Nomor 10 tahun 2008 tentang susunan organisasi
dan tata kerja Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) selasih Kabupaten Pelalawan
dan peraturan Bupati nomor 46 tahun 2009 tentang penjabaran tugas dan fungsi
Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Selasih kabupaten pelalawan.*®

Sebagai Satuan Kerja Perangkat Daerah dan instansi pelayanan publik
RSUD Selasih berkewajiban mempertanggungjawabkan pelaksananan tugas
pokok dan funfsi yang diamanatkan oleh masyarakat dan pemerintah Kabupaten
Pelalawan. Apakah tujuan dan sasaran program telah mencapai hasil yang
diharapkan, berhasil guna dan berdaya guna yang optimal dalam meningkatkan

* Arsip Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) selasih Kabupaten Pelalawan
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derajat kesehatan masyarakat serta dapat meningkatkan kinerja pembangunan
kesehatan di Kabupaten Pelalawan.

B. Visi dan Misi
1. Visi
Menjadikan RSUD Selasih sebagai pusat rujukan terpercaya di kabupaten
pelalawan dengan mengedapankan nilai-nilai kemanusiaan dan pengabdian
2017. Sebagai bentuk penjabaran dari visi RSUD Selasih Kabupaten
Pelalawan tersebut maka dijabarkan Misi dari RSUD Selasih Kabupaten
Pelalawan.
2. Misi
a. Menyelenggarakan pelayanan rujukan secara merata, menyeluruh dan
berkeadilan.
b. Mengembangkan dan meningkatkan sumber daya manusia (SDM) yang
berkualitas dan profesional melalui pelatihan dan pengembangan.
c. Meningkatkan sarana dan prasarana sebagai penunjang pelayanan yang
berkualitas bermanfaat secara optimal.
d. Mengembangkan sistem informasi rumah sakit.
Agar misi tersebut dapat dilaksanakan secara efektif dan efesien. Maka
disusun strategi pembangunan kesehatan yaitu:
1. Tertibnya administrasi dan dokumentasi
2. Peningkatan mutu seluruh pelayanan dengan mengacu kepada standar
pelayanan minimal (SPM) rumah sakit dan peraturan perundang-
undangan.
3. Melengkapi sarana dan prasarana menuju rumah sakit tipe B non
pendidikan
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C. Tujuan RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan berupaya mencapai tujuan umum,

yaitu untuk meningkatkan derajat kesehatan masyarakat kabupaten pelalawan

secara optimal melalui upaya peningkatan pelayanan kesehatan secara promotif,

preventif dan kuratif serta rehabilitatif secara terpadu dan berkesinambungan.

Sedangkan Tujuan khusus atau jangka menengah yang ingin dicapai oleh pihak

Rumah Sakit Umum Daerah Selasih Kabupaten Pelalawan adalah :

1.

Meningkatkan dan mengembangkan keterampilan Sumber Daya Manusia agar

lebih professional

Meningkatkan pelayanan kesehatan yang terjangkau oleh masyarakat dengan

pelayanan secara prima dan professional.

Pencapaian dan peningkatan akreditasi rumah sakit.

Meningkatkan pencapaian kepuasan pelanggan atau pasien dalam

mendapatkan pelayanan kesehatan.

Meningkatkan motivasi kinerja dan peningkatan kesejahteraan pegawai

dengan menerapkan sistem pengawasan melekat.

Meningkatkan pelaksanaan manajemen rumah sakit yang baik dan terarah.
Dengan adanya tampilan profil Rumah Sakit Umum Daerah Selasih

Kabupaten Pelalawan Tahun 2015 ini diharapkan bermanfaat dan dapat dipakai

sebagai pedoman serta tolak ukur dalam menunjang upaya pencapaian Visi dan

Misi Kabupaten Pelalawan.*®

D. Motto RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan
Motto Dari Satuan Kerja RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan Yaitu :
“ Memberikan Pelayanan AMANAH”

(Aman, Mudah, Nyaman, Akuntabel dan Handal)

® Arsip Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) selasih Kabupaten Pelalawan
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E. Profil RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

: 1404014

: 10/01/2007

: RSUD Selasih Pelalawan
: RSU

:C

: dr. AHMAD KRINEIN

: PEMKAB

: 6000 m

:3200 m

- JL. Rumah Sakit No. 01 SP VI Kelurahan Pangkalan

Kerinci Barat Kecamatan Pangkalan Kerinci

Kabupaten Pelalawan Propinsi Riau

: 28300

: (0761) 493984

: (0761) 493986

: selasih_hospital @yahoo.com

> www. rsudselasih.com

: KPTS/441/AKR-1/1V/2012/238
: 09/04/2012

: Bupati

: Sementara

: 5 Tahun

: Pentahapan | ( 5 Pelayanan )

- Lulus

: 27/06/2012
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F. Tugas dan Fungsi RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

Struktur organisasi dan tata kerja di satuan kerja perangkat daerah RSUD

Selasih Kabupaten Pelalawan merupakan unsur pelaksanaan tugas dibidang

kesehatan, mengacu kepada rencana strategis RSUD Selasih tahun 2011-2015.

RSUD Selasih mempunyai tugas memberikan pelayanan kesehatan yang bermutu

sesuai dengan standar rumah sakit kelas C. Untuk penyelenggaraan tugas tersebut.

RSUD Selasih Mempunyai fungsi sebagai berikut :

1.
2.
3.

Penyelanggaraan pelayanan umum masyarakat.
Penyelenggaraan pelayanan rujukan kesehatan masyarakat.
Pemberian dukungan atas penyelenggaraan pemerintah daerah sesuai dengan
kewenangannya.
Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan tugas dan
fungsinya.

Adapun susunan organisasi RSUD Selasih berdasarkan peraturan daerah

Kabupaten Pelalawan nomor 10 Tahun 2008 tentang Susunan Organisasi dan Tata

Kerja (SOTK) Rumah Sakit Umum Daerah Selasih Kabupaten pelalawan sebagai
berikut:
1. Direktur

2. Bagian Tata Usaha terdiri atas :

a. Sub Bagian Kepegawaian

b. Sub Bagian Keuangan

c. Sub Bagian Umum

d. Sub Bagian Humas

Bidang Pelayanan Medik terdiri atas:

a. Seksi Pelayanan Medik

b. Seksi Keperawatan

Bidang Penunjang Medik terdiri atas:

a. Seksi Pengembangan Penunjang Medik

b. Seksi Pemeliharaan Sarana dan Prasarana
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5. Bidang Perencanaan dan Pengembangan terdiri dari:

a. Seksi Perencanaan dan program
b. Seksi pengembangan dan Diklat

6. Kelompok Jabatan Fungsional

Adalah kelompok jabatan fungsional yang merupakan sekumpulan atau

sekelompok jabatan funfsional dengan berdasarkan bidang atau protesi sesuai

dengan keahliannya masing-masing.

7. Instansi

Merupakan bagian struktur organisasi atau bagian yang langsung dibawah dan

bertanggungjawab kepada direktur, yaitu instansi Farmasi dan instansi

pemeliharaan sarana Rumah Sakit.

G. Susunan Struktur Organisasi RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

1. DIREKTUR
2. KABAG Tata Usaha
a. KASUBBAG Keuangan
b. KASUBBAG Umum
c. KASUBBAG Kepegawaian
d. KASUBBAG Humas
3. KABID Pelayanan Medik
a. KASI Pelayanan Medik
b. KASI Keperawatan
4. KABID Perencanaan & Pengembangan
a. KASI Perencanaan & Program
b. KASI Pengembangan & Diklat

5. KABID Penunjang Akademik
a. KASI Pemeliharaan Sar & Prasarana

b. KASI Pengembangan Penunjang Medik

: dr. Ahmad Krinein

: Ns. Kasmianton,S.Kep

: Budi Setiawan, SKM, M.KM
: Ns. Nina Hidawati, S.Kep

: Nurrahmah, S.l1k

: Zanimar,Amd.Kep

. dr. Rafles, MM

. dr. Surya Kencana Sembiring
. Ns. Hirzal, S.Kep

: Sri Wahyuni, SKM, M.Kes

: Suferdi, SKM

. Sri Indrayani, SKM

2 dr. Zul Anwar
. Sri Farah Hilji, SE, MM
: Fahmi Harianto, SE
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Gambar 3. Struktur Organisasi RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

[ Dr. Ahmad Krinein }

DIREKTUR
|
Kelompok. Jablatan Ns. Kasmianton, S.Kep
Fungsiona Kepala Bagian Tata Usaha
| ) | .
Budi Setiawan, SKM, M,KM Nurrahmabh, S.IK Ns. Nina Hidayati, S.Kep
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Zanimar,Amd,Kep
Kabid Humas
. J
dr. Rafles, MM dr. Zulanwar Sri Wahyuni, SKM, M.Kes
Kabid Pelayanan Medik Kabid Pelayanan Medik Kabid Perencanaan dan
Pengembangan
dr. Suryana Kencana S Ns. Hirzal, S.Kep Sri Farah Hilji, SE.MM Fahmi Harianto, SE Suferdi, SKM Sri Indrayani, SKM
Kasi Pelayanan Kasi Keperawatan Kasi Pemeliharaan Kasi Pengembangan Kasi Perencanaan dan Kasi Pengembangan
Medik Sarana dan Prasarana penj. medik Program dan Diklat

[ INSTALASI ]

Sumber : Arsip RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan



H. Ketenagaan RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

Tabel 4.1
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Tenaga Medis RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan Tahun 2015

JENIS TENAGA STATUS
NO KLASIFIKASI JUMLAH
PENDIDIKAN PNS HNR PTT TKS

1 | Spesialis Anak 3 - - - 3
2 | Spesialis Penyakit Dalam 3 - - - 3
3 | Spesialis Syaraf 1 - - - 1
4 | Spesialis Bedah Umum 1 - - - 1
5 | Spesialis Mata 1 - - - 1
6 | Spesialis Kandungan 4 - - - 4
7 | Spesialis Paru 1 - - - 1
8 | Spesialis THT 1 - - - 1
9 | Dokter GIGI 4 - - - 4
10 | Dokter Umum 24 - - - 24
Total 43 0 0 0 43

Sumber: Arsip RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

Tabel 4.2
Tenaga Paramedis Keperawatan RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan Tahun 2015
JENIS TENAGA STATUS
NO KLASIFIKASI JUMLAH
PENDIDIKAN PNS | HNR PTT TKS
1 S2 Keperawatan - - - - 0
2 | NERS/S1 Keperawatan 47 9 - 1 57
3 | DIV Kebidanan 8 - - - 8
4 | D Il Keperawatan 44 29 - - 73
5 | D Il Kebidanan 18 32 - 1 51
6 | D lll Perawat Gigi 3 - - - 3
7 SPRG 1 - - - 1
8 |SPK 6 - - - 6
TOTAL 127 70 0 2 199

Sumber: Arsip RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan
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Tabel 4.3
Tenaga Paramedis Non Keperawatan RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan Tahun
2015
JENIS TENAGA STATUS
NO KLASIFIKASI PENDIDIKAN | PNS | HNR | PTT | TKS JUMLAH
1 | S2 MARS - - - - 0
2 | S2SKM - - - - 0
3 | S2 M.KES 1 - - - 1
4 | S1SKM 12 34 - - 46
5 | S1FARMASI 6 2 - - 8
6 | S1PSIKOLOGI 2 1 - - 3
7 | DHIGIZI 3 - - - 3
8 | D Ill REKAM MEDIK 4 1 - - 5
9 | DIl ELEKTRO MEDIK 1 - - - 1
10 | D Il AMKL (LINGKUNGAN) 3 1 - - 4
11 | D Il FISIOTERAPI 4 2 - - 6
12 | D Il RADIOLOGI 4 2 - - 6
13 | D Ill FARMASI 5 2 - - 7
14 | D Il ANASTESI - - - - 0
15 | D 1l LABORATORIUM 4 3 - - 7
16 | D 1 SANITASI / SPPH 1 - - - 1
17 | SMF 4 - - - 4
18 | SMKK /SPAG / SMAK 2 4 - - 6
TOTAL 56 52 0 0 108

Sumber: Arsip RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

Tabel 4.4
Tenaga Non Medis RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan Tahun 2015
JENIS TENAGA STATUS
NO KLASIFIKASI PENDIDIKAN PNS HNR | PTT | TKS JUMLAH

1 S2 EKONOMI - - - - 0
2 S2 MM 2 - - - 2
3 S1 EKONOMI 7 2 - - 9
4 S1 KOMPUTER - 2 - - 2
5 S1 KOMUNIKASI 1 1 - - 2
6 S1 SOSIAL 2 1 - - 3
7 S1 SOSIOLOGI - - - - 0
8 S1 HUKUM - 2 - - 2
9 D 11l ADMINISTRASI - - - - 0
10 | SMU /SEDERAJAT 22 55 - - 77
11 | SMP/SEDERAJAT 1 7 - - 8
12 | SD/SEDERAJAT - 6 - - 6
TOTAL 35 76 0 0 111

Sumber: Arsip RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan
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Tabel 4.5
Rekapitulasi Daftar Ketenagaan RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan Tahun 2015

JENIS TENAGA STATUS

NO | | ASIFIKASI PENDIDIKAN | PNS | HNR | PTT | TKS | JUMLAH
1 | TENAGA MEDIS 13 - - - 3
2 | TENAGA PARAMEDIS
KEPERAWATAN 127 70 - 2 199
3 | TENAGA PARAMEDIS
KEPERAWATAN 56 52 - - 108
4 | TENAGA NON MEDIS 35 76 ; - 111
TOTAL 261 | 198 | 0 | 2 161

Sumber: Arsip RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

I. Fasilitas RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan
1. Instalasi Gawat Darurat (UGD)
Pelayanan 24 jam dengan fasilitas ruangan sebagai berikut :
a. Ruang Triase
b. Ruang Pelayanan Kegawat Daruratan Bedah dan Non Bedah
¢. Ruangan Kamar Bersalin
2. Rawat Jalan
Rawat Jalan terdiri dari :
a. Poliklinik Spesialis Penyakit Dalam
b. Poliklinik Spesialis Syaraf
Poliklinik Spesialis Bedah
Poliklinik Spesialis Anak
Poliklinik Spesialis Mata

o o

Poliklinik Spesialis Paru
Poliklinik Spesialis Kandungan
Poliklinik Spesialis THT

I. Poliklinik Spesialis Orthopedi

o «Q —Hh @

j. Poliklinik Umum



K.

Poliklinik Gigi
Poliklinik VCT/CST

Rawat Inap
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Rawat inap RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan adalah pemeliharaan

kesehatan rumah sakit dimana penderita tinggal sedikitnya satu hari

berdasarkan rujukan dari pelaksanaan pelayanan kesehatan atau rumah sakit

pelaksana pelayanan kesehatan lain. Rawat inap RSUD Selasih Kabupaten

Pelalawan adalah sebagai berikut :

a.
b.

o o

o Q —Hh o

Keperawatan Penyakit Dalam dan Syaraf
Keperawatan Kebidanan

Keperawatan Bedah

Keperawatan Anak dan Mata

VK Kebidanan

Perinatologi

IRNA VIP/KELAS 1

Ruang ICCU

. Jumlah Tempat Tidur Rawat Inap

Jumlah tempat tidur pelayanan rawat inap di RSUD Selasih Kabupaten

Pelalawan dibagi menjadi beberapa kelas sesuai dengan fasilitas yang

diberikan adalah sebagai berikut :



Tabel 4.6
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Jumlah Tempat Tidur Pelayanan Rawat Inap di RSUD Selasih Kabupaten
Pelalawan Tahun 2015

No | Ruangan Keterangan Jumlah
1 | VVIP Tempat Tidur 0
2 | VIP Tempat Tidur 5
3 | KELASI Tempat Tidur 6
4 | KELAS I Tempat Tidur 8
5 | KELAS III Tempat Tidur 76
6 |ICU Tempat Tidur 4
7 | PICU Tempat Tidur 0
8 | NICU Tempat Tidur 4
9 | TT Bayi Baru Lahir Tempat Tidur 4
10 | HCU Tempat Tidur 4
11 | ICCU Tempat Tidur 0
12 | TT di Kamar Bersalin Tempat Tidur 11
13 | TT di Ruang Operasi Tempat Tidur 2
14 | TT di Ruang Isolasi Tempat Tidur 2

Sumber: Arsip RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

Instalasi Bedah Sentral
a. Pelayanan OPERASI ELEKTIF

b. Pelayanan OPERASI CITO

Pelayanan Penunjang Medik / Diagnostik

Untuk Menunjang Kelancaran Pelayanan Medis RSUD Selasih Kabupaten

Pelalawan Didukung Dengan Fasilitas Penunjang Medis Berupa :

a.
b.

c
d.

@

Rekam medis
Laboratorium
Fisioterapi
Radiologi
Hemodialisa
Gizi/Dapur

DIAGNOSTIK : EEG, TCD, Endoskopi, Treatmill, Spirometri
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7. Pelayanan Instalasi

a.

i

e o

g.

Instalasi Farmasi

Ruang CSSD

Instalasi Pemeliharaan Rumah Sakit
Workshop

Kamar Pemulasaran Jenazah
Loundry

Incenerator

8. Sarana Transportasi

a.
b.
C.
d.
e.

3 (tiga) unit kendaraan roda empat mobil ambulan

1 (satu) unit kendaraan roda empat mobil jenazah

1 (satu) unit kendaraan roda empat mobil operasional
1 (satu) unit kendaraan mobil dinas Direktur

1 (satu) unit kendaraan roda dua

J. Tugas Humas RSUD Selasih Kabupaten Pelalawan

1. Melaksankan Kegiatan Internal Humas yaitu

a.
b.
C.
d.

e.

Melaksanakan program menjaga hubungan baik dengan dokter
Melaksanakan kegiatan press release

Melaksanakan kegiatan advertorial

Melaksanakan pembuatan laporan bulanan

Menganalisis dan mengkliping berita

2. Melaksanakan komunikasi internal

a
b.
C.
d.

e.

Melaksanakan komunikasi antara humas dengan karyawan Rumah Sakit
Melaksanakan rapat manajemen dan karyawan

Melaksanakan sistem informasi melalui telepon

Melaksanakan pembuatan majalah internal

Mengaktifkan papan pengumuman di lingkungan Rumah Sakit

3. Melaksanakan kegiatan eksternal

a.

Kegiatan bakti social



b.
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Melaksanakan kegiatan seminar kesehatan

4. Melaksanakan komunikasi eksternal Humas

a.
b.

Menjalin hubungan baik dengan wartawan

Membuat poster, brosur, banner, spanduk, dan website

5. Melaksanakan penangan Krisis

a.
b.

Melaksanakan tindak lanjut Complaint
Membantu penyelesaian dengan dinas dan instansi terkait akibat adanya
program pemerintah yang melibatkan beberapa suku dinas dan instansi

seperti BPJS, kartu sehat jamkesda dan jamkesmas dan lain sebagainya



