AVIY VISNS NIN

‘nery e)YsnS NN uizi eduey undede ynuaq wejep 1ul sin} eAIey yninj@s neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw Buele(q 'z

h)

(I

[
>

%

‘nery eysng NN Jefem buek uebunuaday ueyibniaw yepn uedinbuad g

‘yejesew njens uenefun neje 3y uesiinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw| eAiey uesiinuad ‘uenieuad ‘ueyipipuad uebunuaday ynyun eAuey uedinbuad e

b £
)

:Jaquuns ueyingaAusw uep ueywnjuesusw edue) Ul sin) eAJey yninjes neje ueibeqes diynbusw Buelejq °|

Buepun-Buepun 1Bunpuijig e3di yeH

No. 7835/KOM-D/SD-S1/2026

© STRATEGI KOMUNIKASI PERSUASIF PADA PROGRAM

CEF{EENEXPEDITION DALAM MENINGKATKAN KESADARAN

PEDULI LINGKUNGAN OLEH KOMUNITAS
KITABERGUNA.GROUP

7
o

S
©
=
=
(=
iz

ng

UIN SUSKA RIAU

SKRIPSI

Diajukan Kepada Fakultas Dakwah Dan Komunikasi
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
Untuk Memenuhi Persyaratan Memperoleh
Gelar Sarjana Strata Satu (S1) llmu Komunikasi (S.I.LKOM)

Oleh:

FERREL HARFA GHALY
NIM. 12240311525

PRODI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI
IVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
T.P 1447 H /2026 M

nery wisey ;u%s uej[ng Jo AJISISATU() DTWR[S] 3}e)§



> . g
172] - €D

S = < 28
~ 2 7 E -~ 3
o = 20 : S £ 48
< 5 -l g @ =5 H S 3 S

s = ER ? H

Z O ,mm m.m P”N = “ S
2 g S S &2 ZE % E £z
S B B = 5% £z 5% c—=4&
=2 A £> = EE ~=f ZQ
=) 55 =) a0 =)
> =~ o = s ke
o £y = - P
& g EB

v z v Z

Telah disetujui oleh pembimbing pada tanggal : 13 Appil 2026

STRATEGI KOMUNIKASI PERSUASIF PADA PROGRAM
GREENEXPEDITION DALAM MENINGKATKAN
KESADARAN PEDULI LINGKUNGAN OLEH KOMUNITAS

n Syarif Kasim Riau

/\ Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
ql 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
H{|J) b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsuanay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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2. Semua kutipan pada karya tulis saya ini disebutkan sumbernya.

3. Oleh karena itu Disertasi/Thesis/Skripsi/Karya—timiah lainnya* saya ini, saya
sampaikan bebas dari plagiat.

4. Apabila dikemudian hari terbukti terdapat plagiat dalam penulisan
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*pilih salah satu sesuai jenis karya tulis
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Nama : Ferrel Harfa Ghaly

NIM : 12240311525

Judul Skripsi  :Strategi Komunikasi Persuasif Pada Program
Greenexpedition Dalam Meningkatkan Kesadaran
Peduli Lingkungan Oleh Komunitas
Kitaberguna.Group
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sampaikan. Atas perhatian Bapak, diucapkan terima kasih.
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Pembimbing
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© ABSTRAK
T
Naffia : Ferrel Harfa Ghaly
Pragram Studi : Ilmu Komunikasi
Juetdl . Strategi Komunikasi Persuasif Pada Program Greenexpedition

Dalam Meningkatkan Kesadaran Peduli Lingkungan Oleh
Komunitas Kitaberguna.Group

KitaBerguna.Group komunitas yang berdiri dengan fokus pada program-
program sustainable atau berkelanjutan. Sebagai komunitas yang relatif baru,
KitéBerguna.Group mampu menarik peserta melebihi dari ekspektasi melalui
prog(ram GreenExpedition, sebuah program lingkungan yang berfokus pada isu
disekitar. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui strategi komunikasi persuasif
yang diterapkan oleh komunitas KitaBerguna.Group dalam meningkatkan
kesagdlaran peduli lingkungan melalui program GreenExpedition. Penelitian ini
menggunakan teori strategi komunikasi peruasif Melvin L. Defleur dan Sandra J.
Ba&-Rokeach yang mencakup tiga strategi utama, vyaitu psikodinamika,
sosiokultural, dan meaning konstruktion. Metode penelitian yang digunakan
adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Pengumpulan data dilakuan
melalui wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi terhadap lima
informan yang terdiri dari pendiri komunitas, pengurus, dan peserta program
GreenExpedition. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa KitaBerguna.Group
menerapkan strategi psikodinamika melalui pendekatan emosional dan kognitif
berupa pemberian pengalaman langsung, reward, dan narasi sebab-akibat yang
dekat dengan kehidupan peserta. Strategi meaning konstruktion diterapkan dengan
menghapus jarak antara penyelenggara dan peserta melalui kesetaraan relasional
serta adaptasi pesan terhadap isu lingkungan lokal. Strategi meaning konstruksi
diwujudkan melalui penyederhanaan konsep peduli lingkungan menjadi aksi nyata
yang kreatif dan partisipatif serta mengaitkan narasi lingkungan dengan
meppanfaatkan personal peserta. Ketiga strategi ini terbukti mampu mengubah
kes%daran dan perilaku peduli lingkungan peserta secara berkelanjutan.

AR

Kaga Kunci: GreenExpedition, Kesadaran Lingkungan, Komunikasi Persiasif
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© ABSTRACT
aE
QO
Narhe : Ferrel Harfa Ghaly
Department  : Communication Studies
Titm : Persuasive Communication Strategy in the Greenexpedition
Program to Increase Environmental Awareness by the
3 : .
- Kitaberguna.Group Community
=
(=

Community groups that stand with a focus on sustainable or sustainable
programs. As a relatively new community, we are useful. The group is able to
att@bt more participants than expected through the Green Expedition program, an
environmental program that focuses on surrounding issues. This research aims to
findout the persuasive communication strategy implemented by the Kita Usual
cor%nunity. Group in raising environmental awareness through the Green
Exg)edition program. The study used Melvin L. Martin's theory of persuasive
communication strategies. Defleur and Sandra J. Ball-Rokeach includes three
main strategies: psychodynamics, sociocultural, and meaning construction. The
research method used is qualitative with the case study approach. Data collection
was conducted through in-depth interviews, observations, and documentation of
five informants consisting of community founders, administrators, and
participants in the Green Expedition program. The results of this study show that
we are useful. The group implements psychodynamic strategies through emotional
and cognitive approaches in the form of providing direct experience, rewards, and
causal narratives that are close to the participants' lives. The meaning construction
strategy was implemented by removing the distance between the organizer and
participants through relational equality and message adaptation to local
environmental issues. The meaningful construction strategy is realized through the
simplification of the concept of caring for the environment into creative and
parﬁcipatory real-life actions and linking environmental narratives by utilizing
participants' personalities. These three strategies have been shown to be able to
cha@ge the awareness and caring behavior of the participants' environment on an
ongoing basis.
(o)

@

= o . . L
Keywords:  Green Expedition, Environmental ~Consciousness, Persiative
Communication

w
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KATA PENGANTAR

dioyeH o

lamualaikum warahmatullahl wabarakatuh

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah Subhanahu wa Ta'ala atas
segala rahmat dan hidayah-Nya sehingga skripsi dengan judul “Strategi
Komunikasi Persuasif Pada Program Greenexpedition Dalam Meningkatkan
Kesadaran Peduli Lingkungan Oleh Komunitas Kitaberguna.Group” ini dapat
diseJesaikan dengan baik. Penelitian ini dilaksanakan sejak bulan September 2025
sampai bulan Februari 2026 di lingkungan Fakultas Dakwah dan Komunikasi
Uniyersitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

= Terima kasih yang sebesar-besarnya penulis sampaikan kepada Allah
Subthanahu wa Ta'ala yang telah memberikan kesehatan, kesempatan, dan Taufiq
seh?ﬁgga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Shalawat dan salam
sen@ntlasa tercurah kepada Rasulullah Muhammad Shallallahu “alaihi wa sallam,
keluarga, sahabat, dan para pengikutnya hingga akhir zaman.

Penulis mengucapkan terima kasih kepada bapak Pembimbing, Bapak
Yantos, S.IP, M.Si yang telah memberikan bimbingan, arahan, dan sabar
mengoreksi hingga skripsi ini layak diujikan. Terima kasih juga kepada Bapak/Ibu
Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi, Ketua Program Studi Bapak Dr.
Musfialdy, S.Sos, M.Si, bapak/ibu penguji skripsi, dan pembimbing akademik
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PENDAHULUAN
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A Eatar Belakang

— Sekarang ini sekali banyak komunitas yang dibuat oleh anak muda di
Rekanbaru. Namun, setelah komunitas tersebut terbentuk, banyak gerakan
spsial yang tidak berjalan dengan lancar, terutama dalam hal pelaksanaan
gerakan sosial itu sendiri. Hal ini terjadi karena komunitas kurang memiliki
Strategi yang efektif untuk mendorong partisipasi anak muda dalam program-
Cogram tersebut. Tetapi komunitas KitaBerguna.Group justru mampu
mengajak anak muda ikut berpartisipasi pada program yang dijalankan hal ini
dilihat dari strategi komunikasi (Alfarindo and Pela Agustina 2023).
2 Dalam mewujudkan sebuah tujuan dari individu atau sebuah kelompok
%ar mendapatkan apa yang diharapkan di butuhkan sebuah strategi
munikasi yang bisa diterima dan dipahami secara baik oleh komunikan.
geberapa pendapat mendefinisikan strategi komunikasi, namun secara umum
pengertian yang mereka sampaikan memilki maksud dan tujuan yang sama.
Menurut Cangara Hafied, strategi komunikasi dimulai dengan pelitian yang
dilakukan secara rutin. Strategi ini digunakan dalam situasi tertentu yang
terkait dengan organisasi baik secara langsung maupun tidak langsung, dan
publik yang berhubungan dengan organisasi baik secara langsung maupun
tidak langsung (Paramita 2022).

Gerakan sosial adalah aksi kolektif yang rasional, terarah, dan terorganisir
serta kini menjadi bagian penting dari dinamika masyarakat Indonesia. Sebagai
suatu kegiatan yang melibatkan lebih dari satu partisipan aktif, gerakan ini
membutuhkan keterlibatan para peserta dengan visi bersama untuk mencapai
Eprubahan (Hidayaturahmi et al. 2023). Keberhasilan gerakan ini berasal dari
Reyakinan suatu kelompok yang dicapai melalui pergerakan para peserta untuk
%endorong terjadinya perubahan sosial yang diharapkan. Dalam pelaksanaan
§etiap program, organisasi biasanya memulai proses pendaftaran untuk
merekrut peserta yang memenuhi kriteria dan tujuan. Ini dilakukan untuk
menjamin bahwa jumlah peserta terpenuhi dan bahwa tujuan program tercapai
dengan cara yang optimal.

Sebagai bagian dari program sosial, orang-orang yang secara sukarela
Jg'rlibat dalam suatu tindakan disebut peserta (Advisio Aularia Rahma
2023). Mirip  dengan  pendapat Schroder, partisipasi  ini mencerminkan
kesedlaan individu untuk meluangkan waktu tanpa batasan guna bergabung
d;alam program komunitas agar mendapatkan manfaat tertentu atau kontribusi
;aang mereka tawarkan (Adisty Aulia Rahma 2023).

& Komunitas KitaBerguna.Group dibentuk pada tahun 2024, berdiri sebagai
\‘R/adah bagi anak muda di Kota Pekanbaru, Provinsi Riau yang didirikan oleh
5ekelompok pemuda. Tujuan utama diciptakannya adalah untuk memberikan

ISI9AI
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Wadah bagi anak muda untuk menciptakan program sosial dan dapat
Berpartisipasi langsung dalam program sosial tersebut. Melalui wawancara
) : . . .
yang dilakukan pada 14 Mei 2025 Rizky Muhad selaku pendiri
KitaBerguna.Group mengatakan bahwa komunitas ini sebagai bentuk wadah,
Slapapun yang mempunyai program yang berkaitan dengan permasalahan
Sosial bisa berkolaborasi untuk mempromosikan program Yyang ingin
%Iaksanakan. KitaBerguna.Group megutamakan program yang bersifat
keberlanjutan atau  sustainable.  Awal  berdirinya  komunitas
KitaBerguna.Group telah dilaksanakannya tiga program sustainable yang
berkaitan dengan masalah sosial salah satunya program GreenExpedition. Pada
pelaksanaan program GreenExpedition ini mengangkat permasalahan atau isu
§ﬁng ada di Provinsi Riau.

o Diketahui bahwa Provinsi Riau merupakan salah satu daerah yang rentan
terjadinya kebakaran hutan dan lahan gambut. Daerah gambut tidak lepas dari
sifat yang mudah terbakar apabila kering (Anhar, Rina Mardiana, and Rai Sita
5022). Tercatat data per januari 2021 sebanyak 1.286 hektare lahan yang
terbakar menurut data dari Detiknews (Raja Adil Siregar 2021). Pada tahun
2023 sebanyak 2.029,15 hektare lahan terbakar yang terebar di Kabupaten dan
Kota Provinsi Riau (Frislidia 2023).

Dalam penelitian ini, teori yang menjadi landasan adalah teori strategi
komunikasi persuasif oleh Melvin L. Defluer dan Sandra J. Ball-Roceach yang
mengatakan bahwa efektivitas sebuah pesan persuasif sangat bergantung pada
bagaiman pesan tersebut dikontribusi untuk memengaruhi dimensi psikologis
dan sosial audiens. Teori ini membagi strategi komunikasi persuasif menjadi
tiga bagian utama. Pertama, penggunaan strategi psikodinamka yang bertujuan
Eﬁenyentuh faktor kognitif dan emosional calon peserta, sehingga muncul
gorongan pada diri komunikan untuk terlibat dalam program tersebut.

» Kedua, strategi sosialcultural bagaimana persuader memanfaatkan nilai-
ﬁlaii serta norma yang ada di tengah masyarakat untuk menciptakan perilaku
Earu yang lebih peduli dengan lingkungan. Ketiga, strategi meaning
construction bagaimana komunitas KitaBerguna.Group mampu membentuk
Eersepsi positif audien melalui penggunaan bahasa yang relevan dengan
generasi muda, sehigga pesan program untuk pelestarian alam lebih mudah
Qipahami sebagai kebutuhan bersama.
‘; Maka penelitian ini bertujuan untuk mengetahui komunikasi persuasif
ng digunakan oleh komunitas KitaBerguna.Group. Upaya persuasif sangat
penting untuk menyampaikan tujuan, manfaat, dan efek positif dari partisipasi
galam program ini. Seharusnya pada sebuah komunitas yang baru terbentuk
@’gring kali menghadapi berbagai tantangan dalam  berpartisipasi
‘dalam program yang diumumkan atau dalam menarik peserta. Namun
&nyataannya komunitas KitaBerguna.Group dalam menjalankan program
E:'reenExpedition mendapatkan peserta yang melebihi ekspetasi panitia.
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© Pemilihan program GreenExpedition sebagai objek kajian didasarkan pada
E)@nomena komunikasinya, jika dibandingkan pada program adopsi pohon oleh
Pompet Dhuafa Volunteer (DDV) sama di kota Pekanbaru. Secara
@rganisasional, DDV merupakan lembaga yang telah memiliki reputasi yang
Besar, dan jaringan cabang tersebar luas di Indonesia. Sebaliknya komunitas
RitaBerguna.Group hadir sebagai komunitas yang baru bersifat lokal dan
belum memiliki rekam jejak seperti dengan DDV atau organisasi lainnya.
Pengan keterbatasan jangkauan dan usia komunitas menjadikan komunitas
KitaBerguna.Group berhasil dalam mendapatkan partisipasi yang melebihi
E—Kspetasi.

@ Fenomena ini mendorong penulis untuk memperdalam strategi komunikasi
§ﬁng diterapkan oleh KitaBerguna.Group yang bermanfaat dalam
pengelolaan program.  Jika  sebuah  komunitas baru  menjalankan
sebuah program tanpa memahami teknik dan strategi komunikasi yang
baik, tingkat  keterlibatan komunitas akan jauh dari harapan para
Selaksana. Masalah utama dari penelitian ini adalah bagaimana strategi
komunikasi komunitas kami dapat bermanfaat, sehingga kelompok ini berhasil
mencapai jJumlah peserta yang melebihi tujuannya yang semula.

Dalam penelitian ini, komunikasi yang persuasif ditentukan oleh
kenyataan bahwa menarik individu untuk terlibat aktif
dalam program lingkungan seperti GreenExpedition memerlukan lebih dari
sekadar informasi. Diperlukan upaya untuk menjangkau aspek psikologis dan
emosional dari subjek agar mereka dapat merasakan ada kesamaan minat
dengan visi program tersebut. Strategi persuasif berperan sebagai jembatan
yang mengubah persepsi pasif masyarakat menjadi tindakan partisipatif yang
@ata. Kelompok ini merupakan komunitas baru, mengingat manfaat yang
Kami tawarkan: keberhasilan melibatkan banyak peserta menunjukkan adanya
pola komunikasi yang dapat secara efektif mempengaruhi pendapat dan
Eerilaku audiens tanpa faktor paksaan.

Berdasarkan pada uraian latar belakang di atas maka peneliti merasa
tertarik dengan permasalahan yang ada sehingga ingin melakukan penelitian
gengan judul penelitian “Strategi Komunikasi Persuasif Pada Program
Greenexpedition Dalam Meningkatkan Kesadaran Peduli Lingkungan

©leh Komunitas Kitaberguna.Group”

dIW

B. Eenegasan Istilah

@ Komunikasi Persuasif

E Komunikasi persuasif merupakan upaya menyampaikan pesan yang
%risi sebuah ajakan. Komunikasi persuasif bertujuan untuk memengaruhi
pandagan dan perilaku orang lain melalui pendekatan psikologis yang halus
Eamun kuat sehingga orang tersebut bertindak seperti atas kehendaknya
géndiri. Komunikasi persuasif yang dilancarkan oleh seseorang untuk
@engubah sikap, pandangan atau perilaku orang lain yang sebagai hasilnya
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@hak — pihak yang dipenuhi melaksanakan sendiri. Komunikasi persuasif
Eemiliki target yang berhubungan dnegan motivasi dari orang yang menjadi
sasaran komunikasi secara persuasif. Motivasi tersebut sebagai sebuah
kekuatan dorongan, kebutuhan semangat, tekanan atau mekanisme psikologis
Yang mendorong seseorang atau sebuah kelompok untuk mencapai apa yang
gmenjadi tujuan pemberi pesan.

2: KitaBerguna.Group
= Komunitas KitaBerguna.Group merupakan sebuah komunitas yang
dibuat untuk menjadi wadah, fasilitas, dan tempat bagi anak muda di Kota
Bekanbaru untuk menjalankan program yang berfokus pada sustainable atau
gérkelanjutan. Komunitas yang dicetus oleh 8 anak muda yang ada di Kota
Pekanbaru ada tahun 2024 kemaren, selain menjalankan program yang bersifat
5;_erkelanjutan, Komunitas KitaBerguna.Group juga menguatkan unsur
kolaborasi dengan organisasi atau komunitas yang ada di Kota Pekanbaru.
Hidak hanya itu Komunitas KitaBerguna.Group Juga membuat program agar
Bisa dirasakan oleh masyarakat dan pemuda seperti, Jejak Guna dan Model
United Nataions.
3. Green Expedition

GreenExpedition vol.1 adalah program sustainable berfokus pada
permasalahan  lingkungan ~ yang  dilaksanakan ~ oleh ~ komunitas
KitaBerguna.Group, kegiatan yang dilaksanakan 1 hari ini bertujuan untuk
memberikan semangat, motivasi, dan edukasi serta kampanye terkait isu
lingkungan yang langsung dijelaskan oleh Kepala Dinas Badan Pelatihan
Lingkungan Hidup Dan Kehutanan Kota Pekanbaru kepada anak muda di Kota
Pekanbaru. Kegiatan yang diikuti oleh berbagai relawan dari mahasiswa Kota
Eékanbaru, dan diseleksi untuk penerimaan calon relawan agar dapat mengikuti
Kegiatan GreenExpedition.

. Rumusan Masalah

2 Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka

pumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana strategi komunikasi
rsuasif pada program GreenExpedition dalam meningkatkan kesadaran
ngkungan oleh komunitas KitaBerguna.Group.

u

D. Eujuan Penelitian
»

= Adapun tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui strategi komunikasi
Eersuasif pada program GreenExpedition dalam meningkatkan kesadaran
@gkungan oleh komunitas KitaBerguna.Group.

E. Manfaat Penelitian

&  Adapun manfaat dalam penelitian ini, dibagi menjadi dua aspek yaitu
manfaat akademis dan manfaat praktis :

%, Manfaat akademis

Penelitian ini diharapkan mampu memperkaya pengetahuan Ilimu
E‘omunikasi dan mengembangkan teori strategi komunikasi persuasif Melvin

FUI
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2 Defleur dan Sandra J. Ball-Rockeach yang diterapkan oleh Komunitas
é)l—itaBerguna.Group. Dan penelitian ini diharapkan dapat memberikan
stmbangan dan masukan ilmiah bagi semua pihak yang memiliki kepentingan
tntuk mengembangkan penelitian dalam bidang Ilmu Komunikasi. Serta
Hiharapkan juga dapat menjadi referensi bagi peneliti lainnya dan sumber ilmu
ang dapat dipelajari oleh peneliti dan pembaca.

Manfaat praktis

Secara praktis, hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan
gambaran dan manfaat mengenai implementasi strategi komunikasi persuasif.
Beneliti berharap penelitian ini dapat menyumbang ilmu pengetahuan bagi
g‘?ahasiswa UIN Sultan Syarif Kasim Riau khususnya Jurusan Illmu
omunikasi Fakultas Dakwah dan Komunikasi serta mahasiswa lainnya yang
Berminat dalam kajian komunikasi ini.

=
=

. Sistematika Penulisan

Q Untuk memudahkan penulisan dalam menyelesaikan skripsi ini, maka
%enulis membagi menjadi V (Lima) Bab. Adapun sistematika penulisannya
sebagai berikut :
BAB I : PENDAHULUAN
Pada baba pendahuluan ini, didalamnya akan memuat latar
belakang penelitian, rumusan masalah, tujuan penelitian dan
manfaat penelitian
BAB Il : TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini menguraikan kajian terdahulu, landasan teori, dan
kerangka pemikiran yang digunakan dalam penelitian.
: METODE PENELITIA
Bab ini membahas mengenai desain penelitian, lokasi, dan waktu
penelitian, sumber data penelitian, teknik pengumpulan data,
validasi data, serta teknik analisis data.
: HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini diuraikan gambaran umum tentang hasil hasil penelitian
yang dijelaskan secara jelas dan teperincin, sera penguraian hasil
dan pembahasan yang telah didapatkan oleh peneliti kemudian
hasil penelitan akan dibahas sesuai landasan teori.
BV :PENUTUP
Menjelaskan mengenai kesimpulan dan saran dari penelitian.
AFTAR PUSTAKA
AMPIRAN

W
>
o

>
o
<
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A

© BAB II

aE TINJAUAN PUSTAKA

o

g\ajlan Pustaka

== Dalam penelitian ini, tidak terlepas dari hasil penelitian-penelitian
§rdahu|u yang dibutuhkan sebagai tolak ukur, acuan penulis, bahan

perbandingan, dan kajian. Maka dari itu penulis mengumpulkan Kkajian
terdahulu sebagai bahan analisis yang memberikan pandangan, informasi, dan
ésumsi dasar sehingga penulis mampu mengembangkan kajian ini. Tujuan dari
pényebutan referensi ini dapat membantu menemukan teori dan menyelesaikan
Féﬁasalah. Membantu peneliti untuk membatasi bidang kajian, membantu
@enempatkan masalah sesuai dengan perspektif, mengingatkan ide dan teori
dengan penerapan, dan memahami struktur isi. Adapun hasil-hasil kajian
penelitian yang dijadikan perbandingan tidak terlepas dari topik penelitian
gaitu mengenai Strategi Komunikasi Persuasif KitaBerguna.Group Dalam
Program GreenExpedition Dalam Mengajak Anak Muda Peduli Lingkungan.
Pertama, penelitian yang dilakukan oleh Annisa Masri (2024) dengan
judul penelitian Komunikasi Persuasif Relawan Komunitas Lensa Anak
Terminal Dalam Membangun Kreativitas Fotografi Pada Anak Marjinal.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi komunikasi yang dilakukan
oleh para relawan. Komunitas Lensa Anak Terminal dalam meningkatkan
kreativitas di bidang fotografi anak marjinal. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah kualtitatif dengan menggabungkan metode wawancara
secara mendalam dan terstruktur serta observasi dan dokumentasi. Konsep
strategl komunikasi dan Teori Penetrasi Sosial digunakan untuk menganalisis
l,;l;asn penelitian. Informan dalam penelitian ini adalah tiga orang relawan di
Komunitas Lensa Anak Terminal dan tiga orang anak marjinal yang tergabung
@ komunitas tersebut. Hasil penelitian menunjukan bahwa dalam peningkatan
Rreativitas menggunakan strategi milik Melvin L.deFleur vyaitu strategi
E;sikodinamika. sosiokultural dan the meaning of construction sebagai acuan
§trategi yang digunakan oleh para relawan dalam berkomunikasi dengan anak
marjinal dalam membangun kreativitas fotografi di Sekolah Master,
Reberhasilan dalam membangun kreativitas karena tahapan awal dalam
cfp;endekatan para relawan ke anak marjinal bisa mereka lakukan dengan baik.
§ang menjadi pembeda penelitian ini dengan penelitian penulis yaitu. Pada
@'@nelitian ini dalam penelitian ini terletak pada belum adanya kajian yang
§ecara spesifik membahas bagaimana strategi komunikasi persuasif yang
giterapkan oleh komunitas baru seperti KitaBerguna.Group dalam program
Green Expedition mampu menarik minat dan partisipasi anak muda Kota
ﬁekanbaru untuk peduli lingkungan, padahal sebagian besar penelitian
te:rdahulu masih berfokus pada organisasi besar atau lembaga mapan serta
Belum menyoroti secara mendalam proses strategi persuasif berbasis
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@sikodinamika, sosiokultural, dan konstruksi makna yang dijalankan oleh
Kemunitas anak muda dalam konteks lokal Pekanbaru yang memiliki tantangan
ﬁngkungan yang khas

©_ Kedua, penelitian yang dilakukan oleh Holy Heryanto (2022) dengan judul
Penelitian Komunikasi Persuasif Penggalangan Dana Kitabisa Persuasive
Communication Of Kitabisa Fundraising. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui strategi komunikasi persuasif penggalangan dana Kitabisa.Teori
yang digunakan adalah komunikasi persuasif yang ditinjau dari aspek kognitif,
afektif, dan konatif. Metodologi penelitian menggunakan metodologi kualitatif
gan metode studi kasus. Penelitian bersifat deskriptif. Teknik pengumpulan
Gata berupa wawancara, observasi, dan dokumentasi. Unit analisis dalam
genelitian ini adalah divisi Campaign Strategist dan Officer Kitabisa. Hasil
Penelitian menunjukkan bahwa Kitabisa menggunakan komunikasi persuasif
secara kognitif melalui informasi yang disebarkan di berbagai media sosial.
Dilihat dari aspek afektif, hasil penelitian memperlihatkan bahwa Kitabisa
memanfaatkan storycollecting serta peran pemengaruh media sosial. Dari
aspek konatif, Kitabisa memberi kemudahan bagi para penderma untuk
melakukan donasi melalui berbagai sistem pembayaran online.Yang menjadi
pembeda penelitian ini dengan penelitian penulis yaitu. Dalam penelitian ini
terletak pada belum adanya kajian yang secara khusus membahas strategi
komunikasi  persuasif yang digunakan komunitas baru  seperti
KitaBerguna.Group dalam program Green Expedition untuk mengajak anak
muda Kota Pekanbaru peduli lingkungan, sementara penelitian sebelumnya
umumnya berfokus pada organisasi yang sudah mapan dan belum menyoroti
secara mendalam bagaimana pendekatan psikodinamika, sosiokultural, dan
fé@)nstruksi makna dapat membangun minat serta partisipasi relawan muda
galam konteks tantangan lingkungan khas di Pekanbaru

» Ketiga, penelitian yang dilakukan oleh Romaito (2022) dengan judul
Eenelitian Strategi Komunikasi Persuasif Dalam Merealisasikan Vaksin
g,‘ovid-19 Di Puskesmas Sentosa Baru (Sei Kera Hilir 1). tujuan penelitian
mi adalah untuk mengetahui bagaimana strategi komunikasi persuasif yang
gilakukan Puskesmas Sentosa Baru, serta untuk mengetahui bagaimana cara
merealisasikan vaksin Covid-19. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif
g;eskriptif dengan mengambil data melalui observasi langsung dan wawancara.
‘I§asi| penelitian ini adalah Puskesmas Sentosa Baru menggunakan beberapa
Strategi komunikasi persuasif dalam merealisasikan Vaksin Covid-19, yaitu
strategi komunikasi Pscyhodynamic, Sosiocultural, Meaning Construction.
Faktor pendukung dalam Vaksinasi Covid-19 ini yaitu pertama, adanya
@ykungan dari Pemerintah provinsi kota Medan maupun daerah. Kedua,
‘Koordinasi dan kerjasama yang baik dengan mitra dan petugas kesehatan yang
Elendukung Vaksinasi Covid-19. Kemudian faktor penghambatnya yaitu,
gertama munculnya isu penyakit mengenai vaksin dan kekhawatiran
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fMasyarakat atas resiko efek samping setelah melakukan vaksin. Berdasarkan
é)léjian terdahulu yang tercantum dalam proposal penelitian, dapat diidentifikasi
bahwa gap penelitian pada judul “Strategi Komunikasi Persuasif Komunitas
RitaBerguna.Group dalam Program Green Expedition untuk Mengajak Anak
Muda Kota Pekanbaru Peduli Lingkungan” terletak pada minimnya kajian
%ang secara spesifik membahas efektivitas strategi komunikasi persuasif yang
diterapkan oleh  komunitas baru seperti KitaBerguna.Group dalam
meningkatkan partisipasi anak muda sebagai relawan pada isu lingkungan di
Kota Pekanbaru. Meskipun sudah banyak penelitian mengenai gerakan sosial,
komunikasi persuasif, dan keterlibatan anak muda dalam isu lingkungan,
penelitian terdahulu umumnya masih berfokus pada organisasi yang sudah
ﬁapan atau pada aspek umum komunikasi lingkungan, sehingga belum
Mengulas secara mendalam bagaimana komunitas baru dengan usia kurang dari
satu tahun mampu menerapkan strategi komunikasi persuasif yang efektif
hingga melampaui target partisipasi relawan, khususnya dalam konteks lokal
dan program spesifik seperti Green Expedition.

Keempat, penelitian yang dilakukan oleh Widya Ayu Kusumaningtyas
(2022) dengan judul penelitian Strategi Komunikasi Persuasif Humas
Wisata Bahari Lamongan Untuk Menarik Minat Wisatawan Melalui
Instagram @Wisatabaharilamongan. Untuk ini tujuan penelitian ini
bagaimana media informasi wisata yang mudah diakses dan ditemukan perlu
disediakan dalam pencarian mesin oleh wisatawan potensial. Salah satu media
sosial yang bisa digunakan adalah instagram. Ini telah dilaksanakan oleh
humas wisata bahari lamongan yang memiliki akun dengan nama
@wisatabaharilamongan. Wisata bahari lamongan fokus pada komunikasi
éérsuasif pariwisata aktivitas online dengan memanfaatkan instagram. Dalam
penelitian ini, peneliti menggunakan penelitian deskriptif kualitatif metode di
flana teknik pengumpulan data diperoleh melalui wawancara, observasi dan
gokumentasi. Subjek dalam penelitian ini adalah humas wisata bahari
Emongan dan akun instagram @wisatabaharilamongan. Teknik yang
digunakan dalam penelitian ini adalah imbalan dan ketertiban teknik. Strategi
E@munikasi persuasif yang diterapkan oleh publik wisata bahari lamongan
hubungan dalam menarik wisatawan melalui instagram
@wisatabaharilamongan adalah untuk memprioritaskan keberadaan fasilitas,
‘@enyediakan promo tiket masuk, giveaway, dan acara khusus selama musim
&buran. Yang menjadi pembeda penelitian pada judul “Strategi Komunikasi
Rersuasif Komunitas KitaBerguna.Group dalam Program Green Expedition
gntuk Mengajak Anak Muda Kota Pekanbaru Peduli Lingkungan” terletak
ﬁgxda minimnya penelitian yang secara khusus mengkaji efektivitas strategi
‘Komunikasi persuasif komunitas baru seperti KitaBerguna.Group dalam
Elenarik partisipasi aktif anak muda sebagai relawan peduli lingkungan di Kota
Zekanbaru. Penelitian terdahulu umumnya masih berfokus pada organisasi
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yang telah mapan atau membahas komunikasi lingkungan secara umum,
g)émentara belum ada yang meneliti secara mendalam bagaimana komunitas
yang berusia kurang dari satu tahun mampu melampaui target partisipasi
felawan melalui pendekatan komunikasi persuasif dalam program spesifik
Skperti Green Expedition. Dengan demikian, penelitian ini diharapkan dapat
ﬁ?\engisi kekosongan kajian terkait strategi komunikasi persuasif komunitas
baru dalam membangun kepedulian lingkungan di kalangan anak muda pada
konteks lokal.

C Kelima, penelitian yang dilakukan oleh Kelaut Dia (2022) dengan judul
p—gnelitian Teknik Komunikasi Persuasif Buya Yahya Pada Ceramah “Apa
Dan Bagaimana Hijrah Itu?”. Studi ini menjelaskan teknik komunikasi
gersuasif Buya Yahya pada ceramah “Apa dan Bagaimana Hijrah Itu?”.
Metodologi studi adalah Peneliti kualitatif dengan metode analisis isi Philipp
Mayring, yaitu penelitian yang digunakan untuk meneliti isi pesan dalam suatu
proses komunikasi, dalam penelitian ini adalah isi pesan dakwah. Penelitian ini
%enggunakan video yang ditranskrip menjadi teks, lalu dianalisis
menggunakan agenda coding dengan pola dan kategori masing-masing teknik
komunikasi persuasif yang digunakan pada penelitian ini. Data dikumpulkan
melalui observasi tayangan di channel Youtube Al-Bahjah TV pada video
ceramah berjudul “Apa dan Bagaimana Hijrah Itu?’’. Hasilnya, terdapat tujuh
teknik komunikasi persuasif yang digunakan Buya yahya dalam ceramah “Apa
dan Bagaimana Hijrah Itu?” yaitu : teknik asosiasi, teknik integrasi, teknik
ganjaran atau pay-off technique, teknik Putting it up to you, teknik transfer,
teknik bandwagon, teknik don’t ask if, ask which. Dengan teknik komunikasi
persuasif yang digunakan oleh da’i dalam menyampaikan pesan dakwahnya
&rharap mad’u mudah memahami, mengerti sehingga tujuan komunikasi
@kwah mudah tercapai.Berdasarkan kajian terdahulu yang telah penulis
tngkum, sebagian besar penelitian sebelumnya mengenai komunikasi
gersuasif dalam gerakan sosial atau komunitas lingkungan di Indonesia lebih
Eanyak membahas strategi komunikasi yang dilakukan oleh organisasi besar,
lembaga pemerintah, atau komunitas yang telah mapan dan berumur panjang,
Sorta cenderung berfokus pada kampanye lingkungan secara umum, bukan
pada keterlibatan anak muda secara spesifik di tingkat komunitas baru.
g;ementara itu, penelitian mengenai strategi komunikasi persuasif yang
\g‘ilakukan oleh komunitas baru seperti KitaBerguna.Group dalam program
Green Expedition untuk mengajak anak muda Kota Pekanbaru peduli
kngkungan masih sangat terbatas, terutama dalam konteks bagaimana strategi
psikodinamika, sosiokultural, dan konstruksi makna diterapkan secara praktis
@ptuk menarik minat relawan muda dalam waktu singkat sejak komunitas
‘Berdiri. Pembeda penelitian ini menunjukkan bahwa masih diperlukan kajian
E’gng mendalam mengenai efektivitas dan dinamika strategi komunikasi
persuasif di komunitas baru berbasis anak muda, khususnya dalam konteks
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fokal Pekanbaru, agar dapat memperkaya literatur dan memberikan
gkomendasi praktis bagi pengembangan gerakan lingkungan yang melibatkan
generasi muda secara lebih optimal.
©  Keenam, penelitian yang dilakukan oleh Rizka Aulia Arafah (2024)
Hengan judul penelitian Strategi Komunikasi Persuasif dalam Menghadapi
%’tigma Kesehatan Mental Menggunakan Pendekatan Inklusif. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisis strategi komunikasi persuasif inklusif dalam
menghadapi stigma dan memperkuat penerimaan masyarakat terhadap stigma
dan individu yang mengalami masalah kesehatan mental. Penelitian ini
menggunakan penelitian kualitatif dengan menggunakan Teori Stigmatisasi
Erving Goffman, Komunikasi Persuasif Hovland, serta pengembangan Strategi
Komunikasi Persuasif dengan Pendekatan Inklusif Melvin L. Defleur dan
Sandra J. Ball-Rokeach. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi
komunikasi persuasif perlu melibatkan keterampilan untuk cepat tanggap
dalam membaca dan menginterpretasikan sinyal yang diberikan oleh individu
&engan gangguan kesehatan mental. Hal tersebut didukung dengan paparan
strategi meaning construction bahwa isu kesehatan mental memerlukan
perhatian dan dukungan sosial.Berdasarkan kajian terdahulu yang tercantum
dalam proposal, penelitian-penelitian sebelumnya umumnya membabhas strategi
komunikasi persuasif dalam gerakan sosial atau kampanye lingkungan yang
dilakukan oleh organisasi besar atau komunitas yang sudah mapan, serta lebih
menyoroti pendekatan umum tanpa meneliti secara spesifik keterlibatan anak
muda di komunitas baru dan lokal seperti KitaBerguna.Group di Pekanbaru.
Belum banyak penelitian yang mengkaji secara mendalam bagaimana strategi
komunikasi persuasive khususnya strategi psikodinamika, sosiokultural, dan
fé@)nstruksi makna diterapkan oleh komunitas baru dalam mengajak dan
Meningkatkan partisipasi anak muda sebagai relawan dalam program
ihgkungan. Pembeda penelitian ini memperlihatkan perlunya penelitian
Eengenai efektivitas dan dinamika strategi komunikasi persuasif yang
ﬁilakukan oleh komunitas KitaBerguna.Group dalam program Green
Expedition, sehingga dapat memberikan kontribusi baru terhadap literatur
E@munikasi persuasif berbasis komunitas muda di tingkat lokal dan
menawarkan rekomendasi praktis bagi gerakan lingkungan yang melibatkan
é’gnerasi muda secara lebih optimal.
‘; Ketujuh, penelitian yang dilakukan oleh Jufrizal (2021) dengan judul
nelitian KOMUNIKASI PERSUASIF ANTARA GURU DAN SISWA
gTUDI DI MAN 1 PIDIE JAYA) Tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk
fémahaman guru dan siswa terhadap proses komunikasi persuasif dalam
gggiatan belajar mengajar, tanggapan siswa terhadap proses komunikasi guru,
‘dan Strategi komunikasi persuasif guru dalam kegiatan belajar mengajar di 1
Egdie Jaya. Penelitian ini mengkombinasikan antara penelitian kualitatif dan
guantitaif, data penelitian diperoleh melalui observasi, wawancara dan
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kuensioner. Sampel dari penelitian ini adalah guru MAN 1 Pidie Jaya sebanyak
5- responden dan 40 siswa-siswi. Analisis data dilakukan dengan cara
Q . .. " .
memeriksa kuisioner yang telah dijawab oleh responden, mengumpulkan hasil
fwawancara dari para guru, kemudian menghitung frekuensi dan persentase dari
Httenatif jawaban, mengklafikasikan data dan menyusun secara sistematis data
Szng telah diperolen serta menarik kesimpulan. Hasil penelitian dan
pembahasan menunjukkan bahwa, komunikasi persuasif antara guru dan siswa
Belum berjalan maksimal. Hal utama yang menyebabkan para siswa mengikuti
kegiatan belajar mengajar adalah terletak pada proses komunikasi persuasif
guru. Dalam kegiatan belajar mengajar, para guru di MAN 1 Pidie Jaya
menggunakan srategi komunikasi persuasif dengan sistem pendekatan
E\ngsung kepada siswanya. Komunikasi persuasif yang dilakukan guru bersifat
gmosional antara siswa dan guru.

v Kedelapan, penelitian yang dilakukan oleh Diva Alya Rachmawati (2024)
dengan judul penelitian Komunikasi Persuasif Apoteker Sumber Sehat
Bintara Melalui Live Streaming E-Commerce Shopee Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui implementasi komunikasi persuasif apoteker
melalui live streaming pada e-commerce Shopee. Jenis penelitian ini adalah
kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data meliputi
observasi, wawancara, dan dokumentasi, kemudian hasilnya direduksi untuk
dianalisis dan diambil kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
komunikasi persuasif dilakukan secara sadar atau tidak sadar dengan
menggunakan lima teknik komunikasi persuasif dalam live streaming. Fakta
lainnya adalah teknik yang belum diketahui oleh penonton live streaming
adalah teknik setting dan red herring. Sedangkan teknik yang mendapat
@spons positif dari penonton adalah teknik reward yang memberikan daya
persuasif kepada penonton.

» Kesembilan, penelitian yang dilakukan oleh Muhammad Alwan Hanif
E2025) dengan judul penelitian KOMUNIKASI PERSUASIF COFFEE
SHOP MELALUI STRATEGI EXPERIENTIAL MARKETING penelitian
mi bertujuan untuk mengetahui bagaimana Niskala Coffee membangun
Eubungan melalui keterlibatan emosional dan meningkatkan pengalaman
konsumen. Fenomena ini dieksplorasi menggunakan pendekatan kualitatif
g;engan metode studi kasus, data menggunakan wawancara, observasi, dan
\gokumentasi. Analisis data dilakukan dalam tiga tahap vyaitu reduksi,
Enyajian, dan kesimpulan dengan triangulasi data untuk menjaga keabsahan
gata. Hasil penelitian menunjukkan keberhasilan penerapan elemen
gxperiential marketing (sense, feel, think, act, dan relate) dalam membentuk
ﬁgngalaman konsumen yang unik yang dilengkapi dengan pengaruh dari
Tingkungan alam, dalam hal ini danau di dekatnya, yang relevan secara
&ngsung dengan Niskala Coffee. Praktik ini membangun hubungan yang intim
gan membantu  meningkatkan  perjalanan  pelanggan.  Meskipun
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dikontekstualisasikan ke pengaturan tertentu, bukti dari penelitian ini
Eemberikan kontribusi yang unik terhadap pengembangan experiential
marketing dalam bisnis makanan berbasis alam.

©  Kesepuluh, penelitian yang dilakukan oleh Musdhalifa (2024) dengan
Judul penelitiatn  KOMUNIKASI PERSUASIF DALAM AL-QUR’AN
TERKAIT MENAFKAHKAN HARTA tulisan ini bertujuan untuk
%endeskripsikan komunikasi persuasif dalam Al-Qur'an tentang menafkahkan
harta. Sumber datanya adalah ayat Al-Qur’an tentang menafkahkan harta.
Hasilnya, komunikasi persuasif memerhatikan posisi Tuhan sebagai
komunikator dan psikologis umat Islam sebagai komunikan. Pesannya
menggunakan kalimat ajakan berpartikel lah, dan pertanyaan penawaran.
Feknik komunikasi persuasif antara lain: Pay of, menjanjikan balasan surga.
Fear arousing, menakuti siksa neraka. Integration, mengingatkan semua harta
adalah milik Allah. Swap, menjanjikan lipatganda harta. Simulated disinterest,
menckankan terbatasnya waktu beramal. Don’t ask if ask which,
%embandingkan zakat dengan riba. Reassurance, menjelaskan kredibilitas
Allah sebagai penjamin. Icing, mengisahkan keadaan orang beriman di akhirat.

. Landasan Teori

1. Strategi Komunikasi

Strategi  komunikasi adalah proses perencanaan atau pengelolaan
(planning) dan manajemen (management) yang dilakukan dengan tujuan untuk
mencapai hasil yang diinginkan. Strategi komunikasi menurut Rogers adalah
cara yang direncanakan untuk mengubah cara berperilaku manusia secara luas
besar dengan menyampaikan gagasan-gagasan baru. Strategi komunikasi juga
%i’jelaskan oleh Middleton bahwa komunikasi terbaik terjadi ketika semua
glemen komunikator, pesan, saluran, penerima sampai pengaruh (efek) yang
giinginkan untuk mencapai tujuan komunikasi secara optimal (Dr. Irene
glviani and Prabudi Darus 2021).
5- Strategi komunikasi pada dasarnya bertujauan untuk mengumumbkan
(@nnouncing), memotivasi (motivating), mendidik (education), dan
E}enyebarkan informasi (Medvi dan Syahminan, 2024). Strategi komunikasi
gdalah cara perencanaan yang dilakukan dengan baik dan hati-hati, serta
f}i}enggabungkan berbagai unsur komunikasi agar dapat tujuan yang sudah
‘g‘itetapkan dapat tercepai. (Yusuf et al. 2025).
i Strategi komunikasi mampu menunjukkan cara kerjanya secara nyata,
gengan pendekatan yang bisa berubah sesuai dengan kondisi dan situasi yang
ferjadi. Maka, sebuah lembaga (komunikator) ketika menyampaikan atau
ﬁgrkomunikasi harus memrencanakan strategi terlebih dahulu agar pesan yang
‘disampaikan bisa mencapai target komunikasi yang diingikan (lbnu Chaldun -
Jakarta, Artarini, and Tihurua 2024).
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2 Komunikasi Persuasif

A5 Komunikasi adalah kegiatan yang selalu berada di kehidupan manusia,

aengan melakukan kegiatan komunikasi setiap individu akan menjalin sebuah

Pubungan. Dalam berkomunikasi, komunikator mengirimkan pesan, dan

‘Komunikan menerima serta memahami pesan tersebut. Proses penyebaran dan

gznerimaan pesan tersebut pasti mengharapkan terjadinya perubahan dalam

bentuk kepercayaan, sikap, dan perilaku dari orang yang menerima pesan itu.

Kegiatan itu bertujuan untuk mengajak perubahan keyakinan, sikap dan

perilaku dari komunikan.

= Komunikasi persuasif adalah suatu strategi yang digunakan untuk

mempengaruhi orang lain dalam berbagai hal terhadap apa yang akan

gitawarkan. Dengan adanya komunikasi persuasif ini dapat merubah atau
mempengaruhi sikap dan perilaku dari individu maupun kelompok sehingga
bgrtindak sesuai dengan apa yang diharapkan oleh persuader (Kusumaningtyas,

Nurlita, and Ganefwati 2022).

= Komunikasi persuasif merupakan suatu cara untuk mempengaruhi

padangan, sikap dan perilaku individu melalui teknik manipulasi psikologis,

sehingga seseorang tersebut berperilaku seolah-olah atas keinginannya sendiri.

Komunikasi persuasif juga bisa diartikan sebagai bentuk komunikasi yang

dilaksanakan sebagai ajakan atau bujukan agar mau bertindak sesuai dengan

harapan komunikator (Nasution and Harahap 2024). Adapun pengertian
komunikasi persuasif menurut beberapa ahli antara lain :

a. Burgon & Huffner menjelaskan, komunikasi persuasif adalah metode
untuk mengubah sikap, padangan, dan perilaku seseorang supaya
sejalan dengan tujuan komunikator tanpa adanya unsur paksaan,
melainkan didasarkann pada kesadaran, kerelaan, dan disertai perasaan
yang positif (Dia dan Sri Wahyuni 2022).

b. Carl Hovland menjelaskan, bahwa komunikasi persuasif merupakan
proses penyampaian pesan Yyang dilakukan oleh komunikator
(persuader) hingga diterima, dan dipahami oleh komunikan (persuadee)
(Muslimah and Maghfirah Aesthetika 2024).

c. Nothstine menjelaskan, bahwa komunikasi persuasif merupakan suatu
kegiatan yang bertujuan untuk mempengaruhi sikap orang lain melalui
cara berbicara atau menulis (Andri Astuti Itasari 2024).

Istilah persuasif memiliki sinonim, yang berarti mengajak, membujuk,
au'lgau merayu. Komunikasi persuasif adalah proses di mana seseorang berupaya
gntuk mempengaruhi padangan, dan perilaku seseorang melalui memanipulasi
a_Spek psilogisnya, sehingga seseorang tersebut berperilaku sesuai apa yang
@linginkannya (Julio Salas 2023). Persuasif bisa dilakukan baik dengan
‘Pendekatan rasional maupun emosional. Dengan pendekatan rasional
Ehomponen kognitif seseorang dapat dipengaruhi, melalui ide ataupun konsep
Ertentu, sehingga bakal terbentuk keyakinan. Sedangkan pendekatan
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é@mosional, menyentuh pada aspek afeksi, yaitu hal-hal yang berkaitan dengan
gslépek emosional seorang. Melalui metode ini, rasa empati dan simpati bisa
tembul, dan menyebabkan munculnya perasaan positif pada individu yang
Sedang dipersuasi.
= Di dalam psikologi komunikasi persuasif merupakan kemampuan
g)eseorang atau kelompok dalam berkomunikasi untuk dapat membujuk atau
mengarahkan orang lain. Tujuan dari komunikasi persuasif adalah
memberikan motivasi kepada komunikan agar melakukan perubahan dalam
perilaku, sikap, persepsi, dan pandangannya atas inisiatif sendiri tanpa adanya
paksaan. Dalam komunikasi persuasif terjadi sebuah kegiatan atau usaha dalam
meyakinkan seseorang agar mau berbuat atau bertingkah laku sesuai dengan
§ﬁng diinginkan oleh pemberi pesan atau komunikato dengan cara merayu atau
fMembujuk tanpa adanya paksaan maupun kekerasan.
P Agar terjalin komunikasi yang efektif dan berkualitas, perlu adanya
elemen-elemen komunikasi persuasif, yang mirip dengan elemen komunikasi
Sada umumnya. Elemen-elemen tersebut adalah sebagai berikut :

a. Komunikator (Persuader)

Persuader adalah individu atau sekumpulaln orang Yyang
memberikan pesan untuk dapat mempengaruhi perilaku, dan perspektif
individu baik secara verbal maupun non-verbal (Alfarindo and Pela
Agustina 2023Db).

b. Pesan

Pesan adalah berita yang akan disampaikan untuk mencapai tujuan
mengubah sikap atau tingkah laku dari penerima pesan. Artinya pesan
perusasif dapat memanipulasikan yang dimaksud dengan mengurangi
atau menambah fakta yang sesuai konteks, memanfaatkan fakta-fakta
yang berkaitan dengan motif persuader agar penerima tertarik untuk
mengikuti pesan yang disampaikan (Dia dan Sri Wahyuni 2022).

c. Komunikan (Persuade)

Persuadee merupakan individu atau sekumpulan orang yang
menjadi sasaran untuk menerima pesan dari persuader atau
komunikator baik dalam bentuk kata-kata atau emosional (Heryanto,
Atika, and Utami 2022).

. Saluran
Saluran adalah alat yang digunakan untuk mengirim atau
menyebarkan pesan yang ingin disampaikan kepda penerima. Agar
pesan yang disampaikan akan menjadi efektif, alat yang digunakan
harus tepat, dengan mengetahui siapa audiens yang ditargetkan dan
dapat membantu kita dalam mengembangun pesan yang sesuai (Wakas
and Sampel 2021).
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e. Efek dan tanggapan

Efek atau tanggapan merupakan reaksi atau respon yang berasal
dari komunikan atau dari pesan itu sendiri. Umpan balik dan respon
memiliki keterkaitan yang erat. Tanggapan diperlukan untuk
mengetahui apakah pesan persuasif yang disampaikan berhasil atau
tidak (Widya Maya 2023).

3: Strategi Komunikasi Persuasif Menurut Melvin L. Defleur dan Sandra
~ J. Ball Roceach.

Melvin L. Defleur dan Sandra K. Ball Roceach memberikan beberapa

%ategi komunikasi Persuasif, yaitu :
< a. Strategi Komunikasi Psikodinamika

nely eys
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Strategi komunikasi psikodinamika adalah metode untuk merubah
sudut pandang dan pemahaman seseorang. Pendekatan ini menekankan
pada aspek emosional ataupun faktor kognitif seseorang. Salah satu
padangan yang mendasari adalah aspek memiliki dampak kognitif
memiliki dampak signifikan terhadap sikap seseorang. Dengan
menyampaikan pesan yang efisien akan diperoleh perubahan psikologi
individu dengan cara tertentu. Individu tersebut akan memberikan
respon terbuka melalui perilaku yang sesuai dengan harapan persuader
(Masri et al. 2024).

Secara istilah strategi komunikasi psikodinamika merujuk pada
pendekatan yang mempertimbangkan faktor-faktor kognitif dan aspek
emosional yang relatif sulit untuk diubah, terutama karena minimnya
hubungan emosional dan pendekatn antar pihak yang terlibat (Rosidi et
al. 2023b).Menurut Melvin L. Defleur dan Sandra J.Ball-Roceach
strategi  psikodinamika berlandaskan pada keyakinan bahwa
karakteristik biologis manusia adalah warisa, dan terdapat pula faktor
lain yang bersifat fundamental dari biologis yang merupakan hasil dari
proses belajar (Firdaus et al. 2023). Dalam penerapan pesan persuasif
yang menyentuk aspek emosional, hal ini juga dapat menghubungkan
penggerak emosi dengan tipe perilaku tertentu (Paramita 2022).

Dengan demikian, komunikasi persuasif yang baik berhubungan
dengan proses belajar tentang hal-hal baru. Pendekatan ini berfokus
pada aspek emosional kognitif. Salah satu dasarnya bahwa aspek
kognitif memiliki pengaruh yang besar pada perilaku individu.
Esensinya pesan-pesan yang disampaikan secara efektif dapat
mengubah dapat mengubah fungsi psikologis seseorang dalam melalui
berbagai cara, yang didasarkan oleh informasi yang disampaikan oleh
persuader (DeFleur 2022)
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b. Strategi Komunikasi Sosiokultural

Strategi komunikasi sosiokultural adalah suatu pendekatan yang
dilakukan oleh sekumpulan orang atau individu untuk memahami dan
menyesuaikan diri dengan budaya, perilaku, dan cara berpikir
masyarakat di suatu daerah. Pendekatan ini sangat penting dalam
mengembangkan pesan-pesan persuasif, terutama dalam kampanye
sosial dan lingkungan, agar pesan tersebut relevan dan diterima oleh
kelompok, atau individu, yang menjadi terget (Setiawan and Arviani
2024).

Strategi sosiokultural menggunakan strategi yang menekankan dan
memanfaatkan faktor diluar personal, yang kemudian mampu
mengubah sikap, dengan memberikan fasilitas-fasilitas pendukung
(Rosidi et al. 2023). Secara istilah strategi komunikasi sosialkultural
merujuk kepada penggunaan norma dan aturan sosial yang disepakati
oleh suatu kelompok untuk memengaruhi perilaku individu agar sesuai
dengan harapan komunitas (Hajar and Anshori 2021). Dalam strategi
sosiokultural, biasanya simbol dan metafora non-verbal dipakai untuk
menggambarkan keadaan yang dirasakan oleh seseorang yang
mengalami masalah kesehatan mental (Arafah and Destiwati 2024).

Strategi persuasif sosiokultura sering digunakan bersama dengan
tekanan anttarpersonal untuk berdiskusi. Strategi sosiokultural
menjelaskan bahwa perilaku manusia dipengaruhi oleh kekuatan luar
dari diri individu sendiri (DeFleur 2022). Maka strategi sosiokultural
yang memiliki konseep “reproduki tatanan sosial”, ketika interaksi
komunnikatif melibatkan simbol-simbol yang dapat ditafsirkan dan
dimaknai oleh seseorang. Dalam sebuah interaksi terdapat kesepakatan
mengenai makna dan simbol-simbol yang ditetapkan oleh anggota
komunitas yang ada dengan memengaruhi aspek internal dari diri dan
identitas anggota, sehingga menyebabkan aturan dan tatanan osial
berubah seiring dengan perkembangan komunikasi itu sendiri.

. Strategi Komunikasi Meaning Construction

Strategi meaning construction merupakan strategi yang berpusat
pada penggunaan kata-kata yang telah diubah untuk menarik perhatian
dan membujuk individu atau kelompok. Defluer dan Roceach
mengatakan bahwa kata-kata yang dapat diubah dapat dimanipulasi
untuk menciptakan arti baru (Afgrynadika, Tanjung, and Hamdani
2023). Pada strategi ini pengetahuan seseorang dapat mempengaruhi
perilaku seseorang. Strategi ini bermula dari konsep di mana hubungan
pengetahuan dan perilaku dapat dicapai sejauh apa yang dapat diingat.

Secara istilah strategi komunikasi meaning construction merujuk
kepada pendekatan sistematis dalam menyusun dan menyampaikan
pean untuk memastikan kesamaan pemahaman antara komunikator dan
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komunikan . Persuader berusaha memberikan informasi mengenai
sesuatu kepada seseorang yang mengikuti dari lingkungan sekitar yang
menciptakan suatu pengertian pada masyarakat kalau hal tersebut yang
harus diikutu, dan itu juga yang diinginkan oleh persuader (Umbu
Arifin and M. Syukron Anshori 2023). Strategi ini persuader berupaya
untuk memanipulasi suatu arti untuk lebih dapat memberikan
pengertian yang mudah dimengerti dan dipahami orang Yyang
dipersuasikan. Persuade memberikan perumpmaan-perumpamaan
terhadap suatu makna tanpa mengurangi arti dari pengertian itu sendir
(DeFleur 2022).

Maka pada strategi ini persuader berusaha untuk memanipulasi
sebuah kata, sebuah pengertian atau umpamaan pada suatu makna tetapi
tidak mengubah arti dari makna tersebut, serta mudah dipahami oleh
masyarakat. Dengan kata lain untuk mengedukasi dengan cara dan
penyampaian yang lebih sederhana. Disamping itu dengan diterimanya
pengetahuan oleh masyarakat melalui lingkungan sekitar menimbulkan
sebuah pemahaman oleh masyarakat.

nery ejxsng NiNY!iw ejdido yeHq @

. Kerangka Pemikiran

Pada kerangka pemikiran ini berisikan bagian dari penelitian tentang

alur pemikiran logika yang memuat kaitan variabel satu dan lainnya sesuai
dengan garis penelitian berdasarkan pada rumusan masalah. Berdasarkan
permasalahan penelitian ini meletakkan komunitas KitaBerguna.Group sebagai
komunikator yang merancang dan melaksanakan strategi komunikasi persuasif.
Strategi komunikasi persuasif menggunakan konsep dari Melvin L. Defleur dan
Sandra K. Ball-Rokeach, yang mana strategi komunikasi persuasif terdiri dari 3
géntuk strategi diantaranya strategi psikodinamika, sosiokultural, dan meaning
gonstruction.
u:a Demi melihat strategi komunikasi persuasif oleh Komunitas
KitaBerguna.Group, maka peneliti akan mengidentifikasi berdasarkan 3
strategi. Penerapan ketiga startegi komunikasi  persuasif tersebut
diimplementasikan dalam program GreenExpedition. Untuk itu apabila
Enplementasi kegiatan persuasif pada strategi komunikasi persuasif ini berjalan
@engan baik, maka layanan yang disampaikan untuk memberikan pemahaman
&an menarik peserta berbanding lurus dan lancar. Dengan strategi komunikasi
iang tepat, program GreenExpedition dapat manarik peserta dari berbagi
lS)ampus yang ada di Pekanbaru untuk memahami, dan ikut serta dalam
kesadaran untuk peduli terhadap lingkungan.
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KitaBergera.Group

Program Green Expedition

Strategi Komunikasi menurut
Melvin L. Defleur dan Sandra K.
Ball Roceach
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Strategi Komunikasi
Psikodinamika

Strategi Komunikasi
Sosiokultural

Strategi Komunikasi Meaning

Construction

=

Pesan memengaruhi
psikologis internal
individu

Membangkitkan
dorongan emosional
komunikan

Mengaktifkan motif
psikologis audiens

=

Mendorong perubahan
sikap kognitif audiens

Jlaquips uesinasAlian uen yesinmiieayguiedim uy siny eAJey ynings neje uelbeqgas diynbusw Buelejq ‘|

Memamnfaatkan
norma sosial yang
berlaku

Mendorong
konformitas kelompok
sosial

Mengunakan nilai dan
Budaya masyarakat

Membentuk perilaku
melalui tekanan sosial

Penggunaan bahasa
relevan bagi audiens

Membentuk persepsi
positif melalui simbol
dan bahasa

Mengonstruksi makna
bermsa audiens

Framing pesan sesuai
kebutuhan bersama
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Kesadaran peduli lingkungan

Gambar 1 Kerangka Berpikir
sumber: olahan peneliti
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A.

C.

BAB 111
METODE PENELITIAN

esain Penelitian
Jenis penelitian yang digunakan oleh peneliti dalam fenomena ini adalah
Retode kualitatif untuk memahami peristiwa secara mendalam, menggali
makna subjektif, dan memahami kondisi sosial di mana fenomena itu terjadi.
Penelitian kualitatif sifatnya mendasar dan naturalistis atau bersifat kealamian.
Bogdan dan Taylor (1982) mengatakan penelitian kualiatif adalah prosedur
pcenelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau
an dari orang-orang dan perilaku yang dapat diamati, pendekatannya
g?arahkan pada latar dan individu secara holistic (Dr. H. Zuchri Abdussamad
2021). Penelitian ini menggunakan pendekatan studi kasus (case study) untuk
fMenganalisis penerapan komunikasi persuasif yang dilakukan oleh komunitas
ataBerguna.Group dalam menjalankan program merupakan bagian dari
%etode kualitatif yang mendalami suatu permasalah atau kasus secara lebih
mendalam dengan melibatkan pengumpulan data dari beragam informasi. Studi
kasus merupakan metode yang mengkaji suatu permasalahan secara mendalam
(Nurahma and Hendriani 2021).

Pada pengumpulan data dengan melakukan observasi, wawancara, dan
dokumentasi kepada komunitas KitaBerguna.Group. Data yang dikeluarkan
berupa narasi, kutipan, atau kutipan langsung dari hasil wawancara, observasi
atau dokumentasi yang diamati. Pada penelitian ini data tidak dikuantifikasi
dalam bentuk bilangan atau angka, tetapi dianalisis secara kualitatif, dengan
melalui interpretasi dan pemahaman makna yang terkandung dalam data hasil
wawancara, observasi, dan dokumentasi. Penelitian ini memberikan
Eemahaman mengenai penerapan komunikasi persuasif kepada komunitas yang
Baru dalam melaksanakan progam sustainable.

dizpeH o

w
. Eokasi dan Waktu Penelitian

Pada penelitian ini penulis melakukan penelitian bertepatan di
kretariat KitaBerguna JIn. Rajawali Sakti, Delima, kec. Tampan, Kota
ekanbaru, Provinsi Riau.

IDATH (BT

umber Data Penelitian
Terdapat 2 sumber data yang digunakan dalam penelitian ini, antara

0_4318
QO
2.

I- Data Primer

g Data primer merupakan data yang dikumpulkan langsung oleh penulis
§ari sumber aslinya, dengan menggunakan alat pengukuran atau pengambilan
data langsung pada subjek sebagai sumber informasi yang dicari. Data primer
‘adalah data dari sumber utama dan merupakan olahan dari penulis berdasarkan
Easil wawancara bersama responden dan observasi secara langsung pada
Igpmunitas KitaBerguna.

19
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@) Data Sekunder

A5 Data sekunder merupakan data yang diperoleh melalui pihak lain dan
Eﬁdak langsung diperoleh oleh peneliti dari subjek penelitiannya. Data sekunder
yang akan digunakan dalam penelitian ini berupa jurnal ilmiah serta penelitian-
‘Penelitian sebelumnya.

D. thforman Penelitian

3 Informan penelitian adalah seseorang atau kelompok yang
;:rnemberikan informasi dan data kepada peneliti untuk melaksanakan
cpenelitian, baik data tentang dirinya ataupun orang lain atau suatu kejadian
—maupun suatu hal kepada peneliti (Mujiatun et al. 2022). Pemilihan informan
openelitian ini dilakukan dengan teknik porpusive, teknik ini merupakan
osebuah cara dimana periset memastikan pengutipan melalui metode
amenentukan identitas yang cocok dengan tujuan riset, sehingga dapat
~gnenanggapi kasus riset yang sedang diteliti (Lenaini 2021). Berdasarkan pada
ofelevansi individu dengan topik penelitian, keterampilan atau pengalaman
Syang informan miliki, serta informan bisa memberikan perspekif dan
informasi yang berharga. Tabel 1 merupakan tabel data informan dalam
penelitian ini.

No Nama Jabatan

1 | Muhammad Rizky Founder KitaBerguna.Group dan
Ketua Pelaksana Green Expedition
Humas KitaBerguna.Group
Penanggung Jawab acara
GreenExpedition

2 | Laely Yanah Putri
3 | Fajriah Hidayati

';,u*) 4 | Dwi indah mahera Peserta GreenExpedition

@ | 5 | Khairun Nisa Nur Rafita | Peserta GreenExpedition

u: Tabel 1 Informan Penelitian

= sumber: olahan peneliti

5- Pada tabel informan diatas peneliti tentunya memiliki alasan untuk
Cemilih  informan  tersebut. Rizky selaku pendiri  komunitas

EKitaBerguna.Group dan sekaligus ketua pelaksana pada program
®GreenExpedition tentunya lebih tahu terkait kegitan yang akan dilaksanakan.
ETidak hanya itu Rizky juga menjadi informan untuk mendapatkan informasi

opra penelitian. Laely yanah putri merupakan humas yang mana ia

;tnempromosikan dan juga ikut dalam menyusun kegiatan ini. Fajriah Hidayati
Sbagian penanggung jawab pada kegiatan ini. Dwi Indah Mahera dan juga
gNahdiatuI Husna Daulay merupakan peserta yang ikut dalam program
GreenExpedition.

E. Teknik Pengumpulan Data

=5 Pengumpulan data merupakan sebuah metode atau cara untuk
gmembuat sesuatu. Teknik pengumpulan data termasuk dalam bagian penting
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@lan memiliki beberapa teknik. Teknik pengumpulan data merupakan cara
ﬁang akan digunakan oleh penulis untuk mengumpulkan data dengan tujuan
=agar penulis mendapatkan data yang lengkap dan tepat untuk penelitian ini.
“Berikut ada beberapa teknik dari pengumpulan data yang digunakan oleh

Spenulis :

7 Wawancara Mendalam
= Dalam penelitian ini akan digunakan teknik pengumpulan data melalui
wawancara mendalam. Wawancara adalah cara untuk mengumpulkan data
gang melibatkan interaksi secara langsung antara peneliti dan informan.
Wawancara bertujuan untuk mendapatkan pemahaman mendalam tentang
gngalaman, pandangan, dan perspektif seseorang terkait sebuah peristia yang

an diteliti (Ardiansyah 2023). Wawancara dilakukan peneliti secara langsung
@ngan orang-orang yang dianggap perlu dan mewakili dalam penelitian ini.
Wawancara dapat dilakukan dalam tahap awal peneitian dan dilajutkan dengan
wawancara penelitian yang lebih mendalam (Hendro Wijoyo 2022). Dengan
%empertemukan dua orang atau lebih untuk bertukar informasi dan menggali
keterangan yang mendalam seputar topik yang terkait dengan permasalahan ini
sehingga terkumpul informasi yang diperlukan oleh peneliti melalui tanya
jawab.
2. Observasi

Dalam penelitian ini penulis melakukan observasi, observasi berarti

peneliti melihat dan mendengarkan apa yang dilakukan atau dibicarakan para
informan. Observasi adalah metode pengumpulan data yang kompleks karena
melibatkan berbagai faktor dalam pelaksanaannya (Mochamad Nashrullah et
al. 2023). Observasi merupakan suatu cara penilaian yang dilakukan secara
Eérkesinambungan yang memanfaatkan indera, baik secara langsung maupun
fidak langsung dengan beberapa format observasi yang berisi sejumlah
Edikator perilaku yang diamati (Rita Fiantika, Wasil, and Jumiyati 2022).
Balam tahap ini, peneliti akan terlibat langsung dan mengikuti berbagai
Eegiatan yang berlangsung. Dengan observasi partisipan, maka data yang
glperoleh akan lebih lengkap, tajam, dan sampai mengetahui pada tingkat
makna dari setiap perilaku yang nampak. Metode pengumpulan data observasi
fidak hanya mengukur sikap dari informan, tetapi juga dapat digunakan untuk
%encatat berbagai fenomena yang terjadi.
E. Dokumentasi
; Dokumentasi merupakan rekaman mengenai peristiwva yang telah
ferjadi, yang dapat berupa tulisan, gambar, atau karya dari seeorang.
§okumentasi berfungsi sebagai pelengkap dalam penggunaan metod observasi
dan wawancara dalam penelitian ini (Nyangfah Nisa Septiana, Zulfatul
Ehoiriyah, and Shaleh 2024). Dokumentasi digunakan untuk memverifikasi
data yang baru dikumpulkan. Pengumpulan data dilakukan secara terang-
§rangan dan dilakukan oleh peneliti. Jika ada data yang tidak dapat digunakan
w
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alau hanya sedikit relevan, ini akan sangat membantu (Natasya and Eko
Pujianto 2023).

F. g’éaliditas Data

23 Validitas data merupakan sebuah cara yang digunakan untuk dapat
Cmengetahui tingkat keselarasn antara yang diukur dan hendak diukur. Sebuah
“tes yang dinyatakan valid khusus diperuntukkan pada suatu penelitian, tidak
—akan mewakili nilai validitas pada penelitian lainnya (Fadli et al. 2023).
=Validitas merupakan kredibilitas dari sejauh mana hasil penelitian
cmencerminkan kenyataan yang sebenarnya dan dapat dipercaya oleh para
—tnforman penelitian serta audiens yang lebih luas. Metode ini menekankan
upentingnya keterlibatan mendalam peneliti dengan konteks penelitian dan
S,penggunaan triangulai data untuk meningkatkan keakuratan hasil (Loso
Hudijanto et al. 2024). Dijelaskan triangulasi sebagai kegiatan untuk
sinengecek data melalui berbagai sumber, teknik, dan waku. Triangulasi
adigunakan untuk menghilangkan keraguan, sehingga fenomena yang akan dan
“telah diteliti dapat diartikan dan dipahami dengan baik kemudian diperoleh
sebuah kebenaran dengan tingkatan yang lebih tinggi jika dipandang melalui
pendekatan dari berbagai sudut pandang (Vera Nurfajriani et al. 2024).

G. Teknik Analisis Data

Analisis data dalam Moleong adalah kegiatan yang dilakukan dengan
jalan bekerja data, mengorganisasikan data, memillih data menjadi satuan
yang dapat dikeloka, mensistesiskan data, mencari dan menemukan apa yang
penting dan apa yang dipelajari, serta memutuskan apa yang dapat diceritakan
kepada orang lain (Sofwatillah et al. 2024). Teknik analisis data dalam
penelitian kualitatif adalah deskriptif atau naratif. Analisis data menekankan

Ykepada penjelasan atau narasi sebab akibat, yang bertujuan untuk mengkaji
%lebih dalam pada sebuah fenomena (Waruwu 2024).
= Analisis data kualitatif melalui proses deskriptif, pengelompokan dan

w»
e

sinterkoneksi dari fenomena dengan konsep peneliti. Fenomena yang akan
zditeliti perlu  dijelaskan dengan tepat. Peneliti harus mampu
cmenginterpretasikan dan menjelaskan data, karena itu kerangka konseptual
Zperlu dikembangkan dan data dikelompokkan. Tujuannya untuk menjelaskan
§suatu peristiwa dengan lebih detail membandingkan beberapa kasus tentang
Zapa yang mereka miliki di umum atau perbedaan di antara mereka kemudian
‘Zmengembangkan teori tentang fenomena di bawah studi dari analisis (Rofiah,
SPgri, and Jombang 2022).

Miles dan huberman mengemukakan bahwa aktivitas dalam analisis
~data kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara turun
menurun sampai tuntas, sehingga informan yang memberikan datanya sudah
“<jenuh. Aktivitas dalam analisis data, yaitu data reduction, data display, dan
E’Eonclusion drawing / verification (Rita Fiantika et al. 2022).

InsS

RAG U
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® Data Reduction (Reduksi Data)
A5 Reduksi data adalah proses berfikir sensitif yang memerlukan
E’ecerdasan dan keluasaan serta kedalaman wawasan yang tinggi. Reduksi data
juga cara untuk memilih, pemusatan perhatian pada penyederhanaan
‘Pengbstrakkan dan transformasi data kasar menerus. Mereduksi data artinya
Merangkum milih hal-hal pokok, memfokuskan pada hal-hal yang penting,
dicari tema dan polanya. Dengan itu data yang telah direduksi akan
memberikan gambaran yang lebih jelas, dan mempermudah peneliti untuk
melakukan pengumpulan data selanjutnya dan mencari bila diperlukan.
2 Data Display (Penyajian Data)
w Penyajian data adalah kegiatan kegiatan sekumpulan informasi disusun,
gehingga memberikan kemungkinan adanya penarikan kesimpulan dan
Pengambilan tindakan. Dengan menyajikan data maka akan memudahkan
umtuk memahami apa yang terjadi, merencanakan kegiatan selanjutnya
berdasarkan apa yang telah difahami tersebut. Dalam menyajikan data, selain
Eerupa naratif juga dapat berupa grafik, matrik, dan chart
3. Conclusion Drawing / Verification (Penarikan dan Pengujian
Kesimpulan)

Kesimpulan merupakan temuan baru yang sebelumya belum ada.
Temuan dapat berupa deskripsi atau gambaran suatu objek yang sebelumnya
masih belum jelas sehingga setelah diteliti menjadi jelas, dapat berupa
hubungan kausal atau interaktif, hipotesis atau teori. Kesimpulan awal yang
dikemukakan masih bersifat sementara, dan akan berubah bila tidak ditemukan
bukti-bukti yang kuat untuk mendukung pada tahap pnegumpulan data
selanjutnya. Upaya melakukan penarikan kesimpulan atau verifikasi dilakukan
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esimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang peneliti lakukan, maka
sil yang peneliti dapatkan ialah, bahwa KitaBerguna.Group dalam
meningkatkan kesadaran peduli lingkungan melalui program GreenExpedition
terwujud melalui strategi komunikasi yang secara terencana dan sistematis.
Pada pendekatan Psikodinamika KitaBerguna.Group menggunakan pendekatan
pérsuasif yang menyentuh dimensi kognitif dan emosional peserta secara
Féérsaman, seperti ingin memberikan kontribusi postitif kepada masyarakat
t}grhadap apa yang mereka dapatkan selama mengikuti program.
KitaBerguna.Group juga memberikan motivasi, keyakinan dan pengalaman
yang bermanfaat, serta pengetahuan terhadap lingkungan lebih mendalam
GCIEngan mendatangkan ahli agar lebih mengetahui secara dalam. Strategi ini
merupakan kunci psikodinamika yang disatukan dengan pengalaman langsung
dan tanggung jawab sosial secara bersamaan.

Pada strategi sosiokultural juga berkontribusi penting dalam pelaksanaan

program ini, dengan menghapus jarak antara penyelenggara dan peserta dengan
menciptakann kesetaraan relasional. Penggunaan sebutan ‘“Sober (Sobat
Berguna)” untuk peserta “MiGun (Mimin Berguna)” untuk panitia
memciptakan  suasana komunikasi yang horizontal dan inklusif.
KitaBerguna.group juga menciptakan interaksi sosial antar peserta dari
berbagai latar belakang pendidikan agar menciptakan ikatan emosional yang
memperkuat emosional yang memperkuat motivasi kolektif untuk peduli
E?]gkungan.
@ Di sisi lain, strategi komunikasi meaning construction diterapkan dengan
@enyederhanakan konsep “Peduli Lingkungan” menjadi aksi nyata yang
fBikemas secara kreatif dan partisipatif, seperti penanaman pohon secara
%ngsung dan  kegiatan  opungsam  (Operasi  Pungut  Sampah).
§itaBerguna.Group mengkonstruksi ulang makna peduli lingkungan dari
sekedar kewajiban moral menjadi bagian dari identitas dan gaya hidup generasi
fMuda, dengan mengaitkan narasi lingkungan dengan manfaat personal yang
E’ngsung dirasakan oleh peserta, seperti bertambahnya wawasan, keterampilan
?psial, jejaring komunitas, dan kepuasan batin. Konstruksi makna ini mampu
@enghasilkan perubahan perilaku yang berkelanjutan, sebagaimana
fitunjukkan oleh peserta yang dimulai menerapkan kebiasaan ramah
Engkungan dalam kehidupan sehari-hari.

ugeid
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B. Saran

£ Seiring dengan kesimpulan KitaBerguna.Group disarankan untuk terus
memperkuat dan mengembangkan strategi komunikasi persuasif yang telah
hiterapkan. KitaBerguna.Group perlu merencanakan program GreenExpedition
Batch 2 dan kegiatan lingkungan lainnya secara berkala agar dampak yang
dihasilkan tidak berhenti pada satu sesi saja. Penguatan branding komunitas
Secara kolektif perlu menjadi prioritas agar identitas KitaBerguna.Group tidak
terlalu bergantung pada personal branding pengurusnya.
C Pada strategi komunikasi psikodinamika menjadi pilar dalam strategi
komunikasi  persuasif ~ KitaBerguna.Group, disarankan  untuk  terus
mengembangkan aspek ini dalam upaya untuk meningkatkan peserta.
ﬁenggunaan pesan persuasif yang menggerakkan aspek emosional, motivasi
@an keyakinan relawan dapat menjadi strategi yang lebih intensif untuk
membangun komitmen peserta.
o Selain itu strategi komunikasi sosialkultural juga perlu ditingkatkan
8engan lebih aktif terlibat dalam aksi peduli lingkungan. Kesadaran peduli
lingkungan yang telah ditumbukan melalui program ini disarankan agar
diwujudkan dalam tindakan nyata sehari-hari, hingga turut serta dalam kegiatan
pelestarian lingkungan. Dalam hal ini, kolaborasi dengan komunitas lokal,
organisasi pemuda, dapat menjadi langkah yang strategis

Tidak hanya itu, penggunaan saluran komunikasi disarakan untuk lebih
ditingkatkan penggunaan untuk menyebarkan informasi dan pengetahuan, tidak
hanya ada saat program berlangsung. Ini terlihat pada strategi komunikasi
meaning konstruktion dengan lebih memfokuskan pada media sosial dan
penggunaan pengalaman langsung untuk menarik perhatian individu dan
ﬁfemabangun pemahaman yang lebih dalam tentang program yang akan
dijalankan.
& Terakhir, penting untuk dicatat bahwa kegita strategi ini secara hipotesis
Eerupakan kunci keberhasilan dalam mencapai tujuan dari KitaBerguna.Group
ﬁalam melaksanakan program GreenExpedition. Penelitian dan implementasi
strategi komunikasi persuasif yang berbasis psikodinamika, sosiokultural, dan
E}eaning construction dapat menambahh literatur akademis dalam bidang
kRomunikasi dan psikologi sosial. Ini memberikan wawasan baru mengenai
Qagaimana strategi-strategi ini dapat digunakan dalam konteks pengembangan
‘Igomunitas dan kesadaran untuk peduli lingkungan dapat menjadi perbandingan
dalam implementasi strategi komunikasi perusiasif bagi peneliti lainnya.
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LAMPIRAN

Lampiran |

DRAFT PERTANYAAN UNTUK WAWANCARA

©  Pada draft pertanyaan ini, peneliti menyusun pertanyaan yang akan ditanya
kepada informan penelitian yang telah dicantumkan pada skripsi peneliti. Dan
jugé_draf pertanyaan ini sebagai bukti bahwa peneliti telah melakukan penelitian
der;—gan judul penelitian “Strategi Komunikasi Persuasif Pada Program
Greenexpedition Dalam Meningkatkan Kesadaran Peduli Lingkungan Oleh
Komunitas Kitaberguna.Group”

Peran Komunitas KitaBerguna.Group dalam Meningkatkan
Kesadaran Peduli Lingkungan melalui Program GreenExpedition
Pertanyaan:

1.

Bagaimana strategi yang dirancang untuk membuat program
GreenExpedition ini menarik bagi banyak orang agar mereka peduli
pada lingkungan?

Saluran komunikasi apa yang Anda gunakan terkait informasi program
GreenExpedition?

Bagaimana strategi yang dirancang oleh komunitas
KitaBerguna.Group untuk membuat program GreenExpedition
menarik dan mampu mendorong orang untuk peduli pada lingkungan?

Indikator strategi komunikasi psikodinamika

Pertanyaan:

1. Dari semua informasi yang tentang program ini, apa yang membuat
proram ini menarik dan harus diikuti?

2. Menurut anda, apa yang membuat semangat peduli lingkungan selalu
ada selama pelaksanaan program GreenExpedition?

3. Menurut kamu, informasi apa yang membuat program ini dapat
menggerakkan peserta untuk peduli lingkungan?

4. Pesan, cerita, atau fakta apa tentang kondisi lingkungan yang

disampaikan dalam program GreenExpedition yang paling mengena
secara emosional dan mendorong Anda untuk ikut terlibat?

. Indikator strategi komunikasi social cultural

Pertanyaan:

1. Coba ceritakan Bagaimana interaksi antar peserta dalam program
GreenExpedition pada semangat dan partisipasi?

2. Bagaimana  program  GreenExpedition = menyesuaikan  cara
berkomunikasi dan pesan yang disampaikan sesuai dengan isu atau
permasalah yang ada disekitar agar mudah dipahami?

3. apa pesan utama yang disampaikan Lewat program GreenExpedition,

dan bagaimana Anda melihat efektivitas pesan tersebut dalam memicu
aksi nyata untuk lingkungan?
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Bagaimana narasi yang terdapat program GreenExpedition mampu
menyederhanakan isu lingkungan yang kompleks menjadi sesuatu
yang personal dan menggerakkan aksi nyata?

Apakah komunitas KitaBerguna.Group mengintegrasikan nilai-nilai
budaya lokal seperti tradisi gotong royong, atau semangat
kebersamaan dalam menyampaikan pesan kepedulian lingkungan?
Coba ceritakan bagaimana bentuk dan efektivitasnya?

. Indikator strategi komunikasi Meaning Construction

Pertanyaan:

1.

Apa sebenarnya inti pesan atau tujuan utama yang ingin disampaikan
melalui program GreenExpedition ini?

2. Bagaimana tingkat kemudahan dalam memahami konsep "peduli
lingkungan" yang ditawarkan oleh KitaBerguna.Group?

3. Apakah narasi "peduli lingkungan" ini dikaitkan dengan manfaat
langsung yang bisa dirasakan oleh individu?

4. Bagaimana komunitas KitaBerguna.Group membangun narasi atau
‘cerita  besar' tentang kepedulian lingkungan dalam program
GreenExpedition, sehingga isu yang terasa kompleks menjadi personal
dan mendorong aksi nyata?

Evaluasi strategi komunikasi persuasif Komunitas

KitaBerguna.Group untuk kesadaran peduli lingkungan.

Pertanyaan:

1. Apa saja aspek komunikasi dari KitaBerguna.Group yang dirasa masih
perlu ditingkatkan atau diperbaiki?

2. Bagaimana strategi komunikasi ini dalam mengubah kesadaran dan
perilaku peduli lingkungan?

3. Menurut Anda, aspek komunikasi apa dari komunitas

KitaBerguna.Group dalam program GreenExpedition yang masih perlu
ditingkatkan atau diperbaiki agar pesan kepedulian lingkungan lebih
efektif sampai kepada masyarakat luas?
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