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ABSTRAK
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PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN ETOS KERJA TERHADAP
= KINERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL DI DINAS PEMBERDAYAAN
MASYARAKAT, DESA, KEPENDUDUKAN, DAN PENCATATAN SIPIL
PROVINSI RIAU

e

Oleh:

ALDILLA ALYA PUTRI
NIM : 12170521681

nNely elsng NIN X

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi dan etos
kerja terhadap pegawai negeri sipil di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau. Penelitian ini merupakan jenis
penelitian kuantitatif yang hasilnya berupa pengukuran berupa angka yang
dihasilkan dari keadaan sebenarnya. Teknik pengambilan data dilakukan dengan
mgjnggunakan kuesioner dan dokumentasi. Populasi dalam penelitian ini adalah
se?l;irjruh pegawai negeri sipil di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,
Kgpendudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau. Sampel penelitian berjumlah
G%responden dengan metode sampel jenuh. Teknik analisis data menggunakan uji
kualitas data, uji asumsi klasik, uji regresi linear berganda dan uji hipotesis
dé:igan menggunakan SPSS versi 29. Hasil yang diperoleh melalui uji parsial (uji
t):<gjan uji simultan (uji f). Hasilnya menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif
dé’ signifikan budaya organisasi dan etos kerja terhadap kinerja pegawai negeri
sipil yaitu diperoleh f hitung (140,527) > f tabel (3.16) artinya positif dan nilai p
value pada kolom sig 0.000 < 0.05 artinya signifikan.

K§ta Kunci : Budaya Organisasi, Etos Kerja, Kinerja Pegawai Negeri Sipil.
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ABSTRAK
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PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN ETOS KERJA TERHADAP

KINERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL DI DINAS PEMBERDAYAAN

ASYARAKAT, DESA, KEPENDUDUKAN, DAN PENCATATAN SIPIL
PROVINSI RIAU

By:

ALDILLA ALYA PUTRI
NIM : 12170521681

nery ejxsns NIN A ejd

This research aims to determine the influence of organizational culture and work
ethic on the performance of civil servants at the Community Empowerment,
Village, Population and Civil Registration Service of Riau Province. This
research is a type of quantitative research that results in measurements in the
form of numbers generated from actual conditions. Data collection techniques
were carried out using questionnaires and documentation. The population in this
study were all civil servants at the Community Empowerment, Village, Population
ar,séj Civil Registration Service of Riau Province. The research sample consisted of
G(Erespondents with a saturated sample method. Data analysis techniques used
d%@ quality tests, classical assumption tests, multiple linear regression tests, and
h;gothesis tests using SPSS version 29. The results obtained through partial tests
(t-'itest) and simultaneous tests (f-test). The results show that there is a positive and
sigpificant influence of organizational culture and work ethic on the performance
of<civil servants, namely f count (140.527) > f table (3.16) meaning positive and p
vchle in the sig column 0.000 < 0.05 meaning significant

K;gywords: Organizational Culture, Work Ethic, Civil Servant Performance.
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KATA PENGANTAR

alamualaikum Wahrahmatullahi Wabarakatuh

Puji dan syukur penulis ucapkan atas kehadirat Allah SWT atas berkah,

lw e1dio YeH ©

ra@‘nat dan karunia-Nya sehingga skripsi dengan judul “Pengaruh Budaya
O?)ganisasi dan Etos Kerja terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas
Pezfnberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil
P;nginsi Riau” ini dapat terselesaikan. Tidak lupa juga penulis panjatkan doa dan
hgrapan terbaik penulis kepada nabi Muhammad SAW yang telah memberikan
inspirasi

Skripsi ini disusun untuk persyaratan yang harus dipenuhi agar lulus
dengan gelar sarjana Administrasi Negara (S1) Fakultas Eknomi dan Iimu Sosial
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. Skripsi ini telah penulis buat
dengan bentuk yang sebaik baiknya. Namun, masih banyak hal hal yang belum
s%purna pada tulisan skripsi ini. Jadi, diharapkan pada seluruh pihak bisa

(g°]
memberi saran yang membangun.

Penulis mengucapkan banyak terimakasih yang tak terhingga terkhusus

x
) drure

ada Ayahanda tercinta (Alm) Edmizal N, S.H dan Pintu surgaku Ibunda

)
IDAI

smeini, S.H yang telah membesarkan, merawat, membimbing dan selalu

mberikan semangat dan dukungan terbaik dengan penuh pengorbanan yang

gns

biasa sampai saat ini. Terimakasih telah menjadi alasan terbesar penulis untuk

4[11§ jo

p semangat berjuang meraih gelar sarjana yang mereka impikan. Kepada adek

S

ulis satu-satunya Djodi Rahmat Putra yang sudah membersemai bersama dan

=]

LI

berikan dorongan motivasi dan semangat dalam menyelesaikan skripsi ini.

nenyy u(}se)g;
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Sg)Fta keluarga besar penulis dari pihak kedua orang tua yang telah memberikan

=

doa-doa yang terbaik untuk penulis. Dan pada kesempatan ini, izinkan juga

©

penulis untuk berterimakasih sebanyak banyaknya kepada:

w

—1.
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Ibu Prof. Dr. Hj. Leny Nofianti, MS., SE., M.Si., Ak., CK. sebagai Rektor
Universitas islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Ibu Dr. Desrih Miftah, S.E., M.M., Ak sebagai Dekan Fakultas Ekonomi
dan llmu Sosial, Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Ibu Dr. Nurlasera, S.E., M.Si selaku Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi dan
IImu Sosial.

Bapak Dr. Khairil Henry, S.E., M.Si., Ak selaku Wakil Dekan Il Fakultas
Ekonomi dan llmu Sosial.

Ibu Dr. Mustigowati Ummul F, S.Pd., M.Si selaku Wakil Dekan IlI
Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial.

Bapak Dr. Khairunsyah Purba, S.Sos.M.Si selaku Ketua Jurusan
Administrasi Negara Fakultas Ekonomi Dan Illmu Sosial, Universitas
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Bapak Dr. Rodi Wahyudi, S.Sos., M.Soc., Sc selaku Sekretaris Program
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melakukan bimbingan.
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59. Seluruh pihak Instansi yang terkait dalam penyusunan Skripsi ini Dinas
; Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil
E Povinsi Riau.

=

—10. Teruntuk Sahabat-sahabat penulis Suci, Reka, Fara, Ega, Enjel, Nisa,
g Nancy, Dira, Isul, Rizka, Vina, Puspita, Ayu, Retno dan lainnya yang
i sudah selalu saling membantu, menguatkan,dan berbagi tawa serta air
=

% mata dan telah memberikan energi-energi positif kepada penulis dan
[-;J? memberikan dukungan semangat penuh.

=

Penulis berharap semoga apa yang sudah tersajikan di dalam Skripsi
ini dapat memberikan manfaat yang banyak untuk seluruh pembaca.
Terimakasih untuk seluruh pihak yang ikut serta dalam memberikan bantuan
dan motivasi kepada penulis sehingga Skripsi ini terselesaikan. Semoga
bantuan yang selama ini diberikan mendapat balasan dari Allah SWT, Aamiin

pAllahumma Aamiin.
4

Jje

:Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Pekanbaru, 1 Oktober 2025

ALDILLA ALYA PUTRI

NIM. 12170521681
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BAB |

PENDAHULUAN

dioyeH o

B

14 Latar Belakang Masalah
Sumber daya manusia merupakan faktor yang sangat penting dalam suatu

Ofganisasi atau perusahaan. Sumber daya manusia merupakan penggerak, inspirasi

o
SNENIA Y!w

otak dari suatu organisasi atau perusahaan. Semakin baik sumber daya
mgnusia yang dimiliki suatu organisasi atau perusahaan, maka semakin baik pula
kig_?jbrja perusahaan tersebut. Sebaliknya, semakin buruk kualitas personel yang
dimiliki oleh organisasi atau perusahaan tersebut, maka Kkinerja organisasi atau
perusahaan tersebut juga semakin buruk.

Fithriyyah  (2021;113) Sumber Daya Manusia adalah potensi yang
terkandung dalam diri manusia untuk mewujudkan perannya sebagai makhluk
sosial yang adaktif dan transformatif yang mampu mengelolah dirinya sendiri
serta seluruh potensi yang terkandung di alam menuju tercapainya kesejahteraan
k%idupan dalam tatanan yang seimbang dan berkelanjutan. Dalam pengertian

p@ktis sehari-hari, SDM lebih dimengerti sebagai bahagian integral dari sistem
%]

yagﬂg membentuk suatu organisasi.

=
= Salah satu upaya instansi dalam mempertahankan kinerja pegawainya
<
(]
adalah dengan cara memperhatikan suatu budaya organisasi dan etos kerja
<

pegawai nya yang merupakan salah satu faktor penting untuk mendapatkan hasil
N

ketja yang optimal karena pegawai merupakan suatu aset yang penting dalam
o

su"c%tu instansi, tanpa mereka betapa sulitnya suatu instansi mencapai tujuan yang

<
d@gpai, mereka lah yang menentukan maju mundurnya, baik buruknya suatu

Nery wisey| J
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©

inQ_sﬁansi tersebut. Dengan memiliki tenaga kerja yang yang terampil dengan
-~

Kinerja yang tinggi suatu instansi telah mempunyai asset yang sangat mahal sebab
@)

pada dasarnya manusia merupakan subjek dan objek pembangunan dimana itu

=)
faktor yang sangat penting, terutama dalam peningkatan suatu kualitas sumber
-

daya manusia menjadi prioritas yang utama, budaya organisasi dan etos kerja juga

Z

merupakan faktor penting dalam meningkatkan kinerja pegawai.
=

% Sudaryono (2017) mengemukakan bahwa budaya organisasi merupakan
n@i dan praktik secara bersama yang memotivasi serta memberikan inspirasi
se?nua anggotanya untuk melakukan yang terbaik dalam pekerjaan, Budaya
organisasi yang kuat mendukung tujuan organisasi, sedangkan budaya yang lemah
atau negatif menghambat atau bertentangan dengan tujuan organisasi. Nilai-nilai
budaya mungkin tidak terlihat, tetapi merupakan pendorong perilaku yang kuat
serta membangun budaya organisasi yang baik memungkinkan pegawai
m&nerapkan suatu perilakunya agar dapat mengerjakan tugas dengan tepat waktu
d%gan bekerja secara produktif dan mencapai tujuannya secara efektif dan
efgien.

Edison dkk (2016) Dalam penelitian ini, budaya organisasi yang dimaksud

1 o1w

ti%k hanya dipahami secara konseptual, tetapi juga dioperasionalkan ke dalam
(g°]

iriajkator-indikator yang dapat diukur. Budaya organisasi dipahami sebagai nilai

A

dan kebiasaan kerja yang tercermin dalam perilaku pegawai sehari-hari, meliputi

(s
k@adaran diri dalam menjalankan tugas, sikap agresif atau semangat dalam
0
bQ’kerja, kepribadian dalam berinteraksi, performa kerja, serta orientasi terhadap
<

,\_
i)

nery wisey 38
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©

in;sﬁrumen penelitian sebagaimana tercantum dalam tabel operasional variabel,
-~

sehingga budaya organisasi yang dibahas dalam latar belakang sejalan dengan
@)

variabel yang diukur dalam penelitian ini.
Menurut Darodjat dalam (Wiguna & Radila, 2023) mengemukakan bahwa

etos kerja merupakan seperangkat perilaku positif dan fondasi yang mencakup

NG 31w

rrrgivasi yang menggerakan mereka, karakteristik utama, spirit dasar, pikiran
d%ar, kode etik, kode moral, kode perilaku dalam suatu kepatuhan dan
k%isiplinan. Menurut Priansa (2018), menyatakan bahwa etos kerja mengarah
ké:pada sikap positif pegawai terhadap pekerjaan yang diembannya. Ini berarti
bahwa pegawai yang menikmati pekerjaannya memiliki etos kerja yang lebih

besar dari pada pegawai yang tidak menikmati pekerjaannya.

Dalam penelitian ini, etos kerja tidak hanya dipahami sebagai sikap umum
terhadap pekerjaan, tetapi dioperasionalkan ke dalam indikator-indikator yang
d%ﬂat diukur secara empiris. Etos kerja dimaknai sebagai sikap mental dan

pé’i‘ilaku kerja pegawai yang tercermin melalui kerja keras, kedisiplinan,

kén'rujuran, tanggung jawab, serta kerajinan dalam melaksanakan tugas. Indikator-

=
indikator tersebut digunakan sebagai dasar penyusunan instrumen penelitian
=

seBagaimana tercantum dalam tabel operasional variabel, sehingga etos kerja yang
(g°]

d@ahas dalam latar belakang memiliki keterkaitan langsung dengan variabel yang

<
dittkur dalam penelitian ini.

V)
:-;T. Widodo (2015) juga mengartikan kinerja individu sebagai tingkat
0
péfacapaian atau hasil kerja seseorang dari sasaran yang harus dicapai atau tugas
<

yang harus dilaksanakan dalam kurun waktu tertentu.
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Berdasarkan latar belakang tersebut, kinerja pegawai dipengaruhi oleh

oy
3 MeH O

aya organisasi dan etos kerja yang berkembang dalam lingkungan instansi.

di

Budaya organisasi membentuk perilaku kerja pegawai, sedangkan etos kerja

w g_l

mencerminkan sikap mental dalam melaksanakan tugas. Kedua variabel tersebut
-

memiliki peran penting dalam menentukan tingkat kinerja pegawai, sehingga

N

peru dikaji lebih lanjut melalui penelitian pada Dinas Pemberdayaan Masyarakat,
=

D(?tsa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau.

e

0_733 Upaya yang telah dilakukan oleh Pemerintah untuk menciptakan bagi
bﬁ:daya kerja yang positif bagi PNS telah dilakukan dengan wujud aturan lebih
lanjut dari UU Nomor 20 Tahun 2023, Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Nomor
3 Tahun 2023 tentang Budaya Kerja dan Kode Etik ASN.

Dalam Penelitian Yuwanto dan Widodo (2017) menunjukkan bahwa
secara simultan budaya organisasi dan etos kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Penelitian Siti D Gomma,dkk (2022)
n;fnunjukkan bahwa budaya organisasi berpengaruh terhadap Kkinerja pegawai
temﬁapat hubungan dengan tingkat yang kuat. Hal ini dimana dijelaskan faktor

ya%g mempengaruhi kinerja pegawai mengenai kesadaran tinggi akan tanggung

=
jawab, kedisiplinan dan lain-lain yang berhubungan dengan kinerja dari tiap-tiap
<

l‘b -

pegawai.

E Selain budaya organisasi, etos kerja juga diperlukan dan berpengaruh
n

terhadap kinerja instansi jika etos kerja pegawai tinggi maka ia akan selalu

glm[

ningkatkan kualitas diri dan pekerjaannya agar kinerja yang diinginkan
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te@éapai. Dan jika etos seorang pegawai rendah maka akan mengakibatkan
-~
rendahnya kinerja perusahaan yang dihasilkan.

o

=

o

3=

[+

=

3 ©

§ Tabel 1.1 Rekapitulasi Absensi Pegawai Dinas Pemberdayaan Masyarakat,
2 g

=

§ — Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Prov Riau Tahun
= -~

(=]

c C 2021-2024
_§ Z

@ ¢ | Jumlah Jumlah Jumlah Absen Persentase
Tahun _ S i :

ol Pegawai | harikerja | Alpa | Cuti | Sakit | Terlambat %
202]; 68 240 15 10 7 3 21%
20225 65 240 7 15 10 4 23%

=
2023 65 240 3 7 5 3 12%
2024 60 240 14 11 4 5 26%

JJequins ueyingaAusw uep uewnjuesusw eduel 1ul sinl eAiey yninjas neje uelbeqes dinbusw Buelejq L

Sumber: Sub Bagian Umum Dinas PMD Tahun 2024

Berdasarkan data yang penulis dapat pada kenyataannya di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi
Rau memiliki hasil absensi pegawai negeri sipil rekapitulasi 2021-2024 dapat
d%impulkan Pada tahun 2021 kita melihat ada 15 yang alpha, cuti 10, sakit 7 dan
tegambat 3, Pada tahun 2022 ada 7 yang alpha, 15 yang cuti, 10 yang sakit, dan
te%’ambat 4, Pada tahun 2023 ada 3 yang alpha, 7 yang cuti, 5 yang sakit dan 3
ya(i‘;g terlambat, Pada tahun 2024 ada 14 yang alpha, cuti 11, yang sakit 7 dan

(g°]
teﬂambat 5. Bisa dilihat dari tabel diatas bahwa adanya fluktuasi persentase hasil

A

(=F

rekapitulasi absensi. Dimana dalam sebuah instansi pemerintah biasanya

(X
Bis 13

itkan dengan nilai, norma, sikap dan etika kerja biasa disebut dengan etos

a yang dipegang bersama oleh setiap komponen organisasi dimana di hasil

A@lm

ielitian dari Desi Diana, Ahiruddin, Sri Andayani. (2023) dapat disimpulkan

Be

p

Nery wisey| J




NVIY VHSNS NIN

‘nery e)sng Njn uizi edue) undede ynuaq wejep (Ul siny eAley yninjas neje ueibegas yeAuegiadwaw uep ueywnwnBusw Buelse|q 'z

)

3
\n}al

(I

|
’

&

‘nery eysng Nin Jelfem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uednnbuad ‘g

"yejesew njens uenefun neje ¥y uesinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yewuy efiey uesinuad ‘uenyauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynun eAuey uediynbuad e

h

Buepun-Buepun 1Bunpuinq e3did jeH

©

b%_ﬁwa kondisi kinerja pegawai belum maksimal diyakini juga karena perilaku
-~

kerja seperti kedisiplinan, kehadiran dalam penilaian kinerja formal sering kali
@)

belum terpenuhi sehingga dampak dari lemahnya budaya kerja dan etos kerja

=
pegawai di lingkungan Kantor Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
=

Satu Pintu Kabupaten Tulang Bawang tersebut.

Z
Tabel 1.2 Data Capaian SKP PNS di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,

Kiperja Pegawai Negeri Sipil, kinerja PNS dinilai melalui Sasaran Kinerja
0

=
Pegawai (SKP) dan perilaku kerja. Penilaian tersebut bertujuan untuk menjamin
<

jo¥]
ogektivitas pembinaan PNS yang didasarkan pada sistem prestasi dan sistem

nery Wisey|
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=

=

@

S

Q

QO

=}

]

<

w

(o) c

= wn . R

=4 = Kependudukan dan Pencatatn Sipil Provinsi Riau
2]

S =

= ©

c cC

> Tahun

No Kriteria

§ 2021 % 2022 | % | 2023 | % | 2024 %

b}

a Sangat Baik (90-keatas) - - - -

(9]

Q0

2 Baik (80-90) 55 81% 57 | 88% | 60 | 92% | 50 83%

3

=

3 Cukup Baik (65-75) 13 19% 8 12% 4 8% 4 16%

Q

job

4 Cukup (51-60) - - - 6 1%

3 ok

% | Buruk (50-kebawah) - - il L i

=4

x s

§ ~Jumlah 68 | 100% | 65 | 100% | 65 | 100% | 60 | 100%

= =

g Sumber: Sub Bagian Umum Dinas PMD Tahun 2024

= =
3- Penilaian kinerja Pegawai Negeri Sipil dalam instansi pemerintah
(g°]
d@ksanakan berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku.
<
Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 30 Tahun 2019 tentang Penilaian
»
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k@fier. Peraturan Badan Kepegawaian Negara Nomor 6 Tahun 2022 menjelaskan
-~

bahwa hasil penilaian kinerja PNS diklasifikasikan ke dalam kategori sangat baik,
@)

baik, cukup, kurang, dan buruk. Penilaian ini mencerminkan tingkat pencapaian

=)
target kerja serta perilaku kerja pegawai dalam melaksanakan tugas dan tanggung
-

jawabnya. Oleh karena itu, data capaian SKP sebagaimana disajikan pada Tabel

Z

12 merupakan gambaran formal kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas
=

P%nberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi
Ridu.
Q

Berdasarkan Tabel 1.2 menunjukkan bahwa persentase keseluruhan
semakin sedikit tingat absensi maka semakin besar pula berpengaruh tehadap
besar nya etos kerja yang ada sehingga nilai sasaran Kinerja dari tahun ke tahun
dimana pada tahun 2021 tedapat 13 pegawai dengan kinerja yang cukup baik dan
55 pegawai dengan kinerja baik, tahun 2022 terdapat 8 pegawai dengan kinerja
Clggup baik dan 57 pegawai dengan kinerja baik, tahun 2023 terdapat 1 pegawai
d%gan kinerja buruk, 4 pegawai dengan kinerja cukup baik dan 60 pegawai
d%—}gan kinerja baik, terakhir pada tahun 2024 terdapat 4 pegawai dengan kinerja
cé(up baik, 6 pegawai dengan kinerja cukup dan 50 pegawai dengan kinerja baik.
Sé:)erti yang terlihat dari table 1.2 data penilaian kinerja, bahwa fenomena kinerja
p%awai menunjukkan fluktuasi atau pasang surut, sempat mengalami

<
peningkatan pada tahun 2022 namun turun kembali pada tahun 2024, Penilaian

(s
kinerja ini dilihat dari perilaku kerja yang meliputi Kualitas, Ketepatan, Kehadiran

e

s@ga Kemampuan kerja sama.

nery wisey Jrred
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Hal ini diduga berkaitan dengan belum optimalnya penerapan nilai-nilai

b
@)
masih ditemukannya keterlambatan kehadiran dan ketidakhadiran tanpa

=)

keterangan (alpa). Ketepatan waktu dan kehadiran pegawai merupakan salah satu
-

cérminan etos kerja karena berkaitan dengan disiplin dan tanggung jawab

Z

terhadap pekerjaan Kondisi tersebut diindikasikan berpotensi memengaruhi
=

pé’l-aksanaan tugas pegawai, termasuk terjadinya keterlambatan penyelesaian
2]

©
2L
Q
o=
ud

laya organisasi, yang tercermin dari beberapa perilaku kerja pegawai, seperti

peKerjaan dan kurang optimalnya kolaborasi dalam menjalankan tugas. Oleh
Q

karena itu, kondisi ini perlu dikaji lebih lanjut melalui penelitian untuk
memperoleh gambaran yang objektif mengenai keterkaitannya dengan capaian

Kinerja pegawai.

Dapat dipahami bahwa di Pendekatan kualitatif menekankan pada
pemahaman terhadap perilaku kerja pegawai, nilai-nilai yang berkembang dalam

organisasi, serta cara pegawai memaknai tugas dan tanggung jawab yang
Y

diberikan. Melalui pendekatan ini, kinerja pegawai dipandang sebagai hasil dari
wn

pfgses kerja dan interaksi sosial yang berlangsung dalam lingkungan organisasi.

o]

__(:3 Tinggi atau rendahnya kinerja pegawai tidak hanya disebabkan oleh sistem

[

p%\ilaian atau aturan formal yang berlaku, tetapi juga dipengaruhi oleh kebiasaan
k\ezrrja, pola interaksi antarpegawai, serta norma tidak tertulis yang berkembang
da:l‘am organisasi. Fenomena seperti keterlambatan, ketidakhadiran, rendahnya
dﬁz_'.iplin, dan lemahnya kerja sama antarpegawai sering kali menjadi indikasi
a%nya permasalahan budaya organisasi dan etos kerja yang belum berjalan secara

oﬁmal (Mardiani, R., & Handayani, S. (2021).
o

Nery Wis
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Penelitian yang dilakukan oleh Alvesson dan Sveningsson (2020) Budaya

EH @

organisasi yang lemah ditandai dengan adanya toleransi terhadap pelanggaran

d

disiplin, rendahnya komitmen pegawai, serta minimnya rasa memiliki terhadap

=)
organisasi, yang pada akhirnya berdampak pada menurunnya kinerja pegawai.
-

Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya organisasi terbentuk dari nilai,

Z

nerma, dan praktik kerja sehari-hari yang dijalankan oleh anggota organisasi,
=

bl;n»daya organisasi yang tidak terinternalisasi dengan baik cenderung menimbulkan
2]

petilaku kerja yang kurang disiplin dan rendahnya komitmen pegaai, sehingga di
Q

dalam penelitian berdampak pada penurunan kinerja.

Budaya organisasi yang tidak terinternalisasi dengan baik menyebabkan
pegawai cenderung bekerja hanya untuk memenuhi kewajiban formal tanpa
berorientasi pada kualitas dan efektivitas kerja. Kondisi ini menciptakan
lingkungan kerja yang permisif terhadap keterlambatan, ketidakhadiran, serta

rendahnya kepedulian terhadap pencapaian tujuan organisasi. Oleh karena itu,
Y
budaya organisasi memiliki peran penting dalam membentuk perilaku kerja

wn
p%awai dan menentukan tingkat kinerja yang dihasilkan.

o]

__(:3 Penelitian olen Mardiani dan Handayani (2021) dalam konteks aparatur

[

sifiil negara menemukan bahwa etos kerja berkaitan erat dengan sikap mental
iegawai dalam memaknai pekerjaan. Rendahnya etos kerja tercermin dari
asaan pegawai yang kurang disiplin dalam memanfaatkan waktu kerja, sering

p

k

menunda penyelesaian tugas, serta rendahnya inisiatif dan tanggung jawab dalam
b

Lo 2

k

i

ebi

gkerja. Kondisi ini menyebabkan pegawai kurang terdorong untuk meningkatkan
yalitas dan produktivitas kerja. Fenomena yang terjadi dari hasil penelitian

<
|
=

()]
-
s
Q
=,
2
=
-
=
wn
o=t
-
o
(7]
=
-
(¥
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©

m§1unjukkan bahwa etos kerja aparatur sipil negara dipengaruhi oleh sikap
=

mental, kedisiplinan, tanggung jawab, dan cara pegawai memaknai pekerjaannya.
@)

Etos kerja yang rendah tercermin dari kebiasaan menunda pekerjaan, rendahnya

=
disiplin waktu, dan kurangnya inisiatif, yang berdampak pada menurunnya kinerja
-~

pégawai

Etos kerja yang rendah tidak hanya berdampak pada kinerja individu,

sng N

tem;gpi juga berpengaruh terhadap kinerja organisasi secara keseluruhan. Pegawai

d

dengan etos kerja yang lemah cenderung bekerja secara minimalis, kurang
=

berkontribusi dalam kerja sama tim, serta tidak menunjukkan komitmen yang
tinggi terhadap pencapaian target organisasi, sehingga tujuan organisasi sulit

dicapai secara optimal.

Purwanto, Asbari, dan Santoso (2022) menjelaskan bahwa penilaian
kinerja pegawai sektor publik sering kali bersifat administratif dan belum
se%jenuhnya mencerminkan kondisi kerja yang sesungguhnya. Meskipun penilaian
kigerja formal seperti SKP menunjukkan hasil yang baik, perilaku kerja pegawai
d%japangan belum tentu mencerminkan kinerja yang optimal apabila budaya
O@anisasi dan etos kerja belum berjalan dengan baik. Berdasarkan fenomena
H?g;;zil penelitian menunjukkan bahwa kinerja pegawai sektor publik tidak hanya
d‘iZiéntukan oleh penilaian administratif, tetapi juga oleh perilaku kerja seperti

kedisiplinan, kehadiran, kerja sama, dan tanggung jawab. Penilaian Kinerja

f@mal sering kali belum sepenuhnya mencerminkan kinerja riil pegawai di

N
lapangan.
‘-‘-

I

10
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Berdasarkan uraian penelitian terdahulu dengan pendekatan kualitatif

EH @

tersebut, dapat disimpulkan bahwa kinerja pegawai tidak hanya dipengaruhi oleh
@)

faktor kuantitatif yang dapat diukur melalui angka dan indikator formal, tetapi

=
juga oleh budaya organisasi dan etos kerja yang berkembang dalam organisasi.
=

Ofeh karena itu, meskipun penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif,

Z
kajian terhadap budaya organisasi dan etos kerja menjadi penting sebagai dasar

=
dafam menjelaskan fenomena Kkinerja pegawai di Dinas Pemberdayaan
2]

Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau.
Q
L=

Berdasarkan permasalahan yang ada di latar belakang diatas, diduga
bahwa Budaya Organisasi dan Etos Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai.
Oleh sebab itu peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul :
“Pengaruh Budaya Organisasi dan Etos Kerja terhadap Kinerja Pegawai Negeri
Sipil di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan
Sigil Provinsi Riau”.
1.%Rumusan Masalah

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

[] dTUIR]S

.1. Apakah Budaya Organisasi berpengaruh terhadap kinerja pegawai Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Provinsi Riau?

2. Apakah Etos Kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai Dinas
Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Provinsi Riau?

3. Bagaimana Budaya Organisasi dan Etos Kerja secara Simultan (bersama-
sama) berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai Dinas Pemberdayaan

Masyarakat dan Desa Provinsi Riau?

11
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©
1.3 Tujuan Penelitian

=
© Berdasarkan uraian perumusan masalah diatas tujuan penelitian ini adalah :

-?31. Untuk Mengetahui Pengaruh Budaya Organisasi terhadap kinerja pegawai
i Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Provinsi Riau.

;C:Z. Untuk Mengetahui Pengaruh Etos Kerja terhadap kinerja pegawai Dinas
f) Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Provinsi Riau.

c

%3. Untuk Mengetahui Bagaimana Budaya Organisasi dan Etos Kerja secara
g Simultan (bersama-sama) berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai Dinas
c

Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Provinsi Riau.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian yang dilakukan pada Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan
Desa Provinsi Riau, adalah sebagai berikut:
1. Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dan saran khususnya
u%juk bagian sumber daya manusia dalam rangka meningkatkan kinerja pegawai
y@g dapat berguna bagi kemajuan organisasi, dan berdampak positif dalam hal
pggpgetahuan mahasiswa yang berpengaruh positif terhadap administrasi publik.
2.§\Aanfaat Teoritis
Sé:igagai pengetahuan terhadap masalah yang berkaitan dengan untuk mengetahui

<
Pengaruh dari Budaya Organisasi dan Etos Kerja terhadap Pegawai Negeri Sipil
m

»
dieDinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil

3

0
Provinsi Riau.
n

]
3.)‘3_1\_/Ianfaat Akademis
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©

Sg)Eara akademis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam
-~

pengembangan kajian administrasi publik, khususnya yang berkaitan dengan
@)

budaya organisasi, etos kerja, dan kinerja aparatur sipil negara. Pemilihan Dinas

=)
Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi
-

Riau sebagai lokasi penelitian memiliki nilai akademik yang penting, karena dinas

Z

tersebut  memiliki  karakteristik tugas yang bersifat kompleks dan
=

w ... . . o
mettidimensional, yaitu mengelola urusan pemberdayaan desa sekaligus
2]

pe?f;%yanan administrasi kependudukan yang menuntut ketepatan waktu, ketelitian,
serta disiplin kerja yang tinggi. Berbeda dengan dinas lain yang cenderung
berfokus pada satu bidang pelayanan, dinas ini memiliki beban kerja yang lebih
beragam dan intensitas pelayanan publik yang tinggi, sehingga sangat dipengaruhi
oleh budaya organisasi dan etos kerja pegawai. Oleh karena itu, penelitian ini
memberikan gambaran empiris yang lebih komprehensif mengenai bagaimana

nilai-nilai organisasi dan sikap kerja aparatur berperan dalam mendukung kinerja
7

pééawai sektor publik. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi
(g°]

akademik bagi penelitian selanjutnya yang mengkaji kinerja aparatur pemerintah
%]

paggja instansi dengan karakteristik pelayanan yang serupa.

=

15 Sistematika Penulisan
<

m
BAB | : PENDAHULUAN

-

P?,da bab I pendahuluan ini berisi penjabaran mengenai latar belakang masalah,

(s
perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika

<
Y

penulisan.
9]

>
B%_B Il : LANDASAN TEORI
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©

PéEla bab Il landasan teori ini berisi penjelasan konsep dan teori yang relavan,
-~

penelitian terdahulu yang relavan dengan penelitian, dan kerangka berfikir yang
@)

digunakan dalam penelitian. Bab ini membahas terkait teori-teori yang

=
berhubungan dengan permasalahan.

-~
BAB IlIl : METODE PENELITIAN

Z
Pada bab Ill metode penelitian, penulis menguraikan tempat dan waktu
=

pe(%elitian, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data, populasi dan sampel,
2]
tekhik analisis data, uji kualitas data, dan uji hipotesis.
Q
BAB IV : GAMBARAN LOKASI PENELITIAN
Bab ini menjelaskan latar belakang umum instansi/tempat penelitian,
menjelaskan
tugas pokok dan fungsi masing-masing bidang, serta menjelaskan visi misi Dinas
Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan, dan Pencatatan Sipil Provinsi
Riau.
2
BAB V : HASIL DAN PEMBAHASAN
(5]
B% ini menjelaskan hasil penelitian dan pembahasan dari analisis data yangv
%]
diﬁkukan.
=
BAB VI : KESIMPULAN
<
(1°]
Ba_) ini berisi kesimpulan dan saran yang dihasilkan dari temuan penelitian.

<
DAFTAR PUSTAKA
m

»
Berisi referensi referensi yang melengkapi Skripsi ini.
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BAB I1
LANDASAN TEORI

dioyeH o

N

N
S NINL & B]

Manajemen Sumber Daya Manusia
.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia

Menurut Yusuf and Maliki (2020), manajemen sumber daya manusia

didefinisikan sebagai prosedur yang disusun dalam susunan kegiatan untuk

ey

mencukupi kebutuhan tenaga kerja yang mencakup bagian-bagian yang terdapat
dgdalam sumber daya manusia seperti posisi, pengadaan reikruitmein, seleksi,

kompensasi serta penilaian kinerja tenaga kerja.

Menurut Fithriyyah (2021) Manajemen sumber daya manusia merupakan
bagian dari ilmu manajemen yang memfokuskan perhatiannya pada pengaturan
peranan sumber daya manusia dalam kegiatan suatu organisasi. Dalam mencapai
tujuannya, organisasi memerlukan sumber daya manusia sebagai pengelola
sig;:em, sehingga dalam pengelolaannya perlu memperhatikan aspek-aspek penting

(g°]
SQpErti pelatihan, pengembangan, motivasi, dan aspek lainnya.

Menurut (Sinambela, 2017), manajemen Sumber Daya Manusia adalah

€N drwre]

p dayagunaan pengembangan, penilaian, pemberian balas jasa, dan pengolahan

ividu anggota organisasi atau kelompok pekerja.

Ansé_am

Menurut Hasibuan,2017 dalam (Kusumadewi, 2023) Manajemen adalah

Q

m

) : .

ilmu dan seni mengatur proses pemanfaatan sumber daya manusia dan
o

sumbersumber lainnya secara efektif dan efisien untuk mencapai suatu tujuan
9]

<

te&itentu dalam organisasi. Fithriyyah (2022) bahwa dalam agar kita bisa untuk
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©

de?mpertahankan keragaman yang baik ini, masyarakat harus memiliki sikap
=

tenggang rasa dan toleran. Sikap tersebut bisa tercipta di diri setiap individu
@)

apabila pemerintah berperan aktif dalam mendapingi masyarakat.

w

Berdasarkan beberapa menurut para ahli diatas dapat dikatakan bahwa

=
Manajemen Sumber Daya Manusia adalah bagian dari ilmu manajemen yang

N

fokus terhadap pengaturan peranan sumber daya manusia di setiap kegiatan

SN

mganisasi. Sumber Daya Manusia ini termasuk hal yang sangat penting dala
n%’nentukan suatu perkembangan setiap organisasi ataupun perusahaan. Pada
dz;:sarnya, sumber daya manusia merupakan manusia yang bekerja atau
dipekerjakan di dalam suatu organisasi sebagai penggerak, perencana, dan

pemikiran dimana agar target dan tujuan suatu organisasi atau perusahaan dapat

tecapai dengan hasil yang baik.

2.2 Kinerja Pegawai

221 Pengertian Kinerja

Menurut Wilson Bangun (2018) mengatakan bahwa kinerja adalah

pencapaian hasil kerja yang diraih oleh seseorang sesuai dengan syarat pekerjaan

wB[sy 23e

I

.

g sudah ditentukan.

<

Menurut Kasmir (2016), kinerja adalah hasil kerja dan perilaku kerja yang

h di capai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang

,_,
o AFs1aAru

d

rikan dalam suatu periode tertentu. Kinerja dapat diukur dari kemampuanya

yelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan.
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Menurut Masram (2017) kinerja adalah hasil kerja secara kualitas maupun

x
8 deH @

ntitas yang dicapai seorang karyawan dalam melaksanakan fungsinya sesuai

1d

gan kewajiban yang diberikan kepadanya.

Menurut Anwar Prabu Mangkunegara (2017) kinerja adalah hasil kerja

%) 511w

ra kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai dalam

& NI

aksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan

adanya.

Berdasarkan beberapa definisi diatas dapat menyimpulkan bahwa yang

x
nely egsn

dimaksud dengan kinerja adalah hasil dari pelaksanaan sebuah tugas yang telah
dilakukan oleh seseorang berdasarkan standar kerja yang ditetapkan oleh
organisasi. Dalam hal ini sebuah kinerja seorang pegawai merupakan penunjang
keberhasilan dari organisasinya untuk mencapai seebuah target maupun tujuan

dari organisasi tersebut secara efektif dan efisien.

242 Faktor-Faktor yang mempengaruhi Kinerja

% Menurut Kasmir (2016) faktor-faktor yang memengaruhi kinerja baik
ha;Eil maupun perilaku kerja ialah :
1.;(4;(emampuan dan keahlian
=
K:i;;nampuan atau skill yang dimiliki seseorang dalam melakukan suatu
2]

pgierjaan. Semakin memiliki kemampuan dan keahlian maka akan
Q
d@atmenyelesaikan pekerjaanya secara benar, sesuai dengan yang telah

j—

diﬁtapkan. Dengan demikian kemampuan dan keahlian memengaruhi kinerja
=

N
seseorang.
jo¥]

I

(=1

2. Pengetahuan

17
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©

I\/@ksudnya adalah pengetahuan tentang pekerjaan. Seseorang yang memiliki
=

pengetahuan tentang pekerjaan secara baik akan memberikan hasil pekerjaan
@)

dengan baik begitu pula sebaliknya. Jadi dapat disimpulkan bahwa pengetahuan

=
tentang pekerjaan akan memengaruhi kinerja.
-~

3 Rancangan Kerja
Z

Rghcangan kerja merupakan rancangan pekerjaan yang akan Memudahkan
w
karyawan dalam mencapai tujuannya. Artinya jika suatu pekerjaan memiliki

rag}cangan yang baik, maka akan memudahkan untuk menjalankan pekerjaan
te?sebut secara tepat dan benar. Dengan demikian rancangan pekerjaan akan
mampu meningkatkan kinerja karyawan, demikian pula sebaliknya dengan
perusahaan yang tidak memiliki rancangan pekerjaan yang kurang baik akan

sangat mempengaruhi kinerja karyawan. Dengan demikian, rancangan pekerjaan

akan memengaruhi kinerja seseorang.

4.J§epribadian

j+*]
Kepribadian merupakan kepribadian seseorang atau karakter yang dimiliki

w

seg?eorang. Seseorang yang memiliki kepribadian atau karakter yang baik, akan
d@at melakukan pekerjaan secara sungguh-sungguh penuh tanggungjawab
=

s%'ingga hasil kerjanya juga baik. Demikian pula sebaliknya, artinya bahwa

-t

ké’pribadian atau karakter akan memengaruhi kinerja.

<
Q

S.Wotivasi kerja

Mstivasi kerja merupakan dorongan bagi seseorang untuk melakukan pekerjaan.
=

J%na karyawan memiliki dorongan yang kuat dari dalam dirinya atau dorongan

18
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d%i luar dirinya maka karyawan akan terangsang atau terdorong untuk melakukan
-~

sesuatu dengan baik.
1@

G.T!Kepemimpinan
3
K)ejaemimpinan merupakan perilaku seseorang pemimpin dalam mengatur,
m%—ngelola dan memerintah bawahanya untuk mengerjakan sesuatu tugas dan
Z
tagbgung jawab yang diberikanya.
w
7QTZ3aya kepemimpinan
Py

Gaya kepemimpinan merupakan gaya atau sikap seseorang pemimpin dalam
=

menghadapi atau memerintahkan bawahanya.
8. Budaya organisasi

Budaya organisasi merupakan kebiasaan-kebiasaan atau norma-norma yang
berlaku dan dimiliki oleh suatu organisasi atau perusahaan. Kebiasaan-kebiasaan
atau norma-norma ini mengatur hal-hal yang berlaku dan diterima secara umum

serta harus dipatuhi oleh segenap anggota suatu perusahaan atau organisasi.
j+*]
9.(.'.:Kepuasan kerja

%]
Kepuasan kerja merupakan perasaan senang atau gembira, atau perasaan suka

o]

sgeorang sebelum dan setelah melakukan suatu pekerjaan.
2.

1% Lingkungan kerja

L@gkungan kerja merupakan suasana atau kondisi di sekitar lokasi tempat
-

béﬁerja. Jika lingkungan kerja dapat membuat suasana nyaman dan memberikan

kéenangan maka akan membuat suasana kerja menjadi kondusif. Dengan
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déFnikian, dapat dikatakan bahwa lingkungan kerja memengaruhi Kinerja
-~

seseorang.

@)

18 Loyalitas
=

L;_TYalitas merupakan kesetiaan karyawan untuk tetap bekerja dan membela

p&usahaan dimana tempatnya bekerja. Kesetiaan ini ditunjukan dengan terus
Z

béélerja sungguh-sungguh sekalipun perusahaanya dalam kondisi kurang baik.
w

Lgyalitas akan terus membangun agar terus berkarya menjadi lebih baik dengan

2 N -
merasa bahwa perusahaan seperti miliknya sendiri.
=
12. Komitmen
Komitmen merupakan kepatuhan karyawan untuk menjalankan kebijakan atau
peraturan perusahaan dalam bekerja.
13. Disiplin kerja
Disiplin merupakan usaha karyawan untuk menjalankan aktivitas kerjanya secara

sungguh-sungguh.
j+*]

2%3 Indikator Kinerja

I

Indikator kinerja karyawan menurut Wilson Bangun (2018) adalah sebagai

o
uf) dorure

kut:

o

1.-Kualitas pekerjaan

w
aRA}1S

iap karyawan dalam perusahaan harus memenuhi persyaratan tertentu untuk

3

ndapatkan hasil pekerjaan sesuai kualitas yang dituntut suatu pekerjaan

entu. Setiap pekerjaan mempunyai standart kualitas tertentu yang harus

As Hel

disesuaikan oleh karywan untuk dapat mengerjakan sesuai ketentuan.

115
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©
2 Ketetapan waktu

=
Sétiap pekerjaaan memiliki karakteristik yang berbeda untuk jenis pekerjaan
©

teftentu harus diselesaikan tepat waktu karena memiliki ketergantungan atas
=

pekerjaan lainnya. Jadi bila pekerjaan pada suatu bagian tertentu tidak selesai
=

tepat waktu akan menghambat peakerjaan pada bagian lainnya, sehingga
Z

memengaruhi jumlah dan kualitas hasil pekerjaan.
@
3 Kehadiran

ng;tu jenis pekerjaan tertentu menuntut kehadiran karyawan dalam
manerjakannya sesuai waktu yang ditentukan. Ada tipe pekerjaan yang
menuntut kehadiran karyawan selama delapan jam sehari untuk lima hari kerja
dalam seminggu. Kinerja pegawai ditentukan oleh tingkat kehadiran karyawan

dalam mengerjakannya.
4. Kemampuan kerja sama

T'tgak semua pekerjaan dapat diselesaikan oleh satu orang karywan saja. Untuk
j+*]

jeﬁis pekerjaan tentu mungkin harus diselesaikan oleh dua orang karyawan atau

wn
Iegih sehingga membutuhkan kerja sama antar karyawan sangat dibutuhkan.

Kinerja karyawan dapat dinilai kemampuannya bekerja sama denagan karyawan
=
Iaﬁnya.

-y
wn

2.3 Budaya Organisasi

Jo

2:3:1 Pengertian Budaya Organisasi

Menurut Sudaryono (2017) berpendapat bahwa budaya organisasi adalah

é{g ueln

I atau aturan yang telah ditentukan sebelumnya diikuti semua elemen

organisasi, yang memiliki sifat dinamis serta dapat menambah kinerja organisasi.

21

nery Wiseygyi



NVIY VHSNS NIN

‘nery e)sng Njn uizi edue) undede ynuaq wejep (Ul siny eAley yninjas neje ueibegas yeAuegiadwaw uep ueywnwnBusw Buelse|q 'z

)

?‘_.:lg

(I

|
’

&

‘nery eysng Nin Jelfem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uednnbuad ‘g

‘yejesew njens uenelun neje yiuy uesiinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw eAiey uesiinuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebuiuaday ynjun eAuey uedjnbusd ‘e

-
)

0

Jlaguins ueyingaAusw uep ueywnuesusw eduel 1ul siny eAIEY yninjes neje uelbeges diynbusw Buelse|q 'L

Buepun-Buepun 1Bunpuinq e3did jeH

©
g Menurut Susanto (2018) Budaya organisasi merupakan pola nilai-nilai
=

bersama, perilaku, asumsi, keyakinan, budaya organisasi menghasilkan cara

di

anggota organisasi saling interaksi serta perilaku dan memberi pengaruh terhadap

=
metode kerja.
=
S Menurut Umi,dkk (2015) Budaya organisasi adalah suatu norma dan nilai-
Z

ndai yang dibentuk dan diterapkan oleh organisasi untuk mempengaruhi
=
w
k%mkteristik atau perilaku dalam memimpin pegawainya agar dapat mengerjakan
tlﬁas dengan tepat waktu dan membimbing pegawainya dalam mencapai tujuan
C - -
organisasi.
Berdasarkan beberapa menurut para ahli diatas dapat disimpulkan
bahwasannya Budaya Organisasi adalah dimana nilai-nilai dan suatu norma itu

mencerminkan sebuah perilaku dan karakteristik seseorang itu bisa mencapai

suatu tujuan yang seharusnya dikerjakannya dengan baik dan tepat waktu.

Berdasarkan menurut para ahli di atas, dapat disimpulkan budaya

n
m%anisasi menjadi nilai yang wajib dipercaya, dipraktikkan, serta diikuti seluruh
angﬁgota organlisasi sehingga menjadi pedoman yang sesuai dalam perilaku
sé;ﬁarihari untuk mencapai tujuan organisasi
2.%:2 Fungsi dan Manfaat Budaya Organisasi

Menurut Emron, dkk (2018) terdapat beberapa manfaat serta fungsi dari

ya budaya organisasi yang dijelaskan sebagai berikut:

5‘%0 £A31819

1.§_§Memiliki nilai — nilai dan simbol yang menjadi kebanggan anggota yang ada
=
didalam suatu organisasi.
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©

2.§\Aembangun kerja sama tim yang solid dan rasa kekeluargaan yang tinggi
-~

dengan sesama anggota.
@)

B.SDapat membedakan dengan organisasi lain dan kesan tersendiri sehingga
=

memberikan citra positif bagi organisasi di mata publik.
-~

4“Membentuk perilaku anggotanya ke arah yang baik, bekerja yang efektif dan
Z

béékontribusi dalam mencapai tujuan organisasi.

w
2.3.3 Faktor — Faktor yang mempengaruhi Budaya Organisasi

Py,
o Menurut Busro (2018), faktor yang mempengaruhi budaya organisasi

=
seperti:
1. Pengaruh umum, misalnya harga tukar mata uang yang berubah-ubah, harga

bahan baku yang berubah-ubah, ketentuan upah regional yang cukup tinggi.

2. Pengaruh nilai yang terdapat dimasyarakat, misalkan nilai kesopansantunan

dan kebersihan.

3.ZFaktor internal organisasi, seperti keberhasilan perusahaan dalam mengatasi
j+*]

-
(]

m&salah yang ada, serta aturan-aturan dalam perusahaan.
o

2.§:4 Indikator Budaya Organisasi

n?

Berikut Indikator Budaya Organisasi diuraikan sebagai berikut menurut

Edison dkk, (2016:) :

ISERATU

3

1. Kesadaran diri

Bs s

gota organisasi dengan kesadarannya bekerja untuk mendapatkan kepuasan

o
ey

i pekerjaan mereka, mengembangkan diri, menaati aturan, serta menawarkan

As

8

duk-produk berkualitas dan layanan tinggi.

p

I
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2 -Keagresifan

=
Aflggota organisasi menetapkan tujuan yang menantang tapi realistis. Mereka
@)

—

menetapkan rencana kerja dan strategi untuk mencapai tujuan tersebut serta
=

mengejarkannya dengan antusias.
-~

SFCKepribadian
Z

Aﬁ’ggota bersikap saling menghormati, ramah, terbuka, dan peka terhadap

w
ké‘_puasan kelompok serta sangat memperhatikan aspekaspek kepuasan

Py,
pglanggan, baik pelanggan internal maupun eksternal (setiap bagian internal
=

harus melayani bukan dilayani).
4. Performa

Anggota organisasi memiliki nilai kreativitas, memenuhi kualitas, mutu, dan

efisien.
5. Orientasi tim

Agbgota organisasi melakukan kerja sama yang baik, serta melakukan

-*

ké:hwunikasi dan koordinasi yang efektif dengan keterlibatan aktif para anggota,

—

y%lg pada gilirannya mendapatkan hasil kepuasan tinggi serta komitmen

béFsama.
=

2-
2.2 Etos Kerja
2]
2%.1 Pengertian Etos Kerja
Menurut Darodjat dalam (Wiguna & Radila, 2023) mengemukakan bahwa

etos kerja merupakan seperangkat perilaku positif dan fondasi yang mencakup
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m;q"tivasi yang menggerakan mereka, karakteristik utama, spirit dasar, pikiran
=
dasar, kode etik, kode moral, kode perilaku dalam kepatuhan dan kedisiplinan.

Menurut Priansa (2018), menyatakan bahwa etos kerja mengarah kepada

w exd

sikap positif pegawai terhadap pekerjaan yang diembannya. Ini berarti bahwa
-~

pégawai yang menikmati pekerjaannya memiliki etos kerja yang lebih besar dari
Z

pada pegawai yang tidak menikmati pekerjaannya.
=

w

&  Menurut (Lawu dkk., 2019;53) etos kerja menggambarkan suatu sikap

3]
yang mengandung makna sebagai aspek evaluatif yang dimiliki oleh seorang
c

individu atau kelompok dalam memberikan penilaian terhadap kegiatan kerja.

Menurut Edy Sutrisno (2013:105) etos kerja adalah norma-norma yang
bersifat mengikat dan ditetapkan secara eksplisit serta praktik-praktik yang
diterima dan diakui sebagai kebiasaan yang wajar untuk dipertahankan dan

diterapkan dalam kehidupan para anggota suatu organisasi.

g Berdasarkan pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa etos kerja
rrg.rupakan sebuah standar ukuran dari perilaku karyawan yang dijadikan sebagai
S Qfuah acuan untuk menilai sejauh mana usaha serta sebuah tanggung jawabnya
d:d;am pelaksanaan tugas yang diberikan oleh suatu organisasi.
2.§i2 Faktor-Faktor yang mempengaruhi Etos Kerja
E; Menurut (Sinamo J, 2014) menyatakan bahwa secara umum ada beberapa
fag'tor-faktor yang mempengaruhi etos kerja diantaranya sebagai berikut:
1.;;:!:aktor internal
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D?gl"am hal ini seorang yang memiliki sebuah etos kerja dapat dipengaruhi oleh
=

motivasi dalam diri seseorang, karena sebuah etos kerja merupakan sebuah
@)

perilaku yang didasari keyakinan dalam diri seseorang. Sebuah etos kerja tercipta

=
didasarkan pada sebuah keahlian, keterampilan yang dimiliki untuk membentuk
-~

pribadi yang unggul.
Z

2 (Faktor eksternal
=
w

Faktor eksternal yang dimaksud yaitu sebuah budaya yang turun-temurun dari
néusyarakat yang mana hal ini mempengaruhi seberapa besar seseorang memiliki
etf)s kerja. Dalam hal ini budaya yang dimaksud meliputi tentang sebuah
kedisiplinan serta perilaku yang diyakini oleh masyarakat. Terciptanya sebuah

etos kerja disebabkan oleh lingkungan kerja yang mendorong peningkatan

Kinerja sesorang itu sendiri.
2.4.3 Indikator Etos Kerja

Menurut Salamun dkk, (2017) indikator-indikator yang dapat digunakan untuk

e

mengukur etos kerja diantaranya adalah :
@

1.§<e rja keras
=

Kerja keras ialah berusaha sekuat tenaga untuk dapat mencapai sasaran yang
=

inﬁin dicapai dengan memanfaatkan waktu yang optimal sehingga terkadang

W
ti@k mengenal waktu, jarak, dan kesulitan yang dihadapi.

0

2$isiplin

@Fsiplin Sebagai suatu sikap menghormati, menghargai patuh dan taat terhadap

S

pératuran-peraturan yang berlaku baik yang tertulis maupun yang tidak tertulis
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se@a sanggup menjalankannya dan tidak mengelak menerima sanksi-sanksi
-~

apabila melanggar tugas dan wewenang yang diberikan kepadanya.
@)

—

3%ujur
=

éjujuran yaitu kesanggupan seorang karyawan dalam menjalankan

pé‘_kerjaannya sesuai dengan aturan yang sudah ditentukan.
Z
4?anggung jawab
w
T;\_nggung jawab yaitu memberikan asumsi bahwa pekerjaan yang dilakukan

P3|
merupakan suatu yang harus dikerjakan dengan ketekunan dan kesungguhan.
=

5. Rajin

Terciptanya kebiasaan pribadi karyawan untuk menjaga dan meningkatnya hasil
yang sudah dicapai. Rajin di tempat kerja berarti pengembangan kebiasaan positif
di tempat kerja. Apa yang sudah baik harus selalu menjadi yang terbaik disetiap

saat.

2%”3\ Hubungan Budaya Organisasi dan Etos Kerja Terhadap Kinerja

-*

Pé.:gawai

%. Budaya Organisasi dan Etos Kerja terhadap kinerja memiliki korelasi
y@g cukup erat. Dengan adanya Budaya Organisasi tentang nilai yang dianut
bgr.sama dalam kehidupan organisasi yang bersangkutan yang memiliki
mgﬁfaat yang dihasilkan dari dalam bekerja, maka akan menghasilkan kinerja
ya;;;g memberikan hasil dan manfaat yang berguna untuk suatu organisasi
teéebut.

Sedangkan bahwa etos kerja mengarah kepada sikap positif pegawai

nery uqseg_;um(g

erhadap pekerjaan yang diembannya. Ini berarti bahwa pegawai yang menikmati
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péﬁerjaannya memiliki etos kerja yang lebih besar dari pada pegawai yang tidak

=

menikmati pekerjaannya. Oleh karena itu, pegawai seharusnya memberi etos

©

kerja yang optimal yang dapat memajukan instansinya dengan baik, dengan

3

demikian etos kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai dalam sebuah instansi.

o~

2% Penelitian Terdahulu

=

g) Adapun beberapa penelitian terdahulu yang penulis uraikan pada tabel

w

dehgan persamaan dan perbedaan dibawah ini.

Py
5 Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu
=
NO Nama Judul Tahun Hasil Perbedaan
Peneliti dan dan Vol Penelitian Penelitian
Nama Jurnal
1 Handoyo Pengaruh 2022, Budaya Teori dan lokasi
Mewabhaini Budaya Vol. 9 Organisasi penelitian
dan Organisasi No. 2 dan Etos berbeda
Helena dan Etos Kerja
o8 Sidharta Kerja berpengaru
j+*]
® Jurnal terhadap h terhadap
:’T Manajemen Kinerja Kinerja
2 | dan Bisnis karyawan karyawan
(2]
= Indonesia pada
=
i (2022) perusahaan
(g°]
A Mayangkara
<
o Group
»
=
o
=
9}
<
¥}
-~
o
A
=¥}
2.
Z 28
=
e
c
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©
% Siti D Goma, Pengaruh 2022, diperoleh Teori dan lokasi
: Joyce J Budaya Vol. 8 persentase penelitian
'§ Rares Organisasi No. 1 besarnya berbeda
; dan Very Y terhadap pengaruh
— | Londa Jurnal Kinerja budaya
é Administrasi | Pegawai pada organisasi
=z Publik Sekretariat terhadap
g) (2022) Daerah Kinerja
= Kabupaten pegawai
;;3 Bolaang sebesar
g Mongondow 49.5%
Utara
3 Yana Pengaruh 2023, Budaya Teori dan lokasi
Rosdiana, Budaya Vol. 11 | Organisasi penelitian
Suryanto Organisasi No. 1 berpengaru berbeda
dan Terhadap h terhadap
Muhammad Kinerja Kinerja
Yusuf Pegawai di Pegawai
@ | Alhadihaq Kantor
E’ Jurnal IImu Kecamatan
g Administrasi Solokan
?, Negara Jeruk
E (2023)
E' Ayu Pengaruh 2022, Etos Kerja | Lokasi dan Teori
%_ Pradaning Etos Kerja Vol. 6 | dan Budaya berbeda
“g Ratri Jurnal | Dan Budaya No. 2 Organisasi
; Manajemen Organisasi berpengaru
;..’T Sumber Daya | Terhadap h terhadap
; Manusia Kinerja Kinerja
§ (2022) Karyawan karyawan
=N
4
2.
=
=
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Pintu
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©
a5
o Pada
-~ .
o PT.Abadi
1= Bersama
§ Teguh Pengaruh 2018, Budaya Lokasi penelitian
= Hendra Budaya Vol. 5 Organisasi berbeda
-~
c Jurnal Organisasi No. 1 berpengaru
Z | Administrasi Terhadap h terhadap
fi_o Pemerintaha Kinerja Kinerja
wn
2 n Daerah Pegawai pegawai
ps) (2018) Negeri Sipil negeri sipil
2 Pada Bagian

Umum

Sekretariat

Daerah

Walikota

Pekanbaru
6 | DesiDiana, Pengaruh 2023, budaya Lokasi penelitian

Ahiruddin, Budaya Vol. 9 organisasi berbeda

& | Sri Andayani | Organisasi No. 2 dan etos
be¥]
o SJurnal dan Etos kerja secara
:»-J- Administrasi Kerja parsial dan
é, Publik dan Terhadap simultan
(2]
g Pemerintaha Kinerja berpengaru
g' n (2023) Pegawai h positif
A Dinas signifikan
“; Penanaman terhadap
; Modal dan Kinerja
[y
5 Pelayanan pegawai.
=)
9}
e
¥}
-~
=
A
=¥}
2.
=
e
c
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©
= Kabupaten
=
o Tulang
1= Bawang
Q
3
7 | Wan Dedi Pengaruh 2019, Budaya Variabel dan
% Wahyudi dan Budaya Vol. 4 organisasi, | lokasi penelitian
¢ | Zulaspan Organisasi, No. 2 motivasi berbeda
@ Tupti urnal | Motivasi dan dan
-~
© 1 Manajemen Kepuasan kepuasan
A . .
= dan Kerja kerja
= Kebijakan Terhadap berpengaru
Publik Kinerja h positif dan
(2019) Pegawai signifikan
Dinas terhadap
Pendidikan Kinerja
dan
Kebudayaan
Kabupaten
4l
n Aceh
m -
E Tamiang
% Dini Pengaruh 2018, Motivasi Variabel dan
Z Damanik | Motivasi Dan | Vol. 6 danetos | lokasi penelitian
= Jurnal Etos Kerja No. 1 kerja secara berbeda
<
© | Administrasi Terhadap parsial dan
2]
& Publik Kinerja simultan
= (2018) Peigawai berpengaru
o
= Pada Badan h terhadap
g Narkotika Kinerja
& Nasional pegawai
¥}
. Kota
Lo 2
A
=¥}
2.
=
e
c
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9 | Alvesson, Changing 2020, Hasil erbedaan

= | M, & Organization | Vol. 41 | penelitian penelitian

| Sveningsson, | al Culture: No. 3 menunjukka | terletak pada

= | S. Cultural n bahwa pendekatan dan

¢ | Organization | Change budaya objek penelitian.

< | Studies Work in organisasi Penelitian

2 1(2020) Progress terbentuk terdahulu

© dari nilai, menggunakan

py) norma, dan | pendekatan

o praktik kualitatif dengan

= kerja kajian konseptual
sehari-hari | dan studi
yang organisasi secara
dijalankan | umum, sedangkan
oleh penelitian ini
anggota menggunakan
organisasi. | pendekatan
Budaya kuantitatif dengan
organisasi objek pegawai
yang tidak | negeri sipil pada
terinternalis | instansi

w0 asi dengan | pemerintah.

Y baik

© cenderung

@ menimbulk

R an perilaku

E. kerja yang

~ kurang

= disiplin dan

< rendahnya

(g°] .

o komitmen

= pegawai,

E sehingga

; berdampak

P pada

= penurunan

= kinerja

i organisasi.
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1§ Mardiani, R., | Etos Kerja 2021, Hasil Perbedaan
=~ | & Aparatur Vol. 9 penelitian penelitian
© | Handayani, Sipil Negara | No. 1 menunjukka | terletak pada
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= mental, pendekatan
w kedisiplinan | kualitatif dan
= , tanggung | hanya meneliti
- jawab, dan | etos kerja,
£ cara sedangkan
iy pegawai penelitian ini
& memaknai menggunakan
= q
pekerjaanny | pendekatan
a. Etos kuantitatif serta
kerjayang | mengkaji
rendah pengaruh budaya
tercermin organisasi dan
dari etos kerja
kebiasaan terhadap kinerja
menunda pegawai.
pekerjaan,
rendahnya
disiplin
o waktu, dan
= kurangnya
- inisiatif,
o yang
Z berdampak
= pada
c menurunny
= a kinerja
= pegawai
13_ Purwanto, Kinerja 2022, Hasil Perbedaan
5 A., Asbari, Pegawai Vol. 14 | penelitian penelitian
o M., & Sektor No. 1 menunjukka | terletak pada
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©
= oleh menganalisis
= penilaian perilaku kerja
o administrati | pegawai,
=) f, tetapi sedangkan
© juga oleh penelitian ini
= perilaku menggunakan
— kerja pendekatan
=~ seperti kuantitatif untuk
e kedisiplinan | menguji pengaruh
= , kehadiran, | budaya organisasi
w kerja sama, | dan etos kerja
= dan terhadap kinerja
- tanggung pegawai.
£ jawab.
e Penilaian
2 Kinerja
formal
sering kali
belum
sepenuhnya
mencermin
kan kinerja
riil pegawai
di lapangan.
N
Y
2.7 Pandangan Islam
®
2. gl Perspektif Islam Tentang Budaya Organisasi
C: 2 9 9’ A < ? 8 '? /z/f
5 (&,J.._,.) \,;; AR
< . " o
g?wfxmu\@@mwviﬁ;\u\\f) = L, Ls3
e
1 ®
o
—  Ada sejumlah perintah dalam Al-Qur'an dan Hadits yang mengarah pada
~
=)
pengembangan masyarakat yang bermoral tinggi yang tidak hanya mencari
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©

kéﬁntungan materi tetapi juga kebahagiaan akhirat. Dengan cara ini seseorang
-~

dapat belajar dari Surat Al Hujarat ayat 13:

©

—

Afttinya: Wahai manusia! Sungguh, Kami telah menciptakan kamu dari seorang
=

laki-laki dan seorang perempuan, kemudian Kami jadikan kamu berbangsabangsa
-~

dan bersuku-suku agar kamu saling mengenal. Sesungguhnya yang paling mulia
Z

divantara kamu di sisi Allah ialah orang yang paling bertakwa. Sungguh, Allah
=

w
Maha Mengetahui, Maha teliti.

e

ps) . o I | B
o Avatini memiliki relevansi dengan budaya organisasi, karena dalam suatu

n

organisasi terdapat individu yang memiliki latar belakang, karakter, dan kebiasaan
yang berbeda. Budaya organisasi berfungsi sebagai nilai bersama yang
menyatukan perbedaan tersebut agar tercipta kerja sama, saling menghormati, dan
keharmonisan dalam lingkungan kerja. Prinsip ta’aruf, saling menghargai, dan
kesetaraan sebagaimana terkandung dalam QS. Al-Hujurat ayat 13 sejalan dengan
tuJ/LjJan budaya organisasi, yaitu membentuk perilaku kerja kolektif yang
b(%landaskan nilai kebersamaan, keadilan, dan tanggung jawab (Hidayat, R., &

Nﬁgroho, A. 2021).

I

27.2 Perspektif Islam Tentang Etos Kerja

Etos kerja dalam pandangan islam adalah pekerjaan yang mengedepankan

Fsioarun

nttai-nilai al - Quran. Selalu menyertakan nilai-nilai al - Quran di setiap pekerjaan

A

g dilakukannya. Dalam al - Quran manusia diperintahkan untuk bekerja dan

o <
uegnggo

usaha. Seperti yang dijelaskan dalam Surah Al-Qasas 28 : ayat 77. Tentang

ef@s kerja yang berbunyi sebagai berikut :

35
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©

an

s 2 P i “ @ P 0/7
By L <2 .. it M )

;ul 2 \L.g/" @Y)J—J‘ H{C}"ﬁ“"‘ﬁ
= % 2a3 2 28
= W) el St Y il
= My o

Z

A%?mya . “kepadamu (kebahagiaan) negeri akhirat, dan janganlah kamu
w

.

&

lupakan bagianmu dari (kenikmatan) duniawi dan berbuat baiklah (kepada

d

orang lain) sebagaimana Allah telah berbuat baik, kepadamu, dan janganlah kamu
=
berbuat kerusakan di (muka) bumi. Sesungguhnya Allah tidak menyukai orang-

orang yang berbuat kerusakan.” (Q.S Al-Qasas 28:77).

Ayat ini mengandung makna bahwa Islam mendorong umatnya untuk
memiliki etos kerja yang seimbang, yaitu bekerja dengan sungguh-sungguh,
bertanggung jawab, dan bernilai ibadah. Etos kerja dalam Islam tidak hanya
dipahami sebagai aktivitas mencari nafkah, tetapi juga sebagai bentuk amanah dan

Y
taﬁggung jawab moral terhadap pekerjaan yang diemban.

Relevansinya dengan penelitian ini terletak pada sikap kerja pegawai,

w
@agme[sl

rti Kkedisiplinan, tanggung jawab, komitmen, dan kesungguhan dalam

laksanakan tugas. Nilai-nilai tersebut sejalan dengan konsep etos kerja yang

s,lagux}u

njghuntut pegawai untuk bekerja secara profesional, jujur, dan konsisten, sehingga
Q
h@l kerja yang dicapai dapat memberikan manfaat bagi organisasi dan

o
nﬁsyarakat (Rahmawati, L., & Kurniawan, D. 2020).
=

2@,3 Perspektif islam Tentang Kinerja
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Islam merupakan agama yang menjunjung tinggi kerja karena bekerja

EH @

merupakan salah satu bentuk ibadah kepada Allah SWT. Oleh sebab itu islam

@)
mewajibkan kapada hambanya untuk bekerja. Untuk selalu berupaya dalam

=
bekerja keras agar mencapai kesejahteraan hidup. Kinerja dalam pandangan
-~

isfam di dalam Al-Qur’an Surat At-Taubah ayat 105 yang berbunyi:
Z

0\‘t

g s

& . 3 2,2 3 & - o ST 2
0335253 0531y 35y N AN s 31 53
A

€\

o s

-~
- s > },’ ] -2
W] I . B swe 3L wl |- 5 )
\.Q - tid‘/ WJ‘
\@/UNF(L{MQ} j «© 3
-~

Artinya: “Dan katakanlah: bekerjalah kamu, maka Allah dan Rosulnya serta

$e

orang-orang mukmin akan melihat pekerjaan itu, dan kamu akan dikembalikan
kepada (Allah) yang mengetahui akan yang gaib dan yang nyata, lalu
diberitakanya kepada kaum, apa yang telah kamu kerjakan.” (Q.S At-Taubah
9:105). Surat di atas menjelaskan bahwa segala sesuatu pekerjaan bagi seorang
n‘éjkmin itu harus berlandaskan tujuan yang jelas yang semata-mata hanya kepada

(g°]
Altah lah kita melakukan pekerjaan tersebut.

Ayat ini menegaskan bahwa setiap pekerjaan akan dinilai, baik secara

o
&N drwe

lawi maupun akhirat. Konsep ini sangat relevan dengan kinerja pegawai,

kafrena kinerja mencerminkan hasil kerja yang dapat diukur berdasarkan tanggung

IS¥IAI

je@/ab dan amanah yang diberikan. Dalam konteks organisasi publik, kinerja
pé_’é’awai menjadi indikator keberhasilan pelaksanaan tugas pelayanan kepada

mgsyarakat. Pandangan Islam menjelaskan bahwa bekerja dengan baik, optimal,
n

dkgp penuh tanggung jawab merupakan bentuk pertanggungjawaban moral kepada

I
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©
Aifah SWT, sehingga pegawai dituntut untuk menghasilkan Kkinerja yang

=

berkualitas, transparan, dan dapat dipertanggung jawabkan (Sari, M., & Fauzan,
@)

My 2022).
=
2.8 Definisi Konsep

o~

Makna definisi konsep yaitu pembahasan dari penelitian yang akan dibahas untuk
Z

s@njutnya. Dalalm hal memberi arahan dan juga lebih banyak penulisan, dan
w
dengan itu mendefinisikan:

Py
1;Budaya Organisasi adalah nilainilai atau aturan salah satu nya kedisiplinan
=

yang disepakati dan diikuti secara bersama oleh anggota organisasi sebagai

pedoman dan solusi dari masalah yang ada di organisasi tersebut.

2. Etos kerja adalah keseluruhan karakter dan cara manusia mengekspresikan,
mempersepsikan, berpikir, dan memberikan makna terhadap segala sesuatu yang
mendorongnya untuk bekerja secara optimal sehingga pola interaksi antara

manusia dengan dirinya sendiri dan manusia dengan spesies lain dapat terbangun

j+*]
dengan baik.
a

3.§Kinerja Pegawai merupakan perbandingan hasil kerja secara kualitas dan

=

k@ntitas yang dihasilkan seseorang dalam melaksanakan tanggung jawab yang
=

digerikan kepadanya.

2]
2.9 Definisi Operasional Variabel
Q

B%ikut ini yang menjadi variabel penelitian adalah Budaya Organisasi (x1), Etos
o

Kgrja (x2) dan Kinerja (Y) adalah sebagai Berikut:

38
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Tabel 2.2 Variabel Operasional Penelitian

Variabel

Indikator

Sub Indikator

nery exsns Nin YW edBNeH @

Budaya Organisasi (X1)

Edison (2016)

1. Kesadaran diri

2. Keagresifan

3. Kepribadian

4. Performa

1.1 Disiplin dalam bekerja
1.2 Tanggung jawab
1.3 Kepatuhan

1.4 Kesadaran menjalankan

tugas tanpa pengawasan

Edison dkk (2016)

2.1 Semangat kerja
2.2 Inisiatif dalam bekerja

2.3 Keinginan untuk

berprestasi

2.4 Keberanian mengambil

keputusan

Edison dkk (2016)

3.1Sikap sopan dan ramah
3.2 Terbuka

3.3 Pengendalian emosi
3.4 Saling menghargai
Edison dkk (2016)

4.1 Kreativitas
4.2 Kuantitas
4.3 Mutu

nery wisey JrreAg uejng jo AJISIdAIU() dJTWE[S] d}elS

39




40

Edison dkk (2016)
5.1 Kemampuan bekerja sama
5.2 Komunikasi
5.3 Partisipasi
5.4 Kepedulian terhadap rekan
Edison dkk (2016)
1.1 Sungguh-sungguh
1.2 Tidak menyerah
1.3 Waktu kerja secara
maksimal
1.4 mencapai hasil terbaik
Darodjat (2015)
2.1 Ketepatan waktu hadir
2.2 Kepatuhan terhadap jam
kerja
2.3 Ketaatan
2.4 Konsistensi
Priansa (2018)
3.1 Kejujuran

4.4 Efisien
kerja

5. Orientasi Tim
1. Kerja Keras
3. Jujur

2. Disiplin

Salamun, dkk (2017)

Etos Kerja (X3)

© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

2.

I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
..u. ... 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
A ... h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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nelry eysns Nin y!jiw eydio yeHq @

4. Tanggung Jawab

3.2 Tidak menyalahgunakan

wewenang
3.3 Transparansi
3.4 Norma dan etika

Darodjat (2015)

4.1 Tepat waktu

4.2 Bertanggung jawab atas

hasil kerja
4.3 Komitmen terhadap tugas

Priansa (2018).

5.1 Konsistensi

5.2 Tidak menunda pekerjaan

5. Rajin
5.3 Aktif
5.4 Kualitas pekerjaan
Darodjat (2015).

3 | Kinerja Pegawai () 1.1 Ketelitian
Wilson Bangun (2018) | 1. Kualitas L 2RI e

1.3 Ketepatan prosedur

Pekerjaan

2. Ketepatan Waktu

1.4 Minimnya kesalahan

Mangkunegara (2017).

2.1 Penyelesaian tugas sesuai

deadline
2.2 Efisiensi

2.3 Tidak menunda pekerjaan

nery wisep JrreAg ueing jo AJISIdATU() dJTWE[S] 31¥)S
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nelry eysns Nin y!jiw eydio yeHq @

3. Kehadiran

4. Kemampuan kerja

Sama

Kasmir (2016).

3.1 Tingkat kehadiran
3.2 Ketepatan
3.3 Minimnya tanpa

keterangan

Kasmir (2016).

4.1 Bekerja dalam tim
4.2 Komunikasi
4.3 Membantu rekan kerja

Kasmir (2016).

2.10 Kerangka Pemikiran

Kerangka pemikiran menurut Sugiyono (2019:95), merupakan model

kQHseptuaI tentang bagaimana teori berhubungan dengan berbagai faktor yang

te%h diidentifikasi sebagai masalah yang penting.

Kinerja Pegawai ()
Variabel Independen

@

g Gambar 2.1 Kerangka Penelitian
..... R,

q — Hi

=  Budaya Organisasi (X;)

= Variabel Dependen T

= Ho

E Etos Kerja (X2)

o Variabel Dependen

=
___;. ___________________ :. ..........................

= |

» !

@ e e e e e e e e e e e

o)
nery wiseyy jgre

ber : Priansa (2018), Sutrisno (2015)
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=
221 Hipotesis
@)
;Hipotesis adalah jawaban sementara terhadap rumusan masalah penelitian.
Kéjena sifatnya sementara maka pelru dibuktikan kebenaranya.
c
El' Ha : Diduga terdapat pengaruh postif dan signifikan Budaya Organisasi
g) terhadap kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan
w
2 Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi riau
P3|
o  Ho : Diduga tidak terdapat pengaruh postif dan signifikan Budaya
=

nery wisey JiieAg uej[ng Jo AJISIdAIU() dIWR[S] 3}e}§

Organisasi terhadap kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan
Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi riau

Ha : Diduga terdapat pengaruh postif dan signifikan Etos Kerja terhadap
kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi riau

Ho : Diduga tidak terdapat pengaruh positif dan signifikan dari Etos Kerja
terhadap kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan
Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi riau

Ha : Diduga Budaya Organisasi dan Etos Kerja berpengaruh secara
simultan terhadap kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan
Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi riau

Ho : Diduga Budaya Organisasi dan Etos Kerja tidak berpengaruh secara
simultan terhadap kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan

Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi riau.
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3 BAB Il

=

2 METODE PENELITIAN

@)

3% Jenis Penelitian

—  Penelitian kuantitatif merupakan jenis penelitian yang dilakukan.
c

Penelitian ini merupakan penelitian yang menghasilkan hasil yang diperoleh

N

d@gan teknik kuantifikasi (pengukuran) lainnya dikenal dengan penelitian
wn
kdantitatif (Wiratna Sujarweni, 2016). Penelitian kuantitatif menurut Margono
Py
(2017) merupakan penelitian yang lebih mengandalkan logika verifikasi
c

hipotesios, yang diawali dengan penalaran deduktif untuk melanjutkan uji
lapangan dan kesimpulan diambil dari data sebenarnya.

Pendekatan kuantitatif dipilih karena penelitian ini bertujuan untuk
mengukur dan menganalisis keterkaitan antara budaya organisasi dan etos kerja

terhadap kinerja pegawai secara objektif dan terstruktur.

7 Pendekatan kuantitatif memungkinkan untuk memperoleh data yang dapat
dékur melalui instrumen penelitian berupa kuesioner, sehingga hasil penelitian
®
d% at dianalisis secara empiris. Melalui pendekatan ini, hubungan antar variabel
dz?g.t diuji secara sistematis guna mengetahui kecenderungan dan pola yang
E di di lingkungan organisasi.
3.% Lokasi dan Waktu Penelitian
Q
:_u: Dalam rangka penelitian penulis akan mengambil penelitian di kantor
Dg_nas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil
P%vmsi Riau yang berlokasi di Jalan HR. Soebrantas, KM. 10. Penelitan ini

(o

nery ll(}S'E)EI.I

kukan pada Desember 2024 s/d November 2025.
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3.§Jenis dan Sumber Data Penelitian
-~

38.1 Jenis Data Penelitian

d

; Data Kuantitatif merupakan biasanya dilakukan pada sampel yang dipilih

secara acak, sehingga kesimpulan penelitian dapat di sama ratakan pada populasi

A

dari mana sampel itu diambil. Menurut (Sugiyono, 2017) Metode kuantitatif ialah
Z

nfé’codel penelitian yang didasarkan pada filosofi positivisme, dipakai untuk
w
meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data memakai alat

)
penelitian, analisis data bersifat kuantitatif/statistik, dan menggabungkan

c
hipotesis yang telah ditetapkan.

3.3.2 Sumber Data Penelitian
a. Data Primer

Indriantoro dan Supomo (2015) mengemukakan bahwa data primer
merupakan sumber data penelitian yang diperoleh secara langsung dari sumber

aaih. Dalam penelitian ini, data primer merupakan data yang di
j+*]

klinpulkan/diperoleh langsung oleh peneliti, yaitu berupa kuesioner/angket yang
wn

dl,‘gsebarkan kepada para responden di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,

Kgpendudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau.

=
b.:Data Sekunder
W
< Ulber Silalahi (2018) menyatakan pendapat bahwa data sekunder adalah
Q

da?a yang dikumpulkan dari pihak kedua. Data Sekunder merupakan data yang di
glgnakan oleh peneliti sebagai pelengkap data primer, yang berasal dari literatur

9]
atau studi kepustakaan yang mencangkup jurnal ilmiah, buku, internet, skripsi

I

da;Ej sumber lain nya yang releven dengan topik penelitian.
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34 Teknik Pengumpulan Data
-~
a.Kuesioner
@)
; Pengumpulan data yang dilakukan peneliti yaitu menggunakan kuesioner.

Data tersebut didapatkan dengan memberikan angket/ kuesioner pada sampel

N

peznelitian. Sugiyono (2017) Teknik pengumpulan data dengan mengunakan
rrfé’code penyebaran kuesioner (daftar pertanyaan-pertanyaan yang telah disusun
s%ara sistematis) kemudian Responden diminta untuk memberikan tanggapan
yagt}g dapat diukur melalui opsi jawaban yang telah ditentukan oleh peneliti
k(;:mudian jawaban dari responden tersebut dikumpulkan, diseleksi, diolah dan
dianalisis. Dengan adanya dilakukan penyebaran kuesioner peneliti mendapatkan
data mengenai Budaya Organisasi, Etos Kerja, dan Kinerja Pegawai di Dinas

Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi

Riau.

b.(pokumentasi
Y
@  Sugiyono (2018) mendefinisikan dokumentasi sebagai suatu cara yang
wn

dlgunakan untuk memperoleh data dan informasi dalam bentuk arsip, dokumen,

tu&san angka, dan gambar yang berupa laporan serta keterangan yang dapat

u

mendukung penelitian.

SlI9

3.5 Populasi dan Sampel

0 A

35,1 Populasi

Sugiyono (2017) populasi merupakan wilayah generalisasi yang terdiri

E%S uelng

objek atau subjek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang

d rapkanoleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulan.
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Pﬁ)ulasi dalam penelitian ini adalah pegawai di Dinas Pemberdayaan
-~

Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau yang
@)

berjumlah 60 orang.
3
3:5:2 Sampel

e

= Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh
Z

pécﬁulasi tersebut Sugiyono (2017). Teknik yang digunakan pada penelitian ini
ac%lah sampling jenuh dimana ialah teknik pemilihan sampel apabila semua
ar?ﬁgota populasi dijadikan sampel Sugiyono (2019). Pengambilan sampel jenuh
dizmbil karena kurang dari 100 reponden maka peneliti mengambil secara
keseluruhan sampel yang ada yaitu berjumlah 60 orang pegawai negeri sipil
dalam populasi. Adapun kriteria sampel yang diambil adalah keseluruhan
Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan,

dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau di karenakan PNS memiliki sasaran kerja

p%qaai yang jelas dan terukur.
Y
3.8 Teknik Analisis Data

Data yang ada dianalisis secara kuantitatif, terutama melalui penerapan

weys

mgtode statistic/kuantitatif, menggunakan perangkat lunak komputer seperti

SéSS 29. Proses analisis dilakukan dengan mengikuti prosedur berikut:
3:27&1 Analisis Statistik Deskriptif

9{,'; Ghozali (2018) yang dimaksud statistik deskriptif adalah statistik yang
déunakan untuk menganalisis data dengan cara memberikan gambaran atau
d%kriptif suatu data yang dilihat dari nilai rata rata, maksimum, minimum serta

wn
—

nery wiseys

dar deviasi. Selain itu statistik deskriptif adalah statistik yang digunakan

47



NVIY VHSNS NIN

‘nery e)sng Njn uizi edue) undede ynuaq wejep (Ul siny eAley yninjas neje ueibegas yeAuegiadwaw uep ueywnwnBusw Buelse|q 'z

)

?‘_.:lg

(I

|
’

&

‘nery eysng Nin Jelfem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uednnbuad ‘g

‘yejesew njens uenelun neje yiuy uesiinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw eAiey uesiinuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebuiuaday ynjun eAuey uedjnbusd ‘e

-
)

0

Jlaguins ueyingaAusw uep ueywnuesusw eduel 1ul siny eAIEY yninjes neje uelbeges diynbusw Buelse|q 'L

Buepun-Buepun 1Bunpuinq e3did jeH

©

uﬁ)ﬁJk menganalisis data dengan cara mendeskripsikan atau menggambarkan data
-~
yang telah terkumpul sebagaimana adanya tanpa bermaksud membuat
@)
kesimpulan yang berlaku untuk umum atau generalisasi (Sugiyono, 2019).

=
Berikut ini adalah indikator skala yang digunakan untuk mengukur nilai rata-rata
-~

pada variabel penelitian:

Z

wn Tabel 3.1 Tafsiran Nilai Rata-Rata

@

Ihterval Kriteria

Z 1

£;,00-1,80 Sangat Tidak Baik (Sangat Rendah)
=

1,81-2,60 Tidak Baik (Rendah)
2,61-3,40 Kurang Baik (Sedang)
3,41-4,20 Baik (Tinggi)

4,21-5,00 Sangat Baik (Sangat Tinggi)

Sumber : Sugiyono (2022)
n

3.7 Uji Kualitas Data
(5]

3#.1 Uji Validitas

Uji validitas mengukur sejauh mana data yang di peroleh dari objek

80 oruwe

penelitian sesuai dengan informasi yang dapat di sampaikan oleh peneliti.

Al

Vgliditas merupakan tingkat kecocokan antara data yang sesungguh nya terjadi
p%;a objek penelitian dengan data yang di sampaikan oleh peneliti. Dengan
dégnikian, data yang valid adalah data yang ”sama” antara yang di laporkan oleh
p%eliti dan kejadian yang sebenar nya pada objek penelitian (Sugiyono, 2022).

e
Dasar pengambilan keputusan uji validitas yaitu, jika rniung > rtaner Pada tingkat
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s@ﬂfikansi yang ditetapkan (a = 0,05) maka instrumen penelitian valid.
-~
Sebaliknya, jika rhitung < raber, Maka instrument penelitian tidak valid.

1d

3%.2 Uji Realibitas

Reliabilitas merupakan alat untuk mengukur suatu Kkuesioner yang

ARAIRLS

mgrupakan indikator dari variabel atau konstruk Suatukuesioner dapat dikatakan

réé?abel atau handal apabila jawaban responden terhadap pernyataan adalah

k%sisten atau stabil dari waktu ke waktu (Ghozali, 2018). Adapun kriteria

p%gambilan keputusan untuk uji realibitas adalah suatu konstruk atau variabel
c

dikatakan reliabel jika memberikan nilai Cronbach Alpha > 0,60 (Imam Ghozali,

2005).
3.8 Uji Asumsi Klasik
3.8.1 Uji Normalitas

Uji Normalitas data ini bertujuan untuk mengetahui apakah data

beF{distribusi normal atau tidak. Adapun metode yang digunakan untuk pengujian
j+*]

nimalitas adalah dengan pendekatan Probability Plot dengan metode grafik
wn

acglah dimana model regresi melengkapi asumsi normalitas jika data menyebar

di'éekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis dan regresi yang tidak
=

mglengkapi asumsi normalitas jika data tidak mengikuti arah garis diagonal atau

W
d@é\ menyebar jauh dari garis diagonal (Ghozali, 2018).

Q
38,2 Uji Multikolinearitas

g Uji Asumsi Multikolinieritas bertujuan untuk mengetahui apakah pada
9]
regresi terdapat korelasi yang sempurna antar variabel indenpenden. Ghozali
-t

~
nery thse)@

8) menyatakan untuk mengukur model regresi terdapat adanya variabel
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béBas (independen). Dilakukan penilaian dengan melihat nilai Variance Inflation
-~

Factor (VIF). Nilai yang umum digunakan untuk menentukan keberadaan
@)

Multikolinieritas adalah Jika nilai Tolerance > 0,10 atau nilai VIF < 10, maka

=
variabel dianggap bebas dari Multikolinieritas. Namun, jika nilai Tolerance <
-~

00 atau nilai VIF > 10, maka variabel dianggap mengalami Multikolinieritas.
Z
3823 Uji Heteroskedastisitas

c
w

o Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menguju apakah dalam model

25 [ . : ! : :

regresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual suatu pengamatan ke
=

pengamatan lainnya (Ghozali, 2018). Adanya Heteroskedastisitas dapat dilihat

melalui analisis dengan Kriteria:

a. Heteroskedastisitas dapat diidentifikasi dengan pola titik-titik yang teratur,
seperti bergelombang, melebar, dan menyempit.
b. Tidak terjadi heteroskedastisitas jika tidak ada pola yang jelas serta titiktitik

menyebar di atas dan di bawah angka nol pada sumbu Y.

j+*]
3.9 Uji Hipotesis Data

)

38.1 Uji Regresi Berganda

n?

Menurut Sugiyono (2018) menjelaskan bahwa Uji Regresi Linier Berganda

rupakan metode regresi yang melibatkan beberapa variabel bebas atau

ngu

dictor. Penulis menggunakan analisis ini untuk menilai apakah gaya

%ns

emimpinan (X;) dan etos kerja (X;) memiliki pengaruh terhadap kinerja

x
3N jo

pegawai (Y). Pengujian dilakukan menggunakan perangkat lunak SPSS 25.

9]
Berikut adalah persamaan regresinya:

Y =a + B X1+ByX+e

50
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Y- =Variabel Kinerja Pegawai
-~

a® = Bilangan Konstan atau nilai tetap
@)

Xg = Variabel Budaya Organisasi

Xz = Variabel Etos Kerja
c

ByB2 = Koefesien Regresi Variabel Independent
w

eel = Standar error/ Variabel pengganggu
-~
2]

3.912 Uji Parsial (Uji T)
=
=

Uji parsial (uji t) digunakan untuk mengetahui pengaruh masing-masing
variabel independen terhadap variabel dependen Ghozali (2018). Uji parsial
dapat dilihat dari t tabel dan t hutungnya, serta dapat juga dilihat dari tigkat
signifikasinya. Dalam data penelitian ini menggunakan tingkat signifikasi sebesar

5% atau 0,05, dengan Kriteria antara lain:

a)LApabila tingkat signifikan < 0,05 dan t hitung > t tabel, maka terdapat
j+*]

péhgaruh yang signifikan antara variabel independen terhadap variabel
7]

d%)enden.

o]

b)g.Apabila nilai signifikansi > 0,05 dan t hitung < t tabel, artinya tidak ada
<
p(%garuh yang signifikan antara variabel independen terhadap variabel

d%)e nden.

W
38:3 Uji Simultan (Uji F)
f¥]

Agu

Uji niai f dilakukan untuk menilai kelayakan dari suatu model penelitian

e

dimana dilakukan ini agar dapat mengukur ketetapan fungsi regresi sampel dalam
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©

mgnafsir niai yang actual secara statistik. Penelitian uji f ini dilakukan untuk
=

menguji seberapa pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen
@)

secara simultan (Ghozali, 2018). . Uji F dalam penelitian ini menggunakan

=
tingkat signifikansi atau tingkat kepercayaan sebesar 5% atau 0,05.
-~

(=
a—_Ha diterima jika nilai probabilitas signifikansi < 0,05, dan F hitung > F tabel,

n

maka semua variabel independen berpengaruh terhadap variabel dependen.
w
-~

2]
b—a ditolak jika nilai probabilitas signifikansi > 0,05, dan F hitung < F tabel,

mgka semua variabel independen tidak berpengaruh terhadap variabel dependen.
3.9.4 Uji Koefisiensi Determinasi (R?)

Koefisien determinasi (R?) ialah alat yang digunakan untuk mengukur
sejauh mana kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel dependen.
Nilai koefisien determinasi adalah antara nol sampai dengan satu (0 < R2 < 1).
Nirdai koefisien determinasi yang kecil berarti kemampuan variabel-variabel

=]

inﬁependen dalam menjelaskan variasi variabel dependen sangat terbatas.
7]

ngaliknya, jika nilai mendekati 1 berarti variabel-variabel independen

m&mberikan hampir semua informasi yang dibutuhkan untuk memprediksi

u

vﬁ'iabel dependen (Ghozali, 2018).
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© Hak cliptajmilik UIN Suska|Rialy

Sumber : Sugiyono (2017)

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

Rumus:

r’ x 100%

Kd:

Keterangan :

Kq4= Koefesien Determinasi

= Koefisien Kolerasi

S

r2
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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2 e GAMBARAN LOKASI PENELITIAN
3 ©
54.1 Rrofil Provinsi Riau
c 3
§ 411 Sejarah Singkat Provinsi Riau
= -~
(=]
¢ & Secaraetimologi, Riau berasal dari bahasa Portugis, “Rio” yang memiliki
g =
@ makna sungai. Riau kemudian dirujuk hanya pada wilayah yang dipertuan muda
=
atay Raja Bawahan Johor di Pulau Penyengat. Wilayah tersebut kemudian
2]
berubah menjadi wilayah Residentie Riouw pada pemerintahan Hindia-Belanda.
Q

Oleh masyarakat setempat, Riouw kemudian dieja menjadi Riau. Riau adalah
penggabungan dari beberapa kerajaan Melayu yang dahulunya pernah berjaya di
wilayah ini, seperti Kerajaan Indragiri (1658-1838), Kerajaan Siak Sri Indrapura
(1723-1879), Kerajaan Riau-Lingga (1824-1913) dan sejumlah kerajaan kecil
lainnya, seperti Tambusai, Rambah, Kampar dan Kandis. Pembangunan Provinsi

Riau disusun melalui Unddang-Undang darurat Nomor 19 Tahun 1957 yang
7

ké[rnudian disahkan menjadi Undang-Undang Nomor 61 Tahun 1958. Melalui
(g°]

KEputusan Presiden RI pada tanggal 27 Februari Tahun 1958 No. 258/M/1958,

o]

I\/ﬁ: S.M. Amin resmi ditugaskan sebagai Gubernur Provinsi Riau pertama.

=

Kémudian pada tanggal 20 Januari 1959, melalui Keputusan Menteri Dalam

<
™

Negeri No.Desember/1/44-25 secara resmi disahkan Pekanbaru sebagai Ibukota

)

<
Provinsi Riau menggantikan Tanjung Pinang.

BG J

44.2 Visi dan Misi Provinsi Riau
Sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 12 Tahun 2017

teAtang Perubahan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 9 Tahun 2009 tentang
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©
R§1cana Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPJPD) Tahun 2005-2025, Visi

=

Pembangunan Jangka Panjang Provinsi Riau adalah: “Terwujudnya Provinsi Riau
@)

sebagai pusat perekonomian dan kebudayaan melayu dalam lingkungan
=

masyarakat yang agamis, sejahtera lahir dan batin, di Asia Tenggara Tahun 2025”
K;nudian, visi jangka panjang tersebut diuraikan dalam 12 Misi yaitu:

. Mewujudkan Provinsi Riau sebagai pusat kegiatan perekonomian

. Mewujudkan perekonomian yang berdaya saing dan berkelanjutan

. Mewujudkan keseimbangan pembangunan antar wilayah

ety eysns.N

. Mewujudkan kerjasama pembangunan antar wilayah

ol

. Meningkatkan kemampuan dan kompetensi pemerintah daerah
6. Mewujudkan dukungan sistem informasi pembangunan yang handal
7. Mewujudkan masyarakat Riau yang mandiri dan sejahtera
8. Mewujudkan kebudayaan melayu sebagai payung kebudayaan
9. Mewujudkan kehidupan masyarakat yang berakhlak
f?_lo. Mewujudkan keamanan dan kenyamanan masyarakat

11, Mewujudkan lingkungan yang lestari
%]

§12. Mewujudkan masyarakat madani

o]

=
43.3. Penduduk

<

(g°]

3_ Berdasarkan hasil Sensus Penduduk (SP) Tahun 2021, Direktorat Jendral
<
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kementrian Dalam Negeri mencatat

J

w

sebanyak 6,45 Juta jiwa pada Juni 2021. Dari jumlah tersebut, 3,3 Juta jiwa
5

(5%,14%) berjenis kelamin laki-laki dan 3,15 Juta jiwa (48,86%) berjenis kelamin

]
pétempuan.
L oY
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Jika dikelompokan berdasarkan umur, terdapat 4,41 Juta jiwa (68,27%)

©

an

jah]

=

penduduk Riau merupakan kelompok usia produktif yaitu berkisaran antara 15-64
@)
=

Sia
=

tabun. Ada pula 2,05 Juta jiwa (31,73%) penduduk riau merupakan kelompok
usia tidak produktif. Kelompok usia tidak produktif terdiri dari 1,82 Juta jiwa

(28,22%) penduduk Riau memiliki kelompok usia berkisar 0-14 tahun dan 22,58

N

Ribu jiwa (3,51%) memiliki kelompok usia berkisar 65 tahun keatas.

=
4%—.4. Wilayah Geografis

g Secara geografis, letak Provinsi Riau pada posisi 02°25'LU-01°15°LS dan
100°03"-104°00"BT. Wilayah Riau cukup luas dan berada di bagian tengah dari
Pulau Sumatra. Provinsi Riau memiliki perbatasan langsung dengan Provinsi
Sumatra Utara dan Selat Malaka di sebelah utara. Kemudian berbatasan dengan
Kepulauan Riau dan Selat Malaka di bagian timur. Pada bagian selatan, Provinsi
Riau berbatasan dengan Jambi dan Sumatra Barat. Sementara itu, batas sebelah

barat adalah Provinsi Sumatra Barat dan Sumatra Utara.

S

L

®~  Secara umum, Provinsi Riau berupa hamparan pegunungan, dataran
(g°]
i

refdah dan kepulauan. Hamparan pegununangan ini terdapat pada bagian barat,
%]

ngqtu Pegunungan Bukit Barisan. Jika dilihat, semakin ke timur kontur tanahnya
=

seéfmakin menurun yang merupakan dataran rendah. Pada lepas pantai bagian
<

_n‘D
timur

3

pklfn terdapat pulau-pulai baik besar maupun kecil.

»
= Kondisi geografis tersebut mempengaruhi terhadap iklim Provinsi Riau.
o

ngt:ara umum, iklim pada Provinsi Riau adalah tropis basah yang dipengaruhi
<

oleh
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E dg—? musim yaitu musim penghujan dan musim kemarau. Curah hujan yang
©

v =

2 diterima pada wilayah Provinsi Riau antara 2.000-3.000 mm/tahun dengan rata

3 ©

§ rata hujan pertahun sebanyak 160 hari. Kelembapan udara rata-rata dapat

2 g

=

2 mencapai angka 75%.

s =

c4.2 Profil Dinas Pemberdayaan Masyarakat Desa Kependudukan dan
g =

=

@Peneatatan Sipil Provinsi Riau
c

4%—.1 Dasar Hukum
Agépun dasar hukum dari Dinas Pemberdayaan Masyarakat Desa Kependudukan
dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau yaitu Adapun dasar hukum dari Dinas
Pemberdayaan Masyarakat Desa Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi
Riau yaitu:
1. Undang-Undang Nomor 61 Tahun 1958 tentang Penetapan UndangUndang
Darurat Nomor 19 Tahun 1957 tentang Pembentukan daerah-daerah Swatantra
Tingkat | Sumatra Barat, Jambi, dan Riau
Z.Zma;Jndang-undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang Perubahan Atas Undangundang
Ngmor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan

B.E-Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2014 tentang Desa

=
4 FPeraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang Perangkat Daerah

<
™

5.$I_3eraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 18 Tahun 2020 tentang Peraturan

-

s
Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2019 Tentang Laporan dan
=

»
Ewvaluasi Penyelenggaraan Pemerintah Daerah;

<
Y

6.;Peraturan Menteri Perencanaan Pembangunan Nasional/Kepala Badan

<
P;B_i_encanaan Pembangunan Nasional Nomor 3 Tahun 2021 tentang Pelaksanaan
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©
PéFaturan Pemerintah Nomor 70 Tahun 2019

=

42.2. Visi

@)
Visi Pemberdayaan Masyarakat Desa Provinsi Riau :

=
“Ferwujudnnya Pemberdayaan Masyarakat, Pemerintahan dan Pembangunan
-~

Desa/Kelurahan menuju Kemandirian Desa/Kelurahan.”

Z
Visi Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau :

c
“’f:erwujudnya Tertib Administrasi Kependudukan dengan Peningkatan Data
B%%e yang akurat Pengendalian Penduduk.”
4.2.3. Misi

Misi Pemberdayaan Masyarakat Desa Provinsi Riau:
1. Peningkatan dan Pemantapan Perencanaan Program, Pengelolaan Keuangan,
Perlengkapan serta Kepegawaian dan Umum.
2. Peningkatan dan Pemantapan Pemberdayaan Masyarakat Desa, Kelurahan
serta Sosial Budaya dan Komunitas Adat ;

wn

3.,5_’: Peningkatan dan Pemantapan Pemerintahan Desa/Kelurahan dan
(5]

P%gembangan Kapasitas, Pengelolaan Keuangan dan Aset Desa;
4.§-Peningkatan dan Pemantapan Pembangunan Infratruktur dasar sarana
prgsarana, resetlemant, perumahan masyarakat miskin, dan Ekonomi Masyarakat
D%_sa dan Kelurahan ;

<
50 Peningkatan dan Pemantapan Analisa Kebutuhan serta Pemasyarakatan
m

7))
Teknologi Tepat Guna;
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©
4.2.4. Kedudukan dan Tugas

=

©  Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan
@)

Sipil Provinsi Riau terbentuk berdasarkan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor

3
7-Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah No. 4 Tahun 2016

=:
Tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Riau yaitu

Z

membantu  Gubernur melaksanakan Urusan Pemerintahan di  bidang
=

P&nberdayaan Masyarakat dan Desa. Selanjutnya dijelaskan bahwa Dinas
2]

P%%berdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil dalam
melaksanakan tugas menyelenggarakan fungsi :

1. Penyusunan dan perumusan kebijakan Kesekretariatan, Bidang
Pemberdayaan Masyarakat, Bidang Bina Pemerintahan Desa, Bidang
Pembangunan Ekonomi dan Kawasan Perdesaan, dan Bidang Pengelolaan
Informasi Administrasi Kependudukan dan Pemanfaatan Data;

2. Pelaksanaan kebijakan pada Kesekretariatan, Bidang Pemberdayaan

wn

I\/ﬁsyarakat, Bidang Bina Pemerintahan Desa, Bidang Pembangunan Ekonomi
(g°]

ddh Kawasan Perdesaan, dan Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi
%]

Kgpendudukan dan Pemanfaatan Data;

3. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan pada Kesekretariatan, Bidang

oAU

Pemberdayaan Masyarakat, Bidang Bina Pemerintahan Desa, Bidang

I

£

bangunan Ekonomi dan Kawasan Perdesaan, dan Bidang Pengelolaan

g

nery wisey Jrreig ue;@g J

rmasi Administrasi Kependudukan dan Pemanfaatan Data;
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4. Pelaksanaan administrasi pada Kesekretariatan, Bidang Pemberdayaan

EH @

Masyarakat, Bidang Bina Pemerintahan Desa, Bidang Pembangunan Ekonomi
@)

dan Kawasan Perdesaan, dan Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi

3
Kependudukan dan Pemanfaatan Data; dan
-~

© 5. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Gubernur terkait dengan

pd
tugas dan fungsinya
@ .
42.5. Struktur Organisasi
2]

A Susunan organisasi Dinas Pemberdayaan Masyarakat DesaKependudukan

Q
dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau adalah sebagai berikut:

a. Kepala Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan
Pencatatan Sipil merupakan pejabat pimpinan tinggi pratama.

b. Sekretariat dipimpin oleh Sekretaris dibantu oleh kelompok jabatan
fungsional

c. Bidang Pemberdayaan Masyarakat dipimpin oleh Kepala Bidang dan

ibantu oleh kelompok jabatan fungsional

eISI 1838

. Bidang Bina Pemerintahan Desa dan Kelurahan dipimpin oleh Kepala

~Bidang dan dibantu oleh kelompok jabatan fungsional

o]

n

~e. Bidang Pembangunan Ekonomi dan Kawasan Pedesaan dipimpin oleh
<

(g°]

JKepala Bidang dan dibantu oleh kelompok jabatan fungsional

Ef. Bidang Fasilitasi Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil dipimpin oleh

neg J

Kepala Bidang dan dibantu oleh kelompok jabatan fungsional
Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan dan

Pemanfaatan Data dipimpin oleh Kepala Bidang dan dibantu oleh kelompok
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©

~jabatan fungsional.
=
© Gambar 4.1 Struktur Organisasi Dinas Pemberdayaan Masyarakat,Desa,

12
— - - - - -
© Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau
=
=
= ’
Z .numuus,u.n
w
=
@
> HERERN
- ERRRER
5‘ x KELOMPOK JABATAN FUNGSIONAL
C DAN UNUM
....,..,. EERE
[ | (.

KEPALA BIDANG PEMBERDAYAAN KEPALA BIDANG PEMBANGUNAN

A8 A

£PALA BIOANG BINA PALA B LITAS: PENOAF A w
MASYARAKAT EXONOMI DAN KAWASAN PEOESAAAN PEND AN PENCATS 1 L JOUSAN OAN PEMANFAATAN DATA
.vuolummnmu.u.l- .u-mnmu.u .Inu« A8, MM .mwum\wuu .mmwnvun-m T
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=

o PENUTUP

@)

64 Kesimpulan

=)

—  Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, dapat
-

disimpulkan bahwa Kkinerja pegawai negeri sipil di Dinas Pemberdayaan
Z

Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau tidak hanya
=

d%engaruhi oleh aspek kemampuan teknis semata, tetapi sangat ditentukan oleh
2]

kendisi internal organisasi, khususnya budaya organisasi dan etos kerja pegawai.

nel

Budaya organisasi yang berkembang dalam instansi memiliki peran
penting dalam membentuk pola perilaku kerja pegawai. Nilai-nilai organisasi
yang belum sepenuhnya terinternalisasi secara merata menyebabkan masih
ditemukannya perbedaan sikap kerja antarpegawai, seperti tingkat kedisiplinan,
tanggung jawab, serta kerja sama dalam menyelesaikan tugas. Hal ini
menunjukkan bahwa budaya organisasi bukan hanya sekadar aturan formal,

wn

nﬁjainkan perlu ditanamkan sebagai kebiasaan dan pedoman perilaku dalam
(g°]

aktivitas kerja sehari-hari.

o
§- Selain itu, etos kerja pegawai juga menjadi faktor yang menentukan
k%litas kinerja yang dihasilkan. Pegawai yang memiliki sikap kerja keras,
d%i_plin, tanggung jawab, kejujuran, dan kerajinan cenderung menunjukkan
k%erja yang lebih baik, baik dari segi ketepatan waktu, kualitas hasil kerja,

g j

upun komitmen terhadap tugas pelayanan publik. Sebaliknya, rendahnya etos

Te}]

x
SR

a dapat berdampak pada lambatnya penyelesaian pekerjaan serta menurunnya

litas pelayanan kepada masyarakat. Dengan demikian, penelitian ini

Ixz(
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m§1egaskan bahwa peningkatan kinerja pegawai tidak dapat dilakukan secara
=

parsial, tetapi harus melalui upaya penguatan budaya organisasi dan pembinaan
@)

etos kerja secara berkelanjutan. Apabila kedua aspek tersebut dapat dikelola dan

=)
dikembangkan secara konsisten, maka kinerja pegawai di lingkungan instansi
-

pémerintah diharapkan dapat meningkat secara optimal dan berorientasi pada

Z
pelayanan publik yang lebih efektif dan professional.

c

>  Dari hasil penelitian statistik juga dijelaskan maka dapat penulis
2]

sig_ﬂjfpulkan bahwasanya sebagai berikut:

1~ Berdasarkan hasil Uji T (Parsial) Variabel Budaya Organisasi berpengaruh
terhadap variabel Kinerja PNS di Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau dengan nilai thiwng > tiaber Yaitu
6,561 > 2,002 atau sig 0,000 < 0.05.
2. Berdasarkan hasil Uji T (Parsial) Variabel Etos Kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap variabel Kinerja PNS di Dinas Pemberdayaan Masyarakat,
Dg':sa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau dengan nilai sig 0,000 <
O,§5 dan thitung > tianel Yaitu 6,688 > 2,002 atau sig 0,000< 0,05.
3§Variabel Budaya Organisasi dan Etos Kerja secara Simultan (bersama-sama)
bé‘fjpengaruh terhadap variabel Kinerja PNS di Dinas Pemberdayaan Masyarakat,
D%_sa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau, dengan perolehan nilai
siél0,000 < 0,05 dan Fhiwng > F taber dengan nilai 140,527 > 3,16. Menyatakan Hs
digerima dan Hg di tolak.

;u

4.;Selanjutnya, Hasil uji koefisien determinasi (R?), Nilai Rsquare yang di

<
p@_oleh pada variabel Budaya Organisasi dan Etos Kerja sebesar 0,831. Sehingga
Lo o)
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d@at disimpulkan bahwa, variabel Budaya Organisasi dan Etos Kerja
-~

mempengaruhi sebesar 83,1% terhadap variabel Kinerja Pegawai Negeri Sipil,
@)

sedangkan sisanya sebesar 16,9% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak

w

diteliti dalam penelitian ini.

N

e
6.2SARAN

n

12Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil

e

Plgc?vinsi Riau perlu memperkuat penerapan budaya organisasi secara nyata dan
konsisten. Hal ini dapat dilakukan melalui pengawasan rutin terhadap kehadiran
dan ketepatan waktu pegawai, serta penerapan sistem sanksi dan penghargaan
secara adil. Langkah ini penting agar budaya organisasi tidak hanya menjadi
aturan tertulis, tetapi benar-benar tertanam dan menjadi kebiasaan dalam perilaku
kerja sehari-hari.

2. Etos Kerja pada suatu Instansi pemerintah Dinas Pemberdayaan Masyarakat,
Digsa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau sudah berjalan cukup
b%k. Namun, sebaiknya pihak instansi lebih meningkatkan semangat para
pe.ggawai dengan memberikan reward dan punishment agar pegawai dapat lebih
r’r%:matuhi aturan instansi.

3.;‘,!3agi peneliti selanjutnya sebaiknya agar melakukan perkembangan penelitian

irE dengan menambah variabel lain sehingga dapat menambah kontribusi dan

»
penhgetahuan di masa yang akan datang.
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Lgmpiran 1

=

o KUESIONER PENELITIAN

©

RENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN ETOS KERJA TERHADAP
3

—~KINERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL DI DINAS PEMBERDAYAAN
-~

MASYARAKAT, DESA, KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

PROVINSI RIAU

Responden yang terhormat,

nely gsns N

Bersama ini saya Mahasiswi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif
Kasim Riau, Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial, Jurusan Administrasi Negara,
saat ini untuk memperoleh gelar Sarjana, sangat dibutuhkan pendapat responden
untuk melengkapi penelitian ini dengan judul “Pengaruh Budaya Organisasi
dan Etos Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil Di Dinas
Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Provinsi Riau”.
f¥]

o
E Saya berharap, sekiranya Bapak/Ibu bersedia mengisi kuesioner ini
%]

d%gan sejujur-jujurnya. Atas bantuan Bapak/Ibu saya ucapkan terimakasih.

Hormat Peneliti,

Aldilla Alya Putri
NIM. 12170521681
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u_\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

_u__._...mw 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

ff h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.

UIN SUSKA RIAU
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1§_f>ilihlah jawaban dengan memberi tanda ( v* ) pada salah satu jawaban yang
-~

“paling sesuai menurut Bapak/Ibu. Penilaian dilakukan berdasarkan skala
©

EJrsebagai berikut 1 s/d 5 memiliki makna yakni:

=

?Eo Sangat Setuju (SS) : bobot nilai 5
Ze Setuju (S) : bobot nilai 4
g. Kurang Setuju (KS) : bobot nilai 3
S

“;J- Tidak Setuju (TS)  bobot nilai 2
g- Sangat Tidak Setuju (STS) : bobot nilai 1

2. Tidak terdapat jawaban yang salah, sehingga Bapak/Ibu tidak perlu khawatir

dengan respon/jawaban yang diberikan.
3. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja.
4. Mohon memberikan jawaban yang sebenarnya.

N
5.%etelah melakukan pengisian, mohon Bapak/Ibu untuk mengembalikan kepada

E)

Zyang telah menyerahkan kuesioner.
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©
IIG-—‘J-DAFTAR PERNYATAAN
>
B_g.DAYA ORGANISASI (X3)
@o. Pernyataan sS KS | Ts | sTs
;_ Saya memahami pentingnya
— menaati aturan yang berlaku di
— | instansi ini
=
2) | Saya terus berupaya
% | mengembangkan kompetensi
3 pribadi dalam bekerja
3 | Saya memiliki strategi tersendiri
& | dalam menyelesaikan pekerjaan
4. | Saya menghormati dan
menghargai pendapat rekan kerja
5. | Saya bersikap terbuka dan ramah
kepada semua rekan kerja
6. | Saya mampu menyelesaikan
pekerjaan dengan cepat dan hasil
yang optimal
7. | Saya berusha bekerja secara
< | efisien dan produktif
ot
8. | Pekerjaan yang saya lakukan
2. | memiliki kecenderungan
g mengutamakan kerja sama tim
ELOS KERJA (X,)
=
Nb. Pernyataan SS KS | TS | STS
L4 2]
é{ Saat sedang menghadapi banyak
) tugas, saya tetap melayani
; masyarakat dengan baik tanpa
=3 mengurangi kualitas pekerjaan
~
2. Ketika terdapat sistem/program
9] .
« baru yang di terapkan, saya
o] L
af berusaha mempelajari dan
A
o
=
Z 107
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menguasainya agar dapat bekerja
lebih efektif

Saya menyelesaikan laporan atau
tugas kantor sebelum tenggat waktu
yang telah di tentukan

Saya menolak segala bentuk
hadiah/imbalan dari masyarakat agar
mempercepat proses pelayanan.

neiy exsng NN |I1w epd|o yeH 6

Ketika terjadi kesalahan saat
menginput data/melaksanakan
tugas, saya tidak menyembunyikan
kesalahan tersebut dan segera
melapor jika terjadi kekeliruan

=

Saya mendahulukan tugas pekerjaan
dan menunda kepentingan pribadi
selama jam kerja

Saya tetap bersikap sopan dan
ramah kepada masyarakat meskipun
sedang menghadapi situasi yang
sulit dan terdapat masyarakat yang
tidak sabar

Saya selalu berusaha menyelesaikan
tugas kantor tanpa menunda-nunda

Saya tidak malas dalam menjalankan

tugas kantor seharihari

ansxazxgun DIBURS] @1PIS

NE

RJA PEGAWAI (Y)

)
Lo =

72

No. Pernyataan SS KS | TS | STS

4. | Hasil pekerjaan saya memenubhi

& | standar kualitas yang ditetapkan.

2,; Saya memperhatikan detail dan

~

o

<51
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ketelitian dalam bekerja.

Saya jarang diminta untuk
memperbaiki pekerjaan karena
kesalahan.

Saya menyelesaikan tugas
sebelum atau tepat pada tenggat
waktu.

Saya mengatur waktu dengan baik
dalam menyelesaikan berbagai
tugas.

Keterlambatan bukan menjadi
kebiasaan dalam pekerjaan saya.

~heigeysngaN|N iy e1de jeH @

Saya hadir kerja secara konsisten
sesuai jadwal yang berlaku.

8. | Saya jarang mengambil cuti di
luar ketentuan yang berlaku.

9. | Saya hadir tepat waktu di setiap
kegiatan kedinasan.

10. | Saya bekerja sama dengan rekan

tim untuk menyelesaikan tugas
bersama.

Saya terbuka menerima masukan
dari rekan kerja.

nery wisey juredg uejng jo Ajrs1aArun S1wyis] @S
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Lampiran 2 Tabulasi Data

c
Q
m_ml234567SmnEﬁmnmminiimmmwmwiiiwﬂﬁﬁﬁﬁmmmi 221521212
k cBpta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
u_\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
..u. ...ﬂf 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
ff h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

l/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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36
30
32
39
37
42
42
a4
33
31
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Etos Kerja (X2)

(o]

©
N
Reéponden

o

Q2
o3
—4
W5
=1
:7
—8
g

34
36
36
31

o0

0N 81

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
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28
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2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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51
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Kinerja (Y)

© Hak cepta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
m.m123456789mnuBMﬁmﬂwmmnHBMBmymBwﬂnnM%%oﬂ%wmuuBMﬁ%M%wwmnBM5%wwmw
q\/ Hak Cipta Dilgndungi Undang-Undang
..u. ] 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

... h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
/\h_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. - 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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s [ -
e Q_TNOQ ac TABEL TABULASI DATA RESPONDEN
g O Jehis Kelamin Usia Masa Kerja | Pendidikan Terakhir Mengikuti Diklat Sertifikat Kompetensi
a 318 Pérempuan 41-50 tahun 21-25 tahun sl Ya >1 Sertifikat
== Taki-laki >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
9 735 —taki-laki >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
= !30 4L:L ~taki-laki >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
ar S5o Pg{'empuan >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
-4 ©e6—_ | Petempuan >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
o 73 “taki-laki >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
9 OUsm “taki-laki >50 tahun >25 tahun sl Ya >1 Sertifikat
d Qo Perempuan >50 tahun >25 tahun sl Ya >1 Sertifikat
T B0 (Laki-laki 41-50tahun | 21-25tahun s2 Ya >1 Sertifikat
v ml}g Laki-laki >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
'Cﬂ mlzg “Taki-laki >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
3 e Pefempuan >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
g D4 Laki-laki >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
o S5 {hki-laki 41-50 tahun 21-25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
-; —16 Pé];empuan >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
a =17 PE“rempuan >50 tahun >25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
o 518 Adki-laki 41-50 tahun 21-25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
& g Perempuan 41-50 tahun | 21-25 tahun s1 Ya >1 Sertifikat
aj 20 ckaki-laki >50 tahun >25 tahun s1 Ya >1 Sertifikat
A w21 Perempuan 41-50 tahun 21-25 tahun sl Ya >1 Sertifikat
a 522 Laki-laki 41-50 tahun 21-25 tahun sl Ya >1 Sertifikat
é a23 Laki-laki 41-50 tahun 21-25 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
= 324 Perempuan 41-50 tahun 21-25 tahun sl Ya >1 Sertifikat
Q‘ W25 Laki-laki 41-50 tahun 21-25 tahun sl Ya >1 Sertifikat
-1 326 Perempuan 31-40 tahun 11-15 tahun sl Ya >1 Sertifikat
a (3027 Perempuan 31-40 tahun 11-15 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
= 28 Perempuan 41-50 tahun 11-15 tahun sl Ya >1 Sertifikat
& 229 Perempuan 31-40tahun | 11-15tahun s1 Ya >1 Sertifikat
g =30 Perempuan 41-50 tahun 11-15 tahun s2 Ya >1 Sertifikat
o _)X31 Laki-laki 31-40 tahun 11-15 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
e "3”32 Laki-laki 41-50 tahun 11-15 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
'E 033 Laki-laki 41-50 tahun 11-15 tahun sl Tidak 0
=+ 534 Perempuan 31-40 tahun 11-15 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
a 335 Perempuan 41-50 tahun 11-15 tahun sl Tidak 0
= P36 Perempuan 41-50 tahun 11-15 tahun sl Tidak 0
o <37 P'e}empuan 41-50 tahun 11-15 tahun [ SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
@ G3s Perempuan 41-50tahun | 16-20 tahun s1 Ya 1 Sertifikat
d =39 skaki-laki 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
9 Q40 Laki-laki 41-50tahun | 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
é n41 faki-laki 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
3 S Haki-laki 41-50 tahun 16-20tahun sl Ya 1 Sertifikat
o §43 Eaki-laki 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya >1 Sertifikat
d Daq Perempuan 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya >1 Sertifikat
o 45 Eaki—laki 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
b 46 "Laki-laki 31-40 tahun 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
-C(., 47 Perempuan 31-40 tahun 11-15 tahun sl Ya 1 Sertifikat
= 48 [Taki-laki 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
T 49 Perempuan 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
q 50 Pefempuan 41-50 tahun 16-20 tahun sl Ya 1 Sertifikat
L 51 P&rempuan 41-50 tahun 11-15 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
4 52 Perempuan 31-40 tahun 5-10 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
F 53 P&empuan 31-40 tahun 11-15 tahun Diploma Tidak 0
= e Laki-laki 20-30 tahun <5 tahun SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
% 55) &ki-laki 31-40 tahun 5-10 tahun Diploma Tidak 0
gt 56 Laki-laki 41-50 tahun 16-20 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
'S 57 Perempuan 31-40 tahun 5-10 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
s 5 “Faki-laki 41-50 tahun 16-20 tahun Diploma Ya 1 Sertifikat
. 59 "‘-:aki—laki 31-40 tahun 5-10 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
Y 60 Perempuan 20-30tahun 5-10 tahun | SLTA/SLTP Sederajat Tidak 0
= =
= @
? =)
B ; 113
= e

V]

c




‘nery eysng NN Jelem BueA uebunuaday ueyibniaw yepn uedynbuad g

‘nery e)sng Njn uizi edue) undede ynuaq wejep (Ul siny eAley yninjas neje ueibegas yeAuegiadwaw uep ueywnwnBusw Buelse|q 'z
‘yejesew njens uenelun neje yiuy uesiinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw eAiey uesiinuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebuiuaday ynjun eAuey uedjnbusd ‘e

AV VISNS NIN
o0
r

JJaguins ueingsAusw uep ueywnjuesusw edue) Ul siny A1ey yninjgs neje ueibegas diynbusw Buese|q ‘|

E ©
3 Léfnpiran 3 Hasil Analisis Data
i b
2 21. Vvaliditas Variabel Budaya Organisasi
2 ©
= =
= 8]
=t = Correlations
= = ¥ ¥1.2 ¥1.3 1.4 ¥1.5 1.6 W17 X1.8 1
g"xu SEearson Corrslation 1 71g" 784" BTE 6647 733" 728" 779" &7e”
@ ig. (2-tailed) =001 =001 =001 <,001 =001 =001 =001 =001
_-_‘f % 60 60 60 60 60 60 60 60 60
1.2 ZPearson Comelation T1g” 1 1" gas” feg 762" 735 gag” 853"
3 (Eg.(}tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
N 60 60 60 60 60 60 60 60 60
¥1.3  YPearson Correlation 7847 T 1 676 626 798" 703" 739" 865
Eg. (2-tailed) <001 <001 <001 :<,001: <001 <001 <001 <001
60 60 60 60 60 60 60 60 60
¥1.4 parson Correlation 676 695" 676 1 7447 659 740" Gag” 845"
Wiy (2-tailed) <001 ;001_ <001 : <001 <001 <,001 <001 <001
Sv 60 60 60 60 60 60 60 60 60
¥1.5  Pearson Correlation 6647 689 626 Ta4” 1 17 T2 BEE 846
Eg. (2-tailed) «,001_3001: Zom__=,nu1 <001 <001 <001 <001
M B0 60 60 60 60 60 60 60 60
¥1.6  Pearson Correlation 7337 762 798" 659 iR 1 TE0 7247 888"
Eg.(?—tailed) <001 <001 <001 <001 <001 ~ =,001 <,001 <001
M 60 60 60 60 60 60 60 60 60
¥1.7  Pearson Correlation 728" 735" 703" qan0” 720" T60 1 a1 886
Eg.(?—tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
M 60 60 60 60 60 60 60  BD 60
¥1.8  Pearson Correlation T79 sag” 739 Aag” BEE 7247 T 1 B4g”
Eg. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 : <,001
M 60 60 60 60 60 60 60 60 60
¥1  fearson Correlation ars” 853" 865 845" 846" 888" 886" 849" 1
aPig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
60 60 &0 60 60 60 60 60 60

** Coreelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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°
g =~
= (@]
=k =
a 3T _
S o)) Correlations
Q = X2.1 %2.2 %23 %24 2.5 %26 %27 %2.8 %29 %2
52.1 Frarson Correlation 1 708" 698" 6727 646 656 694”7 653 6117 8517
a g, (2-tailed) <,001 =001 <001 =001 <001 <00 =,001 <001 =,001
a A 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
&X2.2  (FEarson Correlation J09” 1 03" 605 597" 6497 626 660 5217 807"
2 Ty, (2-tailed) =001 =001 =,001 =001 =,001 =001 =,001 =001 =,001
- # 60 50 60 60 60 60 60 60 60 60
Q33 @arson Correlation 698" 703" 1 G5 767 7327 713" T44” 636 888"
Sig. (2-tailed) =001 <001 <,001 <001 <001 <001 =,001 <001 =,001
il 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
X2.4  dRearson Comelation 8727 605" 815" 1 5547 708" 680" 7107 458" 798"
% (2-tailed) =001 =,001 =001 =001 =,001 =001 =001 =001 =,001
; 60 60 &0 60 60 60 60 60 60 60
%25  @earson Correlation B4E 597" 767" 554" i 6537 702" 768" 525" 834"
$Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =,001 <,001 <001 <,001 <001 =,001
N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
¥2.6  Pearson Correlation B5E 649" 7327 705" 6537 1 6847 69g” 6207 856
Sig. (2-tailed) =001 =,001 =001 =001 =001 =001 =001 =001 =,001
N 60 60 60 60 &0 60 60 60 60 60
X2.7  Pearson Correlation 694" 626" 713" 680" g02” 684" 1 q12" 554" 856
Sig. (2-tailed) =001 <,001 =001 <,001 <001 <,001 =,001 =001 =001
N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
¥2.8  Pearson Gorrelation 653 6607 7447 7107 768" 6957 712" 1 448" 855"
Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001 =,001 =001 <001 =,001
N 60 60 60 60 &0 60 60 60 60 60
¥2.9  Pearson Correlation B117 5217 636 455" 5257 6207 5547 448" 1 721"
Sig. (2-tailed) =001 <,001 =001 <,001 =001 <,001 =001 =,001 =,001
N 60 60 60 0 60 60 60 60 60 60
X2 earson Gorrelation 851" 8077 Bas” 795" 8347 856 856 855" 7217 1
ey, (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001 =,001 =001 =,001 =001
60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
= Cofrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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5 _csv PRV | Validitas Variabel Kinerja PNS
28 B
Qo o Correlations
3 = = ¥ Y2 Y3 ¥4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 ¥
$a Peafsgn Correlation 1 787" 867 83" 788" 796" 8417 854" 782" 858" 830" 9237
{‘8 5 S@\Ied) <001 <001 <001 <001 <001 <001 =001 <001 =001 <001 =001
_g- =W 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
mYE Peafsbn Correlation 787 1 850" s01” 7387 802”7 8107 793" 8017 7547 7297 885"
® B sig-Haied <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
8 g == 60 60 60 50 60 50 60 60 60 60 60 60
Q, W@ Pearsan Correlation 867 8507 1 8487 838" 7887 8237 837 8017 796 830" 827"
% = s@ued) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
© 3_ N = 60 &0 60 &0 60 &0 60 &0 60 &0 60 &0
Iy Yg Pgn Carrelation a3g” a01” 48" 1 784" a7 862" ga1” 25" 778" a08” 912"
g @  sigfaied) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
o N = 60 &0 60 &0 60 &0 60 &0 60 &0 60 &0
c ¥ Peaggpn Correlation 785 738 838 784 1 828 776 794 820 786 827 894
c Sig Ztailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <p01 <001 =001 <001 <001
<~ no ol =l NEEEETREDT Bl ol ol al "
QD v6 P%rl(:orre\ation 786 802 798 7477 w1 884" 7eeT  see 860 785 813
ﬁ Sig L failed) <001 <001 <001 =000 s001 =001 <001 <001 <001 <001 <001
= N Q) 60 &0 60 &0 60 60 60 60 60 &0 &0 &0
= 7 Peafshn Correlation a1 L 823" 862" 776 854" 1 838’ 837 B39 764 824"
w Sig. (2-ailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
=] N 60 80 60 60 60 60 60 60 60 60 50 60
=3 Pearsan Gorrelation 8547 793" 837 a4 To4” 786 Bag” 1 782" 639 824" EiEN
S Sig. (2-tail=d) <001 <001 =001 <001 <001 <,001 <,001 <001 <001 <001 <001
- o] L ol __ul ul ol u] al w«f _ul__aNe
39 Pearsan Correlation 782 801 801 825 820 884 837 782 1 839 784 814
o) Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 <001 <001 =001 =001 =001 - <001 =001 <001
8 N 60 50 60 60 60 60 60 60 60 6D 60 B0
Q y10  Pearson Correlation LI 7547 796" 779" 786" 860" 839" 839" 839" 1 807" 9147
g“ Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 =001 <001 <001 =001
=l o] Vol ul o o wl el u] =l i
X Y11 Pearson Correlation 830 728 830 808 827 795 764 824 794 807 1 LT
2 Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <0o
o N 60 60 B0 60 60 60 60 60 60 60 60 60
g Y Pearson Correlation 9237 885" 827 8127 .ag{ 8137 8247 918" 8147 914" & 1
3 Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001 <001
o) N N 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
‘3 o Correlaﬂgﬂ is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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& Q Reliability Statistics
= : Cronbach's
= e Alpha M of tems
a 1©
< g 843 g
Q
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= e Reliability Statistics
§' = Cronbach's
@ W Alpha M of ltems
c
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7. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

LA X2 W
[+ 60 60 60
Mormal Parameters®? Mean 28.7000 33 3667 39.8333
Std. Deviation 7.06699  6.84444 11.78647
Most Extreme Differences Absnlute_ .UEU_ 066 [ ] 06
Positive o 055 064 099
Megative -.080 -.066 - 106
U B B s
Test St@stlc . be0o 066 106
Asymp gBig. (2-tailed)® .200¢ 2009 091
Monte @arlo Sig. (2-tailed)®  Sig. 432 733 084
— — _ e
E 99% Confidence Interval  Lower BEound 4149 22 081
e Upper Bound Ad4 744 096
a. Te& distribution is Mormal.
b. Cafeulated from data.
c. LiI@fﬂrs Significance Correction.
d. Tr@ is alower hound of the true significance.
. LiJ.E_Efurs' method based on 10000 Mante Carlo samples with starting seed 2000000,
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© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islagnic University of Sultan Syarif Kasim Riau
©
o ©
= -

U_\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

..u. ...ﬂf 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

l... h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
l/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. - 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



o]
i
& | 7 i
t.. (=]
@
9 @ o
(-]
=]
[} © ®
o |47 3
P g o 253
e ko] 1888 o| | ¥ &
. %% | 3 bk 2
o e
> @ — | T 5 &
f Tt = 558 JtiEE
= & ° ° B o=l [
[=] = [ ] —
g S o oo E | z
H o @ | -
T o ° = a4 Rt =2 £ 258
w 2 7] £ .2y 2 Sg32
= o T e 9 529 s 23
2 8 s 2s@ E =3
a ° o s £ 88 .
° © The = S
29 s c © { » o w o
® o o © o |ow o s &S
. % = € 5(8[¢ ¢ S EACIRS
@ S o [l -
-] o S = 8®
S o a
¥ © (&) .M.
b (<5} .N N - O ™
° = & |3/8/8 E |58 8
[ & < || @ piy o
@ 2ol g >
o @ > 5 f
53 5 : - g
x = 2 = = g
= = b =) % =
] ) » € - s -
= Y — ol=lgl e
. S Simigls . . Sl e —
© Hak ci : ; : - Sgate T Bamic Universi 'y of §8ltan Syarif Kasim Riau
@ o o ©
|enpisay paziplepue)s uolissalbay ° © =[5
U_\/ Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang =
u_:...l 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
nw.., hm a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
l/_._\_n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. - 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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© Hak o__umm milik (U ¥ Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

U_\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

..u. ...ﬂf 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

ff h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. - 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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PEMERINTAH PROVINSI RIAU
DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT, DESA

KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

JI. H.R. S oebrantas KM. 10, Pekanbaru, KodePos : 28291
Telepon. (0761) 62705, Fax (0761) 65839
Laman pmddukcapil.riau.go.id, Pos-el pmddukcapil@riau.go.id

Pekanbaru, 17 Juli 2025

Nomor . 400.3.13/DPMDDUKCAPIL/UM/238
Sifat : BIASA

Lampiran : -

Hal . Riset

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Ekonomi Dan limu Sosial
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
di-

Pekanbaru

Sehubungan dengan surat Dekan Fakultas Ekonomi Dan limu Sosial Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Riau nomor : B-2373/Un.04/F.VII/PP.00.9/04/2025, tanggal 21 April
2025, hal Mohon Izin Riset. Bersama ini disampaikan Mahasiswa Saudara atas nama :

NO NAMA NIM PRODI
1. Aldilla Alya Putri 12170521681 Administrasi Negara

Telah menyelesaikan riset dengan judul "Pengaruh Budaya Organisasi dan Etos Kerja
terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil di Kantor Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau", terhitung sejak surat ini ditandatangani.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terimakasih.

a.n. Kepala Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa,
Kependudukan Dan Pencatatan Sipil
Provinsi Riau,
Sekretaris,
u.b.
Kepala Subbagian Kepegawaian Dan Umum

@ R 2
M. Zen, M.Ag

Pembina / (IV/a)
NIP. 1973120619897031001

D ini lelah gani secara menggunakan sartifikat elekironik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektron (BS/E), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN)
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KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
FAKULTAS EKONOMI DAN ILMU SOSIAL

dgcLan )l g ayaleial)l aglell agles

FACULTY OF ECONOMICS AND SOCIAL SCIENCES

c
= ‘ 7. H.R. Socbrantas No.155 KM.15 Tushmadani Tampen, Pekanbaru - 0761-
g SUN SUSEA RIAU Fax. 01%1-562052 W;muia:uhx.ld. MW i
w
S Womor  : B-2473/Un.04/F.VII.1IPP.00.9/04/2025 24 April 2025
a %fat : Biasa
2 n:!piran D -
?enhal : Bimbingan Skripsi
)

. Devi Deswimar, S.Sos., M.Si.
osen Fakultas Ekonomi dan limu Sosial
UIN Sultan Syarif Kasim Riau
Pekanbaru

c
Assalamu'alaikum Wr. Whb.

Dengan hormat, bersama ini kami sampaikan kepada Saudara bahwa :

Nama : Aldilla Alya Putri
NIM - 12170521681
Jurusan : Administrasi Negara

Semester  : VIII (delapan)

adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial Universitas Islam Negeri Suitan
Syarif Kasim Riau yang telah memenuhi syarat untuk menyusun skripsi dengan judul:
"PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN ETOS KERJA TERHADAP KINERJA
PEGAWAI NEGERI SIPIL DI DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT, DESA,
KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL PROVINSI RIAU". Sehubungan dengan
ha'_r'_x!i atas, Saudara ditunjuk sebagai Pembimbing Skripsi mahasiswa tersebut.

Demikian disampaikan, atas bantuan Saudara diucapkan terima kasin.

/

Haggidin, S.Sos., M.Si
B7101 200710 1 00

0 AJISIdATU) dTWR]S] 3je

Loz
Tembusan : ' )
DeKan Fakultas Ekonomi dan limu Sosial UIN Suska Riau

122

nery wisey jrreAg ue



NV VYSNS NIN
o0

‘nery e)sng Njn uizi edue) undede ynuaq wejep (Ul siny eAley yninjas neje ueibegas yeAuegiadwaw uep ueywnwnBusw Buelse|q 'z

‘nery eysng NN Jelem BueA uebunuaday ueyibniaw yepn uedynbuad g

"yejesew niens uenelun neje yiuy uesinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw|i eAsey uesiinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebunuadey jnjun eAu

IO
St

f
\

1ela ‘L
3d10 yeH
XBH @

updinbuad e
uesenq -

)

e,

KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARu; IIfAALSIM RIAU
FAKULTAS EKONOMI DAN ILMU SO

duclanl)l g ayal=isll aglcl ald<=

=)

25)00 FACULTY OF ECONOMICS AND sgggg‘;ﬁfoﬁ%ﬁfs&os,
O . H.R. Soe! 0. s adani Tampan, Pel i ;
Ui S S nEE bm;“a';s gsifgs%zlsv::?mm-:unpﬂ.iignnt::i?:fek""““@“m's“m'ac"d

S Nomor  : B-2373/Un.04/F VIIPP.00.6/0412025 4 Apanzs
3 Sifat : Biasa
Lampiran : -
Hat» : Mohon Izin Riset
-~
Q

Yth-Kepala Kantor Dinas Pemberdayaan Masyarakat,
Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil
_ Provinsi Riau . : : SR -3
- JI. HR. Soebrantas, KM. 10, Delima, Tampan, i f
Pekanbaru- Riau 28292

Assalamu'alaikum \Wr. Wb.

Dengan hormat, Dekan Fakultas Ekonomi dan limu Sosial Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau dengan ini menyampaikan bahwa mahasiswa :

Nama : Aldilla Alya Putri
NIM. : 12170521681
Jurusan : Administrasi Negara
Semester : VIII (Delapan)

wn
bermaksud melakukan Riset di tempat Bapak/lbu dengan judul: " Pengaruh Budaya
Organisasi dan Etos Kerja terhadap Kinerja Pegawal Negeri Sipil di Kantor Dinas
Pemperdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau”.
Untuk itu kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberikan izin Riset dan bantuan data dalam
rangka penyelesaian penulisan skripsi mahasiswa tersebut.

| :equns uexingakusw uep uexwnjueouBW edue) ul siin} BAIEY YnJnjes neje

l

g Demikianlah, atas bantuan dan kerjasama Bapak/Ibu diucapkan terima kasih.

;
f

o
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q\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
..u. ...J 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

ff h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I/\D b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsusapay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Aldilla Alya Putri (Penulis), lahir pada tanggal 22
Februari di Depok. Penulis merupakan anak pertama dari
dua bersaudara dari pasangan Alm. Bapak Edmizal, N S.H.
dan Ibu Rosmeini S.H. Pada tahun 2014, penulis
menyelesaikan Pendidikan Dasar di SD Negeri 112

Pekanbaru, Kemudian, pada tahun 2017 penulis menyelesaikan Sekolah
I\/gnengah Pertama di SMP Negeri 25 Pekanbaru. Lalu, pada tahun 2020 penulis
menyelesaikan Sekolah Menengah Kejuruan di SMK Negeri 4 Pekanbaru dengan
jurusan Akuntansi dan Keuangan Lembaga (AKL). Selanjutnya, pada tahun 2021
penulis baru melanjutkan studi di Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim
Riau, di Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial, pada Program Studi S1 Administrasi
Negara melalui jalur SBMPTN. Penulis melakukan Praktek Kerja Lapangan
(P%L) selama 2 bulan mulai dari Januari 2024 — Maret 2024 di Dinas
P;:nberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi
R%u. Lalu pada bulan Juli 2024, penulis melaksanakan Kuliah Kerja Nyata di
K@npung Rawang Kao, Siak, selama 40 hari. Penelitian ini penulis lakukan di
Di{ﬁas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil
P%vinsi Riau tepatnya di Jalan Delima, Kecamatan Tampan, Kota Pekanbaru,
R%u 28292. Judul penelitian penulis adalah “Pengaruh Budaya Organisasi dan
E‘;?s Kerja terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pemberdayaan
=

I\@syarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Riau” dibawah

¥}
bEnbingan Ibu Devi Deswimar, S.Sos, M.Si. Penulis berhasil lulus dengan gelar
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di Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau setelah mengikuti

hapan ujian yaitu Seminar Propsal, Ujian Komprehensif, dan terakhir Sidang
psi (Munagosah).

© %m k£l _uﬁm milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
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U_\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
..u. ...ﬂf 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

ff h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
l/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. - 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



