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ABSTRAK 

Ayudia Nur Annisa (2025): Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berbasis Website di Sekolah Menengah Atas 

Cendana Pekanbaru 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Sistem penerimaan peserta didik 

baru (PPDB) berbasis website di Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru, 

dan 2) Faktor pendukung dan penghambat sistem penerimaan peserta didik baru 

(PPDB) berbasis website di Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Informan 

penelitian ini terdiri dari Kepala Sekolah, Ketua PPDB, Admin PPDB, Wakil 

Kepala Bidang Kesiswaan, dan Wali Murid. Objek dari penelitian ini adalah 

sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di Sekolah 

Menengah Atas Cendana Pekanbaru. Penelitian ini dianalisis menggunakan teknik 

analisis data menurut Miles dan Huberman, yaitu pengumpulan data, reduksi data, 

penyajian data, dan verifikasi/kesimpulan. Hasil dari penelitian ini menyatakan 

bahwa: 1) Sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di 

Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru dilihat dari perencanaan sampai 

proses pendaftaran ulang sudah berjalan dengan baik dan sesuai dengan tujuan 

yang diharapkan. Namun masih terdapat beberapa kekurangan pada sistem 

websitenya yang perlu diperbaiki lagi. Tetapi secara umum dapat digambarkan 

bahwa sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di Sekolah 

Menengah Atas Cendana Pekanbaru sudah sesuai tujuan dan tepat sasaran 

sehingga dapat dikatakan sudah berjalan dengan lancar. Lalu, 2) Faktor yang 

mendukung dalam sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website 

di Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru adalah sumber daya manusia yang 

kompeten, sarana dan prasarana yang mendukung, dan aplikasi website yang 

memudahkan proses PPDB. Sedangkan faktor penghambatnya yaitu masalah 

kebijakan dari pemerintah yang tidak membatasi peserta didik baru di sekolah 

negeri, adanya kendalan jaringan internet, orang tua yang kurang paham dengan 

teknologi, tidak adanya notifikasi dari website PPDB mengenai calon peserta 

didik yang masuk jalur khusus sehingga belum diketahui berapa potongan harga 

yang akan didapat saat pendaftaran, dan kendala saat memasukkan berkas di 

website dikarenakan sistemnya tidak dikunci. 

Kata Kunci: Sistem, Penerimaan Peserta Didik Baru, Website 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Penerimaan peserta didik baru (PPDB) merupakan salah satu kegiatan 

yang penting dalam manajemen peserta didik dan berfungsi sebagai proses 

awal dalam penyelenggaraan pendidikan di sekolah. Pelaksanaan penerimaan 

peserta didik baru (PPDB) yang baik akan menentukan kualitas input peserta 

didik serta mendukung tercapainya tujuan pendidikan secara efektif.  

Penerimaan peserta didik baru dimulai dari tingkat usia dini, SD/MI/sederajat, 

SMP/MTs/sederajat, SMA/SMK/MA/sederajat, hingga perguruan tinggi 

dapat kita lihat setiap tahun dengan banner dan spanduk yang dipasang 

sebagai promosi sekolah.  

Langkah pertama yang dilakukan oleh sekolah baik tingkat dasar 

maupun tinggi adalah tentang pelaksanaan penerimaan peserta didik baru di 

sekolah. Kesalahan dalam penerimaan peserta didik baru dapat menentukan 

suskes atau tidaknya usaha pendidikan sekolah yang bersangkutan. Seluruh 

sistem penerimaan peserta didik baru dilakukan agar mengetahui dan 

mengukur input sekolah dengan tujuan untuk membantu perkembangan 

sekolah serta dapat memberikan kontribusi yang tinggi dalam perencanaan 

dan pelaksanaan kegiatan pendidikan dan pembelajaran di masa yang akan 

datang.
1
  

 

                                                           
1 Nurdian Ramadhani Ansar, Ratmawati T, Andi Wahed, ―Implementasi Manajemen 

Penerimaan Peserta Didik Baru Berbasis Online di SMK Negeri 6 Makassar‖. Jurnal Dinamika 

Manajemen Pendidikan. Vol 4 No. 1, 2019, h. 66. 
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Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi digital, layanan 

pendidikan diharapkan mampu bertransformasi menuju sistem yang lebih 

efisien, terbuka, dan akuntabel. Salah satu bentuk transformasi tersebut yaitu 

dengan menerapkan sistem penerimaan peserta didik baru secara online. 

Sistem penerimaan peserta didik baru secara online diharapkan  dapat 

mengatasi permasalahan yang sering muncul dalam proses penerimaan 

peserta didik baru secara manual, seperti kurangnya transparansi, informasi 

yang tidak merata, dan berpotensi adanya ketidakadilan dalam 

pelaksanaannya.  

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 

menegaskan bahwa proses seleksi peserta didik harus dilaksanakan dengan 

prinsip objektivitas, transparansi, dan akuntabilitas. Maka dari itu, penerapan 

sistem penerimaan peserta didik baru secara online dinilai sangat penting 

untuk meningkatkan kualitas layanan pendidikan.
2
 Website merupakan salah 

satu produk layanan aplikasi perangkat lunak yang digunakan dalam 

penerimaan peserta didik baru.
3
 Penerimaan peserta didik baru secara online 

merupakan sumber informasi penerimaan peserta didik baru untuk semua 

jenjang pendidikan SD/MI, SMP/sederajat, dan SMA/SMK/sederajat yang di 

mana proses pendaftaran, seleksi, dan pengumuman hasil seleksi dilakukan 

secara online melalui situs PPDB online dengan mengakses Kota/Kabupaten 

wilayahnya masing-masing. 

                                                           
2 Jeni Rotua Lastiur Simbolon, Sindi Marsya Utami, Agus Lestari, ―Efektivitas Sistem 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Online dalam Meningkatkan Transparansi dan Mutu 

Layanan Pendidikan‖. Jurnal Intelek Insan Cendikia. Vol. 2 No. 5, 2025, h. 8515. 
3  Achmad Syafi Zain, Eka Mala Sari, Muchamad Arif, ―Pengembangan Sistem Informasi 

Penerimaan Siswa Baru Berbasis Web di  SMA 1 Annuqayah Sumenep‖. Jurnal Ilmiah Edutic. Vol. 

4 No. 2, 2018, h. 54. 
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Menurut Ni Luh Santrining dan Gede Sandiasa, implementasi E-

PPDB memberikan dampak positif yaitu sistem pendaftaran peserta didik 

lebih efektif dan efisien, memudahkan proses pembelajaran, memberikan 

kemudahan dalam mengakses kegiatan sekolah serta masih banyak lagi 

dampak positif yang didapatkan dari implementasi E-PPDB di sekolah.
4
 Hal 

serupa diungkapkan oleh Sitti Nurkia, penerapan sistem penerimaan peserta 

didik baru (PPDB) berbasis online dinilai sangat efektif dan efisien bagi 

sekolah. Hal ini menjadi keberhasilan bagi sekolah dalam melaksanakan 

PPDB secara online.
5
 

Berdasarkan observasi awal yang dilakukan pada 20 Februari 2023,  

bahwa di SMA Cendana Pekanbaru merupakan salah satu sekolah yang 

mampu menyesuaikan teknologi informasi saat ini yaitu dengan 

mengembangkan sistem informasi penerimaan peserta didik baru berbasis 

website. PPDB berbasis website di SMA Cendana telah menjadi salah satu 

program pengembangan sistem pelayanan informasi Yayasan Pendidikan 

Cendana Riau berbasis digital sesuai dengan perkembangan teknologi 

informasi di Indonesia saat ini. Website PPDB di SMA Cendana yaitu 

https://spmb.ypcriau.org/. Peneliti mendapatkan informasi bahwa terdapat 

beberapa kendala dalam sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) 

berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru seperti masih terdapat beberapa 

                                                           
4 Ni Luh Santrining dan Gede Sandiasa, ―Implementasi Kebijakan Penerimaan 

Peserta Didik Baru Secara Elektronik (E-PPDB) Tingkat SMP Berbasis Pemetaan 

Zonasi di Satuan Pendidikan SMP Negeri 4 Sawan‖. Jurnal Locus Majalah Ilmiah Fisip. 

Vol. 15 No. 1, 2023, h. 1. 
5 Sitti Nurkia, ―Penerapan Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru Berbasis Online‖. 

Jurnal Jambura. Vol. 3 No. 2, 2022, h. 105. 

https://spmb.ypcriau.org/
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berkas calon peserta didik yang kurang lengkap di website, orang tua yang 

―gaptek‖ atau keterbelakangan teknologi, dan terdapat kendala jaringan dalam 

mengakses website yang ada pada PPDB online. Fenomena ini menunjukkan 

bahwa keberadaan sebuah sistem informasi tidak hanya dilihat dari 

kecanggihan teknologi saja, namun juga dari bagaimana sistem tersebut 

benar-benar mampu memenuhi kebutuhan seluruh stakeholder dan berjalan 

sesuai dengan prosedur yang telah ditetapkan. 

Berdasarkan permasalahan pada latar belakang di atas, peneliti 

memandang perlu untuk melakukan kajian lebih mendalam yang dituangkan 

dalam penelitian yang berjudul “Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru 

(PPDB) Berbasis Website di SMA Cendana Pekanbaru”.  

B. Alasan Memilih Judul 

Adapun alasan penulis meneliti tentang sistem penerimaan peserta 

didik baru (PPDB) berbasis website di Sekolah Menengah Atas Cendana 

adalah: 

1. Persoalan yang akan dikaji dalam judul sejalan dengan bidang ilmu yang 

peneliti pelajari, yaitu Manajemen Pendidikan Islam. 

2. Permasalahan dan teori sesuai dengan gejala-gejala yang ditemukan 

terkait dengan judul penelitian. 

3. Permasalahan yang akan diteliti ada di lokasi SMA Cendana Pekanbaru. 

C. Penegasan Istilah 

Untuk menghindari kesalahan dalam memilih judul penelitian, maka 

perlu adanya penegasan istilah yaitu: 
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1. Sistem merupakan suatu kesatuan utuh yang terdiri dari berbagai 

komponen yang saling saling terkait dan berinteraksi untuk mencapai 

suatu tujuan.
6
 

2. Penerimaan peserta didik baru (PPDB) adalah proses tahunan yang 

dilakukan oleh sekolah negeri ataupun swasta menjelang tahun ajaran 

baru.
7
 

3. Menurut Bekti, website merupakan kumpulan halaman yang dirancang 

untuk memaparkan informasi berupa teks, gambar, animasi, suara, atau 

kombinasi dari elemen-elemen tersebut, baik bersifat statis maupun 

dinamis, dan membentuk suatu struktur terhubung melalui jaringan 

halaman.
8
 

D. Permasalahan 

1. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan permasalahan pokok yang telah dijelaskan pada latar 

belakang di atas, maka permasalahan-permasalahan yang terkait dengan 

kajian ini dapat diidentifikasikan, sebagai berikut: 

a. Sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru. 

b. Efektivitas sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru. 

                                                           
6 Taufik Hidayat, Mahmudin Muttaqin, Djamaludin, ―Sistem Informasi Penerimaan 

Peserta Didik Baru Online Berbasis Website di Yayasan Pendidikan Arya Jaya Sentika‖ Jurnal 

Komputika. Vol. 9 No. 1, 2020, h. 8. 
7 Dwi Arum Ningtyas, Mohammad Badrul, Daning Nur Sulistyowati, ―Sistem Informasi 

Penerimaan Peserta Didik Baru pada SMP Ar-Ridha Jakarta‖. Jurnal Techno  Nusa Mandiri. Vol. 

15 No. 1, 2018, h. 19. 
8 Mia Rosmiati, ―Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik Baru Berbasis Web‖. 

Indonesian Journal on Software Engineering. Vol. 6 No. 2, 2020, h. 183-184. 
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c. Implementasi manajemen peserta didik dalam penerimaan peserta 

didik baru (PPDB) berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru. 

d. Faktor yang mempengaruhi sistem penerimaan peserta didik baru 

(PPDB) berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru. 

2. Batasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah dijelaskan di atas, 

maka peneliti membatasi masalah diantaranya: 

a. Sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru. 

b. Faktor yang mempengaruhi sistem penerimaan peserta didik baru 

(PPDB) berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru. 

3. Fokus Penelitian 

Berdasarkan batasan masalah di atas, maka peneliti memfokuskan 

penelitian sebagai berikut:  

a. Bagaimanakah sistem penerimaan peserta didik baru berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

b. Apa sajakah faktor pendukung dan faktor penghambat pada sistem 

penerimaan peserta didik baru berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian 

ini sebagai berikut:  
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a. Untuk mengetahui bagaimanakah sistem penerimaan peserta didik 

baru berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru. 

b. Untuk mengetahui apa sajakah faktor pendukung dan faktor 

penghambat pada sistem penerimaan peserta didik baru berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru. 

2. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan masalah di atas, maka manfaat yang dapat 

dianbil dari penelitian ini sebagai berikut: 

a. Secara Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat dalam 

bidang keilmuan untuk bisa menambah wawasan dan informasi 

tentang sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis 

website. 

b. Secara Praktis 

1) Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai evaluasi dalam 

sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website 

di SMA Cendana Pekanbaru. 

2) Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan masukan, 

bahan pertimbangan, serta sumber data untuk pembenaran, 

pengembangan, dan peningkatan dalam bidang penerimaan 

peserta didik baru di SMA Cendana Pekanbaru. 

3) Hasil penelitian ini dapat menambah wawasan bagi peneliti 

sebagai hasil observasi langsung khususnya mengenai sistem 
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penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru. 

4) Sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana 

Pendidikan (S.Pd.) pada program studi Manajemen Pendidikan 

Islam. 
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BAB II 

KAJIAN TEORETIS 

A. Landasan Teori 

1. Konsep Manajemen Peserta Didik 

a. Pengertian Manajemen Peserta Didik 

Secara bahasa, manajemen berasal dari bahasa Inggris yaitu 

management. Kata management berasal dari kata manage atau 

magiare yang artinya melatih kuda dalam melangkahkan kakinya. 

Menurut Sahertian dalam Imron
9
, pengertian manajemen terdapat dua 

kegiatan, yaitu kegiatan berpikir (mind) dan kegiatan tingkah laku 

(action). Sedangkan Terry mendefinisikan manajemen sebagai 

pencapaian suatu tujuan yang sebelumnya telah ditentukan melalui 

usaha orang lain. Selain itu, Siagian mendefinisikan manajemen 

sebagai kemampuan untuk memperoleh hasil dalam rangka mencapai 

suatu tujuan. Sementara The Liang Gie membatasi manajemen 

sebagai perbuatan yang menggerakkan suatu kelompok atau 

mengarahkan seluruh fasilitas dalam bentuk usaha kerja sama untuk 

mencapai suatu tujuan. Berdasarkan pernyataan para ahli di atas, 

peneliti dapat menyimpulkan bahwa manajemen adalah suatu proses 

atau kemampuan yang melibatkan kegiatan berpikir dan bertindak 

untuk menggerakkan atau mengarahkan orang lain dan berbagai 

                                                           
9 Ali Imron, Manajemen Peserta Didik Berbasis Sekolah, (Jakarta: PT Bumi Aksara, 

2011), h. 4. 



10 
 

 
 

sumber daya melalui suatu kerja sama untuk mencapai suatu tujuan 

tertentu. 

Peserta didik seperti yang disebutkan dalam Undang-Undang 

Nomor 20 Tahun 2003 dan Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 

2022 tentang perubahan atas Peraturan Pemerintah Nomor 57 Tahun 

2021 tentang Standar Nasional Pendidikan dinyatakan, bahwa: 

―Peserta didik adalah anggota masyarakat yang berusaha 

mengembangkan potensi diri melalui proses pembelajaran yang 

tersedia pada jalur, jenjang, dan jenis pendidikan tertentu‖.
10

 

Peserta didik merupakan salah satu bagian dari dimensi 

pendidikan di sekolah. Idealnya peserta didik mendapatkan pelayanan 

yang benar agar sekolah dapat dijadikan sebagai lingkungan yang pas 

untuk mengembangkan seluruh potensi yang dimiliki. Dengan 

demikian, penerapan manajemen peserta didik adalah suatu 

keharusan bagi setiap lembaga pendidikan.
11

 

Seluruh kegiatan yang ada di sekolah ditujukan untuk 

membantu peserta didik dalam mengembangkan dirinya. Hal tersebut 

akan menjadi optimal apabila peserta didik berupaya aktif secara 

mandiri dalam mengembangkan diri sesuai dengan program-program 

yang ada di sekolah. Oleh karena itu, sangat penting untuk 

menciptakan kondisi agar peserta didik dapat mengembangkan diri 

                                                           
10 Teguh Triwiyanto, Pengantar Pendidikan, (Jakarta: Bumi Aksara, 2015), h. 178. 
11 Debby Andriany, Manajemen Peserta Didik Sekolah Plus, (Bogor: Mitra Wacana 

Media, 2019), h. 71-72. 
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secara optimal. Sebagai pemimpin di sekolah, kepala sekolah 

memiliki peran yang penting dalam menciptakan kondisi tersebut.
12

 

Manajemen peserta didik menciptakan pembelajaran yang 

berpusat pada peserta didik dengan memberikan kewenangan dan 

tanggung jawab kepada peserta didik atas setiap tindakannya, 

sehingga tujuan pembelajaran dapat diterapkan secara aktif. Hal ini 

didukung oleh pendapat Petkari mengenai manajemen peserta didik 

merupakan suatu proses yang berfungsi sebagai sarana komunikasi 

antara tenaga pendidik dan peserta didik untuk meningkatkan 

pengalaman belajar serta menumbuhkan rasa tanggung jawab peserta 

didik dalam proses belajar. Menurut Arikunto, manajemen peserta 

didik adalah kegiatan pencatatan peserta didik dimulai dari proses 

penerimaan hingga peserta didik tersebut lulus dari sekolah. Menurut 

Mulyasa, manajemen peserta didik merupakan proses penataan dan 

pengelolaan berbagai kegiatan yang berkaitan dengan peserta didik 

sejak masuk hingga lulus dari sebuah sekolah.
13

 

Berdasarkan pernyataan para ahli di atas, dapat disimpulkan 

bahwa manajemen peserta didik merupakan proses pengelolaan dan 

pengaturan seluruh kegiatan yang berhubungan dengan peserta didik, 

mulai dari penerimaan, pencatatan, pembinaan hingga kelulusan 

peserta didik yang dilaksanakan melalui komunikasi dan interaksi 

antara pendidik dan peserta didik untuk meningkatkan pengalaman 

                                                           
12 Tim Dosen Administrasi Pendidikan Universitas Pendidikan Indonesia, Manajemen 

Pendidikan, (Bandung: Alfabeta, 2014), h. 206. 
13 Debby Andriany, op.cit., h. 72-73. 



12 
 

 
 

belajar serta menumbuhkan rasa tanggung jawab belajar peserta 

didik. Dengan demikian, pencatatan data peserta didik tidak hanya 

dilakukan dalam kegiatan manajemen peserta didik, namun juga 

mencakup aspek yang lebih luas dan rasional, kegiatan tersebut dapat 

dilakukan untuk memfasilitasi kelancaran pertumbuhan serta 

perkembangan peserta didik melalui proses pendidikan di sekolah.
14

 

Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan 

Teknologi Nomor 47 Tahun 2023 tentang Standar Pengelolaan pada 

Pendidikan Anak Usia Dini, Jenjang Pendidikan Dasar dan Jenjang 

Pendidikan Menengah menyebutkan bahwa terdapat beberapa 

kegiatan dalam manajemen peserta didik. Kegiatan tersebut antara 

lain:
15

 

1) Kriteria calon peserta didik: 

a) SD/MI/sederajat berusia sekurang-kurangnya 6 tahun. 

Pengecualian terhadap usia peserta didik yang kurang dari 6 

tahun dilakukan atas dasar rekomendasi tertulis dari pihak 

yang berkompeten, seperti konselor sekolah ataupun 

psikolog. 

b) SDLB/SMPLB/SMALB/sederajat berasal dari peserta didik 

yang memiliki kelainan fisik, emosional, intelektual, mental, 

sensorik, dan sosial. 

                                                           
14 Tim Dosen Administrasi Pendidikan Universitas Pendidikan Indonesia, op.cit., h. 207. 
15 Teguh Triwiyanto, op.cit, h. 178-179. 
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c) SMP/MTs/sederajat berasal dari lulusan SD, MI, Paket A, 

atau satuan pendidikan bentuk lainnya yang sederajat. 

d) SMA/SMK/MA/MAK/sederajat berasal dari anggota 

masyarakat yang telah lulus dari SMP/MTs,  Paket B atau 

satuan pendidikan lainnya yang sederajat. 

2) Penerimaan peserta didik sekolah dilakukan: 

a) secara objektif, transparan, dan akuntabel seperti yang 

tertuang dalam aturan sekolah; 

b) tanpa diskriminasi atas dasar pertimbangan gender, agama, 

etnis, status sosial, kemampuan ekonomi bagi 

SD/MI/sederajat, SMP/MTs/sederajat penerima subsidi dari 

pemerintah pusat atau pemerintah daerah; 

c) berdasarkan kriteria hasil ujian nasional bagi 

SMA/SMK/MA/MAK/sederajat, dan kriteria tambahan bagi 

SMK/MAK; 

d) sesuai dengan daya tampung sekolah. 

3) Orientasi peserta didik baru yang bersifat akademik dan 

pengenalan lingkungan tanpa kekerasan dengan pengawasan 

guru. 

b. Tujuan Manajemen Peserta Didik 

Secara umum, manajemen peserta didik bertujuan untuk 

mengatur seluruh kegiatan yang berkaitan dengan peserta didik agar 
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proses pembelajaran di sekolah dapat berjalan dengan lancar dan 

teratur. Adapun tujuan secara khusus antara lain:
16

 

1) Meningkatkan pengetahuan, keterampilan dan psikomotorik 

peserta didik. 

2) Menyalurkan dan mengembangkan kecerdasan, bakat dan minat 

peserta didik. 

3) Menyalurkan aspirasi, harapan dan memenuhi kebutuhan peserta 

didik. 

4) Dengan terpenuhinya tiga point di atas, peserta didik dapat 

mencapai kebahagiaan dan kesejahteraan hidup yang lebih lanjut 

dapat belajar dengan baik untuk mencapai cita-cita mereka. 

c. Prinsip-Prinsip Manajemen Peserta Didik 

Prinsip adalah sesuatu yang harus dipedomani ketika 

melaksanakan tugas. Prinsip manajemen peserta didik memiliki arti 

bahwa prinsip-prinsip yang ada di bawah ini harus selalu dipegang 

dan dijadikan pegangan dalam menjalankan tugas manajemen 

peserta didik. Adapun prinsip-prinsip manajemen peserta didik 

tersebut antara lain:
17

 

1) Manajemen peserta didik dipandang sebagai bagian dari seluruh 

manajemen sekolah. Maka dari itu, harus memiliki tujuan yang 

sama dan mendukung tujuan manajemen secara keseluruhan. 

                                                           
16 Debby Andriany, op.cit., h. 74. 
17 Ali Imron, op.cit., h.13-14. 
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2) Segala bentuk kegiatan manajemen peserta didik harus 

mengemban misi pendidikan dalam rangka mendidik para 

peserta didik. 

3) Kegiatan manajemen peserta didik harus diarahkan untuk 

mengintegrasikan peserta didik yang berasal dari berbagai latar 

belakang dan memiliki perbedaan. 

4) Kegiatan manajemen peserta didik perlu dipersepsikan sebagai 

salah satu langkah pengorganisasian terhadap bimbingan peserta 

didik. 

5) Kegiatan manajemen peserta didik harus mendorong dan 

memacu kemandirian peserta didik. 

6) Seluruh hal yang diberikan kepada peserta didik dan selalu 

diupayakan oleh kegiatan manajemen peserta didik harus 

bersifat fungsional bagi kehidupan peserta didik, baik di 

lingkungan sekolah maupun lingkungan sekitarnya. 

d. Ruang Lingkup Kegiatan Manajemen Peserta Didik 

Adapun ruang lingkup kegiatan manajemen peserta didik, 

antara lain:
18

 

1) Analisis Kebutuhan Peserta Didik 

Analisis kebutuhan peserta didik merupakan langkah 

awal dalam kegiatan manajemen peserta didik. Analisis 

kebutuhan adalah penetapan peserta didik yang dibutuhkan oleh 

                                                           
18 Suwardi dan Daryanto,  Manajemen Peserta Didik, (Yogyakarta: Gava Media, 2017), 

h. 106-108. 
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lembaga pendidikan (sekolah). Kegiatan yang dilaksanakan 

dalam langkah ini yaitu: 

a) Merencanakan jumlah peserta didik yang akan diterima 

b) Menyusun program kegiatan kesiswaan 

2) Rekruitmen Peserta Didik 

Rekruitmen peserta didik merupakan proses pencarian, 

menentukan dan menarik peminat yang nantinya akan menjadi 

peserta didik di sekolah yang bersangkutan. 

3) Seleksi Peserta Didik 

Seleksi peserta didik adalah kegiatan pemilihan calon 

peserta didik dalam menentukan diterima atau tidaknya calon 

peserta didik menjadi peserta didik di suatu sekolah dengan 

ketentuan yang berlaku. 

4) Orientasi Peserta Didik 

Orientasi peserta didik baru merupakan kegiatan 

penerimaan peserta didik baru dengan cara mengenalkan 

sekolah berdasarkan situasi dan kondisinya. Kegiatan orientasi 

peserta didik merupakan kegiatan yang berkaitan dengan 

lingkungan fisik sekolah dan lingkungan sosial sekolah. Contoh 

dari lingkungan fisik sekolah seperti jalan menuju sekolah, 

lapangan sekolah, lapangan olahraga, gedung sekolah, 

perlengkapan sekolah serta segala fasilitas yang disediakan oleh 

sekolah. 
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5) Penempatan Peserta Didik (Pembagian Kelas) 

Pembagian kelas dilakukan sebelum proses pembelajaran 

dimulai dengan menempatkan peserta didik yang terdiri dari 

beberapa kelompok belajar. Sistem kelas merupakan 

pengelompokkan peserta didik yang umumnya dilaksanakan di 

sekolah. 

6) Pembinaan dan Pengembangan Peserta Didik 

Langkah selanjutnya yaitu melakukan pembinaan dan 

pengembangan terhadap peserta didik. Tujuannya agar peserta 

didik mendapatkan berbagai macam pengalaman belajar untuk 

bekal kehidupan di masa yang akan datang. Pembinaan ini 

dilaksanakan sesuai dengan tujuan pendidikan nasional yang 

tercantum dalam UUSPN, yaitu mempersiapkan peserta didik 

sebagai kader penerus perjuangan bangsa dan pembangunan 

nasional secara optimal dengan memberikan pembekalan 

mengenai kepemimpinan Pancasila, pengetahuan, dan 

keterampilan serta dihindarkan dari berbagai kendala yang 

merusaknya.
19

 

7) Pencatatan dan Pelaporan 

Salah satu kegiatan yang sangat penting mengenai 

peserta didik adalah pencatatan dan pelaporan. Kegiatan tersebut 

dimulai sejak penerimaan peserta didik sampai peserta didik 

                                                           
19 Mulyono, Manajemen Administrasi & Organisasi Pendidikan, (Yogyakarta: Ar-Ruzz 

Media, 2014), h. 179. 
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tamat sekolah. Tujuannya yaitu untuk memberikan bimbingan 

yang optimal kepada peserta didik. 

8) Kelulusan dan Alumni 

Proses kelulusan merupakan kegiatan terakhir dalam 

manajemen peserta didik. Kelulusan merupakan pernyataan dari 

sekolah tentang telah diselesaikannya program pendidikan yang 

harus diikuti oleh peserta didik. Setelah lulus peserta didik akan 

mendapatkan surat keterangan lulus atau sertifikat yang pada 

umumnya disebut dengan ijazah atau Surat Tanda Tamat Belajar 

(STTB).  

9) Layanan Khusus yang menunjang Manajemen Peserta Didik 

a) Layanan Bimbingan dan  Konseling 

b) Layanan Perpustakaan 

c) Layanan Kantin 

d) Layanan Kesehatan 

e) Layanan Transportasi Sekolah 

f) Layanan Asrama 

2. Sistem Informasi Manajemen 

a. Pengertian Sistem Informasi Manajemen 

Sistem informasi berasal dari bahasa Yunani yaitu system, 

yang pada umumnya memiliki arti mengorganisir atau menyusun 

bagian-bagian yang saling berkaitan dan memiliki beberapa 

komponen yang saling berinteraksi untuk membentuk suatu 
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kesatuan. Struktur sistem terdiri atas elemen-elemen penyusun dan 

proses dalam sistem mengatur fungsi setiap elemen agar tujuan yang 

telah ditetapkan dapat tercapai. Menurut Nadya Dwinna Putri et. al 

dalam Ade Rizky Syuhada et. al mengatakan bahwa sistem 

merupakan sekumpulan bagian yang saling berinteraksi serta 

elemen-elemen dinamis yang berada dalam ruang tertentu, sehingga 

sistem dapat berfungsi sebagai komponen fungsional yang saling 

berhubungan dan bekerja sama untuk menyelesaikan tugas tertentu. 

Menurut Anatol Reportot dalam Ade Rizky Syuhada et. al, 

sistem terdiri atas rangkaian unit yang saling berhubungan. Baridwan 

menyatakan bahwa sistem merupakan jaringan program yang saling 

berkaitan untuk mencapai suatu tujuan. Secara umum, sistem terdiri 

dari tiga elemen utama yaitu input, proses, dan output. Input 

merupakan bagian penting dalam sistem dan seluruh bahan yang 

diperlukan dimasukkan untuk diolah sehingga menghasilkan 

keluaran yang berguna. Proses berfungsi sebagai komponen 

pengolah input. Sedangkan output merupakan hasil akhir yang 

dihasilkan oleh sistem dalam berbagai format. Berdasarkan 

penyataan tersebut dapat dipahami bahwa sistem merupakan 

kumpulan elemen yang saling beinteraksi dan saling terkait untuk 

mencapai tujuan tertentu.
20

  

                                                           
20 Ade Rizky Syuhada et. al, ―Pentingnya Peranan Perangkat Keras dalam Sistem 

Informasi Manajemen‖. Jurnal Ekonomi dan Bisnis Digital. Vol. 2 No. 3, 2025, h. 1629. 
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Menurut Angga dan Eko Budi dalam Wayan Gede 

mengatakan bahwa informasi merupakan hasil dari proses 

pengolahan data dalam suatu model, sistem, atau organisasi sehingga 

informasi tersebut memiliki nilai tertentu dan dapat menambah 

pengetahuan bagi pihak yang menerimanya. Menurut Julian, 

manajemen merupakan kegiatan yang terdiri dari perencanaan, 

pelaksanaan, pengawasan dan pengendalian untuk mencapai suatu 

tujuan melalui pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber-

sumber lainnya. Menurut O’Brien, sistem informasi manajemen 

didefinisikan sebagai kombinasi yang teratur antara sumber daya 

manusia, hardware, software, communication network dan data 

resources yang digunakan untuk mengumpulkan, mengolah, serta 

menyebarkan informasi dalam organisasi.
21

 

Sistem informasi manajemen sekolah berbasis web 

merupakan sarana teknologi informasi yang dirancang untuk 

mendukung kegiatan administrasi pendidikan secara efisien dan 

terstruktur, serta memungkinkan pengelolaan data, seperti absensi, 

nilai, keuangan, hingga pengumuman yang dilakukan secara digital 

dan terintegrasi. Menurut Josua Augusto Tampubolon et. al, sistem 

informasi yang dikembangkan berbasis web dapat membantu untuk 

mempercepat alur informasi serta meningkatkan pengelolaan data 

yang akurat dibandingkan secara manual. Penggunaan sistem web 

                                                           
21 Wayan Gede Endra Bratha, ―Literature Review Komponen Sistem Informasi 

Manajemen: Software, Database dan Brainware‖. Jurnal Ekonomi Manajemen Sistem Informasi. 

Vol. 3 No. 3, 2022, h. 346. 
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juga mendukung transparansi antar pengguna seperti guru, staf, dan 

peserta didik melalui akun masing-masing. Sistem informasi 

berbasis web juga dapat meningkatkan kualitas layanan internal 

karena proses administrasi dapat dilihat secara real-time oleh pihak 

terkait.
22

 

b. Komponen Sistem Informasi Manajemen 

Menurut Susanto, komponen dalam sistem informasi 

manajemen terintegrasi dalam satu sistem yang bekerja secara 

harmonis, sehingga sistem tersebut mampu menghasilkan informasi 

yang dapat diandalkan oleh para pengguna dan dalam konsep sistem 

informasi manajemen seluruh unsur serta unsur yang membentuk 

siste informasi manajemen yang berkualitas harus diintegrasikan 

dengan baik. Adapun komponen sistem informasi manajemen, 

yaitu:
23

 

1) Hardware, yaitu perangkat keras yang digunakan dalam proses 

pengumpulan, pemasukan, penyimpanan, dan pengeluaran hasil 

pengolahan data dalam bentuk informasi. 

2) Software, yaitu kumpulan dari beberapa program yang 

digunakan dalam menjalankan komputer atau aplikasi tertentu 

pada sebuah komputer. 

                                                           
22 Eka Indah Wahyuni et. al, ―Pengembangan Sistem Informasi Manajemen Sekolah 

Berbasis Web untuk Meningkatkan Efisiensi Administrasi Pendidikan‖.Jurnal Uranus. Vol. 3 No. 2, 

2025, h. 68-69. 
23

 Wayan Gede Endra Bratha, op.cit., h. 346-347. 
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3) Brainware, yaitu bagian terpenting dari komponen suatu sistem 

informasi manajemen. 

4) Prosedur yaitu rangkaian kegiatan yang dilakukan secara 

berulang-ulang dengan cara yang sama. 

5) Basis data yaitu suatu pengorganisasian dari sejumlah data yang 

saling terkait sehingga dapat memudahkan proses pencarian 

suatu informasi. 

6) Jaringan komputer dan komunikasi data. 

3. Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru Berbasis Website 

a. Pengertian Sistem 

Menurut Ludwig, sistem adalah seperangkat unsur yang 

saling berhubungan dan saling memengaruhi dalam satu lingkungan 

tertentu. Menurut Gordon B. Davis, sistem merupakan bagian-bagian 

yang beroperasi secara bersama-sama untuk mencapai beberapa 

tujuan. Menurut Budi Sutedjo, sistem adalah kumpulan elemen yang 

saling berhubungan satu sama lain yang membentuk satu kesatuan 

dalam usaha mencapai suatu tujuan.
24

 Berdasarkan pendapat para 

ahli tersebut peneliti dapat mengambil kesimpulan bahwa sistem 

merupakan suatu kesatuan yang terdiri dari sejumlah unsur atau 

elemen yang saling berhubungan, saling memengaruhi, dan bekerja 

sama dalam lingkungan tertentu untuk mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan. 

                                                           
24 Eti Rochaety, Pontjorini Rahayuningsih, dan Prima Gusti Yanti, Sistem Informasi 

Manajemen Pendidikan, (Jakarta: PT Bumi Aksara, 2009), h. 2-3. 
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Sistem adalah serangkaian bagian, yang masing-masing 

mempunyai konsepsi, untuk melakukan suatu proses menghasilkan 

keluaran. Artinya, jika ingin mencapai tujuan, seseorang atau suatu 

lembaga harus melewati suatu proses. Proses yang dilakukan dari 

awal sampai akhir itu disebut sistem.
25

 Sistem adalah suatu 

rangkaian komponen atau bagian yang berhubungan satu dengan 

yang lain dan mempunyai tujuan yang jelas. Secara umum sistem 

adalah input, process, dan output.
26

 

b. Pengertian Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Menurut Apriyanto dalam Riswan, langkah pertama yang 

akan menentukan lancarnya tugas sekolah, sukses maupun tidaknya 

usaha pendidikan suatu sekolah adalah penerimaan peserta didik 

baru. Menurut Muhammad et. al dalam Riswan mengatakan bahwa 

rekrutmen peserta didik merupakan proses pencarian dan penentuan 

peserta didik yang nantinya ditetapkan sebagai peserta didik di 

sekolah yang bersangkutan dan penerimaan peserta didik merupakan 

kegiatan awal yang dilakukan oleh suatu lembaga pendidikan. 

Sementara itu, menurut Najelaa Shihab dalam Riswan menyatakan 

bahwa penerimaan peserta didik baru merupakan pintu masuk 

                                                           
25 Karyoto, Dasar-Dasar Manajemen-Teori,Definisi dan Konsep,(Yogyakarta: Andi, 

2016), h. 15. 
26 Susatyo Herlambang, Pengantar Manajemen-Cara Mudah Memahami Ilmu 

Manajemen, (Yogyakarta: Gosyen Publishing, 2013), h. 15.  
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peserta didik yang lebih heterogen baik dari segi kemampuan 

akademik maupun latar belakang keluarga peserta didik.
27

 

Berdasarkan pendapat para ahli di atas peneliti dapat 

menyimpulkan bahwa penerimaan peserta didik baru merupakan 

proses awal yang sangat penting bagi suatu lembaga pendidikan 

dalam mencari, menyeleksi, dan menetapkan calon peserta didik, 

yang menentukan kelancaran serta keberhasilan penyelenggaraan 

pendidikan juga menjadi pintu masuk bagi peserta didik dengan latar 

belakang dan kemampuan yang beraneka ragam. Penerimaan peserta 

didik baru merupakan proses yang disusun secara sistematis tentang 

pencarian, seleksi dan menarik calon peserta didik yang mampu 

untuk menjadi peserta didik di sekolah yang bersangkutan. Selain 

itu, proses ini juga mencakup pendataan dan pelayanan administratif 

bagi peserta didik yang baru diterima, setelah mereka memenuhi 

kriteria yang telah ditetapkan oleh sekolah.
28

  

c. Pengertian Website 

Menurut Ibnu Sa’ad, website merupakan kumpulan halaman 

yang berisi informasi berupa gambar, video, teks, animasi yang 

terdapat dalam sebuah domain yang dapat di akses oleh setiap 

pengguna.
29

 Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman-

halaman yang digunakan untuk menampilkan informasi teks, gambar 

                                                           
27 Riswan dan Nilawati, ―Sistem Informasi Penerimaan Siswa Baru Achmaddin Berbasis 

Website‖. Jurnal Akademia. Vol.16 No. 1, 2023, h. 28-29. 
28 Mohamad Mustari, Manajemen Pendidikan, (Jakarta: PT RajaGrafindo Persada, 2015), 

h. 111. 
29 Muhammad Ibnu Sa’ad, Otodidak Web Programming:Membuat Web Application dari 

Nol sampai Jadi,(Jakarta: PT Elex Media Komputindo, 2023), h. 1. 



25 
 

 
 

diam atau gerak, animasi, suara, atau gabungan dari semuanya, baik 

bersifat statis ataupun dinamis yang membentuk satu rangkaian 

bangunan yang saling berhubungan, yang masing-masing 

dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman. Hubungan antara 

satu halaman web dengan halaman web yang lainnya disebut 

Hyperlink, sedangkan teks yang dijadikan media penghubung 

disebut Hypertext.
30

 

d. Pengertian Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Berbasis 

Website 

Menurut Fendi Hidayat, sistem penerimaan peserta didik 

baru (PPDB) berbasis website dirancang sebagai suatu sistem yang 

bertujuan untuk mengotomasi seleksi PPDB. Otomasi tersebut 

mencakup proses pendaftaran, proses seleksi hingga pengumuman 

hasil seleksi yang dilakukan secara online.
31

 Dengan kata lain, sistem 

penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website merupakan 

sebuah sistem yang dirancang untuk melakukan otomasi seleksi 

penerimaan peserta didik baru dimulai dari proses pendaftaran 

sampai pengumuman hasil seleksi, yang dilakukan secara online dan 

berbasis waktu nyata (online real time) dan dikelola secara otomatis 

                                                           
30 Rahmat Hidayat, Cara Praktis Membangun Website Gratis, (Jakarta: PT Elex Media 

Komputindo, 2010), h. 2. 
31 Fendi Hidayat dan Annisa Rahmadia, ―Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik 

Baru Berbasis Web pada SMK Pertiwi‖. Jurnal Zona Komputer. Vol. 11 No. 1, 2021, h. 29. 
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dengan sistem komputerisasi dan dapat dilihat melalui website setiap 

saat yang berbasis nyata.
32

 

Sistem penerimaan peserta didik adalah cara penerimaan 

peserta didik baru. Cara atau sistem penerimaan peserta didik baru 

terbagi menjadi dua yaitu sistem promosi dan sistem seleksi. Sistem 

promosi merupakan cara penerimaan peserta didik baru yang 

dilakukan tanpa proses seleksi dan diterima begitu saja. Sedangkan 

sistem seleksi yaitu seleksi yang berdasarkan pada daftar nilai ebta 

murni (DANEM), penelusuran bakat minat dan kemampuan 

(PMDK), dan seleksi berdasarkan tes masuk.
33

  

e. Prosedur Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Berbasis Website 

Langkah pertama yang harus dilakukan oleh kepala sekolah 

dalam penerimaan peserta didik baru adalah pembentukan panitia. 

Panitia ini dibentuk dengan tujuan agar secepat mungkin 

melaksanakan pekerjaannya. Panitia yang sudah terbentuk, 

diformalkan dengan menggunakan surat keputusan kepala sekolah.  

Panitia PPDB menyusun anggotanya yang terdiri atas ketua 

pelaksana, wakil ketua pelaksana, sekretaris, bendahara, seksi 

pendaftaran, seksi promosi, seksi evaluasi, seksi sarana prasarana, 

dan seksi kesekretariatan. Setelah panitia terbentuk, ketua pelaksana 

memimpin rapat PPDB. Dalam rapat tersebut, mereka membahas 

seluruh ketentuan penerimaan peserta didik baru. 

                                                           
32 Sitti Nurkia, op.cit, h. 106. 
33 Furtasan Ali Yusuf dan Budi Ilham Maliki, Manajemen Pendidikan, (Depok: PT 

RajaGrafindo Persada, 2021), h. 99. 
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Seluruh anggota panitia dapat berpendapat sesuai dengan 

kapasitas masing-masing. Kegiatan-kegiatan yang akan dilakukan 

dibahas setuntas mungkin sehingga setelah rapat selesai, seluruh 

anggota panitia tinggal melanjutkan saja. Hasil rapat panitia 

penerimaan peserta didik baru tersebut, dicatat dalam buku notulen 

rapat.
34

 

Rapat juga membahas pembuatan pengumuman PPDB, 

pemasangan pengumuman PPDB, jadwal pendaftaran calon peserta 

didik baru, dan sistem seleksi calon peserta didik baru. Media 

pengumuman PPDB dibuat semenarik mungkin bagi calon peserta 

didik. Isi dari pengumuman PPDB adalah gambaran singkat 

mengenai sekolah, persyaratan pendaftaran peserta didik baru, cara 

pendaftaran, waktu pendaftaran, tempat pendaftaran, biaya 

pendaftaran, dan kapan pengumuman hasil seleksi diumumkan, serta 

di mana calon peserta didik tersebut dapat mengetahuinya. 

Setelah batas waktu pendaftaran habis, maka panitia PPDB 

dapat menyiapkan proses seleksi kepada calon peserta didik baru. 

Panitia PPDB sebelumnya mengumumkan kepada calon peserta 

didik terkait waktu, tempat, dan materi yang akan diujikan dalam 

proses seleksi. Setelah selesai proses seleksi, data dari ujian masuk 

diolah lebih lanjut oleh panitia PPDB dan hasilnya dijadikan dasar 

dalam memutuskan apakah calon peserta didik diterima atau ditolak. 

                                                           
34 Imam Gunawan dan Djum Djum Noor Benty, Manajemen Pendidikan Suatu Pengantar 

Praktik, (Bandung: Alfabeta, 2017), h. 149. 
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Penentuan calon peserta didik yang diterima dan ditolak melalui 

forum rapat dan diketahui oleh kepala sekolah. Selanjutnya panitia 

mengumumkan calon peserta didik yang diterima, sekaligus di dalam 

pengumuman tersebut juga ditegaskan lagi jadwal pendaftaran ulang 

bagi calon peserta didik yang dinyatakan diterima.
35

  

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

No. 20 tahun 2019, tata cara pelaksanaan penerimaan peserta didik 

baru (PPDB) berbasis online sebagai berikut:
36

 

1) Proses penerimaan peserta didik baru dilakukan melalui 

mekanisme daring dan luring dengan mempertimbangkan 

kalender pendidikan. 

2) Sekolah yang dikelola oleh pemerintah daerah melaksanakan 

PPDB dari bulan Juni hingga bulan Juli setiap tahun. 

3) Proses pelaksanaan dan seluruh informasi yang diperlukan 

dalam penerimaan peserta didik baru wajib diumumkan secara 

transparan melalui papan pengumuman sekolah maupun media 

lainnya oleh sekolah yang dikelola oleh pemerintah daerah. 

Berikut adalah mekanisme umum dari penerimaan peserta 

didik baru berbasis website:
37

 

1) Proses pendaftaran penerimaan peserta didik baru berbasis 

website 

                                                           
35 Ibid., h. 150. 
36 Sitti Nurkia, op.cit., h. 109. 
37 Ibid., h. 110-111. 
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Proses pendaftaran melalui situs-situs internet yang telah 

ada sesuai aturan pemerintah. Proses entry data dilakukan oleh 

operator yang memiliki kewenangan di setiap sekolah melalui 

computer sekolah yang terhubung dengan situs operator 

penerimaan peserta didik baru berbasis website. 

2) Proses seleksi penerimaan peserta didik baru berbasis website 

Proses seleksi oleh sistem dilakukan secara real time 

berdasarkan data peserta didik terakhir yang mendaftar ke 

sistem. Berdasarkan hasil penelitian Sukung dalam Sitti Nurkia 

menjelaskan penerimaan peserta didik baru mengenai sistem 

pendaftaran yaitu pembentukan panitia PSB dilakukan secara 

demokratis, pertimbangan dalam memilih panitia adalah guru 

yang memiliki kemampuan, pengalaman, dan tidak mengajar di 

kelas XII, penyampaian informasi teknis pendaftaran saat 

sosialisasi, dan setiap sekolah menggunakan sistem pendaftaran 

secara website, one day service system atau konvensional. 

Syarat administrasi dilihat dari peringkat sekolah atau fotocopy 

rapor. Seleksi administratif yaitu seleksi yang berkaitan dengan 

kelengkapan administratif calon peserta didik baru seperti 

mengisi formular dan melengkapi berkas-berkas yang menjadi 

persyaratan dari pihak sekolah.  

3) Proses hasil seleksi penerimaan peserta didik baru berbasis 

website 
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Hasil seleksi penerimaan peserta didik baru berbasis 

website diumumkan secara langsung dan terbuka melalui 

website kepada calon peserta didik dan orang tua, sehingga 

penerimaan peserta didik baru berbasis website dapat dinikmati 

oleh masyarakat sebagai suatu bukti nyata dari pemerintah 

dalam memberikan pelayanan pendidikan terpadu, objektif, dan 

transparan. 

f. Jenis-Jenis Website 

Pada umumnya, website terbagi menjadi 3 jenis, antara lain 

sebagai berikut:
38

 

1) Website Statis 

Website statis yaitu jenis website yang isinya tidak 

diperbaharui secara berkala, sehingga isinya dari waktu ke 

waktu akan selalu tetap. Website jenis ini biasanya hanya 

digunakan untuk menampilkan profil dari pemilik website 

seperti profil perusahaan atau organisasi. Untuk saat ini, website 

jenis ini banyak digunakan pada website jenis landing page. 

2) Website Dinamis 

Website dinamis yaitu jenis website yang isinya terus 

diperbaharui secara berkala oleh pengelola web. Website jenis 

ini banyak dimiliki oleh perusahaan atau peorangan yang 

                                                           
38 Rohi Abdulloh, 7 Materi Pemrograman Web untuk Pemula,  (Jakarta: PT Elex Media 

Komputindo, 2022), h. 2-3. 
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aktivitas bisnisnya memang berkaitan dengan internet. 

Contohnya seperti web blog dan website berita. 

3) Website Interaktif 

Website interaktif pada dasarnya termasuk dalam 

kategori website dinamis, karena informasinya selalu 

diperbaharui dari waktu ke waktu. Namun perbedaannya terletak 

pada informasi yang dicantumkan pada website, di mana 

informasi tersebut tidak hanya diubah oleh pengelola website, 

tetapi lebih banyak dihasilkan dan diperbarui oleh pengguna 

website itu sendiri. Jenis website tersebut seperti Facebook, 

Twitter, Shopee, dan sejenisnya. 

g. Tujuan Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB )Berbasis 

Website 

Secara umum tujuan penerapan sistem penerimaan peserta 

didik baru (PPDB) berbasis website, antara lain:
39

 

1) Memperbaiki standar mutu dalam penyediaan layanan 

pendidikan. 

2) Membentuk sistem PPDB yang terintegrasi, akurat, dan 

transparan. 

3) Pelaksanaan PPDB menjadi lebih praktis dan efisien. 

4) Menyediakan basis data sekolah yang akurat. 

 

                                                           
39 Akhmad Sayuti, et.al, ―Sosialisasi Pelatihan Penerapan Website untuk Proses 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) pada SMK Bina Jaya Palembang‖. Jurnal Pelita 

Pengabdian Masyarakat. Vol. 1 No. 2, 2024, h. 82.  
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h. Manfaat Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Berbasis 

Website 

Sekolah menggunaka website untuk memberikan berbagai 

manfaat, seperti menyelenggarakan pembelajaran daring, 

mempromosikan sekolah, menampilkan prestasi, serta menyediakan 

pusat informasi yang dapat diakses masyarakat kapan saja dan di 

mana saja. Selain itu, website sekolah merupakan bagian dari Sistem 

Informasi Manajemen (SIM) yang dapat dimanfaatkan sebagai 

media penghubung antara sekolah dan masyarakat. Penggunaan 

sistem informasi berbasis website merupakan inovasi dalam 

masyarakat yang berfungsi untuk menyampaikan berbagai informasi 

mengenai sekolah serta memberikan kemudahan dalam pelaksanaan 

berbagai aktivitas akademik. Website sekolah dapat mengelola aspek 

akademik, termasuk penyajian laporan nilai serta keaktifan peserta 

didik secara cepat dan tepat.
40

 

Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan merancang website 

PPDB sebagai salah satu sistem informasi untuk melakukan seleksi 

penerimaan peserta didik baru di sekolah yang ada di  Indonesia. 

Calon peserta didik, pihak sekolah, dan dinas pendidikan 

menggunakan sistem PPDB berbasis website sebagai acuan dalam 

menentukan daya tampung dan jumlah peserta didik baru. Sistem 

PPDB berbasis website juga digunakan sebagai layanan pendidikan 

                                                           
40 La Ode Muhammad Ramsy Sangkalibu dan Hendra Nelva Saputra, ―Membangun 

Sistem Informasi Website Sekolah dengan Menggunakan Google Sites‖. Jurnal Islamic Education 

Management. Vol. 7 No. 1, 2022, h. 88. 
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yang dikembangkan untuk memberikan kemudahan bagi calon 

peserta didik, orang tua, serta masyarakat dalam proses 

pendaftaran.
41

 

Sekolah merancang PPDB berbasis website dengan tujuan 

memudahkan calon peserta didik dalam mendaftarkan dirinya dan 

memberikan jaminan proses yang adil, transparan, serta akuntabel 

bagi masyarakat. Orang tua dan calon peserta didik baru 

menggunakan website PPDB untuk memperoleh informasi mengenai 

pelaksanaan seleksi, melakukan pendaftaran, dan memantau hasil 

seleksi karena website ini mudah diakses melalui internet.
42

 

Secara umum manfaat website dalam sistem penerimaan 

peserta didik baru (PPDB), antara lain:
43

 

1) Memberikan akses yang luas kepada masyarakat. 

2) Meningkatkan reputasi sekolah. 

3) Efisiensi pembiayaan. 

4) Meningkatkan sumber daya manusia dalam penguasaan 

teknologi informasi. 

5) Memudahkan pendaftaran peserta didik baru. 

6) Mempermudah akses informasi penerimaan peserta didik baru. 

7) Mendapatkan fasilitas dan pelayanan memuaskan dari pihak 

sekolah dan dinas pendidikan. 

                                                           
41 Lilyani Asri Utami, Ahmad Ishaq, Nurul Maulidiyah, ―Analisa Pengaruh Kualitas 

Website PPDB Terhadap Kepuasan Pengguna‖. Jurnal Sinkron Teknik Informatika. Vol. 3 No. 1, 

2018, h. 31. 
42 Ibid. 
43 Bambang Warsita,”Evaluasi Sistem Penerimaan Peserta Didik  Baru (PPDB) Online 

untuk Peningkatan Kualitas Pembelajaran”. Jurnal Kwangsan. Vol. 3 No. 1, 2015, h. 31. 
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8) Meningkatkan ketertiban kemudahan dalam proses penerimaan 

peserta didik baru. 

4. Faktor yang Mempengaruhi Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru 

Berbasis Website 

Faktor yang mempengaruhi sistem penerimaan peserta didik baru 

berbasis website, antara lain: 

a. Faktor Pendukung 

Menurut Gina
44

 ada beberapa faktor pendukung dalam sistem 

penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website, yaitu: 

1) Tersedianya fasilitas sistem informasi untuk memudahkan 

pengelolaan sekolah dalam berkomunikasi dengan orang tua 

peserta didik. 

2) Kerja sama dari berbagai pihak baik dalam sarana prasarana 

maupun SDM dalam mendukung sekolah yang menerapkan 

digitalisasi. 

3) Sekolah memiliki prestasi, baik akademik maupun non-

akademik. 

b. Faktor Penghambat 

Menurut Hainim et.al (dalam Jeni et.al
45

) ada beberapa faktor 

penghambat dalam sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) 

berbasis website, yaitu: 

                                                           
44 Gina Indana Zulfa, ―Implementasi Sistem Informasi dalam Manajemen Pendidikan di 

SDIT Indra Bangsa‖. Jurnal Intifa. Vol.1 No. 1, 2024, h. 46. 
45 Jeni Rotua Lastiur Simbolon, Sindi Marsya Utami, Agus Lestari, op.cit., h. 8519-8520. 
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1) Akses internet yang terbatas di sejumlah wilayah masih menjadi 

hambatan utama. 

2) Masih banyak orang tua dan calon peserta didik yang belum 

memahami sistem website secara efektif sehingga proses 

pendaftaran menjadi terhambat. 

3) Adanya rasa khawatir mengenai privasi data pribadi yang harus 

diunggah ke sistem. 

4) Sistem mengalami gangguan ketika jumlah pendaftar yang 

mengakses secara bersamaan terlalu banyak sehingga bisa 

menyebabkan kegagalan akses. 

5) Masyarakat kurang mampu atau kurang paham akan teknologi  

bisa mengakibatkan ketertinggalan karena tidak memiliki 

fasilitas yang memadai untuk mengikuti sistem website. 

B. Penelitian yag Relevan 

Penelitian yang relevan merupakan penelitian yang dibutuhkan dalam 

mencari perbandingan dengan tujuan untuk terhindar dari manipulasi ataupun 

duplikasi terhadap sebuah karya ilmiah dan memperkuat bahwa penelitian 

yang peneliti lakukan benar-benar belum diteliti oleh orang lain. 

Beberapa penelitian yang relevan terdahulu dalam penelitian ini 

diantaranya sebagai berikut: 

1. Ni Luh Santrining dan Gede Sandiasa (2023) dengan judul penelitiannya, 

―Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru Secara 

Elektronik (E-PPDB) Tingkat SMP Berbasis Pemetaan Zonasi di Satuan 
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Pendidikan SMP Negeri 4 Sawan‖. Hasil penelitiannya menyatakan 

bahwa implementasi E-PPDB pada satuan pendidikan SMP Negeri 4 

Sawan, dari indikator komunikasi, sumber daya, disposisi, dan struktur 

birokrasi sudah berjalan dengan baik dan sesuai dengan tujuan yang 

diharapkan, namun masih terdapat beberapa kekurangan pada disposisi 

atau ketanggapan sikap dari pelaksana kebijakan. Persamaan antara 

penelitian tersebut dengan penelitian yang peneliti lakukan terletak pada 

subjek yang sama, yaitu penerimaan peserta didik baru. Sementara itu, 

perbedaan utamanya terletak pada fokus dan ruang lingkup kajian. 

Penelitian Ni Luh Santrining dan Gede Sandiasa lebih tearah pada 

kebijakan penerimaan peserta didik baru, sedangkan penelitian ini 

mengkaji sistem PPDB berbasis website dalam konteks yang lebih 

umum.  

2. Al-Khowarizmi, Halim Maulana, dan Lutfi Basit (2020), dalam 

penelitiannya yang berjudul ―Implementasi Penerimaan Peserta Didik 

Baru (PPDB) Berbasis Web pada Sekolah Dasar Alam Semangat Bangsa 

dan Taman Kanak-Kanak Kartini Kecamatan Medan Johor‖. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa aplikasi mengenai PPDB berbasis web 

sekolah setelah dipantau dalam 7 hari pemakaian, pendaftar bertambah 4 

kali lipat dari sebelum menggunakan aplikasi PPDB berbasis web ini. 

Persamaan antara penelitian tersebut dengan penelitian ini terletak pada 

kesamaan fokus, yakni sama-sama membahas PPDB berbasis web 

sebagai sarana yang digunakan dalam penerimaan peserta didik baru. 
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Namun, perbedaan keduanya terletak pada ruang lingkup kajian. 

Penelitian Al-Khowarizmi lebih terfokus pada implementasi PPDB, 

sedangkan penelitian ini terfokus pada sistem operasional PPDB website. 

Taufik Hidayat, Mahmudin Muttaqin, dan Djamaludin (2020), dengan 

judul penelitiannya ―Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik Baru 

Online Berbasis Website di Yayasan Pendidikan Arya Jaya Sentika‖. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa calon atau orang tua siswa dapat 

melakukan pendaftaran peserta didik baru dengan online, mengetahui 

pembayaran biaya masuk sekolah sekaligus dapat melakukan cetak bukti 

pembayaran Dana Sumbangan Pendidikan (DSP). Dari hasil penerapan 

PPDB Online di Yayasan Arya Jaya Sentika dengan cara memberikan 

kuesioner kepada 63 responden, terdiri dari guru, wali murid, calon wali 

murid, alumni, penduduk, dan pengurus yayasan maka diperoleh nilai 

68,32%, dengan predikat setuju. Persamaan antara penelitian tersebut 

dengan penelitian ini terletak pada kesamaan fokus, yaitu sama-sama 

membahas tentang sistem PPDB berbasis website. Sedangkan 

perbedaannya dengan penelitian ini terletak pada metode penelitian yang 

digunakan. Penelitian sebelumnya mengambil data secara kuantitaif 

dengan membagikan kuesioner kepada 63 responden, sedangkan penelitian 

ini melakukan pengambilan data melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. 
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C. Proposisi 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) mendefinisikan proposisi 

sebagai suatu rancangan terhadap hal yang dapat dipercaya. Dengan 

proposisi, peneliti dapat membuktikan rancangan secara nyata. Peneliti 

menggunakan konsep ini untuk memberikan batasan pada konsep teoritis agar 

tidak terjadi kesalahan pemahaman materi dan mempermudah pelaksanaan 

penelitian. 

Melalui penelitian ini, peneliti dapat mengetahui kondisi nyata di 

lapangan mengenai sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru. Peneliti kemudian menganalisis data 

yang diperoleh untuk mengetahui bagaimana sistem penerimaan peserta didik 

baru (PPDB) berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru.  

Adapun yang menjadi proposisi pada penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Pelaksanaan Sistem Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Berbasis 

Website 

a. Perencanaan 

b. Pendaftaran 

c. Seleksi 

d. Pengumuman 

e. Daftar Ulang 
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2. Kualitas Website 

a. Aksesibilitas 

b. Fungsionalitas 

c. Keamanan data  

3. Transparansi 

a. Keterbukaan informasi 

b. Objektivitas 

c. Akuntabilitas  

4. Pelayanan 

a. Pendampingan orang tua 

b. Respon panitia 

5. Kendala 

a. Jaringan internet 

b. Literasi teknologi 

c. Sistem website 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis  Penelitian 

Peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif, yaitu pendekatan 

yang memanfaatkan teori, pendapat para ahli, dan pemahaman peneliti untuk 

memperoleh pembenaran yang didukung oleh data empiris dalam laporan 

penelitian.
46

 

Peneliti juga menggunakan pendekatan deskriptif dengan berupaya 

menyampaikan gambaran dan paparan mengenai suatu peristiwa, fenomena, 

atau kejadian, sehingga fokus penelitian dapat dibenarkan tanpa memberikan 

perlakuan khusus pada fenomena yang diteliti. 

B. Tempat dan Waktu Penelitian 

Penelitian dilakukan di Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru. 

SMA Cendana Pekanbaru berlokasi di Kompleks Palem PT Pertamina Hulu 

Rokan Rumbai, Kelurahan Lembah Damai, Kecamatan Rumbai Pesisir, Kota 

Pekanbaru, Provinsi Riau. Adapun waktu penelitian dilaksanakan pada bulan 

Februari-Maret 2025. 

C. Informan dan Objek  Penelitian 

Informan yang dibutuhkan dalam penelitian di SMA Cendana 

Pekanbaru berjumlah enam orang, yang terdiri dari informan kunci yaitu 

                                                           
46

 Hardani, dkk, Metode Penelitian Kualitatif & Kuantitatif, (Yogyakarta: 

Pustaka Ilmu, 2020), h. 256. 
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ketua PPDB sekolah, dan informan tambahan yaitu kepala sekolah, waka 

kesiswaan, admin PPDB, guru, dan 1 wali murid. 

Sedangkan yang menjadi objek dalam penelitian adalah sistem 

penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru. 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Beberapa teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian 

antara lain: 

1. Observasi 

Menurut Ahmad Fauzi, observasi adalah proses pengumpulan data 

yang kompleks, proses yang tersusun dari proses biologis dan psikologis 

dimana dua proses yang terpenting yaitu proses pengamatan dan 

ingatan.
47

 Dengan teknik observasi, peneliti melakukan pengumpulan 

data dengan mengamati langsung kondisi di lapangan untuk memahami 

secara detail permasalahan yang ada. Dalam proses observasi, peneliti 

mengamati dan mencatat hal-hal penting yang relevan dengan fokus 

penelitian menggunakan alat bantu seperti kamera, perekam suara, dan 

buku catatan. Beberapa observasi yang dilakukan peneliti, yaitu: 

a. Observasi lingkungan SMA Cendana Pekanbaru 

b. Observasi lingkungan penerimaan peserta didik baru di SMA 

Cendana Pekanbaru 
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 Ahmad Fauzi, dkk, Metodologi Penelitian, (Banyumas: CV. Pena Persada, 

2022), h.81. 
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c. Observasi website penerimaan peserta didik baru di SMA Cendana 

Pekanbaru 

2. Wawancara 

Wawancara dilakukan untuk memperoleh informasi yang tidak 

dapat diperoleh melalui observasi. Dengan wawancara, peneliti 

mengajukan pertanyaan kepada informan penelitian.
48

 Dalam penelitian 

ini dilakukan wawancara untuk mengetahui data tentang sistem 

penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru.  

Peneliti mendapatkan informasi mengenai pengalaman-

pengalaman informan melalui teknik wawancara ini. Pengalaman dan 

pendapat yang diperoleh dari informan menjadi bahasan dasar data yang 

akan dianalisis.
49

 Wawancara dilakukan kepada beberapa informan, yaitu 

informan kunci adalah Ketua PPDB dan informan tambahan adalah 

kepala sekolah, waka kesiswaan, admin PPDB, guru dan 1 wali murid. 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi adalah teknik pengumpulan data penelitian yang 

dilakukan melalui pemanfaatan dokumen-dokumen pendukung yang 

diperlukan seperti deskripsi lokasi penelitian, yang dianalisis sesuai 

dengan permasalahan penelitian.
50

 Teknik ini dilakukan dengan 

menggunakan  dokumen tertulis, gambar, foto atau benda lain yang 
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 Conny R. Semiawan,  Metode Penelitian Kualitatif, (Jakarta: PT Grasindo, 

2010), h. 116. 
49

 Ibid. 
50

 Sugiyono, Metode Penelitian Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif dan R & D, 

(Bandung: Alfabeta, 2008), h. 334. 
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berkaitan dengan aspek-aspek yang diteliti. Teknik dokumentasi 

dibutuhkan sebagai alat pelengkap dari wawancara dan observasi dalam 

penelitian jenis kualitatif. Dokumentasi yang digunakan berupa foto atau 

gambar. 

E. Teknik Analisis Data 

Menurut Bogdan dan Biklen, analisis data merupakan proses mencari 

dan mengatur secara sistematis transkrip wawancara, catatan lapangan dan 

bahan lain yang telah dikumpulkan agar peneliti dapat menambah 

pemahamannya terhadap bahan tersebut dan melaporkan temuan kepada 

pihak lain.
51

  

Analisis data kualitatif dilakukan secara induktif, yaitu penelitian 

kualitatif dimulai dari fakta empiris tidak dimulai dari deduksi teori. Peneliti 

turun ke lapangan, mempelajari, menganalisis, menafsirkan dan menarik 

kesimpulan dari fenomena yang ada di lapangan. Dengan demikian, peneliti 

akan mendapatkan data yang diperoleh dari lapangan yang kemudian 

dianalisis sehingga menemukan makna dan makna tersebut yang akan 

menjadi hasil penelitian.
52

 

Menurut Miles dan Huberman, untuk menganalisis data penelitian 

kualitatif ada empat tahapan, diantaranya yaitu: 
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 Salim dan Syahrum, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: Citapustaka 

Media, 2012), h. 145. 
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 Sandu Siyoto dan M. Ali Sodik, Dasar Metodologi Penelitian, (Yogyakarta: 

Literasi Media Publishing, 2015), h. 121. 
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1. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data diperlukan untuk menyusun skema penelitian, 

merancang latar belakang penelitian, memperoleh izin terhadap lokasi 

penelitian, menentukan informan penelitian, serta menentukan strategi 

dan teknik pengumpulan data.
53

  

Selanjutnya data observasi, wawancara, dan dokumentasi dianalisis 

agar menjadi informasi yang mudah dipahami. Analisis data dilakukan 

selama proses pengumpulan data berlangsung dan setelah pengumpulan 

data selesai pada periode tertentu. 

2. Reduksi Data 

Mereduksi data berarti merangkum hal-hal pokok yang dipilih, 

memfokuskan pada aspek penting, dan mencari tema serta pola yang 

muncul. Dengan demikian, data yang telah direduksi akan 

menyampaikan sebuah gambaran yang lebih jelas dan memberikan 

kemudahan kepada peneliti untuk melakukan pengumpulan data serta 

menemukan informasi yang diperlukan. 

3. Penyajian Data 

Dalam penelitian kualitatif, data dapat disajikan oleh peneliti dalam 

berbagai bentuk, seperti uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori, 

flowchart dan bentuk visual lainnya. Namun demikian, penyajian data 

paling sering dilakukan dalam bentuk teks naratif karena dianggap 

mampu menjelaskan fenomena penelitian secara lebih mendalam dan 
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 Zuchri Abdussamad, Metode Penelitian Kualitatif, (Makassar: Syakir Media 

Press, 2021), h. 159.  
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sistematis. Melalui penyajian data yang disusun secara sistematis, 

peneliti dapat memahami peristiwa yang terjadi dengan mudah serta 

merencanakan langkah kerja selanjutnya berdasarkan pemahaman yang 

telah diperoleh dari data tersebut. 

4. Kesimpulan/Verifikasi Data 

Langkah terakhir dalam analisis data kualitatif menurut Miles dan 

Huberman adalah penarikan kesimpulan dan verifikasi, yang dilakukan 

peneliti untuk memastikan ketepatan hasil analisis. Dengan demikian, 

kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini dapat digunakan untuk 

menjawab rumusan masalah yang telah dirumuskan sejak awal. Jika 

kesimpulan awal yang dikemukakan oleh peneliti didukung oleh bukti 

yang valid dan konsisten selama proses pengumpulan data, maka 

kesimpulan tersebut dapat dinyatakan sebagai kesimpulan yang kredibel 

dan dapat dipertanggungjawabkan secara ilmiah.
54

 

F. Triangulasi Data 

Triangulasi data adalah salah satu cara untuk menguji kredibilitas data 

hasil penelitian kualitatif. Pada pengujian kredibilitas, triangulasi data ini 

diartikan sebagai pengecekan data kembali dari berbagai sumber, dengan 

beragam cara, dan berbagai waktu. Triangulasi data terbagi menjadi tiga, 

yaitu:
55
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1. Triangulasi sumber merupakan teknik pengujian kredibilitas data yang 

dilakukan oleh peneliti dengan cara mengecek data yang telah diperoleh 

dari berbagai sumber, seperti beberapa informan yang memahami objek 

penelitian. Data yang diperoleh selanjutnya dideskripsikan, 

dikategorikan, dan dianalisis secara sistematis, sehingga kesimpulan 

dapat dihasilkan. Kesimpulan tersebut kemudian dikonfirmasikan kepada 

informan sebagai sumber data melalui proses member check untuk 

memastikan keakuratan dan kesesuaian informasi. 

2. Triangulasi teknik merupakan upaya pengujian kredibilitas data yang 

dilakukan dengan mengecek data dari sumber yang sama, namun 

menggunakan teknik pengumpulan data yang berbeda. Contohnya seperti 

data yang diperoleh melalui wawancara, lalu dicek dengan observasi, 

dokumentasi, atau kuesioner. Jika dengan tiga teknik pengujian 

kredibilitas data tersebut menghasilkan data yang berbeda-beda, maka 

peneliti melakukan diskusi lebih lanjut kepada sumber data yang 

bersangkutan untuk dapat memastikan data mana yang dianggap benar. 

3. Triangulasi waktu merupakan teknik pengujian kredibilitas data yang 

dilakukan dengan cara pengecekan melalui wawancara, observasi, atau 

teknik lain dalam waktu atau situasi yang berbeda. Jika hasil uji 

menghasilkan data yang berbeda, maka dilakukan secara berulang-ulang 

hingga ditemukan kepastian datanya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai Sistem 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Berbasis Website di SMA Cendana 

Pekanbaru, dapat ditarik kesimpulan bahwa: 

1. Sistem penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru dilihat dari perencanaan sampai pendaftaran ulang 

sudah berjalan sebagaimana mestinya dan sesuai dengan tujuan yang 

diharapkan. Namun masih terdapat beberapa kekurangan pada sistem 

websitenya yang perlu diperbaiki lagi.  

2. Faktor yang mendukung dalam sistem penerimaan peserta didik baru 

(PPDB) berbasis website, yaitu a) sumber daya manusia yang kompeten, 

b) memiliki sarana dan prasarana yang mendukung jalannya pelaksanaan 

sistem penerimaan peserta didik baru berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru, dan c) aplikasi website yang memudahkan proses PPDB. 

Sedangkan yang menghambat dalam sistem penerimaan peserta didik 

baru (PPDB) berbasis website, yaitu a) masalah kebijakan dari 

pemerintah yang tidak membatasi peserta didik baru di sekolah negeri, b) 

adanya kendala jaringan internet, c) orang tua yang kurang paham 

dengan teknologi, d) tidak adanya notifikasi dari website PPDB 

mengenai calon peserta didik yang masuk jalur khusus sehingga belum 

diketahui berapa potongan harga yang akan didapat saat pendaftaran, dan 
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e) kendala saat memasukkan berkas di website dikarenakan sistemnya 

tidak dikunci. 

B. Saran 

Sebagai bagian akhir dari penulisan skripsi ini, maka peneliti 

berkeinginan untuk memberikan saran kepada SMA Cendana Pekanbaru 

sebagai berikut. 

1. Diharapkan kepada seluruh stakeholder SMA Cendana Pekanbaru agar 

dapat meningkatkan sistem website PPDB SMA Cendana Pekanbaru. 

2. Wakil Kepala Bidang Kesiswaan, Ketua PPDB serta Admin PPDB 

diharapkan senantiasa melaksanakan tugas pengelolaan website PPDB 

secara efektif dan efisien agar bermanfaat bagi seluruh stakeholder dan 

calon peserta didik baru di masa yang akan datang. 
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LAMPIRAN 1 

KISI-KISI PEDOMAN WAWANCARA 

Lokasi : SMA Cendana Pekanbaru 

Tujuan : Untuk memperoleh informasi yang berkaitan dengan Sistem 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Berbasis Website di 

Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

No Fokus Penelitian Pertanyaan 

1 2 3 

1. 

Bagaimanakah sistem penerimaan 

peserta didik baru berbasis website 

di SMA Cendana Pekanbaru? 

1. Bagaimanakah persiapan yang 

dilakukan pihak sekolah dalam 

perencanaan sistem penerimaan 

peserta didik baru berbasis website 

di sekolah ini? 

2. Apakah dilakukan sosialisasi 

terhadap guru dan staff sekolah lain 

setiap akan melakukan perencanaan 

penerimaan peserta didik baru? 

3. Apakah Bapak/Ibu membuat tim 

khusus PPDB?  

4. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu 

tentang rapat panitia dalam 

pelaksanaan PPDB berbasis website 

di SMA Cendana Pekanbaru? 

5. Apakah rapat panitia dalam 

penentuan peserta didik baru 

dilakukan setiap hari atau sudah ada 
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No Fokus Penelitian Pertanyaan 

jadwal tertentu? 

6. Siapa sajakah yang terlibat dalam 

rapat PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

7. Bagaimanakah proses pembuatan 

pengumuman PPDB serta di 

manakah calon peserta didik dapat 

mengetahui informasinya? 

8. Apakah PPDB di sekolah sudah 

dilaksanakan dengan sistem digital 

keseluruhan? Atau masih ada 

menggunakan sistem manual? 

9. Apakah penggunaan jaringan di 

SMA Cendana Pekanbaru sudah 

cukup baik dalam pelaksanaan 

PPDB ini? 

10. Siapakah yang bertugas mengelola 

website PPDB di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

11. Apa sajakah informasi yang 

dipaparkan dalam website PPDB di 

SMA Cendana Pekanbaru? 
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No Fokus Penelitian Pertanyaan 

12. Bagaimana pelaksanaan sistem 

PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

13. Apa saja persyaratan PPDB di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

14. Apa sajakah jalur pendaftaran 

PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

15. Berapa lama jadwal pendaftaran 

PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru berlangsung? 

16. Berapakah biaya pendaftaran yang 

diperlukan dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

17. Bagaimana proses seleksi peserta 

didik baru di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

18. Bagaimanakah kriteria calon peserta 

didik yang akan diterima di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

19. Apa sajakah tes yang dilakukan 

kepada calon peserta didik pada 

PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru? 
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No Fokus Penelitian Pertanyaan 

20. Berapa calon peserta didik yang 

mendaftar perharinya dalam PPDB 

berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

21. Berapakah jumlah daya tampung 

sekolah pada PPDB berbasis 

website setiap tahunnya? 

22. Bagaimana proses pengumuman 

akhir hasil seleksi peserta didik baru 

dalam PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

23. Bagaimana proses daftar ulang yang 

dilakukan ketika peserta didik telah 

dinyatakan diterima di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

24. Apa evaluasi dari pelaksanaan 

sistem PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

2. 

Apa sajakah faktor pendukung dan 

faktor penghambat pada sistem 

penerimaan peserta didik baru 

berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Apa sajakah faktor pendukung dan 

faktor penghambat dalam PPDB 

berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 
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LAMPIRAN 2 

PEDOMAN OBSERVASI 

Lokasi :    Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Waktu :  20 Februari 2023 

Tujuan : Untuk memperoleh informasi yang berkaitan dengan Sistem 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Berbasis Website di 

Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

No Aspek yang Diamati Ya Tidak Keterangan 

1. Terdapat perencanaan 

dan panitia PPDB 

✓ ☐ Panitia PPDB telah dibentuk dan 

memiliki tugas masing-masing 

2. Website PPDB siap 

digunakan 

✓ ☐ Website dapat diakses sebelum 

pendaftaran dibuka 

3. Pendaftaran dilakukan 

secara online 

✓ ☐ Pendaftaran dilakukan melalui 

website sekolah 

4. Sistem unggah berkas 

berfungsi 

✓ ☐ Sistem unggah tersedia, namun 

belum terkunci otomatis 

5. Panitia melakukan 

verifikasi data 

✓ ☐ Verifikasi dilakukan secara manual 

oleh panitia 

6. Proses seleksi dilakukan 

objektif 

✓ ☐ Seleksi berdasarkan ketentuan 

sekolah 

7. Pengumuman hasil 

melalui website 

✓ ☐ Hasil seleksi diumumkan secara 

daring 

8. Pelayanan panitia 

kepada orang tua baik 

✓ ☐ Panitia memberikan pendampingan 

langsung 

9. Website mudah diakses 

dan dipahami 

✓ ☐ Tampilan sederhana, namun 

terkadang lambat 

10. Dilakukan evaluasi 

setelah PPDB 

✓ ☐ Evaluasi dilakukan melalui rapat 

panitia 
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LAMPIRAN 3 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Informan Penelitian: Kepala Sekolah 

 

Identitas Informan 

Nama Informan : Dr. H. Bambang Kariyawan YS, M.Pd. 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Status/Jabatan : Kepala Sekolah 

Hari/Tanggal Wawancara : Kamis, 20 Februari 2025 

Tempat Wawancara : Ruang Kepala Sekolah 

 

Hasil Wawancara 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah persiapan yang dilakukan pihak sekolah dalam perencanaan 

sistem penerimaan peserta didik baru berbasis website di sekolah ini? 

Bapak Bambang: 

Kita kan sekolah swasta. Sekolah swasta itu kalo mengenai persiapan peserta 

didik baru, secara normatifnya dari waktu ke waktu untuk penerimaan siswa 

baru dalam artian promosinya dari waktu ke waktu. Namun secara regulasi dari 

yayasan itu ada periode waktunya yang berkaitan dengan kebijakan, misalnya 

ada gelombang 1, gelombang 2, dan gelombang 3. Untuk tahun ini dimulai dari 

oktober 2024. Gelombang 1 sampai 31 Maret 2025. Jadi ada fase-fasenya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah dilakukan sosialisasi terhadap guru dan staff sekolah lain setiap akan 

melakukan perencanaan penerimaan peserta didik baru? 

Bapak Bambang: 

Kalo kami sekolah swasta itu PPDB adalah kunci untuk keberlangsungan 

sebuah sekolah. Sehingga semua warga sekolah tentunya dengan sosialisasi, 

dengan rasa memiliki itu sudah paham bahwa PPDB itu penting. Jadi untuk 
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sosialisasi tak perlu ditanya lagi. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah Bapak membuat tim khusus PPDB? 

Bapak Bambang: 

Jelas ada. Walaupun dalam pelaksanaannya nanti semua dari kita akan terlibat, 

tapi biasanya secara bergiliran setiap waktu ke waktu orangnya berbeda, diisi 

semua, untuk koordinator dan tim-tim intinya akan berbeda dari waktu ke 

waktu. Untuk struktur tim PPDB sama seperti struktur pada umumnya saja. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana pendapat Bapak tentang rapat panitia dalam pelaksanaan PPDB 

berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Kalo untuk rapat, teman-teman kami juga mempertimbangkan tidak 

mengganggu jam mengajar, di waktu-waktu memang yang disiapkan untuk 

rapat dan sebagainya. Ada rapat kecil dan rapat besar. Kalo rapat besar itu apa 

yang dipecahkan secara bersama itu dikelola oleh kepala sekolah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah rapat panitia dalam penentuan peserta didik baru dilakukan setiap hari 

atau sudah ada jadwal tertentu? 

Bapak Bambang: 

Secara regulasi tidak ada istilahnya seminggu sekali dan sebagainya, tapi 

urgensinya itu akan memuncak ketika ada periode-periode bulan yang tadi 

disebut, seperti oktober dan sebagainya. Rapat dilakukan berdasarkan 

kepentingan saja. 

Ayudia Nur Annisa: 

Siapa sajakah yang terlibat dalam rapat PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Rapat kecil dilakukan oleh tim inti PPDB. Tapi setelah dibahas dalam tim inti, 

ketika rapat besar yang dikelola oleh kepala sekolah itu akan diberi ruang untuk 



100 
 

 
 

menyampaikan hasil rapat tim inti ke majelis guru. Jadi semuanya ikut 

memahami kondisional PPDB kita. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah proses pembuatan pengumuman PPDB serta di manakah calon 

peserta didik dapat mengetahui informasinya? 

Bapak Bambang: 

Kami lebih banyak berbasis teknologi. Teknologi yang dimaksud bisa lewat 

website, kemudian media sosial seperti instagram, facebook, youtube, tiktok 

dan segala bentuk media sosial. Kami juga ada yang manual, misalnya 

memasang spanduk,baliho, dan brosur juga tetap dilakukan. Semua cara 

dilakukan selama ada peluang dan anggaran yang masuk akan kita lakukan. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah PPDB di sekolah sudah dilaksanakan dengan sistem digital 

keseluruhan? Atau masih ada menggunakan sistem manual? 

Bapak Bambang: 

Secara keseluruhan tidak, tetapi kita sudah mempersiapkan sebaik-baiknya 

untuk berbasis website. Kalo ada orang tua mengetahui misalnya di SMA 

Cendana ada menerima pendaftaran, mereka buka website. Tapi masyarakat 

kita pasar-pasarnya tidak semuanya mengerti tentang website dan perlu waktu 

untuk diajarkan. Sehingga kami tetap menyediakan layanan manual, bukan 

berarti kami tidak mau digital semua, tapi fasilitas itu sudah ada semua, hanya 

saja ada satu atau dua orang pendaftar yang tidak mungkin juga kita tolak ketika 

datang ke sekolah. Kita akan pandu di sekolah agar tetap dapat satu data, satu 

pintu. Akan tetapi perihal gaptek ini kita tidak bisa juga memaksa orang. Ketika 

ada yang mau datang masa kita batalkan prosesnya, sangat disayangkan jika 

seperti itu. Maka dari itu kita fasilitasi lalu kita inputkan secara manual 

kemudian nanti akan tetap berbasis website. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah penggunaan jaringan di SMA Cendana Pekanbaru sudah cukup baik 

dalam pelaksanaan PPDB ini? 
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Bapak Bambang: 

Namanya jaringan orang mau sebanyak apapun dikasih akan selalu merasa 

kurang. Kami sudah menambah 300mbps dari yang sebelumnya hanya 

100mbps, rasanya tidak mungkin kalo misalnya masih kurang. Kita juga 

mempertimbangkan pembiayaannya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Siapakah yang bertugas mengelola website PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Kami meminta kesediaan bagian Tata Usaha yaitu Pak Alfi dan ada timnya 

dengan guru-guru yang ada latar belakang jurnalis, dalam artian ketika ada 

berita sekolah mereka membantu untuk membuat beritanya dan lain-lain. 

Admin PPDB kami ada tiga orang, ada Ibu Nola, Ibu Ochi, dan Pak Alfi. Pak 

Alfi sebagai koordinatornya. Ada admin khususnya lagi yaitu admin pusat di 

yayasan sekolah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah informasi yang dipaparkan dalam website PPDB di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Bisa dilihat di website ypcriau.or.id/sma-pekanbaru. Informasi yang dipaparkan 

seperti biasa, syarat-syaratnya, masalah biaya dan lain-lain. Kita buat semudah 

mungkin sehingga orang tua lebih mudah mengaksesnya. Tapi tentunya tetap 

ada standar minimal yang diperlukan website. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa saja persyaratan PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Kita buat sesederhana mungkin. Tamat SMP atau sederajat, ijazah, raport 

sekolah, dan surat keterangan lulus. Kalo swasta ini sederhana saja yang 

penting membayar. Soal administrasi itu standar saja. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah jalur pendaftaran PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 
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Bapak Bambang: 

Ada berbagai macam jalur, seperti jalur regular, jalur prestasi, jalur tahfidz, dan 

jalur kurang mampu. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa lama jadwal pendaftaran PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru berlangsung? 

Bapak Bambang: 

Secara regulasi dimulai dari oktober 2024-Juli 2025. Tapi kalo untuk promosi 

PPDB dilakukan sepanjang waktu. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah biaya pendaftaran yang diperlukan dalam PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Biaya pendaftarannya 200.000. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses seleksi peserta didik baru di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Perihal seleksi sebenarnya kita ingin mendapatkan siswa sebanyak-banyaknya. 

Seleksinya sederhana saja, ada tes kemampuan-kemampuan dasar seperti 

matematika dan bahasa Inggris. Matematika ini ilmu dasar sehingga nanti guru 

matematika bisa meletakkan anak ini di mana. Kalo bahasa Inggris itu 

kaitannya dengan penempatan kemampuan toeflnya karena sekolah ini ada 

branding pembiasaan toefl ini. Diharapkan skor toeflnya paling tidak 500. Ada 

tes psikotes juga tapi setelah masuk untuk menempatkan gaya belajarnya seperti 

apa. Kami memiliki psikolog khusus yang disediakan oleh yayasan untuk 

menentukan pengembangan diri siswa dan lan-lain. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah kriteria calon peserta didik yang akan diterima di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 
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Yang penting tamat SMP atau sederajat. Sekolah ini sekolah inklusi, jadi kami 

menerima siswa yang berkebutuhan khusus tapi yang tidak begitu parah. Kita 

juga ada SLB. Kalo orang tua siswa mau ke SLB silahkan, tapi kalo mau ke 

SMA kami juga melihat dalam artian tentunya ketika bersosialisasi seperti autis 

atau slow learning masih bisa kami terima. Karena itu bentuk program 

pemerintah untuk memberikan pemerataan Pendidikan. Cendana ini sekolah 

yang sangat terbuka untuk siapapun yang mau masuk tapi dengan syarat dan 

ketentuan berlaku. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa calon peserta didik yang mendaftar perharinya dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Kami setiap saat menanti. Jangan bayangkan seperti negeri ya, kalo swasta ini 

sepanjang hayat. Kita berharap sebanyak-banyaknya, tapi sekolah swasta ini 

ada biaya, biayanya untuk layanan pendidikan terbaik.  

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah jumlah daya tampung sekolah pada PPDB berbasis website setiap 

tahunnya? 

Bapak Bambang: 

Daya tampungnya menyesuaikan dengan ruangan yang ada. Daya tampungnya 

sebenarnya banyak, tapi yang ingin memilih sekolah dengan berbiaya ini tidak 

banyak. Daya tampung minimal 90 siswa dan maksimalnya 120 siswa. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses pengumuman akhir hasil seleksi peserta didik baru dalam 

PPDB berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Setiap selesai gelombang pendaftaran, kami umumkan kepada orang tua siswa 

untuk daftar ulang sesuai tanggal yang ada di website. Kami juga membuat 

grup khusus orang tua di whatsapp untuk menyampaikan informasinya. 

Ayudia Nur Annisa: 
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Apa evaluasi dari pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Kalo evaluasi tentu akan kami terus lakukan. Evaluasi tentang program kali ini 

efektif atau tidak. Sekolah swasta ini sangat memperhatikan PPDB, karena 

dengan banyaknya siswa, banyak pula pendapatan, dan banyak juga 

memberikan layanan terbaik. Evaluasi kami akan selalu berputar disitu saja 

secara internal karena kami berhadapan dengan PPDB negeri yang punya 

regulasi yang berbeda untuk membantu swasta mendapat banyak siswa. Kita 

tahu sendiri bagaimana PPDB negeri dikotomi ini membuat sekolah swasta 

lebih kerja keras untuk mendapatkan siswa. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah faktor pendukung dan faktor penghambat dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Bambang: 

Faktor pendukungnya sekolah kita termasuk sekolah terbaik sehingga memiliki 

rasa percaya diri untuk mempromosikan yang terbaik, sarana dan prasarana 

terbaik, guru terbaik, prestasi terbaik, dan itu modal untuk kita mempromosikan 

sebaik-baiknya. Tapi hambatannya sekali lagi masalah kebijakan dari 

pemerintah, dengan PPDB negeri yang luar biasa tidak membatasi siswa 

sehingga yang tadinya mindset masyarakat ketika sekolah gratis mengapa harus 

berbayar. Tapi kami tetap optimis bahwa kami akan mendapatkan rezeki anak-

anak yang akan mendapatkan layanan pendidikan terbaik untuk meraih 

perguruan tinggi terbaik.  
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LAMPIRAN 4 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Informan Penelitian: Ketua PPDB 

 

Identitas Informan 

Nama Informan : Arfiyanti Agustina, S.Psi., M.Pd. 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Status/Jabatan : Guru BK dan Ketua PPDB Tahun Ajaran 2024/2025 

Hari/Tanggal Wawancara : Senin. 03 Februari 2025 

Tempat Wawancara : Ruang Bimbingan dan Konseling 

 

Hasil Wawancara 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah persiapan yang dilakukan pihak sekolah dalam perencanaan 

sistem penerimaan peserta didik baru berbasis website di sekolah ini? 

Ibu Arfiyanti: 

Untuk persiapan PPDB, pimpinan sekolah mencari siapa yang akan menjadi 

ketua PPDB yang dipilih dari majelis guru. Setelah itu akan dibuat panitia 

PPDB. Karena kita sudah menggunakan sistem website dari tahun-tahun 

sebelumnya, kita menggunakan aplikasi sendiri yaitu ypcriau.or.id/sma-

pekanbaru. Kita punya distrik Duri dan Rumbai, jadi semuanya satu website 

dan semunaya sudah termasuk di dalam itu. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah dilakukan sosialisasi terhadap guru dan staff sekolah lain setiap akan 

melakukan perencanaan penerimaan peserta didik baru? 

Ibu Arfiyanti: 

Sebelum itu pasti kita akan sosialisasikan dulu dengan majelis guru agar kita 

juga satu suara. Kalo misalnya hanya panitia inti saja nanti siapa tahu ada guru-

guru atau pun tetangganya yang bertanya mengenai PPDB di sekolah jadi kita 

semua sudah tahu maka dari itu perlunya diadakan sosialisasi ini. Dulu website 
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sekolah ini setiap sekolah satu website, sekarang sudah dijadikan satu website 

untuk keseluruhan unit sekolah baik di Duri maupun Rumbai.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah Ibu membuat tim khusus PPDB? 

Ibu Arfiyanti: 

Iya ada tim khusus PPDB dan untuk tahun ini Ibu yang ditunjuk sebagai 

ketuanya. Semua guru adalah panitia, tapi untuk panitia intinya dipilih 

beberapa. Untuk adminnya kita di bagian tata usaha dan mereka lah yang 

memantau berapa orang yang daftar dan sebagainya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana pendapat Ibu tentang rapat panitia dalam pelaksanaan PPDB 

berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Rapat panitia ini sangat diperlukan agar kita menjadi satu suara. Semua guru 

juga terlibat dalam marketing PPDB ini. Jadi semuanya harus ikut rapat dan 

sosialisasi agar semuanya tahu mengenai PPDB di sekolah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah rapat panitia dalam penentuan peserta didik baru dilakukan setiap hari 

atau sudah ada jadwal tertentu? 

Ibu Arfiyanti: 

Ada jadwalnya. Misalnya pertama rapat besar, rapat ini untuk menentukan siapa 

yang akan menjadi panitia inti PPDB. Kemudian ada rapat yang dilakukan 

untuk melihat progressnya sudah sejauh mana dan rapat dilakukan secara 

berkala saja. 

Ayudia Nur Annisa: 

Siapa sajakah yang terlibat dalam rapat PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Pimpinan dan seluruh majelis guru ikut terlibat dalam rapat PPDB. Semua guru 

adalah panitia maka dari itu semuanya dilibatkan dalam rapat. 
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Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah proses pembuatan pengumuman PPDB serta di manakah calon 

peserta didik dapat mengetahui informasinya? 

Ibu Arfiyanti: 

Kalo untuk promosinya kita menggunakan sosial media, seperti instagram, 

youtube, facebook, OSIS, dan kita juga bekerja sama dengan influencer seperti 

brosispku. Promosi dari mulut ke mulut juga dan bisa juga dari alumni. Promosi 

juga bisa di mal atau car free day. Selama ada kesempatan akan kita lakukan. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah PPDB di sekolah sudah dilaksanakan dengan sistem digital 

keseluruhan? Atau masih ada menggunakan sistem manual? 

Ibu Arfiyanti: 

Semuanya sudah dilaksanakan secara digital. Karena sistemnya langsung 

masuk di website. Walaupun nanti kita ada memasukkan secara manual tapi 

semuanya sudah dalam sistem website. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah penggunaan jaringan di SMA Cendana Pekanbaru sudah cukup baik 

dalam pelaksanaan PPDB ini? 

Ibu Arfiyanti: 

Alhamdulillah cukup baik karena kapasitas kita sudah cukup besar. 

Ayudia Nur Annisa: 

Siapakah yang bertugas mengelola website PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Website PPDB sebenarnya dikelola oleh pihak yayasan. Namun di setiap 

sekolah dipegang oleh adminnya yaitu bagian tata usaha. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah informasi yang dipaparkan dalam website PPDB di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Ada banyak dan yang paling penting profil dari setiap sekolah. Jadi distrik Duri 
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dan distrik Rumbai ada profil sekolahnya. Kemudian ada pengumuman seperti 

biaya, jalur masuk, dan semuanya ada disitu. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa saja persyaratan PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Persyaratannya cuma nilai raport, kartu keluarga, seperti itu saja. Kalo misalnya 

dari jalur alumni, harus melampirkan ijazah orang tuanya. Kalo misalnya dari 

jalur anak guru, harus melampirkan kartu pegawai orang tuanya. Kalo jalur 

prestasi dan tahfidz juga harus melampirkan sertifikatnya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah jalur pendaftaran PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Ada jalur regular, jalur prestasi, jalur tahfidz, jalur kurang mampu, jalur alumni, 

jalur anak guru. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa lama jadwal pendaftaran PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru berlangsung? 

Ibu Arfiyanti: 

Kalo untuk pendaftaran kita biasanya satu tahun. Kita tetap terima siswa 

walaupun sudah masuk proses belajar mengajar. Tapi biasanya kita mulai dari 

bulan November sampai bulan Juni. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah biaya pendaftaran yang diperlukan dalam PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Biaya pendaftarannya 200.000 dan dibayar langsung melalui website. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses seleksi peserta didik baru di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Kalo seleksi tidak ada, karena semuanya kita terima. Kita juga sudah menerima 
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masyarakat umum dan sudah lebih dari 50% dibandingkan anak PHR. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah kriteria calon peserta didik yang akan diterima di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Tidak ada kriteria khusus, tergantung jalur masuknya saja.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah tes yang dilakukan kepada calon peserta didik pada PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Biasanya kita hanya melakukan tes psikotes, bahasa Inggris, dan matematika. 

Karena sekolah kita branding school toefl 500 sampai tamat, maka dari itu kita 

melakukan tes bahasa Inggris. Tujuan tes ini yaitu untuk memetakan siswa 

masuk di kelas yang mana. Pembagian kelas berdasarkan hasil psikotes dan 

bahasa Inggrisnya. Dengan catatan ini dilakukan untuk kelas 10 saja. Setelah 

keluar hasil tes, kita akan melakukan wawancara lagi untuk meyakinkan siswa 

dengan jurusan yang dipilih. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa calon peserta didik yang mendaftar perharinya dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Kalo perihal ini hanya admin PPDB yang mengetahuinya karena mereka yang 

bisa memantau setiap harinya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah jumlah daya tampung sekolah pada PPDB berbasis website setiap 

tahunnya? 

Ibu Arfiyanti: 

Daya tampung kita banyak karena kelas kita juga banyak. Kita bersaing dengan 

sekolah negeri. Biasanya kita bisa tiga atau empat kelas. Satu kelas bisa 30 

siswa. Jadi sekitar 100 lebih kita bisa tampung. 
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Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses pengumuman akhir hasil seleksi peserta didik baru dalam 

PPDB berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Pengumuman biasanya kita langsung informasikan kepada siswa atau bisa 

melalui grup orang tua di whatsapp. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses daftar ulang yang dilakukan ketika peserta didik telah 

dinyatakan diterima di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Proses daftar ulang juga online. Kita ada 3 gelombang. Jadi di gelombang 

pertama kita ada diskon SPP. Ada diskon SPI tergantung jalur masuknya. Kalo 

masuk jalur prestasi baru ada diskon SPI. Untuk gelombang kedua dan ketiga 

harga normal saja. Jadi untuk gelombang satu, mereka harus segera daftar ulang 

agar dapat pengurangan SPP. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa evaluasi dari pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Kalo evaluasinya perihal jaringan yang harus diperbaiki walaupun kapasitas 

kita besar tapi jaringannya juga agak bermasalah terutama ketika hujan. Dan 

lebih follow up untuk yang belum bisa menggunakan website untuk kita bantu 

lebih lanjut.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah faktor pendukung dan faktor penghambat dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Arfiyanti: 

Faktor pendukung sangat banyak dari segi fasilitas sudah sangat mendukung. 

Faktor penghambat tentu saja dari kendala jaringan. Kalo untuk website nya 

sudah cukup mumpuni. Tahun lalu belum ada data untuk jalur masuk anak guru 
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dan sekarang udah ada. Kendala yang paling susah yaitu jaringan karena 

sekolah kita ini di komplek jadi untuk akses jaringan cukup susah. Selain itu 

juga kendala dari orang tua yang gaptek karena kita pembayaran pun melalui 

aplikasi. 
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LAMPIRAN 5 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Informan Penelitian: Admin PPDB 

 

Identitas Informan 

Nama Informan : Nola Nelfia Susanti, S.S.I. 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Status/Jabatan : Kepala Perpustakaan, Tata Usaha dan Admin PPDB 

Hari/Tanggal Wawancara : Rabu, 05 Februari 2025 

Tempat Wawancara : Perpustakaan 

 

Hasil Wawancara 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah persiapan yang dilakukan pihak sekolah dalam perencanaan 

sistem penerimaan peserta didik baru berbasis website di sekolah ini? 

Ibu Nola: 

Kalo untuk persiapan biasanya sudah dari jauh-jauh hari. Kami mulai biasanya 

di semester 1, di bulan Desember udah mulai persiapan panitianya. Langkah 

awalnya yaitu rapat untuk PPDB. Kami punya banyak unit sekolah di yayasan. 

Terutama untuk unit SMA biasanya rapat perdana dilakukan di yayasan dulu. 

Jadi pihak yayasan yang memilih ketua PPDB. Setelah menentukan ketuanya, 

masing-masing unit di SMA kami juga mengadakan rapat pembagian tim 

PPDB. Jadi langkah awal persiapannya yaitu pembagian tim PPDB.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah dilakukan sosialisasi terhadap guru dan staff sekolah lain setiap akan 

melakukan perencanaan penerimaan peserta didik baru? 

Ibu Nola: 

Iya ada sosialisasi. Biasanya sosialisasi itu dilakukan setelah rapat di yayasan. 

Jadi disosialisasikan setelah rapat besar di yayasan lalu kepala sekolah 
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melakukan sosialisasi dengan seluruh majelis guru. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah Ibu membuat tim khusus PPDB? 

Ibu Nola: 

Tim khusus PPDB ada dan yang menentukan tim PPDB adalah pimpinan. Saya 

salah satu admin PPDB di sekolah ini. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana pendapat Ibu tentang rapat panitia dalam pelaksanaan PPDB 

berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Rapat panitia PPDB ini tentu saja diperlukan ya. Kami biasanya melakukan 

rapat besar dulu di yayasan, selanjutnya rapat kecil yang dipimpin oleh kepala 

sekolah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah rapat panitia dalam penentuan peserta didik baru dilakukan setiap hari 

atau sudah ada jadwal tertentu? 

Ibu Nola: 

Ada jadwal tertentu. Kalo di SMA rapat PPDB tahun ini baru dilaksanakan satu 

kali. Rapatnya itu untuk follow up PPDB sudah sejauh mana, berapa orang 

yang sudah mendaftar, bagaimana ketentuan pendaftarannya, siapa saja 

adminnya, lebih ke penekanan tugas masing-masing. 

Ayudia Nur Annisa: 

Siapa sajakah yang terlibat dalam rapat PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Semuanya terlibat dalam rapat PPDB termasuk pimpinan dan seluruh majelis 

guru di sekolah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah proses pembuatan pengumuman PPDB serta di manakah calon 

peserta didik dapat mengetahui informasinya? 
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Ibu Nola: 

Kalo pengumuman PPDB biasanya di media sosial. Kami juga ada promosi ke 

sekolah lain. Biasanya promosi itu dalam seminggu ada minimal satu kali 

promosi, misalnya di lingkungan Rumbai atau ke Minas. Jadi ada tim khusus 

yang dibentuk untuk pergi promosi ke sekolah lain. Masing-masing guru 

bertugas jadi presenter. Masuk ke kelas 9 untuk menjelaskan bahwa di SMA 

Cendana sedang membuka PPDB. Biasanya kami menyiapkan brosur dan 

powerpoint untuk presentasi. Kami juga menyiapkan merchandise seperti kipas 

dan totebag.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah PPDB di sekolah sudah dilaksanakan dengan sistem digital 

keseluruhan? Atau masih ada menggunakan sistem manual? 

Ibu Nola: 

Kalo untuk keseluruhannya digital. Ketika pendaftaran ada kontak yang 

dihubungi, setelah itu kami memberikan link pendaftaran. Lalu mereka akses, di 

website sudah lengkap semuanya. Mereka diarahkan untuk mengisi data, 

memilih jalur masuk, dan sampai pembayaran semuanya sudah tersistem. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah penggunaan jaringan di SMA Cendana Pekanbaru sudah cukup baik 

dalam pelaksanaan PPDB ini? 

Ibu Nola: 

Sudah cukup baik. Total semuanya 300 Mbps.  

Ayudia Nur Annisa: 

Siapakah yang bertugas mengelola website PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Yang bertugas mengelola website yaitu admin, kebetulan saya sendiri 

adminnya, Pak Alfi, dan Bu Ochi. Jadi admin yang memiliki akses untuk 

membuka website. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah informasi yang dipaparkan dalam website PPDB di SMA Cendana 
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Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Ada banyak informasi yang dicantumkan dalam website PPDB. Misalnya 

seperti persyaratan, jadwal PPDB, biaya, profil sekolah, alur pendaftaran, dan 

video tutorialnya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Dalam pelaksanaannya ada beberapa kendala, seperti kendala dalam upload 

berkas di website. Ada beberapa orang tua yang tidak meng-upload berkas yang 

diminta dan sistemnya juga tidak dikunci, maksudnya ketika mereka tidak 

meng-upload syarat yang diminta mereka tetap bisa lanjut ke langkah 

berikutnya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa saja persyaratan PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Kalo di sistem untuk persyaratannya seperti kartu keluarga, akte kelahiran, 

fotocopy raport semester 1-5, pas photo, dan ktp orang tua. Kalo masuk jalur 

prestasi diharuskan melampirkan sertifikat prestasinya. Kalo anak alumni atau 

Yayasan Pendidikan Cendana (YPC) diharuskan melampirkan SK. Semuanya 

di upload melalui website kemudian kami download filenya lalu disatukan per 

anak. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah jalur pendaftaran PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Ada enam jalur, yaitu jalur regular, jalur prestasi, jalur alumni, jalur anak 

pegawai Yayasan Pendidikan Cendana (YPC), jalur tahfidz, dan jalur kurang 

mampu. 

Ayudia Nur Annisa: 
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Berapa lama jadwal pendaftaran PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru berlangsung? 

Ibu Nola: 

Kami ada beberapa gelombang dari gelombang satu sampai gelombang tiga. 

Gelombang pertama dari 01 November-31 Maret 2025, gelombang kedua dari 

01 April- 31 Juni 2025, dan gelombang ketiga dari 01 Juli-31 Juli 2025. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah biaya pendaftaran yang diperlukan dalam PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Biaya pendaftarannya Rp. 150.000,- 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses seleksi peserta didik baru di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Kalo untuk seleksi khusus tidak ada karena kami sekolah swasta. Tapi untuk 

kategori peserta didik berdasarkan jalur masuk tadi. Jalur masuk tadi juga 

berpengaruh pada uang sekolah atau SPP mereka. Misalkan mereka masuk jalur 

reguler, berarti biaya SPP normal. Kalo jalur prestasi nanti ada potongan 

tergantung prestasi mereka ada di tingkat apa. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah kriteria calon peserta didik yang akan diterima di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Tidak ada kriteria khusus. Tapi kami ada yang dari SMP Cendana ke SMA 

Cendana. Jadi ada yang Namanya program C to C. Khusus untuk anak-anak 

lulusan dari SMP Cendana sangat disarankan untuk masuk lagi ke SMA 

Cendana. Ada juga jalur Bahana Cendana Kartika (BCK). Kami ada 

ekstrakurikuler Bahana Cendana Kartika (BCK). Biasanya anak-anak yang dari 

SMP Cendana yang ikut Bahana Cendana Kartika (BCK) diwajibkan lagi ketika 

SMA untuk ikut Bahana Cendana Kartika (BCK). Jadi ada semacam perjanjian 
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tertulisnya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah tes yang dilakukan kepada calon peserta didik pada PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Kalo untuk tes tidak ada kecuali mereka masuk jalur khusus tadi. Misalnya jalur 

tahfidz, hafalan mereka akan di tes. Selain itu tidak ada tes khususnya. Kalo 

untuk jalur prestasi akademik dan non-akademik cukup melampirkan 

sertifikatnya saja. Adapun tes psikotes dilakukan ketika mereka sudah diterima 

sebagai siswa. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa calon peserta didik yang mendaftar perharinya dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Seminggu biasanya ada 2 pendaftar. Biasanya yang banyak itu ketika akhir-

akhir semester. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah jumlah daya tampung sekolah pada PPDB berbasis website setiap 

tahunnya? 

Ibu Nola: 

Kelas disini banyak. Bisa sampai 250 siswa. Tapi untuk target tahun ini sekitar 

150 siswa. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses pengumuman akhir hasil seleksi peserta didik baru dalam 

PPDB berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Pengumuman hasil seleksi bisa diketahui melalui website. Jadi per gelombang 

itu misalnya gelombang satu sampai 31 Maret. Ketika ada siswa yang sudah 

mendaftar dan membayar uang pendaftaran, tetapi siswa tersebut tidak 

mendaftar ulang sampai 31 Maret, maka aksesnya akan hangus dan uang 
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pendaftarannya hangus juga. Jika mau daftar lagi siswa tersebut harus masuk 

gelombang kedua dan bayar lagi uang pendaftarannya. Karena sistem secara 

otomatis akan tertutup. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses daftar ulang yang dilakukan ketika peserta didik telah 

dinyatakan diterima di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Proses daftar ulangnya di website. Ketika mereka memilih seragam sekolah dan 

membayarnya maka secara otomatis mereka telah melakukan daftar ulang. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa evaluasi dari pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Untuk tahun ini karena masih berjalan belum ada evaluasi. Kalo untuk tahun 

sebelumnya, ada evaluasi dari segi pemberkasan. Misalnya ada 50 calon peserta 

didik, ketika mereka mendaftar dan mengisi data mereka, admin biasanya print 

data mereka sebagai arsip di sekolah. Sebelumnya itu tidak dikategorikan 

berkas atau data apa saja yang sudah ataupun belum diisi. Jadi daftar check list 

berkas tidak dimaksimalkan. Selain itu, karena sistem kami baru, misalnya ada 

calon peserta didik yang mendaftar melalui jalur kurang mampu, namun di 

sistem belum ada jalur khusus kurang mampu, sedangkan pada kenyataannya 

jalur itu ada. Jadi setiap calon peserta didik yang ingin masuk jalur kurang 

mampu, mereka harus datang dulu  ke sekolah dan mengisi kuitansi manual. 

Belum semua jalur yang ditampilkan di website. Namanya manual dan proses 

PPDB ini sangat sibuk semuanya, jadi pembukuannya itu kurang terlihat. Satu 

lagi ketika pengukuran seragam, tidak semua siswa itu datang untuk mengukur 

seragam. Ada baiknya di website langsung tertera ukuran seragamnya seperti 

L,XL dan sebagainya.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah faktor pendukung dan faktor penghambat dalam PPDB berbasis 
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website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Nola: 

Faktor pendukungnya dari segi aplikasi. Adanya aplikasi ini membuat 

pelaksanaan PPDB menjadi lebih efektif dan efisien. Karena bisa mendaftar 

dengan jarak jauh. Faktor penghambatnya yaitu ada orang tua yang gaptek. 

Biasanya mereka menghubungi admin atau datang langsung ke sekolah. Selain 

itu, karena sistem tadi ketika ada calon peserta didik yang masuk jalur khusus 

seperti jalur prestasi, mereka belum tahu berapa potongan harga yang akan 

didapat. Admin PPDB harus selalu memantau, karena jika mereka mendaftar 

dan admin belum konfirmasi, mereka tidak bisa lanjut ke tahap selanjutnya. 

Karena dari aplikasi tidak ada notifikasi atau pemberitahuan ke admin. 
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LAMPIRAN 6 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Informan Penelitian: Wakil Kepala Sekolah Bidang Kesiswaan 

 

Identitas Informan 

Nama Informan : Riko Kurniawan Putra 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Status/Jabatan : Wakil Kepala Sekolah Bidang Kesiswaan 

Hari/Tanggal Wawancara : Senin, 03 Februari 2025 

Tempat Wawancara : Ruang Waka Kesiswaan 

 

Hasil Wawancara 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah persiapan yang dilakukan pihak sekolah dalam perencanaan 

sistem penerimaan peserta didik baru berbasis website di sekolah ini? 

Bapak Riko: 

Perencanaan awal kita di akomodir oleh yayasan. Artinya semua kegiatan 

terpusat di yayasan. Tapi sekolah memiliki kebutuhan masing-masing untuk 

melakukan program-program yang dilakukan untuk persiapan PPDB. SMA 

memiliki kewenangan sendiri untuk melakukan PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah dilakukan sosialisasi terhadap guru dan staff sekolah lain setiap akan 

melakukan perencanaan penerimaan peserta didik baru? 

Bapak Riko: 

Iya pasti ada sosialisasi setelah kita mendapatkan seperti apa juknis dalam 

pelaksanaan kegiatan PPDB dari yayasan. Pimpinan sekolah dari masing-

masing unit akan menginformasikan kepada majelis guru. Kemudian tim bagian 

kesiswaan akan membuat panitia PPDB dengan melibatkan semua guru agar 

mereka juga paham bagaimana pelaksanaan kegiatan PPDB ini. 
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Ayudia Nur Annisa: 

Apakah Bapak membuat tim khusus PPDB? 

Bapak Riko: 

Iya ada tim khusus PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah rapat panitia dalam penentuan peserta didik baru dilakukan setiap hari 

atau sudah ada jadwal tertentu? 

Bapak Riko: 

Untuk rapat biasanya kita ada moment tertentu yang bisa kita kondisikan untuk 

rapat. Tapi kalo untuk tim inti PPDB ada rapat sekali sebulan untuk 

mengevaluasi program-program yang dilakukan. Bisa jadi dalam satu bulan ada 

dua kali rapat. Kita lakukan evaluasi atau semacam refleksi dari apa yang sudah 

dilakukan agar menjadi lebih baik lagi kedepannya. Dalam rapat sekolah juga 

bisa menginformasikan apa saja kendala yang terjadi selama PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Siapa sajakah yang terlibat dalam rapat PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Semua majelis guru. Seperti yang disampaikan tadi bahwa panitia PPDB adalah 

semua guru bahkan kita juga melibatkan siswa untuk ikut terjun dengan 

kegiatan-kegiatan promosi PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah proses pembuatan pengumuman PPDB serta di manakah calon 

peserta didik dapat mengetahui informasinya? 

Bapak Riko: 

Tentunya di website. Dari situ semuanya sudah diakomodir. Bukan website 

masing-masing unit tapi website langsung dari yayasan.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah PPDB di sekolah sudah dilaksanakan dengan sistem digital 

keseluruhan? Atau masih ada menggunakan sistem manual? 
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Bapak Riko: 

Kalo digital secara keseluruhan bisa dibilang belum. Ada beberapa orang tua 

yang masih kebingunan daftar online sehingga masih ada yang datang ke 

sekolah kemudian mendaftar secara manual. Tapi tetap dari kita akan 

memasukkannya melalui website. Karena kita masuk ke dalam sistem 

semuanya. Tidak bisa diluar sistem itu untuk mendaftar, karena nantinya akan 

terjadi banyak kesalahan secara manualnya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah penggunaan jaringan di SMA Cendana Pekanbaru sudah cukup baik 

dalam pelaksanaan PPDB ini? 

Bapak Riko: 

Sudah cukup baik dalam penggunaannya. Hanya saja terkadang ada juga 

beberapa kendala karena cuaca dan segala macam jadi jaringan agak sedikit 

lelet.  

Ayudia Nur Annisa: 

Siapakah yang bertugas mengelola website PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Yang bertugas mengelola website yaitu super admin di yayasan. Kemudian 

dikasih wewenang admin masing-masing unit sekolah. Jadi tidak semuanya bisa 

mengakses website PPDB ini. Website PPDB hanya bisa diakses oleh kepala 

sekolah dan 3 admin PPDB di sekolah kami. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah informasi yang dipaparkan dalam website PPDB di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Semuanya ada di website. Mulai dari jadwal pendaftaran, biaya, dan 

sebagainya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 
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Bapak Riko: 

Sudah sangat baik. Karena sekolah ini sudah menyiapkan bahan-bahan promosi 

dan materi PPDB dengan baik. Kita juga pergi melakukan road show ke 

sekolah-sekolah, kemudian sekolah-sekolah kita undang untuk melakukan 

kegiatan  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa saja persyaratan PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Untuk persyaratan yang pertama dalam biaya pendaftaran, mereka membayar 

sejumlah Rp. 200.000,-. Kemudian mengisi data di website dengan 

mempersiapkan semua berkas yang diperlukan. Setelah itu akan disetujui oleh 

admin barulah mereka membawa bukti fisiknya ke sekolah saat daftar ulang. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah jalur pendaftaran PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Ada jalur reguler, jalur prestasi, jalur kurang mampu, dan jalur tahfidz. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa lama jadwal pendaftaran PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru berlangsung? 

Bapak Riko: 

Kita mulai dari Oktober sampai Juni. Tahun ini kita terdiri dari 3 gelombang. 

Gelombang 1 dimulai dari 01 November-31 Maret 2025. Gelombang 2 dari 01 

April-30 Juni 2025. Gelombang 3 mulai dari 01 Juli-31 Juli 2025. Perbedaan 

dari 3 gelombang ini yaitu pada pembayaran SPP. Semakin cepat mereka 

masuk, SPP akan lebih murah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah biaya pendaftaran yang diperlukan dalam PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Biaya pendaftarannya Rp. 200.000,- 
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Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses seleksi peserta didik baru di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Untuk proses seleksinya yang pertama yaitu dinilai dulu. Tujuannya yaitu untuk 

pengelompokkan sejauh mana mereka punya kompetensi. Kemudian ada test 

psikotes awal. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah kriteria calon peserta didik yang akan diterima di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Tidak ada kriteria khusus. Bahkan kita menerima inklusi, karena kita termasuk 

sekolah inklusi yang dipercaya oleh dinas pendidikan. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah tes yang dilakukan kepada calon peserta didik pada PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Hanya test dasar saja seperti matematika dan bahasa Inggris. Karena sekolah 

kita ini brandingnya toefl 500 jadi harus ada test bahasa Inggris. Untuk test 

psikotes tadi baru dilakukan setelah siswa diterima untuk menentukan 

pembagian kelasnya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa calon peserta didik yang mendaftar perharinya dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Per hari tidak bisa kita ratakan. Cuma terhitung dari November sampai hari ini 

ada sekitar 20 calon peserta didik yang mendaftar. Kita akan tetap bergerak 

terus dengan melakukan promosi ke sekolah lain. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah jumlah daya tampung sekolah pada PPDB berbasis website setiap 

tahunnya? 
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Bapak Riko: 

Untuk daya tampung kita lebih kurang 100-120 siswa. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses pengumuman akhir hasil seleksi peserta didik baru dalam 

PPDB berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Proses pengumumannya nanti mereka akan digabungkan menjadi satu grup 

oleh admin sekolah di whatsapp. Informasi akan disampaikan di whatsapp dan 

tentunya kita juga informasikan melalui website. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses daftar ulang yang dilakukan ketika peserta didik telah 

dinyatakan diterima di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Proses daftar ulang seperti biasa. Mereka menyelesaikan semua administrasi, 

seperti SPP, SPI, dan uang seragam.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa evaluasi dari pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Evaluasi tiap tahunnya yang pertama yaitu masalah programnya. Apakah 

program ini berdampak atau tidak. Apakah program yang kita lakukan ini 

imbasnya seperti apa dengan PPDB. Kemudian program yang kita coba rancang 

itu seberapa besar keinginan anak-anak untuk masuk ke SMA Cendana. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah faktor pendukung dan faktor penghambat dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Riko: 

Faktor pendukung menurut bapak semuanya sudah sangat mendukung dengan 

segala fasilitas yang ada. Kemudian sumber daya manusia yang ada sudah 

sangat mendukung. Bahkan kita juga melibatkan psikolog khusus yang 
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disediakan langsung oleh yayasan. Faktor penghambat sejauh ini perihal 

jaringan dengan kondisi cuaca yang tidak bagus. 
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LAMPIRAN 7 

 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Informan Penelitian: Guru 

 

Identitas Informan 

Nama Informan : Yulizar Wistamar, S. Kom. 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Status/Jabatan : Guru TIK 

Hari/Tanggal Wawancara : Kamis, 15 Januari 2026 

Tempat Wawancara : Via Whatsapp 

 

Hasil Wawancara 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah persiapan yang dilakukan pihak sekolah dalam perencanaan 

sistem penerimaan peserta didik baru berbasis website di sekolah ini? 

Bapak Eri: 

Persiapan PPDB kita awalnya dari yayasan. Jadi untuk semua kegiatan PPDB 

ditentukan dulu oleh yayasan. Sekolah tetap memiliki kewenangan sendiri 

untuk melaksanakan PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah dilakukan sosialisasi terhadap guru dan staff sekolah lain setiap akan 

melakukan perencanaan penerimaan peserta didik baru? 

Bapak Eri: 

Sosialisasi tentu ada. Biasanya kepala sekolah mengadakan rapat PPDB dengan 

seluruh majelis guru. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah Bapak membuat tim khusus PPDB? 

Bapak Eri: 

Iya kita ada tim khusus PPDB. 
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Ayudia Nur Annisa: 

Apakah rapat panitia dalam penentuan peserta didik baru dilakukan setiap hari 

atau sudah ada jadwal tertentu? 

Bapak Eri: 

Perihal rapat biasanya ada waktu tertentu. Ketua PPDB yang punya peran 

penting dalam rapatnya. Bapak sebagai guru juga terlibat dalam rapat, karena 

seluruh guru termasuk dari bagian panitia PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Siapa sajakah yang terlibat dalam rapat PPDB berbasis website di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Seluruh guru di sekolah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah proses pembuatan pengumuman PPDB serta di manakah calon 

peserta didik dapat mengetahui informasinya? 

Bapak Eri: 

Pengumuman tentang PPDB bisa dilihat langsung melalui website PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah PPDB di sekolah sudah dilaksanakan dengan sistem digital 

keseluruhan? Atau masih ada menggunakan sistem manual? 

Bapak Eri: 

Kalo secara sistem sudah. Tapi masih ada orang tua yang dating ke sekolah 

untuk mendaftarkan anaknya disini. Jadi kita sebagai panitia mendampingi 

orang tua untuk mendaftarkan anaknya melalui website yang sudah ada. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah penggunaan jaringan di SMA Cendana Pekanbaru sudah cukup baik 

dalam pelaksanaan PPDB ini? 

Bapak Eri: 

Untuk jaringan lumayan lancar. Tapi memang masih bisa lelet kalo cuaca 

buruk. 
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Ayudia Nur Annisa: 

Siapakah yang bertugas mengelola website PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Admin sekolah ada Pak Alfi sebagai koordinator. Ada 2 admin lagi yaitu Ibu 

Nola dan Ibu Ochi. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah informasi yang dipaparkan dalam website PPDB di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Semua informasi yang diperlukan tentang PPDB sudah ada di website PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Sejauh ini sudah berjalan cukup baik karena Cendana sudah cukup lama juga 

menggunakan website dalam PPDB. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa saja persyaratan PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Persyaratannya bisa dilihat langsung di website PPDB. Hanya persyaratannya 

pada umumnya seperti fotokopi rapor semester 1-5, fotokopi KK, dan 

sebagainya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah jalur pendaftaran PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Ada jalur prestasi, jalur reguler, jalur anak alumni, jalur kurang mampu, jalur 

anak/cucu pensiunan YPCR. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa lama jadwal pendaftaran PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru berlangsung? 



130 
 

 
 

Bapak Eri: 

Kita mulai dari Oktober sampai Juni.  

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah biaya pendaftaran yang diperlukan dalam PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Biaya pendaftarannya Rp. 200.000,- 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses seleksi peserta didik baru di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Untuk proses seleksinya yang pertama yaitu dinilai dulu. Tujuannya yaitu untuk 

pengelompokkan sejauh mana mereka punya kompetensi. Kemudian ada test 

psikotes awal. Kita juga mengadakan test dasar Matematika, Ilmu Pengetahuan 

Alam, dan TOEFL untuk Bahasa Inggris. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah kriteria calon peserta didik yang akan diterima di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Tidak ada kriteria khusus.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah tes yang dilakukan kepada calon peserta didik pada PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Hanya test dasar saja seperti matematika dan bahasa Inggris. Karena sekolah 

kita ini brandingnya toefl 500 jadi harus ada test bahasa Inggris. Untuk test 

psikotes tadi baru dilakukan setelah siswa diterima untuk menentukan 

pembagian kelasnya. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa calon peserta didik yang mendaftar perharinya dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 
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Bapak Eri: 

Per hari tidak bisa kita ratakan. Cuma terhitung dari November sampai hari ini 

ada sekitar 20 calon peserta didik yang mendaftar. Kita akan tetap bergerak 

terus dengan melakukan promosi ke sekolah lain. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah jumlah daya tampung sekolah pada PPDB berbasis website setiap 

tahunnya? 

Bapak Eri: 

Untuk daya tampung kita lebih kurang 100-120 siswa. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses pengumuman akhir hasil seleksi peserta didik baru dalam 

PPDB berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Proses pengumumannya nanti mereka akan digabungkan menjadi satu grup 

oleh admin sekolah di whatsapp. Informasi akan disampaikan di whatsapp dan 

tentunya kita juga informasikan melalui website. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses daftar ulang yang dilakukan ketika peserta didik telah 

dinyatakan diterima di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Proses daftar ulang seperti biasa. Mereka menyelesaikan semua administrasi, 

seperti SPP, SPI, dan uang seragam.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa evaluasi dari pelaksanaan sistem PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Evaluasi tiap tahunnya yang pertama yaitu masalah programnya. Apakah 

program ini berdampak atau tidak. Apakah program yang kita lakukan ini 

imbasnya seperti apa dengan PPDB. Kemudian program yang kita coba rancang 

itu seberapa besar keinginan anak-anak untuk masuk ke SMA Cendana. 
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Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah faktor pendukung dan faktor penghambat dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Bapak Eri: 

Faktor pendukung menurut bapak semuanya sudah sangat mendukung dengan 

segala fasilitas yang ada. Kemudian sumber daya manusia yang ada sudah 

sangat mendukung. Bahkan kita juga melibatkan psikolog khusus yang 

disediakan langsung oleh yayasan. Faktor penghambat sejauh ini perihal 

jaringan dengan kondisi cuaca yang tidak bagus. 
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LAMPIRAN 8 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Informan Penelitian: Wali Murid 

 

Identitas Informan 

Nama Informan : Afridezi, M.Pd. 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Status/Jabatan : Wali Murid 

Hari/Tanggal Wawancara : Selasa, 18 Februari 2025 

Tempat Wawancara : Ruang Kelas 

 

Hasil Wawancara 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimanakah persiapan yang Ibu lakukan saat ingin mendaftarkan anak Ibu di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Persiapan sebagai orang tua, ibu memiliki anak pada awalnya bersekolah di 

sekolah SMP IT Al-Fityah. Kemudian ibu memilih SMA Cendana karena 

banyaknya informasi yang positif, baik prestasi kemudian lingkungan yang 

nyaman untuk belajar. Kebetulan juga selain sebagai orang tua murid, ibu juga 

bekerja disini. Maka dari itu ibu memiliki keinginan kuat untuk mendaftarkan 

anak ibu disini dengan mencari segala macam bentuk positifnya jika anak saya 

bersekolah disini.  

Ayudia Nur Annisa: 

Di manakah Ibu mendapatkan informasi mengenai PPDB di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Untuk mendapatkan informasi itu melalui website sekolah. Karena website 

Cendana itu sangat banyak informasi yang bisa kita dapatkan, baik dari prestasi 
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siswa, kemudian memiliki kelebihan ekstrakurikuler, banyak juga teman-teman 

yang menyekolahkan anaknya disini. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah Ibu mendaftarkan anaknya melalui website atau langsung datang ke 

sekolah? 

Ibu Dezi: 

Iya betul. Karena SMA Cendana pendaftarannya tetap melalui website.  

Ayudia Nur Annisa: 

Menurut Ibu, PPDB berbasis website ini apakah ada terkendala jaringan selama 

Ibu mengaksesnya? 

Ibu Dezi: 

Tidak ada kendala. Karena sekarang era teknologi, jadi kita sebagai orang tua 

harus banyak belajar ketika mendaftarkan anak kita secara online. Selama ini 

kendala orang tua dalam mendaftarkan anak melalui website perihal 

ketidakmampuan orang tua dalam teknologi. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah informasi yang Ibu ketahui melalui website PPDB di SMA 

Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Sebelumnya ibu lihat website sekolah secara umum dulu. Sekolah ini seperti 

apa. Kemudian mengenai PPDB ini di website itu tercantum kita mau 

mendaftarkan anak kita melalui jalur apa. Ada jalur prestasi, jalur tahfidz, dan 

sebagainya. Karena jalur itu memiliki perbedaan gelombang dari segi biayanya.  

Ayudia Nur Annisa: 

Apa saja persyaratan PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Kalo persyaratannya banyak. Seperti pas photo, kartu keluarga, ktp orang tua, 

fotocopy raport semester 1-5, SKL atau ijazah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah jalur pendaftaran PPDB di SMA Cendana Pekanbaru? 
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Ibu Dezi: 

Ada jalur prestasi, jalur tahfidz, jalur kurang mampu, jalur reguler, jalur alumni, 

dan jalur anak/cucu pensiunan YPCR. 

Ayudia Nur Annisa: 

Ibu mendaftarkan anaknya melalui jalur apa? 

Ibu Dezi: 

Anak ibu melalui jalur prestasi. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa kelebihan jalur pendaftaran yang Ibu pilih? 

Ibu Dezi: 

Jalur prestasi ini hanya ada di gelombang satu. Kelebihannya ada potongan 

biaya SPP sebesar 20%. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapa lama jadwal pendaftaran PPDB berbasis website di SMA Cendana 

Pekanbaru berlangsung? 

Ibu Dezi: 

Kalo pendaftaran PPDB sudah dibuka dari semester ganjil sekitar bulan 

Desember. 

Ayudia Nur Annisa: 

Berapakah biaya pendaftaran yang diperlukan dalam PPDB berbasis website di 

SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Waktu anak saya masuk biaya pendaftarannya sebesar Rp. 150.000,- 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses seleksi peserta didik baru di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Sekarang ini kan kurikulum merdeka. Ketika di awal ada masa orientasi. 

Kemudian untuk penempatan kelas ada seleksi untuk pemilihan kelas. Mata 

pelajaran yang di test pada umumnya seperti matematika, bahasa Inggris, dan 

Ilmu Pengetahuan Alam. Maka pada saat anak saya masuk disini terkelompok 
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menjadi tiga kelas. Ada test psikotes juga yang dilakukan saat anak sudah 

diterima sekitar beberapa minggu setelah masuk sekolah. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah ada kriteria khusus untuk calon peserta didik di SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Tidak ada kriteria khusus. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah tes yang dilakukan kepada calon peserta didik pada PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Ada soal ujian berbasis komputer dengan mata pelajaran matematika, bahasa 

Inggris, dan Ilmu Pengetahuan Alam. Karena sekolah Cendana ini brandingnya 

toefl, disitulah dikelompokkan anak-anak berdasarkan toeflnya.  

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses pengumuman akhir hasil seleksi peserta didik baru dalam 

PPDB berbasis website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Diumumkan di grup angkatan mereka melalui whatsapp. 

Ayudia Nur Annisa: 

Bagaimana proses daftar ulang yang dilakukan ketika peserta didik telah 

dinyatakan diterima di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Kalo untuk daftar ulang, sebelum anak mulai sekolah sudah daftar ulang. Daftar 

ulang dengan cara melakukan pembayaran. Pembayaran yang wajib saat itu 

baju seragam, SPP bulan pertama, dan Sumbangan Pengembangan Institusi 

(SPI). 

Ayudia Nur Annisa: 

Menurut Ibu, apakah PPDB berbasis website ini mempermudah Bapak/Ibu 

sebagai calon wali murid untuk mendaftarkan anak Ibu di SMA Cendana 
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Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Sudah memudahkan ibu. Karena di era sekarang para orang tua banyak yang 

sibuk. Jadi orang tua bisa mendaftarkan anaknya hanya melalui website. Jika 

ada kendala barulah mereka datang ke sekolah. Sangat mudah sekali. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa kendala yang Ibu alami saat mengakses website PPDB SMA Cendana 

Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Hanya masalah jaringan saja yang bisa lelet. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apakah Ibu memiliki saran atau evaluasi kepada pihak sekolah terkait PPDB 

berbasis website ini? 

Ibu Dezi: 

Sekolah tetap terbuka melayani jika orang tua mengalami kendala dalam 

mengakses website. Kemudian terkadang orang tua sekarang tidak update 

ilmunya. Terlalu banyak kamar di dalam website itu membuat mereka bingung. 

Buatlah website yang mudah dibuka semua orang. 

Ayudia Nur Annisa: 

Apa sajakah faktor pendukung dan faktor penghambat dalam PPDB berbasis 

website di SMA Cendana Pekanbaru? 

Ibu Dezi: 

Faktor pendukungnya dengan adanya website PPDB ini sangat memudahkan 

orang tua yang sibuk atau jaraknya jauh untuk mendaftarkan anaknya sekolah. 

Faktor penghambat hanya masalah jaringan dan kurangnya pengetahuan orang 

tua dalam mengakses website. 
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LAMPIRAN 9 

CATATAN LAPANGAN 

“SISTEM PENERIMAAN PESERTA DIDIK BARU BERBASIS WEBSITE 

DI SEKOLAH MENENGAH ATAS CENDANA PEKANBARU” 

Hari / Tanggal : Senin / 03 Februari 2025 

Tempat : Lobby Utama SMA Cendana Pekanbaru 

Jam  : 10.30 WIB 

Peneliti memulai wawancara pertama pada hari itu. Sebelum peneliti 

menemui informan, peneliti menunggu kesiapan informan di lobby utama SMA 

Cendana Pekanbaru. Setelah menunggu selama 15 menit, peneliti menemui 

informan di ruang bimbingan dan konseling. 

Ketika memasuki ruang bimbingan dan konseling, peneliti memulai 

wawancara kepada informan utama yaitu ketua PPDB. Setelah selesai wawancara 

selama 30 menit, peneliti menuju ruang waka kesiswaan untuk melanjutkan 

wawancara kedua bersama wakil kepala sekolah bidang kesiswaan. Setelah selesai 

wawancara dengan dua informan, peneliti izin untuk berkeliling dan mengenal 

lingkungan sekolah serta memperhatikan proses PPDB di ruang tata usaha. 

Ketika di ruang tata usaha, peneliti melihat ada calon peserta didik 

bersama orang tuanya ingin mendaftarkan diri menjadi salah satu peserta didik 

baru di SMA Cendana Pekanbaru. Salah satu informan, yaitu admin PPDB 

menjelaskan langkah-langkah pendaftaran peserta didik baru di SMA Cendana 

Pekanbaru dan diarahkan untuk mengisi website PPDB yang telah disediakan. 
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CATATAN LAPANGAN 

“SISTEM PENERIMAAN PESERTA DIDIK BARU BERBASIS WEBSITE 

DI SEKOLAH MENENGAH ATAS CENDANA PEKANBARU” 

Hari / Tanggal : Rabu / 05 Februari 2025 

Tempat : Perpustakaan Ibrahim Sattah SMA Cendana Pekanbaru 

Jam  : 10.30 WIB 

Peneliti melakukan wawancara selanjutnya dengan salah satu admin PPDB 

di perpustakaan Ibrahim Sattah SMA Cendana Pekanbaru. Pada hari itu, peneliti 

diminta untuk menunggu 15 menit dikarenakan informan sedang dipanggil oleh 

kepala sekolah. Peneliti juga mengisi buku tamu perpustakaan melalui komputer 

yang telah disediakan. 

Selama menunggu, peneliti memperhatikan kondisi perpustakaan yang 

sangat bersih, rapi, dan tenang. Ada beberapa meja beserta kursi yang disediakan 

untuk para pengunjung perpustakaan. Ada juga meja yang disediakan untuk duduk 

lesehan. Perpustakaan juga menyediakan area membaca yang bersekat-sekat. 

Perpustakaannya sangat nyaman dan dingin. Perpustakaan Ibrahim Sattah 

memiliki akreditasi A. 

Setelah menunggu kurang lebih 15 menit, peneliti mulai melakukan 

wawancara dengan informannya admin PPDB yang sekaligus beliau menjadi 

kepala perpustakaan SMA Cendana Pekanbaru. Wawancara berlangsung cukup 

lama dan peneliti mendapatkan brosur PPDB terbaru ajaran 2025-2026. 
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CATATAN LAPANGAN 

“SISTEM PENERIMAAN PESERTA DIDIK BARU BERBASIS WEBSITE 

DI SEKOLAH MENENGAH ATAS CENDANA PEKANBARU” 

Hari / Tanggal : Selasa / 18 Februari 2025 

Tempat : Ruang Kelas SMA Cendana Pekanbaru 

Jam  : 14.00 WIB 

Peneliti melakukan wawancara bersama salah seorang wali murid yang 

sekaligus beliau juga merupakan guru di SMA Cendana Pekanbaru. Wawancara 

dilakukan di ruang kelas yang kosong. Ruang kelasnya sangat bersih dan 

difasilitasi sarana dan prasarana yang memadai.  

Setelah selesai wawancara, peneliti mengambil dokumentasi bersama 

informan dan melanjutkan observasi dengan mengambil dokumentasi sarana dan 

prasarana yang ada di SMA Cendana Pekanbaru. 
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CATATAN LAPANGAN 

“SISTEM PENERIMAAN PESERTA DIDIK BARU BERBASIS WEBSITE 

DI SEKOLAH MENENGAH ATAS CENDANA PEKANBARU” 

Hari / Tanggal : Kamis / 20 Februari 2025 

Tempat : Ruang Kepala Sekolah SMA Cendana Pekanbaru 

Jam  : 10.00 WIB 

Peneliti melakukan wawancara kepada kepala sekolah di ruangan kepala 

sekolah. Saat itu, kepala sekolah sedang mengadakan rapat bersama wakil kepala 

sekolah di ruangannya sehingga peneliti perlu menunggu beberapa menit di ruang 

lobby SMA Cendana Pekanbaru. Selama menunggu di ruang lobby, peneliti 

melihat ada satu lemari yang berisikan piala-piala prestasi siswa-siswi SMA 

Cendana Pekanbaru. Ruang lobby juga terdapat informasi mengenai data guru dan 

pegawai SMA Cendana Pekanbaru yang dipajang di dinding ruangan. Peneliti 

berjalan ke depan ruang lobby, terdapat ruang informasi untuk menyambut tamu 

yang datang ke sekolah. Saat itu, ada beberapa mahasiswa PPG yang sedang 

duduk di meja dan kursi yang disediakan di ruang informasi sambil mengerjakan 

tugas. 

Setelah kepala sekolah selesai rapat, peneliti diminta untuk masuk ke 

dalam ruangan kepala sekolah dan melangsungkan wawancara. Ruang kepala 

sekolah sangat nyaman dengan adanya sofa yang disediakan. Visi dan misi 

sekolah juga dapat dilihat langsung di hiasan dinding ruangan. Ruang kepala 

sekolah juga terdapat cctv yang dapat memantau seluruh aktivitas di lingkungan 

sekolah. 
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LAMPIRAN 10 

LEMBAR DISPOSISI 
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LAMPIRAN 11 

SK PEMBIMBING SKRIPSI 
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LAMPIRAN 12 

SURAT PERPANJANGAN SK PEMBIMBING SKRIPSI 
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LAMPIRAN 13 

SURAT IZIN PRA-RISET 
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LAMPIRAN 14 

SURAT BALASAN PRA-RISET 
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LAMPIRAN 15 

LEMBAR PENGESAHAN PERBAIKAN PROPOSAL 
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LAMPIRAN 16 

SURAT IZIN RISET DARI FAKULTAS 
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LAMPIRAN 17 

SURAT REKOMENDASI RISET DARI DPMPTSP 
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LAMPIRAN 18 

SURAT IZIN RISET DARI DINAS PENDIDIKAN 

  



151 
 

 
 

LAMPIRAN 19 

SURAT KETERANGAN SELESAI RISET DARI SEKOLAH 
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LAMPIRAN 20 

COVER ACC PROPOSAL 
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LAMPIRAN 21 

BLANGKO BIMBINGAN SKRIPSI 
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LAMPIRAN 22 

COVER ACC UJIAN MUNAQASYAH 
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LAMPIRAN 23 

DOKUMENTASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Kepala Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Kamis, 20 Februari 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Ketua PPDB Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Senin, 03 Februari 2025 
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Wawancara dengan Admin PPDB Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Rabu, 05 Februari 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Waka Kesiswaan Sekolah Menengah Atas Cendana 

Pekanbaru 

Senin, 03 Februari 2025 
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Wawancara dengan Wali Murid Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Selasa, 18 Februari 2025 

 

 

 

 

 

 

 

Lobby Utama Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Rabu, 05 Februari 2025 
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Ruang Informasi Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Kamis, 20 Februari 2025 

 

 

 

 

 

 

 

Ruang Tata Usaha Sekolah Menengah Atas Cendana Pekanbaru 

Kamis, 20 Februari 2025 
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Alur Pendaftaran PPDB Berbasis Website 

 

 

 

 

 

 

 

Formulir Pendaftaran PPDB Berbasis Website 
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