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PENGARUH VARIASI PRODUK, KUALITAS PRODUK, DAN
PERSEPSI HARGA TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN
=

—  HANDPHONE INFINIX (STUDI PADA KONSUMEN

i KECAMATAN BINAWIDYA PEKANBARU)
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w

i NASTAIN

2 NIM 12170111454

Q

Pecnelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh variasi produk, kualitas
produk, dan persepsi harga terhadap minat beli konsumen handphone Infinix di
Kecamatan Binawidya, Pekanbaru. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan metode pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan
kepada 100 responden yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling. Data
dianalisis dengan regresi linier berganda, serta dilakukan uji validitas, reliabilitas,
dan uji asumsi klasik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variasi produk, kualitas
produk, dan persepsi harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli,
baik secara parsial maupun simultan. Variasi produk memberikan pengaruh paling
d%ninan, diikuti oleh kualitas produk dan harga. Koefisien Determinasi (R?)
menunjukan ketiga variabel tersebut mampu menjelaskan besarnya pengaruh
terhadap variabel terikatnya sebesar 80,5%, sementara sisanya dipengaruhi oleh
faktor lain di luar model penelitian.

o]

8
Kata kunci : Variasi Produk, Kualitas Produk, Persepsi Harga, Minat Beli
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= ABSTRACT

=

FHE EFFECT OF PRODUCT VARIETY, PRODUCT QUALITY,
©  AND PRICE PERCEPTION ON CONSUMER BUYING

=

— INTEREST IN INFINIX MOBILE PHONE (STUDY ON

— CONSUMERS OF BINAWIDYA PEKANBARU DISTRICT)

Z

7)) By

=

w

g NASTAIN

7 12170111454

Q

This study aims to analyse the effect of product variety, product quality, and price
perception on the purchasing interest of Infinix mobile phone consumers in
Binawidya District, Pekanbaru. This study uses a quantitative approach with data
collection methods through questionnaires distributed to 100 respondents selected
using purposive sampling techniques. The data were analysed using multiple linear
regression, as well as validity, reliability, and classical assumption tests. The
results showed that product variety, product quality, and price perception had a
positive and significant effect on purchasing interest, both partially and
simultaneously. Product variety had the most dominant influence, followed by
product quality and price. The coefficient of determination (R?) showed that these
three variables were able to explain 80.5% of the influence on the dependent
variable, while the rest was influenced by other factors outside the research model.

K
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ords: Product Variety, Product Quality, Price perception, Purchase
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= KATA PENGANTAR
o
2 SoeEed
© ) )
& 7 N (= i
3
Assalamualaikum Warohmatullahi Wabarakatuh

Puji dan syukur yang tak terhingga penulis haturkan ke hadirat Allah SWT,

NIN X

Zah Yang Maha Pengasih dan Penyayang, karena hanya atas curahan rahmat,

n

h%ayah, dan pertolongan-Nya yang tiada batas, penulis berhasil merampungkan
skfipsi ini yang berjudul “Pengaruh Variasi Produk, Kualitas Produk, dan
Q

Pecrsepsi Harga Terhadap Minat Beli Konsumen Handphone Infinix (Studi
pada Konsumen Kecamatan Binawidya Pekanbaru” dengan baik.

Penyusunan skripsi ini ditujukan sebagai pemenuhan salah satu prasyarat
untuk meraih gelar Sarjana Manajemen, di bawah naungan Program Studi S1
Manajemen, Fakultas Ekonomi dan IImu Sosial, Universitas Islam Negeri Sultan

Syarif Kasim Riau.

S

L

e

=  Skripsi ini saya persembahkan secara khusus kepada orang tua tercinta dan
(g°]

te%ayang, yaitu Supriadi dan Ibunda Sumarni dan juga seluruh keluarga dan pihak-
pi%ak yang telah membantu penulis menyelesaikan skripsi ini. Suksesnya penulisan
skgjpsi ini tentunya tidak terlepas dari bantuan beberapa pihak yang memberikan
bi%}bingan, arahan, bentuan dan dukungan. Oleh karena itu, penulis ingin
n{é:nyampaikan rasa hormat dan terimakasih kepada ::

1. Ibu Prof. Hj. Leny Nofianti, MS, S.E., M.Si, Ak., CA, selaku Rektor

Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau beserta seluruh

jajarannya.
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Ibu Dr. Desrir Miftah, S.E., M.M., Ak, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
IImu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Ibu Dr. Nurlasera, S.E., M.Si, selaku Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi dan
[Imu Sosial.

Bapak Dr. Khairil Henry, S.E., M.Si, Ak, selaku Wakil Dekan 11 Fakultas
Ekonomi dan lImu Sosial.

Ibu Mustigowati Ummul F, S.Pd., M.Si, selaku Wakil Dekan Il Fakultas
Ekonomi dan lImu Sosial.

Ibu Susnaningsin Mu'at, S.E., M.M., PhD, selaku Ketua Jurusan S1
Manajemen.

Ibu Fitri Hidayati, S.E., M.M, selaku Sekretaris Jurusan S1 Manajemen.
Ibu Ulfiah Novita, S.E., M.Si, selaku Dosen Pembimbing Skripsi, atas
bimbingan yang intensif dan berharga. Penulis berterima kasih karena
beliau telah menyediakan waktu, memberikan arahan, dan masukan yang
esensial, serta dengan sabar mendampingi penulis sampai skripsi ini
rampung.

Ibu Rozalinda, S.E., M.M, selaku Dosen Penasehat Akademik yang telah

memberikan bimbingan dan nasihat selama masa perkuliahan.

. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial, yang telah

membekali penulis dengan ilmu, wawasan, dan arahan yang sangat
bermanfaat selama menempuh studi. Ucapan terima kasih yang sebesar-

besarnya penulis sampaikan atas jasa-jasa tersebut.
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gll. Saudara dan saudari penulis yaitu Sidik Purnama,Panji Hidayat Isbandi Tri
g Mulyanto,Putri Khoirin, atas dukungan dan semangat yang diberikan
©

® kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini.

212. Seluruh teman-teman penulis yakni Tsamratul Fuadah Al-khairi,Desvita
-~

< Fitriani,Dila Alfaliha,Fitra Al-hadro,Alfonco,Eryanda Dermawan,Ade Aris
i Zanity,Samsudhein zein,Rifqy Zikra Athallah,M.alfakhir,M.Aldi Saputra,
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% M.Farhan Yuliandri,Egi Pujangga,Joanda Pratama.

§13. Seseorang yang telah menemani mendukung dan menyemangati penulis
c

untuk menyelesaikan skrpsi ini,terima kasih atas kehadiranya.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini tentu memiliki banyak
kekurangan dan belum mencapai kesempurnaan, masukan dan saran konstruktif
dari berbagai pihak sangat penulis nantikan demi penyempurnaan di waktu

mendatang.

Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Pekanbaru, November 2025

Penulis
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T BAB |
2
g. PENDAHULUAN
o
1. Latar Belakang
= Transformasi digital dan teknologi yang maju dalam era modem telah
=

mengubah pola konsumsi masyarakat secara signifikan, termasuk dalam
w
pemanfaatan perangkat komunikasi seperti handphone. Handphone yang awalnya
wn

-~
hanya digunakan untuk keperluan dasar seperti telepon dan SMS, kini telah
Py,

biﬁkembang menjadi perangkat multifungsi yang mendukung aktivitas sosial,
pendidikan, pekerjaan, hiburan, hingga transaksi digital. Dengan semakin
terintegrasinya aktivitas manusia ke dalam ruang digital, kebutuhan terhadap
handphone yang mumpuni dari segi fitur, daya tahan, dan harga semakin
meningkat, terutama di kalangan generasi muda. dapat dilihat data pengguna

smartphone hasilnya dapat dilihat pada Gambar 1.1

Gambar 1.1 Data Pengguna Smartphone Di Indonesia

Pengguna Aktif Smartphone di Indonesia
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Berdasarkan data di atas, dapat ditemukan bahwa angka pengguna aktif

ger@

smartphone di Indonesia telah meningkat secara konsisten setiap tahunnya. Pada

un 2015, terdapat sekitar 54 juta pengguna aktif. Angka ini melonjak drastis

w%‘ldl

menjadi 209,3 juta pada tahun 2023.Hal ini mencerminkan transformasi gaya hidup
-

miasyarakat, di mana perangkat digital seperti smartphone menjadi kebutuhan
Z
primer

Kondisi ini membuka peluang bagi brand smartphone yang mampu

Y eysn

I

menghadirkan produk dengan spesifikasi tinggi namun harga terjangkau. Salah
c
satu merek yang berhasil menempati ceruk pasar tersebut adalah Infinix. Infinix
merupakan merek ponsel pintar yang dalam beberapa tahun terakhir menunjukkan
pertumbuhan signifikan di pasar Indonesia, khususnya di segmen entry-level dan
mid-range. Dengan membawa slogan “Smartphone for the Youth,” Infinix
menargetkan konsumen muda yang membutuhkan smartphone berkualitas dengan
harga kompetitif. Strategi ini berhasil menarik minat di Indonesia, , Menurut data
ygﬁg dikutip dari IDC, pangsa pasar Infinix pada Q3 2023 mencapai 15.6% dengan
pa;"ﬁgapalan produk sebanyak 1.4 juta unit. Angka ini menunjukkan peningkatan
sé;[;esar 600 ribu unit dibandingkan dengan kuartal yang sama tahun sebelumnya.
Pé*tumbuhan Year on Year (YoY) sebesar 79.7% menunjukkan kesuksesan

-t

st&tegi Infinix dalam menawarkan nilai luar biasa kepada di pangsa pasar
<

sn%’artphone tanah air.

Sebagai faktor kunci, Minat beli memiliki pengaruh yang signifikan

adap keputusan akhir yang dibuat konsumen dalam melakukan transaksi.

r1e %g uejng

UJuk pada pendapat Kotler dan Amstrong (2020), minat beli adalah manifestasi

nenyy uqse>1§
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péﬁlaku konsumen yang diwujudkan dalam bentuk hasrat atau keinginan untuk

rr;mbeli atau memilih suatu produk. Hasrat ini berakar pada pengalaman yang

rr%libatkan pemilihan, penggunaan, konsumsi, atau bahkan sekadar timbulnya

ke?&hginan terhadap produk tertentu. Untuk memulai penelitian harus dilakukan
-

observasi awal berupa Pra survey terhadap 50 orang di Kecamatan Binawidya

=

Pekanbaru yang pernah menggunakan Handphone infinix . Hasilnya menjelaskan
=

minat beli produk handphone infinix dan dapat dilihat pada Gambar 1.2
2]
Py

Gambar 1. 2 Diagram Minat Beli Konsumen Terhadap Handphone Infinix
=

® Harga ™ Variasi ™ Kualitas

%)
Sﬁr:mber : Hasil Pra Survei Peneliti, 2025

Survei terhadap 50 responden mengenai handphone Infinix menunjukkan

o
NS1we|[sy 2

wa persepsi harga muncul sebagai faktor yang paling signifikan dalam

mpengaruhi minat beli, dengan persentase sebesar 45%. Indikasi data tersebut

sxagm

n&mperlihatkan bahwa konsumen cenderung menunjukkan kepekaan yang tinggi
te&adap persepsi harga saat mereka mengevaluasi keputusan pembelian telepon
g%ggam merek Infinix. Di sisi lain, variasi produk hanya mempengaruhi minat
bgji sebesar 17%, dan kualitas produk hanya 37%. Fenomena ini mengisyaratkan

¥}
balwa meskipun Infinix mungkin menawarkan beragam variasi produk dan

nery wisey
w
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m§1ekankan kualitas, faktor harga tampaknya memiliki bobot yang jauh lebih

=

besar dalam keputusan pembelian konsumen. penelitian (Gde Bagus Adi Dharma
©

etiyal 2024) Pengaruh Promosi, Variasi Produk dan Harga terhadap Minat Beli pada

=
UD Saudara di Denpasar ” dengan hasil penelitian menunjukan bahwa secara
-~

késeluruhan harga berpengaruh positif serta signifikkan terhadap minat beli

Z
g) Walaupun variasi produk memiliki presentase yang rendah dalam memicu
w

ketertarikan konsumen namun hal ini tetap menjadi daya tarik dari Infinix.
Py,

Perusahaan ini secara konsisten merilis berbagai tipe smartphone dengan fitur
=

berbeda-beda yang dapat disesuaikan dengan kebutuhan konsumen. Beberapa seri
Infinix dapat dilihat dari tabel ragam variasi ataupun variasi produk yang di

tawarkan oleh infinix pada tabel 1.1

Tabel 1.1 Variasi Produk Infinix

gepwniuesusw eduey 1ul siny eAley yninjas neje ueibegas diypnbusw Buelse|q °|

eri Produk Infinix

Variasi Berdasarkan Model Terbaru

O
e ) Hot 50 Pro+, Hot 50, Hot 50i, Hot 40 Pro, Hot 40, Hot 40i. Variasi di
Infinix Hot Series ) )
o o2 RAM/ROM, chipset, kamera, dan desain.
§ ':;:; Note 50 Pro+, Note 50, Note 40 Pro+ 5G, Note 40 Pro 5G, Note 40, Note
ZﬁHfinix Note Series | 40S 4G. Variasi di konektivitas (4G/5G), kecepatan pengisian daya, dan
> —
2 g fitur premium seperti MagCharge.
= Lot
g e ) Zero Flip, Zero 40 5G, Zero 30 50, Zero Ultra. Variasi di jenis form factor
Fnfinix ZeFo Series ) ) )
= (lipat/non-lipat), sensor kamera, dan kapasitas RAM/ROM terbesar.
Infinix Srﬁart Smart 9 HD, Smart 9, Smart 8, Smart 8 Plus, Smart 8 Pro. Variasi di
Series ?,. ukuran layar, kamera dasar, dan kapasitas baterai.
<
e - . GT 20 Pro, GT 10 Pro, GT 30 Pro 5G. Variasi di chipset gaming, teknologi
Infinix GT* Series o ) ) )
g pendinginan, dan fitur-fitur pendukung gaming.
Samber : Infinix.com
=
w
S Dari Pra survei yang telah dilakukan terhadap 50 orang hasilnya dapat
=
=
difthat pada Gambar variasi produk berdasar pandangan konsumen Gambar 1.3

4
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bar 1.3 Diagram Variasi Produk Handphone Infinix

48%

¥SNS NIN ! Iw eydioy

B Sangat Tidak Beragam M Tidak Beragam M Netral ® Beragam ™ Sangat Beragam

mber : Hasil Pra Survei Peneliti, 2025

wn
negy e

Survei terhadap responden mengenai variasi produk yang ditawarkan
Infinix menunjukkan bahwa sebagian besar konsumen, yaitu 48%, menilai variasi
produk Infinix sebagai lumayan beragam. Hal ini mengindikasikan bahwa Infinix
dianggap telah menyediakan cukup banyak pilihan produk oleh sebagian besar
responden, meskipun belum mencapai tingkat keberagaman yang sangat tinggi

meskipun ada upaya untuk menawarkan variasi, sebagian besar konsumen tidak
¥}

3

melihatnya sebagai sangat beragam. Fenomena ini mengisyaratkan bahwa Infinix

[S1

mgngkin telah berhasil dalam menyediakan variasi produk yang cukup untuk

a
sebagian besar pasar

Selain faktor lain, kualitas produk merupakan faktor penting yang terbukti

%.}}SJGAIH

mengaruhi minat beli konsumen. Merujuk pada kerangka 1SO 9000, kualitas

uk didefinisikan sebagai “ciri dan karakter menyeluruh dari suatu produk atau

o
ISE0

yang memengaruhi kemampuan produk tersebut untuk memuaskan

S Wil

kebutuhan” pelanggan. Ini berarti bahwa penilaian minat beli konsumen sangat

o

nery lII}SE'g Jux

antung pada sejauh mana atribut produk secara keseluruhan dapat memenuhi
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e%pektasi mereka. dapat dilihat data kualitas produk berdasar pra survei pada
-~

Gambar 1.4

1d

mbar 1.4 Diagram Kualitas Handphone Infinix

ufe

nery eysns Nin A

m Sanagat Tidak Baik = Tidak Baik = Netral Baik Sangat Baik

Sumber : Hasil Pra Survei Peneliti, 2025

Secara keseluruhan menunjukkan bahwa mayoritas konsumen, yaitu 46%,
menyatakan kualitas yang ditawarkan Infinix sangat baik. Temuan ini
mengindikasikan bahwa Infinix secara umum telah berhasil memenuhi atau
melampaui ekspektasi konsumen terkait kualitas produknya. Fenomena yang

wn

m:e:narik adalah positioning Infinix yang banyak dianggap lebih cocok untuk para
m

g%ner, berkat spesifikasi hardware yang sering mengutamakan performa tinggi
dé‘o kompetitif di segmen entry level hingga mid range. Namun mengutip dari
fcgym Pengguna Infinix Indonesia pada laman Facebook, ada yang menyatakan
b%]_wa kualitas yang diberikan tidak sesuai dengan timbulnya kendala seperti cepat
p%:as, mengalami restart sendiri, baterai boros, bootloop atau file corrupt, serta
kaf’nektor charger yang mudah rusak, keluhan ini justru sering dikaitkan dengan

~
péhggunaan intensif seperti gaming, yang memunculkan pertanyaan tentang
9}

=
optimalisasi antara performa tinggi dan ketahanan perangkat. Hal ini berpotensi

nery wisey J
(o))
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mgnciptakan cognitive dissonance jika ekspektasi konsumen terhadap performa
=
yang mulus tidak terpenuhi akibat kendala teknis yang dialami.

Menurut Pertiwi dkk (2024)menyatakan bahwa bahwa persepsi harga

lw eyd

mﬁrupakan penilaian konsumen terhadap tinggi, rendah, atau pantasnya suatu
c

h@a yang berbanding dengan manfaat yang akan didapatkan dari produk dan jasa

te,cgfs)ebut. Persepsi mengenai harga selalu dibandingkan dengan nilai yang

w

d@_apatkan dari suatu produk tersebut, sedangkan tinggi atau rendahnya nilai suatu
P3|

produk berkaitan dengan manfaat dan kualitas yang didapatkan melalui
p;duk..Harga merupakan aspek ketiga yang sangat berpengaruh terhadap Minat
Beli, terutama di kalangan konsumen yang menginginkan produk dengan harga
yang terjangkau. Dapat dilihat dalam tabel yang menunjukan bagaimana infinix

melakukan persaingan berdasar harga dengan kompetitor pada tabel 1.2

Tabel 1.2 Harga Produk Infinix Berbanding Dengan Merk Lain

‘yejesew njens uenefun neie ynuy uesynuad ‘uelode| ueunsnAuad

W
21
& Harga Layar Kamera Kamera | Baterai/Fast
odel/Brand ) p )
> e (RAM/ROM) (Tipe/Hz) Chipset Belakang Depan Charging
g 5
=] ~
Bfinix Hot50 +Rp2,3 jt AMOLED, | Helio G100 108 MP Tidak 5000
Pro Pug- (8/256GB) tinggi (6 nm) (O1S) | disebut | mAh/45W
Samsun:%; +Rp2,6 jt AMOLED, Helio G99 £ ke Tidak 5000
Galaxy @5 (8/256GB) standar (6 nm) disebut mAh/25W
= 5000
+Rp2,3 jt IPS LCD, Tidak Tidak Tidak
OPPO A0 _ _ _ mAh/fast
= (8/256GB) std disebut disebut disebut )
o charging
=
72
e
¥}
-t
=
A
o
.
= 7
=
e
c
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W = n:l': ©
94590 o _ _ 108 MP + 5000
og8 2 *+Rp1,5jt IPS LCD, Helio G91-
g 2POCO M6 2 MP 13 MP mAh/fast
S32 © (4/128GB) setara Ultra _
Y23 o makro charging
=]
O = =
SE 35 o 5000
35 % +Rpl,5 jt IPSLCD, | Helio G100
5 Infigix Hot 50 50MP | 8MP | mAh/fast
el = (4/128GB) setara (6 nm) )
g. a3 = charging
o1 Infigix HGE50 | Rp2,25 )t Dimensity 5000
oz e Z 6,7", 120Hz 48 MP 8 MP
g & 2 5GES (8/256GB) 6300 (5G) mAh/18W
=tL.n
g 2 = 6,67", Snapdragon
3 SOPPO A3 Rp2,2 jt " 5100
o = W 90Hz, 1000 6S Gen 1 50 MP 5MP
9 z NFC (8/128GB) _ mAh/45W
al 3 A nits (4G)
o o =
g @ = _ 6,78" _ _ 5000
3 @nfinix Note Rp3,2 jt Helio G100 Tidak
95 AMOLED, _ 108 MP _ mAh/fast
5 ~50 Pro 4G (8/256GB) Ultimate disebut )
o § 144Hz charging
A 3 _ : T _ 5000
o o Rp2,7 jt Tidak Dimensity Tidak
8 3 Vivo T4x ) 50 MP ) mADh/fast
= (6/128GB) disebut 7300 (4 nm) disebut 4
o = charging
33
2z aInfinix Hot Rpl,6 jt Tidak i Tidak
3 3 | ) Unisoc T606 50 MP ! 5000 mAh
9 & 40i (4/128GB) disebut disebut
= 3
3 Rpl,6 jt Tidak ) Tidak
Samsung A05 . Helio G85 50 MP i 5000 mAh
< » (4/64GB) disebut disebut
5 - Rp1,3 jt Tidak _ Tidak
wPOCO M5 ) Helio G99 50 MP ] 5000 mAh
= g (4/64GB) disebut disebut
5 =
o (o)
% Sumber: Tribunnews, Malang Terkini
=
=
3 Berdasarkan beberapa perbandingan Infinix kompetitif dalam hal harga
d@ spesifikasi. Untuk kelas harga yang sama, Infinix biasanya menawarkan layar
=4

Ie@h besar dan mulus, memori lebih lega, desain lebih tipis, serta fitur audio dan

fast charging yang menarik. berdasarkan prasurvei mengenai harga yang telah

9]
dEhkukan hasilnya dapat dilihat pada Gambar 1.5

Nery wisey| J
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Gambar 1.5 Diagram Harga Handphone Infinix

26%

60%

et
(@]
@)
Q
=]
;_
=
=
w
=
wn
o
2]
U " Sangat Tidak Kompetitif = Tidak Kompetitif = Netral Kompetitif Sangat Kompetitif
Q

Sum

ber : Hasil Pra Survei Peneliti, 2025

Survei mengenai persepsi harga handphone Infinix dibandingkan dengan
merek lain menunjukkan bahwa mayoritas konsumen, yaitu 60%, menilai harga
Infinix sebagai kompetitif. Hal ini menjadikan Infinix sebagai salah satu alternatif
terbaik di pasar bagi yang mencari keseimbangan antara harga dan performa. Harga

yang terjangkau juga memberikan peluang bagi konsumen untuk membeli produk

L

be¥]
secara tunai tanpa harus terikat cicilan, yang secara psikologis meningkatkan minat

@
beli
&

[
o]

«  Dengan mempertimbangkan latar belakang dan isu yang telah dijelaskan
=

sebelumnya, peneliti berencana untuk melaksanakan penelitian dengan judul
-t

2]

“@ngaruh Variasi Produk, Kualitas Produk dan Persepsi Harga Terhadap Minat
=)

B@ Konsumen Handphone Infinix ( Studi Pada Konsumen Kecamtan
[y

Bﬁawidya).
=)

nery wisey jreig
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1% Rumusan Masalah

=

S1d1o

S

[oX
i w

nNely e)xsng NN X

=

no

w

Setelah mempertimbangkan latar belakang masalah yang telah dipaparkan

elumnya, pertanyaan inti yang menjadi fokus dalam penelitian ini dapat

amuskan sebagai berikut:

Apakah variasi produk Handphone Infinix yang berpengaruh terhadap
minat beli konsumen di Kecamatan Binawidya Pekanbaru?

Apakah kualitas produk Infinix berpengaruh terhadap minat beli konsumen
di Kecamatan Binawidya Pekanbaru?

Apakah persepsi harga produk Infinix berpengaruh terhadap minat beli
konsumen di Kecamatan Binawidya Pekanbaru?

Apakah pengaruh variasi produk, kualitas produk dan persepsi harga
berpengaruh  terhadap minat beli Konsumen Handphone Infinix di

Kecamatan Binawidya Pekanbaru?

1.3, Tujuan Penelitian

u

w@[S] 33e

nery wisey JireAg uejng jo AJIsIaArup) o1

Dengan merujuk pada latar belakang masalah yang telah dipaparkan, tujuan

=

no

w

ma penelitian ini adalah sebagai berikut:

Untuk menganalisa pengaruh variasi produk Infinix terhadap minat beli
konsumen di Kecamatan Binawidya Pekanbaru.
Untuk menganalisa pengaruh kualitas produk Infinix terhadap Minat beli
konsumen di Kecamatan Binawidya Pekanbaru.
Untuk menganalisa pengaruh persepsi harga Infinix terhadap minat beli

konsumen di Kecamatan Binawidya Pekanbaru.

10
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54. Untuk menganalisa pengaruh variasi produk, kualitas produk , dan persepsi
o=
©  harga Infinix di Kecamatan Binawidya Pekanbaru.
@)
14 Manfaat Penelitian
=
—  Dengan mempertimbangkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan,
=
kéntribusi atau manfaat yang diharapkan dari pelaksanaan studi ini adalah sebagai
Z
berikut:
=
w . -
1=Bagi Peneliti
2]
“Studi ini diselenggarakan sebagai implementasi nyata dari ilmu pengetahuan
Q
=

yang telah diperoleh penulis selama menempuh pendidikan di Program Studi
Manajemen, Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial, Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau. Penelitian ini diharapkan mampu memberikan
kontribusi yang signifikan dan memperkaya wawasan di bidang manajemen
pemasaran, khususnya terkait pengaruh Variasi Produk, Kualitas Produk, dan
Persepsi Harga terhadap Minat Beli Konsumen Handphone Infinix.
2.5(?:Bagi Akademis
fjenelitian ini memiliki harapan untuk menambah khazanah kepustakaan dan
gberkontribusi aktif dalam pengembangan disiplin ilmu manajemen pemasaran,

=
=sehingga dapat menjadi dasar untuk riset lanjutan.
<

(g°]
3.sBagi Peneliti Selanjutnya

-

oPenelitian ini bermanfaat sebagai acuan, sumber informasi, dan pengaya
m

N
Spengetahuan. Studi ini juga dapat dijadikan sebagai dasar atau pedoman untuk

0
3penelitian berikutnya yang memiliki kemiripan topik namun dilakukan secara

]
Slebih komprehensif.

11
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1.§Sistematika Penulisan

=
o
1@

Untuk memudahkan penelusuran dan pemahaman terhadap penelitian ini,

péﬁulis menyajikan materinya dalam sistematika penulisan sebagai berikut:

w

BAB | : PENDAHULUAN

A

[
=z
w
o=
w
-~
Q
A
Q)
BA

BAB Il :

oy
AJISIBATU) JPWR]S] d}€]S

B

>

nery wisey JrreAg uejng jJ

Bab pertama memuat Latar Belakang Masalah. Selain itu, bab ini
memerinci secara berturut-turut tentang Rumusan Masalah, Tujuan dan
Manfaat Penelitian, serta Hipotesis yang diajukan. Penutup Bab |

menyajikan Sistematika Pembahasan dari keseluruhan studi.

B Il : TELAAH PUSTAKA

oy
<

Pada bab ini penulisan menjelaskan berbagai teori, variabel penelitian
dan kerangka pemikiran yang berhubungan dengan penelitian ini.
METODE PENELITIAN

Cakupan bahasan pada bab ini meliputi penetapan lokasi penelitian,
identifikasi jenis dan sumber data, definisi populasi dan teknik
pengambilan sampel, prosedur pengumpulan data, serta metode yang

digunakan untuk menganalisis data.

: GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN

Bab ini menyajikan deskripsi komprehensif mengenai gambaran umum

lokasi atau objek tempat penelitian dilakukan.

B V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini berfungsi sebagai pusat penyajian dan analisis data penelitian.
Secara garis besar, isi bab ini mencakup: Uji Kualitas Data: Hasil dari

pengujian instrumen (validitas dan reliabilitas). Analisis Deskriptif:

12
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Penjelasan statistik mengenai karakteristik data responden. Pengujian
Hipotesis: Penyajian hasil uji statistik yang relevan untuk hipotesis
(pengujian parsial dan simultan). Melalui pembahasan mendalam
terhadap analisis data tersebut, bab ini secara tuntas menjawab rumusan
masalah dan menguji pengaruh simultan dan parsial dari Variasi Produk,
Kualitas Produk, dan Persepsi Harga terhadap Minat Beli Konsumen

Handphone Infinix di Kecamatan Binawidya, Pekanbaru.

:PENUTUP

Bab Penutup ini memuat ringkasan dari keseluruhan hasil penelitian
yang telah dilaksanakan, disertai dengan saran dan rekomendasi dari

penulis untuk studi-studi berikutnya.

13
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= BAB |1

o

g- TINJAUAN PUSTAKA
Z.m Manajemen Pemasaran

| | U=

2.1.1 Pengertian Manajemen Pemasaran

Manajemen pemasaran (Marketing Management) muncul ketika salah satu

BS NIN

pihak yang terlibat dalam potensi pertukaran mempertimbangkan strategi untuk

S

m;gmperoleh respons yang dikehendaki dari pihak lawan. Tujuan korporasi akan
tegéalisasi apabila pelaksanaan operasional usaha diintegrasikan dengan praktik
pemasaran yang optimal. Melalui implementasi manajemen pemasaran yang
efektif, perusahaan mampu mengoptimalkan seluruh potensi yang dimiliki,
sehingga dapat mencapai target yang telah ditetapkan. Menurut Sumarsid dan Atik
Budi Paryanti (2022), manajemen pemasaran dapat dipahami sebagai seni
sekaligus disiplin ilmu yang melibatkan pemilihan target pasar. Tujuan utama dari
prczﬁes ini adalah untuk memperoleh pelanggan baru, mempertahankan pelanggan

j+*]
yang sudah ada, dan terus meningkatkan basis pelanggan secara keseluruhan. Hal

wn
inb dicapai melalui penciptaan, penyampaian, dan pengkomunikasian nilai
p@énggan yang superior (unggul) dibandingkan dengan pesaing.

=

Menurut Fatma Setyaningsih (2021), manajemen pemasaran adalah proses

SIJAT

manajerial yang berkelanjutan, yang melibatkan serangkaian tahapan seperti
<

= .. .
menganalisis, merencanakan, mengatur, dan mengelola berbagai program.

(s

el

Ptggram-program ini mencakup elemen-elemen kunci seperti pengembangan

=

K@sep, penetapan harga, promosi, dan saluran distribusi produk, layanan, atau ide.

¥}
‘-‘- - - -
Toguan utama dari  keseluruhan proses ini adalah membangun dan

)
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©

m@npertahankan hubungan pertukaran yang bernilai dengan pasar sasaran, yang
=

pada akhirnya bertujuan untuk merealisasikan sasaran perusahaan. Menurut
@)

p&ﬁdapat (Kotler, 2019), pemasaran didefinisikan sebagai mekanisme sosial dan

=)
manajerial yang dirancang dengan tujuan utama agar setiap individu maupun
-

kélompok  (kolektif) dapat memenuhi segala kebutuhan dan keinginan mereka.

Z
Mekanisme ini diimplementasikan melalui penciptaan, penawaran, dan pertukaran

c
plg?duk yang memiliki nilai dengan pihak-pihak yang berkepentingan.

Q_jf Sementara tu, (Rumondang, 2020), menyatakan bahwa pemasaran adalah
se?angkaian fungsi perdagangan yang bertujuan untuk mengelola, menentukan
nilai, menjual, dan mendistribusikan produk atau layanan. Semua upaya ini
dilakukan demi memenuhi permintaan dari pembeli yang sudah ada maupun calon
pembeli.

Berdasarkan berbagai definisi yang telah diuraikan, peneliti menyimpulkan
bahwa Manajemen pemasaran merupakan sebuah sistem yang dinamis dan
bgulang yang meliputi perencanaan, analisis, dan koordinasi program strategis.
Sguruh aktivitas ini dilakukan untuk memastikan tercapainya profit dan
ké)erhasilan perusahaan. Selain itu, manajemen pemasaran dapat pula dipandang
segagai ilmu atau seni dalam merencanakan aktivitas, menetapkan harga, dan
n%pdistribusikan produk kepada pasar sasaran. Tujuan akhirnya adalah

Rl . -
tercapainya kepuasan pelanggan, yang merupakan sasaran utama organisasi dalam
L

(s
upaya menciptakan nilai pelanggan yang unggul.

15
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©

2.2 Teori Perilaku Konsumen
-~
22.1 Pengertian Perilaku Konsumen

gv Studi mengenai perilaku konsumen mencakup analisis tentang bagaimana
oéng (baik secara individu, kolektif, maupun dalam organisasi) memilih,
n@gakuisisi, memanfaatkan, dan mengelola produk, layanan, gagasan, atau
pégalaman tertentu demi memenuhi kebutuhan dan hasrat mereka.

E Menurut Rudy Haryanto (2024), yang mengutip Schiffman dan Kanuk
(2%21) dari buku Perilaku Konsumen, perilaku konsumen didefinisikan sebagai
sgangkaian tindakan komprehensif yang ditunjukkan oleh konsumen. Tindakan
ini mencakup siklus mulai dari mencari, membeli, menggunakan, mengevaluasi,
hingga menghabiskan (disposisi) produk dan jasa. Seluruh rangkaian tindakan
tersebut didasari oleh harapan bahwa produk atau jasa yang diperoleh akan
memuaskan kebutuhan mereka.

Berdasarkan tinjauan dari berbagai definisi, dapat disimpulkan bahwa
péﬁlaku konsumen mencakup keseluruhan tindakan, aktivitas, dan juga proses
n‘i;;ntal yang mendasari tindakan tersebut. Proses ini berlangsung secara
kénprehensif, mencakup beberapa tahapan utama: mulai dari sebelum pembelian,
sagt pembelian, penggunaan produk, hingga penghabisan (disposisi), serta

<
miéncakup pula proses evaluasi terhadap produk atau jasa yang telah digunakan.
W

2‘.§Minat Beli

0

=4
2.3'1 Pengertian Minat Beli
Menurut Aditya Wardhana (2020), menyatakan bahwa minat beli merujuk

§5 ue}]

a manifestasi perilaku konsumen yang mencerminkan adanya keinginan untuk

Lie

akukan pembelian atau membuat keputusan pemilihan terhadap suatu produk.

16
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©

Kgnginan ini muncul sebagai hasil dari pengalaman konsumen, baik saat memilih,
-~

menggunakan, atau mengonsumsi produk, maupun sekadar menginginkannya.
©

Selanjutnya, konsumen akan mengembangkan preferensi terhadap berbagai merek

=)
yang tersedia, dan preferensi ini pada akhirnya akan memicu minat beli terhadap
-

mierek yang paling diminati.

Menurut (Gogi Kurniawan ,2020), Minat beli konsumen adalah

NS N

k?:eenderungan atau probabilitas yang menunjukkan apakah konsumen akan
n‘%{nutuskan untuk membeli merek tersebut atau justru berpindah loyalitas kepada
merek pesaing. Intinya, ini adalah ukuran seberapa besar peluang merek untuk
diakuisisi oleh konsumen.

Menurut Ernawati Harita (2022), minat beli merujuk pada aspek
perencanaan konsumen dalam pembelian produk tertentu, serta estimasi mengenai
kuantitas unit produk yang diperlukan dalam kurun waktu yang telah ditetapkan.

Durianto Allya Ramadhina dan Mugiono (2022) Minat beli didefinisikan
s%]agai hasrat untuk memiliki produk. Dikatakan bahwa minat beli terpicu saat
cégon pembeli dipengaruhi dipengaruhi oleh kualitas produk dan mutu barang, serta

da;gga dan informasi yang mereka peroleh terkait produk tersebut.

Gde Bagus Adi Dharma (2024) Minat beli konsumen ialah proses di mana

SraAru)

kahsumen dalam mengorganisasi suatu opsi mereka (individu/kelompok) di antara

I

A3

sejumlah opsi yang tersedia sehingga termasuk kedalam daftar opsi, selanjutnya

I

a akhirnya konsumen melakukkan pembelian pada produk yang menjadi

©
SrelAdg

opsinya atau proses sehingga dilalui oleh konsumen guna membeli beberapa

A

O
1%e

ang maupun jasa sehingga berpijak pada dengan berbagai pertimbangan
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©

o, Dengan demikian, minat beli merupakan keinginan konsumen yang
o=
didorong oleh evaluasi subjektif terhadap produk/merek, ditunjukkan melalui

1d

keecenderungan untuk membeli, beralih merek, atau merencanakan pembelian

=)
kuantitas tertentu, sebagai hasil dari proses pertimbangan internal dan pengaruh
-

eksternal.

z
2:3:2 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat Beli

c

& Menurut Aditya Wardhana (2020), terdapat beberapa faktor yang memiliki
pgjgaruh terhadap minat beli konsumen, yaitu:
12Tingkat kesadaran dan kekuatan Variasi Produk
2. Minat beli konsumen dipengaruhi olen dua faktor kunci, yaitu kondisi
emosional (perasaan) individu dan situasi yang memicu pembelian impulsif.
Kondisi impulsif diartikan sebagai keadaan yang dapat memicu perubahan
dalam minat pembelian. Oleh karena perilaku konsumen sulit untuk diukur
secara langsung, maka perilaku pembelian pada praktiknya seringkali diukur
g;i)erdasarkan tingkat minat beli yang ditunjukkan konsumen.
3.;;_Dampak Lingkungan Sosial. Minat pembelian produk berpotensi dimodifikasi
%pleh sikap serta perspektif dari lingkaran terdekat konsumen, yakni teman dan
gpihak-pihak yang dianggap kredibel. Kontribusi lain datang dari alternatif atau
§opsi yang disampaikan oleh individu-individu tersebut, yang secara signifikan

“gberkontribusi dalam pembentukan minat beli konsumen.

4 YFaktor Kontekstual. Situasi lingkungan sekitar memiliki dampak pada

3

e

pembentukan minat beli suatu produk. Keputusan untuk mengakuisisi barang

=

Ag

matau jasa sangat ditentukan oleh penilaian konsumen terhadap konteks dan

LI
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©

m-—4<0ndisi spesifik yang berlaku, yang pada akhirnya memengaruhi kelanjutan niat

=

Opembelian mereka.
©

5530psi “mungkin untuk membeli”, untuk mengukur variabel Minat Beli

=
—konsumen, digunakan dimensi atau pernyataan seperti “berniat untuk membeli”
=

Cdan “menimbang untuk mengakuisisi”.

Z

6.Kesadaran Halal (Halal Awareness). Kesadaran halal, yang diindikasikan
c

“melalui keberadaan sertifikasi dan logo halal pada kemasan, memberikan
2]

“kontribusi dalam memengaruhi kecenderungan konsumen untuk melakukan
Q

“pembelian (minat beli).

2.3.3 Indikator Minat Beli
Gogi Kurniawan (2020) Minat beli dapat diidentifikasi atau diukur melalui
serangkaian indikator yang merefleksikan niat dan kecenderungan yang dimiliki
konsumen terhadap merek atau produk tertentu. Indikator-indikator ini sering
digunakan untuk menilai seberapa besar kemungkinan konsumen akan benar-benar
n%lakukan pembelian.
1.§Minat Transaksional mengacu pada kecenderungan atau niat kuat individu
%yntuk benar-benar melaksanakan pembelian produk atau jasa yang diminati.
A
S‘(onsep ini merepresentasikan tahap paling dekat dengan keputusan transaksi
§yang sesungguhnya.
ZEI-VIinat Referensial mengacu pada keinginan kuat seseorang untuk

=,

“Ymerekomendasikan produk yang disukainya kepada individu lain (teman,

3

Zkeluarga, atau kolega). Konsep ini merupakan manifestasi dari pemasaran dari
=

S

=mulut ke mulut (word of mouth) yang positif, menunjukkan kepuasan dan

%epercayaan pelanggan terhadap produk tersebut
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©

3.§\Ainat Preferensial mencerminkan perilaku konsumen yang menempatkan

=

oproduk tertentu sebagai pilihan utama atau preferensi teratas. Pilihan ini
©

omemiliki sifat yang sangat kuat dan stabil; preferensi ini hanya akan bergeser

=
—jika terjadi masalah serius atau gangguan pada produk favorit yang selama ini
=

Cdiandalkan.

Z

4¢Minat Eksploratif menjelaskan perilaku seseorang yang secara aktif mencari
=

Zinformasi terkait produk yang mereka sukai. Perilaku ini mencerminkan tahap
Q

?i mana konsumen mulai mengumpulkan data (misalnya, membaca ulasan,
Cmembandingkan spesifikasi, atau menanyakan kepada teman) untuk
memperkuat keinginan mereka terhadap produk tersebut.Pencarian informasi
ini seringkali dilakukan untuk memperkuat dan mendukung keyakinan terhadap
kualitas positif dari produk tersebut. Melakukan pencarian informasi guna
memvalidasi atribut-atribut positif yang melekat pada produk tersebut.
Menurut Aditya Wardhana (2020), Pengukuran minat beli didasarkan pada
s%fangkaian indikator yang merupakan bagian dari model mikro respons konsumen

(rﬁcro model of consumer responses). Model ini digagas oleh Kotler dan Keller,
%]

dagn indikator tersebut adalah:
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©

1.m%wareness.

=

©Menciptakan kesadaran merek adalah proses berkelanjutan yang membutuhkan
@)

Speriode waktu yang cukup panjang. Oleh karena itu, bagi seorang pemasar,

=
—sangat penting untuk memastikan bahwa konsumen memiliki tingkat kesadaran
-~

Cyang tinggi terhadap merek perusahaan. Hal ini dapat dicapai melalui berbagai

Z
ystrategi pemasaran. Misalnya:

=

:,—;a. Kampanye Iklan Berkelanjutan.

?D. Sponsorship dan Event.

“¢. Desain dan Branding yang Konsisten

2. Knowledge.

Meskipun sebagian konsumen membutuhkan suatu produk, sebagian dari
mereka masih memiliki keterbatasan informasi atau pengetahuan yang cukup
terkait produk tersebut. Pengetahuan merek menjadi sangat penting dalam
konteks ini karena adanya korelasi langsung dengan minat beli konsumen.

i?berikut bagaimana memeberikan pengetahuan produk kepada konsumen

ga. Pengenalan Produk Baru.

Eb. Edukasi Melalui Website.

(=
=c. Kemasan Informatif.

<
(g°]
34Liking
<
o Setelah melalui tahap penyadaran kebutuhan dan pengumpulan informasi
o
=produk, penciptaan preferensi (kesukaan) konsumen terhadap produk menjadi
o
;target selanjutnya. Jika afeksi (rasa suka) yang terbentuk kuat, hal ini akan
<
gt_)erkorelasi positif dengan peningkatan niat beli.
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a. Personalisasi Produk.

b. Pemasaran Emosional

c. Aktivitas Sosial.
reference.

Karena motivasi konsumen untuk merekomendasikan produk tidak
seragam, pemasar harus mampu menilai posisi kompetitif mereka. Oleh
karena itu, langkah krusial adalah memahami perbandingan antara performa,
nilai, dan kualitas produk yang mereka miliki dengan produk-produk sejenis
dari pesaing. Pemahaman ini mutlak diperlukan untuk merumuskan strategi
yang menarik minat beli terlepas dari rekomendasi konsumen.

Berikut adalah strategi untuk menghadapi tantangan terkait pembagian
informasi produk:

a. Kampanye yang Emosional. Kampanye ini dirancang untuk menciptakan
hubungan emosional yang kuat dengan konsumen
b. Konten yang Memikat.

c. Pengalaman Konsumen.

. Conviction.

Meskipun konsumen telah mengembangkan rasa suka terhadap
produk, keraguan untuk benar-benar melakukan pembelian mungkin masih
ada. Oleh karena itu, tanggung jawab komunikator adalah meyakinkan calon
konsumen agar melangkah ke tahap pembelian melalui langkah-langkah

berikut:
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a. Personalisasi Produk
b. Penawaran Khusus dan Diskon.
c. Pemasaran Sosial dan Viral.
. Purchase Intention.
Dalam upaya mendorong keputusan pembelian segera, pihak
komunikator perlu menciptakan insentif yang atraktif dan memiliki
keterlibatan emosional dengan konsumen. Penawaran semacam ini dapat

berupa kebijakan penurunan harga jual, program promosi pembelian, atau

nery ejysns NN Y1 jw eydio jey @

pengalokasian diskon khusus. Selanjutnya, beberapa strategi spesifik yang
digunakan untuk meningkatkan niat beli adalah:
a. Penawaran Personal dan Keterbatasan
b. Promosi dan Diskon
c. Pengalaman Konsumen yang Menarik.
2.3.4 Pandangan Islam Terhadap Minat Beli

Minat beli didefinisikan sebagai dorongan atau hasrat yang kuat dalam diri

x
BI 21e18

sumen untuk memiliki suatu produk, yang kemudian mendorong mereka untuk

lakukan upaya dalam rangka mengakuisisi produk tersebut. Dalam konteks jual

149 Rure

beti, ini melibatkan perjanjian sukarela antara dua pihak untuk saling menukar

ang atau benda yang bernilai. Satu pihak menerima barang, sementara pihak

O
1819A

g4

menerima imbalan yang sesuai dengan kesepakatan

Sebelum terjadi pembelian, penting bagi penjual Dalam rangka

S%EJ[HS J

nstimulasi minat beli konsumen, langkah yang efektif adalah dengan

@A

ningkatkan estetika visual produk serta merancang aktivitas promosi yang
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©

mgnarik. Tujuan utama dari upaya ini adalah mendorong calon pembeli untuk
=

mengakses informasi tambahan terkait produk.
©

o Upaya untuk menarik minat beli konsumen tidaklah selalu mudah karena

3

keputusan pembelian sepenuhnya berada di tangan konsumen. Adanya otonomi
-~

péauh dalam memilih ini menjadikan tugas pemasar sebagai sebuah tantangan, di

Z
mana mereka harus secara konsisten meyakinkan konsumen untuk memilih

=

pﬁ(gduknya di tengah banyaknya opsi. Oleh karena itu, penjual harus kreatif dalam
2]

meéharik pembeli dan mengubah mereka menjadi pelanggan setia. Dengan usaha
Q

m%ksimal, hasil yang memuaskan pasti akan tercapai.

-

Az’ v @ ’._,"r!,,, ¥ ./r/ ¢ /,,'. ,7'. _.”
OSrnSdai ol @@=l Y oL o s

Artinya: dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh selain
apa yang telah diusahakannya,dan bahwasanya usaha itu kelak akan
diperlihat kepadanya (QS.An-Najm 39-40)

Dalam konteks minat beli, ayat ini mengingatkan umat Islam agar tidak

ya mengandalkan keinginan atau nafsu semata, tetapi juga mempertimbangkan

=
[SIZpielS

usaha yang telah dilakukan untuk memperoleh rezeki yang halal. Minat beli yang

sehat adalah yang terbentuk berdasarkan pemenuhan kebutuhan yang proporsional,

o

bléian berasal dari nafsu berbelanja yang berlebihan atau pertimbangan
kéﬁewahan semata. Islam mendorong umatnya untuk bekerja keras, berinovasi,
dzg% menghasilkan produk atau jasa yang bermanfaat bagi masyarakat. Dengan
d&nikian, minat beli akan mencerminkan penghargaan terhadap usaha dan

=
kantribusi positif terhadap perekonomian.
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©
g Selain itu, ayat ini juga menekankan pentingnya pertanggung jawaban.
=

Setiap individu akan dimintai pertanggungjawaban atas segala usahanya, termasuk

gzd

am hal konsumsi. Oleh karena itu, minat beli harus diiringi dengan kesadaran

«an dampak sosial dan lingkungan dari setiap keputusan pembelian. Islam

D
N 141 W

mengajarkan untuk menghindari pemborosan, konsumsi barang-barang yang

Z
haram atau merusak, serta mendukung produk-produk yang diproduksi secara etis

c
d% berkelanjutan.
2.?;, Variasi Produk
241 Pengertian Variasi Produk

Variasi atau keragaman produk merupakan suatu daya tarik dari sebuah
bisnis yang memberikan atau menyediakan beberapa pilihan produk yang beragam,
jadi konsumen bisa memilih produk apa yang mereka butuhkan pada saat itu dan
sesuai dengan selera masing-masing. (Mohammad Isma Lazuardi dan Thomas
Stefanus Kaihatu, 2021). Keragaman produk (atau variasi produk) dapat

wn

dﬁefinisikan sebagai keseluruhan koleksi produk dan barang yang tersedia dan
(5]

dimﬁwarkan kepada publik untuk dijual.

Menurut Wijayasari dalam Wardani & Hartoto (2024) Variasi produk

él[’] d1T!

rupakan taktik yang diterapkan oleh penjual dengan tujuan menciptakan

x
Lo

uasan dan menarik perhatian pelanggan terhadap barang-barang yang mereka

I

arkan.

§A4

Menurut (Meilaty Finthariasari, 2020) Variasi produk dimaknai secara luas

agai segala jenis penawaran yang dapat disajikan ke pasar guna memenuhi

Agreyng 3

k

&

utuhan dan hasrat konsumen. Cakupan produk yang diperdagangkan sangatlah

25

Nery wisey| J



‘nery e)sng Njn uizi edue) undede ynuaq wejep (Ul siny eAley yninjas neje ueibegas yeAuegiadwaw uep ueywnwnBusw Buelse|q 'z

NV VISNS NIN
o

&

‘nery eysng Nin Jelfem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uednnbuad ‘g

‘yejesew njens uenelun neje yiuy uesiinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw eAiey uesiinuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebuiuaday ynjun eAuey uedjnbusd ‘e

)

3,

>

h

Jlaguins ueyingaAusw uep ueywnuesusw eduel 1ul siny eAIEY yninjes neje uelbeges diynbusw Buelse|q 'L

0

Buepun-Buepun 1Bunpuinq e3did jeH

©

k@prehensif, meliputi mulai dari barang berwujud, layanan, pengalaman, acara-
-~
acara tertentu, figur publik, tempat, organisasi, hingga konsep atau gagasan.

Ramadhina & Mugiono (2022) menyatakan bahwa variasi produk merujuk

w exd

pada unit spesifik di dalam suatu merek atau lini produk. Diferensiasi unit ini

A

didasarkan pada beragam karakteristik, seperti dimensi (ukuran), nilai moneter
(hErga), atau atribut-atribut lain yang membedakannya.

% Sedangkan menurut (Aprilia S.C Kojongian dkk, 2022) Istilah variasi
plgduk (product mix) merujuk pada keseluruhan himpunan produk dan barang yang
m%njadi cakupan penawaran dari penjual kepada pasar atau konsumen. Variasi ini
menunjukkan adanya keanekaragaman di mana perbedaannya dapat diidentifikasi
dan dibedakan secara langsung atau kasat mata.

Disimpulkan Variasi produk adalah strategi diversifikasi produk/jasa dalam
portofolio perusahaan yang bertujuan memenangkan persaingan pasar melalui
diferensiasi nyata, sekaligus menjawab keragaman kebutuhan konsumen untuk

wn

nﬁndorong keputusan pembelian.
(g°]

2£2 Faktor-Faktor Variasi Produk

Kelengkapan produk harus memenuhi faktor-faktor tertentu agar dapat

él[’] drwre

mastikan terpenuhinya keinginan dan kebutuhan konsumen sesuai dengan target

SIoA

ar yang telah ditentukan, yaitu:

p

I

1. Variety (Jenis Produk)
Sebuah swalayan idealnya harus menawarkan jenis produk yang lebih

beragam dibandingkan dengan pesaingnya. Hal ini penting karena
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kelengkapan produk di suatu swalayan berkontribusi besar pada keputusan
konsumen untuk memilih tempat tersebut sebagai tujuan berbelanja.

Widyh of Beradth (Keluasan)

Hal ini berarti bahwa swalayan, selain menjual item pokok, juga
menyediakan produk penunjang. Strategi ini bertujuan mendorong
konsumen untuk mengakuisisi barang pelengkap sebagai bagian dari
pembelian mereka ketika berada di lokasi toko.

Depth (Kedalaman)

Jika produk yang ditawarkan telah tepat sasaran dengan target pasar, hal
tersebut perlu didukung dengan menyediakan beragam ukuran, warna, dan
karakteristik lainnya. Variasi ini penting agar produk yang disajikan mampu
menarik minat konsumen.

Consistency (Konsisten)

Produk yang dipasarkan perlu dijamin konsistensinya. Hal ini dilakukan
melalui pemeliharaan kelengkapan inventaris, serta pengawasan kualitas
dan penetapan harga produk yang disajikan.

Balance (Keseimbangan)

Jenis barang yang dijual sebaiknya disesuaikan dengan kondisi dan keadaan
pasar yang ada. Selain itu, produk yang ditawarkan juga harus memiliki

keselarasan dengan lokasi atau tempat penjualan.
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©

2 4.3 Indikator Variasi Produk

jab)
- -

(@]

Menurut Wardani dan Hartoto (2024), indikator variasi produk adalah

se?il?agai berikut:

il. Size (Ukuran)

nNely elsng NIN !

nery wisey JiieAg uejng jo AJISIdAIU() dIWR[S] 3}e}§

Ukuran suatu produk diartikan berdasarkan struktur fisik, bentuk, dan
modelnya. Atribut-atribut ini memiliki sifat nyata (dapat dilihat secara
langsung) dan dapat dikuantifikasi.

Price (Harga)

Konsep harga merujuk pada sejumlah uang (besaran moneter) yang
berfungsi sebagai nilai tukar. Besaran uang ini harus dikeluarkan untuk
memperoleh manfaat dari suatu barang atau jasa melalui mekanisme
kepemilikan atau penggunaannya.

Visualisasi (Tampilan)

Konsep tampilan produk mengacu pada aspek visual yang menjadi inti daya
tarik produk tersebut. Tampilan ini mencakup semua elemen visual yang
memiliki kemampuan untuk memikat konsumen dan memengaruhi
keputusan pembelian mereka. Lebih lanjut, desain kemasan produk
termasuk pertimbangan keserasian warna memiliki fungsi yang sangat
penting dalam memprovokasi konsumen untuk melakukan pembelian.
Quantity (Ketersediaan Produk)

Ukuran ketersediaan produk ditentukan oleh kuantitas dan variasi barang
yang ada di lokasi penjualan. Banyaknya stok ini berkontribusi untuk
menarik perhatian konsumen agar datang dan memotivasi mereka untuk
menyelesaikan pembelian.
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©
g Menurut Engel dalam Setianingsih dalam Meilaty Finthariasari dkk (2022),
=

indikator variasi produk terdiri dari:

1. Kelengkapan produk

2. Merek produk

¥ijtw eyd

© 3. Variasi ukuran produk
; 4. Kualitas produk
2% Kualitas Produk
2%!1 Pengertian Kualitas Produk

Menurut Ernawati Harita (2022) mutu produk (kualitas produk) adalah
produk yang dihasilkan yang kemudian diluncurkan ke pasar untuk didistribusikan
dan digunakan oleh konsumen dengan tujuan utama memuaskan segala
kebutuhannya.

Menurut Rosnaini Daga (2019) Konsep kualitas produk mencakup semua
fitur dan atribut yang dimiliki oleh produk atau jasa. Penilaian kualitas suatu produk
digasarkan pada kemampuannya untuk memenuhi seluruh persyaratan dan harapan
k(ghsumen. Persyaratan ini mencakup kebutuhan yang disampaikan secara eksplisit
(émblang) oleh konsumen maupun harapan yang tidak diucapkan (tersirat) oleh

(=
mereka.
<

Sedangkan kualitas produk (Dyan Arintowati, 2022) Kualitas didefinisikan

&Aysi10

agai berikut: “Definisi tersebut menyatakan bahwa kualitas adalah totalitas dari

E

N
fitur dan karakteristik yang melekat pada suatu produk atau layanan. Ciri-ciri dan

e}

ke’g’i’nakteristik menyeluruh ini memengaruhi kemampuan produk atau layanan untuk

<
n)ﬁimuaskan kebutuhan pelanggan, baik yang dinyatakan secara eksplisit maupun
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©

yq;ﬁg bersifat tersirat (implied needs). Kemampuan suatu produk dalam memuaskan
=

kensumen bergantung pada fitur dan karakteristiknya. Kemampuan ini mencakup
©

pé?nenuhan persyaratan yang diutarakan secara terbuka oleh konsumen, serta

w

harapan-harapan yang bersifat implisit (tersirat).

Raden Roro Dewita Anjellia, Siti Herawati (2024) Kualitas produk

NIN X

didefinisikan sebagai kombinasi menyeluruh dari berbagai atribut produk yang
c

S

melibatkan seluruh tahapan proses bisnis, yaitu aspek pemasaran, perencanaan,

e

p%:hbuatan (produksi), dan juga pemeliharaan (servis). Keseluruhan proses bisnis
(tgrmasuk perencanaan, produksi, dan pemasaran) diimplementasikan dengan satu
tujuan tunggal: yaitu memastikan bahwa produk yang digunakan oleh pelanggan
memiliki kemampuan untuk memenuhi, atau bahkan melampaui, ekspektasi yang
telah ditetapkan oleh pelanggan tersebut.

Menurut (Widwi Handari Adji, 2021). Kualitas produk yaitu kekuatan suatu
produk ketika menampilkan manfaatnya, tercantum dari semua kelengkapan

wn

dérrabilitas, reliabilitas, ketelitian, keringana operasionalisasi dan servis produk
(g°]

jltga ciri produk lainnya”.
<]

d1T!

Dari definisi di atas, dapat disimpulkan bahwa Kualitas produk adalah

=
tofalitas karakteristik dan kinerja suatu produk/jasa yang dihasilkan dari integrasi
<

2

préses produksi hingga distribusi untuk memenuhi kebutuhan tersurat/tersirat
<
k@sumen, sekaligus menjadi indikator kemampuannya memberikan manfaat
(s
fungsional (seperti daya tahan, keandalan) dan pengalaman pemakaian yang

muaskan.

gl e
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©
2.5.2 Faktor-Faktor Kualitas produk

=

©  Indikator Kualitas Produk Terdapat lima indikator kualitas produk yang
@)

di’ifelaskan oleh Setiyana & Widyasari (2019) antara lain:

=,
1=Ciri-ciri Produk. Merupakan tingkat di mana suatu produk memiliki kelebihan
-~

Ckhusus atau fungsi tambahan yang tidak dimiliki oleh produk pesaing lainnya.

Z

2:nKesesuaian dengan Spesifikasi. Tujuan dari poin pengukuran ini adalah untuk
=

~menilai kesesuaian kualitas produk dengan standar baku atau persyaratan mutu
2]

gyang telah ditentukan sebelumnya.

3.” Ketahanan (Daya Tahan). Jika suatu produk mampu digunakan oleh konsumen
dalam jangka waktu yang panjang dan kondisinya tetap terjaga, maka produk
tersebut dinilai memiliki daya tahan yang optimal.

4. Kehandalan. Indikator ini bertujuan untuk menjamin bahwa produk yang
dihasilkan bebas dari defek dan memiliki kapabilitas operasional yang stabil
tanpa mengalami kegagalan fungsi.

o
5.2 Desain. Poin ini berkaitan dengan estetika atau penampilan visual suatu produk,

(5]
.
Z.mencakup elemen seperti warna, kemasan, dan aspek lainnya. Desain yang
%]
=-menarik ini memiliki peran penting dalam memengaruhi keinginan konsumen.

=
25,3 Indikator Kualitas produk
<

Menurut Ariella (2020) menyatakan bahwa indikator kualitas produk yaitu:

£A31819

1o Keawetan adalah cerminan dari usia ekonomis suatu barang, yang diukur

melalui masa pakai atau daya tahan produk tersebut.

uejng jo

2.” Keandalan merujuk pada probabilitas bahwa suatu barang akan berhasil

11eAg

‘melaksanakan fungsinya dengan baik setiap kali barang tersebut digunakan.
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©

3.§Kesesuaian Produk adalah tingkat kecocokan produk tersebut terhadap

=

© spesifikasi atau standar yang telah ditetapkan di awal.
©

4% "Kemudahan Dipergunakan dan Diperbaiki" (Usability and Repairability)

=
—adalah atribut kualitas yang menggambarkan tingkat kemudahan, bagi
-~

©konsumen untuk mengoperasikan produk dan melakukan perbaikan jika terjadi

Z

cnkerusakan.

c
- Allya Ramadhina dan Mugiono (2022) menyatakan bahwa indikator dalam
2]

ktglitas produk yaitu adalah

1. Perfomance (Kemampuan Produk)

2. Durability (Ketahanan Produk), Serviceability
3. Aesthetic (Kemampuan Layanan)

4. Perceived (keindahan)

5. Quality (Kualitas yang dirasakan),

6. Conformance (Kesesuaian),

7.§Reliability (Kehandalan),

SgFeatures (Fitur).

2.%: Persepsi Harga

=
2.8.1. Pengertian Persepsi Harga
<

%_ Menurut Raden Roro Dewita Anjellia dan Siti Herawati (2024) Harga
rrErupakan persepsi yang dimiliki pelanggan mengenai jumlah nilai yang harus
dgjkarkan oleh pembeli untuk mendapatkan suatu barang atau jasa. Nilai tukar ini
d%aitkan dengan keuntungan atau manfaat yang akan diperoleh pembeli saat
né_reka memiliki atau menggunakan produk/jasa tersebut.
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Menurut Pertiwi dkk (2023) persepsi harga merupakan penilaian konsumen

1adap tinggi, rendah, atau pantasnya suatu harga yang berbanding dengan

d@er ®

manfaat yang akan didapatkan dari produk dan jasa tersebut. Persepsi mengenai

=)
harga selalu dibandingkan dengan nilai yang didapatkan dari suatu produk tersebut,
-

sédangkan tinggi atau rendahnya nilai suatu produk berkaitan dengan manfaat dan

Z

kualitas yang didapatkan melalui produk.
c

% Sihombing dkk (2021) persepsi harga berkaitan dengan bagaimana
irii?)rmasi harga dipahami seluruhnya oleh konsumen dan memberikan makna yang
dalam bagi mereka. Penilaian terhadap harga sangat dipengaruhi oleh persepsi dari
konsumen itu sendiri hingga pada akhirnya suatu produk dapat dikatakan memiliki
harga mahal ataupun murah.

Oka Ardiya Putra (2023) persepsi harga adalah anggapan konsumen dalam
melihat tinggi rendahnya harga yang nantinya menjadi pertimbangan tersendiri

dalam memutuskan untuk melakukan pembelian serta mencapai kepuasan.

g Dyah Kusumawati dan Saifudin (2021) persepsi harga merupakan penilaian

kézhsumen dan bentuk emosional yang terasosiasi mengenai apakah harga yang
d%warkan oleh penjual dan harga yang dibandingkan dengan pihak lain masuk
dlgkal dapat diterima atau dapat dijustifikasi.

5_ Harga didefinisikan berdasarkan persepsi pelanggan terhadap sejumlah nilai
y%g bersedia dipertukarkan oleh pembeli dengan suatu barang atau jasa. Nilai
ttgar ini didasari oleh keyakinan bahwa produk atau jasa tersebut akan memberikan
m;c;nfaat atau keuntungan yang nyata saat konsumen memilikinya atau
ngnggunakannya
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©
2,6:2 Faktor-Faktor Penetapan Harga

=

Berikut adalah uraian mengenai faktor-faktor utama dalam menentukan harga:
©

10 Mencapai Keuntungan Perusahaan: Tujuan utama perusahaan adalah meraih

=
—keuntungan, sehingga faktor ini harus menjadi pertimbangan utama dalam
=

Cpenentuan harga.
Z
2g)Vqume Penjualan: Tingkat permintaan barang bervariasi. Jika permintaan
%stabil meskipun harga berubah, produsen cenderung menetapkan harga lebih
gtinggi. Sebaliknya, jika penurunan harga dapat meningkatkan penjualan secara
- signifikan, perusahaan akan menetapkan harga yang lebih rendah. Peningkatan
volume produksi juga dapat menurunkan biaya produksi per unit, sehingga
meningkatkan keuntungan.
3. Persaingan dari Perusahaan Lain: Perusahaan harus menghadapi persaingan

dari perusahaan lain di berbagai bidang usaha. Jika perusahaan memiliki

reputasi yang kuat dan konsumen loyal terhadap merek tertentu, persaingan

n
2 tidak terlalu berpengaruh terhadap penjualan.
(g°]
4EPandangan Masyarakat terhadap Barang: Konsumen kelas atas dengan
%]
=

=-pendapatan tinggi cenderung membeli barang untuk menunjukkan status dan

n

= kekayaan mereka.
5
5.5 Posisi Perusahaan di Pasar: Persaingan selalu ada di pasar barang sejenis,

<
o kecuali dalam pasar monopoli di mana hanya ada satu perusahaan. Tingkat

tantangan persaingan yang dihadapi perusahaan bergantung pada jenis industri

atau bidang usaha.
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©
2.6:3 Indikator Persepsi Harga

=

©  Menurut (Savira Kusuma Wardani dan Witjaksono Eko Hartoto, 2024)
©

ngapat beberapa aspek atau dimensi kunci yang menentukan pembentukan harga,

=
antara lain:
-~

1SHarga yang terjangkau, Setiap konsumen diwajibkan memiliki daya beli yang
Z

¢nmemadai untuk memenuhi harga yang telah ditetapkan oleh pihak perusahaan.
=

2 Keseseuaian Harga dan kualitas Produk, Konsumen biasanya memilih produk
2]

g’_dengan harga lebih tinggi dibandingkan yang lain karena melihat perbedaan

“ kualitas. Ketika harga lebih tinggi, masyarakat cenderung percaya bahwa
kualitasnya juga lebih tinggi.

3. Kesesuaian Harga Dengan Manfaat. Pelanggan terikat untuk membeli suatu

produk jika manfaatnya lebih besar atau sama dengan jumlah yang telah

dibayarkan. Jika konsumen merasa bahwa produk tersebut bernilai lebih rendah

dari jumlah yang mereka bayarkan, kemungkinan besar mereka akan

menyimpulkan bahwa produk tersebut mahal.

I 23038

47 Harga Sesuai Daya Saing atau Kemampuan Beli. Konsumen sering

e

=~-membandingkan harga suatu produk dengan produk lainnya. Dalam hal ini

n?

=.persepsi konsumen terhadap suatu produk sangat kuat dipengaruhi ketika akan

ISI9AI

membelinya.
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4.

©

Menurut Schiffman dan Kanuk (2019) indikator harga meliputi:

=

1o Kesesuaian harga

1d

w Setelah mempertimbangkan kualitas produk yang ditawarkan, konsumen

w

—cenderung akan memeriksa harga yang tertera terlebih dahulu. Tindakan ini

A

Cdidorong oleh kecenderungan konsumen untuk merencanakan strategi

N

¢npenghematan yang tepat sebelum membuat keputusan pembelian. Selanjutnya,

n

~~mereka akan melakukan penilaian kritis untuk menentukan apakah harga yang

e

“ditawarkan sepadan dengan nilai produk yang akan mereka peroleh.

e

2" List price (Daftar Harga)

Daftar harga merupakan informasi yang terperinci dan menyeluruh mengenai
harga dari seluruh produk yang ditawarkan oleh perusahaan. Informasi ini
disajikan dengan tujuan utama agar konsumen dapat melakukan pertimbangan

matang sebelum mengambil keputusan untuk membeli produk tersebut.

3. Allowance (Potongan Harga)

Diskon (potongan harga) didefinisikan sebagai insentif pengurangan harga yang
diberikan oleh pihak produsen atau penjual kepada konsumen. Insentif ini

‘biasanya berlaku spesifik pada periode dan acara-acara tertentu (misalnya, Hari

U JTWe[S] 3}e}S

.Raya, akhir tahun, atau perayaan merek).

ISI9A

‘Harga yang dipersepsikan yaitu
Persepsi pelanggan terhadap harga yang diterima merupakan penilaian subjektif
mereka mengenai status harga tersebut. Penilaian ini mengelompokkan harga

ke dalam tiga kategori: tinggi, rendah, atau dianggap wajar (adil). Persepsi ini

11eAg uel[ng jo A}

‘sangat memengaruhi keputusan pembelian selanjutnya.
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(@)
Z%Penelitian Terdahulu

o
©  Berikut ini adalah referensi dari penelitian sebeluimnya yang dijadikan
@)

acuan oleh peneliti :
=

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu
-~
No Nama Peneliti (Tahun) Perbedaan Persamaan Hasil Penelitian
E Rizqy Tsaniya , Ni Luh Penelitian Sama-sama |1) Kualitas produk
o Wayan Sayang Telagawathi sebelumnya berfokus dan harga memiliki
= (2022) dapat dikenali pada variabel pengaruh signifikan
W Pengaruh Kualitas Produk dan |dari penelitian  |Kualitas terhadap minat beli
= |Harga terhadap Minat Beli dan variabel Y |produk, konsumen di Kedai
% |Konsumen di Kedai Kopi Nau |dalam penelitian |Harga Kopi Nau
A |Kecamatan Seririt penulis. Dimana (Terhadap Kecamatan Seririt.
" dalam penelitian [Minat Beli 2) Kualitas produk
< | Jurnal Manajemen Perhotelan [dan variabel Y |Konsumen memiliki pengaruh

dan Pariwisata nya, positif signifikan
Menggunakan terhadap minat beli
Objek di Kedai konsumen di Kedai
Kopi Nau Kopi Nau
Kecamatan Kecamatan Seririt.
Seririt 3) Harga berpengaruh
positif signifikan
terhadap minat beli
konsumen
Palensia Ririn Apriani, Rd. Perbedaanya Sama—sama | Berdasarkan hasil
Nurafni Rubiyanti terletak pada berfokus penelitian dari analisis

(2023)

Pengaruh Variasi Produk,
Kualitas Produk Dan Harga
Terhadap Minat Beli

Di Etalase Pasar Baru
Bandung (Etapasbar.Id)

Jurnal Manajemen

objek penelitian

pada variabel
\Variasi
Produk
Kualitas
produk,
Harga
Terhadap
Minat Beli
Konsumen

deskriptif
menunjukkan bahwa
variabel variasi produk
termasuk dalam
kategori sangat baik,
sedangkan kualitas
produk dan harga
termasuk dalam
kategori baik. Hasil
analisis linear
berganda dapat
disimpulkan bahwa
variabel

variasi produk,

kualitas produk dan

nery wisey JrreAg uejng jo AJIsIaArup) dgiresy ajels
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harga berpengaruh
positif dan signifikan
terhadap Minat Beli di
Etapasbar.id

Bandung baik secara
parsial maupun
simultan. Berdasarkan
hasil uji koefisien
determinasi diperoleh
nilai sebesar

69,7%.

nery ejysng Njin Y!1w eydio ey o

Gde Bagus Adi Dharma,
Putu Yudy Wijaya,

I Wayan Suartina
(2024)

Pengaruh Promosi, Variasi
Produk dan Harga terhadap
Minat Beli

pada UD Saudara di
Denpasar

Jurnal Manajemen

Perbedaanya
terletak pada
objek penelitian
dan variabel
penelitian,
Promosi

Sama-sama
berfokus
pada variabel
\/ariasi
Produk
Kualitas
produk,
Harga
Terhadap
Minat Beli
Konsumen

promosi memiliki
pengaruh positif
serta signifikan
terhadap minat beli.
variasiproduk
berpengaruh positif
serta signifikkan
terhadap minat beli.
harga juga
berpengaruh positif
serta signifikkan
terhadap minat beli.
secara keseluruhan,
promosi, variasi
Produk, serta harga
berpengaruh positif
serta signifikkan
terhadap minat beli.

IS

Savira Kusuma Wardani
Witjaksono Eko Hartoto
(2024)

Pengaruh Kualitas Website,
\ariasi Produk, Dan Persepsi
Harga,

Terhadap Minat Beli
Konsumen Pada Marketplace
Bukalapak (Studi Pada
Pengguna Bukalapak Di
Kabupaten Demak)

Jurnal Manajemen dan
Ekonomi Bisnis

Perbedaanya
terletak pada
objek penelitian
dan variabel
penelitian,
Pengaruh
Kualitas
Website,
Persepsi Harga

Sama-sama
berfokus
pada variabel
\/ariasi
Produk dan
Minat Beli

kualitas website
memiliki pengaruh
yang positif dan
signifikan terhadap
minat beli konsumen.
Variasi produk
mempunyai pengaruh
positif dan signifikan
terhadap minat beli
konsumen. Serta
persepsi harga
memiliki

pengaruh positif dan
signifikan terhadap
minat beli konsumen.
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Bahtiar Efendi, Jimi Sarrono,
Eni Candra Nurhayati

(2023)

Pengaruh Harga, Variasi
Produk, Dan Kualitas Produk
Terhadap Minat Beli
ProdukTempe Di Pasar Garung
Kabupaten Wonosobo (Study
Kasus Konsumen Tempe
DiPasar Garung Kabupaten
\Wonosoho)

Perbedaanya
terletak pada
objek penelitian

Sama-sama
berfokus
pada variabel
\ariasi
Produk
Kualitas
produk,
Harga
Terhadap
Minat Beli
Konsumen

Hasil penelitian ini
mnunjukkan bahwa
Harga berpengaruh
terhadap minat beli,
Hasil penelitian ini
menunjukan bahwa uji
pengaruh harga t
hitung 2.068 dan t
tabel 1.659. persepsi
pengaruh harga
berpengaruh positif
terhadap minat beli.
uji variasi produk t
hitung 5.505 dan t
tabel 1.659 persepsi
pengaruh variasi
produk berpengaruh
positif  terhadap
minat beli uji
kualitas produk t
hitung 2.303 dan t
tabel 1.659 persepsi
pengaruh kualitas
produk berpengaruh
positif  terhadap
minat beli Hipotesis
3 ekspektasi
berpengaruh  positif
terhadap minat beli.

lan Ricky Prasitya (2023)

Pengaruh Variasi Produk
Terhadap Minat Beli

Perbedaanya
terletak pada
objek penelitian

Sama—sama
berfokus
pada variabel
\ariasi

Variasi Produk yang
menarik dan beragam
dapat

meningkatkan minat

Konsumen Erigo Store Produk beli konsumen.
Melalui Media Instagram

Journal of Economics and

Business Management

Mohammad Isma Lazuardi Perbedaanya Sama-sama | variasi produk,
dan Thomas Stefanus Kaihatu |terletak pada berfokus berpengaruh positif
(2021) variabel dan pada variabel |secara parsial dan

Pengaruh Variasi Produk,

Product Knowlegde Dan

objek penelitian

\ariasi
Produk

simultan terhadap
minat beli Butuh Baju

nery wisey JlaeAg uejng Jo AJISIaAIU() Jjue[s] 3jels
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Content Marketing Terhadap
Minat Beli Butuhbaju

Jurnal Manajemen dan Start-
Up Bisnis

Gde Bagus Adi Dharma
(2024)

Perbedaanya
terletak pada
variabel promosi

Sama—sama
berfokus
pada variabel

variasi
produk, serta harga
berpengaruh positif

newy BYsSNS NIN N!w Ehdio yeH @

Pengaruh Harga dan Variasi
Produk Terhadap Minat Beli

objek penelitian

pada variabel
\Variasi

Pengaruh Promosi, Variasi dan objek \Variasi serta signifikkan

Produk dan Harga terhadap penelitian Produk dan [terhadap minat beli.

Minat Beli Harga

pada UD Saudara di

Denpasar

Jurnal Manajemen,

Kewirausahaan serta

Pariwisata

Totok Sasongko (2023) Perbedaanya Sama-sama | variabel harga dan
terletak pada berfokus juga variasi

produk secara
simultan terbukti

Konsumen Pada Anvibi Cafe Produk dan  |berpengaruh pada
Malang Harga minat beli konsumen
Jurnal llmu Manajemen dan
Akutansi Volume 11 Nomor 1
10 | Kasman Kasman dkk (2023) Perbedaanya Sama-sama | Kualitas produk dan
terletak pada berfokus harga tidak
Pengaruh Kualitas Produk dan |objek penelitian |pada variabel |berpengaruh positif
Harga Terhadap Kualitas dan signifikan terhadap
Minat Beli Konsumen Produk dan  |minat beli konsumen
Marketplace Lazada Harga
wn .
o | Jurnal Economia
o
2.8 Kerangka Pemikiran
z T _
~  Berdasarkan prinsip-prinsip yang terdapat dalam permasalahan, tujuan
=
stgdi, dan kerangka teori sebelumnya, penelitian ini dimulai dengan eksplorasi
(g°]
Iif_é_ratur dasar. Kerangka konseptual penelitian ini  bertujuan untuk
<
memvisualisasikan hubungan antara variabel-variabel prediktor (independen):

lasi Produk (X1), Kualitas Produk (X2), dan Persepsi Harga (X3), dengan

abel hasil (dependen): Minat Beli (). Pengujian statistik kemudian digunakan

40

nery wisey yuedgueiing 3



NVIY VHSNS NIN

Buepun-Buepun 1Bunpuiq e3dio jeH

‘nery eysng Nin Jelfem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uednnbuad ‘g

‘yejesew njens uenelun neje yiuy uesiinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw eAiey uesiinuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebuiuaday ynjun eAuey uedjnbusd ‘e
Jlaguins ueyingaAusw uep ueywnuesusw eduel 1ul siny eAIEY yninjes neje uelbeges diynbusw Buelse|q 'L

‘nery e)sng Njn uizi edue) undede ynuaq wejep (Ul siny eAley yninjas neje ueibegas yeAuegiadwaw uep ueywnwnBusw Buelse|q 'z

©

uriFuk memverifikasi tiga hipotesis yang dibuat. Berikut ini adalah ringkasan dari
-~
struktur konseptual penelitian ini:

o

e ————— 1

= — |

I Variasi I

= H1

= Produk (X1) \:\

< ) I Ho Minat Beli

1= Kualitas ] — P ()

:cn Produk (X2) : - -

I | H

:2 Persepsi Harga I i

:gn (X3) : !

I I i

© T B i

= I i
1
I

(Sumber : Arief Adi Satria )

Keterangan Gambar:
———— = Pengaruh Parsial

——————3 = Pengaruh Simultan
2.9 Defenisi Konsep Operasional Variabel Penelitian

Tujuan utama dari penyusunan Tabel Konsep Operasional Variabel adalah

251 23835

unrtuk menjabarkan definisi konseptual dari variabel penelitian dan menguraikan

B we

ikator-indikator yang dapat diukur untuk masing-masing variabel tersebut.

g |

incian ini meliputi variabel utama Minat Beli (), serta variabel prediktornya,

fu

)

EIoA

yaitu Variasi Produk (X1), Kualitas Produk (X2), dan Persepsi Harga (X3).
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©

Térbel 2.2 Defenisi Konsep Operasional VVariabel Penelitian

Variabel

Definisi Variabel

Indikator

Skala

nery eysnsg NiN Y!iw ejdio y

Minat Beli
(Y)

Minat Konsumen
(Minat Beli) dapat
diartikan sebagai
tingkat probabilitas
yang mengukur dua
aspek utama:
seberapa besar
kemungkinan
konsumen akan
memutuskan untuk
mengakuisisi suatu
merek, dan
sebaliknya, seberapa
besar kecenderungan
konsumen untuk
berpindah loyalitas
dari merek yang
sedang mereka
gunakan ke merek
yang ditawarkan oleh
kompetitor.

Keller (2020)

1.Minat transaksional
2.Minat refrensial
3.Minat preferensial
4. Minta eksploratif
Gogi Kurniawan
(2020)

Likert

Variasi Produk
(X1)

Variasi produk
didefinisikan sebagai
unit-unit individual
dalam satu merek
atau lini produk yang
dibedakan
berdasarkan
sejumlah parameter,
seperti ukuran,
harga, atau
karakteristik lainnya.
Perbedaan ini
menjadi faktor
penentu utama yang
memisahkan produk
antar perusahaan,
khususnya bagi
mereka yang
menawarkan produk
dalam kategori yang
serupa.

1. Ukuran

2. Harga

3. Tampilan

4. Ketersediaan Produk
Kotler and Keller
(2024)

Likert
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penilaian konsumen
terhadap tinggi,
rendah, atau pantasnya
suatu harga yang
berbanding dengan
manfaat yang akan
didapatkan dari produk
dan jasa tersebut.
Persepsi mengenai
harga selalu
dibandingkan dengan
nilai yang didapatkan
dari suatu produk
tersebut, sedangkan
tinggi atau rendahnya
nilai suatu produk
berkaitan dengan
manfaat dan kualitas
Pertiwi dkk
(2024)menyatakan

dengan Kualitas
3.Kesesuaian Harga
Dengan Manfaat

4 Harga Sesuai
Kemampuan atau Daya
Saing Harga

Kotler dan Amstrong
(2024)

©
g Allya Ramadhina
= dan Mugiono
o (2022)
o
o
3
@Jalitas Produk (X2) | Kualitas produk 1. Keawetan daya tahan Likert
— didefinisikan sebagai | suatu barang.
=4 keseluruhan 2.Keandalan,
2 karakteristik dan ciri 3.Kesesuain produk,
g yang melekat pada 4 Kemudahan
= suatu produk atau dipergunakan dan
b layanan. Karakteristik | diperbaiki
A ini memiliki kaitan Irfan Rizqullah
L yang erat dengan Ariella ,(2020)
= kemampuan produk
tersebut untuk secara
efektif memenuhi
kebutuhan konsumen,
baik yang dinyatakan
secara eksplisit (jelas)
maupun yang bersifat
implisit (tersirat).
Rosnaini Daga
(2019
Persepsi Harga bahwa bahwa persepsi | 1.Keterjangkauan Harga Likert
(X3) harga merupakan 2.Kesesuaian Harga
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210 Hipotesis

Menurut (Sri Hartati, 2019), Hipotesis adalah simpulan awal yang bersifat

dio y

tentatif (belum definitif atau final). la dapat diartikan sebagai jawaban sementara

w

atau dugaan yang dibangun oleh peneliti sebagai solusi atas permasalahan studi.
-~

Hipotesis secara spesifik menyatakan adanya hubungan atau pengaruh antara dua

Z
variabel atau lebih yang diteliti.

c
% Untuk keperluan penelitian ini, variabel yang digunakan adalah variabel Y:
I\/Eﬁﬁat Beli dan variabel X1: Variasi Produk, X2: Kualitas Produk, dan X3: Harga.
Berdasarkan teori dan kerangka pemikiran yang disebuitkan sebeluimnya,
penelitian ini mengembangkan hipotesis berikut:
a. Hipotesis H1: Diduga Variasi produk berpengaruh dan signifikan terhadap
minat beli konsumen handphone Infinix pada konsumen kecamatan binawidya
pekanbaru.

b. Hipotesis H2: Diduga Kualitas produk berpengaruh dan signifikan terhadap

minat beli konsumen handphone Infinix pada konsumen kecamatan binawidya

I 23038

Z.pekanbaru.
%]

C.E-Hipotesis H3: Diduga Persepsi Harga berpengaruh dan signifikan terhadap

=
=.minat beli konsumen handphone Infinix konsumen kecamatan binawidya
5
& pekanbaru.
<
d.o Hipotesis H4: Diduga Variasi produk, kualitas produk, dan persepsi harga

berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen handphone Infinix pada

konsumen kecamatan binawidya pekanbaru.
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BAB 111

METODE PENELITIAN

dioyeH o

3.4 Lokasi dan Waktu Penelitian

|l Uike)

~ Studi ini mengambil lokasi pelaksanaan di Kecamatan Binawidya, Pekanbaru.

n

P?elitian ini dijadwalkan berlangsung selama hampir satu tahun penuh, yaitu
w ... L
malai dari bulan Februari hingga Desember 2025.

w
3.5Jenis dan Sumber Data

pu)

3.?’1 Data Primer

Data primer diartikan sebagai keterangan atau fakta penelitian yang
didapatkan oleh peneliti tanpa perantara, sebab diperoleh langsung dari sumber
yang pertama kali menyediakannya. Peneliti mendapatkan data jenis ini secara
spesifik untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan studi mereka. Wujud data primer
bisa beragam, termasuk pandangan atau opini subjek (baik individu maupun
k%}rpmpok), temuan dari pengamatan langsung terhadap objek fisik, peristiwa, atau

j+*]
akdivitas, serta hasil dari proses pengujian tertentu. (Ghozali, 2019).

Data primer yang esensial untuk studi ini adalah informasi mengenai dampak

TUIe]S

Y .'asi produk, kualitas produk, dan penetapan harga terhadap minat beli konsumen

9=

a produk handphone merek Infinix. Data-data ini akan dikumpulkan

Ee]
Io&Iu

nﬁnggunakan metode penyebaran kuesioner kepada responden.
<

3%2 Data Sekunder

;TMenurut Ghozali (2018), data sekunder diartikan sebagai informasi yang
=
d@apatkan tidak secara langsung dari objek yang diteliti. Sumber-sumber data

¥}
p&mer, yang didukung oleh data sekunder, dapat berupa literatur seperti buku,
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ju@al ilmiah, dan bahan bacaan lain yang berkaitan dengan topik penelitian. Dalam
=

riset ini, data sekunder akan diperoleh dari publikasi dan hasil analisis yang tersedia
©

drinternet.

=,
33 Teknik Pengukuran Data

=
© Dalam rangka menganalisis data yang berhasil dikumpulkan, penulis
rrgﬂgaplikasikan metode Kkuantitatif deskriptif. Metode ini bertujuan untuk
megnguraikan temuan penelitian yang ada, memanfaatkan persamaan matematis,
k%%udian menghubungkannya dengan teori-teori yang relevan sebelum akhirnya
menarik kesimpulan. Pengukuran variabel-variabel dalam model analisis ini
bersumber dari tanggapan kuesioner. Karena sifatnya yang dikuantifikasikan dari
jawaban deskriptif, data ini diklasifikasikan sebagai data kuantitatif. Untuk

menetapkan nilai pada setiap jawaban, digunakan metode skala Likert, dengan

penentuan nilai dari setiap pernyataan sebagai berikut:

Tabel 3. 1 Teknik Pengukuran Data

Kategori Bobot Nilai
ngat Setuju (SS) 5
tuju (S)
rang Setuju (KS)
Tidak Setuju (TS)
é:}:}ngat Tidak Setuju (STS)

€1 231431S

1§

1@)

Rl N W~

A

Samber : Sugiyono, 2019
N
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34 Teknik Pengumpulan Data

b

34.1 Kuesioner

Sugiyono (2019) Kuesioner (atau angket) didefinisikan sebagai instrumen

w eld

pengumpul data. Prosedur penggunaannya melibatkan penyerahan daftar

A

pertanyaan atau pernyataan dalam format tertulis kepada responden, yang

kéf)nudian diminta untuk memberikan tanggapan atau respons atas daftar tersebut.

c
3.5 Populasi dan Sampel

2]
3511 Populasi

g Sugiyono (2019) Secara umum, populasi didefinisikan sebagai wilayah

generalisasi secara utuh yang mencakup subjek atau objek dengan kualitas dan
karakteristik tertentu yang telah ditetapkan oleh peneliti. Wilayah studi inilah yang
kemudian dipelajari guna menghasilkan kesimpulan yang dapat digeneralisasi.
Dalam penelitian ini, populasi yang menjadi fokus studi adalah seluruh konsumen
handphone Infinix yang berlokasi di Kecamatan Binawidya, Pekanbaru.

352 Sampel
j+*]
Sampel didefinisikan oleh Sugiyono (2017) sebagai sebagian dari total

kuantitas atau parameter yang mendefinisikan suatu populasi.. Sampel yang akan

.

di

NP TWF[S] 23

liti dalam studi ini adalah konsumen di Kecamatan Binawidya, Pekanbaru, baik

reka yang sudah maupun yang belum menggunakan produk handphone merek

aﬁlu

z(gs,l
>
=

= Oleh karena itu, mengingat data jumlah populasi tidak dapat dipastikan,
»

pé;neliti memutuskan untuk menggunakan Rumus Lemeshow. Rumus ini dipakai
=

untuk menghitung jumlah minimum populasi dan sampel yang dibutuhkan untuk

penelitian kuantitatif.
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leh 96 responden untuk jumlah sampel miinimum yang dibutuhkan
pan angka (rentang) yang sangat luas.

ikut adalah Rumus Lemeshow yang digunakan untuk menentukan ukuran
gaplikasikan rumus Lemeshow dikarenakan jumlah populasi yang terlalu

urguk penelitian iini yang dibulatkan menjadi 100 responden. Peneliti memilih

o
o —
=)
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xw_:.. ) 1 = m q.\ r == =1 ko =r e
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© I_um K m_ pta mil _% UIN m uska _”w/__ au-- - Il M State Islamic Uni nm_mw offSultan Syarif Kasim Riau
c o © = > o]

q\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

..u. ...J 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

ff h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
/\D b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. - 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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36 Teknik Pengambilan Sampel

=

© Teknik pengambilan sampel yang diterapkan dalam penelitian ini adalah
©

Pﬁ}posive Sampling. Menurut Sugiyono (2017), Purposive Sampling didefinisikan

=
sebagai metode penentuan sampel yang didasarkan pada pertimbangan atau kriteria
-~

teftentu yang ditetapkan oleh peneliti. Kriteria atau karakteristik yang ditetapkan

Z
untuk memilih anggota sampel dalam riset ini adalah sebagai berikut:

c

1% Masyarakat Kecamatan Binawidya Pekanbaru
2.§Pernah atau belum melakukan pembelian handphone infinix
3" Mengetahui produk handphone infinix
3.7 Analisis Data

Penelitian ini mengadopsi teknik analisis data kuantitatif. Metode ini berfungsi
untuk menghasilkan dan menguraikan temuan studi yang ada melalui penggunaan
persamaan atau rumus matematis, lalu menghubungkannya dengan kerangka teori
yang relevan, dan akhirnya menarik kesimpulan. Sugiyono (2017) juga menegaskan
b%wa analisis data dalam penelitian kuantitatif melibatkan penggunaan statistik.
3.§Uji Kualitas Data
3.%:1 Uji Validitas

Menurut Sugiyono (2019), Uji validitas dimanfaatkan untuk menilai

@raarun

keabsahan atau validitas sebuah kuesioner. Sebuah instrumen dianggap valid jika

&«An

lap item pertanyaan di dalamnya memiliki kapabilitas untuk mengungkap secara

rat variabel atau konsep yang memang menjadi target pengukuran. Dengan

o
3124@8 3

ikian, tujuan utama dari validitas adalah memastikan bahwa pertanyaan yang

Ag

disusun telah tepat sasaran dalam mengukur apa yang seharusnya diukur. Proses
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pg_ijgujian validitas meliputi perbandingan antara nilai rhiwung (correlated item total
=

carrelations) dengan nilai ranel. Jika nilai rhitung lebih tinggi dari rtaser dan bernilai
©

pEsitif, maka pertanyaan dalam kuisioner tersebut dinyatakan valid.

=
a.—Apabila ritung > rapel, maka indikator atau pertanyaan tersebut dapat dikatakan
=

Cvalid.
=

bnApabila riwng < dari rape, maka indikator atau pertanyaan tersebut dapat
=

“dikatakan tidak valid.
Q

3.?:!2 Uji Reliabilitas

Menurut Ghozali (2017) Uji reliabilitas adalah uji coba yang digunakan untuk
menilai kehandalan suatu instruksi pengukuran. Ini juga berlaku untuk uji coba
yang digunakan sebagai penanda variabel atau konstruk terkait. Konsistensi atau
stabilitas jawaban yang ditunjukkan oleh seseorang terhadap pertanyaan-

pertanyaan dalam kuesioner tersebut dari waktu ke waktu.

1. Suatu variabel dikatakan reliabel jika memberikan nilai Cronbach Alpha > 0,60
n

j+*]
2.2Suatu variabel dikatakan tidak reliabel jika memberikan nilai Cronbach Alpha <

@
0,60
)
3.g:Uji Asumsi Klasik
§ Uji asumsi klasik digunakan untuk menentukan kualitas dari model analisis
2]
regresi linier berganda yang dipakai. Pengujian ini memastikan bahwa model
Q
tegsebut memenuhi syarat-syarat statistik dan tidak terdapat penyimpangan,
seiq"ingga hasil analisis yang diperoleh benar-benar dapat dipercaya.
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391 Uji Normalitas

Uji normalitas adalah prosedur yang dilakukan untuk memverifikasi apakah
d;ité yang digunakan dalam model regresi terdistribusi secara normal. Model regresi
y@g dianggap ideal adalah model yang memiliki asumsi data berdistribusi normal.
Déam studi ini, pengujian normalitas diimplementasikan menggunakan uji statistik

Kﬁmogorof Smirnov (Ghozali, 2018).

c

1%ika nilai signifikansi > 0,05, maka dinyatakan data berdistribusi normal.

)
2adika nilai signifikansi < 0,05, maka dinyatakan data berdistribusi tidak normal.
c

3.9.2 Uji Multikolinearitas

Menurut Ghozali (2018) Uji Multikolinearitas merupakan identifikasi
terhadap beberapa nilai yang sama pada suatu bentuk regresi variable independen
yang terdiri dari Variasi produk, Kualitas produk, dan Persepsi Harga terhadap
Minat beli konsumen gejala penelitian yang ditunjukkan oleh variabel dependen.
Aghbila seluruh variabel bebas menghasilkan nilai sesuai syarat yang telah
digentukan tersebut, maka data terhindar dari problem Multikolinearitas.Agar data
te%indar dari masalah multikolinearitas, maka dibandingkan dengan nilai tolerance

(]
dai:h‘ VIF (variance inflation factor) dengan syarat:

1.§\Iilai tolerance setiap variabel bebas menghasilkan angka > 0,1.

IS

2§\lilai VIF setiap variabel bebas < 10.

3

m

&

38:3 Uji Heteroskedastisitas

0

=

o Uji heteroskedastisitas merupakan pengujian krusial yang dilaksanakan
<

¥}

untuk memeriksa keberadaan ketidakseragaman varians residual antara satu
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©

olisrervasi dengan observasi lainnya dalam suatu model regresi. Dalam studi ini,
-~

pengujian dilakukan menggunakan Uji Glejser. Metode ini diterapkan dengan cara
@)

rn’é?egresikan variabel-variabel independen terhadap nilai absolut residual dari

3

variabel dependen (mengacu pada prosedur Ghozali, 2018). Penentuan ada atau
-~

tidlaknya heteroskedastisitas dinilai melalui nilai probabilitas (p-value) Model

iz
regresi dinyatakan bebas dari heteroskedastisitas (asumsi klasik terpenuhi) apabila

c
nilai signifikansi yang diperoleh lebih besar dari ambang batas 0,05.
2]

Py,
3420 Uji Regresi Linier Berganda
=

Sugiyono (2019) Menjelaskan pengaruh antara variabel bebas terhadap
variabel terikat. Perubahan pada variabel bebas akan membawa perubahan pada
variabel terikatnya. Besar pengaruh tesebut dapat dijelaskan pada persamaan
tersebut.

Berikut rumus metode analisis regresi linier berganda :

jonus: Y =a+ blxl + b2x2 + b3x3+e

-
1]

Keterangan:
%]
Y% Minat Beli

c
a = Konstansta
<

(ta,be?;) = Koefisien regresi
xﬁj: Variasi produk

x?: Kualitas produk

L ol

xgz Persepsi Harga
9}

i
e  Nilai Residu

I
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©
3-11 Uji Hipotesis
-~
311U T
@)
©  Menurut Ghozali (2018), Uji t dilakukan untuk menilai pengaruh parsial
=

dari setiap variabel independen (X) terhadap variabel dependen (Y). Uji ini

A

bérfungsi untuk menentukan apakah setiap variabel bebas memberikan pengaruh

N

yang signifikan terhadap variabel terikat, terlepas dari variabel bebas lainnya dalam

SN

mgdel.. Uji ini menerapkan taraf signifikansi 5% (0,05) dengan uji dua sisi.
V(%?iabel dinyatakan signifikan jika:
1.CApabiIat hitung > t tabel atau Siga maka HO ditolak, Ha diterima artinya terdapat
pengaruh secara parsial antara Variasi Produk, Kualitas Produk dan Persepsi
Harga Terhadap Minat Beli Konsumen Handphone Infinix Pada Kecamatan
Binawidya Pekanbaru.
2. Apabilat hitung < t tabel atau Sig a maka HO diterima, Ha ditolak artinya tidak
terdapat pengaruh secara parsial antara Variasi Produk, Kualitas Produk dan
i}ersepsi Harga Terhadap Minat Beli Konsumen Handphone Infinix Pada Pada
fJ(ecamatan Binawidya Pekanbaru.
32-1.2 Uji F

=
2. Tujuan dari Uji F adalah untuk menguji pengaruh kolektif (simultan) dari

<
m

vaz_iabel independen Variasi Produk (X1), Kualitas Produk (X2), dan Persepsi
<

Hg_fga (X3) terhadap variabel dependen Minat Beli. Uji ini menilai kontribusi
wn

gabungan dari variabel-variabel bebas, dengan tingkat signifikansi (alpha) biasanya

0
dEmEtapkan pada 95% (a = 0,05) (Ghozali, 2018)
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©

2L
o))
=

variabel independen (variabel X) secara kolektif atau bersama-sama (simultan)
rr%mberikan pengaruh yang signifikan terhadap variabel dependen (variabel Y)
Dgl_am pengujian ini, tingkat signifikansi (o) yang ditetapkan adalah sebesar 0,05
(53_70). Kriteria dan ketentuan yang digunakan untuk mengambil keputusan dalam

Z
UjbF, berdasarkan Ghozali (2018), adalah sebagai berikut:

c
12—Apabila Fhitung > Ftabel atau Sig < o maka HO ditolak dan Ha diterima. Artinya
o

Uji Simultan (atau Uji F) digunakan untuk menentukan apakah seluruh

Q_stemua variabel independent/bebas (X1: Variasi Produk, X2: Kualitas Produk,

~ X3 Persepsi Harga) memiliki pengaruh secara signifikan terhadap variabel

dependen/terikat (Y: Minat Beli Konsumen) Pada Kecamatan Binawidya
Pekanbaru.

2. Apabila Fhitung < Ftabel atau Sig > o maka HO diterima dan Ha Artinya, semua

variabel independent/bebas (X1: Variasi Produk , X2: Kualitas Produk, X3:

Persepsi Harga) tidak memiliki pengaruh secara signifikan terhadap variabel

n
gdependen/terikat (Y: Minat Beli Konsumen) Pada Kecamatan Binawidya
(g°]
% Pekanbaru.
:
3.11.3 Koefisien Determinasi (R2)
__(; Menurut Sugiyono (2019), Koefisien Determinasi (R?) memiliki peran
=
fuhdamental untuk mengukur kapasitas variabel bebas dalam memberikan
2]
e%plikasi terhadap variabel terikat. Ghozali (2018) berpendapat bahwa R? pada
daSarnya mengukur efektivitas model dalam menjelaskan variasi pada variabel
dépenden, dengan anjuran untuk menggunakan nilai Adjusted R? sebagai indikator.
9]

Hasil analisis ini berupa persentase sumbangan pengaruh kolektif variabel

I

in:j'-:ependen terhadap variabel dependen. Nilai R? berkisar antara 0 dan 1. Nilai yang
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Interpretasi

Tidak Berkorelasi
Sangat Rendah

Rendah
Sangat Tinggi

Agak Rendah
Cukup
Tinggi

55

dekati R? menunjukkan pengaruh yang kuat, sedangkan nilai 0 menyiratkan
wa variabel bebas tidak memberikan kontribusi dalam menjelaskan variabel
Tabel 3.2 Kriteria Pengujian

0,01-0,20
0;21-0,40
0741-0,60
0:61-0,80
0581-0,99

I State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Sétmber : (Sugiyono, 2019)

© Tmi,m__im milik |U
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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BAB IV

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

dioyeH o

4.1 Gambaran Umum Produk Infinix

|1 Uike)

= Infinix adalah merek elektronik global yang didirikan pada tahun 2013 dan

n

b%pusat di Hong Kong. Merek ini berada di bawah Transsion Holdings, sebuah
p&)usahaan besar yang berasal dari Tiongkok. Meskipun secara resmi berbasis di
w

Hgng Kong, sebagian besar proses desain dan pengembangan produk dilakukan di
P3|

Prancis. Itulah mengapa merek Infinix memiliki desain yang modern, stylish, dan
=

berbeda dari pesaingnya.

Infinix memasuki pasar Indonesia pada tahun 2015, Produk Infinix dikenal
dengan spesifikasi yang memadai dan harga yang terjangkau, sehingga memberikan
nilai yang baik bagi pengguna. Pada tahun 2025, Infinix terus mengembangkan
berbagai seri produk yang disesuaikan dengan kebutuhan pasar, seperti seri Hot
y@g menawarkan harga terjangkau dengan fitur lengkap, seri Note yang fokus pada
pé:i:forma dan kualitas kamera, serta seri GT yang ditujukan untuk para gamer
d%gan layar Amoled 144 Hz dan chipset gaming. Contohnya, Infinix GT 30 yang
di:I;Imcurkan pada tahun 2025 menggunakan chipset MediaTek Dimensity 7400,

[

Ia§ar Amoled berukuran 6,78 inci dengan refresh rate 144 Hz, serta baterai
W

be"}i(apasitas 5500 mAh yang mendukung pengalaman gaming yang lancar dan fitur

0

=,

pengisian cepat.( www.erablue.id)

-
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©

411 Arah dan Tujuan Perusahaan

1d10 Y

Berdasarkan strategi pemasaran dan pendekatan bisnis yang dijalankan, dapat

disimpulkan beberapa poin yang mencerminkan arah dan tujuan perusahaan:

7]

nely elsng NN XIw

nery wisey JiieAg uej[ng Jo AJISIdAIU() dIWR[S] 3}e}§

1.

w

Fokus pada Pengguna dan Layanan

Infinix mengutamakan perhatian penuh kepada konsumen dengan
meningkatkan layanan purna jual, seperti membuka pusat servis di berbagai
kota. Langkah ini bertujuan membangun hubungan yang erat dengan
pelanggan sekaligus memahami kebutuhan mereka agar dapat
meningkatkan kepuasan serta membangun loyalitas jangka panjang, bukan
hanya fokus pada peningkatan penjualan atau pangsa pasar.
Menyasar Generasi Muda

Infinix menargetkan pasar utama vyaitu generasi muda dan
komunitas gamer mobile dengan menghadirkan produk yang mendukung
aktivitas gaming, seperti ponsel berperforma tinggi dengan chipset canggih,
layar berkecepatan refresh tinggi, dan fitur gaming khusus. Perusahaan juga
aktif menggandeng influencer dan tim esports demi memperkuat citra merek
yang modern dan menarik di kalangan anak muda.
Pemasaran Digital dan Penjualan Online

Infinix memanfaatkan platform e-commerce populer di Indonesia
seperti Shopee, Tokopedia, dan TikTok Shop dengan rutin mengadakan
flash sale dan promo penjualan untuk menjangkau konsumen lebih luas dan

mendorong penjualan. Strategi pemasaran digital yang agresif juga
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©

g dilakukan melalui iklan di media sosial dan video ulasan produk guna
; mendekatkan merek pada calon pembeli.

-'54. Dominasi Segmen Harga Terjangkau

g Strategi produk Infinix difokuskan untuk menguasai pasar di
=

©  beberapa kisaran harga penting, dengan menyediakan produk yang
; memiliki spesifikasi kompetitif dan fitur unggulan seperti baterai tahan
% lama, kamera resolusi tinggi, dan teknologi pengisian cepat. Pendekatan ini
g membuat Infinix menjadi pilihan utama bagi konsumen yang mencari
c

produk dengan kualitas baik namun tetap terjangkau.
4.2 Gambaran Umum Kota Pekanbaru
4.2.1 Sejarah Singkat Kota Pekanbaru

Sebagai ibu kota administratif, Kota Pekanbaru juga dikenal sebagai
wilayah urban terbesar di seluruh Provinsi Riau, Indonesia. Posisi kota ini dinilai
sangat strategis karena menjadi titik pertemuan perkembangan antara tiga negara:
I%jonesia, Malaysia, dan Singapura. Secara geografis, Pekanbaru terletak di jalur

ulgma bagian timur Pulau Sumatera, terhubung dengan berbagai kota besar lain

se;gperti Padang, Medan, dan Jambi.

un

Dahulu, wilayah Pekanbaru dikenal sebagai "Senapelan”, yang dipimpin

0

IEIIAT

h seorang "Batin" (kepala suku). Kawasan ini kemudian berkembang menjadi

3

mukiman baru yang dinamakan "Dusun Payung Sekaki" di muara Sungai Siak.

84

Status Pekanbaru mengalami perubahan administrasi sesuai perkembangan

SZrejng j

pemerintahan nasional menjadi :
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1.m%K Kerajaan Bershuit van Inlandsch Zelfbestuur van Siak No. 1 tanggal

=

©19 Oktober 1919, Pekanbaru bagian dari Kerajaan Siak yang disebut

o

aDistrict.

3

2—Tahun 1932 Pekanbaru masuk wilayah Kampar Kiri dipimpin  oleh

o~

Cseorang Controleor berkedudukan di Pekanbaru.

z
3¢Tanggal 8 Maret 1942 Pekanbaru dipimpin oleh seorang Gubernur Militer

c
geo Kung, Distrik menjadi GUM yang dikepalai oleh GUNCO.
4.§<etetapan Gubernur Sumatera di Medan tanggal 17 Mei 1946 No. 103,
“Pekanbaru dijadikan daerah otonom yang disebut Haminte atau Kota B.
5. UU No.22 tahun 1948 Kabupaten Pekanbaru diganti dengan Kabupaten
Kampar, Kota Pekanbaru diberi status Kota Kecil.
6. UU No.8 tahun 1956 menyempurnakan status Kota Pekanbaru sebagai
Kota Kecil.
7. UU No.1 tahun 1957 status Pekanbaru menjadi Kota Praja.
n

8.§Kepmendagri No. 52/1/44-25 tanggal 20 Januari 1959 Pekanbaru
(5]

Emenjadi Ibukota Propinsi Riau.

e

4.2:2 Sejarah singkat Kecamatan Binawidya

Sebelumnya, kecamatan Tampan berganti nama  menjadi

o
SI2ATU)

awidya berdasarkan Peraturan Daerah Kota Pekanbaru Nomor 2 Tahun 2020.

I

& 41

at pemerintahan untuk Kecamatan Binawidya Kkini berada di Kelurahan

(%2}

nery wisey jredg ue RS j

pang Baru.
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Batas-batas teritorial baru untuk Kecamatan Binawidya, sebagaimana
60

apkan dalam Pasal 9 ayat (1) Peraturan Daerah Nomor 2 Tahun 2020, adalah
—_1. Di Utara, berbatasan langsung dengan Kecamatan Payung Sekaki.

-~

C2. Di Timur, berbatasan langsung dengan Kecamatan Marpoyan Damai.

=

3. Di Barat, berbatasan langsung dengan wilayah Kabupaten Kampar.

C
7\—4. Di Selatan, berbatasan langsung dengan Kecamatan Tuahmadani.

©
i
Q
=
ditet

_u a Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

sebagai berikut:
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BAB VI
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan temuan dari penelitian yang berjudul Pengaruh Variasi Produk,

Kualitas Produk, dan Persepsi Harga terhadap Minat Beli Konsumen Handphone

Irﬁnix (Studi pada Konsumen Kecamatan Binawidya Pekanbaru), maka dapat

c

disampaikan beberapa kesimpulan sebagai berikut.

b

1. Penelitian menyimpulkan bahwa Variasi Produk berpengaruh positif dan

Q
o

nery wisey JiieAg uej[ng Jo AJISIdAIU() dIWR[S] 3}e}§

w

signifikan terhadap Minat Beli Handphone Infinix. Artinya, keberagaman
produk (model, tipe, fitur) yang semakin tinggi akan mendorong dan
memperkuat kecenderungan pembelian konsumen,dan terbukti menjadi
faktor penarik minat utama bagi konsumen Infinix di wilayah tersebut.
Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa Kualitas Produk memiliki
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Minat Beli produk
Handphone Infinix di kalangan konsumen di Kecamatan Binawidya,
Pekanbaru.Peningkatan kualitas produk yang dirasakan oleh konsumen
mencakup aspek daya tahan, keandalan, dan kesesuaian dengan harapan
akan secara langsung meningkatkan kemungkinan konsumen untuk
memiliki minat membeli produk Infinix.

Studi ini menunjukkan bahwa variabel Persepsi Harga berkorelasi positif
dan signifikan dengan Minat Beli Handphone Infinix. Hasil positif ini
menjelaskan bahwa ketika konsumen menilai harga sebagai wajar,

kompetitif, dan memberikan nilai yang setara dengan kualitas produk, Minat
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©
g Beli mereka akan meningkat. Oleh karena itu, kemampuan perusahaan
; dalam menyajikan rasio harga-manfaat yang optimal adalah penentu
g keberhasilan Minat Beli di lokasi studi.
24. Secara kolektif (simultan), variabel Variasi Produk, Kualitas Produk, dan
=
©  Persepsi Harga terbukti memiliki pengaruh yang signifikan dan positif
f) terhadap Minat Beli produk Handphone Infinix di kalangan konsumen di
=
% Kecamatan Binawidya, Pekanbaru. Artinya, kombinasi sinergis dari ketiga
g variabel independen ini secara bersama-sama memiliki kekuatan dominan
~ untuk memengaruhi dan meningkatkan minat beli.

6.2 Saran

Sebagai tindak lanjut dari analisis data dan kesimpulan yang ditarik,

serta dengan menyadari adanya keterbatasan metodologis dalam penelitian ini,

diajukanlah beberapa rekomendasi sebagai berikut. Saran-saran ini disusun

ndengan harapan dapat bermanfaat secara langsung untuk strategi perusahaan

e}

@ dan sebagai arah pengembangan bagi penelitian di masa depan.

Nery wisey JireAg uejng Jo AJISIdAIU() dIWE]S]

=

Produsen disarankan untuk fokus pada pengembangan diversifikasi produk
yang mampu menjawab kebutuhan beragam segmen pasar serta menjaga
kualitas produk secara konsisten untuk mempertahankan kepercayaan
konsumen. Strategi penetapan harga haruslah kompetitif dan sejalan dengan
nilai produk agar dapat menstimulasi minat beli. Selain itu, peningkatan
pelayanan purna jual penting untuk memperluas jangkauan pasar dan
memperkuat loyalitas pelanggan. Pendekatan terpadu ini akan membantu

mengoptimalkan posisi pasar dan keinginan bisnisnya secara efektif.
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Disarankan kepada manajemen untuk segera mengembangkan strategi
pemasaran yang adaptif dan agresif. Ini meliputi memaksimalkan penjualan
online, menggunakan promosi influencer, dan memperkuat layanan purna
jual. Langkah-langkah ini penting untuk memperluas jangkauan pasar dan
mempertahankan hubungan baik dengan pelanggan, demi mencapai
peningkatan minat beli yang stabil.

Kepada konsumen diharapkan agar dalam mengambil keputusan pembelian
tidak hanya mempertimbangkan harga semata, tetapi juga memperhatikan
variasi produk dan kualitas produk yang ditawarkan agar diperoleh produk
yang sesuai dengan kebutuhan dan memberikan nilai manfaat yang optimal.
Dengan memahami faktor-faktor tersebut, konsumen dapat melakukan
pembelian yang lebih bijak dan memuaskan.

Untuk studi di masa mendatang, disarankan agar peneliti mengembangkan
model penelitian dengan menambahkan variabel-variabel baru di luar yang
telah diuji (Variasi Produk, Kualitas Produk, dan Persepsi Harga).
Penambahan variabel, seperti Gaya Hidup, kualitas Layanan Purna Jual,
atau efektivitas Digital Marketing, akan memberikan kedalaman analisis
yang lebih baik dan memperkaya wawasan mengenai penentu Minat Beli

konsumen.
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L@npiran 2 Karatersitik Responden

=

O
aKaratersitik Berdasar Jenis Kelamin

o
No Jenis kelamin Jumlah Persentase
E—’ Perempuan 39 Responden 39%
2z Laki-Laki 61 Responden 61%
o Jumlah 100 Responden 100%
@
-~
2]
bKarateristik Berdasar Usia
c
No | Usia Responden Jumlah Persentase
1 18-25 tahun 91 Responden 91%
2 26-35 tahun 6 Responden 6%
3 36-45 tahun 3 Responden 3%
Jumlah Total 100
c. Karateristik Berdasar Pekerjaan
0 Pekerjaan Jumlah Persentase
Pelajar/Mahasiswa 59 Responden 54%
Karyawan Swasta 36 Responden 36%
Ibu Rumah Tangga 2 Responden 2%
Pegawai Negeri 3 Responden 3%
Jumlah 100 Responden 100%
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a. Pengutiparn tranya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penutisam Karya itmiatt, penyusunan laporan

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tar
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AM.. hm\ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penetitian, penutisanm karya itmiaty, penyusunan laporan
HID _ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

IRSDSEARIAT 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tar
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AM.. hm\ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penetitian, penutisanm karya itmiaty, penyusunan laporan
HID _ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

IRSDSEARIAT 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tar
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2 & i€ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

enelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tar
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

iversity of Sultan Syarif Kasim Riau

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



F 4%

Sl

LAY

UIN SUSKA RIAU

N
0 X
<y
E3S
1N X X X X
<o |+ o St o - o © o
Dx ~ S 8 |o © 8|l © 8 |g o 8 =
¥ A ~ e 3 e | LR = A — ® <o g - —
* * * *
<l & o T o ~ o © o
ol ™ S 8 ™ S 8 ~ S S S e S 8
X S R nw o g R = R — = @« (A1
@ H4 o W_. o M_/ o M1 o =
dal & & 8| o & 8 S|~ & SNECEEcSER= |
X = S A R = R - = DR = R ~ (R —1 T
N
* * * * N—r
Nl & o T o T o T+ o =
al 9 & 8 Sle & 8|l® & 8|lo & 81%
Xl 2 S R — - N = R nw <o g ™~ e S| %
— —
* % * % o
— > o T+ o a4 o T o o
a S|la & 8|la & 8w & 8~ & 8le
X| — | Q@ S| Y Q@ (v e gl ~ e 4ls
=
©
-
~— ~—~ ~—~ —~ —~ c
S S S S S <
c @ c o = QO c Q@ c @ =]
23 [C27 eanl 2@ =22 |
95T N 935 N 935 N 935 N 93 N =
g o 2 g o2 g o2 g o2 g o 2 2
o O wnm Z o O0Own Z2 | n0wn Z2 | n0wn Z2 |0 w z m
(72}
X < \ =
- o Ly S
o o A X
© O — o~ ™ < <0 X
— N N N N O
& X X X X X Ao
© Kak cip ko iN-SuskaRTaT Statefstathic University of Sultan Syarif Kasim Riau
o]

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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L@npiran 6 Uji Asumsi Kelasik

=

o
a;Uji Normalitas

nelry e)sng NiN Y!lw e}

b:

Nery wisey JIieAg uej[ng jo AJISIdAIU() dTUWIR]S] 3}¢

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual

N 100
Normal Parameters®® Mean ,0000000

Std. Deviation ,93479619
Most Extreme Differences  Absolute ,083

Positive ,046

Negative -,083
Test Statistic ,083
Asymp. Sig. (2-tailed) ,088¢

s

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

ji Multikolenearitas

Coefficients?

) ) Collinearity
Unstanc_ja_rdlzed Standa}r(_jlzed Statistics
Coefficients Coefficients
Std. _ VIF
Model B Error Beta t Sig. [Tolerance
1 (Constant) 1,474 797 1,850 | ,067
VARIASI. 3,636
PRODUK X1 416 ,085 416 4,916 | ,000 275
KUALITAS. 3,931
PRODUK_X2 ,319 ,083 ,339 3,853 | ,000 254
PERSEPSI 188| 069 208 |2742| 007 | 342 | 2927
HARGA.X3

a. Dependent Variable: MINAT.BELLY
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

a. Dependent Variable: MINAT.BELLY
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State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



F 4%

Sl

LAY

UIN SUSKA RIAU

N~ o o ~
© S S o
N = S S S
2
7]
o © (32) N
L0 — Lo <t
Sok =21 @ ™~
= — < ™ o~
- YIEEE
B 2 < ™ 1Y
NS - - i
e G 8
T = <5}
< &= m
c [<6]
S Q
n O
[+
i)
= = N~ Lo ™ o
@ o o [5e) 0 ©
k=) = N =3 =3 <
2 o o
= N2 .
o T & 2
] S G ) >
2 E < © o foe) U
< T ~ — — o0 I
o S < ~ %) < m
c O om - 3
=2 =) =
@ <
= Z
k! . N P
S (5]
T — - 5 2% =% 1=
= = T 5 X o x o2 |s
© |2 %) >
[ee) s c x o < o r x -
c 2 S < 2 wd]|s
IS I = > o XY a a I 2
|- o c
= (5]
(@] §— o
e | &
© Hpk owim mfilik c__,mmchxm Riau .

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

b. Uji Simultan (F)
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

42 Predictors: (Constant), HARGA.X3, VARIASI.PRODUK.X1,
&UALITAS.PRODUK.XZ
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2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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o Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

o 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005

=) df = (N-2) . . . 3

=: Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

~ 0.1 0.05 0.02 0.01 0.001

% 75 0.1888 0.2242 0.2647 0.2919 0.3678

(7)) 76 0.1876 0.2227 0.2630 0.2900 0.3655

g 77 0.1864 0.2213 0.2613 0.2882 0.3633

g 78 0.1852 0.2199 0.2597 0.2864 0.3611

g 79 0.1841 0.2185 0.2581 0.2847 0.3589

= 80 0.1829 0.2172 0.2565 0.2830 0.3568
81 0.1818 0.2159 0.2550 0.2813 0.3547
82 0.1807 0.2146 0.2535 0.2796 0.3527
83 0.1796 0.2133 0.2520 0.2780 0.3507
84 0.1786 0.2120 0.2505 0.2764 0.3487
85 0.1775 0.2108 0.2491 0.2748 0.3468
86 0.1765 0.2096 0.2477 0.2732 0.3449
87 0.1755 0.2084 0.2463 0.2717 0.3430

;)U..j 88 0.1745 0.2072 0.2449 0.2702 0.3412

® 89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393

g—- 90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375

é, 91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358

E 92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341

g' 93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323

5 94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307

5- 95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290

’3}* 96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274

é 97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258

§ 98 0.1654 0.1966 0.2324 0.2565 0.3242

% 99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226

E_; 100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211
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4. TINGKAT SIGNIFIKANSI

dgasisi | 20% 10% | 5% 2% 1% 0.2% 0.1%
satu sisi | 10% 5% 2,5% 1% 0.5% 0,1% 0,05%
&1 1292 | 1.664 | 1,990 2373 2,638 3,194 3,415
82 1292 | 1.664 | 1,989 2373 2,637 3,193 3.413
B 1292 | 1.663 | 1989 2372 2.636 3,191 3.412
8 1292 | 1.663 | 1,989 2372 656 3,190 3,410
85 1292 | 1.663 | 1,988 2371 2.635 3,189 3.409
86 1291 | 1.663 | 1,988 2,370 2,634 3,188 3.407
& 1291 | 1.663 | 1.988 2,370 2.634 3,187 3.406
88 1291 | 1.662 | 1,987 2.369 2,633 3,185 3.405
89 1291 | 1.662 | 1.987 2,369 2,632 3,184 3.403
50 1291 | 1.662 | 1,987 2.368 Nl 3.183 3.402
91 1291 | 1.662 | 1.986 2.368 2.631 3.182 3.401
92 1291 | 1.662 | 1,986 2.368 2,630 3,181 3,399
93 1291 | 1,661 | 1,986 2.367 2.630 3,180 3,398
94 1291 | 1.661 | 1986 2,367 2.629 3,179 3.397
95 1291 | 1.661 | 1,985 2.366 2,629 3,178 3,396
96 1290 | 1,661 | 1,985 2.366 2,628 3,177 3.395
97 1290 | 1.661 | 1,985 2.365 2,627 3.176 3,394
98 1290 | 1,661 | 1,984 2,365 2.627 3.175 3,393
99 1290 | 1.660 | 1,984 2.365 2,626 3.175 3392
190 1290 | 1,660 | 1,984 2,364 2.626 3,174 3,390
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4 a- dfi=(k-1)

4 0,05

QJ

| df2=(n

= 1 2 3 4 5 6 7 8

4 k1)

76 3967 | 3.117 | 2725 | 2492 | 2335 | 2220 | 2133 | 2.063

o 3965 | 3.115 | 2723 | 2490 | 2333 | 2219 | 2131 | 2.061

Pz o

oh 78 3963 | 3.114 | 2722 | 2480 | 2332 | 2217 | 2129 | 2.059

q4 79 3962 | 3112 | 2720 | 2487 | 2330 | 2216 | 2,128 | 2,058

L

9 g0 3960 | 3011 | 2719 | 2486 | 2329 | 2214 | 2126 | 2.056

o

4 s 3,959 | 3109 | 2717 | 2484 | 2327 | 2213 | 2.125 | 2,055

]
82 3,957 | 3.108 | 2716 | 2483 | 2326 | 2211 | 2.123 | 2,053
83 3,956 | 3107 | 2715 | 2482 | 2324 | 2210 | 2122 | 2.052
84 3,955 | 3105 | 2713 | 2480 | 2323 | 2209 | 2121 | 2,051
85 3,953 | 3.004 | 2712 | 2479 | 2322 | 2207 | 2119 | 2.049
86 3,952 | 3,003 | 2711 | 2478 | 2321 | 2206 | 2.118 | 2,048
87 3951 | 301 | 2709 | 2476 | 2319 | 2205 | 2117 | 2.047
88 3,949 | 3.100 | 2708 | 2475 | 2318 | 2203 | 2.115 | 2,045

4 89 3,948 | 3,099 | 2707 | 2474 | 2317 | 2202 | 2114 | 2044

¥

+ 90 3,947 | 3,098 | 2706 | 2473 | 2316 | 2201 | 2113 | 2,043

4 ol 3,946 | 3,097 | 2705 | 2472 | 2315 | 2200 | 2,112 | 2.042

4 9 3,945 | 3.095 | 2704 | 2471 | 2313 | 2199 | 2111 | 2,041

k03 3,943 | 3.094 | 2703 | 2470 | 2312 | 2,198 | 2.110 | 2.040

4 o4 3,942 | 3093 | 2701 | 2469 | 2311 | 2,197 | 2,109 | 2.038

g

A 95 3,941 | 3.092 | 2700 | 2467 | 2310 | 2,196 | 2.108 | 2.037

<4 96 3,940 | 3.091 | 2,699 | 2466 | 2309 | 2.195 | 2.106 | 2.036

& 97 3,939 | 3.090 | 2,698 | 2465 | 2308 | 2.194 | 2.105 | 2.035

+ o8 3,938 | 3.080 | 2,697 | 2465 | 2307 | 2193 | 2.104 | 2.034

-

33 99 3,937 | 3.088 | 2,696 | 2464 | 2306 | 2192 | 2.103 | 2.033

100 | 3936 | 3.087 | 2.696 | 2463 | 2305 | 2191 | 2,103 | 2032
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Lampiran 9 Dokumentasi

u_\/I Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
..u. ...ﬂf 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

ff h: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
l/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



