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HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN BURNOUT PADA GURU DI
PEKANBARU
Puji Ary Santy

pujiarytanjung@gmail.com
Fakultas Psikologi UIN Sultan Syarif Kasim Riau

ABSTRAK

Dalam dunia pendidikan, salah satu komponen yang memegang peranan penting
adalah guru. Guna memajukan pendidikan, guru sebagai pendidik harus lebih
diperhatikan, terutama kondisi yang sering dialami seperti burnout dan juga self
efficacy. Hubungan self efficacy dan burnout telah banyak dilakukan, namun
ditemukan hasil yang berbeda-beda. Dengan hal ini maka, Tujuan penelitian ini
dilakukan untuk mengetahui secara empirik hubungan antara self efficacy dengan
burnout pada guru SMA di Pekanbaru. Jumlah guru yang diteliti pada penelitian ini
sebanyak 304 gurru SMA di Pekanbaru. Pada penelitian ini skala MBI-ES
digunakan untuk mengukur burnout dengan reliabilitas sebesar 0,971 dan skala
teacher’s self efficacy digunakan untuk mengukur self efficacy dengan reliabilitas
sebesar 0,978. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis rank spearman.
Hasil analisis menunjukkan terdapat hubungan dengan arah negatif antara self
efficacy dengan burnout pada guru SMA di Pekanbaru dengan nilai signifikansi
sebesar 0,000, dengan nilai koefisien r sebesar -0,590. Hasil ini menunjukkan
hubungan negatif antara tingkat self efficacy dengan tingkat burnout pada guru
SMA di Pekanbaru. Ini berarti semakin tinggi tingkat self efficacy yang dimiliki
guru maka semakin rendah tingkat burnout yang dialami. Self efficacy
mempengaruhi burnout sebesar 34%. Implikasi dari penelitian adalah untuk
meminimalisir terjadinya burnout di lingkungan sekolah, maka guru harus
meningkatkan self efficacy yang dimiliki.

Kata Kunci: burnout, self efficacy, guru
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THE RELATIONSHIP BETWEEN SELF EFFICACY AND BURNOUT IN
TEACHERS IN PEKANBARU

Puji Ary Santy
pujiarytanjung@gmail.com
Faculty of Psychology Sultan Syarif Kasim Riau State Islamic University

ABSTRACT

In the world of education, one component that plays a crucial role is the teacher. To
advance education, teachers as educators must be given more attention, especially
to conditions that are often experienced such as burnout and self-efficacy. The
relationship between self-efficacy and burnout has been widely studied, but the
results are varied. Therefore, the purpose of this study was to empirically determine
the relationship between self-efficacy and burnout in high school teachers in
Pekanbaru. The number of teachers studied in this study was 304 high school
teachers in Pekanbaru. In this study, the MBI-ES scale was used to measure burnout
with a reliability of 0.971 and the teacher's self-efficacy scale was used to measure
self-efficacy with a reliability of 0.978. The data analysis technique used was
Spearman rank analysis. The results of the analysis showed a negative relationship
between self-efficacy and burnout in high school teachers in Pekanbaru with a
significance value of 0.000, with an r coefficient value of -0,590. These results
indicate a negative relationship between self-efficacy and burnout among high
school teachers in Pekanbaru. This means that the higher a teacher's self-efficacy,
the lower their burnout. Self-efficacy influences burnout by 34%. The implication
of this research is that to minimize burnout in the school environment, teachers must
improve their self-efficacy.

Keywords: burnout, self-efficacy, teachers
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Pendidikan merupakan hal yang penting bagi kehidupan individu. Dengan
pendidikan, perkembangan dan setiap proses pengembangan individu akan
mendapatkan perhatian, hal ini karena didalam proses pendidikan individu akan
menerima penanaman nilai-nilai moral yang nantinya akan mengasah kemampuan
individu kearah yang lebih sempurna, seperti kemampuan untuk menjalin relasi
serta menjalankan tugas-tugas mereka sebagai individu (Hazmi, 2019). Pendidikan
juga diyakini sebagai sarana dalam meningkatkan kualitas sumber daya manusia
untuk membentuk generasi yang berkarakter dan memiliki wawasan luas (Dahlan
& Refnadi, 2017). Untuk memwujudkan generasi yang berkarakter serta memiliki
wawasan yang luas, maka semua komponen yang terlibat dalam proses pendidikan
perlu mendapat perhatian.

Dalam dunia pendidikan, salah satu komponen yang memegang peranan
penting adalah guru. Dewi (2017) menyebutkan guru adalah pendidik yang digugu
dan ditiru, dimana secara tidak langsung peserta didik akan mengimitasi perilaku dan
setiap tutur kata yang disampaikan oleh guru. Selain itu, guru juga harus mampu
menjadi motivator bagi peserta didiknya agar tercipta semangat serta suasana
belajar yang aktif.

Di dalam UU nomor 14 pasal 1 yang dikeluarkan pada tahun 2005
menjabarkan bahwa guru bukan hanya dianggap sebagai pendidik saja, namun

merupakan suatu profesi yang memiliki tugas utama, yaitu mendidik, membimbing,



mengajar, mengarahkan, menilai, melatih, dan mengevaluasi peserta didik dari
jenjang pendidikan anak usia dini jalur formal, pendidikan dasar, dan menengah
(Warsono, 2017).

Seorang guru harus mampu mengelola kegiatan pembelajaran yang dimulai
dari merencanakan, menjalankan dan mengevaluasi proses dan hasil pembelajaran
yang dilakukan. Selain kemampuan tersebut, seorang guru dituntut memiliki
kepribadian yang berwibawa, sehingga dapat dijadikan panutan bagi peserta
didiknya. Guru juga dituntut memiliki kemampuan dalam menjalin hubungan
sosial, guru harus memahami peran pentingnya sebagai bagian dari masyarakat di
sekitarnya. Ini berarti peran guru bukan hanya muncul di dalam kelas saja, namun
juga di lingkungan sekitarnya. Ketika di sekolah, seorang guru harus berintraksi
dengan peserta didik, rekan kerja, kepala sekolah, dan juga orang lain di sekitarnya.
Kemudian ketika guru kembali ke kediamannya, maka ia harus menjalankan
tugasnya sebagai masyarakat, seperti halnya masyarakat lain di sekitarnya (Ilahi,
2020).

Selain melaksanakan tugas yang telah diamanahkan oleh undang- undang,
Palupi dan Lena (2022) mengatakan bahwa guru memiliki tuntutan tambahan diluar
tugas dan kewajiban utamanya, seperti menjabat sebagai kepala sekolah ataupun
anggota struktural lain. Banyaknya tugas dan tuntutan yang harus diselesaikan oleh
guru dapat memberikan tekanan kepada mereka, sehingga menimbulkan stres
bahkan sampai menimbulkan kejenuhan dalam bekerja.

Kejenuhan atau kelelahan emosional dalam bekerja identik dengan istilah

burnout. llmi (dalam Putra & Lutfiana, 2021) mengatakan bahwa guru adalah salah



satu bidang profesi yang memiliki peluang mengalami burnout (kejenuhan dalam
bekerja). Wulan dan Nurmala (2015) mengatakan guru terindikasi memiliki
kerentanan yang tinggi untuk mengalami burnout, hal ini kerena seorang guru
dituntut untuk selalu menjalin hubungan dengan individu lain dalam memberikan
pelayanan pedidikan. Ali, dkk. ( 2021) juga mengatakan bahwa guru adalah salah
satu bidang pekerjaan yang berpotensi besar mengalami burnout.

Besarnya peluang guru mengalami burnout ini dipertegas oleh fakta yang
dikemukakan Firdaus (dalam Apriningrum & Lufiana, 2021) bahwa sebanyak 2496
temuan yang dipublikasi tentang burnout, kebanyakan dialami oleh guru.
Kemudian fakta tersebut diperkuat oleh hasil penelitian Rahmi dan Suci (2021)
yang dilakukan di kota Solok pada 50 orang guru, didapatkan hasil bahwa terdapat
72% (34) guru mengalami burnout pada ketegori sedang.

Menurut Suryandari (2016), burnout merupakan perubahan sikap yang
berbentuk reaksi seperti menarik diri secara psikologis dari pekerjaan, menjaga
jarak dengan klien, bersikap sinis, membolos dari tugas yang diberikan, sering
terlambat dan munculnya keinginan untuk keluar atau beralih dari pekerjaan
tersebut. Ali dkk. (2021) menjelaskan bahwa burnout adalah suatu keadaan dimana
seseorang kehilangan rasa prestasi profesional pada pekerjaan, yang disebabkan
oleh kelelahan, kemudian ditandai dengan sinisme dan inefikasi.

Burnout yang dialami individu akan membawa dampak psikologis pada
dirinya. Menurut Freudenberger (dalam Hayati dkk., 2016), burnout yang dialami
oleh seseorang akan menjadikannya mudah tersinggung, marah tanpa alasan yang

jelas, memiliki keluhan psikosomatis, mudah curiga, dan juga mudah bosan. Khusus



pada guru, burnout menurut Rahman (2016) dapat menimbulkan perilaku yang
negatif seperti, sering bolos bekerja, memiliki karir kerja yang rendah, cenderung
menyalahkan orang lain atas prestasi kerjanya yang rendah, dan juga munculnya
pemikiran ataupun perasaan negatif lain terhadap siswa ataupun teman sejawat.
Palupi dan Lena (2022) menambahkan bahwa guru yang mengalami burnout akan
membawa dampak pada pendidikan, dimana semakin banyak guru yang mengalami
burnout, maka akan semakin rendah kualitas pendidikan yang disebabkan
rendahnya kualitas pelayanan yang diberikan guru kepada siswa, sehingga
menjadikan siswa memperoleh kualitas pendidikan yang kurang maksimal.

Efek negatif dari burnout yang dialami guru juga ditemukan pada studi
pendahuluan yang dilakukan oleh Islami dan Lindawati (2015), guru yang
mengalami burnout akan memunculkan perilaku seperti mudah marah, mudah
tersinggung, merasa pekerjaan yang dilakukannya bersifat sia-sia, merasa tidak
dihargai, merasa sulit mengendalikan diri dan juga tidak peka pada kebutuhan
lingkungan sekitarnya.

Fenomena guru yang mengalami burnout ditemukan dari beberapa hasil
penelitian terdahulu. Anthony (2019) menemukan 68% dari 9.053 guru di dunia
mengalami burnout karena kelelahan dan menimbulkan dampak sulit untuk
berkonsentrasi ketika mengajar. Penelitian yang dilakukan oleh Rudyanto dkk.
(2021) menemukan bahwa burnout yang dialami oleh guru yang dilihat dari skor
mean demografi menunjukkan hasil yang cenderung tinggi. Khusus di kota
Pekanbaru, fenomena burnout guru ditemukan dari studi yang dilakukan Habibah

(2019) terhadap guru BK di SMA Kota Pekanbaru yang menunjukkan bahwa
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terdapat 38,83% guru BK di SMA Kota Pekanbaru mengalami burnout.

Temuan terkait burnout guru sebagaimana dikemukakan di atas, juga
selaras dengan hasil studi awal yang peneliti lakukan terhadap 37 orang guru SMA
di Pekanbaru. Studi awal yang peneliti lakukan sejak tanggal 2-20 Maret 2024
melalui penyebaran skala dan kuesioner menemukan beberapa fakta, seperti tampak

pada gambar 1.1 berikut:

Kategorisasi

= Sedang rendah

Gambar 1.1 Hasil pra riset burnout guru SMA di Kota Pekanbaru

Berdasarkan gambar 1.1 di atas, kebanyakan guru (67,6 %) mengalami
burnout dalam kategori sedang, sebanyak 32.4 % guru mengalami burnout pada
kategori rendah. Menurut Kayes (2002), individu yang berada dalam kategori
“sedang” seringkali digambarkan dalam kondisi yang tidak terpuruk dan juga tidak
berkembang. Berdasarkan pendapat Kayes tersebut dapat dipahami bahwa kondisi
sedang bukanlah kondisi yang ideal bagi guru, karena kondisi tersebut dapat

menganggu guru dalam menjalankan tugas-tugasnya.



Terdapat beberapa alasan mengapa guru mengalami burnout, berdasarkan
penjelasan mereka “Kelelahan fisik (RA), tingkah laku murid (C, W, PJ), banyak
jam mengajar (WK, AS), Lelah terhadap sistem kurikulum (SPS, EL),
menerangkan materi pelajaran dan mengelola kelas (Y), terlalu banyak tuntutan
berkaitan dengan profesi (YA, WN, SR, HH), banyaknya peserta didik yang
memperoleh nilai dibawah KKM (NS), banyaknya jumlah siswa di dalam kelas
(AS)”.

Burnout yang terjadi pada guru disebabkan oleh beberapa faktor. Maslach
dkk. (dalam Hasian & Karina, 2023) mengungkapkan bahwa faktor yang memicu
terjadinya burnout pada individu dibagi menjadi dua, yaitu faktor situasional dan
faktor individual. Selanjutnya Maslach dkk. (2001) menjelaskan selain faktor
situasional dan individual, terdapat faktor resiko yang dapat memicu burnout pada
guru, diantaranya tekanan pekerjaan, tekanan akan peran, perilaku siswa yang
bermasalah, kurangnya dukungan dari sekitar, keadaan sekolah, serta faktor pribadi
seperti jenis kelamin, usia, status pernikahan, lama bekerja dan juga self efficacy.
Seseorang yang mengalami burnout seringkali kesulitan dalam menyelesaikan
masalah pekerjaan yang dihadapinya, namun dengan self efficacy yang dimiliki
maka indvidu mampu menyelesaikan masalah pekerjaan yang dihadapi dan
membuat tingkat burnoutnya menjadi semakin rendah. Bedasarkan penjelasan ahli
di atas, maka dapat diketahui bahwa ada banyak faktor yang dapat memengaruhi
burnout pada guru, salah satunya adalah self efficacy.

Self efficacy adalah penilaian yang dimiliki seseorang terhadap dirinya

tentang kemampuan yang dimiliki dalam mengatasi situasi yang dihadapi (Bandura



dalam Santoso & Jenny 2019; Tamrin dkk., 2020; Gistituati 2021). Konsep di atas
selaras dengan pendapat Lerengkeng dkk. (2019) yang mengatakan bahwa self
efficacy merupakan keyakinan yang dimiliki individu tentang kemampuannya
untuk menyelesikan kesulitan pekerjaan dengan baik. Self efficacy yang tinggi pada
dirt seseorang akan membuatnya menjadi kuat dan memiliki resiko kecil untuk
mengalami kejenuhan bekerja dan stres berat yang ditimbulkan dari tekanan
pekerjaan.

Self efficacy dapat memengaruhi performa kerja, ketekunan, keputusan,
sehingga seseorang yang memiliki self efficacy yang tinggi akan mengarahkankan
dirinya untuk mencapai kesuksesan dalam menjalankan tugas (Lestari & Hyang,
2022). Seorang guru penting memiliki self efficacy dalam dirinya, karena dengan
adanya self efficacy yang tinggi, pengambilan keputusan mengenai pengelolaan
kelas, pengajaran, pemberian motivasi dan semangat belajar kepada siswa, serta
jalinan komunikasi antar guru dan siswa dapat terlaksana secara efektif (Erdem &
Ozcan, 2007).

Penelitian tentang burnout dan self efficacy ini telah banyak dilakukan,
namun menemukan hasil yang berbeda-beda. Penelitian yang dilakukan oleh
Septianisa dan Riselligia (2016) menyimpulkan tidak terdapat hubungan yang
signifikan antara self efficacy dengan burnout. Namun pada penelitian lain, yaitu
yang dilakukan oleh Apriningrum dan Lutfiana (2019) menemukan terdapat
hubungan yang negatif antara self efficacy dengan burnout pada Guru Tk, artinya
ketika guru memiliki self efficacy yang tinggi maka hal tersebut akan menurunkan

tingkat burnout pada guru. Hasil yang sama juga ditemukan pada penelitian



Alverina dan Krismi (2019) bahwa semakin tinggi tingkat self efficacy pada perawat
psikiatri rumah sakit jiwa, maka semakin rendah tingkatan burnout yang mereka
alami.

Berdasarkan penjelasan di atas, secara teoritik self efficacy dapat
memengarui burnout, namun secara empirik dari beberapa hasil penelitian
menemukan hasil yang berbeda. Kondisi ini menggelitik peneliti untuk mengangkat
kembali tema ini dan mengkajinya lebih mendalam dalam sebuah kajian ilmiah
guna mendapatkan kejelasan tentang kaitan self efficacy dengan burnout,
khususnya pada guru. Penelitian ini bertemakan “Hubungan Self Efficacy dengan
Burnout pada Guru di Pekanbaru”. Guru disetiap jenjang pendidikan penting untuk
diteliti. Namun dikarenakan keterbatasan sumber daya, waktu dan biaya yang
peneliti miliki, maka fokus penelitian ini adalah guru yang mengajar di SMA
Pekanbaru berdasarkan data Kemendikbud 2023/2024..

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan penjabaran latar belakang masalah di atas, maka permasalahan
yang akan diteliti dalam penelitian ini dirumuskan menjadi “apakah terdapat
hubungan antara self efficacy dengan burnout pada guru SMA di Pekanbaru”.

C. Tujuan

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dan menjelaskan signifikansi

hubungan antara self efficacy dengan burnout pada guru SMA di Pekanbaru.
D. Keaslihan Penelitian
Keaslihan penelitian ini didasarkan pada hasil penelitian terdahulu terkait

dengan hubungan self efficacy terhadap burnout. Penelitian terdahulu yang



membahas tentang burnout dilakukan oleh:

1.

Igaa Sherlyna Prihandhani dan Nina Rismawati Hakim (2020) dengan judul
penelitian “Self Efficacy Berhubungan dengan Burnout Perawat”. Hasil
penelitian ini menemukan terdapat hubungan yang signifikan antara self
Eficacy dengan burnout pada perawat di Rumah sakit Khusus Bedah BIMC
Kuta. Persamaan penelitian Igaa Sherlyna Prihandhani dan Nina Rismawati
Hakim dengan penelitian ini adalah sama-sama meneliti self efficacy dan
burnout. Sedangkan perbedaannya terletak pada karakteristik subjeknya, pada
penelitian Iga Sherlyna Prihandani dan Nina Rismawati Hakim subjeknya
adalah perawat, sedangkan pada penelitian ini subjeknya adalah guru.

Irmayani, dkk. (2022) dengan judul penelitian “Hubungan Self Esteem dan Self
Efficacy dengan Burnout pada Guru Sekolah Dasar pada Saat Pandemi Covid
19”. Hasil yang ditemukan pada penelitian ini adalah terdapat hubungan antara
burnout dengan self efficacy dan terdapat hubungan antara burnout dengan self
esteem. Terdapat persamaan pada penelitian ini dengan penelitian Irmayani,
dkk. (2020), yaitu sama-sama mengkayji self efficacy sebagai variabel bebas dan
burnout sebagai variabel terikatnya. Letak perbedaan dapat dilihat dari jumlah
variabel bebas dan karakteristik subjek penelitian. Pada penelitian Irmayani,
variabel bebasnya adalah self esteem dan self efficacy, sedangkan pada
penelitian ini variabel bebasnya hanya self efficacy saja. Subjek yang dikaji
oleh Irmayani adalah guru SD ketika pandemi Covid 19 berlangsung,
sedangkan pada penelitian ini guru yang diteliti adalah guru pada tingkat SMA

pada situasi jauh setelah Covid 19.
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Penelitian yang dilakukan oleh Devi Permatasari, dkk. (2021) dengan judul
penelitian “Studi Academic Burnout dan Self Efficacy Mahasiswa”. Pada
penelitian ini, diperoleh hasil terdapat hubungan negatif yang signifikan antara
self efficacy terhadap academic burnout pada mahasiswa Universitas PGRI
Kanjuruhan Malang. Letak persamaan penelitian Devi Permatasari, dkk.
(2021) dengan penelitian ini adalah sama-sama meneliti tentang self efficacy
dan burnout. Sedangkan perbedaannya adalah pada penelitian Devi
Permatasari, dkk. (2021) subjeknya adalah mahasiswa dan pada penelitian ini
subjeknya adalah guru.

Penelitian yang dilakukan oleh Khairu Asyifa dan Oktariani (2021) dengan judul
“Hubungan Self Efficacy Karyawan dengan Burnout pada Karyawan di PT.
Indah Logistik Cargo Medan”. Hasil yang didapatkan dari penelitian ini adalah
terdapat hubungan negatif yang sangat signifikan antara self efficacy dengan
burnout pada karyawan, yang artinya semakin tinggi tingkat self efficacy yang
dimiliki karyawan maka semakin rendah pula tingkat burnout pada karyawan
dan begitu sebaliknya, semakin rendah tingkat self efficacy karyawan maka
akan semakin tinggi tingkat burnout yang dialami oleh karyawan. Persamaan
penelitian Khairu Asyifa dan Oktariani (2021) dengan penelitian ini adalah
sama-sama meneliti self efficacy dan juga burnout. Perbedaan penelitian yang
peneliti lakukan dengan penelitian Khairu Asyifa dan Oktariani (2021) terletak
pada karakteristik subjeknya. Pada penelitian Khairu Asyifa dan Oktariani
(2021) subjeknya adalah karyawan, sedangkan pada penelitian ini subjeknya

adalah guru.
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Penelitian yang dilakuan oleh Zehro Masitoh, dkk. (2022) dengan judul
“Hubungan Self Efficacy dengan Academic Burnout Saat Pandemi Covid-19
pada Mahasiswa Keperawatan Universitas Tanjungpura Pontianak”. Hasil yang
didapatkan dari penelitian ini adalah terdapat hubungan yang berarah negatif
antara self efficacy dengan burnout pada mahasiswa. Persamaan penelitian
Zehro Masitoh, dkk. (2022) dengan penelitian ini adalah sama-sama meneliti
tentang self efficacy dan burnout. Sedangkan perbedaannya terletak pada
karakteristik subjek dan situasi penelitian, pada penelitian Zehro Masitoh
mahasiswa dijadikan sebagai subjek penelitiannya, serta penelitian dilakukan
ketika pandemi Covid-19 berlangsung, sedangkan pada penelitian ini
subjeknya adalah guru dan penelitian ini dilakukan setelah pandemi berakhir.
Christia Rosmelinda S dan Christiana Hari S (2022) dengan judul penelitian
“Burnout pada Tenaga Kesehatan Selama Masa Pandemi: Benarkah Self
Efficacy Memiliki Pengaruh?”. Hasil yang didapatkan dari penelitian ini adalah
terdapat hubungan yang signifikan dengan arah negatif antara self efficacy
dengan burnout, yang artinya semakin tinggi self efficacy maka akan semakin
rendah tingkat burnout yang dialami. Persamaan penelitian Christia
Rosmelinda S dan Christiana Hari S (2022) dengan penelitian ini terletak pada
variabel penelitian yang digunakan, yaitu sama-sama self efficacy dan burnout.
Letak perbedaannya terdapat pada karakteristik subjek yang diteliti, pada
penelitian Christia Rosmelinda S dan Christiana Hari S (2022) subjeknya
adalah tenaga kesehatan, sedangkan subjek pada penelitian ini adalah guru.

Penelitian yang dilakukan oleh Rudiyanto, dkk. (2023) dengan judul penelitian
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“Studi Korelasional Self Efficacy dan Burnout Syndrome Perawat Ruang Kritis
pada Masa Pandemi Covid-19”. Hasil penelitian ini menyimpulkan terdapat
hubungan yang signifikan antara self efficacy dan burnout pada perawat ruang
kritis dimasa pandemi Covid-19. Persamaan penelitian Rudiyanto, dkk. (2023)
dengan penelitian ini, yaitu sama-sama meneliti self efficacy dan burnout.
Letak perbedaannya adalah pada karakteristik subjek penelitian, dimana pada
penelitian Rudiyanto, dkk. (2023) subjeknya adalah perawat dan pada
penelitian ini subjeknya adalah guru.

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan, baik terhadap persamaan dan
perbedaan penelitian di atas, maka didapatkan hasil bahwa tidak ada penelitian yang
sama persis dengan penelitian yang akan peneliti lakukan, sehingga penelitian ini
dapat dikategorikan baru.

E. Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat pada

pengembangan ilmu pengetahuan, baik secara teoritis maupun praktis.

1. — Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengembangan

ilmu, terkhusus dalam ilmu psikologi dan dapat dijadikan sebagai salah satu
referensi bagi ilmuwan psikologi terkait dengan hubungan antara self efficacy
dengan burnout guru di Pekanbaru.

2. - Manfaat Praktis
a. Bagi sekolah, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan serta

informasi tentang pengaruh self efficacy terhadap burnout yang dialami
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BAB I1
TINJAUAN TEORI
A. Burnout
Pengertian Burnout

Burnout merupakan kondisi psikologis individu dalam menjalankan
pekerjaan yang menyebabkan individu mengalami kelelahan emosional,
terjadinya penurunan pencapaian diri, dan depersonalisasi dikarenakan adanya
stres akut pada individu yang pekerjaannya berhubungan secara langsung
dengan individu lainnya (Maslach., 2009 dalam Fahmi dkk., 2019; Putra &
Lutfiana 2021). Konsep lain dikemukakan oleh Ivancevich dkk. (dalam
Nadhilah & Ratna, 2021) bahwa burnout adalah proses psikologi yang muncul
karena adanya stres terhadap pekerjaan secara terus menerus, kemudian
menimbulkan kelelahan emosional, turunnya perasaan terhadap pencapaian,
dan kepribadian yang berubah.

Ghanizadeh dan Safoura (2015) menjelaskan bahwa burnout adalah
sindrom yang diakibatkan oleh stres kronis yang sering dikaitkan dengan
adanya interaksi dan kontak dekat dengan orang lain. Sedangkan menurut
Santoro (2020), burnout merupakan istilah yang mengungkapkan kondisi
seseorang yang tidak puas dengan pekerjaannya, menolak untuk mendapatkan
inisiatif solusi atas tekanan yang dirasakan akibat pekerjaan yang diemban,
bahkan mempunyai keinginan untuk berhenti dari pekerjaannya. Park dan Shin

(2020) menyatakan bahwa burnout merupakan kondisi yang disebabkan oleh
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adanya tekanan, ketidaknyamanan, keputusasaan, ketidaksesuaian dan juga
kelelahan terus menerus selama bekerja.

Berdasarkan penjelasan yang telah dipaparkan ahli, maka dapat
dipahami bahwa burnout adalah sindrom psikologis yang dialami seseorang
dikarenakan adanya stres akut berkepanjangan dari tekanan-tekanan selama
menjalankan tugas pekerjaannya, sehingga muncul perasaan putus asa,
ketidakpuasan, bahkan keinginan untuk mengundurkan diri dari pekerjaan.
Aspek-aspek Burnout

Maslach dkk. 2001 (dalam Payung & Cristiana, 2023; Yulfanani &
Rozia, 2022; Alverina & Krismi, 2019; Septianisa & Riselligia, 2016)
menjelaskan aspek utama dari burnout diantaranya adalah:

a. Exhaustion
Aspek ini mewakili gambaran stres pada individu yang disebabkan oleh
kelelahan. Pada aspek ini individu akan merasa putus asa, frustasi, tidak
berdaya, sedih, perasaan kosong atau perasaan terkurasnya energi yang ada
dan tidak dapat diatasi

b. Depersonalisasi
Aspek ini merupakan salah satu bentuk coping yang dilakukan untuk
mengatasi kelelahan emosional yang dirasakan, hal ini mengacu kepada
komponen sinisme ataupun respon negatif, seperti sikap acuh terhadap
berbagai aspek pekerjaan, menjaga jarak dengan penerima pelayanan,

menjauh dari lingkungan sosial bahkan sampai bertindak kasar.
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c. Pencapaian Personal

Hal ini ditandai dengan adanya perasaan tidak puas terhadap pencapaian
diri, baik dalam aspek pekerjaan ataupun kehidupan, serta merasa belum
pernah melakukan perbuatan yang berarti dalam aspek kehidupannya. Hal
ini dapat terlihat ketika individu merasa tidak berdaya, tidak mampu
menjalankan tugas dengan baik dan merasa beban tugas yang diberiakan
berlebihan.

Aspek lain yang bisa digunakan untuk mengetahui terjadi tidaknya
burnout dikemukakan oleh Khammissa, dkk. (2022), dimana bunrout
memiliki tiga aspek yaitu:

a. Peningkatan jarak antara mental dari pekerjaan, dengan kata lain terdapat
perasaan negatif dan sinisme terkait pekerjaan. Hal ini muncul sebagai
perilaku menjauh dari tugas dan kewajibannya serta munculnya respon
negatif terhadap pekerjaan.

b. Merasa kehabisan energi dalam mengelola pekerjaan atau kelelahan
parah.

c. Penurunan tingkat kinerja dan kepuasan atas prestasi pribadi.

Berdasarkan uraian mengenai aspek-aspek di atas, adapun aspek
yang bisa digunakan untuk mengukur burnout diantaranya kelelahan
emosional, depersonalisasi, penurunan performa diri, peningkatan jarak
antara mental dari pekerjaan, merasa kehabisan energi dalam mengelola
pekerjaan, dan penurunan tingkat kinerja dan kepuasan atas prestasi diri.

Dalam penelitian ini aspek yang akan digunakan untuk mengukur burnout
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adalah aspek yang dikemukakan oleh Maslach, dkk. (2001) yaitu adanya
kelelahan emosional, depersonalisasi, dan juga adanya penurunan performa
diri. Hal ini dikarenakan aspek yang dikemukakan oleh Maslach, dkk.
(2001) merupakan landasan yang masih banyak digunakan oleh peneliti lain
untuk mengukur burnout.
Faktor yang Memengaruhi Burnout
Maslach, dkk. (2001) mengatakan terdapat beberapa faktor yang
dapat memengaruhi tingkat burnout pada individu, faktor-faktor tersebut
adalah:
a. Faktor situasi, yang meliputi
1) Karakteristik pekerjaan, banyaknya tuntutan dan beban kerja diluar
batas kemampuan, sehingga menjadi pemicu munculnya tekanan dan
menyebabkan kelelahan akut. Selain banyaknya tuntutan pekerjaan,
dukungan sosial yang rendah juga dapat memicu burnout pada
individu. Selanjutnya adalah jenis pekerjaan, dimana pekerjaan yang
berhubungan dengan banyak orang memiliki kecendrungan
mengalami burnout.
2) Karakteristik organisasi, dimana lingkungan organisasi dan
manajemen pekerjaan memengaruhi tingkat burnout.
b. Faktor individu, yang terdiri dari
1) Karakteristik demografis, seperti usia, pada karyawan muda didapati
tingkat kelelahan yang lebih tinggi dibandingkan dengan karyawan

yang berusia 30 tahun keatas. Selain itu jenis kelamin juga menjadi
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faktor yang dapat memengaruhi tingkat burnout pada individu.
Selanjutnya status pernikahan, dimana laki-laki yang belum menikah
lebih rentan mengalami burnout dari pada laki-laki yang sudah
menikah. Dan yang terakhir adalah tingkat pendidikan, pendidikan
dikatakan sebagai salah satu faktor yang dapat memengaruhi
burnout dikarenakan individu yang memiliki pendidikan yang lebih
tinggi biasanya mempunyai ekspektsi yang lebih tinggi terhadap
pekerjaan mereka, sehingga akan muncul perasaan tertekan apabila
ekspektasi tersebut tidak terpenuhi.

2) Karakteristik kepribadian, individu dengan hardiness yang rendah
memiliki kecenderungan lebih tinggi mengalami kelelahan akut.
Selain itu, individu dengan locus of control eksternal memiliki
kecenderungan mengalami burnout dari pada individu dengan /ocus
of control internal. Selanjutnya faktor yang dapat memengaruhi
tingkat burnout pada individu adalah gaya coping, efikasi diri dan
self esteem.

3) Sikap kerja, individu yang memiliki ekspektasi yang terlalu tinggi
pada pekerjaannya memiliki kecenderungan mengalami kelelahan
akut ketika ekspektasi yang dimiliki tidak dapat terwujud.
Berdasarkan beberapa faktor yang dapat memengaruhi burnout

menurut Maslach, dkk. (2001), maka diketahui bahwa self efficacy (efikasi
diri) merupakan salah satu faktor yang dapat memengaruhi tingkat burnout

pada individu.
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B. Self Efficacy

Definisi Self Efficacy

Keyakinan individu terhadap kemampuan yang dimiliki untuk
membuat keputusan dalam mengatasi permasalahan, ataupun keyakinan yang
dimiliki individu atas kesuksesan yang akan dicapai berdasarkan upaya yang
telah dilakukan disebut dengan istilah self efficacy (Erdem & Ozcam, 2007).
Bandura 1997 (dalam Suharsono & Istiqgomah, 2014; Garvis & Donna, 2016)
mengatakan bahwa self efficacy merupakan keyakinan yang dimiliki oleh
individu atas kemampuan yang dimiliki untuk mencapai kesuksesan.

Penjelasan terkait pengertian self efficacy juga disampaikan oleh
Alwisol (dalam Yunitasari, 2018) yang mengatakan bahwa persepsi individu
terhadap dirinya atas kemampuan yang dimiliki untuk melakukan tindakan
yang dihadapkan disebut dengan self efficacy. Luthans dkk. (2007) menjelaskan
bahwa self efficacy merupakan keyakinan individu guna menggerakkan
motivasi, kognitif, sumber daya, serta tindakan yang diperlukan untuk
keberhasilan tugas yang dikerjakan. Caprara dkk. (2009) mengungkapkan
bahwa self efficacy adalah sebuah bentuk keyakinan terhadap kemampuan yang
dimiliki untuk menghasilkan pencapaian tertentu dalam berbagai bidang,
seperti pembelajaran, olahraga, pekerjaan, dan kesehatan.

Berdasarkan penjelasan self efficacy menurut ahli di atas, dapat
disimpulkan bahwa self efficacy adalah keyakinan seseorang terhadap
kemampuan yang dimiliki dalam mengatasi permasalahan ataupun

menjalankan tugas dengan harapan mendapatkan hasil yang memuaskan.
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Dimensi-dimensi Self Efficacy

Bandura, 1997 (dalam Noviyanti dkk., 2023; Seran dkk., 2023; Putri &

Free 2020,) menjelaskan terdapat tiga dimensi self efficacy yang terdapat pada

individu. Self efficacy yang dimiliki individu akan berbeda-beda jika dilihat

dari ketiga dimensi tersebut. Ketiga dimensi self efficacy tersebut yaitu:

a.

Dimensi tingkat level (magnitude).

Dimensi pertama ini berkaitan dengan tingkat kesulitan tugas yang
diyakini oleh individu, dimana setiap individu akan memiliki penilaian
yang berbeda-beda terkait dengan kesulitan tugas yang dirasakan. Dimensi
ini akan menjadi tolak ukur individu untuk menentukan perilaku yang akan
diambil ataupun perilaku yang akan dihindari. Individu akan mencoba
tindakan yang dirasa mampu untuk dilakukan dan akan menghindari
tindakan yang diluar dari batas kemampuannya.

Dimensi kekuatan (Strenght).

Dimensi kedua ini berkaitan dengan tingkat keyakinan, kemampuan, serta
harapan individu terkait dengan kemampuan yang dimiliki. Individu yang
memiliki pengharapan yang lemah serta kemampuan ataupun pengalaman
yang kurang, cenderung untuk tidak dapat bertahan dalam penyelesaian
tugas, namun individu yang memiliki pengharapan yang tinggi cenderung
mampu bertahan walaupun memiliki pengalaman yang kurang. Dimensi ini
biasanya berkaitan langsung dengan dimensi pertama, dimana semakin
tinggi kesulitan tugas, biasanya semakin lemah keyakinan individu untuk

menyelesaikannya.
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Dimensi generalisasi (generality).
Dimensi ketiga ini berkaitan dengan kepercayaan diri individu terhadap
kemampuan yang dimiliki, serta besarnya pengharapan individu terhadap
pekerjaan yang berbeda-beda. Setiap individu memiliki keyakinan yang
berbeda-beda terhadap kemampuan yang dimiliki ketika melakukan tugas
dalam situasi tertentu, mulai dari tugas yang sudah menjadi rutinitas,
maupun tugas yang jarang ataupun belum pernah dilakukan, sehingga hal
ini menyebabkan perilaku yang dimunculkanpun akan berbeda-beda, serta
hasil yang berbeda-beda pula. Seseorang dengan kepercayaan diri yang
rendah beranggapan bahwa ia hanya mampu menyelesaikan tugas yang
sudah biasa dilakukan, dan orang dengan kepercayaan yang tinggi percaya
bahwa ia mampu menyelesaikan semua tugas, termasuk tugas yang belum
pernah dikerjakan.

Berbeda dari pendapat Bandura, Luthans (2007) menjelaskan
beberapa dimensi yang menggambarkan individu yang memiliki self
efficacy yang positif, yaitu:

a. Seseorang individu menentukan tujuan yang ingin ia capai, walaupun
dia sadar bahwa tujuannya akan sulit, serta memilih untuk
menyelesaikannya.

b. Seseorang menerima tantangan yang dihadapi dan mampu berkembang
melalui tantangan tersebut.

c. Memiliki motivasi yang tinggi.

d. Selalu berusaha dengan giat untuk mewujudkan tujuannya.
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e. Tidak mudah putus asa dan akan terus bertahan ketika menghadapi
tantangan.

Berdasarkan penjelasan di atas, dari beberapa dimensi yang dapat
digunakan untuk mengetahui self efficacy seseorang, dalam kajian ini peneliti
menggunakan self efficacy yang mengacu pada teori Bandura, yaitu tingkat level
(magnitude), kekuatan (strength), dan generalisasi (generality). Hal ini
dikarenakan dimensi yang dikemukakan oleh Bandura (1997) masih banyak
digunakan sampai sekarang oleh banyak peneliti seperti Suharsono dan
Istiqgomah, 2014; Garvis dan Donna, 2016; Putri dan Free, 2020; Seran, dkk.,
2023; Noviyanti, dkk., 2023.

C. Guru
Definisi Guru

Di dalam undang-undang pasal 1 nomer 15 tahun 2018
menjelaskan pengertian guru, dimana guru adalah pendidik profesional
dengan tugas utamanya adalah membimbing, mengajar, mendidik, melatih,
mengarahkan, menilai dan mengevaluasi peserta didik pada jalur
pendidikan formal, jenjang pendidikan dasar ataupun pendidikan
menengah (Permendikbud, 2018).

Konsep guru dapat dilihat dari dua pendekatan, yaitu pendekatan
formal dan pendekatan situasional. Didalam pendekatan formal, guru
merupakan profesi yang otentik dengan peraturan perundang- undangan
tentang pendidik dan juga institusional, sehingga guru sangat erat

kaitannya dengan pendidikan dan sekolah. Sedangkan pada pendekatan
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substansial, seseorang dapat disebut guru apabila sudah memenubhi syarat
bahwa ia melakukan proses pendidikan atau pengajaran, baik di lembaga
pendidikan maupun di luar instruksi pendidikan (Sya’bani, 2018).

Guru juga dapat dipahami sebagai tenaga pendidik yang berasal dari
kalangan masyarakat yang mengabdikan diri dan diangkat guna menunjang
proses pendidikan (Alexandri, dkk., 2021). Terlepas dari beberapa
pengertian yang dikemukakan oleh ahli-ahli di atas, definisi guru yang
sering didengar pada umumnya adalah, guru merupakan individu yang
harus digugu dan ditiru dengan artian guru harus memiliki kharisma dan
berwibawa agar dapat ditiru dan diteladani (Bawamenewi, 2024).

Berdasarkan penjelasan Ahli di atas mengenai pengertian guru,
maka dapat disimpulkan guru merupakan sosok yang memiliki peran
untuk membimbing, mengajar, mengarahkan, melatih, menilai serta
mengevaluasi peserta didik, baik dalam jenjang pendidikan formal,
maupun pendidikan non formal.

Tugas Guru

Undang-undang nomer 14 tahun 2005 di dalam bab IV pasal 20
sudah mencantumkan tugas-tugas guru (Safitri 2019), diantaranya:

a. Merancang pembelajaran, melaksanakan pembelajaran yang
berkualitas, menilai serta mengevaluasi hasil dari pembelajaran.

b. Meningkatkan serta mengembangkan kualifikasi akademik dan
kompetensi secara berkelanjutan sejalan dengan pekembangan

teknologi dan ilmu pengetahuan.
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. Menjunjung tinggi peraturan perundang-undangan, hukum, kode etik,

etika, serta nilai-nilai agama.

Memelihara dan memupuk persatuan serta kesatuan bangsa.

Bertindak objektif dan tidak diskriminatif terhadap peserta didik
didalam pembelajaran.

Secara detail, tugas guru juga dapat dilihat dari buku Pedoman

Penghitungan Beban Kerja Guru. Di dalam buku tersebut tertera beberapa

tugas guru (Sya’bani 2018), diantaranya:

a.

b.

Merancang RPP (rencana pelaksanaan pembelajaran).
Melaksanakan proses pembelajaran.
Membimbing dan malatih peserta didik.

Menilai dan mengevaluasi hasil pembelajaran yang telah diterapkan.

. Melaksanakan tugas tambahan seperti menjabat sebagai kepala sekolah,

kepala laboratorium ataupun menjadi pembimbing praktik kerja
industri, kepala unit dan lain sebagainya.

Berdasarkan pemaparan Ahli-Ahli di atas dapat disimpulkan

bahwa tugas seorang guru adalah merancang pelaksanaan pembelajaran

(RPP), melaksanakan pembelajaran, menilai dan mengevaluasi proses dan

hasil pembelajaran, meningkatkan mutu pembelajaran, menjunjung tinggi

peraturan berundang-undangan serta melaksanakan tugas tambahan

seperti menjabat sebagai administrasi pendidikan dan sebagainya.
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D. Kerangka Pemikiran dan Hipotesis
Kerangka Pemikiran

Teori yang peneliti gunakan dalam mengkaji hubungan antara burnout
dengan self efficacy adalah teori burnout yang dikemukakan oleh Maslach, dkk.
(2001) dan teori self efficacy Bandura (1997).

Banyaknya tuntutan pekerjaan yang diemban oleh guru, seringkali
membuat guru mengalami kelelahan bekerja. Kelelahan bekerja yang dialami
guru dapat menyebabkan penurunan tingkat kinerja guru sebagai tenaga
pendidik di sekolah. Kelelahan bekerja juga dikenal dengan istilah burnout.

Burnout adalah kondisi psikologis yang muncul akibat adanya tekanan
yang dirasakan, hingga menimbulkan stres ketika menjalankan pekerjaannya.
Seseorang yang mengalami burnout cenderung menunjukkan sikap penarikan
diri dari pekerjaan, kelelahan emosional, dan juga mengalami penurunan
performa diri dalam melaksanakan pekerjaan (Maslach, dkk., 2001).

Terdapat banyak faktor yang menjadi penyebab seseorang mengalami
burnout, salah satunya adalah self efficacy. Ini seperti dikemukakan Maslach,
(2001), dimana salah satu faktor yang dapat memengaruhi burnout pada diri
seseorang adalah faktor individu, dan self efficacy merupakan bagian dari
faktor individu tersebut. Ini diperkuat oleh hasil penelitian Masitoh, dkk.
(2022), terdapat hubungan yang berarah negatif antara burnout dengan self
efficacy. Dengan artian tingkat burnout yang dialami oleh seseorang akan

mengalami penurunan apabila ia memiliki self efficacy yang baik.
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Self efficacy adalah sebuah keyakinan yang dimiliki oleh individu atas
kemampuan yang dimilikinya untuk menyelesaian permasalahan yang
dihadapi dengan baik (Bandura, dalam Suharsono & Istiqomah, 2014; Garvis &
Donna, 2016). Individu yang memiliki self efficacy ditandai dengan tiga
dimensi diantaranya magnitude, strenght, dan generality. Individu yang
memiliki self efficacy yang tinggi ditandai dengan kecenderungan bahwa
mereka akan mengerjakan sendiri tugasnya, mengerjakan seluruh tugas
walaupun ia mendapat tugas yang sulit, tidak melihat tugas atau pekerjaan
sebagai ancaman yang harus dihindari (Chasanah,2023).

Individu yang memiliki self efficacy yang tinggi cenderung memiliki
motivasi yang tinggi, dikarenakan keyakinan untuk berhasil dengan
kemampuan yang dimiliki. Erdem dan Ozcan (2007) mengatakan bahwa
seseorang dengan keyakinan yang tinggi atas kemampuan dirinya atas bidang
pekerjaan tertentu cenderung memiliki tujuan yang lebih tinggi, tidak takut
gagal, dan cenderung mampu bertahan lebih lama ketika mengalami kesulitan.

Individu yang memiliki self efficacy yang tinggi salah satunya ditandai
dengan magnitude. Individu yang memiliki self efficacy apabila dilihat dari
aspek magnitude akan menilai tingkat kesulitas tugas yang dihadapi, apakah ia
mampu mengerjakannya atau tidak. Dengan penilaian tersebut individu akan
menentukan tindakan apa yang akan diambil untuk menyelesaikan tugas
tersebut dan tindakan apa yang akan dihindari (Chasanah, 2023). Dengan
demikian, individu akan menentukan letak tugas yang diyakini mampu untuk

dikerjakan dan menghindari tugas yang tidak mampu dikerjakan. Penilaian
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seseorang terhadap kesulitan tugas akan menentukan perilaku yang efektif
untuk menyelesaikan tugasnya dengan baik. Ketika individu memiliki
penilaian negatif terhadap kemampuan yang dimiliki serta merasa tidak yakin
dalam menghadapi tugasnya, maka akan muncul perasaan rendah diri yang
diikuti dengan perasaan sulitnya membangkitkan kayakinan pada kemampuan
dirinya yang pada akhirnya individu akan merasa tertekan dengan penilaian-
penilaian negatif tersebut (Dewi, 2017). Dengan demikian dapat dipahami
bahwa individu yang memiliki penilaian positif pada suatu tugas cenderung
akan menyakini bahwa ia mampu menyelesaikan tugas tersebut dengan
menentukan tindakan yang akan diambil sesuai dengan kemampuan yang
dimiliki, namun disisi lain individu yang menilai tugas yang dimilikinya sulit,
cenderung menghindar untuk menyelesaikan tugas tersebut. Dengan persepsi
yang positif, maka akan menurunkan tingkat burnout seorang guru. Hal ini
dikarenakan kepercayaan diri yang dimiliki guru atas kemampuan yang
dimiliki untuk mengerjakan tugasnya, dan tidak melihat tugas tersebut sebagai
ancaman. Dengan sikap seperti ini maka akan menjadikan guru tidak
mengalami depersonalisasi dan penurunan performa diri.

Depersonalisasi adalah kondisi dimana seseorang memilih untuk
bersikap acuh, menjaga jarak, terhadap pekerjaannya, sedangkan penurunan
performa diri adalah kondisi ketidakberdayaan dimana seseorang menilai
dirinya tidak mempu menyelesaikan tugasnya dengan baik serta merasa bahwa
tugas yang diberikan berlebihan. Dengan tidak mengalami depersonalisasi dan

penurunan performa akibat dari adanya magnitude, maka guru akan terhindar dari
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burnout. Hal ini didukung oleh hasil penelitian Alverina, dkk. (2019), individu
yang memiliki self efficacy yang tinggi akan mengalami tinggat burnout yang
rendah, karena dengan keyakinan yang tinggi terhadap kemampuan yang
dimiliki untuk melakuan setiap tugas yang diterima dengan baik, akan
menjadikan tingkat burnout menjadi rendah.

Individu yang memiliki self efficacy pada dimensi streght akan giat
dalam melakukan segala upaya agar tidak mengalami kegagalan, dan apabila
mereka mengalami kegagalan, mereka beranggapan hal itu terjadi dikarenakan
kurangnya keretampilan, pengalaman, dan kerja keras, sehingga dengan hal
tersebut mereka akan berusaha untuk mengembangkan keterampilan dan
pengalaman, serta memperkuat kerja kerasnya (Chasanah, 2023). Keyakinan
terhadap kemampuan untuk mengatasi masalah atau tugas yang dihadapi
merupakan aspek penting adalah self efficacy, serta tingginya keyakinan
individu dalam mengatasi masalah (sreght), mendorongnya untuk
mengoptimalkan usaha dalam menangani dan menyelesaikan masalah ataupun
tugas yang dihadapi (Mulyono & Danang, (2024). Dengan adanya usaha dan
keyakinan akan kemampuan sendiri dan tidak mudah putus asa pada diri sendiri
akan menjadikan guru dapat mengatasi kelelahan emosi yang dialaminya.

Kelelahan emosional merupakan salah satu aspek burnout, dimana pada
aspek ini individu akan merasa sangat frustasi, berputus asa, dan tidak berdaya
ketika mengalami kegagalan. Dengan terbebasnya dari kelelahan emosi akibat
dari keyakinan akan kekuatan yang dimilikinya (streght), maka guru tidak akan

mengalami burnout. Hal ini sesuai dengan hasil penelitian Ulfa dan Melani
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(2021), terdapat hubungan negatif antara self efficacy terhadap burnout.
Individu dengan self efficacy yang tinggi mampu pulih dengan cepat serta
mengelolah stres yang dialami akibat kegagalan, hal ini dikarenakan mereka
menganggap bahwa kegagalan yang dialami disebabkan karena kurangnya
usaha, pengetahuan serta keterampilan yang tidak memadai, sehingga dengan
hal tersebut nantinya akan memicu mereka untuk lebih giat berusaha dan
memotivasinya untuk terus berkembang.

Individu yang memiliki self efficacy tinggi dilihat pula dari dimensi
generality. ITmron (2018) mengatakan bahwa dimensi ini berkaitan dengan
keyakinan individu terhadap kemampuannya untuk menyelesaikan aktivitas
yang sama atau aktivitas yang bervariasi. Dimensi ini ditandai adanya motivasi
yang tinggi pada diri individu, dan dengan motivasi yang muncul dari
keyakinan untuk berhasil dengan kemampuan yang dimiliki, akan menjadikan
individu percaya diri untuk menyelesaikan tugasnya pada keadaan yang
berbeda. Dengan adanya keyakinan untuk berhasil dalam situasi yang berbeda
pada dir1 individu, dapat menghindarkan individu dari perasaan tidak berdaya.
Perasaan tidak berdaya ini merupakan salah satu dari gambaran penurunan
performa diri, dan juga merupakan salah satu aspek dari burnout. Dengan
hilangnya penurunan performa melalui hilangnya rasa tidak berdaya akan
menjauhkan guru dari burnout.

Guru yang memiliki self efficacy yang tinggi akan memiliki keyakinan
bahwa dengan kemampuan yang dimiliki, ia dapat menyelesaikan tugas yang

diberikan kepadanya, tidak mudah menyerah ketika mengalami permasalahan
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dalam mengajar, dan juga keyakinan bahwa ia akan bisa mendidik siswanya
menjadi siswa yang berprestasi, dan mampu mengatasi tekanan-tekanan yang
dirasakan sebagai pemicu munculnya burnout. Hal ini dipertegas dengan hasil
temuan Permatasari, dkk. (2021) bahwasannya burnout pada seseorang akan
mengalami penurunan apabila ia memiliki self efficacy yang tinggi.

Berdasarkan penjabaran di atas, maka dapat dipahami bahwa self
efficacy merupakan salah satu faktor yang dapat mempengaruhi burnout
pada seseorang. Dengan adanya self efficacy yang tinggi maka dapat
mengurangi tingkatan burnout pada diri individu.
Hipotesis

Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan pada kerangka berfikir, maka
hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini adalah” terdapat hubungan negatif
yang signifikan antara self efficacy dengan burnout pada guru SMA di

Pekanbaru”.



BAB III

METODE PENELITIAN

A. Desain Penelitian
Penelitian ini menggunakan desain penelitian kuantitatif. Penelitian
kuantitatif adalah penelitian yang dilakukan pada sejumlah populasi dan sampel
tertentu, kemudian data yang didapatkan berupa angka-angka yang nantinya akan
dianalisis menggunakan statistik, dengan tujuan menguji hipotesis yang telah
ditetapkan sebelumnya (Sugiyono, 2021). Pendekatan kuantitatif yang digunakan
dalam penelitian ini adalah korelasional, yaitu penelitian yang menggunakan satu
variabel X dan satu variabel Y. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui ada
tidaknya hubungan antara burnout (Y) dengan self efficacy (X) pada guru di

Pekanbaru. Model yang digunakan dalam penelitian ini adalah,

X

v

Y

B. Identifikasi Variabel Penelitian
Identifikasi variabel penelitian menurut Latipah (2014) adalah menyebutkan
variabel yang akan diteliti. Menurut Sugiyono (2021), variabel penelitian adalah
segala sesuatu yang sudah ditetapkan peneliti untuk dipelajari dan digali informasi
tentang hal tersebut kemudian ditarik kesimpulan dari informasi yang didapat.
Dalam penelitian ini variabel yang diteliti adalah:
Variabel bebas (X): Self Efficacy

Variabel terikat (Y): Burnout
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C. Definisi Operasional
Definisi operasional merupakan sebuah petunjuk yang digunakan oleh
peneliti untuk mengukur variabel yang diteliti, sehingga peneliti akan lebih mudah
menentukan metode untuk mengukur variabel dan menentukan indikator yang lebih
konkrit agar lebih mudah untuk diukur dan diuji secara empiris (Sudaryono, 2021).
Definisi operasional variabel yang diteliti dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut:
1. Burnout
Burnout dalam penelitian ini didefinisikan sebagai kondisi psikologis
yang dirasakan guru dalam melaksanakan pekerjaannya, sehingga
memunculkan kelelahan emosional, memberikan respon negatif pada
pekerjaan dan terjadinya penurunan performa diri dalam bekerja. Aspek
burnout yang digunakan dalam penelitian ini adalah aspek dari teori Maslach,
dkk. yaitu:

a. Exshaution, yang ditunjukkan diantaranya dengan adanya keputusasaan,
frustasi, ketidakberdayaan, perasaan sedih, perasaan kosong atau merasa
energi yang dimiliki habis terkuras.

b. Depersonalisasi, yaitu menunjukkan sikap sinisme, atau respon negatif
seperti acuh terhadap aspek pekerjaan, menjaga jarak dengan penerima
pelayanan, menjauh dari lingkungan sosial pekerjaan.

c. Pencapaian personal, yang ditunjukkan antara lain dengan perasaan tidak
puas terhadap pencapaian diri, merasa belum pernah melakukan perbuatan

yang berarti dalam hidup, tidak mampu menjalankan tugas dengan baik,
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serta merasa bahwa beban tugas yang diberikan sangat berat.
Self Efficacy
Self efficacy merupakan keyakinan seorang guru terhadap kemampuan
yang dimilikinya untuk mencapai kesuksesan. Adapun aspek yang digunakan
untuk mengukur self efficacy guru pada penelitian ini menggunakan aspek self’
efficacy dari Bandura, yaitu:

a. Magnitude (tingkat level), yaitu persepsi terhadap tingkat kemampuan yang
dimiliki untuk menyelesaikan tugas atau permasalahan mana yang bisa
dihadapi dan yang tidak bisa dihadapi.

b. Strenght (kekuatan), dimensi ini berkaitan dengan keyakinan terkait dengan
kekuatan dan kemampuannya dalam menyelesaikan tugas.

c. Generality (generalisasi), yaitu keyakinan terhadap kemampuan untuk
menyelesaikan semua yang dihadapinya.

D. Subjek Penelitian

Populasi Penelitian

Populasi merupakan wilayah yang ingin diteliti, didalamnya terdiri dari
objek atau subjek yang memiliki kuantitas dan karakteristik tertentu yang
sebelumnya sudah ditetapkan oleh peneliti, untuk kemudian dipelajari dan
ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 2021). Populasi dalam penelitian ini adalah
guru SMA di Kota Pekanbaru. Alasan menjadikan guru SMA sebagai subjek,
karena guru SMA di SMA sering mengalami double job, seperrti yang
dikemukakan oleh Eliyanto dan Udik, (2013), guru SMA selain mengajar

pelajaran yang sesuai dengan latar belakang pendidikan kerap kali diberikan
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tugas untuk mengajarkan pelajaran yang tidak sesuai dengan latar belakang
pendidikannya. Pendapat Eliyanto dan Udik (2013) tersebut, menegaskan guru
SMA memiliki potensi yang lebih besar untuk mengalami burnout
dibandingkan dengan guru pada jenjang pendidikan lainnya. Berdasarkan data
yang diperoleh dari kemendikbud, diketahui jumlah guru SMA di Kota
Pekanbaru tahun ajaran 2023/2024 sebanyak 1.782 orang.
. Sampel Penelitian

Sampel penelitian merupakan bagian yang diambil dari populasi
penelitian yang mewakili populasi yang akan diteliti (Sudaryono, 2021). Pada
penelitian ini, agar sampel yang digunakan dapat mewakili jumlah populasi,
maka peneliti menentukan sampel penelitian berdasarkan ukuran sampel yang
dikemukakan oleh Issac dan Michael, yang menentukan ukuran sampel
berdasarkan pada tingkat kesalahan yang dikehendaki, hal ini tergantung pada
sumber dana, waktu dan tenaga (dalam Harmoko, dkk., 2022). Tabel ukuran
sampel yang dikemukakan Issac dan Michael dapat dilihat pada tabel 3.1

berikut ini:

Tabel 3.1
Jumlah Sampel Penelitian
S S

Ny s 10% N 1% 5%  10%
10 10 10 10 2800 537 310 247
15 15 14 14 3000 542 312 248
20 19 19 19 3500 558 317 251
25 24 23 23 4000 569 320 254

600 315 221 187 30000 649 344 268
650 329 227 191 40000 653 345 269
700 341 233 195 50000 655 346 269
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1400 450 279 227 500000 663 348 270
1500 460 283 229 550000 663 348 270
1600 469 286 232 - - - -
1700 477 289 234 1000000 663 348 271
1800 485 292 235 ) 664 349 272
N=is popilation size
S=is sampe size

Budiastuti dan Agustinus (2018) mengatakan bahwa semakin besar
nilai margin error, maka semakin besar pula kemungkinan sampel tersebut
tidak dapat mewakili populasi, dan sebaliknya semakin kecil margin error
maka semakin besar kemungkinan sampel dapat mewakili populasi, dan pada
umumnya nilai margin error yang dapat ditoleransi, serta umum digunakan
oleh peneliti sebesar 5%. Mengacu pada pendapat ini, maka dalam penelitian
ini margin error ditetapkan sebesar 5%. Dengan demikian berdasarkan tabel
3.1 di atas, diketahui bahwa untuk jumlah populasi sebanyak 1700 orang dan
dengan tingkat kesalahan sebesar 5%, maka ukuran sampel penelitian yang
akan digunakan adalah 289. Namun realisasinya, jumlah sampel dalam

penelitian ini ditetapkan sebanyak 304 guru SMA di kota Pekanbaru

+ Teknik Sampling

Teknik sampel merupakan metode yang digunakan untuk menentukan
sampel penelitian (Sugiyono, 2021). Teknik sampling yang digunakan dalam
penelitian ini adalah teknik probability sampling, yaitu merupakan teknik
pengambilan sampel yang memberikan peluang yang sama kepada seluruh

anggota populasi penelitian untuk diteliti (Sudaryono, 2021). Teknik
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probability sampling dalam penelitian ini adalah cluster random sampling,
yaitu teknik yang digunakan untuk menentukan sampel apabila sumber data
yang dimiliki sangat luas, contohnya penduduk dalam suatu negara, provinsi,
dan kabupaten (Sugiono, 2021). Pengambilan sampel dengan cluster random
sampling dilakukan berdasarkan kelompok bukan individu yang diseleksi
secara acak (Consuelo G. Sevilla, dkk., 1993). Dalam pengambilan sampel
menggunakan cluster random sampling dapat dilakukan dengan beberapa cara,
salah satunya adalah dengan double-stage cluster random sampling, dimana
peneliti memilih klaster kemudian memilih subklaster dengan cara diacak dari
setiap klaster untuk menjadi sampel. Teknik ini biasa digunakan apabila total
klaster dalam populasi tidak memungkinkan untuk dipilih secara keseluruhan
karena adanya keterbatasan atau pertimbangan efisiensi (Hutnaleontina, dkk.,
2024).

Penelitian ini menggunakan teknik cluster random sampling
dikarenakan populasi dalam penelitian ini sangat luas yaitu guru SMA yang
mengajar di berbagai sekolah, baik sekolah negeri maupun sekolah swasta di
kota Pekanbaru. Dalam penelitian ini cluster didasarkan pada sekolah negeri
dan sekolah swasta. Selanjutnya peneliti menentukan cluster guru SMA di
Pekanbaru baik cluster sekolah negeri maupun cluster swasta berdasarkan data

kemendikbud 2023/2024 yang dapat dilihat pada tabel 3.2
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Cluster guru SMA yang mengajar di kota Pekanbaru
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Cluster Guru SMA

No Guru SMA Negeri Jumlah No Guru SMA Swasta Jumlah
1. SMAN 1 Pekanbaru 62 1. SMA Amal Mulia 15
Boarding  School
Pekanbaru
2. SMAN 2 Pekanbaru 66 2. SMAS PGRI 6
3. SMAN 3 Pekanbaru 69 3. SMAS Widya 19
Graha
4, SMAN 4 Pekanbaru 69 4. SMAS YLPI 24
Pekanbaru
5. SMAN 5 Pekanbaru 69 5. SMAS Kalam 24
Kudus
6. SMAN 6 Pekanbaru 60 6. SMAS Witama 26
Nasional Plus
7. SMAN 7 Pekanbaru 50 oo SMA Dharma Loka 11
8. SMAN 8 Pekanbaru 77 8. SMA Education 6
9. SMAN 9 Pekanbaru 67 9. SMA Filiasofia 8
10. SMAN 10 63 10. SMA Bina Mitra 39
Pekanbaru Wahana
11. SMAN 11 69 11. SMAS Dharma 34
Pekanbaru Yudha
12. SMAN 12 78 12. SMAS Islam As 14
Pekanbaru Shofa
13. SMAN 13 34 13.. SMAS Plus Bina 17
Pekanbaru Bangsa
14. SMAN 14 66 14  SMAS Tri Bhakti 3
Pekanbaru
15. SMAN 15 45 15. SMAS Al Azhar 24
Pekanbaru Budhi Pekanbaru
16. SMAN 16 30 16. SMAS Handayani 18
Pekanbaru
17. SMAN 17 3 17. SMAS Santa Maria 39
Pekanbaru
18. SMAN 18 8 18. SMAS Nurul Falah 18
Pekanbaru
19. SMAN 19 9 19. SMAS Seri Rama 16
Pekanbaru
20. SMAN Plus Prov 32 20. SMAS Setia 6
Riau Dharma
21. SMAN Olahraga 38 21. SMAS Advent 7
Pekanbaru
22. SMAS 28
Muhammadiyyah
23.  SMAS Taruna 36



38

24. SMAS IT Soeman 7

HS

25. SMAS Datuk Batu 10
Hampar

26. SMAS Kusuma 12

27. SMA IT Abdurrab 15

28. SMA IT Al 20
Bayyinah

29. SMA IT Fadhilah 16

30. SMA Teknologi
Pekanbaru

31. SMAS Al Huda 18

32. SMAS Babussalam 16

33. SMASIT Al Fityah 16

34, SMAIT Al Ittithad 25

35. SMA Santa 1
Veronika

36. SMAS Budi Luhur 5

37. SMAS Cendana 24

38 SMA An Namiroh 1 6
Pekanbaru

39. SMA Az-Zuhra 13
Islamic School

40. SMA Plus Terpadu

41. SMA IT Al Fiknn 11
Islamic Green
School Pekanbaru

42. SMA IT Imam 23
Syafii 2

43, SMAIT Tahfizh Al- 8
Fatih Pekanbaru

44. SMAS Djuwita 9

45. SMAS Olahraga 3
Masmur Pekanbaru

46. SMAS An-Nur 7
Pekanbaru

Jumlah 1.064 Jumlah 718

TOTAL 1782

Sumber: Data Kemendikbud.go.id 2023/2024
Merujuk kepada data kemendikbud di atas, maka langkah selanjutnya
dilakukan randomisasi terhadap cluster SMA Negeri dan SMA Swasta dalam

rangka menentukan sekolah mana saja dari masing-masing cluster untuk
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dijadikan subjek penelitian. Berdasarkan hasil undian yang telah dilakukan,
maka terdapat tujuh SMA yang mewakili masing-masing cluster SMA, baik
SMA Negeri maupun SMA Swasta. Dimana didapatkan tujuh SMA cluster
negeri dan 4 SMA dari cluster SMA swasta. Adapun SMA Negeri yang
menjadi sampel dalam penelitian ini yaitu SMAN 3 Pekanbaru, SMAN 6
Pekanbaru, SMAN 7 Pekanbaru, SMAN 10 Pekanbaru, SMAN 11 Pekanbaru,
SMAN 12 Pekanbaru, SMAN 14 Pekanbaru. Sedangkan untuk SMA swasta
yang menjadi sampel pada penelitian ini diantaranya, SMAS Al Huda, SMA

Muhammadiyah, dan SMAS IT Soeman HS, SMAS PGRI Pekanbaru.

E. Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data adalah strategi yang digunakan oleh peneliti

untuk mengumpulkan data yang diperlukan selama penelitian (Sudaryono,

2021). Dalam penelitian ini peneliti menggunakan skala sebagai metode

pengumpulan data. Skala merupakan kesepakatan yang digunakan sebagai

acuan untuk mengukur panjang-pendeknya interval yang ada dalam alat ukur,

dengan tujuan alat ukur tersebut dapat menghasilkan data kuantitatif

(Sugiyono, 2021). Penelitian ini menggunakan dua skala pengukuran, yaitu
skala burnout dan self Efficacy.

1. Skala Burnout

Skala yang digunakan untuk mengukur burnout pada penelitian ini

adalah Maslach Burnout Educator Survey (MBI-ES) yang dirancang oleh

Maslach, kemudian diadaptasi dan dimodifikasi oleh Yuswanto (2022)

dengan subjek penelitiannya guru tidak tetap. Peneliti menggunakan skala
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penelitian yang telah diadaptasi oleh Yusmanto (2022) ini telah
mendapatkan izin melalui email dan skala penelitian ini peneliti dapatkan
melalui google form yang telah dipublis oleh Yuswanto (2022) di jurnal
psikologi humanika 45.

Skala MBI-ES terdiri dari 22 aitem yang dibuat dalam bentuk rating
scale. Skala ini terdiri dari tujuh alternatif jawaban, dimulai dari tidak
pernah sampai setiap hari. Skor untuk disetiap jawaban yang diberikan yaitu
nilai 6 untuk jawaban setiap hari, 5 untuk jawaban beberakali dalam
seminggu, 4 untuk jawaban seminggu sekali, 3 untuk jawaban beberapa kali
dalam sebulan, 2 untuk jawaban setidaknya sebulan sekali, 1 untuk jawaban
setidaknya beberapa kali dalam setahun, dan 0 untuk jawaban tidak pernah.
Tingkatan burnout yang dialami subjek dapat dilihat berdasarkan skor total
yang diperoleh subjek penelitian ini, semakin tinggi skor burnout yang
didapat maka semakin tinggi pula burnout yang di rasakan. Blueprint dari

skala burnout dapat dilihat pada tabel 3.3:

Tabel 3.3
Blueprint Scale Burnout (Untuk Try Out)
No Aspek Atem Jumlah
1 Exhaustion 1,4,7,10, 13, 16, - 9
18, 20, 22
2 Depersonalisasi 2,5,8,11,14 - 5
. 3,6,9,12,
3 Pencapaian Personal 15,17, 19, 21 i 8

Jumlah 22
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2. Skala Self efficacy

Self efficacy pada penelitian ini diukur menggunakan skala feachers’
self efficacy hasil ciptaan Tschannen-Moran dan Woolfolk dengan
menggunakan konsep yang dikemukakan oleh Bandura yang kemudian
diadaptasi dan dimodifikasi oleh Laily, dkk. (2022). Peneliti menggunakan
skala penelitian self efficacy yang telah dipublis oleh Laily, dkk. (2022) di
international journal of academic research in progressive education &
development.

Skala ini disusun dengan menggunakan model skala /ikert dan dibuat
dalam bentuk pernyataan favorabel dengan lima alternatif jawaban, yaitu
Tidak mampu, Kurang Mampu, Cukup Mampu, Mampu, dan Sangat
Mampu. Skor yang diberikan yaitu 1 untuk jawaban tidak mampu, 2 untuk
jawaban kurang mampu, 3 untuk jawaban cukup mampu, 4 untuk jawaban
mampu dan 5 untuk jawaban sangat mampu. Sehingga semakin tinggi skor
jawaban yang diberikan oleh subjek, maka semakin tinggi pula self
efficacy yang dimiliki. Blueprint dari skala self efficacy dapat dilihat pada

tabel 3.4 di bawah ini.

Tabel 3.4
Blueprint Scale Self Efficacy (Untuk Try Out)
No Indikator Aitem Jumlah
1 Tingkat Level (magnitude) 5,7,11,12 4
2 Kekuatan (srenght) 1,6,8,10 4
3 Generalisasi (Generality)  2,3.4,9 4

Jumlah 12
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F. Validitas dan Reabilitas
Uji Coba Alat ukur

Sebelum alat ukur digunakan dalam penelitian, maka alat ukur
tersebut diujicobakan, ini tujuannya untuk mengetauhi validitas dan juga
reabilitas alat ukur yang digunakan. Alat ukur yang valid dan reliabel
merupakan syarat yang mutlak untuk mendapatkan data penelitian yang
valid dan juga reliabel (Sugiyono, 2021).

Uji coba alat ukur dilakukan kepada 100 orang guru SMA di
Pekanbaru, diantaranya SMA Negeri 6 Pekanbaru (29 guru), SMA Negeri
12 Pekanbaru (6 guru), SMA Negeri 14 Pekanbaru (47 guru), dan SMAS
PGRI (18 guru). Uji coba skala Penelitian dilakukan dari tanggal 6 sampai
20 Januari 2025. Setelah melakukan uji coba alat ukur, maka selanjutnya
melakukan uji daya beda aitem dan reliabilitas dengan menggunakan
program aplikasi SPSS versi 21 for windows.

Uji Validitas

Untuk mengetahui apakah alat ukur yang digunakan mampu
mengukur dan menghasilkan data yang akurat, maka perlu diadakan proses
validasi ataupun uji validitas (Azwar, 2021). Valid memiliki arti bahwa
instrumen yang digunakan untuk mengukur memang sesuai dengan apa
yang akan diukur (Sugiyono, 2021). Validitas yang digunakan dalam
penelitian ini adalah validitas isi, yang menunjukkan adanya kesesuaian isi
aitem dengan indikator perilaku, serta tujuan ukur sebenarnya (Azwar,

2021). Validitas isi pada penelitian ini dilakukan oleh dosen pembimbing
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dan narasumber.
Uji Daya Beda

Daya diskriminasi aitem adalah kemampuan aitem untuk
membedakan antara subjek-subjek yang memiliki ataupun tidak memiliki
atribut yang hendak diukur (Azwar, 2021). Aitem yang memiliki daya
diskriminasi tinggi adalah aitem yang skornya dapat menunjukkan
perbedaan antara kelompok atau individu yang diukur (Azwar, 2021).
Karena penelitian ini menggunakan skala yang setiap aitemnya diberikan
skor pada level interval, maka cara menghitung koefisien korelasinya
antara item dengan skor skala menggunakan koefisien korelasi product-

moment pearson dengan rumus berikut:

Zix—zini
JEe-EF) (5 - E2)

Tix =

Keterangan
1 : Skor aitem
x: Skor skala
n: Banyak jumlah subjek
Untuk mengelola rumus tersebut, peneliti menggunakan bantuan aplikasi
SPSS versi 21 for windows dengan menghubungkan skor tiap butir aitem
dengan skor total.
Koefisien aitem-total yang dapat diterima dan memuaskan apabila

mencapai skor 0,30 dan apabila skor koefisien dibawah 0,30, maka dapat

diinterpretasikan sebagai aitem dengan daya beda rendah, namun apabila



44

aitem yang mencapai batasan kriteria koefisien tidak banyak, maka dapat
dipertimbangkan untuk menurunkan sedikit batas kriteria koefisien
menjadi 0,25 (Azwar, 2021). Dalam penelitian ini, batas koefisien yang
digunakan untuk kedua skala adalah 0,30. Ini berarti apabila didapatkan
koefisien korelasi aitem-total berada dibawah 0,30, maka aitem tersebut
harus dibuang.

Setelah melakukan uji coba alat ukur, pada skala burnout yang
terdiri dari 22 aitem yang diujicobakan terdapat 16 aitem yang memenuhi
kriteria daya beda, dan terdapat 6 aitem yang tidak memenuhi kriteria daya
beda, diantaranya aitem nomer 6, 12, 15, 17, 19, dan 21. Hal ini
dikarenakan aitem nomer tersebut memiliki skor koefisien dibawah 0,30.
Adapun nilai aitem variabel burnout yang memenuhi skor koefisien 0,30
berada pada rentang nilai koefisien korelasi 0,307 sampai 0,950. Rincian

aitem setelah melakukan #ry out dapat dilihat dalam tabel 3.5 berikut:

Tabel 3.5
Blueprint Scale Burnout (Setelah Try Out)
No Aspek Valid Gugur Jumlah
1 Exhaustion 1,4,7,10,13,16,1 9
8,20,22
2 Depersonalisasi 2, 5,8, 11, 14 5
3 Pencapaian 39 6,12, 15,17, 8
Personal 19, 21
Jumlah 22

Berdasarkan hasil data #ry out skala burnout dan analisis uji daya
beda aitem yang memiliki skor koefisien diatas 0,30, maka disusunlah blue

print scale burnout yang baru untuk digunakan dalam penelitian seperti



45

terdapat pada tabel 3.6 berikut:

Tabel 3.6
Blueprint Scale Burnout (Untuk Riset)
No Aspek Atem Jumlah
1 Exhaustion 1,3,5,7,9, 11, 9
12,14, 16
2 Depersonalisasi 4,6,8,10, 13 5
3 Pencapaian 2,5 2
Personal
Jumlah 16

Pada variabel self afficacy, setelah dilakukan uji coba pada 12
aitem skala self efficacy dan dilakukan analisis aitem, maka dari 12 aitem
tersebut didapatkan skor koefisien aitem berada diatas 0,30. Dimana
rentang skor koefisen yang didapat berada di 0,834 sampai 0,911. Hal ini
menandakan semua aitem valid dan tidak ada yang gugur. Rincian aitem

setelah dilakukannya ¢y out dapat dilihat pada tabel 3.7 berikut:

Tabel 3.7
Blueprint Scale Self Efficacy (Setelah Try Out)
No Aspek Valid Gugur  Jumlah
1 Tingkat Level 5,7,11,12 - 4
(magnitude)
2 Kekuatan 1,6,8,10 - 4
(srenght)
3 Generalisasi 2,3,4,9 - 4
(Generality)
Jumlah 12

Berdasarkan hasil uji coba dan analisis yang telah dilakukan maka
alat ukur self efficacy yang digunakan dalam penelitian ini dapat dilihat

pada tabel 3.8 berikut:
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Tabel 3.8
Blueprint Self Efficacy (Untuk Riset)
No Indikator Aitem Jumlah
1 Tingkat Level (magnitude) 2,4,9,12 4
2 Kekuatan (srenght) 1,6,8,10 4
3 Generalisasi (Generality)  3,5,7,11 4
Jumlah 12
Uji Reliabilitas

Alat ukur yang reliabel merupakan alat ukur yang memiliki sifat
stabil, sehingga dapat menghasilkan data yang serupa ketika digunakan
berkali-kali (Sangajdi & Sopiah, 2010). Reliabel memiliki makna alat ukur
dengan tingkat konsistensi instrumen pengukuran yang menunjukkan hasil
yang hampir sama ketika digunakan diwaktu yang berbeda (Saifuddin,
2020). Besaran koefisien korelasi bergerak pada kisaran 0 sampai dengan
1,00. Apabila perolehan nilai koefisien reliabel yang semakin mendekati
angka 1,00, maka dapat disimpulkan alat ukur tersebut semakin reliabel
(Fatwikingsi, 2024). Sedangkan Sanaki, dkk. (2021) memberikan rincian
yang lebih detail tentang kriteria hasil uji reliabilitas, yaitu apabila
didapatkan nilai alpha > 0.90, maka reliabilitas alat ukur diyatakan
sempurna, jika alpha berada diantara 0.70-0.90 maka reliabilitas alat ukur
tinggi, kemudian jika a/pha berada pada nilai 0.50-0.70 maka reliabilitas
alat ukur moderat dan jika nilai alpha yang diperoleh < 0.50, maka
reliabilitas alat ukur rendah, serta berkemungkinan untuk menggugurkan
aitem. Reliabilitas data dalam penelitian ini dianalisa menggunakan

Cronbach’s alpha dengan rumus berikut:
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2 2
o =2 [1_ 51+52]
Sx?2
Keterangan:
a :Koefisien reliabilitas alpha

S;? : Varians skor belahan 1
S,? : Varians skor belahan 2
S.2 : Varians skor skala

Untuk mengelola rumus tersebut, peneliti menggunakan bantuan aplikasi
SPSS versi 21 for windows. Hasil uji reliabilitas alat ukur burnout dan self

efficacy dapat dilihat pada tabel 3.9 berikut:

Tabel 3.9
Hasil Uji Reliabilitas
. Jumlah Cronbach’s
Variabel Aitem Alpha Keterangan
Burnout 16 0,971 Reliable
Self Efficacy 12 0,978 Reliable

Berdasarkan tabel 3.8 dapat diketahui bahwa nilai koefisien pada

skala burnout adalah 0, 971 dan pada skala self efficacy adalah 0, 978.

Hasil uji reliabilitas tersebut jika diacukan pada ketegori di atas, maka

dapat disimpulkan kedua skala dalam penelitian ini, yaitu skala burnout

dan skala self efficacy berada dalam kategori sempurna, karena nilai

koefisien cronbach’s apha berada diatas 0,90. Dengan demikian kedua
skala ini layak serta dapat digunakan sebagai alat ukur penelitian.

G. Teknik Analisis Data
Analisis data merupakan kegiatan yang dilakukan untuk
mengelompokkan data  berdasarkan variabel dan jenis responden,

mentabulasi data berdasarkan variabel dari seluruh responden, menyajikan
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data tiap variabel yang diteliti, melakukan perhitungan untuk menjawab
rumusan masalah penelitian, juga untuk menguji hipotesis yang telah
diajukan (Sugioyo, 2021). Dalam penelitian ini peneliti menggunakan
teknik analisis data non parametrik dengan uji korelasi rank spearman dari
Charles Spearman. Analisis non parametrik digunakan pada kondisi-kondisi
tertentu dalam penelitian, seperti sampel data tidak normal dan jumlah
sampel kecil dari 30 (Sujarweni, dkk., 2019). Sedangkan uji korelasi rank
spearman digunakan sebagai alternatif analisis uji korelasi pearson, apabila
syarat uji normalitas tidak terpenuhi (Roflin & Ferani, 2021). Dikarenakan
data pada penelitian ini tidak terdistribusi normal, maka analisis data
dilakukan dengan menggunakan analisis rank spearmen, dengan rumus

sebagai berikut:

6% d?
s=1-—
) n(n2-1)
Keterangan:
rs . Koefisien korelasi rank spearman antara self efficacy dengan
burnout.

d : Selisih antara variabel self efficacy dan burnout
N: Jumlah sampel penelitian (data)

Semua hasil data yang diperoleh akan diolah menggunakan aplikasi SPSS
versi 21 for windows.
H. Lokasi dan Jadwal Penelitian
Penelitian ini dilaksanakan di beberapa SMA di Pekanbaru, Adapun
rincian dan jadwal pelaksanaan penelitian dapat dilihat pada tabel 3.10 di

bawabh ini.
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Tabel 3.10
Jadwal Kegiatan
No Jenis Kegiatan Tanggal Pelaksanaan
1  Seminar proposal Oktober 2024
2 Pengesahan perbaikan proposal penelitian ~ November 2024
3 Pengurusan surat-surat kelaikan etik November 2024
4  Uji sidang kalaikan etik Maret 2025
5 Pengurusan surat-surat try out Januari 2025
6  Try out dan pengolahan data Januari 2025
7  Pengurusan surat-surat izin riset Januari 2025
8 Pelaksanaan penelitian dan pengolahan data Februari-Mei 2025
9 Seminal Hasil Juni 2025

I. Pertimbangan Etik
Prinsip Umum (Generenal Principles)

Sebelum melakukan penelitian, peneliti terlebih dahulu melakukan uji
turnitin Fakultas Psikologi Uin Suska Riau. Skor yang di dapatkan berdasarkan
hasil uji turnitin adalah 12%, yang artinya penelitian ini bebas dari plagiarisme
karena skor plagiarisme yang diperoleh kecil dari 40%. Untuk meminimalisir
risiko yang ditimbulkan maka peneliti menggunakan skala MBI-ES (maslach
burnout inventory educator scale) yang diadaptasi dari penelitian Yuswanto
(2022) untuk menegukur burnout pada subjek, dan pada variabel self efficacy
skala yang digunakan adalah teacher’s self efficacy yang diadaptasi dari
penelitian Laily, dkk. (2022).

Penelitian ini melewati uji kelaiakan etis dan dinyatakan layak dengan
nomer surat 316/Un.04/L.1/TL.01/05/2025. Kaji etik dilakukan guna
memperoleh ethicl approval dari lembaga etis dengan tujuan untuk melindungi
peserta penelitian dari potensi risiko yang mungkin timbul baik dari segi fisik
maupun psikologis serta dampak hukum yang munkin timbul akibat

keikutsertaan dalam penelitian ini, dan selanjutkan untuk memastikan bahwa
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semua metode penelitian dan tahapannya sudah sesuai dengan prinsip etik
penelitian.
.. Kemanfaatan (Beneficence)

Merujuk pada Kode Etik Psikologi Indonesia (HIMPSI, 2010),
psikolog dan ilmuan psikolog berusaha semaksial mungkin untuk memberikan
manfaat bagi kesejahteraan manusia, melindungi hak-hak serta mengurangi
resiko ataupun dampak negatif yang muncul bagi pengguna layanan psikologi.
Pada penelitia ini peneliti memberikan reward dengan tujuan agar peneliti

mendapatkan data yang akurat.

. Keadilan (Justice)

Psikolog dan ilmuan psikolog menyadari bahwa setiap individu berhak
mendapatkan kejujuran dan juga perlakuan adil. Oleh karenanya semua
pengguna pelayanan psikologis tanpa memandang latar belakang atau
karakteristik khusus harus menerima layanan yang berkualitas dan setara baik
dalam hal proses, prosedur serta layanan lainnya yang akan diberikan. Dalam
penelitian ini, peneliti memperlakukan semua subjek secara setara tanpa
memandang status dan sesuai dengan moral yang benar. Peneliti menghormati
dan menghargai subjek penelitian serta menjaga dan merahasiakan privasi dan
identitas subjek. Subjek juga diberikan informed consent serta diarahkan untuk
mengisi informed consent secara sadar tanpa paksaan dari pihak manapun.
Menghormati Subjek (Respect to Subject)

Penelitian harus dilakukan dengan tetap menghargai hak setiap individu

untuk mengambil keputusan sendiri. Dalam penelitian ini setelah peneliti
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melakukan komunikasi terlebih dahulu kepada subjek dengan tujuan
menanyakan apakah subjek berkenan untuk berpartisipasi dalam penelitian ini.
Subjek diberi kebebasan untuk menerima atau menolak untuk berpartisipasi
dalam penelitian ini. Dan untuk memberikan perlindungan dan penghormatan
kepada subjek penelitian peneliti akan memberikan informed consent kepada
subjek yang bersedia berpartisipasi dalam penelitian ini.

Tanggung Jawab (Responbility)

Tanggung jawab yang dimaksud dalam penelitian adalah, peneliti
diharuskan untuk bertanggung jawab sepenuhnya atas setiap hasil yang
diperoleh, termasuk kejujuran dan ketepatan data, kesejahteraan subjek
penelitian, serta potensi dampak yang mungkin terjadi. Dalam penelitian ini
subjek dapat menghubungi peneliti apabila mengalami dampak negatif yang
dirasakan setelah menjadi partisipan penelitian ini.

Integritas (Integrity)

Integrity berkaitan dengan keaslihan data penelitian secara keseluruhan.
Kode Etik Psikologi Indonesia (HIMPSI, 2010) menegaskan bahwa psikolog
dan ilmuan psikologi harus melakukan penelitian yang sejujur-jujurnya tanpa
disertai oleh tindakan menipulatif kecuali, jika ada alasan ilmiah yang dapat
dibenarkan. Pada penelitian ini peneliti akan menjaga kerahasiaan serta
kejujuran sepanjang proses penelitian, mulai dari pengumpulam data hingga

pengolahan data.
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PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan

1.

Terdapat hubungan negatif antara self efficay dengan burnout pada guru
SMA di Pekanbaru. Hal ini menunjukkan semakin tinggi self efficacy yang
dimiliki oleh guru SMA, maka semakin rendah burnout yang dimiliki,
sebaliknya semain rendah self efficacy yang dimiliki, maka semakin tinggi

burnout yang dimiliki.

. Tidak terdapat perbedaan tingkat burnout dan self efficacy yang dimiliki

oleh guru SMA laki-laki maupun guru SMA perempuan di Pekanbaru
Tidak terdapat perbedaan tingkat burnout yang dialami oleh guru SMA
Negeri maupun guru SMA Swasta, sedangkan untuk tingkat self efficacy,
tingkat self efficacy guru SMA Negeri lebih tinggi dibandingkan guru SMA
Swasta.

Tidak terdapat hubungan antara usia dengan tingkat self efficacy guru SMA
di Pekanbaru.

Terdapat hubungan antara usia dengan kondisi burnout yang dialami guru

SMA di Pekanbaru.

. Terdapat hubungan antara lama mengajar dengan kondisi burnout dan self

efficacy yang dimiliki guru SMA di Pekanbaru

80
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7. Tingkat self efficacy yang dimiliki oleh guru SMA di Pekanbaru berada
dalam ketegori sangat tinggi, sedangkan tingkat burnout yang dimiliki oleh
guru SMA di Pekanbaru berada dalam kategori sangat rendah.

B. SARAN

Terdapat beberapa saran yang ingin peneliti sampaikan kepada peneliti
selanjutnya, diantaranya adalah:

Sekolah

Perlu diadakannya pelatihan atau pengembangan untuk mengedukasi guru
bahwa self efficacy penting dimiliki oleh guru, hal ini ditujukan untuk
menunjang kinerja guru agar lebih optimal sehingga guru mampu mengatasi
burnout yang dialami dengan adanya keyakinan akan kemampuan dan
kapasitas yang dimiliki oleh guru dalam memberikan pengajaran.

Peneliti selanjutnya

Penelitian ini hanya membahas hubungan antara self efficacy dengan burnout,
oleh karena itu diharapkan penelitian selanjutnya meneliti variabel lainnya
dengan subjek yang berbeda. Dikarenakan pada penelitian ini tidak dibedakan
pendidikan dari subjek, maka hal ini dapat menjadi pertimbangan bagi peneliti
selanjutnya. Dalam penelitian ini terdapat kesalahan skoring ketika melakukan
penelitian, sehingga pada akhirnya peneliti kembali melakukan penelitian
ulang. Hal ini terjadi karena kurangnya pengetahuan peneliti tentang skoring
alat ukur, sehingga diharapkan kepada peneliti selanjutnya untuk lebih
memahami alat ukur dan cara menskoring skala yang benar sehingga tidak

terjadi kesalahan yang serupa.
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Am a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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INFORMED CONSENT FORM

Informasi berikut ini diberikan sebagai bahan pertimbangan bagi anda apakah
akan terlibat dalam penelitian ini atau tidak. Penelitian ini akan mengeksplorasi mengenai
Burnout pada guru SMA di Pekanbaru. Setiap informasi yang anda berikan serta identitas
anda akan dijaga kerahasiaannya. Keseluruhan informasi yang diperoleh digunakan untuk
mini Riset.

Jangan ragu untuk bertanya mengenai hal-hal yang berkaitan dengan penelitian
ini, baik sebelum maupun selama anda berpartisipasi karena tidak ada resiko bagi
penelitian juga bagi anda. Jika anda memerlukan informasi lebih lanjut mengenai
penelitian ini, silahkan menghubungi:

* Niswatul karimah, kontak person 081261287890
*  Puji ary santy, kontak person 082129397809
e  Sari rahmayulis, kontak person 082268541194
Saya ucapkan terimakasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya atas kesediaan

Anda berpartisipasi dalam penelitian ini.

Jika telah memahami dan tidak keberatan ikut terlibat dalam penelitian ini

silahkan menandatangani consent form anda.

Tanda Tangan Partisipan tanggal
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SKALA PRA RISET
BURNOUT

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Perkenalkan kami Niswatul Karimah, Puji Ary Santy dan Sari Rahamyulis,
kami merupakan mahasiswa fakultas Psikologi UIN Suska Riau. Disini kami
sedang melakukan mini riset mengenai burnout /kelelahan di dalam bekerja,
ditujukan kepada guru yang mengajar di kota Pekanbaru.

Pengisian skala ini membutuhkan waktu sekitar 3-5 menit. Dimohon
kesediaan saudara/l untuk mengisi skala yang sudah diberikan. Skala ini diberikan
hanya untuk kebutuhan mini riset saja, sehingga seluruh respon dan identitas yang
saudara/l berikan akan terjaga kerahasiaannya oleh peneliti dengan kode etik.
Jawaban yang disediakan tidak mengandung unsur benar dan salah, oleh karenanya
dimohon kepada saudara/I untuk mengisi skala ini sesuai dengan diri masing-
masing.

Kami ucapkan terimakasih atas partisipasi saudara/l

Wasaalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Nama / Inisial
Usia

No Handphone
Jenis Kelamin
Tempat Mengajar

Lama Mengajar

1. Apakah anda merasakan kelelahan fisik, emosional dan mental di dalam
menjalankan pekerjaan sebagai seorang guru? Iya/Tidak

2. Apa yang membuat anda merasakan kelelahan?
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Pada bagian ini saya mohon kepada saudara/I untuk memberikan penilaian
pada setiap pernyataan di dalam skala ini. Skala ini bertujuan untuk mengetahui
burnout pada guru. Saudara/l dimohon untuk menilai berdasarkan kesesuaian
pernyataan atau aitem, dengan indikator yang diajukan. Penilaian dilakukan dengan
memilih salah satu dari alternatif jawaban yang disediakan, yaitu:

SS Sangat Setuju

S Setuju

TS Tidak Setuju

STS Sangat Tidak Setuju

Untuk jawaban yang dipilih saudara/lI dapat memberikan tanda check-list (¥)
pada kolom yang sudah disediakan. Mohon dijawab dengan jujur dan pastikan
tidak ada yang terlewatkan.

No Pertanyaan SS S | TS | STS

1 | Saya merasa sangat tertekan dengan
adanya target yang harus dicapai oleh

sekolah

2 | Saya dapat menyelesaikan setiap

pekerjaan dengan baik

3 | Saya merasa lelah dengan banyaknya
kerja yang harus saya atasi sebagai

guru

4 | Sebelum memulai aktivitas bekerja

saya sudah merasa tidak bersemangat

5 | Sebenarnya terkadang terpikir oleh
saya untuk mencari pekerjaan lain
disebabkan rasa tertekan yang saya

alami dengan profesi saya saat ini

6 | Saya merasa frustasi dengan

pekerjaan saya

7 | Saya menjadi orang yang tidak




mampu berempati setelah mendapat

tekanan dari pekerjaan

8 | Saya merasa tidak mampu melakukan
apapun karena tuntutan pekerjaan

9 | Saya merasa pesimis dapat mengajar
siswa dengan baik

10 | Saya merasa biasa-biasa saja dengan
target yang ditetapkan oleh sekolah

11 | Saya dapat dengan mudah
menciptakan suasana santai dengan
siswa yang saya ajar

12 | Mengajar siswa adalah pekerjaan
yang menyenangkan

13 | Saya cukup bersemangat bila berada
diantara siswa

14 | Saya senang bertanya apa yang
membuat siswa merasa senang

15 | Saya tidak peduli dengan kegiatan
yang dilakukan oleh siswa

16 | Saya merasa terganggu dengan
kehadiran siswa dalam kegiatan saya

17 | Kadang saya marah-marah kepada
siswa

18 | Saya sangat peduli dengan keadaan
siswa yang saya ajar

19 | Saya tidak ada waktu untuk melayani
keluhan siswa

20 | Saat banyak pekerjaan, saya

terkadang memarahi siswa yang

berbuat kesalahan dihadapan teman
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Saya tidak senang apabila ada siswa

2,
z
<
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~ >
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lama

No-| nama usia jenis kelamin mengajar 1/2|/3|4,5|,6|7,8 910111213 |14 |15|16 (17|18 |19 |20 | 21 | TOTAL
1. <| HH 40 TAHUN | PEREMPUAN | 15 TAHUN 2012|3222 2|32 2| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 3| 2| 2| 2 47
2. =| NS 35TAHUN | PEREMPUAN | 1 TAHUN 122111111 2| 1| 1| 2| 1| 4| 3| 2| 1| 4| 4| 4 40
SR =) 39 TAHUN | LAKI-LAKI 15 TAHUN 4124|3414 3] 3|2 3 11 1| 1| 3| 3| 2| 3| 2| 2| 2 53
4. = SR 47 TAHUN | PEREMPUAN | 21 TAHUN 2123222 2|22 3| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 2| 3| 3| 3 49
5. 5] WLN 37 TAHUN | PEREMPUAN | 14 TAHUN 202 2322|222 3| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 2| 3| 3| 3 49
6. -| AS 23 TAHUN | PEREMPUAN | 10 BULAN 201322222 1| 1| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 3| 1| 3| 3| 4 46
7. % PlLJ 25 TAHUN | PEREMPUAN | 10 BULAN 20222222 12| 3| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 1| 2| 3| 2| 3 45
8.8 W 41 TAHUN | PEREMPUAN 22| 21|11} 2| 11| 2| 2| 2| 2| 1| 4| 3| 1| 2| 4| 3| 4 43
9. o WIL 24 TAHUN | LAKI-LAKI 6 BULAN 31214232222 3| 1| 2| 1| 1| 2| 3| 3| 2| 2| 2| 3 47
104 ER 58 TAHUN | PEREMPUAN | 20 TAHUN 2|4 21|11 2|2|2| 2| 2| 2| 2| 2| 4| 3| 3| 2| 3| 2| 3 47
11.7| SPS 29 TAHUN | PEREMPUAN | 2 TAHUN 21| 3(1}1y 11|11 2| 1| 1| 1| 1| 4| 4| 1| 1| 4| 4| 4 40
12| WF 44 TAHUN | PEREMPUAN | 15 TAHUN 22| 32| 22|2|2|2| 2| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 2| 3| 3| 3 48
135 RA 36 TAHUN | PEREMPUAN | 16 TAHUN 22| 22|21} 1| 21| 2| 2| 2| 2| 1| 4| 4| 2| 1| 4| 3| 4 46
145 HKM 43 TAHUN | PEREMPUAN | 16 TAHUN 2012|2222 2|22 2| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 2| 3| 3| 3 47
15.;] CHAI 25 TAHUN | PEREMPUAN | 1 TAHUN 2123|132 1| 12| 2| 2| 2| 2| 1| 4| 4| 3| 1| 4| 3| 4 49
16. | NN 28 TAHUN | PEREMPUAN | 7 TAHUN 211111111 1| 1| 1| 1| 1| 4| 4] 1| 1| 4| 4| 4 37
17.51 PNI 34 TAHUN | PEREMPUAN | 7 BULAN 2123222222 2| 2| 2| 2| 2| 4| 3| 3| 2| 3| 2| 3 49
18.5 VI 46 TAHUN | PEREMPUAN | 18 TAHUN 23| 12|21} 1| 21| 1| 2| 2| 2| 2| 4| 3| 2| 2| 4| 4| 4 47
19.7| DR 44 TAHUN | PEREMPUAN 112111112 2| 2| 1| 1| 1| 4| 4] 1] 1| 4| 4| 4 40
20.5 YLA 46 TAHUN | PEREMPUAN | 22 TAHUN 22| 11|11} 2|11 2| 2| 1| 2| 1| 4| 3| 1| 2| 4| 3| 4 41
21.5] HHS 40 TAHUN | PEREMPUAN | 15 TAHUN 2121111121 1| 2| 1| 1| 2| 3| 4| 2| 1| 4| 4| 3 40
22.7) IMD 29 TAHUN | LAKI-LAKI 3 TAHUN 22| 21|11} 1|1} 1| 2| 2| 2| 2| 2| 3| 4| 3| 2| 3| 3| 4 44
23.7| RY 52 TAHUN | PEREMPUAN | 24 TAHUN 214 21|11} 2| 22| 3| 2| 2| 2| 2| 4| 3| 3| 2| 3| 2| 3 48
24+ LI 40 TAHUN | PEREMPUAN | 15 TAHUN 23| 22|21} 1|1]4| 1| 2| 1| 1| 2| 4| 3| 2| 1| 4| 4| 4 47
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25} GLP 30 TAHUN | LAKI-LAKI 5 TAHUN 2022222222 2| 1| 1] 2| 2| 3| 3| 3| 2| 3| 2| 3 45
26.21 PA 38 TAHUN | LAKI-LAKI 15 TAHUN 31| 2222|222 2| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 2| 3| 3| 3| 3 52
27.-| ABS 53 TAHUN | LAKI-LAKI 19 TAHUN 112111124 3| 1| 1| 2| 2| 3| 3| 2| 1| 3| 3| 4 42
28.7 Al 55TAHUN | PEREMPUAN | 26 TAHUN 212 21|22 2|22 2| 2| 1| 1| 2| 4| 3| 2| 2| 3| 3| 3 45
295 WI 50 TAHUN | PEREMPUAN 21| 222111} 1| 3| 1| 1| 1| 1| 3| 3| 2| 1| 3| 4| 4 40
30.5| NI 52 TAHUN | PEREMPUAN | 29 TAHUN 1j1) 1)1} 11111} 3] 1] 1| 1| 1| 4| 4] 1| 1| 4| 4| 4 38
3154 NLD 49 TAHUN | PEREMPUAN | 24 TAHUN 141111111 2} 2| 1 2 1| 3| 4| 3| 2| 3| 2| 3 40
32.5| ABL-RH 30 TAHUN | LAKI-LAKI 21| 31|11} 2|21 2| 2| 2| 2| 2| 3| 4| 2| 2| 3| 3| 4 45
33.2| HRMN. 45 TAHUN | LAKI-LAKI 18 TAHUN 3131|311 1}2| 2| 2| 1| 1| 1| 3| 3| 3| 1| 3| 2| 3 41
34 2 47 TAHUN | PEREMPUAN | 21 TAHUN 211111} 1|1} 1| 1| 1| 1| 1| 1| 4| 4| 1| 1| 4| 4| 4 37
35.5| DNI 56 TAHUN | PEREMPUAN | 20 TAHUN 201 22| 22222 3| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 2| 3| 3| 3 47
36.7 SNDR W-D 52 TAHUN | PEREMPUAN | 20 TAHUN 211111} 1|1} 1| 1| 1| 1| 1| 1| 4| 4| 1| 1| 4| 4| 4 37
37.2| NRS 46 TAHUN | PEREMPUAN | 20 TAHUN 2122222221 2| 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 2| 4] 3| 4 48
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Kategorisasi Data Pra Riset

Norma Kategorisasi

Norma Interpretasi
X<u-lo Rendah
u-lo < Xutlo Sedang
utlo <X Tinggi

Keterangan: yu = mean, o = standard deviasi

Skala burnout terdapat 21 aitem. Model skala yang digunakan adalah skaal
likert dengan rentang skor masing-masing 1, 2, 3, dan 4 . berdasarkan rentang skor
tersebut maka diperoleh nilai terendah 1x21= 21, nilai tertinggi 4x21= 84, dengan
range 84 — 21 = 63, mean (84+21)/2 = 52,5, dan dengan standard deviasi (84 —
21)/6 = 10,5. Berikut hasil kategorisasi dari pra riset peneliti.

Kategorisasi Skala Pra Riset

Kategorisasi Nilai Frequensi Persentasi (%)
(orang)
Rendah X<42 12 32,4
Sedang 42<X <63 25 67,6
Tinggi X>63 - -
Total 37 100

Berdasarkan rumus kategorisasi, didapatkan 12 guru SMA mengalami
burnout dengan kategori rendah dan 25 guru SMA lainnya mengalami burnout
dalam kategori sedang. Temuan ini mengindikasikan bahwa guru SMA yang

mengajar di Kota Pekanbaru mengalami burnout.
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LEMBAR VALIDITAS ALAT UKUR
MASLACH BURNOUT INVENTORY EDUCATOR SCALE (MBI-ES)

Definisi Operasional

Burnout pada penelitian ini merupakan sebuah kondisi psikologis yang
dirasakan guru berkaitan dengan lingungan pekerjaannya, sehingga menyebabkan
terjadinya kelelahan emosional dan mental, dan memberikan dampak terhadap
penurunan kinerja dan perasaan tidak berdaya dalam menghadapi pekerjaan. Peneliti
menggunakan teori burnout yang dikemukakan oleh Maslach, dkk., (2001) sebagai

acuan guna mengukur variabel ini. Berdasarkan teori Maslach, dkk., (2001) terdapat 3

aspek dari burnout yaitu:

a. Exhaustion, perilaku untuk menjauhkan diri secara emosional dan kognitif dari
pekerjaannya, schingga menycbabkan munculnya perasaan putus asa, tidak
berdaya, sedih, tertekan hingga tidak mampu dalam menyelesaikan pekerjaannya.

b. Depersonalisasi, perilaku yang bertujuan untuk melindungi dirinya dari tekanan

emosional yang berlebih dengan cara menjadikan orang lain sebagai objek.

. ¢. Pencapaian personal, munculnya penilaian negatif terhadap pencapaian diri

berkaitan dengan pekerjaan yang dilakukan.

5 Ska]a yang Digunakan

= Maslach Burnout Inventory Educator Scale (MBI-ES) dari merupakan alat ukur

'yang dikembangkan oleh Maslach, dkk., (2001). Skala ini diadaptasi dari penelitian
3 Yuswanto (2022), terdiri dari 22 aitem yang mengukur tujuan dari tiga dimensi yaitu

exhaustion, depersonalisasi dan pencapaian personal.
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3. Jumlah Aitem : 22 aitem
4. Jenis dan Format Respon : Skala Likert dengan format respon terdiri dari 7 alternatif
jawaban yaitu:

a. 0=Tidak Pernah

Buepun-B6uepurribunpulig exdid e

b. 1= Setidaknya Beberapa Kali dalam Setahun

¢. 2= Setidaknya Sebulan Sekali

[=%

. 3 = Beberapa Kali dalam Sebulan
e. 4= Seminggu Sckali

‘nely éxsﬂs NIN YW eididyeH 0

f. 5=DBeberapa Kali dalam Seminggu
g. 6= Sectiap Hari
5. Penilaian pada Setiap Butir Aitem
[R] Relevan
[KR] Kurang Relevan

[TR] Tidak Relevan

6. Petunjuk Pengerjaan

i * Bagian ini saya meminta kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian paa setiap
 pemyataan (aitem) di alam skala ini dengan memberikan tanda checklist (/) pada
koiom yang telah disediakan. Bapak/Ibu dimohon untuk menilai berdasarkan
. kmuamn pernyataan (aitem) dengan komponen yang diajukan. Penilaian dilakukan

dengan v,ﬁignilih salah satu dari alternatif jawaban Tidak Relevan (TR), Kurang

JJlaquins ueyingaAusw uep ueyuinjueouaw eduej (Ul sin} eAley yninjes neje ueibeges diynbuaw Buelejq ||

Rclcvan (KR)atau Relevan (R,

nery wisey Ji
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Contoh Pengerjaan

No Item

Alternatif
Jawaban
R [ KR | TR

Keterangan

I. | Saya merasa

secara

lelah
emosional | v

akibat pekerjaan saya

Keterangan: Jika Bapak/lbu menilai pemyataan (aitem) tersebut relevan dengan
aspek variabel, maka Bapak/Ibu memberikan checklist (+') pada kolom R, begitu pula

seterusnya untuk aitem-aitem selanjutnya.

Alternatif 1
Aspek No Aitem Asli Jawaban
R |KR |TR

Exhaustion 1 | Saya merasakan emosi saya
(perilaku  untuk terkuras karcna pekerjaan [
menjauhkan  diri sebagai guru (F)
secara emosional | 4 [ Saya merasakan kelelahan
dan kognitif dari fisik yang amat sangat di| _-
pekerjaannya, akhir har kerja (F)
sehingga 7 | Saya merasa lesu ketika
menyebabkan bangun pagi karena harus
munculnya menjalani hari di tempat
perasaan  putus keja  (sckolah)  untuk | 7

i asa,ndak berdaya, menghadapi peserta sekolah

.| sedib, tertekan| | (®)
;'hi‘ngg%i tidak | 10 [ Menghadapi peserta didik
mampu dalam dan bekerja untuk mereka
menyelmkan seharian penuh membuat “
pekerjaannya) saya tertekan (F)
. e 13 | Sekarang ~ saya  mudah

{merasa bosan dan lelah |
4 ;'l_'carena pekerjaan saya (F)
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= L..i 16 | Pekerjaan  sebagai  guru
= 2 membuat saya frustasi (F) =
o =
= é 18 | Saya merasa bekerja
]
{ (= terlampau  keras  dalam [ _
- -
{ oy Z pekerjaan saya (F)
=)
= ) 20 | Menghadapi dan bekerja
'{ secara langsung dengan

orang menyebabkan saya
A stres (F)

22 | Saya merasa seakan akan

hidup dan karir'saya tidak | -

nery eysng NiN Jelfem Bued uebunuadsy ueyBniaw yepn uedynbuad q
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akan berubah (F)
Depersonalisasi 2 | Saya merasa bahwa saya
(perilaku  yang memperlakukan  beberapa
bertujuan  untuk peserta didik tidak sama | _-
melindungi dengan peserta didik lainnya
dirinya dari (F)
tekanan emosional [ 5 | Saya menjadi semakin kaku
: yang berlebih terhadap orang lain sejak
; dengan cara saya bekerja sebagai guru =
menjadikan orang (¥)
lain -~ sebagai | 8 | Saya khawatir pekerjaan ini
"obje,k)r ' membuat saya dingin secara | -
Py emosional (F)

11 | Saya benar-benar  tidak
perduli pada apa yang terjadi |
terhadap peserta didik (F)

Balins-UeingeAusw usp deNuwinuesusul edue) wur Sifny eAses yninjes neje uelbeqges din

G

——

- | 14 | Terkadang saya merasa para
| orang tua atan peserta didik

Upsiitied

3 hiehyalahkan saya  atas
‘masalah-masalah yang

[ mereka alami (F)

it

|3 |Saya dengan mudah dapat
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Personal
(munculnya
penilaian  negatif
terhadap
pencapaian  diri
berkaitan dengan
pekerjaan  yang
dilakukan)

memahami bngm mana

perasaan  peserta  didik
tentang hal-hal yang ingin
mereka penuhi dan mercka
peroleh dari layanan (proscs
belajar mengajar) yang saya
berikan (F)

6 | Saya bisa menjawab dan
mengajar peserta didik saya
dengan efcktif (F)

9 | Saya merasa memberikan

pengaruh positil terhadap
kehidupan orang lain melalui
pekerjaan saya sebagai guru
(¥

12 | Saya sangat bersemangal

dalam melakukan pekerjaan
saya dan dalam menghadapi

peserta didik (F)

15

Saya dengan mudah bisa
menciptakan suasana yang
santai atau rileks dengan
para pescrta didik (F)

17

Saya merasa gembira setelah
melakukan tugas saya untuk
para peserta didik sccara
langsung (F)

" | mengalami banyak hal yang
: Afi?‘?;harga dalam pekerjaan ini

Saya telah mendapatkan dan

Saya menghadapi masalah-
osional dalam
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pekefjaan  saya  dengan

LW e

tenang dan kepala dingin (F)
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Catatan

1. Isi (Kesesu'aian dengan Komponen) it
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Bahasa
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Jumlah Aitem
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LEMBAR VALIDITAS ALAT UKUR

TEACHER'S SELF EFFICACY SCALE

[ Definisi Operasional

Self efficacy merupakan keyakinan yang dimiliki seorang guru ats kemampuannya

untuk mencapai scbuah kesuksesan, Self Efficacy pada penclitian ini di lihat menggunakan

teori Bandura (1997). Dalam teori bandura self effikasi dilihat melalui tiga dimensi,
diantaranya:

a. Magnitude (tingkat level), yaitu penilaian  yang dimiliki individu tcrhadap
kemampuannya terkait permasalahan yang dapat ia selesaikan dan yang sulit
disclesaikan,

b. Strenght (kekuatan), berkaitan dengan keyakinan trehadap kekuatan dan kemampuan
dalam menyelesaikan permasalahan

¢. Generality (Generalisasi), yaitu keyakinan terhadap kemampuan yang dimiliki dalam
menyelesaikan setiap permasalahan

2, Skala yang digunakan

a. Buat Sendiri: -

b. Adaptasi  :-

c. Modifikasi : Y

3. Jumlah Aitem :
Julah aitem pada alat ukur ini scbanyak 12 aitem
4, Format Respon
Format respon yang digunakan dalam skala ini adalah dengan memberikan tanda pada (v)
pada kolom jawaban yang telah disediakan
Tidak | Kurang | Cukup | Mampu Sungat
Mampu | Mampu ‘Mampu ‘Mampu

5. Penilaian pada Setiap Butir Aitem
- [R] Relevan -
[KR]Kurang Relevan . . *
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[TR] Tidak Relevan

Petunjuk Pengerjaan

Bagian ini say:s meminta kepada Bapak/Ibu untuk memberikan tanda checklist (V) pada
kolom penilain yang telah disediokan, yang dapan mencerminkan Kadar kesesuaian
ataupun ketersetujuan terhadap pernyataan dan pertanyaan yang terdalam dalam aitem
skalu yang diberikan, Bapak/Ibu dimohon untuk memberikan penilaian berdasarkan
kesesuaian pernyataan ataupun pertanyaan yang diajukan. Rentang penilaian ini bergerak
dari peniluian negatif'ke positif,

Contoh Pengerjaan

Alternatif
No Item Jawaban Keterangan
R [KR|TR
1. | Seberapn  mampu
anda mengendalikan /
perilaku mengganggu
siswa di kelas ?

Keterangan ; Jika Bapak/Ibu Menilai Pernyataan (aitem) terscbut relevan dengan aspek

variabel, maka Bapak/Ibu memberikan checklist (¥') pada kolom R, begitu pula scterusnya

untuk aitem-aitem selanjutnya.

Alternatif Ket
Aspek No Pernyataan Jawaban
R [KR|TR
Tingkat level | S | Scberapa  mampu anda
g:;ig:ﬁe) ¢ l_txcnyl.[sun pertanyaan  yang | -
‘terhadap ; baik untuk siswa? (F)
tingkat ]
| kemampua | 7 Serbem_pa »mampu anda
yang  dimiliki |- ‘menenangkan  siswa  yang |
‘| untuk . - : o e
menyelesaikan | - n.l.cmbudt_gaduh ataq bising?
| tugas . . atau ). " '
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permasalahan
mana yang bisa
dihadnpi dan
yang tidak bisa
dihadapi

i

Seberapa
memberi pendampingan pada

keluarga dalam membantu

mampu anda

anak mereka belajar dengan

baik di sckolah? (F)

12

Scberapa  mampu anda

menerapkan strat¢
mengajar di kelas anda ? (F)
anda

gi altematif

Kckuatan
(strenght).
Keyakinan
yang berkaitan
dengan
kekuatan ~ dan
kemampuannya
dalam
menyelesaikan

tugas

Generalisasi

- | Keyakinan
terhadap’
kemampuan -
untuk .
‘menyelesaikan

dibadapinya

(generality). =l

semua  Yang |

Seberapa . mampil

Scherapa  mampu
mengendalikan

mengganggu sis

perilaku

wa di kelas ?

Seberap ~ amampu anda

meminta
peraturan di kelas? (F)

siswa mematuhi

anada

sistem

Seberapa ~ mampu

membangun

manajemen kelompok siswa?

mampu
memberikan card penjelasan

Jain ketika mendapati siswa

[ e
anda

Scherapa  mampy
memotivasi ~ SISWa yang
memiliki minat @dah dalam
menyclesaikan tugas? (F)
am anda
ta siswa agar yakin

sap"at‘ menyqlmika_n tugas di

memin

(F) |8

(F) g
Seberapa anda

bingung? ().

'sc'kolah?'(F) ‘
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833 - MASLACH BURNOUT INVENTORY EDUCATOR SCALE (MBI-ES)
525 act 1. Definisi Operasional

S 2Sg 6

é g 2aé Burnout pada penelitian ini merupakan sebuah kondisi psikologis yang dirasakan
o x 25 ¢

=358 a guru berkaitan dengan lingungan pekerjaannya, sehingga menyebabkan terjadinya
= = @© 2 5

38 3 €a

:_{. ® 5 8 kelelahan emosional dan mental, dan memberikan dampak terhadap penurunan kinerja
§ »:—‘j 7; -~ dan perasaan tidak berdaya dalam menghadapi pekerjaan. Peneliti menggunakan teori
= 5 O x

o2 3D . '

D =2 burnout yang dikemukakan oleh Maslach, dkk., (2001) sebagai acuan guna mengukur
; 5 5 J variabel ini. Berdasarkan teori Maslach, dkk., (2001) terdapat 3 aspek dari burnout
ST RS

o C2E yaitu:

<3 » ; % a. Exhaustion, perilaku untuk menjauhkan diri secara emosional dan kognitif dari
c 2o d

= § f: 53 pekerjaannya, sehingga menyebabkan munculnya perasaan putus asa, tidak
585 5

=
o

berdaya, sedih, tertekan hingga tidak mampu dalam menyelesaikan pekerjaannya.
b. Depersonalisasi, perilaku yang bertujuan untuk melindungi dirinya dari tekanan
emosional yang berlebih dengan cara menjadikan orang lain sebagai objek.
c. Pencapaian personal, munculnya penilaian negatif terhadap pencapaian diri
berkaitan dengan pekerjaan yang dilakukan.

2. Skala yang Digunakan

:1aquuNs ueyIngaAusiu uep ueyLinjue

Maslach Burnout Inventory Educator Scale (MBI-ES) dari merupakan alat ukur

yang dikembangkan oleh Maslach, dkk., (2001). Skala ini diadaptasi dari penelitian

1ZI edue) undede ynueq wejep Ul sijn) eAl

Yuswanto (2022), terdiri dari 22 aitem yang mengukur tujuan dari tiga dimensi yaitu

iinuad ‘uelode] ueunsnAuad ‘yeiw| eAiey ue

CI o

= exhaustion, depersonalisasi dan pencapaian personal.
0

% [ ¥] Adaptasi

5 [ ]Modifikasi

[ ] Buat Sendiri

‘yejesew niens uenelun neie iUy ue
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3. Jumlah Aitem : 22 aitem
4. Jenis dan Format Respon : Rating Scale dengan format respon terdiri dari 7 alternatif
jawaban yaitu:
a. 0=Tidak Pernah
b. 1=Setidaknya Beberapa Kali dalam Setahun
¢. 2 =Setidaknya Sebulan Sekali
d. 3 =Beberapa Kali dalam Sebulan
e. 4=Seminggu Sekali
f. 5=Beberapa Kali dalam Seminggu
g. 6= Setiap Hari
5. Penilaian pada Setiap Butir Aitem
[R] Relevan
[KR] Kurang Relevan
[TR] Tidak Relevan
6. Petunjuk Pengerjaan
Bagian ini saya meminta kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian paa setiap
pernyataan (aitem) di alam skala ini dengan memberikan tanda checklist (v') pada
kolom yang telah disediakan. Bapak/Ibu dimohon untuk menilai berdasarkan
kesesuaian pernyataan (aitem) dengan komponen yang diajukan. Penilaian dilakukan
dengan memilih salah satu dari alternatif jawaban Tidak Relevan (TR), Kurang Relevan

(KR) atau Relevan (R).
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Contoh Pengerjaan

Alternatif
No Item Jawaban Keterangan
R | KR | TR
1. | Saya merasa lelah
secara  emosional | v
akibat pekerjaan saya

Keterangan: Jika Bapak/Ibu menilai pernyataan (aitem) tersebut relevan dengan aspek
variabel, maka Bapak/Ibu memberikan checklist (¥) pada kolom R, begitu pula

seterusnya untuk aitem-aitem selanjutnya.

Alternatif
Ket
Aspek No Aitem Asli Jawaban
R [KR | TR

Exhaustion | | Saya merasakan emosi saya
(perilaku  untuk terkuras karena pekerjaan |
menjauhkan  diri sebagai guru (F)
secara emosional [ 4 | Saya merasakan kelelahan
dan kognitif dari fisik yang amat sangat di| .,
pekerjaannya, akhir hari kerja (F)
sehingga 7 |Saya merasa lesu ketika
menyebabkan bangun pagi karena harus
munculnya menjalani hari di tempat | /
perasaan  putus kerja  (sekolah)  untuk
asa, tidak berdaya, menghadapi peserta sekolah
sedih, tertekan (F)
hingga tidak | 10 | Menghadapi peserta didik
mampu  dalam dan bekerja untuk mereka
menyelesaikan seharian penuh membuat [
pekerjaannya) saya tertekan (F)

13 | Sekarang saya mudah merasa

bosan dan lelah karena |
pekerjaan saya (F)
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Pekerjaan  sebagai  guru

membuat saya frustasi (F)

Saya  merasa  bekerja
terlampau  keras  dalam

pekerjaan saya (F)

20

Menghadapi dan bekerja
secara langsung dengan
orang menyebabkan saya

stres (F)

22

Saya merasa seakan akan
hidup dan karir saya tidak
akan berubah (F)

Depersonalisasi
(perilaku  yang
bertujuan  untuk
melindungi
dirinya dari
tekanan emosional
yang berlebih
dengan cara
menjadikan orang
lain sebagai objek)

Saya merasa bahwa saya
memperlakukan  beberapa
peserta didik tidak sama
dengan peserta didik lainnya
(F)

Saya menjadi semakin kaku
terhadap orang lain sejak
saya bekerja scbagai guru
F)

Saya khawatir pekerjaan ini
membuat saya dingin secara
emosional (F)

11

Saya benar-benar tidak
perduli pada apa yang terjadi
terhadap peserta didik (F)

14

Terkadang saya merasa para
orang tua atau peserta didik
menyalahkan saya atas
masalah-masalah yang
mereka alami (F)
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1.

LEMBAR VALIDITAS ALAT UKUR

TEACHER'S SELF EFFICACY SCALE

Definisi Operasional
Self efficacy  merupakan keyakinan yang dimiliki seorang guru atas
kemampuannya untuk mencapai sebuah kesuksesan. Self Efficacy pada penelitian ini di

lihat menggunakan teori Bandura (1997). Dalam teori bandura self effikasi dilihat melalu

tiga dimensi, diantaranya:

a. Magnitude (tingkat level), yaitu penilaian  yang  dimiliki individu terhadap

kemampuannya terkait permasalahan yang dapat ia selesaikan dan yang sulit

diselesaikan.

b. Strenght (kekuatan), berkaitan dengan keyakinan trehadap kekuatan dan kemampuan

dalam menyelesaikan permasalahan

¢. Generality (Generalisasi), yaitu keyakinan terhadap kemampuan yang dimiliki dalam

menyelesaikan setiap permasalahan

2. Skala yang digunakan

a. Buat Sendiri : -

b. Adaptasi

¢. Modifikasi : v

3. Jumlah Aitem :
Julah aitem pada alat ukur ini sebanyak 12 aitem

4. Format Respon :
Format respon yang digunakan dalm skala ini adalah dengan memberikan tanda pada

(V) pada kolom jawaban yang telah disediakan

Tidak | Kurang | Cukup | Mampu | Sangat
Mampu | Mampu | Mampu | Mampu
5. Penilaian pada Setiap Butir Aitem

: [Rj Rclevan

[KR] Kurang Relevan
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[TR] Tidak Relevan

Petunjuk Pengerjaan
an tanda checklist (¥) pada

ada Bapak/Ibu untuk memberik
an kadar kesesuaian

apan mencermink
ang terdalam dalam aitem
arkan

Bagian i saya wmeminta kep

Kolom pentlain yang telah disediakan, yang d
dan pertanyaan ¥

an terhadap pernyataan
Bapak/lbu dimohon untuk memberikan penilaian berdas:

ataupun pertanyaan yang diajukan,

ataupun ketersetuu
skala vang diberkan.
Kesesuatan pemyataan Rentang penilaian ini bergerak

dari pentlaian pegatif ke positif.

Contoh Pengeriaan
Alternatif

No Item Jawaban Keterangan

E

T ,_____,_,—___—'.
1. | Scberapa mampu 1
anda mengendalikan | -

penlaku menggangeu

L siswa di kelas ? ‘
AL |E2=3

Keterangan : Jika Bapak/lbu Menilai Pemy’

maka Bapak/lbu memberikan ¢

ataan (aitem) tersebut relevan dengan aspek
hecklist (V) pada kolom R, begitu pula

variabel.
scterusnya untuk aitem-aitem sclanjutnya.
! 5 Alternatif K
Aspek | No - Pernyataan ~ Jawaban __et_g
i S al; R | KR TR
Tingkat level| 5 [ Seberapa  mampu anda 1
; ‘ : {
(magitude). ) . |
persepsi menyusun pertanyaan  yang .1 |
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1.. h.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah,
/\h_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau
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penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau
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_..u. ﬂ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
(==
I

I
Bys

UIN SUSKA RIAU

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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LEMBAR PENJELASAN SINGKAT PENELITIAN
(INFORMED CONSENT)

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Perkenalkan kami Niswatul Karimah, Puji Ary Santy, dan
Niswatul Karimah. Kami adalah mahasiswa fakultas Psikologi
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau yang sedang
melakukan penelitian. Saat ini kami sedang melakukan
penelitian paying dengan judul :
1... Hubungan antara Hardiness dengan Burnout pada Guru
di Pekanbaru.
2.”" Hubungan Self Efficacy dengan Burnout pada Guru di
Pekanbaru.
3. Hubungan Dukungan Sosial dengan Burnout pada Guru

di Pekanbaru.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji ada atau
tidaknya hubungan antara hardiness, self efficacy dan dukungan
sosial terhadap burnout pada guru di Pekanbaru. Manfaat yang
diharapkan dalam penelitian ini dapat memberikan pemahaman

yang lebih baik mengenai hubungan hardiness, self efficacy dan

dukungan sosial dalam menurunkan atau meminimalisir resiko
seorang guru mengalami burnout. Oleh karena itu kami
meminta ketersediaan saudara/l untuk berpartisipasi dalam
mengisi skala penelitian ini. Dalam penelitian ini tidak ada
jawaban benar/salah, sehingga saudara/l tidak perlu takut atau
ragu dalam mengisi skala penelitian ini. Pengisian skala ini
disesuaikan dengan keadaan pribadi dari saudara/I.

Saudara/l akan diminta untuk mengisi 4 skala penelitian
dengan memilih pilihan yang sesuai dengan keadaan saudara/I.
kami mohon ketersediaan saudara/l sekitar 15-20 menit untuk
mengisi skala penelitian yang kami bagikan, tetapi mungkin
sedikit lebih lama tergantung pada kecepatan masing-masing.
Segala informasi terkait penelitian 1ini akan dijaga
kerahasiaannya, identitas akan dirahasiakan dan hanya
digunakan untuk keperluan penelitian saja.

Dalam pengisian skala penelitian ini, saudara/l akan

diberikan satu set alat makan sebagai reward dan tanda



terimakasih peneliti. Dalam penelitian ini tidak ada intervensi
fisik dan resiko yang serius, namun jika ada pernyataan yang
membuat saudara/l menjadi terganggu atau tidak nyaman, maka
silahkan hubungi peneliti melalui whatsapp Niswatul Karimah
(081266982853), Puji Ary Santy (082129397809), dan Sari
Rahmayulis (082268541194).

Atas perhatian dan partisipasinya kami mengucapkan

terimakasih.

Niswatul Karimah

Hormat kami,

Puji Ary Santy
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Sari Rahmayulis



128

LEMBAR PERSETUJUAN
(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan dibawabh ini:
Nama (Inisial)
Jenis Kelamin
Usia
Lama Mengajar

Menyatakan bersedia menjadi responden pada penelitian
ini tanpa paksaan dan telah memahami segala penjelasan dalam
penelitian ini. Dengan ketentuan, semua data pribadi saya dan
hasil penelitian ini akan dirahasiakan dan hanya untuk
kepentingan peneliti. Saat penelitian berlangsung, saya

diperbolehkan untuk memutuskan berhenti atau tidak

berpartisipasi lagi dalam penelitian tanpa harus menyampaikan
alasan apapun.
Demikian surat peryataan ini saya sampaikan, agar dapat

dipergunakan dengn seharusnya.

Pekanbaru, ......................... 2025
Peneliti Peneliti Peneliti Responden
Niswatul Puji Ary Sari ( )
Karimah Santy Rahmayulis
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SKALA'1

Petunjuk Pengisian :

Berikuti ini akan disajikan beberapa pernyataan kepada saudara/l. Bacalah dan
pahami baik-baik setiap pernyataan-pernyataan berikut sesuai dengan keadaan diri
saudara/l, dengan cara memberikan tanda checklist (') pada salah satu dari ketujuh
pilihan jawaban. Setiap orang memiliki jawaban yang berbeda dengan orang lain
dan' dalam pengisian skala ini tidak ada jawaban benar atau salah. Untuk itu
peneliti berharap kepada saudara/l agar dapat mengisi dengan jujur dan
cermat hingga selesai serta tidak ada pernyataan yang terlewatkan.

Pilihan Jawaban :

: Tidak Pernah

: Setidaknya Beberapa Kali dalam Setahun
: Setidaknya Sebulan Sekali

: Beberapa Kali dalam Sebulan

: Seminggu Sekali

: Beberapa Kali dalam Seminggu

: Setiap Hari

AN B RN =D

“SELAMAT MENGERJAKAN &~

No Pernyataan 0| 1/2|13|4|5]|6

Ic Saya merasakan emosi saya terkuras

karena pekerjaan sebagai guru

2% Saya merasa bahwa saya
memperlakukan beberapa peserta didik

tidak sama dengan peserta didik lainnya

3= Saya dengan mudah dapat memahami
bagaimana perasaan peserta didik
tentang hal-hal yang ingin mereka
penuhi dan mereka peroleh dari layanan
(proses belajar mengajar) yang saya

berikan
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Saya merasakan kelelahan fisik yang

amat sangat di akhir hari kerja

Saya menjadi semakin kaku terhadap
orang lain sejak saya bekerja sebagai

guru

Saya bisa menjawab dan mengajar

peserta didik saya dengan efektif

Saya merasa lesu ketika bangun pagi
karena harus menjalani hari di tempat
kerja (sekolah) wuntuk menghadapi
peserta sekolah

Saya khawatir pekerjaan ini membuat

saya dingin secara emosional

Saya khawatir pekerjaan ini membuat
saya menjadi pribadi yang keras secara

emosional

10.

Menghadapi peserta didik dan bekerja
untuk mereka seharian penuh membuat

saya tertekan

1%

Saya benar-benar tidak perduli pada apa
yang terjadi terhadap peserta didik

12.

Saya sangat bersemangat dalam
melakukan pekerjaan saya dan dalam

menghadapi peserta didik

15

Sekarang saya mudah merasa bosan dan

lelah karena pekerjaan saya

14,

Terkadang saya merasa para orang tua
atau peserta didik menyalahkan saya atas

masalah-masalah yang mereka alami
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I3

Saya dengan mudah bisa menciptakan
suasana yang santai atau rileks dengan

para peserta didik

8.

Pekerjaan sebagai guru membuat saya

frustasi

1578

Saya merasa gembira setelah melakukan
tugas saya untuk para peserta didik

secara langsung

18.

Saya merasa bekerja terlampau keras

dalam pekerjaan saya

19.

Saya telah mendapatkan dan mengalami
banyak hal yang berharga dalam

pekerjaan ini (sebagai guru)

20.

Menghadapi dan  bekerja  secara
langsung dengan orang menyebabkan

saya stres

21.

Saya menghadapi masalah-masalah
emosional dalam pekerjaan saya dengan

tenang dan kepala dingin

22.

Saya merasa seakan akan hidup dan karir

saya tidak akan berubah
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SKALA II

Petunjuk Pengisian :

Berikuti ini akan disajikan beberapa pertanyaan kepada saudara/l. Bacalah dan
pahami baik-baik setiap pernyataan-pernyataan berikut sesuai dengan keadaan diri
saudara/l, dengan cara memberikan tanda checklist (v') pada salah satu dari kelima
pilihan jawaban. Setiap orang memiliki jawaban yang berbeda dengan orang lain
dan dalam pengisian skala ini tidak ada jawaban benar atau salah. Untuk itu
peneliti berharap kepada saudara/l agar dapat mengisi dengan jujur dan
cermat hingga selesai serta tidak ada pertanyaan yang terlewatkan.

Pilihan Jawaban :

TM  :Tidak Mampu
KM :‘Kurang Mampu
CM : Cukup Mampu
M : Mampu

SM  : Sangat Mampu

“SELAMAT MENGERJAKAN &~

No Pertanyaan T™ KM| CM | M | SM

1 | Seberapa mampu anda mengendalikan

perilaku mengganggu siswa di kelas?

2 | Seberapa mampu anda memotivasi
siswa yang memiliki minat rendah

dalam menyelesaikan tugas?

3 | Seberapa mampu anda meminta siswa
agar yakin sapat menyelesaikan tugas di

sekolah?

4 | Seberapa mampu anda membantu siswa

menghargai belajar?

5 | Seberapa mampu anda menyusun

pertanyaan yang baik untuk siswa?

6 | Seberapa mampu anda meminta siswa

mematuhi peraturan di kelas?
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Seberapa mampu anda menenangkan

siswa yang membuat gaduh atau bising?

Seberapa mampu anda membangun

sistem manajemen kelompok siswa?

Seberapa mampu anda menerapka

berbagai jenis strategi penilaian?

10

Seberapa mampu anda memberikan
cara penjelasan lain ketika mendapati

siswa bingung?

11

Seberapa mampu anda memberi
pendampingan pada keluarga dalam
membantu anak mereka belajar dengan

baik di sekolah?

12

Seberapa mampu anda menerapkan
strategi alternatif mengajar di kelas

anda ?
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© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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TABULASI DATA TRY OUT SKALA BURNOUT

44
51

51

50
68
52

55

53

54
44
11
52

46

54
47

52

49

54
39

54
38
39

10 {1112 |13 |14 | 15|16 |17 |18 |19 | 20| 21 | 22 | Jumlah

0

0
0

0

0

0
0

9

0
0
0

1
0

0

1
0

1
0
0
0

0
0
0

0
0

8

0
0
0
1
0
1
0
1

0

0
1

0

0

7

1
1
1
2
1
1
1
2

1

1

2

2

2

11060 |0

11060

1

0

1/2,3|4|5|6

3/{0(5|2]|0]|6
3/{0(5|2|0]|6
3/{0(5|2|0]|6

5|66 |5|1]|6

3/6(0|2|0]|6
1(4|14]4]1|5

3/1(5|2|0]|6
2|5/6|4|0]|6

0j|0|6|]1(0|6|0]0

0|j1]0]0f1|0

2|11|14(1/0|6|0 |0
5/{0/]0|5|0]6|0]0

0]6[5]2|0]5

2|10]|6

1/0(4|3|1|5

1/1/5|5|/0|6]0 |0

3/5(/6|4|0]|6

2(1/4/1(0|]6|0]0

212|416

1/0|/4|0{0|6]0 |0
1/0|5|0|{0|6]0|O0

Lama
Mengajar

4 th
14 th

11th

13 th

15 th

19 th

8 th
19 th

2,5th

13 th

24 th

10 th

6 th
20 th

1th
2 th
34 th

30 th

15 th

1th
9th
3th

usia

30th

42 th

36 th

31th

43 th

41 th

31th

46 th

23 th

56 th

52 th

34 th

25th

52 th

29 th

27 th

58 th

56 th

39 th

26 th

32 th

28 th

Jenis
Kelamin

P
P

P
P
P
P
P
P

P

Inisial

DRY
TF

BL
NP

SK

BS
YSM

AM

SY;
LP

NH

ZA
DH

AA

UK

NTSN

IOR

IA

No

10.
11.

.
13.
14.
15.
16.
Y.
18.
19.
20.
739

22.




136

N olmalololalolNalts|lolo|la|s|m|o| || N[O || <
nnunnidg/n|n|gF|nolo|dvnv|n|d| s s v || —|wn
OO0 OO0 LV|IOC|O|0O|O0C|OC|O|0O|0C|O0O|0O|OC|OC|O|H|OC|O]|
nlov|lov|lv|v|lv|o|jn|v|lo|ln|vo|n|v|lv|v|v|v|o|n|v|o|n|n|«|o
O|lHA|HA|[H|O|H|H| OO0 |O0O(O|H|O|H|O|H|O|O|O|H|H|O|O|O|Of
o|lo|lv|lv|lv|v|v|n| v|lov|v|o|«wd|v|lo|lov|v|v|lv|lv|lv|lv|v|-|o|wv
o|ld|d|d|o|d|d|d|m|m|o|dd|d|lold|n|o|o|o| || | —| —| —
LIVl LV VLV VLIV V| ViV VI IVIVIVIVIO| N WO|O| W
O|O0O|0O|0O|0O|0O|0O|O0C|0O|0O|0O|O0O|0O|0O|O0O|0O|0O|OC|O|O|O|OC|O|O|+H|O
n|lo|lo|lo|lv|ov|ov|lo|lv|o|ln|ov|lo|lv|v|v|lv|v|v|v|V|O|n| |0
O|H|H| dA/O|H| H|d| OO0 O0O|O|O0O|H|H| dA/O|O0O| OO H|O|H|O| |
O|l|-|-|-|d|-|o|lo|lo|lo|d|o|d|o|d| oo d|ldlolo|«
v|lo|lov|ov|v|ov|ov|lo|lo|o|lv|o|ln|v|lv|v|lv|vV|v|V|V|V|V|n|o|w
OO0 O0O|0C|LVL|IVO[HO|O|O|O|H|O|V|IO|O|O|O|O|O|OC|O|H|H|O
O|H| 1| OO 0|00 |O0O|0|0|0O|0|0O|0O|H|O|H|O|d|IN|OC|O|O| |
OO0 0O|0O|H|HO|O|O|O0O|O|O0O|O|0O|O|O|O|O|O|O|O|H|O|O|O
O|O0O|O0O|0O|O0O|0O|0O|0C|O|0O|0O|0O|0O|0O|OCOj|O|O|OC|O|O|O|OC|O|O|+H|O
Oo|ld|d|-|o|d|-|o|lo|lo|lo|d|ld|d|o|d|o|d|N|o|d|lodl-dlo|l«
o|lo|lv|n v|lv|v|v|lov|lv|lo|lo|ln|v|lv|lv|lv|v|w|vw|v|o|m|n|«|o
O|O0O|O0O|0O|0O|0O|0O|0C|0O|0O|H|O|O|O|OCO|O|O|OC|O|O|O|OC|O|O|OC|O
olN|N|NnalNnnn|lolalda|lo|a| v dH N dH N o = = N
Nlnnuninnun onovlo/tginonnonod oltsinoc|lnono|ln
O|lH|H| || H| =" | N[O O|O|O|H|H|O|H| O|OC|O|O|=H|O|O| ||
Al d|lon|on|d|d|o|dA|mn|o|n|nomn|jo|dmn|o|lmo|d|o|o|m

< < < clclc clelcl < < < cl|lc
BB NEREHE NN EEEE AR EEEE
NN SO SO R Nala|lN|DN AN QPN S TS
cleclclc|lc|lc|lc|lc|lc|lclclclclcleclc|lc|lc|leclc|lec|lc|lclec|l<c|<
prayy yrer iy v (pru i (pru ) i e ) [pens Jf Jens Jf e ) e e ) el el i () sl [ens J [vens Jf Joens | Jras ) e ) e el e )
N O A AN NN T O OINO MO NO O NINOIODIO N LO|O|O|LO
Nl on|ononjn|oooon|nog|n|TF| g oSO F SO oo
alalala|la|la|la|a|a|lalalalalalalalalala|la|la|la|a|a|—|—
z 2s 2|2 Z|O|n|G|n|L W = Al > nVieg|h|w I
o [T, {48 00, 1 OV O | o b | st [ | O [11N00 1o | 1D |t |- eN e st | e 4O s | 00
N AN RPN SR P lenf oo oo’ [ or oo | enfon' oo < |\ i s | S | s | S s




137

nianlaNNolo|alo N ool dlaololxolodolala S I
SR R R R R N R R e e R o R RS ol R A R IS S I S R I R R B ] v
o|o|o|+|o|o|o|o|o|v|o|o|o|o|o|m|o|o|o|o|o|v|v|v|in|o
nofcloiIoOIILLILILIILIIILNILNILLIVOIT|IO|IT O N || O
o|d|d|d|—|o|o|o|lo|-|o|o|o|wd|d||o|wd|wd|v|wd|n|n|s|n|o
w|lv|lo|lo|lv|lv|lv|lo|ln|dlv|lololn|n|d|n|n|ln|o|n|t|m|ln|v|o
ni-|ld|-|o|ldo|lo|o|n|ojo|o|o|o|n|o|in|o|lv|o|s|—|v|v|wv
vlo|lv|lo|lo|lo|lo|lo|v|m|v|v|v|v|lo|lm|lo|lo|lo|o|wv|m|o|<|n|o
o|lo|lo|o|o|+|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|—|v|d|n|n|n|n|o
nmiojlvivilOININI TSIV DIWLOIWLILDWLINOO| WL OO
||+ |olo|o|o|o|~n|o|o|o|o|lo|n|o|o|o|o|o|jv|v|st|v|o
||| -|o|-|o|o|o|-|o|lo|lo|lo|o|+|o|o|o|o|o|lv|v|st|n|o
o|lo|lo|lo|v|v|v|v|v|n|v|lo|lo|lo|lo|in|v|o|v|lov|o|lo|lm|o|s|o
o|lo|lo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|—|o|o|-|v|n|n|o
o|ld|lo|d|d|H|o|o|o|-|o|lo|lo|lo|o|-|o|o|o|o|o|v|t|m|n|o
—|o|o|o|o|lo|o|o|o|-|o|o|o|o|o|-|o|o|o|o|o|w|m|n|n|o
o|lo|lo|o|o|o|o|o|o|—|o|lo|lo|o|o|-|o|—|o|o|o|lo|lv|m|<|o
Oo|ld||-|o|ld|o|o|o|n|o|o|o|o|o|n|o|w|o|o|o|n|a|s|n|o
o|lo|lo|lo|v|v|v|v|v|inv|lo|lo|lo|o|in|v|v|v|ov|o|lin|o|n|o|o
o|lo|lo|o|o|o|o|o|o|—|o|lo|lo|—|o|-|o|o|-|o|o|t|n|n|n|o
“dlN|N|N|H| s |o|o|o|m|o|o|o|w|o|m|o|~n|o|o|ojv|n|n|n|w
Nl |o|s|o|s| S|ttt |O|O| 0| 0| ©
o|lo|lv|o|o|n|o|o|o|o|o|lo|lo|lo|o|o|o|o|o|o|o|st|<t|n|n|o
oninNnldH/Oo|MN|A| A A HA| A | A | A | A A A | A | A | HA| A A O| O N|LN| O
< Ll clc|c clc|l<£|lc|lcl|l < || e <
A R R E BN E EE R EE R EEE S
DI AN GG N N NN QYN QRC R N[O C| |
|l clclc)ccjclc) )l cc)cjlcjcjcjlcjlcjlc|c
rawyy e rwrly rar (orar )y ) ea ) Jrar ) ) e g Qo S g [ ran S en ) [ ) e ea ) e o (o )
Nn[d|lololalnalnlaololo|a|lolalolo|vn|dlalmn| o odm|lo
N[N OO (N[N OO TN NN <N
[ W I m Y I n T I T I T I n TR I n T Ot 18 = 5 = I [ o T P B T T P [ S W W Y W Y G S (S [
g g N|[(T|n|T|lo|lz|lc|zw|w| o & alwnlsS|«< = zZ|x
xiz|gd|e|D|z|(d|z|<|F|<|T<|u|a|Z|Z|—|2|A|Z|G|<T|Z|<
O 1O ] s { O {00 SF L0 [0 1P| 00| 03| |+ | N (10 |-sE FL 10 | s 100 1 a) | D | = [N o | sF
< [ i i Hn | Y i e s in | | &' o | o oo/l e |b oo |RII'NIKTKRIN




138

[e))] < — N < N O O OO
A R A N L B R s A R = s Y e R M N Bl =1 RS = )
Sl S| g gl st o3| o gt aglalooalalalag
O|oU|ojlnmnmi/ojojom|Vo|o|lo|d|V|lojn|V|V|O|n|O|ln|wn
Olnt|llolnmvilolnV|dnn|vloln vl t|n|d|—|n|O|ln|w
O N OOV (TF|O(OC|OC|OC|OINIOCIOMNTHOCIOIOIOINNILILS
Ol umovlolnfvin v|dnvlvinlVlON| N N|O|L[W|WO
O || |Oo|n|gF|ojojo|jo|o|v|o|lVv|-|lo|lojVv|V|O| Ol Nl
oo v|n|dlov|loln|vlvo|lv|lv|v|o|l|lVO|F N Oo|N[W MO||LN
J|ojN|LO|Oo|lO|NnN|O|Oo|o|o|o|jv|o|o|o|lV|OolNNIN VI O|O||W
ninsiovlojnmm oln vl ||
nidinjo|lo|lvo|d|o|o|o|o|d| N o|ld|N|O|O|lO(N|VO|T|(N|O|N|LN
niojt|vjiojn|dg|ln|o|lo|/lojlojn|o|o|N||dHl MO M| OO| ||
nionitjinfvloldlvlolninn vividnlvlOlNN|N| N[N O|N| O
Nnioldvjojn|N|o|lo|lo|oc|lo|n|Oo|dA|NMm|O|x|O(N T O|F|N|W
Nniojlnn ol v|io|lo|o|lo|H | NN|o|lolN|VO|ld|NNT| O[O
N T n|Oo|n|d|o|o|lo|ocjo|jn|o|o|N|O|O|nN VOV IT| |
(O |n|o|lvo|d|o|lo|lo|o|lo|n|o|lo|lN|dg|Oo|gF (LWL ||
(O |n|Hl oOo|lo|o|lo|lOo|o|Oo|n|o|o|N|O|dH|lOVlO[T N | T|Nn|©
Nnmno|ldfFlvlonVlOolnnv|lnv|ioln N[Ol O n|O| ||
niom s|ojlolm|o|lo|lo|o|lo|n|o|o|lo|m|o|gF|( O M F|n|oO
niojn|t|ojlv|lojln|d|lo|lo|d|n|t|dA|mm|O|mn| (NN O[N|O|N|n
ninojnfojinvlvloldlolnN| Ol ||| o|wun|wn
niojojn|ojnum|o|lo|d|o|ld|N|t|dA||N|O|ITF|O(N| AN TF|N| O
NN Al olo|ld|d|o|ojn|omn|O|ld|n ||| |wn|ln
< e | c| IS || L £ o || Lo Lo
£|S|S|E|€|S|E|S[E|S|S| 55|55 5| 5| 5| €| €| 5|2 €| 5| 5|5
SN JR R JRFD |~ CS[Flowo| D]~
c|lS|lelcic|lc|lcic|lc|lclc|lc|lc|S|cs|lc|c|lc|lc|c|lc|l<c|c|<|l<c|l<
+ I e N N = N = B T e P e = = I = R R e B = = T ]
QNN N g oV |l NOF|OlLMINIWLIO
NS NN it ononont(s|n|on|n|o
[i= W [ W (R I Y ‘s Y I I n Y (T N I T I N S R (U I Yt YO i A In Y R R ) QRN ) R
(S £ <= o - RWAO..o\nJ > nl-|<|z
2(Q|*|5|E|5|E ¥ <|2|2|w"|3|2|2|2|8| 3|0 |Z|2|<|=|2|0
L0 O] {60, FOM D fy i O L0 [t | 40| B[ 00 (1034 /| |1 |00 i 0 14O | s 1100, [ | ©
7777788888888889999999999m




139

TABULASI DATA TRY OUT SKALA SELF EFFICACY

Jumlah

54
60
60
60
48

60
48

60
55

59
54
53

51

56
52

47

55

60

58
45

55

55

12

8 (9|10 11

7

6

5

2

1

5
5
5
4
5

5
3
4
4
4

5

4
5
5

Lama
Mengajar

4 th
14 th

11th

13 th

15 th

19 th

8 th
19 th

2,5th

13 th

24 th

10 th

6 th
20 th

1th
2 th
34 th

30 th

15 th

1th
9th
3th

30 th

42 th

36 th

31th

43 th

41 th

31th

46 th

23 th

56 th

52 th

34 th

25 th

52 th

29 th

27 th

58 th

56 th

39 th

26 th

32 th

28 th

Jenis
Kelamin

p
p
L
p
p
P
P
P
L
P
L
p
p
p
p
p
p
P
p
P
P

L

DRY
TF

BL
NP

SK
BS
YSM

AM

SY
LP

NH

ZA
DH

AA

UK

NTSN

IOR

1A

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
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56
60

60

60

55

60

60

52

53

53

55

60
48

60
54
60
55

55

60
53

60
55

49

48

28
60

5

4

5

4
5
4

4
5
5
5

4

5

1
5

2 th
2 th
10 th

8 th
10 th

8 th
30 th

7 th
14 th

16 th

28 th

7 th
18 th

22 th

12 th

20 th

5th
15 th

2 th
5 th
15 th

7 th
3 th
4 th
10 th

10 th

27 th

36 th

31th

39 th

37 th

35th

55 th

34 th

36 th

36 th

57 th

30 th

43 th

52 th

40 th

43 th

32 th

47 th

26 th

30 th

46 th

33 th

26 th

30 th

30 th

36 th

P
P
P
P
P
P
P

L
P
P
P
p
p
p
p
p
p
P
p

L
P
P
P
P

L
L

FNW

EDH

MCS

LM
AM

Ol

SF
SN

SY
KRB

DMW

Y

WA

SS
YA

SJ
RA
EH

FA

HAS

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.

38.
39.
40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.
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54
60
60
60
54
59
55

55

55

48

56
56
56

54
54
48

56
48

48

55

48

34
31

55

24
58

5

5
5
4
4

4
4
4
4
4
4

4

4
4
4

2

2

5th
15 th

2 th
3th
16 th

18 th

15 th

21 th

5 th
21th

21th

19 th

22 th

19 th

20 th

4 th
20 th

6 th
20 th

19 th

21th

9 th
12 th

6 th
11 th

3 th

27 th

47 th

31th

26 th

43 th

42 th

37 th

52 th

35 th

49 th

50 th

49 th

52 th

49 th

49 th

36 th

50 th

35 th

51 th

49 th

53 th

35 th

41 th

31th

43 th

29 th

P
P
P
P
P
P
P

L
L
P

L
P

L
p
p

L
P
P
p
P
P
P
P

L
L
L

WT

QF

EZ
RH

LS
AH

AB

TH

AR

AN

AF

EF
DC

A
NH

ID
SS
AM
SA

HI
AN

AR

49.

50.
51.

52.

53.

54.
55.

56.
57.

58.
59.
60.

61.

62.

63.

64.
65.

66.

67.

68.

69.

70.
71.

72.

73.

74.
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24
38
35

24
57
21

36
49

60
48

52

45

24
57
55

43

33

56
38
19
30
37
27
32

29
29

2

4

5
5
4

5
5

2

2
2

3

4 th
5th
3th
10 th

2th
3 th
9th
25 th

3th
14 th

23 th

25 th

8 th
17 th

30 th

4 th
15 th

2 th
5th
7 th
10 th

17 th

8 th
11 th

9th
7 th

28 th

40 th

26 th

35th

32 th

25th

38 th

58 th

32 th

43 th

55 th

54 th

30 th

56 th

54 th

38 th

43 th

37 th

30 th

34 th

40 th

45 th

35 th

37 th

35th

30 th

P
P
L
P
R
P
P
P
P

L
P

L
P
P

L
L
L
P

L
P
P
P

L
L
L
L

WF

DDNA

SH
YRA
LN

R

AR

ML

MR

JwW

AJA

RO
MSR

SY

AS

PJ
NA

GN

75.

76.
77.

78.
79.
80.

81.

82.

83.

84.
85.

86.

87.

88.

89.

90.
91.

92.

93.

94.
95.

96.

97.

98.
99.
100.
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Lampiran G
Uji Validitas Dan Reliabilitas

© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



VALIDITAS DAN RELIABILITAS BURNOUT

ANALISIS I

Reliability Statistics

Cronbach's
Cronbach's Alpha Based on
N of Items
Alpha Standardized
ltems
y D
= .925 .907 22

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Iltem- Cronbach's
Item Deleted if tem Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted
;_511 55.4400 565.138 775 .918
a2 56.1100 569.452 .628 .921
E1&13 53.2000 607.354 .391 .925
334 55.3500 564.513 742 .919
a5 56.7300 558.381 865 917
§a6 52.3600 648.091 -.163 .932
Ea? 56.3600 557.505 .890 .916
238 56.8000 560.364 .876 917
;ag 56.7100 557.279 .871 .916
ga10 56.4900 556.939 .826 917
S"a1 1 56.5900 562.325 732 .919
§a12 52.3100 644.762 -.120 .931
2a13 56.3800 557.551 .884 .916
331 4 56.3200 550.402 .904 915
*a15 52.5100 644.596 -.122 .931
al6 56.6700 553.718 .826 917
al7 52.4500 655.220 -.237 .935
al8 55.9100 569.537 .643 .921
al9 52.6000 632.061 .053 .930
a20 56.2800 0. 1818 .833 917
a21 52.8200 631.987 .049 .931
a22 56.3600 548.071 .802 917
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Setelah membuang aitem yang gugur peneliti melakukan analisis ulang:

ANALISIS 11

Reliability Statistics

Cronbach's
Cronbach's Alpha Based on
N of Items
Alpha Standardized
ltems
3 .971 .971 16

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance B -
Item Deleted if Item Deleted Tolal Alphaitiiem
: Correlation Deleted
Jat 23.9900 617.364 767 970
§a2 24.6600 619.015 .650 972
%‘a3 21.7500 667.442 .303 .975
g’a4 23.9000 615.687 .745 .970
'3"35 25.2800 604.446 .924 .967
;a? 24.9100 605.618 .925 .967
ga8 25.3500 607.503 .926 .968
§a9 25.2600 604.861 911 .968
5’310 25.0400 603.170 .879 .968
;?aﬂ 25.1400 612.324 747 .970
;a13 24.9300 606.773 .907 .968
Jal4 24.8700 597.003 950 967
%a16 25.2200 598.416 .892 .968
al8 24.4600 618.130 .675 971
a20 24.8300 600.042 .899 .968
a22 24.9100 592.345 .865 .968
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VALIDITAS DAN RELIABILITAS SELF EFFICACY

ANALISIS I

Reliability Statistics

Cronbach's
Cronbach's Alpha Based on
N of Items
Alpha Standardized
ltems
2 .978 .979 12

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance ke o
Item Deleted if Item Deleted 1ol Alphaititem
Correlation Deleted

ia1 45.7700 104.704 877 977
§a2 45.6700 106.223 .898 .976
§a3 45.4700 105.787 .871 977
g’a4 45.4300 104.591 .896 .976
%aS 45.4700 105.423 .852 977
§a6 45.4100 106.345 .858 977
?a? 45.4700 103.403 .868 977
§a8 45.6100 102.968 .908 .976
[;)ag 45.6700 104.607 911 .976
_,Fa10 45.4700 103.969 .899 .976
:a1 1 45.8700 103.892 .890 .976
ia12 45.7200 106.143 .834 .978

Tidak terdapat aitem gurur sehingga tidak dilakukan analisis kedua
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Lampiran H
Skala Riset

© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

_..u. ﬂ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
(==
I

I
Bys

UIN SUSKA RIAU

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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LEMBAR PENJELASAN SINGKAT PENELITIAN
(UNFORMED CONSENT)

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabaraktuh
Perkenalkan kami Niswatul Karimah, Puji Ary Santy, Sari Rahmayulis.

Kami adalah mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif
Kasim Riau yang sedang melakukan penelitian untuk menyelesaikan tugas akhir
skripsi. Kami meminta kesediaan Bapak/Ibu untuk dapat berpartisipasi dengan
mengisi skala penelitian kami ini.

Pada penelitian ini Bapak/Ibu akan diminta untuk mengisi beberapa skala,
dan masing-masing skala memiliki cara pengerjaan yang berbeda. Kami memohon
kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktu sekitar 15-20 menit untuk mengisi
skala penelitian yang kami bagikan, tetapi mungkin sedikit lebih lama tergantung
pada kecepatan masing-masing. Saya sangat menghargai kesediaan Bapak/Ibu
untuk menyelesaikan pengisian skala ini.

Dalam skala ini tidak ada jawaban benar/salah, sehingga Bapak/Ibu tidak
perlu takut atau ragu dalam mengisi skala penelitian ini. Skala ini hanya digunakan
untuk kepentingan penelitian dan seluruh data yang didapat akan dijaga
kerahasiaannya oleh peneliti sesuai dengan kaji etik penelitian. Oleg karena itu,
kami meminta kepada Bapak/Ibu untuk mengisi skala penelitian ini dengan sebaik-
baiknya dan sesuai dengan kondisi yang Bapak/Ibu alami atau rasakan

Sebagai reward kami menyediakan voucher berupa saldo e-money sebesar
Rp: 20.000 untuk 4 orang yang akan dipilih secara acak. Jika ada yang ingin
ditanyakan, Bapak/Ibu dapat menghubungi kami melalui
email:12160123840@students.uin-suska.ac.id. Atas perhatian dan partisipasinya

kami mengucapkan terima kasih.

Hormat peneliti

Niswatul Karimah Puji Ary Santy Sari Rahmayulis
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LEMBAR PERSETUJUAN
(UNFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan di bawabh ini:
Nama (Inisial)
Jenis Kelamin
Usia
Lama Mengajar
Tempat Mengajar

Saya bersedia menjadi responden tampa paksaan dari pthak manapun,
saya bersedia menyediakan waktu untuk mengisi skala psikologi yang diberikan
hingga selesai dan berkomitmen untuk berperan sebagai responden dalam
penelitian ini. Saya tidak menyadari bahwa penelitian ini tidak menimbulkan

kerugian kepada saya sebagai reponden.

~ | Setuju



SKALA 1

Petunjuk Pengisian :

150

Berikuti ini akan disajikan beberapa pernyataan kepada saudara/l. Bacalah dan

pahami baik-baik setiap pernyataan-pernyataan berikut sesuai dengan keadaan diri

saudara/l, dengan cara memberikan tanda checklist (¥v') pada salah satu dari ketujuh

pilihan jawaban. Setiap orang memiliki jawaban yang berbeda dengan orang lain

danr dalam pengisian skala ini tidak ada jawaban benar atau salah. Untuk itu

peneliti berharap kepada saudara/l agar dapat mengisi dengan jujur dan

cermat hingga selesai serta tidak ada pernyataan yang terlewatkan.

Pilihan Jawaban :

AN A RWN =D

: Tidak Pernah

: Setidaknya Beberapa Kali dalam Setahun
: Setidaknya Sebulan Sekali

: Beberapa Kali dalam Sebulan

: Seminggu Sekali

: Beberapa Kali dalam Seminggu

: Setiap Hari

“SELAMAT MENGERJAKAN =

No

Pernyataan

Saya merasakan emosi saya terkuras

karena pekerjaan sebagai guru

Saya dengan mudah dapat memahami
bagaimana perasaan peserta didik
tentang hal-hal yang ingin mereka
penuhi dan mereka peroleh dari layanan
(proses belajar mengajar) yang saya

berikan




Saya merasa kelelahan fisik yang amat

sangat diakhir hari kerja

Saya merasa bahwa saya
memperlakukan beberapa peserta didik

tidak sama dengan peserta didik lainnya

Saya merasa lesu ketika bangun pagi
karena harus menjalani hari di tempat
kerja (sekolah) untuk menghadapi
peserta sekolah

Saya menjadi semakin kaku terhadap

orang lain sejak saya bekerja sebagai

guru

Menghadapi peserta didik dan bekerja
untuk mereka seharian penuh membuat

saya tertekan

Saya benar-benar tidak perduli pada apa
yang terjadi terhadap peserta didik

Sekarang saya mudah merasa bosan dan

lelah karena pekerjaan saya

10.

Terkadang saya merasa para orang tua
atau peserta didik menyalahkan saya atas

masalah masalah yang mereka alami

1.

Pekerjaan sebagai guru membuat saya

frustasi

12.

Saya merasa bekerja terlampau keras

dalam pekerjaan saya

13.

Saya khawatir pekerjaan ini membuat

saya dingin secara emosional

14.

Menghadapi dan bekerja secara langsung

dengan orang menyebabkan saya stres
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saya menjadi pribadi yang keras secara
Saya merasa seakan akan hidup dan karir
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v © Hak|gptalmilik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
q\/l Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
_um_._ A= 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

A“l.r hm a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

I/_.._\_h_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Berikuti ini akan disajikan beberapa pertanyaan kepada saudara/l. Bacalah dan
pahami baik-baik setiap pernyataan-pernyataan berikut sesuai dengan keadaan diri
saudara/l; dengan cara memberikan tanda checklist (v) pada salah satu dari kelima
pilihan jawaban. Setiap orang memiliki jawaban yang berbeda dengan orang lain
dan dalam pengisian skala ini tidak ada jawaban benar atau salah. Untuk itu
peneliti berharap kepada saudara/l agar dapat mengisi dengan jujur dan

cermat hingga selesai serta tidak ada pertanyaan yang terlewatkan.

SKALA II

Petunjuk Pengisian :

Pilihan Jawaban :

TM  : Tidak Mampu
KM : Kurang Mampu
CM : Cukup Mampu
M : Mampu
SM  : Sangat Mampu
“SELAMAT MENGERJAKAN =
No Pertanyaan ™ | KM | CM SM
1 | Seberapa mampu anda mengendalikan
perilaku mengganggu siswa di kelas?
2 | Seberapa mampu anda menyusun
pertanyaan yang baik untuk siswa?
3 | Seberapa mampu anda memotivasi
siswa yang memiliki minat rendah
dalam menyelesaikan tugas?
4 | Seberapa mampu anda menenangkan
siswa yang membuat gaduh atau bising?
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Seberapa mampu anda meminta siswa
agar yakin dapat menyelasikan tugas

disekolah?

Seberapa mampu anda meminta siswa

mematuhi peraturan di kelas?

Seberapa mampu anda membantu siswa

menghargai belajar?

Seberapa mampu anda membangun

sistem manajemen kelompok siswa?

Seberapa mampu anda memberi
pendampingan pada keluarga dalam
membantu anak mereka belajar dengan

baik di sekolah?

10

Seberapa mampu anda memberikan
cara penjelasan lain ketika mendapati

siswa bingung?

11

Seberapa mampu anda menerapkan

berbagai jenis strategi penilaian?

12

Seberapa mampu anda menerapkan
strategi alternatif mengajar di kelas

anda ?
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© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



Deskripsi Subjek Berdasarkan Jenis Kelamin
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Statistics
jeniskelamin
) = Vall
B alid 304
DNZ =
7o Missing 0
jeniskelamin
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
= Perempuan 217 71.4 71.4 71.4
SValid _Laki-laki 87 28.6 28.6 100.0
) Total 304 100.0 100.0
Deskripsi Subjek Berdasarkan Usia
Descriptive Statistics

N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation
2
Jusia 304 37 23 60 40.42 9.968
iValid N (listwise) 304
Deskripsi Subjek Berdasarkan Lama Mengajar

Descriptive Statistics

N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Slamamengajar 304 34 1 35 13.69 8.689

-Valid N (litwise) 304
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© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



Data Empirik Skala Burnout

Descriptive Statistics

N Range Minimum Maximum

183

Mean Std. Deviation

~bernout 304 87 1 88

24.50

20.009

pvaid N (fistwise) 304

Data Empirik Skala Self Efficacy

Descriptive Statistics

8 N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation
_}_selfefficacy 304 45 15 60 49.29 9.137
>Valid N (iStwise) 304
Kategorisasi Burnout
Statistics
IJ(ategorisasi
i} s
W Valid 304
3 Missing 0
kategorisasi
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
% Sangat Rendah 193 63.5 63.5 63.5
J— Rendah 64 21.1 21.1 84.5
Sedang 19 6.3 6.3 90.8
5Valid
> Tinggi 6 2.0 2.0 92.8
: Sangat Tinggi 22 7.2 7.2 100.0

fotal 304 100.0 100.0




Kategorisasi Self Efficacy

Statistics
pengkategorian
> Valid 304
ONg. N
o Missing 0
pengkategorian
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

= Sangat Rendah 5 1.6 1.6 1.6
> Rendah 16 5.3 5.3 6.9
o Sedang 19 6.3 6.3 13.2
=Valid
o) Tinggi 57 18.8 18.8 31.9
T Sangat Tinggi 207 68.1 68.1 100.0
J Total 304 100.0 100.0
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© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hasil Uji Normalitas

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Ebu%nout é A71 304 .000 .807 304 .000
Erseg‘-effica;y 126 304 .000 .880 304 .000

a.— Lilliefors Significance Correction
0,000<0,05
Artinya: burnout dan self efficacy tidak terdistribusi normal

Hasil Uji Linearitas

ANOVA Table
Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
3
g (Combined) 81486.743 38 2144.388 14.271 .000
2
3 Linearity 58690.656 1 58690.656 390.591 .000
& Between Groups
3burnout * Deviation from
L';_ ; 22796.087 37 616.110 4.100 .000
sselfefficacy Linearity
=
3 Within Groups 39819.254 265 150.261
3 Total 121305.997 303
0,000<0,05

Artinya: burnout dan self efficacy memiliki hubungan yang liniear
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© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hasil Uji Hipotesis

Correlations

burnout selfefficacy

@ Correlation Coefficient 1.000 -.590

R 3

Er 3 = burnout Sig. (1-tailed) ) .000
= =

- N 304 304

aS@arma@'s rho

35 = Correlation Coefficient -.590" 1.000

2 =

= selfefficacy  Sig. (1-tailed) .000

n © m

D = N 304 304

**, Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

0,000<0,05

Artinya:hipotesis diterima karena p<0,05
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Hasil Anal

© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Ranks
jeniskelamin N Mean Rank  Sum of Ranks
; tg g Laki-laki 87 155.02 13486.50
Brblgnout = Perempuan 217 151.49 32873.50
23 = Total 304
Test Statistics?
burnout
“Mann-Witney U 9220.500
-Z\/Vilcoxon W 32873.500

3
37 -316

-Asymp. Sig. (2-tailed) 752

a. Grouping Variable:

kelompokjeniskelamin

0,752>0,05

Artinya: tidak terdapat perbedaan burnout berdasarkan jenis kelamin

Ranks
Kelompok N Mean Rank  Sum of Ranks
: Perempuan 217 158.65 34428.00
%selfeffica% Laki-laki 137.15 11932.00
> s Total 304
Test Statistics?
selfefficacy

Mann-Whitney U 8104.000

Wilcoxon;iN 11932.000

Z mE -1.931

Asymp. Sig. (2-tailed) .053

a. Grouping Variable: Kelompok

0,053>0,05

Artinya: tidak terdapat perbedaan self efficacy berdasarkan jenis kelamin
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Analisis Korelasi Berdasarkan Usia

Correlations

burnout usia
= @ . R
> 3 Correlation Coefficient 1.000 -.133
n =] "
>a = burnout  Sig. (2-tailed) . 021
g = -
2. @ il N 304 304
3Sgearman's rho
> o = Correlation Coefficient -.133 1.000
0
B @ wn usia Sig. (2-tailed) .021
D o=
z ) N 304 304

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
0,021<0,05

Artinya: terdapat hubungan antara burnout dengan usia

Correlations

usia selfefficacy
E Correlation Coefficient 1.000 103
i usia Sig. (2-tailed) : .072
3* N 304 304
%Spearman's rho : -
) Correlation Coefficient 103 1.000
= selfefficacy  Sig. (2-tailed) 072
; N 304 304
0,072>0,05

Artinya: tidak terdapat hubungan antara self efficacy dengan usia
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Analisis Korelasi Berdasarkan Lama Mengajar

Correlations

burnout lamamengajar
= (O
H = Correlation Coefficient 1.000 -.143
n pu—
E a burnout Sig. (2-tailed) . 013
2. @ N 304 304
sSpearman's rho
D g Correlation Coefficient -.143" 1.000
D 5
> @ lamamengajar Sig. (2-tailed) .013
D
= N 304 304

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
0,013<0,05

Artinya: terdapat hubungan antara burnout dengan lama mengajar

Correlations

lamamengajar  selfefficacy

2

§ Correlation Coefficient 1.000 147
g lamamengajar Sig. (2-tailed) ] .010
5 N 304 304
3 '

lSpearman s rho _ - K

2 Correlation Coefficient 147 1.000
E = selfefficacy Sig. (2-tailed) .010

2 & N 304 304
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

0,010<0,05

Artinya: terdapat hubungan antara self efficacy dengan lama mengajar
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Uji Perbedaan Berdasarkan Jenis Kelamin

Ranks

jenisSMA N Mean Rank Sum of Ranks
E- % SMAN 227 150.77 34225.00
%btgnout %\/IAS 77 157.60 12135.00
2@ Total 304

Test Statistics?

o skor
EMann-ijitney U 8347.000
 WilcoxoraW 34225.000
4 a -.589
>Asymp. Sig. (2-tailed) 556

a. Grouping Variable: jenisSMA

Ranks
jenisSE N Mean Rank  Sum of Ranks
u
i sman 227 160.72 36484.50
>Self
3 smas 77 128.25 9875.50
zefficacy
b UlTotal 304
Test Statistics?
skorSE
= T
*Mann-Whitney U 6872.500
Wilcoxon"W 9875.500
z e -2.806
un
Asymp. Sig. (2-tailed) .005

a. Grouping Variable: jenisSE
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© Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Surat Keterangan Kaji Etik

KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

JIH. R Soobrantas KM 15 No. 155 Kel: Tuah Madani Kec. Tuah Madani-Pekanbanu 28298 PO Box 1004
Tolopon (0761) 562051, Faksimill (0761) 562052
Wob' Ip2m. uin-suska. ac id, Emall. p2Zm@uin-suska ac id

KOMISI ETIK PENELITIAN
ETHICAL REVIEW UNIT FOR RESEARCH AND DEVELOPMENT
Nomor/Number : 316/Un. 04/ 1/TL.01/05/2025

KETERANGAN KELAIKAN ETIK
ETHICAL CLEARANCE

Komisi Etik Penelitian Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat UIN
Sultan Syarif Kasim Riau dalam upaya melindungi hak azazi dan kesejahteraan subjek
penelitian, telah mengkaji dengan teliti proposal/protokol penelitian yang berjudul:

The Research Ethics Commission of the Research and Community Service Institute of
UIN Sullan Syarif Kasim Riau in an effort to prolect the nghts and welfare of research
subjects, has carefully reviewed the research proposal/protocol entitled:

Hubungan Dukungan Sosial dengan Burnout pada Guru di Pekanbaru

The Relationship between Self Efficacy and Burnout in Teachers in Pekanbaru

Peneliti Utama . Puji Ary Santy
Principal Researcher

Anggota Peneliti § o

Member of The Researcher

Nama Institusi ; Fakultas Psikologi
Name of Institution Faculty of Psychology

dan telah menyetujui proposal/protokol penelitian tersebut di atas.

and approved the above mentioned research proposal/protocol.

Mengetahui Pekanbaru, 5 Meij 2025
33 ‘Ketua LPZM Ketua,

Chairman

[

drh. Rahm| Febriyanti, M.Sc
NIP.19840208 200912 2 002
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Surat Keterangan Izin Pra Riset dari Fakultas Psikologi

&0 (1
S
B2 |

- UIN SUSKA RIAU

Nomor
Sifat
Lampiran
Hal

. B-480E/Un.04/F.VI/PP.00.2/03/2024
. Biasa

KEMENTRIAN AGAMA RI
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
FAKULTAS PSIKOLOGI

uaill ol L la

FACULTY OF PSYCHOLOGY
JI. H.R. Soebrantas Km. 15 No. 155 Kel. Tuzh Madani Kec. Tampan Pekanbaru-Riau 28293 Po. Box. 1004
Telp. (0761) 588994 Fax. (0761) 588994 Website : http://fpsi.uin-suska.ac.id E-mail:fpsi@uin-suska.ac.id

Pekanbaru, 01 Maret 2024

: Mohon Izin Pra Riset

Kepada Yth.

1. Kepala SMA Negeri 19
2. Kepala SMA Negeri 15
3. Kepala SMA Negeri 12
4. Kepala SMA Negeri 5
Pekanbaru

Assalamu'alaikum wr. wb.
Dengan hormat,

Dekan Fakultas Psikologi UIN Sultan Syarif Kasim Riau dengan ini
menyampaikan kepada bapak/ibu bahwa:

Nama : Puji Ary Santy
NIM 112160123840
Jurusan : Psikologi S1

Semester  : VI (Enam)

akan melakukan pra riset di tempat Bapak/lbu guna mendapatkan data yang
berhubungan dengan judul penelitian / skripsi / tesis yaitu:

“Hubungan Self Efficacy Dengan Burnout Pada Guru Di Pekanbaru”.

untuk itu kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberi izin riset yang bersangkutan
dalam rangka penyelesaian penyusunan penelitian / skripsi / tesisnya.

Atas perkenan dan kerjasama Saudara, kami mengucapkan terima
kasih.

\Wassalamu'alaikum wr, wb.
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Surat Balasan Izin Pra Riset SMA N 19 Pekanbaru

PEMERINTAH PROVINSI RIAU

DINAS PENDIDIKAN
SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) NEGERI 19 PEKANBAR.U
JI. Garuda RT.04 RW.02 Kel. Tobekgodang Kec. Binawidya Kota Pekanbaru — Riau 28282

Email:sman ! Gpekanbaru d gmail .com

SURAT KETERANGAN
Nomor: 049 / SMAN.19/421.3 /2024

Kepala Sekolah Menengah Atas Negeri 19 Pekanbaru dengan ini mencrangkan bahwa:

Nama : PUJI ARY SANTY
No. Mahasiswa : 12160123840
Jurusan : Psikologi

Yang bersangkutan telah melakukan Penelitian di SMA Negeri 19 Pekanbaru. Dengan

judul penelitian "Hubungan Self Efficacy Dengan Burnout Pada Guru di Pekanbaru”.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sesungguhnya, untuk dipergunakan

scbhagaimana mestinya.

\P\ekanbaru, 22 Maret 2024
Tla Sckolah

¢

NIP. 1972043 200605 1 001
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Surat Balasan Izin Pra Riset SMA Negeri 15 Pekanbaru

PEMERINTAH PROVINSI RIAU
) DINAS PENDIDIKAN
 SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) NEGERI 15 PEKANBARU

‘. Alamat - JE Crpta Kaeya pg. kb, Kel: Sislangsncngpn, Kee Tush Madaas, Pekanbara Telp - {0761) 246412

N’ !
ko X Eenal © comom | 5pebandorsd il <om Website bop i Uipho wch o) Kede Pos < 28299 m y
IR N5S - 301 0960 01 069 NPSN - 67855691 Akreditasi - A

SURATKETERANGANPRA RISET

Nomor : 420 / SMAN.15 /2024 / 292

Yang bertanda tangan di bawah ini, Kepala Sekolah Menengah Atas (SMA) Negeri 15 Kota
Pekanbanu Provinsi Riau, dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : PUJL ARY SANTY
NIM : 12160123840
Jurusan : Psikologi

Jenjang : St

Fakultas : Psikologi

Berdasarkan Surat dari Fakultas Psikologi UIN SUSKA RIAU dengan Nomer : B-
4BOE/Un.04/F,VI/PP.00.9/03/2024 Tentang Mohon Izin Melakukan Pra Riset pada tanggal 01 Maret
2024, bahwa nama yang tersebut diatas telah melaksanakan kegiatan PraRiset pada tanggal 20 Maret
2024 yang bertempat di SMA Negeri 15 Pekanbaru J1. Cipta Karya Kel. Sialang Munggu Kee, Tampan.

Demikian Surat Keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya, dan atas
pelaksanaannya diucapkan terimakasih

NIP. 19660415 199001 1 002
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S VDo 2 Surat Pengantar Izin 7ry Out dari Fakultas
[ LA
S a6 3 9 $ =
@EECyg KEMENTERIAN AGAMA RIRIF AN
D 5 }O 3 5 l ”U : UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYA
@333 ¢€ <= .‘EB FAKULTAS PSIKOLOGI
::{ ?_ i“} _r;; (_5 _“ X f"l b “
\) 1
£ asis e s I
SR ® 2 -—M JI. HLR. Socbrantas Km. 15 le,\lg%mqﬂs K‘e’cc TH(.)L'(')'G‘Y u-Riau 28293 Po. Box. 100F
% 3 g E; o UIN SUSKA RIAU Telp. (0761) $88994 Fax, (0761) 588994 Website : hitp:/fpsi.uin-suska ac.id E-mail:fpsi@uin-suska.ac.
-5 Qe
L= x o
SFx3§ Nomor :B-12E/Un.04/F.VI/PP.00.9/01/2025 pekanbaru, 02 Januari 2025
S 3328 Sifat : Biasa
23223 Lampiran -
3 5 Bg 2 Hal : Mohon lzin Try Out Penelitian
oe = o
3 = 5 Kepada Yth.
oa > & 1. Kepala SMA Al Azhar Syifa Budi
2038 7 2. Kepala SMAS PGRI
Sl S 3. Kepala SMA Negeri 6
=B &3 4. Kepala SMA Negeri 12
6 2 =09 5. Kepala SMA Negeri 14
TC B Pekanbaru
5o Assalamu'alaikum wr. wb.
R Dengan hormat,
- =0
oz Dekan Fakultas Psikologi UIN Sultan Syarif Kasim Riau dengan ini
o 08 menyampaikan kepada Bapak/lbu bahwa:
x 9 Nama : Puji Ary Santy
i NIM : 12160123840
= = Jurusan : Psikologi S1
e o Semester : VIl (Tujuh)

akan melakukan try out penelitian di tempat Bapak/lbu guna mendapatkan data
yang berhubungan dengan judul penelitian/ skripsi / tesis, yaitu:

“Hubungan Self Efficacy Dengan Bumout Pada Guru Di Pekanbaru ™.

2y UE

Untuk itu kami mohon Bapak/lbu berkenan memberi izin try out kepada yang
bersangkutan dalam rangka penyelesaian penyusunan laporan penelitian /
skripsi / tesisnya.

Atas perkenan dan kerjasama Bapak/lbu, kami mengucapkan terima

2| ueunsnAuad ‘yeiw| eAs
:laguuns ueyingaAusi uep ueywnjueousw edue) 1ui siny

kasih.
. “ZeRIANWassalamualaikum wr wh,
= /3% .Dekan,
/&7 )Y )
(S50
= Bl L

<
% Lanns ot 47, Zuriatul Khairi, M. AQ.M. Si
Zan syayNIP 19661022 198903 1 008
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§ Surat Izin Try OQut dari SMA N 6 Pekanbaru

.F'BD PEMERINTAH PROVINSI RIAU

@ DINAS PENDIDIKAN

5 SMA NEGERI 6 PEKANBARU

riIge '
1
9
1
8

:Jaguins ueyjngaAusu uep ueywnuesuaw edue) (U siny eAley yninjes neje ueibegs

JI. Bambu Kuning No. 28 Telp/Fax (0761) 20454 Pekanbaru
Email: smanBpku@yahoo.com Website: www sman6pekanbaru.sch id
NSS . 301096008039 B NPSN : 10404017 | Akreditasi A ]

L

SURAT KETERANGAN
Nomor :421.4/SMAN 06/1/2025/036

Buepupn-Buepun 16unpuljig exdio ey

“Yang bertanda tangan dibawah ini, Kepala Sekolah Menengah Atas (SMA) Negeri 6 Pekanbaru
/T(ec Tenayan Raya, Kota Pekanbaru, Provinsi Riau, berdasarkan surat dari Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Nomor : B-12E/Un.04/F.VI/PP.00.9/01/2025 tanggal 02 Januari 2025

~perihal Permohonan 1zin Try Out Penelitian, dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : PUJI ARY SANTY
NIM : 12160123840
Program Studi : S1. Pendidikan Psikologi

Nama tersebut diatas benar telah melaksanakan kegiatan Try Out Penelitian di SMA Negeri 6

Pekanbaru.

Demikian surat ini dibuat dengan sebenarnya untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

U srwejsy ajeig
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Surat Izin 7ry Out dari SMA N 14 Pekanbaru

PEMERINTAH PROVINSI RIAU
DINAS PENDIDIKAN
SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) NEGERI 14 PEKANBARU

Alamat  : J1. Sei, Mintan | Pekanbaru Kode Pos  : 28284
Email ¢ sman[dpckanbaru@gmail.com Telp/Fax : (0761)674777
NSS : 30.1.09.60.06.052 NPSN : 10.49.52.26 Akreditasi : A
A I T == =ew = m o= T vass e

SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan dibawah ini Kepala SMA Negeri 14 Pekanbaru, dengan ini
menerangkan bahwa ;

Nama : PUJI ARY SANTY
NIM : 12160123840
Mahasiswa : UIN SUSKA RIAU
Fakultas :Psikologi S1

BY ynun|as neje ueibeqgss yeAueqiadwsaw uep ueywnwnbusw Buele|ic

Telah mengadakan Riset/Penelitian di SMA Negeri 14 Pekanbaru, pada tanggal 09 — 10

= 5 Januari 2025. Dan hasil dari Riset/Penelitian tersebut akan digunakan sebagai Bahan
j z : penyusunan Skripsi dengan judul ;

& B % “HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN BURNOUT PADA GURU DI PEKANBARU”

_ i (— Demikian surat keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan seperlunya.

: _: ; Pekanbaru, 13 Januari 2025

e

|e|lesew niens
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o % g f Surat Izin Try Out dari SMA 12 N Pekanbaru
¢ >
Ta g (@)
= 3*5 i
o W= -
$32 3 KEMENTERIAN AGAMA RI
® = tg, iﬂm UNIVERSITAN INLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
S @ Sl i FAKULTAS PSIKOLOGI
2o 3Z= & all ol 102
S 5 2 Bl ol ale i
g %‘ i ""‘g"/a FACULTY OF PSYCHOLOGY
alls— PN : Tl TLR, Socbrantas Kin 1+ No, 155 Kel. Tush Madani Kee. Tampan Pekanbani-Riau 25293 Po, Box 10
g o a UIN SUSKA RIAU Telp- (0761) 588992 10 1761) 58994 Website : htip:/fpsi.uin-suska.ac.id E-mail:fpsiuin-suska.ac i
o o= A S
=
= w Nomor - B-12E/Un.04/F VI/PP 00 9/01/2025 Pekanbaru, 02 Januari 2025
= R A
Q T Sifs  Biasa
D E Lampiran  :-
= Hal.. . Mohon Izin Try Qut Penelitian 9
O x
= = Py Kepada Yth.
3o 3 1. Kepala SMA Al Azhar Syifa Budi
= = 2. Kepala SMAS PGR|
i === 3. Kepala SMA Negsii £ B
= Kepala SMA Neger 72
%_. = 5 Kepala SMA Neger 14
i ] Pekanbaru
i
) Assalamu'alaikum wi ati
“Ea3 Dengan hormat,
Bind
é Dekan Fakulias Psikologi UIN Sultan Syarif Kasim Riau dengan ini
= =3 menyampaikan kepada Bapak/ibu bahwa:
P =
b3 Nama Puji Ary Santy
A8 NIM - 12160123840
pus Jurusan Psikologi S1
{ ,:% Semester VIl (Tujuh)

akan melakukan try out penelitian di tempat Bapak/lbu guna mendapatkan data
yang berhubungan dengan judul penelitian/ skripsi / tesis, yaitu:

“Hubungan Self Efficacy Dengan Bumout Pada Guru Di Pekanbaru "

Untuk itu kami mohon Bapak/lbu berkenan meﬁberi izin fry out kepada yang

bersangkutan dalam rangka penyelesaian penyusunan laporan penelitian ol
skripsi / tesisnya.

Atas perkenan dan kerasama Bapak/lbu, kami mengucapkan terima
kasih

" Wassalamualaikum we wb, |
. Kuasa Dekan,

‘4 WINEUSKA RIS (e
W r
PIRRSCYY

Ty BTN

fH. Zuriatul Khairi, M. Ag. M. Si
19651022 198903 1 008
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Surat Izin 7ry Out dari SMAS PGRI Pekanbaru

1di

-~

Buepun 1Bunpuijg e

Buepupn-

YAYASAN PEMBINA LEMBAGA PENDIDIKAN (YPLP) PGRI PROVINS| RIAU

SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) PGRI PEKANBARU

Alamat : JI.Brig.Jend. Katamso No.44 Tangkerang Pekanbaru. Telp (0761) 23465
NDS. 1.06054002 AKREDITAS : A Email : smapgri82@gmail.com

: 1zin Melaksanakan Riset

Kepada: Yth;
Dekan Fakultas Psikologi UIN Suska Riau
Di—

Pekanbaru

Dengan Hormat,

Berdasarkan Surat dari Dekan Fakultas Psikologi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif
Kasim Riau Nomor : B-12E/Un.04/F.VI/PP.00.9/01/2025 Tanggal 02 Januari 2025
Tentang Mohon lIzin melakukan Riset a/n :

Nama : PUJI ARY SANTY
NIM 112160123840
Jurusan : Psikologi S1

Pada prinsipnya kami dapat menyetujui yang bersangkutan melaksanakan

Riset/Penelitian di SMA PGRI Pekanbaru dengan ketentuan sebagai berikut :

1. Tidak melakukan kegiatan yang menyimpang dari ketentuan yang telah ditetapkan
yang tidak ada hubungan dengan kegiatan Riset/Penelitian dan pengumpulan data.

2. Berpakaian sopan, mematuhi etika kantor/lokasi penelitian bersedia meninggalkan
fotocopy Kartu Tanda Pengenal.

3. Melaksanakan penelitian kepada Majelis Guru di SMA PGRI Pekanbaru.
Menyerahkan hasil riset 1 (satu) rangkap kepada SMA PGRI Pekanbaru.

Demikian surat izin ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
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Surat Izin Riset Dari Fakultas

KEMENTERIAN AGAMA RI
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
FAKULTAS PSIKOLOGI

ol ale ide

FACULTY OF PSYCHOLOGY

JI. HR, Soebrantas Km. 15 No, 155 Kel. Tuzsh Madani Kec. Tampan Pekanbaru-Riau 28293 Po. Box. 1004

Gfﬁ SUSKA RIAU Telp. (0761) 588994 Fax. (0761) 588994 Website : http://fpsi.uin-suska ac.id E-mail:fpsi@uin-suska.ac.id
c =
= Nomor B-151E/Un.04/F VI/PP.00.9/01/2025 Pekanbaru, 30 Januari 2025
g Sifat Biasa
Lampiran -
(=] y
Hg‘;n : Mohon Izin Riset

Kepada Yth

Kepala SMA Negern 3

Kepala SMA Negeri 7

Kepala SMA Negeri 10
Kepala SMA Negeri 11
Kepala SMAS Handayani
Kepala SMAS Islam As Shofa
Kepala SMA IT Al Bayyinah

. Kepala SMAS Al Huda
Pekanbaru

ONOOBWN -

Assalamu'alaikum wr. wb.
Dengan homat,

Dekan Fakultas Psikologi UIN Sultan Syarif Kasim Riau dengan ini
menyampaikan kepada bapak/ibu bahwa:

Nama : Puji Ary Santy
NIM : 12160123840
Jurusan : Psikologi S1
Semester : VIl (Tujuh)

akan melakukan riset penelitian di tempat Bapak/lbu guna mendapatkan data
yang berhubungan dengan judul penelitian / skripsi / tesis yaitu:

‘Hubungan Self Efficacy Dengan Burnout Pada Guru Di Pekanbaru”.

untuk itu kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberi izin riset yang bersangkutan
dalam rangka penyelesaian penyusunan laporan penelitian / skripsi / tesisnya.

Atas perkenan dan kerjasama Saudara, kami mengucapkan terima
kasih.

Wassalamu'alaikum wr. wb.
Dekan,

.Pd
198503 1 001
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= s % = o Surat Rekomendasi Riset dari Fakultas

30 03T

S233 B ;

= (,i g Tal KEMENTERIAN AGAMA RI

2882 % D/\ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
@ 23ac "" S FAKULTAS PSIKOLOG]I

5 O = Q s ] ] ¢ i l g

E 229 ¢ h - l

s | "y w -

gD S _va FACULTY OF PSYCHOLOGY

n @ s & D JI.HLR. Socbrantas Km. 15 No. 155 Kel. Tuah Madani Kec, Tampan Pekanbaru-Riau 25293 Po. Box. 1004
S o 2 a'a UIN SUSKA RIAU Telp. (0761) 588994 Fax. (0761) 588994 Website : hitp://fpsi.uin-suska.ac.id E-mail: fpsi@uin-suska ac.id
o Q < o L

S &8 X2 5

- 50 o) a Nomor . B-164E/Un.04/F.VI/PP.00.9/02/2025 Pekanbaru, 04 Februari 2025

@ s Sifat : Penting

3 o Lampiran : 1 (satu) berkas

o B Hal : Mohon Rekomendasi Riset

: Kepada Yth.

Kepala Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi Riau
Pekanbaru

Assalamu’alaikum wr. wb. -
Dengan hormat,

1e] Ul SIjNy eAdey yninj

nele UE

; = Dekan Fakultas Psikologi UIN Sultan Syarif Kasim Riau dengan
Lj R ini menyampaikan kepada Saudara bahwa:
c 2o 3 Nama : Puji Ary Santy
c® 8§ 3 NIV 112160123840
S e Jurusan  : Psikologi S1
B 2 & & Semester  : VIl (Delapan)
“‘ ;‘ g ditugaskan untuk melakukan riset guna mendapatkan data yang
= 3 3 berhubungan dengan judul penelitian / skripsi/ tesis, yaltu
=) = 5 ‘Hubungan Self Efficacy Dengan Burnout Pada Guru Di Pekanbaru "
1 _“T g Lokasi: 1. SMA Negeri 3 Pekanbaru
= == 2. SMA Negeri 7 Pekanbaru
o e o 3. SMA Negeri 10 Pekanbaru
e == 4. SMA Negeri 11 Pekanbaru-
= & 5. SMAS Handayani Pekanbaru
= 5 2 6. SMAS T Al-Bayyinah
8 B2 7. SMAS Al- Huda
o = 3 8. SMAS |slam As Shofa
S "o ? =
= "2 2 ; Sehubungan dengan hal itu, kami mohon Saudara. berkenan memberi.
2 5 = rekomendasi riset yang ‘bersangkutan pada lokasi tersebut di atas'
°© dalam rangka penyelesaian penelitian / skripsi / le&snya ;

' Atas perkenan dan kenasama Saudara “kami mengucapkan’_-.,
,tenma kasih. el AR -

o
s
Kt

as§alamu alalkum wr.'wb
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Surat Rekomendasi Riset dari DPMPTSP Riau

PEMERINTAH PROVINSI RIAU

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Gedung Menara Lancang Kuning Lantai | dan I Komp. Kantor Gubernur Riau

JI. Jend. Sudirman No. 460 Telp. (0761) 39054 Fax. (0761)39117PEKANB ARU

Email : dpmptsp@riau.go.id

Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Permohonan Riset dari : Dekan Fakultas Psikologi UIN Suska Riau, Nomor : B

DAN PENGUMPULAN DATA UNTUK BAHAN SKRIPSI

Nomor : 503/DPMPTSP/NON IZIN-RISET/72186
TENTANG

PELAKSANAAN KEGIATAN RISET/PRA RISET

1.04,02.01
Terpadu Salu Pintu Provinsi Riau, setelah membaca Surat
.164E/Un.04/F.VI/PP.00.9/02/2025

Tan_ggal 4 Februari 2025, dengan ini memberikan rekomendasi kepada:

1
2
3
4
5
7

. Nama

. NIM/ KTP

. Program Studi

. Jenjang

. Alamat

. Judul Penelitian
. Lokasi Penelitian

PUJI ARY SANTY
12160123840

S1 PSIKOLOGI

S1

PEKANBARU
HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN BURNOUT PADA GURU DI PEKANBARU

SMA NEGERI 3 PEKANBARU
SMA NEGERI 7 PEKANBARU
SMA NEGERI 10 PEKANBARU
SMA NEGERI 11 PEKANBARU
SMAS IT AL BAYYINAH

SMAS HANDAYANI PEKANBARU
SMAS AL HUDA

SMAS ISLAM AS SHOFA.

PN LN

'Dj_engan ketentuan sebagai berikut:

1. Tidak melakukan kegiatan yang m
2. Pelaksanaan Kegiatan Penelitian

‘tanggal rekomendasi ini diterbitkan.
3. Kepada pihak yang terkait diharapkan dapat mem

enyimpang dari ketentuan yang telah ditetapkan.
dan Pengumpulan Data ini berlangsung selama 6 (enam) bulan terhitung mulai

berikan kemudahan serta membantu kelancaran kegiatan

‘Penelitian dan Pengumpulan Data dimaksud.

‘Demikian rekomendasi ini dibuat untuk dipergunakan seperiunya.

Disampalkan Kepada Yth :

Dibuat di . Pekanbaru
Pada Tanggal : 6 Februari 2025

C i Secara Elektronik Melalui :
= 8= Sistem i Manaj layanan (SIMPEL)

DPll | DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PSP

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI RIAU

1. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Riau di Pekanbaru
2. Kepala Dinas Pendidikan Provinsi Riau di Pekanbaru

3. ‘Dekan Fakultas Psikologi UIN Suska Riau di Pekanbaru

4. Yang Bersangkutan
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Surat Izin Riset dari Dinas Pendidikan Provinsi Riau

PEMERINTAH PROVINSI RIAU

DINAS PENDIDIKAN

JL. CUT NYAK DIEN NO. 3 TELP, (0761) 22552 / 21553
PEKANBARU
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Pekanbaru, HZ FEB 2025

~Nomor  :400.3 11 2/Disdiki1.312025/ 365 3
:/sufal : Biasa

~Lampiran - 1

-3343! . Izin Riset / Penelitian

“Yth. DAFTAR TERLAMPIR

-

Tembusan
“Dekan Fakultas Psikologi UIN Suska Riau d Pekanbaru

oy di-
(o Tempat
Berkenaan dengan Surat Rekomendasi dari Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi Riau Nomor : 503/DPMPTSP/NON IZIN-
RISET/72186 Tanggal 6 Februari 2025 Perihal Pelaksanaan lzin Riset, dengan ini
disampaikan bahwa:
Nama : PUJI ARY SANTY
NIM/IKTP 112160123840
Pogram Studi : 81 PSIKOLOGI
Jenjang : S1
Alamat : PEKANBARU -
Judul Penelitian : HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN BURNOUT
' PADA GURU DI PEKANBARU
N Lokasi Penelitian : DAFTAR TERLAMPIR
- Dengan ini disampaikan hal-hal sebagai berikut
o 1. Untuk dapat memberikan yang bersangkulan berbagai mformam dan data yang }
) diperlukan untuk penelitian. COE S
= 2. Tidak melakukan kegiatan yang menyimpang dari ketentuan yang telah U SRR
A ' ditetapkan dan memaksakan kehendak yang tidak ada. hubungan dengan
e  kegiatan ini. 9T
S 3. ‘Adapun Surat Izin Penelitian ini berlangsung selama 6 (enam) bulan tertﬂung
3 : mulal tanggal rekomendasi ini dibuat. 3
-
A Demnkian disampaikan, atas perhatlan dlucapkan tenma kasnh
i .
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e -
o
=5 Surat Izin Riset dari Fakultas
3 g
=
(g = ¢ KEMENTRIAN AGAMA RI
° 2 |DMUSS]  UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
€ Gfumtoy "-B FAKULTAS PSIKOLOGI
s "“M FACULTY OF PSYCHOLOGY
(‘g @3 ] JI. H.R. Socbrantas Km. 15 No. 155 Kel. Tuah Madani Ke, Tampan Pckaub:m_l-Ri;lu 28293 Po. Box. 1004
D A UIN SUSKA RIAU Telp. (0761) 588994 Fax. (0761) 588994 Website : http://fpsi.vin-suska ac. id E-mail:fpsi@uin-suska.ac.id
5.5

S Nomor ' B-317E/Un.04/F VIIPP.00.9/02/2025 Pekanbaru, 07 Februari 2025

“ it Biasa

Lampiran -

:laguuns ueyingaAusiu uep ueywnjuesusw edue) (Ul SN} BAIRY UNIN|Ss ne)

Hal . Mohon Izin Riset

Kepada Yth.

1. Kepala SMAS YLPI

2. Kepala SMAS Muhammadiyah
3. Kepala SMAS IT Al Fityah

4. Kepala SMAS IT Al Fadillah

5. Kepala SMAS IT Soeman Hs

6. Kepala SMAS An Nur
Pekanbaru

Assalamu'alaikum wr. wb.
Dengan hormat,

Dekan Fakultas Psikologi UIN Sultan Syarif Kasim Riau dengan ini
menyampaikan kepada bapak/ibu bahwa: ‘

Nama . Puji Ary Santy
NIM 112160123840
Jurusan : Psikologi S1

Semester - VIl (Delapan)

akan melakukan riset penelitian di tempat Bapakfibu guna mendapatkan data
yang berhubungan dengan judul penelitian / skripsi/ tesis yaitu: :

‘Hubungan Self Efficacy Dengan Burnout Pada Guru Di Pekanbaru”.

untuk itu kami mohon Bapak/lbu berkenan memberi izin riset yang bersangkutan

dalam rangka penyelesaian penyusunan laporan penelitian / skripsi / tesisnya.

Atas perkenan dan kerjasama Saudara, kami fnéngucabkan ierir_ﬁa[
kasih. ) Bt

5 Wassalamlraléikumwhwb. s
“Dekan__ L
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Surat Balsan dari SMA N 3 Pekanbaru

PEMERINTAH PROVINSI RIAU
SMA NEGERI 3 PEKANBARU

Jalan Yossudarso No.100A, Umbansari, Rumbai, Pekanbaru 28265

i

3
~Telepon (0761) 51007 / 554368, Faksimile (0761) 554368 Laman : sman3pekanbar «clid
T

3
c =
2
o =
£ SURAT KETERANGAN
Nomor : 400.3.8/SMAN.03/2025/0203
Yang bertanda tangan di bawah ini, Kepala Sekolah Menengah Atas (SMA) Negeri
3 Pekanbaru dengan ini menerangkan bahwa :
NAMA :  PUJI ARY SANTY
NIM ;12160123840
Program Studi  : Psikologi—S1
Judul : HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN BURNOUT
PADA GURU DI PEKANBARU.
Adalah benar telah melaksanakan Penelitian di SMA Negeri 3 Pekanbaru dengan
judul diatas pada R DU AT 20 S e — e o R A

Defi}ikian Surat Keterangan ini kami buat dengan sebenarnya, untuk dapat

dipergunakan sebagaimana mestinya.

/Pekanbam 18 Februari 2025
kepala Sekoldh

\ Q:." ’ ~ /
"Hj ERMITA,’S Pd, MM
NIP.19720821 199802 2 001
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Surat Balasan dari SMA N 7 Pekanbaru

PEMERINTAH PROVINSI RIAU

DINAS PENDIDIKAN
SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) NEGERI 7 PEKANBARU

AKREDITASI: A (AMAT BAIK)
JL. Kapur Gg. Kapur 111 No. 7 Senapelan Kota Pekanbaru Kode POS. 28154
Email : sma7pekanbaru@yahoo.co.id Website: www.sman7pekanbaru.sch.id, Tipn. (0761) 36772 Fax (0761) 36772
NSS: 301096002033 NPSN: 10404018

Nomor  : 400.3.8.1/SMAN7/2025/079 Pekanbaru, 19 Februari 2025

Lamp b
Hal : Pernyataan Selesai Riset
U Kepada Yth,

Bapak/Ibu Dekan Fakultas Psikologi
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
di -

Tempat

Dengan hormat,

Menindaklanjuti surat Fakultas Psikologi nomor: B-151E/Un.04/F.VI/PP.00.9/01/2025 perihal
Mohon Izin Riset/Penelitian. Sehubungan dengan hal tersebut kami Menyatakan bahwa
Mahasiswa/i dengan nama berikut telah selesai melakukan Riset/Penelitian di SMA Negeri 7
Pekanbaru.

Nama : Puji Ary Santy

NIM : 12160123840

Program Studi : S1 Psikologi

Fakultas ; : Psikologi i

Judul Penelitian : Hubungan Self Efficacy Dengan Burnout Pada Guru di
Pekanbaru.

* Demikian surat ini kami sampaikan, untuk digunakan sebagaimana mestinya. kami ucapkan
- terima kasih.

- ‘Kgpala Sekolah

T Y

o __ﬁ_gu;f\’&fd
““Pembina Utama Muda / IVc
NIP. 196804201994121002
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Surat Balasan dari SMA N 10 Pekanbaru

PEMERINTAH PROVINSI RIAU

DINAS PENDIDIKAN
SEKOL AH MENENGAH ATAS (SMA) NFGFRI 10 PFKANBARU

Alamat ). Huadit Doyl de |

mail '»‘nl\ Pluthy llrll 'I)/ 761 Nt
NSS : fl()l(l‘)()()(ﬂ(]'ﬂ) Alreditasi: A NI'S 110404020

SURAT RISET DAN PENELITIAN
Nomor: §00.2 / SMAN 10/2025/171

Buepun-Buepun 16unpuljig exdi ey

Yang bertanda tangan di bawah ini Kepala SMA Negeri 10 Pekanbaru Kecamatan Tenayan Raya

Kota Pekanbaru, Provinsi Riau, memberi izin kepada ;

Nama : PUJI ARY SANTY
Pekerjaan : Mahasiswa
NIM ;12160123840

Program Studi/Jurusan : Psikologi
Jenjang Pendidikan  : S1

Fakultas/Universitas  : Psikologi / UIN Suska Riau

. Berdasarkan Surat dari Dinas Pendidikan Provinsi Riau Nomor: 400.3.11.2/Disdik/I_ 3/2025/3653
Tanggal I2 Februari 2025 Nama terscbut diatas telah selesai Riset dan Penelitiannya dengan Judul:
HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN BURNOUT PADA GURU DI PEKANBARU.
SumLPcnehtnan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

SKAnpay, 25 Februari 2025
Nolah
N
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= I
o
:E o Surat Balasan SMA N 11 Pekanbaru
S 2
@ c PEMERINTAH PROVINSI RIAU
3 DINAS PENDIDIKAN
=X
& SMA NEGERI 11 PEKANBARU
= AKREDITASI : A
w g Abmat 2 JL.Separ No.40, Kel. Rejosari, Kee. Tenayan Rayi - Kot Pekanbaru
o El’\\l il lM()-l(_)l(.lr'I'crlp : (7(1'2{»1)_84_07015_ - lit): 2@81 = Email :_xnjman.lxc;:iri.l 1 pekanbam@ gmail.com o
= SURAT KETERANGAN
3 No : 423.4/SMAN.11/111/0185
[
@

. Kepala Sekolah Menengah Atas (SMA) Negeri 11 Pekanbaru Kota Pekanbaru,

..dengan ini menerangkan bahwa:

Nama : PUJI ARY SANTY
NIM : 12160123840
Program Studi : PSIKOLOGI

Benar telah mengadakan Riset / Penelitian dan Pengambilan data dalam rangka

penyusunan Skripsi atau Tugas Akhir Program S1 atas nama yang bersangkutan
dengan judul "HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN BURNOUT PADA GURU

DI PEKANBARU”, sesuai dengan Rekomendasi dari Dinas Pendidikan Provinsi
Riau dengan Nomor : 400.3.11.2/Disdik/1.3/2025/3653

Demikianlah Surat Keterangan ini-kami buat dengan sebenarnya untuk dapat -

- dipergunakan seperlunya.

Pekanb
e

aru, 07 Maret 2025
/SMA NEGERI 11 PEKANBARU
5

\h:k———l"/'\:‘\b\:\*/ )
EDI ISNANTO, S. Pd., M. Pd

(Pembina Tk. I/ IVb)
NIP. 19780929 200604 1 012
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-~ Surat Balasan dari SMAS Muhammadivah 1 Pekanbaru

SIA MUHAMMADIYAH 1 PEKANBARU

Alamat : Jalan KH. Ahmad Dahlan No. 90 Sukajadi, Tip. (0761) 20361 Pekanbaru 28124

= KETERANGAN RISET
2 Nomor : ..(02.... /KET/ILLA AU/A/2025

'_.ij\lYung bertanda tangan dibawah ini Kepala Sekolah Menengah Atas (SMA) Muhammadiyah 1
2.Pekanbaru dengan ini menerangkan bahwa :

|
e

Nama : PUJI ARY SANTY
Y NIM : 12160123840 / UIN SUSKA RIAU
~ Mahasiswa : S1 Psikologi
Judul Penelitian : HUBUNGAN SELF EFFICASY DENGAN BURNOUT PADA
GURU DI PEKANBARU.

Berdasarkan surat dari UIN Susqa Riau Nomor: Un.04/F -VI/PP.00.9/02/2025 tanggal 07 Februari
2025 Perihal : Izin Riset/ Penelitian, maka yang bersangkutan telah selesai melaksanakan Riset/
Penclitian di SMA Muhammadiyah 1 Pckanbaru sesuai dengan judul penelitian tersebut.

Demikian keterangan ini kami buat untuk dapat digunakan sebagaimana mestinya.

Pekanbaru, 06 Ramadhan 1446 H
: 06 Maret 2025 M

Kepala Sekolah,

ammad Nasir, M.Pd

aq 3
TSN
Leitanapr
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Surat Balasan dari SMA Al Huda Pekanbaru

nnbued ‘e
Bue

§ERHSHN PENDIDIKAN DAN KETERAMPILAN AaL-HUDA

OLaH MENEN?HH ATAS AL-HUDA PEK ﬂﬂna‘fﬂ

TATUS : AKREDITASI A
NSM : 12,12.14,71.0008 NPSN : 10404165
Alamat : JI. HR. Soebrantas No, 57 Panam, Pekanbaru - Riau
Admin +6281270205797, PPDB +6282210006400, Fax (0761) 63366, Kode Pos 28293
Website : www.sekolahalhuda.sch.id Email : officialiisekolahalhuda.sch.id

Buepun-Buepup 16ugy

nery eysng Nin Jefem BueA ueBuuaday ueyiBniaw yepn uednnbusd q

:Jaquuns ueyingaAusw uep ueywnjuesuaw edue) (ul SijN) eAsey yninjes neje ueibegas dinbusw
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SURAT KETERANGAN

— NO :
- 388/SMA.AH/VI/2025

., Kepala SMA Al-Huda Pekanbaru dengan ini menerangkan

bahwa :Nama : Puji Ary Santy

A NIM : 12160123840

I— Fakultas : Fakultas Psikologi
Jurusan : Psikologi
Alamat : JI. Cipta Karya Gg. Slamet Perum Sentral Karya Bertuah Tahap 2
Judul Penelitian : Hubungan Self Efficacy Dengan Bumout Pada Guru Di Pekanbaru

Telah mengadakan penelitian dan pengumpulan data untuk bahan penulisan skripsi di
Sekolah Menengah Atas (SMA) Al-Huda Pekanbaru pada tanggal 18 maret 2025 sampai
dengan tanggal 18 juni 2025. -

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya untuk dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Dikeluarkan di : Pekanbaru
73 Pada Tanggal :19 juni 2025
Kepala SMA Al-Huda Pekanbaru

* Dr_Yulwita Afrina, M.Pd

Tembusan

1. Yang bersangkutan
2 Arsip
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Surat Balasan dari SMA IT Soeman HS Pekanbaru

YAYASAN H SOEMAN HS
SMA IT SOEMAN HS PEKANBARU

JI. Gunung Raya No. 43 Kel. Rejosari Kec. Tenayan Raya Kota Pekanbaru
Email : smasoemanhs@gmail.com Instagram ; smaitsoemanhs.pku
Telp : 0821-8199-9925

SURAT KETERANGAN
Nomor : 065/SMAIT.SHs/VI/2025

Yang bertanda tangan dibawah ini kepala sekolah SMA Islam Terpadu Soeman Hs kota
Pekanbaru Provinsi Riau menerangkan bahwa :

Nama : Puji Ary Santy

NIM 1 12160123840

Program Studi : Psikologi

Mahasiswa  : Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Rian

Telah selesai melakukan penelitian di SMA Islam Terpadu Soeman Hs Pekanbaru terhitung
mulai tanggal 20 Februari 2025 sampai dengan 2 Mei 2025 untuk memperoleh data dalam
rangka penyusunan penelitian skripsi dengan judul “HUBUNGAN SELF EFFICACY
DENGAN BURNOUT PADA GURU DI PEKANBARU™.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya dan diberikan kepada yang
bersangkutan untuk digunakan sebagai mana mestinya.

Pekanbaru, 19 Juni 2025
Kepala Sekolah SMA IT
. nvIts Pekanbaru




