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MOTTO 

 

“Sesungguhnya Allah tidak merubah keadaan suatu kaum sehingga mereka 

merubah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri.” 

(QS. Ar-Rad: 11) 
 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya” 
(QS. Al-Baqarah: 286) 

 

“Allah tidak mengatakan hidup ini mudah. Tetapi Allah berjanji bahwa 

sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan” 

(QS. Al-Insyirah: 5-6) 

 

“Kalau langkah kaki semut saja Allah dengar, lalu bagaimana dengan do’a 

yang selalu kita ulang?” 

 

“Orang tua di rumah menanti kepulanganmu dengan hasil yang 

membanggakan, jangan kecewakan mereka. Simpan keluhmu, sebab letihmu 

tak sebanding dengan perjuangan mereka menghidupimu” 

 

Orang lain tidak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang 

mereka ingin tahu hanya bagian succes storiesnya. Berjuanglah untuk diri 

sendiri walaupun ga ada yang tepuk tangan, kelak diri kita di masa depan akan 

sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini 

 

“Apapun yang terjadi, pulanglah sebagai sarjana” 

 

 

 

 

 

 

 



 

xi 

ABSTRAK 

Uchie Karundeng, (2025): Efektivitas Layanan Konseling 

Kelompok dalam Meningkatkan 

Penyesuaian Diri Santri Madrasah 

Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-

El Hikmah Pekanbaru 

Pesantren merupakan lembaga pendidikan Islam yang menuntut santri untuk 

hidup dalam lingkungan yang terstruktur dan penuh aturan. Namun, tidak 

semua santri mampu menyesuaikan diri dengan baik terhadap kondisi tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas layanan konseling 

kelompok dalam meningkatkan penyesuaian diri santri. Pendekatan yang 

digunakan adalah kuantitatif dengan metode kuasi-eksperimen dan desain one 

group pre-post test. Sampel terdiri dari 8 santri yang dipilih melalui teknik 

purposive sampling. Instrumen pengumpulan data berupa kuesioner dengan 

model skala likert. Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya peningkatan 

signifikan pada penyesuaian diri santri setelah diberikan layanan konseling 

kelompok. Hasil uji Wilcoxon Signed Test didapatkan nilai Z sebesar -2.521 dan 

nilai asymp sig. (2-tailed) 0.012, yang lebih kecil dari tingkat signifikansi alfa 

5% (0.05). Hal ini mengindikasikan adanya perbedaan signifikan antara hasil 

pre-test dan post-test, sehingga hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis 

alternatif (Ha) diterima. Perhitungan efektivitas menggunakan rumus N-Gain 

Score menghasilkan nilai rata-rata sebesar 0,68 atau 68%, yang termasuk dalam 

kategori sedang. Berdasarkan hasil tersebut, penelitian ini menunjukkan bahwa 

layanan konseling kelompok efektif dalam membantu santri menghadapi 

tantangan penyesuaian diri di lingkungan pesantren. Oleh karena itu, konseling 

kelompok dapat dijadikan salah satu solusi strategis untuk meningkatkan 

kesejahteraan psikologis dan kemampuan sosial santri. 

 

Kata Kunci: Konseling Kelompok, Penyesuaian Diri, Efektivitas 
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ABSTRACT 

Uchie Karundeng, (2025): The Effectiveness of Group Counseling 

Services in Improving Student Self-

Adjustment at Islamic Junior High 

School of Dar-El Hikmah Islamic 

Boarding School, Pekanbaru 

Islamic boarding schools are educational institutions requiring student to live in 

structured environments governed by strict rules. However, not all students are 

able to adjust well in such conditions. This research aimed at finding out the 

effectiveness of group counseling services in improving student self-

adjustment. Quantitative approach was used in this research with quasi-

experimental method with one-group pretest-posttest design. The samples of 

this research were 8 students selected through purposive sampling technique. 

The instrument of collecting data was questionnaire with Likert scale. The 

research findings showed that there was a significant increase in student self-

adjustment after implementing group counseling services. The result of 

Wilcoxon Signed-Rank Test showed that score of Z was -2.521, the score of 

asymp sig. (2-tailed) was 0.012, and it was lower than 5% (0.05) significance 

level. It indicated that there was a significant difference between pretest and 

posttest results, so Null hypothesis (Ho) was rejected, and Alternative 

hypothesis (Ha) was accepted. The effectiveness calculation with N-Gain Score 

formula showed the mean score 0.68 (68%), and it was in moderate category. 

Based on these findings, this research showed that group counseling service was 

effective in helping students cope with self-adjustment challenges in Boarding 

School environment. Therefore, group counseling could be considered as a 

strategic solution on enhance student psychological well-being and social 

competence. 

 

Keywords: Group Counseling, Self-Adjustment, Effectiveness 
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 م��ص
 

ش��ة � ��ا�س��د ال���ع�  ة�ل�ة خذم�(: ��020) ،� ك�سونذي�غجأو
ال�ذس�ة ال��ى�طة ط�ب ل الزا��ال���ف 

 ��هذ داس الح��ة �����سوا���م�ة �

ان��ٓ� ا�ع�يٙ �ٕ يؤعغخ ��هٛ�ٛخ إع�يٛخ �هُضو ان��ة ثبن�ٛ� �ٙ 
ثٛ�خ ي���خ ٔيهٛ�خ ثبن�ٕا�ٍٛ. ٔي� رنك، نٛ� ��ٛ� ان��ة �ب�سٍٚ �هٗ 

 بنٛخ�انز�ٛ� ث��م �ٛ� ي� ��ِ ان�شٔف. ٚٓ�ف ��ا ان��� إنٗ ي�ش�خ �
ان��ة. ٔ�� اعز��و ش�ٛخ انز�ٛ� ان�ا�ٙ ا�س�ب� ان��ب�ٙ �ٙ � خ��ي

ان��� ان��ٓ� ان��ٙ ث�عهٕة ��� ��شٚ�ٙ ي� ���ٛى ا�ز�بس ��هٙ 
ا�زٛبس�ى  ��ة �ى ��8ٕ�ذ �ٛ�خ ان��� يٍ  ٔث��٘ ن���ٕ�خ ٔا��ح.

. ٔ�ى ��� ان�ٛب�بد ثبعز��او اعز�ب�خ ث��ٕرج ي�ٛبط ث�شٚ�خ ان�ٛ�خ انٓب��خ
ان��ة  �ٛ�نٛ�شد. أظٓشد �زبئ� ان��� ٔ�ٕ� ��غٍ يه�ٕظ �ٙ �

 ا�س�ب� ان��ب�ٙ. ٔ�� أظٓشد �زبئ� ا�ز�بس ٔٚه�ٕ�غٌٕ خث�� ���ٚى ��ي
، ٔ�ٙ أ�م �0.02ثه�ذ  �ٛ�خ ان��نخ انز�شٚ�ٛخٔ -5�2.�ثه�ذ ص  �ٛ�خ

(، ي�ب ٚ�ل �هٗ ٔ�ٕ� �شق ي��ٕ٘ ثٍٛ 0.05% )5يٍ يغزٕٖ ان��نخ 
 س ان��هٙ ٔان���٘، ٔثبنزبنٙ ٚزى س�� ان�ش�ٛخ ان��شٚخ�زبئ� ا��ز�ب

 بنٛخ ثبعز��او ي�ب�نخ�ٔثه� يزٕع� �زٛ�خ ان�. ٔ��ٕل ان�ش�ٛخ ان��ٚهخ
%، ي�ب ٚ��� ��ٍ ان��خ �8أٔ  �0.�8ٕانٙ  �زٛ�خ ان�غت ان��ٛ�ٙ

ا�س�ب� ان��ب�ٙ  خان�زٕع�خ. ٔث�بءً �هٗ ��ِ ان�زبئ�، ٚغُز�ز� أٌ ��ي
��بنخ �ٙ يغب��ح ان��ة �هٗ انز�ٛ� ي� ان�ٛبح �ٙ ثٛ�خ ان��ٓ�، ٔٚ��ٍ 

ً نز�غٍٛ انش�ب�ٛخ ان��غٛخ ٔان�ٓب ا��ز�ب�ٛخ  سحا�ز�بس�ب ��ً اعزشا�ٛ�ٛب
 .نه��ة

 را��، ال���ل�ة�ىا�ق  ،ا�س��د ال���ع� ال����ت ا�����ة:

 

 

 



 

xiv 

DAFTAR ISI 

PERSETUJUAN ..................................................................................................... i 

PERNYATAAN ..................................................................................................... ii 

PENGESAHAN .................................................................................................... iii 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... iv 

PERSEMBAHAN ................................................................................................. ix 

MOTTO .................................................................................................................. x 

ABSTRAK ............................................................................................................ xi 

ABSTRACT ......................................................................................................... xii 

 xiii ..................................................................................................................... م��ص

DAFTAR ISI ....................................................................................................... xiv 

DAFTAR TABEL.............................................................................................. xvii 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................... xviii 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

A. Latar Belakang ....................................................................................... 1 

B. Alasan Memilih Judul ............................................................................ 4 

C. Penegasan Istilah .................................................................................... 5 

D. Masalah Penelitian ................................................................................. 6 

E. Tujuan Penelitian.................................................................................... 7 

F. Manfaat Penelitian.................................................................................. 7 

BAB II KAJIAN TEORI ..................................................................................... 10 

A. Landasan Teori ..................................................................................... 10 

1. Efektivitas....................................................................................... 10 

2. Konseling Kelompok...................................................................... 14 

3. Penyesuaian Diri ............................................................................ 23 

B. Penelitian yang Relevan ....................................................................... 31 



 

xv 

C. Konsep Operasional ............................................................................. 35 

1. Konseling Kelompok...................................................................... 35 

2. Penyesuaian Diri ............................................................................ 35 

D. Asumsi dan Hipotesis Penelitian .......................................................... 36 

1. Asumsi ............................................................................................ 36 

2. Hipotesis ......................................................................................... 36 

BAB III METODE PENELITIAN ..................................................................... 38 

A. Pendekatan Penelitian .......................................................................... 38 

B. Waktu dan Tempat Penelitian .............................................................. 39 

C. Populasi dan Sampel ............................................................................ 40 

D. Subjek dan Objek Penelitian ................................................................ 42 

E. Instrumen Penelitian ............................................................................. 42 

F. Prosedur Penelitian ............................................................................... 50 

G. Teknik Analisis Data ............................................................................ 52 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN.............................................................. 55 

A. Deskripsi Lokasi Penelitian.................................................................. 55 

1. Sejarah MTs Darul Hikmah Pekanbaru ......................................... 55 

2. Profil MTs Darul Hikmah Pekanbaru ............................................ 56 

3. Visi ................................................................................................. 56 

4. Misi ................................................................................................ 56 

5. Sumber Daya Manusia ................................................................... 57 

B. Hasil Penelitian .................................................................................... 58 

1. Gambaran Tingkat Penyesuaian Diri Santri Sebelum Menerima 

Layanan Konseling Kelompok ....................................................... 59 

2. Gambaran Tingkat Penyesuaian Diri Santri Sesudah Menerima 

Layanan Konseling Kelompok ....................................................... 61 

C. Uji Hipotesis......................................................................................... 63 

D. Pembahasan .......................................................................................... 74 



 

xvi 

1. Keadaan Penyesuaian Diri Santri Sebelum Menerima Layanan 

Konseling Kelompok ..................................................................... 74 

2. Keadaan Penyesuaian Diri Santri Sesudah Menerima Layanan 

Konseling Kelompok ..................................................................... 77 

3. Efektivitas Layanan Konseling Kelompok dalam Meningkatkan 

Penyesuaian Diri santri .................................................................. 80 

E. Keterbatasan Penelitian ........................................................................ 83 

BAB V PENUTUPAN .......................................................................................... 84 

A. Kesimpulan .......................................................................................... 84 

B. Saran ..................................................................................................... 85 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 87 

LAMPIRAN 

BIOGRAFI PENULIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xvii 

DAFTAR TABEL 

Tabel III.1 Desain One Group Pre-test Post-test Design ..................................... 38 

Tabel III.2 Timeline Pertemuan ............................................................................ 39 

Tabel III.3 Alternatif Respon ................................................................................ 43 

Tabel III.4 Kisi-kisi Instrumen ............................................................................. 43 

Tabel III.5 Hasil Uji Validitas Instrumen Penyesuaian Diri ................................. 46 

Tabel III.6 Hasil Uji Realibilitas Instrumen Penyesuaian Diri ............................. 50 

Tabel III.7 Tahapan Pelaksanaan Konseling Kelompok ...................................... 51 

Tabel III.8 Interval dan Kategorisasi .................................................................... 52 

Tabel IV.1 Data Pendidik ...................................................................................... 57 

Tabel IV.2 Distribusi Frekuensi dan Persentase Penyesuaian Diri Sebelum 

Menerima Layanan Konseling Kelompok Berdasarkan Kategori (n=8) ............... 59 

Tabel IV.3 Deskripsi Data Penyesuaian Diri Berdasarkan Skor Per-individu 

Sebelum Menerima Layanan Konseling Kelompok .............................................. 60 

Tabel IV.4 Distribusi Frekuensi dan Persentase Penyesuaian Diri Sesudah 

Menerima Layanan Konseling Kelompok Berdasarkan Kategori (n=8) ............... 61 

Tabel IV.5 Deskripsi Data Penyesuaian Diri Berdasarkan Skor Per-individu 

Sesudah Menerima Layanan Konseling Kelompok ............................................... 62 

Tabel IV.6 Hasil Uji Wilcoxon Signed Test .......................................................... 72 

 

 

 



 

xviii 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Angket Penyesuaian Diri .................................................................. 92 

Lampiran 2 Pelaksanaan Perlakuan Layanan Konseling Kelompok.................... 95 

Lampiran 3 Rencana Pelaksanaan Layanan (RPL) Konseling Kelompok ........... 96 

Lampiran 4 Permohonan SK Pembimbing ......................................................... 114 

Lampiran 5 SK Pembimbing .............................................................................. 115 

Lampiran 6 Perpanjangan SK Pembimbing ....................................................... 116 

Lampiran 7 Surat Pra Riset ................................................................................ 117 

Lampiran 8 Balasan Surat Pra Riset ................................................................... 118 

Lampiran 9 ACC Untuk Diseminarkan .............................................................. 119 

Lampiran 10 ACC Perbaikan Proposal .............................................................. 120 

Lampiran 11 Pengesahan Perbaikan Ujian Proposal .......................................... 121 

Lampiran 12 Cover ACC Instrumen Penelitian ................................................. 122 

Lampiran 13 Surat Izin Riset.............................................................................. 123 

Lampiran 14 Surat Rekomendasi ....................................................................... 124 

Lampiran 15 Surat Keterangan Penelitian (Kesbangpol) ................................... 125 

Lampiran 16 Surat Mohon Izin Melakukan Riset (Kemenag) ........................... 126 

Lampiran 17 Surat Kesediaan Menerima Riset .................................................. 127 

Lampiran 18 Surat Keterangan Telah Melakukan Riset .................................... 128 

Lampiran 19 Dokumentasi ................................................................................. 129 

 



1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pesantren adalah lembaga pendidikan dan dakwah untuk mempelajari 

serta mendalami ilmu agama Islam. Lembaga ini telah berkembang dalam 

kehidupan masyarakat dan memberikan corak dan nilai kehidupan kepada para 

santri dan masyarakat secara keseluruhan.1 Pondok pesantren telah menjadi 

tempat di mana para santri mendalami ajaran Islam dan memperdalam 

pemahaman mereka tentang nilai-nilai keagamaan dan moral. Tradisi 

pendidikan pesantren memainkan peran penting dalam membentuk karakter 

dan identitas sosial masyarakat Indonesia hingga saat ini.2 

Bagi para santri yang tinggal di pondok pesantren, proses penyesuaian 

diri menjadi tantangan penting. Untuk menjaga lingkungan pesantren yang 

harmonis, pengurus mewajibkan santri untuk mematuhi seluruh kegiatan dan 

peraturan yang berlaku.3 Kehidupan di pesantren yang memiliki aturan ketat, 

aktivitas yang padat, dan tuntutan akademik maupun keagamaan seringkali 

menyebabkan stres atau kesulitan bagi sebagian santri. Ketidakmampuan 

untuk menyesuaikan diri dengan baik dapat berdampak pada performa 

akademik, relasi sosial, dan kesehatan mental santri. 

1
Saiful Akhyar Lubis, Konseling Islam Kyai dan Pesantren, (Yogyakarta: Elsaq Press, 

2007), hlm. 13 
2

Abdurahman Mas’ud, dkk, Dinamika Pesantren dan Madrasah, (Yogyakarta: Pustaka 
Belajar, 2002), hlm. 185

3
Meidina Prita Ningrum, Wiwin Hendriani, Penyesuaian Diri Remaja yang Tinggal di 

Pondok Pesantren Modern Nurul Izzah Gresik Pada Tahun Pertama, Jurnal Psikologi Kepribadian 
dan Sosial, Vol. 02. No. 03, Desember 2013
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Penyesuaian diri merupakan salah satu kemampuan esensial yang 

diperlukan individu untuk beradaptasi dengan lingkungan baru. Dalam konsep 

pendidikan pesantren, penyesuaian diri menjadi tantangan tersendiri 

mengingat lingkungan pesantren yang memiliki aturan ketat, interaksi sosial 

intensif, serta pola hidup yang terstruktur. Kesulitan penyesuaian diri dapat 

berdampak negatif pada kesejahteraan psikologis, performa akademik, serta 

kemampuan membangun hubungan sosial. Oleh karena itu, intervensi yang 

tepat diperlukan untuk membantu santri meningkatkan kemampuan 

penyesuaian diri. 

Layanan konseling kelompok diyakini efektif dalam meningkatkan 

penyesuaian diri karena mampu memberikan ruang bagi individu untuk 

belajar dari pengalaman orang lain, mengembangkan keterampilan sosial, dan 

memperoleh dukungan emosional. Menurut Corey & Corey, dalam dinamika 

kelompok, anggota dapat saling berbagi pengalaman, memberikan umpan 

balik, dan menciptakan suasana empatik yang memfasilitasi pertumbuhan 

pribadi serta pengembangan penyesuaian diri yang lebih baik.4 Hal ini juga 

didukung oleh teori belajar sosial dari Bandura, yang menyatakan bahwa 

individu belajar perilaku melalui observasi dan interaksi sosial, di mana 

lingkungan kelompok menjadi wadah yang kondusif untuk proses tersebut. 

Dalam konteks penyesuaian diri santri, layanan konseling kelompok menjadi 

strategi yang relevan untuk membantu mereka beradaptasi dengan tuntutan 

lingkungan pesantren, baik dari sisi sosial, emosional, maupun akademik. 

4 Corey, G., & Corey, M. S. Groups: Process and Practice (7th ed.). Belmont, CA: 
Thomson Brooks/Cole, 2006. 
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Sebagai contoh, penelitian di Pondok Pesantren An-Nur Tangkit 

Muaro Jambi menunjukkan bahwa layanan konseling kelompok mampu 

meningkatkan kemampuan penyesuaian diri santri. Hasil penelitian tersebut 

menunjukkan peningkatan signifikan pada skor penyesuaian diri setelah 

diberikan layanan konseling kelompok.5 

Hasil studi pendahuluan peneliti di MTs Darul Hikmah Pekanbaru 

yang dilakukan pada 03 Mei 2024 yang diperkuat dengan wawancara 

langsung oleh peneliti dengan guru BK bahwa terdapat penyesuaian diri yang 

masih rendah pada santri di Pondok Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru, hal 

ini menunjukkan masih terdapat santri yang sulit beradaptasi dengan 

lingkungan pondok pesantren, mencoba kabur dari pondok pesantren, sulit 

menerima aktivitas belajar dan kegiatan ekstrakulikuler yang padat, sulit 

memahami materi pembelajaran yang banyak membahas tentang keagamaan, 

kesulitan berbaur dengan teman seasrama, tidak menyukai makanan yang 

disediakan pondok, dan merindukan suasana dirumah bersama kedua orang 

tua. Hal ini membuat beberapa santri merasa tertekan dan menyebabkan stress, 

kecemasan, hingga ketidakmampuan untuk menyesuaikan diri dengan baik. 

Kondisi ini membutuhkan perhatian khusus untuk mencegah dampak buruk 

terhadap perkembangan psikologis dan sosial santri. Maka dari itu diperlukan 

intervensi yang tepat untuk membantu mereka menyeimbangkan tuntutan ini. 

Terkait implementasi layanan konseling kelompok di MTs pada Pondok 

Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru masih menghadapi berbagai kendala, 

5 Nikmah & Sa’adah “Efektifitas Layanan Konseling Kelompok dalam Meningkatkan 
Penyesuaian Diri Santri Kelas VII Pondok Pesantren An-Nur Tangkit Muaro Jambi”. Jurnal 
Bimbingan dan Konseling Islam, Vol. 6, No. 2, (November 2022), hlm. 194 
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seperti kurangnya pemahaman mengenai pentingnya layanan ini, serta  

keterbatasan tenaga guru BK profesional. 

Meskipun banyak bukti tentang efektivitas layanan konseling 

kelompok, masih sedikit penelitian yang fokus pada implementasi program ini 

di Pondok Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru pada jenjang MTs. Oleh 

karena itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan tujuan 

mengevaluasi efektivitas layanan konseling kelompok terhadap penyesuaian 

diri santri di lokasi tersebut. Untuk itu, peneliti melakukan sebuah eksperimen 

yang berjudul “Efektivitas Layanan Konseling Kelompok dalam 

Meningkatkan Penyesuaian Diri Santri Madrasah Tsanawiyah di Pondok 

Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru”. 

B. Alasan Memilih Judul 

Alasan peneliti memilih judul “Efektivitas Layanan Konseling 

Kelompok dalam Meningkatkan Penyesuaian Diri Santri Madrasah 

Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru” sebagai berikut: 

1. Persoalan yang dikaji dalam judul di atas sesuai dengan bidang ilmu yang 

peneliti pelajari yaitu bimbingan dan konseling. 

2. Penulis ingin mengetahui bagaimana efektivitas layanan konseling 

kelompok dalam meningkatkan penyesuaian diri santri. 

3. Lokasi tempat penelitian dari segi jarak dan kemampuan dapat dijangkau 

oleh penulis. 
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C. Penegasan Istilah 

1. Efektivitas 

Efektivitas asalnya dari kata efektif yang berarti keberhasilannya 

tercapai sampai target yang sudah ditentukan. Efektivitas adalah 

pencapaiannya tujuan penelitian dari penggunaan sumber daya yang 

dipunya dengan efisien, ditinjau pada sisi masukan (input), proses, ataupun 

keluaran (output). 

2. Layanan Konseling Kelompok 

Konseling kelompok diselenggarakan dalam kelompok dan 

menggunakan dinamika kelompok. Masalah yang dibahas adalah masalah 

individu yang muncul dalam kelompok tersebut dan mencakup berbagai 

masalah dari berbagai bidang bimbingan, seperti bimbingan pribadi, 

sosial, belajar, dan karier.6 

3. Penyesuaian Diri 

Penyesuaian diri adalah proses individu untuk berhasil mengatasi 

tuntutan lingkungan dan dirinya sendiri, karena penyesuaian diri 

merupakan struktur psikologi yang luas dan kompleks yang melibatkan 

semua reaksi individu terhadap tuntutan baik dari lingkungan luar maupun 

dari dalam diri individu itu sendiri. 

Yusuf dan Juntika dalam bukunya menegaskan bahwa pada 

hakekatnya penyesuaian diri adalah proses tingkah laku untuk memenuhi 

6Dewa Ketut Sukardi, Manajemen Bimbingan dan Konseling di Sekolah, (Bandung: 
Alfabeta, 2003), hlm. 54  
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kebutuhan baik secara wajar ataupun secara tidak wajar dan sadar maupun 

tidak sadar, dalam menyesuaikan diri dengan lingkungan yang ada.7 

D. Masalah Penelitian 

1. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan gambaran dari latar belakang penelitian, maka peneliti 

mengidentifikasi masalah yang akan diteliti adalah sebagai berikut: 

a. Faktor yang mempengaruhi penyesuaian diri pada santri  

b. Bentuk perilaku menyimpang yang ditunjukkan oleh santri yang tidak 

dapat menyesuaikan diri 

c. Kondisi penyesuaian diri santri sebelum diberikan layanan konseling 

kelompok 

d. Kondisi penyesuaian diri santri setelah diberikan layanan konseling 

kelompok 

e. Efektivitas layanan konseling kelompok dalam meningkatkan 

penyesuaian diri pada santri 

2. Batasan Masalah  

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, tidak 

semua masalah akan penulis teliti. Oleh karena itu, agar pembahasan 

masalah dalam penenlitian ini terarah maka diperlukannya pembatasan 

masalah. Untuk itu penulis membatasi masalah pada: efektivitas layanan 

konseling kelompok dalam meningkatkan penyesuaian diri santri 

Madrasah Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru. 

7 Yusuf, S. dan Juntika, Program Bimbingan dan Konseling di Sekolah, (Bandung: Rizki 
Press, 2004), hlm. 46 
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3. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, identifikasi masalah, dan 

batasan masalah yang telah diuraikan di atas, maka rumusan masalah 

penelitian ini adalah: apakah layanan konseling kelompok efektif dalam 

meningkatkan penyesuaian diri santri Madrasah Tsanawiyah di Pondok 

Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru? 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini 

adalah: untuk mengetahui efektivitas layanan konseling kelompok dalam 

meningkatkan penyesuaian diri santri Madrasah Tsanawiyah di Pondok 

Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru. 

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang diharapkan baik secara teoritis maupun 

praktis dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi serta ilmu 

pengetahuan dan dapat dijadikan sebagai sebuah acuan serta tolak ukur 

atau pedoman dalam hal rujukan, khususnya pada bidang bimbingan dan 

konseling mengenai efektivitas layanan konseling kelompok dalam 

meningkatkan penyesuaian diri santri Madrasah Tsanawiyah di Pondok 

Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Peneliti 

Memberikan informasi kepada peneliti tentang efektivitas 

layanan konseling kelompok terhadap penyesuaian diri santri di 

Madrasah Tsanawiyah Darul Hikmah Pekanbaru, serta sebagai syarat 

dalam rangka memenuhinya tugas akhir strata satu (S1) dalam 

menempuh gelar sarjana pada Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN 

SUSKA RIAU. 

b. Bagi Santri 

Penelitian ini dapat menjadi sarana untuk meningkatkan 

kesadaran dan kemampuan santri dalam menyesuaikan diri dengan 

lingkungan pondok pesantren melalui keikutsertaan dalam layanan 

konseling kelompok. 

c. Bagi Guru Bimbingan dan Konseling 

Memberikan pemahaman pada guru tentang efektivitas layanan 

konseling kelompok dalam meningkatkan penyesuaian diri santri.  

Hasil penelitian ini dapat dijadikan panduan bagi guru BK untuk 

merancang dan melaksanakan program konseling kelompok yang 

efektif. 

d. Bagi Pihak Pondok Pesantren 

Penelitian ini memberikan informasi penting mengenai 

pentingnya dukungan psikososial dalam proses adaptasi santri, 
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sehingga dapat mendorong pihak pesantren untuk lebih 

memperhatikan layanan konseling yang berkelanjutan. 
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BAB II 

KAJIAN TEORI 

A. Landasan Teori 

1. Efektivitas 

a. Pengertian Efektivitas 

Efektif asal katanya bahasa Inggris yakni effective yang artinya 

berhasil atau suatu hal yang dikerjakan sukses dengan baik. Kamus 

ilmiah populer mengartikan efetivitas sebuah ketepatan pemakaian, 

hasil guna atau menunjang tujuan. Efektivitas ialah unsur utama dalam 

menggapai target atau sasaran yang sudah ditetapkan di dalam 

penelitian, aktivitas atau pun program.8 Dalam hal ini peneliti 

menyimpulkan bahwa yang dinamakan efektif jika tergapai tujuan 

ataupun sasarannya seperti yang sudah ditetapkan. 

Usaha mengevaluasi jalan sebuah penelitian, bisa dilaksanakan 

dari konsep efektivitas. Konsep tersebut yaitu termasuk dari faktor 

dalam menetapkan apakah butuh dilakukannya transformasi pada 

wujud dan manajemen penelitian atau tidak. Mengenai itu, efektivitas 

ialah pencapaiannya tujuan penelitian dari penggunaan sumber daya 

yang dipunya dengan efisien, ditinjau pada sisi masukan (input), 

proses, ataupun keluaran (output). Pada hal tersebut yang dimaksudkan 

sumber daya mencakup ketersediaan personil, sarana dan prasarana 

hingga Teknik dan model yang dipakai. 

8
Iga Rosalina “ Efektivitas Program Nasional Pemberdayaan Masyarakat Mandiri 

Perkotaan Pada Kelompok Pinjaman Bergulir Di Desa Mantren Kec Karangrejo Kabupaten 
Madetaan”. Jurnal Efektivitas Pemberdayaan Masyarakat, Vol. 01 No 01 (Februari 2012), hlm. 3. 
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Efektivitas asalnya dari kata efektif yang berarti 

keberhasilannya tercapai sampai target yang sudah ditentukan. 

Efektivitas akan terus berhubungan dengan hasil yang diinginkan dan 

hasil yang sebenarnya tercapai. Efektivitas bisa diperhatikan pada 

berbagai sudut pandangnya dan bisa di nilai menggunakan beragam 

metode. Menurut T. Keban, suatu penelitian baru dapat dikatakan 

efektif jika tujuan atau nilai-nilai penelitian sesuai dengan 

sebagaimana yang ditetapkan dalam visi misi penelitian.9 

Sigit menyatakan, efektivitas adalah suatu rangkaian yang 

dapat digolongkan dari berbagai golongan mulai dari dari efektif, 

kurang efektif, sedang-sedang, sangat kurang, sampai tidak efektif. 

Tergantung sejauh manakah tujuan bisa tercapai dalam mencapai 

target yang mau dicapainya pada sebuah penelitian.10 

Dari beberapa pendapat yang sudah dikemukakan di atas, 

peneliti setuju dengan pendapat T. Keban bahwa sebuah aktivitas 

penelitian dikatakan efektif jika sebuah aktivitas tersebut terlaksanakan 

sesuai aturannya atau terlaksanakan seperti tujuan yang ditentukan 

oleh peneliti. Dengan demikian mengevaluasi suatu penelitian, bisa 

dilaksanakan menggunakan konsep efektivitas dimana konsepnya 

tersebut termasuk dalam faktor penentu apakah perlu dilaksanakan 

perubahan dengan signifikan pada bentuk dan manajemen penelitian 

atau tidak. 

9
Yeremieas dan T. Keban, Teori Administrasi Publik, (Bandung: Alfabeta, 2016), hlm. 4

10 Soehardi dan Sigit, Perilaku Organisasi, (Yogyakarta: BPFE UST, 2017), hlm. 2.
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b. Ukuran Efektivitas 

Tidak mudah untuk menentukan seberapa efektif sebuah 

program aktivitas karena analisisnya dapat dilakukan dari berbagai 

sudut pandang dan interpretasinya bergantung pada siapa yang 

menilainya. Dari perspektif produktivitas, seorang peneliti 

memperoleh pemahaman tentang arti efektivitas dalam hal kualitas dan 

kuantitas. Sehubungan dengan evaluasi efektivitas, Richard M. Steers 

menyatakan sebagai berikut:11 

1) Pencapaian tujuan, ialah seluruh upaya mencapai tujuan perlu 

dilihat sebagai sebuah proses. Maka sebabnya, agar pencapaian 

tujuan akhirnya makin terjaminkan, dibutuhkan pentahapan. 

Adapun dalam artian pentahapan pencapaian bagian-bagian 

ataupun pentahapan dalam artian periodisasi. Pencapaian tujuan 

mencakup beberapa faktor, yaitu: Kurun waktu dan sasaran yang 

merupakan tujuan kongkret. 

2) Integrasi, yakni pengukuran suatu tingkatan daya sebuah peneliti 

dalam membuat penelitian, pengembangan consensus dan 

komunikasi dengan beberapa penelitian lain. Integrasi 

berhubungan pada proses penelitian tersebut. 

3) Adaptasi, ialah kemampuan peneliti dalam penyesuaian diri 

terhadap lingkungan. 

11 Richard M. Steers, Efektivitas Organisasi, (Yogyakarta: Pustaka Belajar), hlm. 53. 
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Berdasarkan pendapat di atas, dapat disimpulkan bahwa 

efektivitas dapat diukur melalui tercapai atau tidaknya tujuan 

penelitian tersebut juga memiliki tahapan-tahapan dan kriteria agar 

penelitian ini mencapai tingkat efektif yang diinginkaan dan memiliki 

kriterian yang efektif dan efesien dengan memakai teori ini peneliti 

berharapkan bisa mengukur tingkat efektivitas pada  layanan konseling 

kelompok terhadap penyesuaian diri santri Madrasah Tsanawiyah di 

pondok pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru. 

c. Pendekatan Efektivitas 

Pada dasarnya efektivitas juga memiliki pendekatan yang 

digunakan untuk mempermudah peneliti untuk menjalankan penelitian, 

dengan demikian penelitian ini akan lebih efektif dan akan berjalan 

lancar. Untuk lebih jelas, berikut ini terdapat beberapa pendekatan 

yang dipakai pada efektivitas yakni:12 

1) Pendekatan Sasaran (Gold Approach) 

Pendekatan percobaan menentukan seberapa berhasil 

peneliti mencapai tujuan mereka. Pendekatan sasaran untuk 

mengukur efektivitas dimulai dengan mengenali peserta didik dan 

mengukur tingkat keberhasilan peneliti saat mencapai tujuan. 

Jadi, peneliti dapat mengukur sejauh mana penelitian ini 

berhasil mencapai tujuan. Pendekatan ini juga terus memperhatikan 

waktu pelaksanaannya. Oleh karena itu, pendekatan ini selalu 

12 Dimianus Ding, “Efektivitas Pelaksanaan Program Nasional Pemberdayaan Masyarakat 
Mandiri Pedesaan”. Jurnal Ilmu Pemerintah, Vol. 02 No. 02 (Februari 2014), hlm. 8-10. 
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menggabungkan waktu perlakuan dan sasaran pencapaian dengan 

waktu yang tepat untuk meningkatkan efisiensi program. 

2) Pendekatan Sumber (System Resource Approach) 

Pendekatan sumber dapat digunakan untuk mengukur 

seberapa efektif seorang peneliti dalam memperoleh berbagai 

sumber sekaligus mempertahankan dan tetap terbuka terhadap 

lingkungannya.. 

3) Pendekatan Proses (Internal Procces Approach) 

Pendekatan proses ini lebih berfokus pada proses dan 

keadaan penelitian yang berjalan sesuai rencana tanpa 

memperhatikan lingkungan. Pendekatan ini berfokus pada aktivitas 

yang dilakukan oleh peserta didik daripada lingkungan, yang 

menunjukkan tingkat keefektifan penelitian. 

Dari pemaparan di atas, dapat disimpulkan bahwa 

efektivitas penelitian dapat diukur dari hasil yang dihasilkan. 

Namun, penting untuk mempertimbangkan sumber dan lingkungan 

penelitian selama proses penelitian. 

2. Konseling Kelompok 

a. Pengertian Layanan Konseling Kelompok 

Layanan konseling kelompok adalah proses konseling yang 

dilakukan dalam kelompok dengan menggunakan dinamika kelompok. 

Masalah yang dibahas dalam konseling kelompok adalah masalah 

siswa yang terlibat dalam kegiatan tersebut. Setiap anggota kelompok 
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memiliki kesempatan untuk mengungkapkan masalah yang 

dihadapinya. Pembahasan masalah dari anggota kelompok dibicarakan 

oleh seluruh anggota kelompok.13 

Dalam buku dasar-dasar bimbingan dan konseling oleh 

Prayitno, Jones shertzer dan stone menyatakan bahwa: 

“Konseling adalah kegiatan dimana semua fakta dikumpulkan 

dan semua pengalaman peserta didik difokuskan pada masalah tertentu 

untuk diatasi sendiri oleh yang bersangkutan dimana ia diberikan 

bantuan pribadi dan langsung dalam pemecahan masalah tersebut. 

Konselor tidak memecahkan masalah untuk peserta didik. Konseling 

harus ditunjukan pada perkembangan yang progresif dari individu 

untuk memecahkan masalah-masalahnya sendiri tanpa bantuan”.14  

Peran konselor di sini dapat membimbing peserta didik dalam 

meningkatkan kemampuan penyesuaian diri yang rendah. Namun, 

tetap saja semuanya kembali kepada peserta didik, yang akan 

menentukan apakah ia akan berusaha untuk berubah dan meningkatkan 

kemampuan penyesuaian dirinya atau tetap membiarkan dirinya berada 

dalam situasi yang sulit untuk menyesuaikan diri dengan lingkungan.  

 

 

 

13 Suhertina, Penyusunan Program Bimbingan & Konseling di Sekolah, (Pekanbaru: 
Mutiara Persis Sumatra, 2015), hlm. 29 

14 Erman Amti dan prayitno. Dasar-dasar Bimbingan dan Konseling. (Jakarta: Rineka 
Cipta, 2015 ), hlm. 100 
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Hal ini sebagaimana yang telah ditegaskan Allah SWT. dalam surah 

Ar-Ra'd ayat 11: 

ىْ  �ٓ ٗ�  ُٚ�َّٛ�شُٔا يَب ث��َْ��غُ� و�  َ�ز� ْٕ َ  َ�  ُٚ�َّٛ�شُ  يَب ث��َ ��  �ٌ   إ�

“Sesungguhnya Allah tidak merubah keadaan suatu kaum 

sehingga mereka merubah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri”. 

(Qs. Ar-Ra’ad : 11).15 

Menurut Tohirin dalam bukunya, konseling kelompok adalah 

upaya pembimbing atau konselor untuk memecahkan masalah pribadi 

setiap anggota kelompok melalui kegiatan kelompok untuk mencapai 

perkembangan optimal.16 Senada dengan itu, Gazda (dalam Edi 

Kurnanto) menggambarkan konseling kelompok sebagai berikut: 

“layanan konseling kelompok pada dasarnya adalah suatu 
proses antar pribadi yang dinamis yang berfokus pada pikiran dan 
perilaku yang disadari, dibina dalam suatu kelompok kecil orang yang 
mengungkapkan diri kepada konselor dan sesama anggota kelompok, 
dimana proses  komunikasi antar individu ini dapat digunakan untuk 
meningkatkan pemahaman dan penerimaan diri tentang nilai-nilai 
kehidupan dan segala tujuan hidup, serta  untuk belajar bagaimana 
melakukan perilaku tertentu untuk menjadi lebih baik dari 
sebelumnya”.17 

 
Berdasarkan pendapat-pendapat tersebut dapat disimpulkan 

bahwa konseling kelompok merupakan proses bantuan yang diberikan 

kepada individu secara tatap muka melalui wawancara untuk 

menyelesaikan masalah yang dihadapi individu oleh seorang yang 

15 Departemen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahnya, (Bandung: CV Penerbit 
Diponegoro, 2010), hlm. 370. 

16 Tohirin, Bimbingan dan Konseling di Sekolah dan Madrasah (Berbasis Integrasi), 
(Jakarta: Rajawali Press, 2013), hlm, 172. 

17 M. Edi Kurnanto, Konseling Kelompok, (Bandung: Alfabeta, 2013), hlm.7
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professional untuk membantu klien menjadi mandiri, mengembangkan 

kemampuan dirinya sendiri maupun lingkungan melalui dinamika 

kelompok. 

b. Tujuan Layanan Konseling Kelompok 

Prayitno menyatakan bahwa layanan konseling kelompok 

memiliki tujuan umum dan khusus, antara lain: 

1) Tujuan Umum 

Konseling kelompok umumnya bertujuan untuk 

meningkatkan kemampuan sosialisasi siswa, terutama kemampuan 

mereka dalam berkomunikasi. Dengan bantuan konseling 

kelompok, masalah yang dapat mengganggu dan menghambat 

sosialisasi dan komunikasi siswa dapat diungkap dan 

didinamikakan dengan berbagai cara, sehingga mereka dapat 

meningkatkan kemampuan sosialisasi dan komunikasi mereka 

secara optimal. Konseling kelompok juga dapat menangani 

masalah klien (siswa) dengan menggunakan berbagai pendekatan 

melalui dinamika kelompok. 

2) Tujuan Khusus 

Konseling kelompok secara khusus berfokus pada masalah 

pribadi peserta layanan. Maka dari itu, dalam upaya memecahkan 

masalah ini, peserta mendapatkan dua tujuan bersamaan, pertama 

adalah ntuk meningkatkan perasaan, pikiran, persepsi, wawasan, 

dan sikap peserta sehingga mereka dapat memperbaiki tingkah laku 
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mereka, terutama dalam hal bersosialisasi dan berkomunikasi, 

kedua adalah terpecahnya masalah individu yang bersangkutan 

diperolehnya imbasan pemecahan masalah tersebut bagi individu-

individu lain yang menjadi peserta layanan.18 

Sementara itu, menurut Winkel (dalam Edi Kurnanto), 

konseling kelompok dilakukan dengan beberapa tujuan, yaitu: 

1) Masing-masing anggota kelompok memahami dirinya dengan 

baik dan menemukan dirinya sendiri. Berdasarkan pemahaman 

ini, mereka lebih siap untuk menerima diri mereka sendiri dan 

lebih terbuka untuk aspek-aspek positif dari kepribadiannya. 

2) Para anggota kelompok belajar berkomunikasi satu sama lain 

sehingga mereka dapat membantu satu sama lain 

menyelesaikan tugas perkembangan yang khas pada fase 

perkembangan mereka. 

3) Para anggota kelompok belajar mengontrol diri dan mengatur 

hidupnya sendiri, mula-mula dalam konflik pribadi antar 

kelompok dan kemudian dalam kehidupan sehari-hari di luar 

kelompok. 

4) Anggota kelompok lebih peka terhadap kebutuhan dan 

perasaan orang lain. Selain itu, kepekaan dan penghayatan ini 

akan membuat mereka lebih sensitive terhadap kebutuhan dan 

keinginan pribadi. 

18 Tohirin, Op. Cit, hlm. 175-176 
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5) Setiap anggota kelompok menetapkan tujuan yang ingin 

mereka capai. Tujuan-tujuan ini ditunjukkan dengan sikap dan 

perilaku yang lebih konstruktif. 

6)  Para anggota kelompok lebih memahami arti kehidupan 

bersama, yang mencakup tuntutan menerima orang lain dan 

harapan akan diterima orang lain. 

7) Para anggota kelompok lebih berani melangkah maju dan 

menerima resiko yang wajar dalam bertindak, daripada hanya 

diam dan tidak berbuat apa-apa. 

8) Masing-masing anggota kelompok semakin menyadari bahwa 

hal-hal yang memprihatinkan bagi dirinya sendiri kerap juga 

menimbulkan rasa prihatin dalam hati orang lain. Oleh karena 

itu, dia tidak merasa terisolir atau seolah-olah dia satu-satunya 

yang mengalami hal ini dan itu. 

9) Para anggota kelompok belajar berkomunikasi secara terbuka, 

menaruh perhatian, dan menghargai satu sama lain. 

Pengalaman bahwa komunikasi demikian dimungkinkan akan 

membawa dampak positif dalam kehidupan dengan orang-

orang yang dekat di kemudian hari.19 

 

 

 

19 M. Edi Kurnanto, Op. Cit, hlm. 10-11
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c. Komponen Layanan Konseling Kelompok 

Adapun komponen-komponen yang terdapat pada layanan 

konseling kelompok adalah pemimpin kelompok dan anggota 

kelompok. 

1) Pemimpin Kelompok 

Menurut Prayitno, pemimpin kelompok adalah orang yang 

mampu menciptakan suasana sehingga para anggota kelompok 

dapat belajar bagaimana mengatasi masalah mereka sendiri. Dalam 

hal ini pemimpin kelompok adalah konselor, konselor memiliki 

keterampilangan konseling khusus menyelenggarakan layanan 

konseling kelompok.20 

2) Anggota Kelompok 

Keberhasilan tujuan konseling konseling sangat 

dipengaruhi oleh anggota kelompok. Konselor harus 

memperhatikan berbagai macam konseli, seperti apakah 

yang sesuai dengan kelompok konseling atau bagaimana 

menyatukan konseli agar kompak dan memberikan umpan balik 

yang positif. 

 

 

 

 

20 Prayitno, Layanan Bimbingan Dan Konseling Kelompok (Dasar dan Profil), (Jakarta: 
Ghalia Indonesia, 1995), hal.39 
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d. Asas-asas Layanan Konseling Kelompok 

Dalam prakteknya, ada beberapa asas yang perlu diperhatikan 

dalam bimbingan kelompok yaitu: 

1) Asas Kerahasiaan 

Asas yang mewajibkan pengamanan semua data dan 

informasi klien yang dimaksudkan untuk layanan, ini dimaksudkan 

untuk data atau informasi yang tidak boleh diketahui oleh orang 

lain dan tidak layak diketahui oleh orang lain. 

2) Asas Kesukarelaan 

Asas yang menghendaki adanya kesukaan dan kerelaan 

konseli untuk mengikuti atau menjalani layanan yang 

diperuntukkan baginya, sedangkan pembimbing bertanggung 

jawab untuk menumbuhkan dan mengembangkan kesukarelaan. 

3) Asas Keterbukaan 

Dalam pelaksanaan bimbingan dan konseling sangat 

diperlukan suasana keterbukaan, baik keterbukaan dari konselor 

maupun keterbukaan dari klien. Keterbukaan ini bukan hanya 

sekedar bersedia menerima saran-saran dari luar, diharapkan 

masing-masing pihak yang bersangkutan bersedia membuka diri 

untuk kepentingan pemecahan masalah.21 

 

 

21
Prayitno, Op. Cit, hlm. 39 
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4) Asas Kegiatan 

Asas yang memungkinkan konseli yang menjadi sasaran 

layanan untuk berpartisipasi secara aktif dalam penyelenggaraan 

kegiatan konseling kelompok. 

5) Asas Kekinian 

Masalah yang dibahas dalam kegiatan konseling kelompok 

harus bersifat sekarang, maksudnya masalah yang saat ini sedang 

dialami. 

6) Asas Kenormatifan 

Usaha bimbingan dan konseling tidak boleh bertentangan 

dengan norma-norma yang berlaku, termasuk norma agama, adat, 

hukum, ilmu, dan kebiasaan sehari-hari.22 Mengeluarkan pendapat 

maka anggota kelompok lain harus mempersilakannya dalam hal 

ini termasuk norma sosial. 

e. Prosedur Pelaksanaan Konseling Kelompok 

Layanan konseling kelompok terdiri dari beberapa tahapan. 

Prayitno mengatakan, Ada beberapa tahapan dalam layanan konseling 

kelompok, yaitu: 

1) Tahapan Pembentukan, yaitu tahap di mana individu-individu 

dibentuk menjadi kelompok yang siap untuk mengembangkan 

dinamika kelompok untuk mencapai tujuan bersama. 

22 Ibid, hlm. 119 
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2) Tahap Peralihan, yaitu tahap di mana kelompok beralih dari 

kegiatan sebelumnya ke kegiatan berikutnya yang lebih fokus pada 

mencapai tujuan bersama. 

3) Tahap Kegiatan, yaitu tahapan kegiatan inti untuk membahas 

masalah dari masing-masing anggota kelompok. 

4) Tahap Pengakhiran, yaitu tahapan akhir untuk melihat kembali apa 

yang sudah dilakukan dan dicapai oleh kelompok, serta 

merencanakan kegiatan berikutnya.23 

3. Penyesuaian Diri 

a. Pengertian Penyesuaian Diri 

Banyak para ahli di seluruh dunia telah memberikan penjelasan 

tentang apa itu penyesuaian diri. Seperti yang telah diketahui, 

penyesuaian diri adalah kemampuan seseorang untuk mengatasi 

berbagai hal yang datang dari lingkungannya. Penyesuaian diri dapat 

diartikan sebagai adaptasi, kemampuan untuk mempertahankan 

eksistensinya, atau kemampuan untuk "hidup" dan memperoleh 

kesejahteraan jasmaniah dan rohaniah, dan kemampuan untuk 

mengadakan relasi yang memuaskan dengan tuntutan sosial. Selain itu, 

penyesuaian diri juga dapat diartikan sebagai penguasaan, yaitu 

kemampuan untuk membuat rencana dan mengatur respon-

respon sehingga dapat mengatasi konflik, kesulitan, dan frustrasi. 

23 Prayitno, Layanan L1-L9, (Padang: UNP, 2009), hlm. 18-19
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Individu memiliki kemampuan untuk mengatasi kenyataan hidup 

dengan cara yang sesuai dan memenuhi syarat. 

Kemampuan untuk hidup dan bergaul dengan lingkungannya 

secara wajar sehingga ia merasa puas terhadap dirinya dan 

lingkungannya dikenal sebagai penyesuaian diri.24 Schneiders 

menyatakan bahwa penyesuaian diri adalah suatu proses yang 

mencakup respon-respon mental dan tingkah laku, yang merupakan 

upaya seseorang agar berhasil mengatasi kebutuhan, ketegangan, 

konflik, dan frustasi yang dialaminya. Tujuan dari usaha ini adalah 

untuk mencapai keselarasan dan keharmonisan antara tuntutan dalam 

diri dan kebutuhan lingkungannya.25 

Penyesuaian diri adalah proses bagaimana seseorang mencapai 

keseimbangan diri dalam memenuhi kebutuhan sesuai dengan 

lingkungannya.26 Penyesuaian diri, menurut Mustafa Fahmi, adalah 

proses yang selalu berubah yang bertujuan untuk mengubah tindakan 

untuk membangun hubungan yang lebih sesuai dengan lingkungan. 

Dalam definisi yang lebih fleksibel, penyesuaian diri didefinisikan 

oleh James F. Calhoun dan Joan Ross Acocella sebagai interaksi terus 

menerus seseorang dengan dunianya, orang lain, dan dirinya sendiri.27 

24 Sofyan S. Willis, Psikologi Pendidikan, (Bandung: Alfabeta, 2013), hlm. 140. 
25 Hendrianti Agustiani, Psikologi Perkembangan Pendekatan Ekologi Kaitannya dengan 

Konsep Diri dan Penyesuaian Diri Pada Remaja, (Bandung: Refika Aditama, 2006), hlm.146. 
26 Sunarto & Agung Hartono, Perkembangan Peserta Didik, (Jakarta: Asdi Mahasatya, 

2002), hlm.222 
27 Alex Sobur, Psikologi Umum Lintas Sejarah, hlm.526. 
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Berdasarkan beberapa definisi di atas, dapat disimpulkan bahwa 

penyesuaian diri adalah suatu proses yang mencakup respon mental 

dan tingkah laku, di mana seseorang berusaha untuk mengatasi 

ketegangan, frustasi, konflik, dan kebutuhan dalam dirinya sehingga 

mereka dapat mencapai tingkat keselarasan atau harmoni antara 

tuntutan dalam diri mereka dan lingkungan yang diharapkan. 

b. Aspek-aspek penyesuaian diri 

Menurut Schneiders, penyesuaian diri memiliki empat aspek, 

yaitu:28 

1) Adaptation artinya penyesuaian diri dipandang sebagai 

kemampuan individu dalam beradaptasi. Individu yang mudah 

beradaptasi, berarti ia memiliki hubungan yang memuaskan dengan 

lingkungannya. 

2) Conformity artinya seseorang dikatakan mempunyai penyesuaian 

diri yang baik bila memenuhi kriteria sosial dan hati nuraninya. Ini 

berarti tekanan diletakkan pada seseorang untuk menghindari 

perilaku yang melanggar moral, sosial, dan emosional. 

3) Mastery artinya orang dengan kemampuan dan mengorganisasikan 

respon diri, sehingga dapat menyusun dan menanggapi segala 

masalah dengan efisien merupakan salah satu keberhasilan 

individu dalam menyesuaikan diri. 

28 M Nur Ghufron dan Rini Risnawati S, Teori-teori Psikologi, (Yogyakarya: Ar-Ruzz 
Media, 2010), hlm. 50 
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4) Individual Variation artinya adanya perbedaan individual pada 

perilaku dan responnya dalam menanggapi masalah. 

Berdasarkan pemaparan di atas, dapat disimpulkan bahwa 

orang yang dapat menyesuaikan diri adalah mereka yang mampu 

berinteraksi dan berhubungan baik dengan orang lain sehingga mereka 

dapat diterima di lingkungan sekitarnya. Selain itu, jika seseorang 

memiliki kemampuan beradaptasi yang baik, kecocokan, penguasaan, 

dan perilaku dalam menangani masalah, maka individu tersebut 

dianggap memiliki penyesuaian diri yang baik. 

c. Karakteristik Penyesuaian Diri 

Ada dua kategori penyesuaian diri: penyesuaian diri positif dan 

penyesuaian diri negatif, berikut penjelasannya: 

1) Schneiders mendefinisikan individu yang dapat menyesuaikan diri 

dengan baik memiliki kriteria sebagai berikut:29 

a) Tidak ada emosi yang berlebihan, kemampuan untuk 

menunjukkan ketenangan, dan kemampuan untuk 

mengendalikan emosi. Ini memungkinkan individu untuk 

menanggapi masalah dengan tepat dan menemukan solusi yang 

berbeda untuk masalah ketika kegagalan  terjadi.  

b) Tidak adanya mekanisme pertahanan psikologis, yaitu individu 

tidak menggunakan mekanisme pertahanan saat memecahkan 

masalah.  

29 Sunarto, Op. Cit, hlm. 224-228 
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c) Tidak adanya frustrasi pribadi, yaitu kemampuan untuk 

mengatur pikiran, perasaan, motivasi, dan tindakan untuk 

menghadapi situasi yang membutuhkan penyelesaian. Dengan 

kata lain, penalaran dan pengaturan diri yang rasional melalui 

pemikiran masalah dan konflik, penilaian, dan pengaturan 

pikiran, tindakan, dan perasaan. 

d) Memiliki kemampuan untuk belajar. Adaptif adalah orang yang 

mampu belajar. Kemampuan seseorang untuk menghadapi 

situasi, konflik, dan tekanan secara konsisten dikenal sebagai 

proses belajar. 

e) Kemampuan untuk memanfaatkan pengalaman masa lalu; 

orang dapat belajar dari pengalaman mereka sendiri dan orang 

lain. Pengalaman masa lalu yang baik dan buruk terkait dengan 

kesuksesan dan kegagalan dalam meningkatkan kualitas hidup. 

Individu yang beradaptasi dengan baik dapat mengidentifikasi 

komponen mana yang mendukung dan menghambat adaptasi. 

f) Memiliki sikap realistis dan objektif berarti mampu menerima 

diri sendiri dan situasi sesuai dengan keadaan. 

2) Tiga bentuk respons penyesuaian diri negatif yaitu sebagai 

berikut:30 

a) Reaksi bertahan diri, yang merupakan upaya untuk menutupi 

kegagalan atau menghindari kegagalan atau kekecewaan. 

30 Muzdalifah M. Rahman, Stress Dan Penyesuaian Diri Remaja, (Kudus: STAIN Kudus, 
2009), hlm. 164. 
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Bentuk reaksi defensif ini termasuk rasionalisasi (berusaha 

mencari alasan yang masuk akal untuk bertahan hidup), represi 

(berusaha menekan atau melupakan sesuatu yang tidak 

menyenangkan), dan proyeksi (berusaha memikirkan orang lain 

dengan cara yang dapat diterima). 

b) Respons agresif adalah mencoba menutupi kesalahan atau 

membuatnya tidak jelas. Suka membenarkan diri sendiri, suka 

mengganggu orang lain, menggertak dengan kata-kata atau 

tindakan, bermusuhan secara terbuka, menunjukkan perilaku 

merusak, keras kepala, pendendam, atau marah secara sadis 

adalah beberapa reaksi yang mungkin terjadi. 

c) Kebutuhan yang tidak terpenuhi adalah bentuk reaksi. 

Tanggapan dapat mencakup tidur yang parah, konsumsi 

alkohol, kecanduan narkoba, regresi atau kembali ke tahap 

perkembangan sebelum adaptasi. 

d. Faktor-faktor Penyesuaian Diri 

Menurut Soeparwoto, faktor penyesuaian diri dibagi menjadi 

dua yaitu: 

1) Faktor internal 

a) Motif, yaitu motif-motif sosial seperti motif berafiliasi, 

motif berprestasi dan motif mendominasi. 

b) Konsep diri, yang mencakup persepsi seseorang tentang dirinya 

sendiri dari sudut pandang fisik, sosial, psikologis, dan 
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akademik. Mereka yang memiliki konsep diri yang tinggi, tidak 

percaya diri, atau kurang yakin akan lebih mampu melakukan 

penyesuaian diri yang menyenangkan.  

c) Persepsi, yaitu pengamatan dan penilaian objek, peristiwa, dan 

kehidupan melalui proses kognisi dan afeksi untuk 

menghasilkan pemahaman tentang objek tertentu. 

d) Sikap, yang merupakan kecenderungan untuk berperilaku 

positif atau negatif. Orang yang bersikap positif terhadap 

segala sesuatu yang mereka hadapi memiliki lebih banyak 

peluang untuk menyesuaikan diri dengan baik daripada orang 

yang sering bersikap negatif. 

e) Intelegensi, juga dikenal sebagai minat.  Intelegensi adalah 

sumber daya yang memungkinkan untuk mempertimbangkan, 

mempelajari, dan menyesuaikan diri. Apabila seseorang 

memiliki minat terhadap sesuatu, mereka akan lebih cepat 

menyesuaikan diri. 

f) Kepribadian, Pada dasarnya, tipe kepribadian ekstrovert lebih 

mudah menyesuaikan diri karena mereka lebih fleksibel dan 

bergerak daripada tipe kepribadian introvert yang cenderung 

statis dan kaku.31 

 

 

31 Kumalasari & Ahyani, Hubungan antara Dukungan Sosial dengan Penyesuaian Diri 
Remaja di Panti Asuhan, Jurnal Psikologi:  PITUTUR, Vol 1 No. 1, Juni 2012, hlm. 23-24. 
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2) Faktor eksternal 

a) Pola asuh keluarga atau orang tua yang demokratis dan terbuka 

akan lebih memberikan peluang bagi individu untuk melakukan 

proses penyesuaian diri secara efektif. 

b) Kondisi tempat, kondisi tempat yang sehat akan memberikan 

peluang bagi individu untuk bertindak secara harmonis.  

c) Kelompok teman sebaya, hampir setiap orang memiliki teman 

sebaya dalam bentuk kelompok. Beberapa kelompok teman 

sebaya membantu seseorang menyesuaikan diri, sementara 

yang lain menghambatnya. 

d) Prasangka sosial, beberapa orang mungkin memiliki 

kecenderungan untuk memperlakukan orang asing dengan 

prasangka, seperti memberi label bahwa orang lain memiliki 

efek negatif. Prasangka seperti itu pasti akan menghalangi 

seseorang untuk menyesuaikan diri. 

e) Hukum dan norma sosial, jika masyarakat benar-benar 

mengikuti hukum dan norma yang berlaku, maka akan 

mengembangkan individu yang baik penyesuaian dirinya. 

Menurut Schneiders, faktor-faktor yang mempengaruhi 

penyesuaian diri yaitu:32 

a) Kondisi fisik yang mempengaruhinya, yakni meliputi: gen, 

kondisi fisik, otot, sistem syaraf, kelenjar, dan kesehatan. 

32 Sunarto, Op. Cit, hlm.229 
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b) Perkembangan dan kematangan, yakni meliputi: moral, emosi, 

sosial, terutama intelektual. 

c) Kondisi lingkungan, yakni meliputi: khususnya 

lingkungan rumah, sekolah, keluarga, dan masyarakat. 

d) Kondisi psikologis, yakni meliputi: pembiasaan, frustasi, 

pengalaman, konflik, dan proses belajar. 

e) Faktor kebudayaan, termasuk agama. 

Berdasarkan faktor-faktor yang telah disebutkan di atas, 

dapat disimpulkan bahwa banyak hal, baik faktor internal maupun 

eksternal, dapat mempengaruhi penyesuaian diri seseorang. 

Beberapa faktor lain yang dapat mempengaruhi penyesuaian diri 

adalah kondisi fisik, perkembangan dan kematangan emosional 

seseorang, kondisi lingkungannya, kondisi psikologis, dan 

kebudayaan atau agama yang dianut seseorang. 

B. Penelitian yang Relevan 

1. Khairul Amri mahasiswa Univeristas Muhammadiyah Tapanuli Selatan 

dengan judul penelitian “Efektivitas Layanan Konseling Kelompok Dalam 

Meningkatkan Penyesuaian Diri Siswa di MTs. Muhammadiyah 22 

Padangsidimpuan” menyimpulkan bahwa layanan konseling kelompok 

efektif untuk meningkatkan perkembangan sosial dan secara signifikan 

perbedaan penyesuaian diri siswa sebelum dan sesudah diberikannya 

layanan konseling kelompok pada kelompok eksperimen maupun kontrol 

di MTs. Muhammadiyah 22 Padangsidimpuan tahun ajaran 2015-2016. 
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Perbedaan penelitian terdahulu dan sekarang terletak pada objek yang 

dikaji, jika penelitian sekarang hanya siswa sekolah umum, sementara 

penelitian sekarang santri baru MTs di Pondok Pesantren. Lokasi 

penelitian terdahulu dan sekarang juga berbeda, penelitian dahulu di MTs. 

Muhammadiyah 22 Padangsidimpuan, sedangkan penelitian sekarang di 

MTs Pondok Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru 

2. Hasil penelitian Sya'ban Maghfur, "Bimbingan Kelompok Berbasis Islam 

Untuk Meningkatkan Penyesuaian Diri Santri Pondok Pesantren Al Ishlah 

Darussalam Semarang", menunjukkan bahwa bimbingan kelompok 

berbasis Islam dapat meningkatkan penyesuaian diri santri di tingkat awal 

di Pondok Pesantren Al Ishlah Darussalam Semarang, berdasarkan 

perbandingan harga z hitung 4,994 lebih besar daripada z tabel 1,96, 

dengan probabilitas = 0,000 < 0,05. Tingkat penyesuaian diri sebelum 

bimbingan kelompok berbasis Islam adalah 70,57%, dengan kenaikan 

8,53%. Berdasarkan temuan ini, peneliti menyarankan pengasuh pondok 

pesantren untuk memfasilitasi bimbingan dan konseling agar lebih mudah 

bagi santri untuk menyesuaikan diri, dengan melibatkan alumni pondok 

pesantren yang berpengalaman dalam bimbingan dan konseling. 

Persamaan penelitian terdahulu dan sekarang yaitu sama-sama meneliti 

santri di pondok pesantren. Perbedaan penelitian terdahulu dan sekarang 

yaitu penelitian terdahulu menggunakan perlakukan bimbingan kelompok, 

sedangkan penelitian sekarang menggunakan perlakukan konseling 

kelompok. 
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3. Laila Maharani dan Tika Ningsih, dosen dan mahasiswa Fakultas Tarbiyah 

dan Keguruan, IAIN Raden Intan Lampung pada tahun 2015 dengan judul 

“Layanan Konseling Kelompok Teknik Assertive training dalam 

Menangani Konsep Diri Negatif pada Peserta Didik”. Hasil analisis data 

dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat peningkatan dalam 

menangani konsep diri negative peserta didik sebelum dan setelah 

diberikan layanan konseling kelompok dengan teknik assertive pada 

peserta didik. Perbedaan penelitian ini terletak pada tujuan penelitian, 

penelitian terdahulu bertujuan untuk menangani konsep diri negative 

sedangkan penelitian yang peneliti lakukan bertujuan untuk meningkatkan 

penyesuaian diri santri di Pondok Pesantren. 

4. Dalam jurnal Quanta 2, No. 1 pada tahun 2018, penelitian yang ditulis 

oleh Diwan Ramadhan Jauhari berjudul "Layanan Bimbingan Kelompok 

Menggunakan Teknik Group Exerciss Untuk Meningkatkan Kemampuan 

Penyesuaian Diri Santri" menemukan bahwa kelompok eksperimen 

memperoleh skor yang lebih tinggi daripada kelompok kontrol yang tidak 

menerima bimbingan kelompok. Oleh karena itu, program bimbingan 

kelompok yang menggunakan teknik Group Exerciss telah terbukti efektif 

untuk meningkatkan kemampuan penyesuaian diri santri. Hasil penelitian 

ini merekomendasikan agar Pesantren Banuraja mempertimbangkan untuk 

menggunakan layanan bimbingan kelompok untuk meningkatkan 

kemampuan penyesuaian diri para santrinya. Persamaan penelitian 

terdahulu dan sekarang yaitu sama-sama meneliti santri di pondok 
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pesantren. Perbedaan penelitian terdahulu dan sekarang yaitu penelitian 

terdahulu menggunakan treatment/perlakuan layanan bimbingan 

kelompok, sedangkan penelitian sekarang menggunakan 

treatment/perlakuan layanan konseling kelompok. 

5. Penelitian yang dilakukan oleh Titi Sunarti dengan judul "Bimbingan 

Kelompok Dengan Pendekatan Humanistik Untuk Meningkatkan 

Penyesuaian Diri Santri" hasil penelitian menunjukkan bahwa profil 

penelitian diri santri kelas VII di Pondok Pesantren Kun Karima La Tansa 

3 Pandeglang berada dalam kategori sedang, dengan nilai rata-rata 210,6. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa santri memperoleh skor peningkatan 

secara signifikan, dengan skor t=6,938 menunjukkan peningkatan skor 

gain santri sebesar 146,01% dan peningkatan perubahan kategori dan 

adanya  perubahan perilaku santri setelah mendapat intervensi terhadap 

semua aspek penyesuaian diri santri. Untuk meningkatkan kemampuan 

penyesuaian diri santri kelas VII di Pondok Pesantren Kun Karima La 

Tansa 3 Pandeglang, penelitian ini menghasilkan program bimbingan 

kelompok yang efektif yang menggunakan pendekatan humanistik. 

Persamaan penelitian terdahulu dan sekarang yaitu sama-sama meneliti 

santri di pondok pesantren. Perbedaan penelitian terdahulu dengan 

sekarang yaitu penelitian terdahulu menggunakan perlakuan bimbingan 

kelompok dengan pendekatan humanistik, sedangkan penelitian sekarang 

menggunakan perlakuan konseling kelompok. 
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C. Konsep Operasional 

1. Konseling Kelompok  

Layanan konseling kelompok dapat berjalan dengan baik 

diperlukan komponen pendukung yaitu pemimpin kelompok 

(konselor/guru BK) dan anggota kelompok yang berjumlah 4-8 orang 

anggota 

Prosedur pelaksanaan layanan konseling kelompok dalam 

meningkatkan penyesuaian diri santri di MTs Darul Hikmah Pekanbaru 

dalam penelitian ini dilakukan dengan beberapa indikator/tahapan, yaitu: 

a. Tahap Pembentukan yaitu membangun hubungan saling mengenal, 

serta menumbuhkan suasana serta minat anggota dalam mengikuti 

kegiatan kelompok dan melakukan ice breaking atau permainan dalam 

kelompok 

b. Tahap Peralihan yaitu menanyakan kesiapan klien sebelum memasuki 

kegiatan inti 

c. Tahap Kegiatan yaitu dengan memberikan kesempatan pada masing-

masing klien untuk mengungkapkan perasaan atau masalah yang 

tengah dialami. 

d. Tahap Pengakhiran yaitu memberikan kesimpulan kegiatan, menilai 

dan merencanakan kegiatan berikutnya. 

2. Penyesuaian Diri  

Penyesuaian diri adalah proses seseorang menyesuaikan diri 

dengan lingkungan, situasi, atau perubahan yang terjadi dalam hidupnya. 
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Ini bisa melibatkan perubahan perilaku, pola pikir, atau kebiasaan agar 

dapat beradaptasi dengan baik.  

Penyesuaian diri dalam penelitian ini dengan mengambil indikator 

aspek-aspek penyesuaian diri sebagai berikut: 

a. Adaptation (adaptasi) 

b. Conformity (konformitas/kesesuaian) 

c. Mastery (penguasaan diri) 

d. Individual Variation (perbedaan individual pada perilaku dan 

responnya dalam menanggapi masalah).33 

D. Asumsi dan Hipotesis Penelitian 

1. Asumsi 

Adapun yang menjadi asumsi pada penelitian ini adalah: 

a. Penyesuaian diri santri dipengaruhi oleh faktor internal dan eksternal. 

b. Konseling kelompok efektif dalam meningkatkan keterampilan sosial 

dan emosional individu. 

c. Efektivitas konseling kelompok dapat diukur melalui perubahan 

tingkat penyesuaian diri. 

2. Hipotesis Penelitian 

Hipotesis adalah jawaban sementara terhadap rumusan masalah 

penelitian. Hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini yaitu “terdapat 

peningkatan yang positif dan siginifiakn antara konseling kelompok dalam 

33 Ghufron dan Rini, Loc.Cit, hlm.50. 
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meningkatan penyesuaian diri santri MTs kelas VIII di Pondok Pesantren 

Dar-El Hikmah Pekanbaru. Berikut uraian hipotesis statistik: 

Ho : Layanan konseling kelompok tidak efektif secara 

signifikan dalam meningkatkan penyesuaian diri santri 

Madrasah Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-El 

Hikmah Pekanbaru. 

Ha : Layanan konseling kelompok efektif secara signifikan 

dalam meningkatkan penyesuaian diri  santri Madrasah 

Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-El Hikmah 

Pekanbaru. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif.

Penelitian kuantitatif merupakan metode penelitian sistematis yang 

mengutamakan data berbentuk angka. Menurut Sugiyono, pendekatan 

kuantitatif bersifat statistik dan menggunakan data numerik untuk menguji 

hipotesis yang telah dirumuskan.34 Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah metode kuasi eksperimen.  

Penelitian kuasi eksperimen adalah metode yang digunakan untuk 

mengukur pengaruh perlakuan tertentu terhadap variabel lain dalam kondisi 

terkendali. Desain penelitian yang digunakan adalah One Group Pre-test Post-

test Design, yang melibatkan dua kali pengukuran yaitu pre-test yang 

dilakukan sebelum perlakuan, dan post-test, setelah perlakuan. Tujuan dari 

desain ini adalah untuk memperoleh hasil yang lebih akurat dengan 

membandingkan kondisi sebelum dan sesudah perlakuan. Menurut Sugiyono, 

desain penelitian ini dapat dilihat pada tabel bawah ini:35 

Tabel III.1 

Desain One Group Pretest-Postest Design 

O1 X O2 

 

 

34 Sugiyono, “Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif dan 
R&D”, (Bandung: Afabeta, 2017), hlm. 8 

35 Sugiyono, Op. Cit, hlm. 74. 
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Keterangan: 

 O1 : Pre-test (Penyesuaian diri sebelum diberi treatment) 

 X : Treatment (Pemberian treatment dengan layanan konseling 

kelompok) 

 O2 : Post-test (Penyesuaian diri setelah diberikan treatment dengan 

layanan konseling kelompok) 

B. Waktu dan Tempat Penelitian 

1. Waktu

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Februari, sebagaimana 

ditunjukkan pada tabel di bawah: 

Tabel III. 2 Timeline pertemuan 

No Pertemuan Tanggal Pembahasan 

1 Ke-1 04 Februari 2025 Pemberian angket pre-
test 

2 Ke-2 07 Februari 2025 Membahas masalah 
RA 

3 Ke-3 10 Februari 2025 Membahas masalah 
MAAR 

4 Ke-4 12 Februari 2025 Membahas masalah 
APP 

5 Ke-5 17 Februari 2025 Membahas masalah 
HAR 

6 Ke-6 19 Februari 2025 Membahas masalah 
AAP dan MVA 

7 Ke-7 24 Februari 2025 Membahas masalah 
MBP dan MRD 

8 Ke-8 27 Februari 2025 Pembagian angket 
post-test 
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2. Tempat Penelitian

Penelitian ini dilakukan di MTs yang berlokasi di Pondok 

Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru, Jalan Manyar Sakti No. Km. 12, 

Simpang Baru, Kecamatan Tampan, Kota Pekanbaru, Riau 28293. 

Pemilihan lokasi ini sudah didasari atas pertimbangan bahwa persoalan 

yang ingin penulis teliti ada di lokasi ini dan lokasi lebih mudah untuk 

dijangkau. Penelitian mengenai efektivitas layanan konseling kelompok 

terhadap penyesuaian diri santri dilaksanakan setelah seminar proposal 

penelitian pada 02 Juli 2024. 

C. Populasi dan Sampel 

1. Populasi

Populasi adalah keseluruhan subjek pada penelitian. Jika seseorang 

mengkaji seluruh elemen yang terdapat pada wilayah penelitian, maka 

penelitian tersebut merupakan peneliian populasi. Namun, dalam 

penelitian hanya dilakukan terhadap sekelompok anggota populasi yang 

mewakili dari populasi yang ada. Kelompok kecil dari populasi yang 

diteliti biasa disebut dengan sampel. Populasi dalam penelitian ini adalah 

seluruh santri kelas VII dan VIII MTs Darul Hikmah Pekanbaru yang 

berjumlah 541 santriwan/i. 

No Kelas Jumlah 

1 VII 315 

2 VIII 226 

TOTAL 541 
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2. Sampel

Sampel ialah sebagian dari populasi yang diambil dengan cara-cara 

tertentu. Sugiyono menyatakan bahwa sampel adalah bagian dari 

banyaknya jumlah populasi dengan berbagai jenis karakteristik yang 

dimiliki.36 Peneliti mengambil sampel dari populasi berdasarkan kriteria 

atau karakteristik sebagai berikut: 

a. Santri kelas VII dan VIII yang sudah pernah melakukan konseling 

individu. 

b. Santri kelas VII dan VIII dengan hasil pre-test angket skor 

penyesuaian diri dalam kategori sangat rendah. 

c. Santri kelas VII dan VIII yang bersedia mengikuti kegiatan konseling 

kelompok. 

d. Sesuai dengan norma pelaksanaan layanan konseling kelompok agar 

pelaksanaan menjadi efektif, maka kelompok maksimal berjumlah 8-

12 orang. 

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian menggunakan 

metode nonprobability sampling dengan teknik purposive sampling. 

Teknik purposive sampling adalah teknik penentuan sampel terhadap 

siswa yang memiliki ciri-ciri yang sesuai dengan ketetapan peneliti.37 

Melalui penyebaran angket langkah yang dilakukan peneliti 

terlebih dahulu yaitu menyebarkan angket ke populasi dan didapati 27 

36 Sugiyono, Op.Cit, hlm. 81. 
37

Nidia Suriani, Risnita, and M. Syahran Jailani,” Konsep Populasi dan Sampling Serta 
Pemilihan Partisipan Ditinjau dari Penelitian Ilmiah Pendidikan”. Jurnal IHSAN: Jurnal 
Pendidikan Islam 1, no. 2 (2023): 24-36, https://doi.org/10.61104/ihsan.v1i2.55.
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orang teridentifikasi menyesuaikan diri . Setelah itu 27 orang tersebut 

diberikan pre-test berupa angket. Setelah dilakukannya pre-test didapatlah 

8 orang dengan kriteria penyesuaian diri yang sangat rendah. 

D. Subjek dan Objek Penelitian 

Subjek penelitian ini adalah 8 santri dengan penyesuaian diri rendah di 

MTs Darul Hikmah Pekanbaru. Objek dari penelitian ini adalah efektivitas 

layanan konseling kelompok dalam meningkatkan penyesuaian diri santri. 

E. Instrumen Penelitian 

1. Angket 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

berupa angket atau kuesioner. Angket yang digunakan bersifat tertutup, 

yaitu skala likert. A. Muri Yusuf mengatakan bahwa skala likert yang 

merupakan suatu series item dan respondennya hanya memberikan 

persetujuan atau ketidaksetujuan terhadap item tersebut.38 Peneliti 

menggunakan kuesioner yang bentuknya skala likert dalam pengumpulan 

data mengenai peningkatan penyesuaian diri peserta didik. Dimana 

digunakan skorsing atau nilai jawaban. 

Skorsing pada skala likert menurut Sumadi Suryabrata dilakukan 

dengan menelaah respon pada item favorable (positif) dan unfavorable 

(negatif) sebagai berikut.39 

 

 

38 M. Muri Yusuf, Metodologi Penelitian, (Padang: UNP Press, 2005) 
39 Raja Rahima & Fitra Herlinda, Instrumentasi Bimbingan  dan Konseling, (Pekanbaru: 

Cahaya Firdaus, 2022), hlm. 71.
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Tabel III. 3 Alternatif Respon 

Alternatif Jawaban 
Skor 

Favorable Unfavorable 

Sangat Sesuai (SS) 5 1 
Sesuai (S) 4 2 

Cukup Sesuai KS) 3 3 
Tidak Sesuai (TS) 2 4 

Sangat Tidak Sesuai (STS) 1 5 
 

Adapun kisi-kisi instrumen yang digunakan dalam penelitian 

yang terdiri dari variabel penyesuaian diri adalah sebagai berikut: 

Tabel III. 4 Kisi-kisi Instrumen 

 
 

Indikator 

 
Sub 

Indikator 

 
 

No. Item 

Pernyataan Juml
ah 

Item No. 
Item 
Favo 

No. 
ItemUnf

avo 
Adaptation 

(adaptasi) 

Kemampuan 
menghadapi 
perubahan 
lingkungan 

 

1.2.3 

 

1,2,3, 

 

- 

 

3 

Penerimaan 
terhadap 
budaya dan 
nilai pondok 
pesantren 

4,5,6 4,5,6 - 3 

Ketahanan 
terhadap 
tekanan atau 
stress 

7,8,9 - 7,8,9 3 

Kemampuan 
menjalin 
hubungan 
sosial 

10,11 10,11 - 2 

Respons 
terhadap 
perubahan 
rutinitas 

12 12 - 1 

Conformity 
(konformitas
/ kepatuhan) 

Kesediaan 
mematuhi 
aturan 

13,14,15 13,14,
15 

- 3 



44

Kesesuaian 
dengan nilai-
nilai moral 
dan agama 
pesantren 

16,17,18 
16,17,

18 
- 3 

Partisipasi 
dalam 
kegiatan 
bersama 

19 19 - 1 

Kemampuan 
untuk 
bekerja sama 
dengan 
teman sebaya 

20,21 20,21 - 2 

Keharmonisa
n hubungan 
dengan 
otoritas 
pesantren. 

22,23 22,23 - 2 

Mastery 
(penguasaan 
diri) 

Kemampuan 
mengelola 
emosi 

24,25 - 24,25 2 

Keterampila
n mengatasi 
tekanan 
akademik 
dan sosial 

26,27 26,27 - 2 

Kemandirian 
dalam 
mengambil 
keputusan 

28 - 28 1 

Kemampuan 
mengatur 
waktu 

29 29 - 1 

Kesadaran 
akan tujuan 
dan identitas 
diri 

30,31,32 
30,31,

32 
- 3 

Individual 
Variation 
(variasi 
individu) 

Perbedaan 
cara santri 
dalam 
menghadapi 
masalah 

33,34 33,34 - 2 

Respons 
yang berbeda 
terhadap 

35 35 - 1 
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tekanan 
sosial 
Keunikan 
dalam cara 
belajar dan 
berinteraksi 

36,37 36,37 - 2 

Pengaruh 
latar 
belakang 
keluarga 
terhadap 
perilaku 
santri 

38,39,40 - 38,39,40 3 

Total 40 

 

Data yang diperoleh dari angket akan dianalisis dalam bentuk 

angka, menggunakan skala Likert dengan 5 tingkat pengukuran. Skala 

ini digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi individu 

atau kelompok terhadap fenomena sosial. Pernyataan dalam angket 

disusun dengan menggunakan skala Likert 1-5 untuk memperoleh data 

bersifat interval. Angket terdiri dari pernyataan yang bersifat positif 

(favorable) dan negatif (unfavorable). Pernyataan favorable diberi skor 

5-1, sementara pernyataan unfavorable diberi skor 1-5. 

2. Uji Kelayakan 

a. Uji Validitas 

Validitas menjadi alat ukur yang menunjukkan tingkat validitas 

atau keabsahan suatu instrumen. Instrumen dapat dikatakan valid 

apabila memiliki tingkat validitas yang tinggi. Sebaliknya instrumen 

yang kurang valid berarti memiliki validitas yang rendah.40 Suatu 

40 Winarno, Metodologi Penelitian dan Pendidikan Jasmani, hlm. 29. 
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instrumen dianggap valid jika mampu merepresentasikan dengan benar 

data variabel yang diteliti. Tingkat validitas instrumen menunjukkan 

sejauh mana data yang terkumpul tidak menyimpang dari uraian 

validitasnya.41 Metode yang sering digunakan untuk memberikan 

penilaian terhadap validitas kuesioner adalah korelasi produk momen 

(moment product correlation atau pearson correlation) antara skor 

setiap butir pertanyaan dengan skor total, sehingga sering disebut 

sebagai inter item-total correlation.42 Uji ini dilakukan menggunakan 

IBM SPSS Statistics 26. 

Berdasarkan hasil uji coba instrumen yang dilakukan pada 26 

Januari 2025 terhadap 30 sampel siswa di MTs Darul Hikmah 

Pekanbaru dengan tingkat signifikasi 5%, nilai r tabel dalam uji 

validitas ini adalah 0,361. Hal ini dihitung dengan rumus df = n -2, 

yang berarti 30 – 2 = 28. Dengan bantuan IBM SPSS 26, diperoleh 

hasil validitas untuk setiap item pernyataan dalam penelitian ini 

sebagai berikut: 

Tabel III. 5 Hasil Uji Validitas Instrumen Penyesuaian Diri 

No Butir 

Instrumen 

Corrected Item-Total 

Correlation R Hitung 

R Tabel Keterangan 

1 0,698 0,361 Valid 

2 0,479 0,361 Valid 

3 0,628 0,361 Valid 

41 Sugiyono, Statistik untuk penelitian, (Bandung, Alfabeta: 2017), hlm. 228. 
42 Sugiyono, Op. Cit, hlm. 177. 



47

4 0,646 0,361 Valid 

5 0,545 0,361 Valid 

6 0,366 0,361 Valid 

7 0,763 0,361 Valid 

8 0,608 0,361 Valid 

9 0,673 0,361 Valid 

10 0,376 0,361 Valid 

11 0,431 0,361 Valid 

12 0,217 0,361 Tidak Valid 

13 0,230 0,361 Tidak Valid 

14 0,278 0,361 Tidak Valid 

15 0,585 0,361 Valid 

16 0,692 0,361 Valid 

17 0,238 0,361 Tidak Valid 

18 0,328 0,361 Tidak Valid 

19 0,689 0,361 Valid 

20 0,738 0,361 Valid 

21 0,382 0,361 Valid 

22 0,482 0,361 Valid 

23 0,404 0,361 Valid 

24 0,424 0,361 Valid 

25 0,278 0,361 Tidak Valid 
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26 0,396 0,361 Valid 

27 0,185 0,361 Tidak Valid 

28 0,137 0,361 Tidak Valid 

29 0,609 0,361 Valid 

30 0,222 0,361 Tidak Valid 

31 0,698 0,361 Valid 

32 0,178 0,361 Tidak Valid 

33 0,154 0,361 Tidak Valid 

34 0,209 0,361 Tidak Valid 

35 0,467 0,361 Valid 

36 0,669 0,361 Valid 

37 0,522 0,361 Valid 

38 0,672 0,361 Valid 

39 0,271 0,361 Tidak Valid 

40 0,651 0,361 Valid 

41 0,147 0,361 Tidak Valid 

42 0,384 0,361 Valid 

43 0,372 0,361 Valid 

44 0,380 0,361 Valid 

45 0,592 0,361 Valid 

46 0,416 0,361 Valid 

47 0,619 0,361 Valid 
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48 0,562 0,361 Valid 

49 0,472 0,361 Valid 

50 0,592 0,361 Valid 

51 0,431 0,361 Valid 

52 0,425 0,361 Valid 

53 0,165 0,361 Tidak Valid 

54 0,703 0,361 Valid 

55 0,797 0,361 Valid 

 
b. Uji Reliabilitas 

Reliabilitas didefinisikan oleh para ahli yaitu konsistensi hasil 

penelitian dengan menggunakan metode penelitian yang berbeda 

dalam kondisi (tempat dan waktu) yang berbeda. Menurut Sugiyono, 

uji reliabilitas bertujuan untuk mengukur sejauh mana hasil 

pengukuran terhadap objek yang sama dapat menghasilkan data yang 

konsisten. yang sama dengan menggunakan alat pengukur yang serupa. 

Berkaitan dengan hal tersebut peneliti ingin mengetahui apakah hasil 

pengukuran sampel yang sama pada waktu yang berbeda sudah benar. 

Dengan kata lain, suatu instrumen penelitian seperti kuesioner 

dianggap reliabel apabila dapat memberikan hasil yang konsisten 

untuk setiap pengukurannya. Dengan demikian, pengukuran ini 

(pernyataan item / pertanyaan) terus memberikan hasil yang konsisten 
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dalam kurun waktu yang berbeda.43 Pengujian reliabilitas ini dapat 

dilakukan dengan menggunakan rumus pada IBM SPSS Statistics 26. 

Uji reliabilitas dilakukan dengan menggunakan nilai Cronbach 

Alpha melalui bantuan program IBM SPSS Statistics 26. Data 

dianggap reliabel jika nilai Cronbach Alpha lebih besar dari 0,6, 

sementara jika nilainya kurang dari 0,6, itu menunjukkan bahwa data 

tidak reliabel. Berikut ini akan dipaparkan nilai Cronbach Alpha untuk 

kedua variabel dalam penelitian ini. 

Berdasarkan Tabel III. 6, hasil uji reliabilitas untuk nilai Alpha 

Cronbach penyesuaian diri adalah 

Tabel III. 6 Hasil Uji Realibilitas Instrumen Penyesuaian Diri 

Variabel 
Item 

Pernyataan 
Alpha 

Cronbach Kesimpulan 

Penyesuaian Diri 55 0,914 Reabilitas 
 

Berdasarkan Tabel III. 6, hasil uji reliabilitas untuk nilai Alpha 

Cronbach penyesuaian diri adalah 0,914, yang menunjukkan bahwa 

nilai tersebut lebih besar dari 0,6. Dengan demikian, instrumen ini 

dianggap reliabel. 

F. Prosedur Penelitian 

Prosedur penelitian disusun secara sistematis untuk memastikan 

pelaksanaan yang tepat dan relevan dengan tujuan penelitian.Tabel di bawah 

merupakan tahapan pelaksanaan layanan konseling kelompok. 

 

43 Syofian Siregar, Metode Penelitian Kuantitatif: Dilengkapi Perbandingan Perhitungan 
Manual & SPSS, hlm. 50. 
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Tabel III. 7 Tahapan Pelaksanaan Konseling Kelompok 

No Tahapan Pelaksanaan Layanan Konseling Kelompok 

1 Tahap Pembentukan 

a. Mengucapkan salam dan doa bersama untuk menciptakan 

suasana yang kondusif. 

b. Memperkenalkan diri dan meminta setiap anggota kelompok 

untuk memperkenalkan diri secara singkat. 

 c. Menjelaskan maksud, tujuan, dan manfaat dari layanan 

konseling kelompok 

d. Menjelaskan asas-asas yang digunakan dalam konseling 

kelompok 

e. Menjelaskan peran pemimpin dan anggota kelompok 

f. Menjelaskan tata cara pelaksanaan kegiatan 

g. menetapkan aturan dasar, seperti berbicara bergantian, tidak 

memotong pembicaraan, dan menghormati setiap pendapat. 

2 Tahap Peralihan 

a. Menjelaskan kembali kegiatan konseling kelompok 

b. Melakukan ice breaking untuk mencairkan suasana 

c. Tanya jawab kesiapan anggota kelompok untuk kegiatan 

lebih lanjut sebelum masuk pada kegiatan inti 

d. Peserta diberikan kesempatan untuk mengungkapkan 

perasaan awal mereka tentang pengalaman awal di pesantren. 

3 Tahap Kegiatan 

a. Menyatakan topik yang akan dibahas 

b. Memberikan izin kepada setiap anggota untuk 

mengungkapkan pendapat mengenai topik yang telah 

ditentukan 

c. Mengamati proses dalam kelompok 

d. Melakukan diskusi dan tanya jawab berkaitan dengan topik 

yang dibahas 

e. Memberikan selingan untuk menyegarkan suasana 

4 Tahap Pengakhiran 

a. Memberitahu anggoata bahwa kegiatan akan segera diakhiri 

atau berakhir 

b. Peserta diminta untuk mengungkapkan manfaat yang mereka 

peroleh selama sesi. 



52

c. Pemimpin kelompok memberikan umpan balik positif dan 

menyampaikan rangkuman diskusi. 

d. Menanyakan kesan dan pesan anggota dan menilai kemajuan 

yang dicapai masing-masing. 

e. Menyepakati tindak lanjut kegiatan konseling kelompok 

f. Motivasi dari pemimpin kelompok untuk anggota kelompok 

g. Berdoa untuk menutup kegiatan 

h. Memberikan salam di akhir pertemuan 

G. Teknik Analisis Data 

Hasil pengukuran mengenai efektivitas layanan konseling kelompok 

terhadap penyesuaian diri santri madrasah tsanawiyah disajikan dalam bentuk 

kategorisasi. Analisis ini dilakukan dengan bantuan IBM SPSS Statistics 26. 

Data awal mengenai kondisi penyesuaian diri dianalisis menggunakan 

kategorisasi dengan rumus interval dari Agus Irianto.44 

I= ST-SR 
        5 

Keterangan 

I : Interval 

ST : Skor Tertinggi 

SR : Skor Terendah 

Tabel III. 8 Interval dan Kategorisasi 

Interval skor Kategori 

≥169 Sangat Tinggi 

137-168 Tinggi 

105-136 Cukup Tinggi 

73-104 Rendah 

≤72 Sangat Rendah 

44 Agus Irianto, “Statistik Konsep Dasar Aplikasi dan Pengembangannya”, Jakarta: 
Kencana Prenada Media Group, (2015), hlm. 22. 
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Data kedua, yaitu kondisi setelah penerapan layanan konseling 

kelompok , dianalisis dengan menggunakan kategori yang serupa. Untuk 

menguji hipotesis, mengingat jumlah sampel yang kurang dari 30, peneliti 

menggunakan analisis statistik non-parametrik. Statistik non-parametrik 

diterapkan pada data yang tidak memerlukan distribusi normal. Jika 

distribusi normal tidak tercapai, bisa terjadi penyimpangan yang membuat 

hasil analisis menjadi tidak valid. Uji non-parametrik memiliki persyaratan 

yang lebih fleksibel dan sering disebut sebagai uji yang tidak bergantung 

pada distribusi. 

Dalam penelitian ini, untuk menilai efektivitas layanan konseling 

kelompok terhadap penyesuaian diri santri, digunakan analisis data dengan 

uji Wilcoxon Signed Rank. Uji ini berfungsi untuk menguji hipotesis 

komparatif pada dua sampel yang saling terkait. Peneliti menerapkan uji 

hasil pre-test dan post-test untuk mengidentifikasi perbedaan nilai antara 

keduanya. Pada penelitian ini, analisis data dilakukan dengan uji Wilcoxon 

Signed Rank yang dapat dihitung secara manual maupun dengan bantuan 

program SPSS (Statistical Product and Service Solution) versi 26. Untuk 

analisis data dengan uji Wilcoxon Signed Rank secara manual, dapat 

dilakukan dengan rumus sebagai berikut: 

     T -1/4N(N+1) 
   Z = 

    ����� �� � � �� �� � �� 
 

Keterangan: 

T: Selisih Terkecil 
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N: Jumlah Sampel, (angka yang sama dihilangkan)45 

Sementara itu, untuk penelitian ini sendiri peneliti melakukan 

analisis data dengan uji Wilcoxon Signed Rank dengan bantuan program 

SPSS (Statistical Product and Service Solution) versi 26. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

45 Sugiyono, Op. Cit, hlm. 180 
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BAB V 

PENUTUPAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis dan pembahasan hasil penelitian, dapat 

disimpulkan hal-hal berikut: 

1. Sebelum diberikannya layanan konseling kelompok, penyesuaian diri 

santri Madrasah Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-El Hikmah 

Pekanbaru menunjukkan bahwa 7 orang berada pada kategori “Rendah” 

dengan persentase 87,5%, sementara 1 orang lainnya berada pada ketegori 

“Sangat Rendah dengan persentase 12,5%. 

2. Setelah pemberian layanan konseling kelompok, penyesuaian diri santri 

Madrasah Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru 

mengalami peningkatan, di mana 2 orang berada pada kategori “Sangat 

Tinggi” dengan persentase 25%, dan 6 orang lainnya berada pada kategori 

“Tinggi” dengan persentase 75%. 

3. Layanan konseling kelompok efektif secara signifikan dalam 

meningkatkan penyesuaian diri santri Madrasah Tsanawiyah di Pondok 

Pesantren Dar-El Hikmah Pekanbaru. Berdasarkan hasil uji Wilcoxon 

signed test, diperoleh nilai Z sebesar-2.521 dan nilai asymp sig. (2-tailed) 

0.012, yang lebih kecil dari tingkat alfa 5% (0.05), sehingga Ho ditolak 

dan Ha diterima. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat perbedaan yang 

signifikan antara pre-test dan post-test setelah pemberian layanan 

konseling kelompok, yang menyebabkan peningkatan pada penyesuaian 
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diri santri. Dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima. Adapun 

terjadi peningkatan skor rata-rata dari pre-test ke post-test sebesar 73, 

dengan rata-rata selisih skor ideal dan pre-test sebesar 106. Hasil 

perhitungan N-Gain Score menunjukkan nilai rata-rata sebesar 0,68 atau 

68%, yang berada pada kategori sedang menurut klasifikasi Hake. Dengan 

demikian, layanan konseling kelompok dinyatakan cukup efektif dalam 

meningkatkan penyesuaian diri santri. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian ini ada beberapa saran yang ingin peneliti 

sampaikan: 

1. Penyesuaian diri santri Madrasah Tsanawiyah di Pondok Pesantren Dar-El 

Hikmah Pekanbaru berada pada kategori Rendah dan Sangat Rendah 

dengan persentase 87,5% dan 12,5%. Menurut peneliti perlu adanya 

bimbingan dalam meningkatkan penyesuaian diri santri agar santri dapat 

memiliki penyesuaian diri yang baik. Salah satu cara untuk meningkatkan 

penyesuaian diri santri di pondok pesantren adalah dengan memberikan 

layanan konseling kelompok. 

2. Untuk pembaca diharapkan untuk memperhatikan faktor-faktor yang dapat 

meningkatkan penyesuaian diri santri agar dapat membantu mereka dalam 

menghadapi berbagai tantangan di lingkungan pesantren. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan untuk dapat melakukan penelitian 

lebih lanjut mengenai variabel-variabel yang belum tercakup dalam 

penelitian ini. 
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4. Untuk prodi BKPI meningkatkan kemampuan lulusan dalam penguasaan 

berbagai layanan salah satunya layanan konseling kelompok. 
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LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1 

ANGKET SKALA PSIKOLOGIS PENYESUAIAN DIRI 

NO PERNYATAAN ALTERNATIF JAWABAN 
SS S KS TS STS 

1 Saya mudah beradaptasi dengan 
lingkungan baru di pesantren 

     

2 Saya mampu menghadapi rasa rindu 
terhadap keluarga 

     

3 Saya menerima berbagai menu 
makanan baru yang disajikan di 
pesantren 

     

4 Saya terbuka untuk belajar tentang 
budaya dan kebiasaan baru di pesantren 

     

5 Saya menerima aturan dan tata tertib 
yang berlaku di pondok 

     

6 Saya menerima perbedaan budaya di 
antara teman 

     

7 Saat tertekan dengan aturan pondok, 
saya memilih untuk kabur keluar 
pondok 

     

8 Saya stres jika menghadapi situasi yang 
tidak terduga 

     

9 Kadang saya menangis ingin pulang 
kerumah karena tekanan di lingkungan 
pesantren 

     

10 Saya dapat dengan mudah bergaul 
dengan santri dari latar belakang yang 
berbeda 

     

11 Saya terbuka terhadap saran dan kritik 
dari ustadz/ustadzah 

     

12 Saya dapat dengan cepat menyesuaikan 
diri dengan rutinitas harian di pesantren 

     

13 Saya selalu mematuhi aturan yang 
berlaku di pondok pesantren 

     

14 Saya mematuhi waktu shalat berjamaah 
yang ditetapkan 

     

15 Saya mematuhi aturan antri untuk 
makan dan mandi 

     

16 Nilai-nilai moral dan agama yang 
diajarkan di pesantren sangat sesuai 
dengan prinsip hidup saya 

     

17 Saya berusaha untuk menerapkan nilai-      
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nilai agama dalam setiap aspek 
kehidupan sehari-hari di pesantren 

18 Saya betah tinggal di pondok karena 
saya melakukan amalan mulia yaitu 
menuntut ilmu agama mengharap ridho 
Allah 

     

19 Saya aktif berkontribusi dalam setiap 
kegiatan yang diadakan di pesantren, 
baik itu kegiatan akademik maupun 
non-akademik 

     

20 Saya mampu bekerja sama dengan 
teman-teman santri dalam berbagai 
kegiatan di pesantren 

     

21 Memiliki hubungan baik dengan 
teman-teman santri memudahkan saya 
dalam beradaptasi di pesantren 

     

22 Saya menghormati dan menghargai 
keputusan yang diambil oleh otoritas 
pesantren 

     

23 Saya mendapatkan bimbingan yang 
baik dari para pengurus dan guru di 
pesantren 

     

24 Saya sulit mengontrol perasaan marah      
25 Saya kesulitan untuk mengendalikan 

emosi dan mencari solusi yang tepat 
ketika menghadapi masalah 

     

26 Saya mampu mengelola tekanan 
akademik dengan baik dan tetap fokus 
pada tujuan belajar saya 

     

27 Saya dapat meminta bantuan dari teman 
atau guru ketika merasa tertekan, dan 
itu membantu saya mengatasi masalah 

     

28 Saya ragu dalam mengambil keputusan 
dan lebih suka menunggu pendapat 
orang lain 

     

29 Saya mampu mengatur waktu dengan 
baik untuk menyelesaikan tugas dan 
kegiatan lainnya 

     

30 Saya memiliki pemahaman yang jelas 
tentang tujuan hidup saya dan apa yang 
ingin saya capai di pesantren 

     

31 Identitas saya sebagai santri 
memberikan arah dan makna dalam 
hidup saya 

     

32 Tujuan saya sekolah di pesantren untuk 
menjadi ustadz/ustadzah 
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33 Setiap santri memiliki cara berbeda 
dalam menghadapi masalah, dan saya 
menghargai perbedaan tersebut 

     

34 Saya sering belajar dari cara teman-
teman santri lainnya dalam 
menyelesaikan masalah yang mereka 
hadapi 

     

35 Saya menghargai perbedaan cara 
teman-teman santri dalam menghadapi 
tekanan sosial dan belajar dari 
pengalaman mereka 

     

36 Cara belajar saya yang unik membantu 
saya memahami materi dengan lebih 
baik 

     

37 Saya nyaman berinteraksi dengan 
teman-teman santri yang memiliki gaya 
belajar yang berbeda dari saya 

     

38 Saya tertekan oleh harapan yang 
ditetapkan oleh keluarga saya, yang 
mempengaruhi perilaku saya di 
pesantren 

     

39 Perbedaan latar belakang keluarga saya 
membuat saya sulit berinteraksi dengan 
teman-teman santri lainnya 

     

40 Saya sering dikucilkan santri lainnya 
karena latar belakang keluarga saya 
yang kurang mampu 
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LAMPIRAN 2 

PELAKSANAAN PERLAKUAN LAYANAN KONSELING KELOMPOK 

No Pertemuan Tanggal Pembahasan 

1 Ke-1 04 Februari 2025 Pemberian angket pre-test 

2 Ke-2 07 Februari 2025 Pelaksanaan konseling kelompok 

membahas masalah klien RA 

3 Ke-3 10 Februari 2025 Pelaksanaan konseling kelompok 

membahas masalah klien MAAR 

4 Ke-4 12 Februari 2025 Pelaksanaan konseling kelompok 

membahas masalah klien APP 

5 Ke-5 17 Februari 2025 Pelaksanaan konseling kelompok 

membahas masalah klien HAR 

6 Ke-6 19 Februari 2025 Pelaksanaan konseling kelompok 

membahas masalah klien AAP dan 

MVA 

7 Ke-7 24 Februari 2025 Pelaksanaan konseling kelompok 

membahas masalah klien MBP dan 

MRD 

8 Ke-8 27 Februari 2025 Pembagian angket post-test 
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LAMPIRAN 3 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) 

KKp 1 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) 

KONSELING KELOMPOK DI MTs 

DARUL HIKMAH PEKANBARU 

 

A Komponen Layanan Layanan Responif 
B Bidang Layanan Pribadi-Sosial 
C Fungsi Layanan Pengentasan-Pengembangan 
D Tujuan 1. Dapat menerima segala aturan 

pondok 
2. Dapat membaur dengan teman 

seasrama 
3. Dapat lebih menjaga kebersihan di 

asrama 
E Masalah 1. Tidak dapat menaati peraturan 

pondok yang ketat 
2. Kabur dari pondok 
3. Sering membully teman 
4. Hubungan dengan teman seasrama 

tidak baik 
5. Kurang mampu menjaga 

kebersihan kamar dan hal itu 
mengganggu teman sekamarnya 

F Sasaran Layanan  RA 
G Metode dan Teknik Diskusi Kelompok 
H Waktu 1x60 menit 
I Media dan Alat Kertas dan Pena 
J Tanggal Pelaksanaan 07 Februari 2025 
K Tempat Pelaksanaan Ruang Kelas 
L Langkah Kegiatan  
 Tahap Awal (Pembentukan) 1. Memberikan salam sekaligus 

saling memperkenalkan diri 
2. Membangun hubungan dengan 

anggota kelompok 
3. Mendorong anggota kelompok 

untuk terlibat secara aktif dalam 
kegiatan kelompok 

4. Menjelaskan tentang konseling 
kelompok, asas-asasnya, dan 
bagaimana proses pelaksaannya 

5. Membangun norma kelompok dan 
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kontrak bersama anggota 
kelompok 

6. Menutup sesi awal 
 Tahap Peralihan (Transisi) 1. Mengingatkan kembali apa yang 

telah disepakati pada sesi 
sebelumnya 

2. Ice breaking “Dua Fakta dan Satu 
Kebohongan” 

3. Memberi contoh bagaimana 
mengeskpresikan pikiran dan 
perasaan 

4. Menanyakan kembali kesiapan 
anggota kelompok 

5. Memberi tahu anggota kelompok 
bahwa akan masuk pada tahap 
kegiatan/inti 

 Tahap Kegiatan/Inti 1. Memberikan kesempatan untuk 
setiap anggota kelompok 
menceritakan perasaan dan 
permasalahan yang sedang dialami 

2. Memilih masalah anggota 
kelompok yang paling berat untuk 
diselesaikan terlebih dahulu dan 
secara bertahap 

3. Mengeksplorasi masalah salah satu 
anggota kelompok yang paling 
berat permasalahannya 

4. Menanyakan langkah seperti apa 
yang akan RA lakukan untuk 
menyelesaikan permasalahannya 

5. Memberikan kesempatan kepada 
anggota kelompok lainnya untuk 
memberikan saran dan solusi yang 
tepat untuk pengentasan masalah 
RA 

6. PK memberikan saran untuk 
permasalahan RA 

 Tahap Pengakhiran (Penutup) 1. PK memberikan dukungan dan 
motivasi untuk RA 

2. Memfasillitasi para anggota 
kelompok melakukan refleksi 
tentang apa yang telah dipelajari 
melalui kegiatan kelompok, 
bagaimana melakukan perubahan, 
dan merencanakan serta bagaimana 
memanfaatkan apa-apa yang telah 
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dipelajari 
3. Bersama anggota kelompok 

mengakhiri seluruh rangkaian 
kegiatan sesuai dengan 
kesepakatan awal dengan diakhiri 
doa bersama dipimpin oleh PK dan 
saling berjabat tangan 

M Evaluasi 
 
Evaluasi Proses 
 
 
 
 
 
 
 
Evaluasi Hasil 

 
Evaluasi ini dilakukan oleh PK dengan 
melihat proses yang terjadi dalam 
kegiatan KKp yang meliputi: 

a. Dinamika kelompok 
b. Partisipasi aktif anggota 

kelompok selama mengikuti 
KKp 

c. Antusiasme anggota kelompok 
selama mengikuti KKp 

Evaluasi ini dilakukan oleh PK untuk 
mengetahui hasil yang diperoleh RA 
setelah mengikuti kegiatan KKp yang 
meliputi: 

a. Pengetahuan dan pemahaman 
baru RA 

b. Perasaan-perasaan positif RA 
c. Penilaian segera (laiseg) 
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KKp 2 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) 

KONSELING KELOMPOK DI MTs 

DARUL HIKMAH PEKANBARU 

 

A Komponen Layanan Layanan Responif 
B Bidang Layanan Pribadi-Sosial 
C Fungsi Layanan Pengentasan-Pengembangan 
D Tujuan 1. Dapat membaur dengan teman-

teman 
2. Dapat berikomunikasi dan 

bersosial dengan baik dilingkungan 
pondok maupun luar pondok 

E Masalah 1. Introvert dan sulit berbaur dengan 
teman 

2. Malu dalam memberikan pendapat 
dan tidak mampu bersosial dengan 
baik dengan lingkungan sekitar 

3. Kurang mendapat dukungan 
keluarga 

F Sasaran Layanan  MAAR 
G Metode dan Teknik Diskusi Kelompok 
H Waktu 1x45 menit 
I Media dan Alat Kertas dan Pena 
J Tanggal Pelaksanaan 10 Februari 2025 
K Tempat Pelaksanaan Ruang BK 
L Langkah Kegiatan  
 Tahap Awal (Pembentukan) 1. Memberikan salam sekaligus 

saling memperkenalkan diri 
2. Membangun hubungan dengan 

anggota kelompok 
3. Mendorong anggota kelompok 

untuk terlibat secara aktif dalam 
kegiatan kelompok 

4. Menjelaskan tentang konseling 
kelompok, asas-asasnya, dan 
bagaimana proses pelaksaannya 

5. Membangun norma kelompok dan 
kontrak bersama anggota 
kelompok 

6. Menutup sesi awal 
 Tahap Peralihan (Transisi) 1. Mengingatkan kembali apa yang 

telah disepakati pada sesi 
sebelumnya 

2. Ice breaking "Gajah atau Semut" 
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3. Memberi contoh bagaimana 
mengeskpresikan pikiran dan 
perasaan 

4. Menanyakan kembali kesiapan 
anggota kelompok 

5. Memberi tahu anggota kelompok 
bahwa akan masuk pada tahap 
kegiatan/inti 

 Tahap Kegiatan/Inti 1. Memberikan kesempatan untuk 
setiap anggota kelompok 
menceritakan perasaan dan 
permasalahan yang sedang dialami 

2. Memilih masalah anggota 
kelompok yang paling berat untuk 
diselesaikan terlebih dahulu dan 
secara bertahap 

3. Mengeksplorasi masalah salah satu 
anggota kelompok yang paling 
berat permasalahannya 

4. Menanyakan langkah seperti apa 
yang akan MAAR lakukan untuk 
menyelesaikan permasalahannya 

5. Memberikan kesempatan kepada 
anggota kelompok lainnya untuk 
memberikan saran dan solusi yang 
tepat untuk pengentasan masalah 
MAAR 

6. PK memberikan saran untuk 
permasalahan MAAR 

7. Ice breaking  
 Tahap Pengakhiran (Penutup) 1. PK memberikan dukungan dan 

motivasi untuk MAAR 
2. Memfasillitasi para anggota 

kelompok melakukan refleksi 
tentang apa yang telah dipelajari 
melalui kegiatan kelompok, 
bagaimana melakukan perubahan, 
dan merencanakan serta bagaimana 
memanfaatkan apa-apa yang telah 
dipelajari 

3. Bersama anggota kelompok 
mengakhiri seluruh rangkaian 
kegiatan sesuai dengan 
kesepakatan awal dengan diakhiri 
doa bersama dipimpin oleh PK dan 
saling berjabat tangan 
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M Evaluasi 
 
Evaluasi Proses 
 
 
 
 
 
 
 
Evaluasi Hasil 

 
Evaluasi ini dilakukan oleh PK dengan 
melihat proses yang terjadi dalam 
kegiatan KKp yang meliputi: 

a. Dinamika kelompok 
b. Partisipasi aktif anggota 

kelompok selama mengikuti 
KKp 

c. Antusiasme anggota kelompok 
selama mengikuti KKp 

Evaluasi ini dilakukan oleh PK untuk 
mengetahui hasil yang diperoleh RA 
setelah mengikuti kegiatan KKp yang 
meliputi: 

a. Pengetahuan dan pemahaman 
baru MAAR 

b. Perasaan-perasaan positif 
MAAR 

c. Penilaian segera (laiseg) 
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KKp 3 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) 

KONSELING KELOMPOK DI MTs 

DARUL HIKMAH PEKANBARU 

 

A Komponen Layanan Layanan Responif 
B Bidang Layanan Pribadi-Sosial 
C Fungsi Layanan Pengentasan-Pengembangan 
D Tujuan 1. Dapat menerima segala aturan 

pondok 
2. Dapat lebih fokus dengan tujuan 

awal untuk belajar dipondok 
pesantren 

3. Dapat menggunakan waktu dengan 
baik saat penjengukkan orang tua 
dan liburan semester dirumah 

E Masalah 1. Mengalami tekanan dipondok 
pesantren 

2. Stress karena perubahan 
lingkungan yang jauh dari 
kehidupan sebelumnya 

3. Sulit mengontrol kerinduan dengan 
keluarga dirumah 

F Sasaran Layanan  APP 
G Metode dan Teknik Diskusi Kelompok 
H Waktu 1x45 menit 
I Media dan Alat Kertas dan Pena 
J Tanggal Pelaksanaan 12 Februari 2025 
K Tempat Pelaksanaan Ruang Kelas 
L Langkah Kegiatan  
 Tahap Awal (Pembentukan) 1. Memberikan salam sekaligus 

saling memperkenalkan diri 
2. Membangun hubungan dengan 

anggota kelompok 
3. Mendorong anggota kelompok 

untuk terlibat secara aktif dalam 
kegiatan kelompok 

4. Membangun norma kelompok dan 
kontrak bersama anggota 
kelompok 

5. Menutup sesi awal 
 Tahap Peralihan (Transisi) 1. Mengingatkan kembali apa yang 

telah disepakati pada sesi 
sebelumnya 

2. Ice breaking “Gerakan Berantai” 
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3. Memberi contoh bagaimana 
mengeskpresikan pikiran dan 
perasaan 

4. Menanyakan kembali kesiapan 
anggota kelompok 

5. Memberi tahu anggota kelompok 
bahwa akan masuk pada tahap 
kegiatan/inti 

 Tahap Kegiatan/Inti 1. Memberikan kesempatan untuk 
setiap anggota kelompok 
menceritakan perasaan dan 
permasalahan yang sedang dialami 

2. Memilih masalah anggota 
kelompok yang paling berat untuk 
diselesaikan terlebih dahulu dan 
secara bertahap 

3. Mengeksplorasi masalah salah satu 
anggota kelompok yang paling 
berat permasalahannya 

4. Menanyakan langkah seperti apa 
yang akan APP lakukan untuk 
menyelesaikan permasalahannya 

5. Memberikan kesempatan kepada 
anggota kelompok lainnya untuk 
memberikan saran dan solusi yang 
tepat untuk pengentasan masalah 
APP 

6. PK memberikan saran untuk 
permasalahan APP 

7. Ice breaking  
 Tahap Pengakhiran (Penutup) 1. PK memberikan dukungan dan 

motivasi untuk APP 
2. Memfasillitasi para anggota 

kelompok melakukan refleksi 
tentang apa yang telah dipelajari 
melalui kegiatan kelompok, 
bagaimana melakukan perubahan, 
dan merencanakan serta bagaimana 
memanfaatkan apa-apa yang telah 
dipelajari 

3. Bersama anggota kelompok 
mengakhiri seluruh rangkaian 
kegiatan sesuai dengan 
kesepakatan awal dengan diakhiri 
doa bersama dipimpin oleh PK dan 
saling berjabat tangan 
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M Evaluasi 
 
Evaluasi Proses 
 
 
 
 
 
 
 
Evaluasi Hasil 

 
Evaluasi ini dilakukan oleh PK dengan 
melihat proses yang terjadi dalam 
kegiatan KKp yang meliputi: 

a. Dinamika kelompok 
b. Partisipasi aktif anggota 

kelompok selama mengikuti 
KKp 

c. Antusiasme anggota kelompok 
selama mengikuti KKp 

Evaluasi ini dilakukan oleh PK untuk 
mengetahui hasil yang diperoleh APP 
setelah mengikuti kegiatan KKp yang 
meliputi: 

a. Pengetahuan dan pemahaman 
baru APP 

b. Perasaan-perasaan positif APP 
c. Penilaian segera (laiseg) 
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KKp 4 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) 

KONSELING KELOMPOK DI MTs 

DARUL HIKMAH PEKANBARU 

 

A Komponen Layanan Layanan Responif 
B Bidang Layanan Pribadi-Sosial 
C Fungsi Layanan Pengentasan-Pengembangan 
D Tujuan 1. Dapat menerima makanan yang 

disediakan pondok 
2. Dapat memahami pembelajaraan 

kegamaan dengan baik 
3. Dapat bersosialisasi dengan baik 

dengan orang-orang dilingkungan 
pesantren 

E Masalah 1. Tidak dapat menaati peraturan 
pondok dan menerima segala menu 
makanan yang disediakan 

2. Sering absen saat pelajaran tentang 
keagamaan, seperti pelajaran kitab 
dan nahwu 

3. Kurang mampu bersosialisasi 
F Sasaran Layanan  HAR 
G Metode dan Teknik Diskusi Kelompok 
H Waktu 1x45 menit 
I Media dan Alat Kertas dan Pena 
J Tanggal Pelaksanaan 17 Februari 2025 
K Tempat Pelaksanaan Ruang BK 
L Langkah Kegiatan  
 Tahap Awal (Pembentukan) 1. Memberikan salam sekaligus 

saling memperkenalkan diri 
2. Membangun hubungan dengan 

anggota kelompok 
3. Mendorong anggota kelompok 

untuk terlibat secara aktif dalam 
kegiatan kelompok 

4. Membangun norma kelompok dan 
kontrak bersama anggota 
kelompok 

5. Menutup sesi awal 
 Tahap Peralihan (Transisi) 1. Mengingatkan kembali apa yang 

telah disepakati pada sesi 
sebelumnya 

2. Ice breaking “Sambung Kata 
Positif) 
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3. Memberi contoh bagaimana 
mengeskpresikan pikiran dan 
perasaan 

4. Menanyakan kembali kesiapan 
anggota kelompok 

5. Memberi tahu anggota kelompok 
bahwa akan masuk pada tahap 
kegiatan/inti 

 Tahap Kegiatan/Inti 1. Memberikan kesempatan untuk 
setiap anggota kelompok 
menceritakan perasaan dan 
permasalahan yang sedang dialami 

2. Memilih masalah anggota 
kelompok yang paling berat untuk 
diselesaikan terlebih dahulu dan 
secara bertahap 

3. Mengeksplorasi masalah salah satu 
anggota kelompok yang paling 
berat permasalahannya 

4. Menanyakan langkah seperti apa 
yang akan HAR lakukan untuk 
menyelesaikan permasalahannya 

5. Memberikan kesempatan kepada 
anggota kelompok lainnya untuk 
memberikan saran dan solusi yang 
tepat untuk pengentasan masalah 
HAR 

6. PK memberikan saran untuk 
permasalahan HAR 

7. Ice breaking “Tebak Tokoh” 
 Tahap Pengakhiran (Penutup) 1. PK memberikan dukungan dan 

motivasi untuk HAR 
2. Memfasillitasi para anggota 

kelompok melakukan refleksi 
tentang apa yang telah dipelajari 
melalui kegiatan kelompok, 
bagaimana melakukan perubahan, 
dan merencanakan serta bagaimana 
memanfaatkan apa-apa yang telah 
dipelajari 

3. Bersama anggota kelompok 
mengakhiri seluruh rangkaian 
kegiatan sesuai dengan 
kesepakatan awal dengan diakhiri 
doa bersama dipimpin oleh PK dan 
saling berjabat tangan 
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M Evaluasi 
 
Evaluasi Proses 
 
 
 
 
 
 
 
Evaluasi Hasil 

 
Evaluasi ini dilakukan oleh PK dengan 
melihat proses yang terjadi dalam 
kegiatan KKp yang meliputi: 

a. Dinamika kelompok 
b. Partisipasi aktif anggota 

kelompok selama mengikuti 
KKp 

c. Antusiasme anggota kelompok 
selama mengikuti KKp 

Evaluasi ini dilakukan oleh PK untuk 
mengetahui hasil yang diperoleh RA 
setelah mengikuti kegiatan KKp yang 
meliputi: 

a. Pengetahuan dan pemahaman 
baru HAR 

b. Perasaan-perasaan positif HAR 
c. Penilaian segera (laiseg) 
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KKp 5 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) 

KONSELING KELOMPOK DI MTs 

DARUL HIKMAH PEKANBARU 

 

A Komponen Layanan Layanan Responif 
B Bidang Layanan Pribadi-Sosial 
C Fungsi Layanan Pengentasan-Pengembangan 
D Tujuan 1. Dapat menerima segala aturan 

pondok salah satunya bangun 
subuh 

2. Dapat membaur dengan teman 
teman-teman meskipun beda status 
sosial/tingkat ekonominya 

E Masalah 1. Menutup diri karena perbedaan 
status sosial 

2. Sulit bangun subuh 
F Sasaran Layanan  AAP dan MVA 
G Metode dan Teknik Diskusi Kelompok 
H Waktu 1x60 menit 
I Media dan Alat Kertas dan Pena 
J Tanggal Pelaksanaan 19 Februari 2025 
K Tempat Pelaksanaan Ruang Khusus Pertemuan 
L Langkah Kegiatan  
 Tahap Awal (Pembentukan) 1. Memberikan salam sekaligus 

saling memperkenalkan diri 
2. Membangun hubungan dengan 

anggota kelompok 
3. Mendorong anggota kelompok 

untuk terlibat secara aktif dalam 
kegiatan kelompok 

4. Membangun norma kelompok dan 
kontrak bersama anggota 
kelompok 

5. Menutup sesi awal 
 Tahap Peralihan (Transisi) 1. Mengingatkan kembali apa yang 

telah disepakati pada sesi 
sebelumnya 

2. Ice breaking “Gajah Semut” 
3. Memberi contoh bagaimana 

mengeskpresikan pikiran dan 
perasaan 

4. Menanyakan kembali kesiapan 
anggota kelompok 

5. Memberi tahu anggota kelompok 



109

bahwa akan masuk pada tahap 
kegiatan/inti 

 Tahap Kegiatan/Inti 1. Memberikan kesempatan untuk 
setiap anggota kelompok 
menceritakan perasaan dan 
permasalahan yang sedang dialami 

2. Mengeksplorasi masalah salah satu 
anggota kelompok yang paling 
berat permasalahannya 

3. Menanyakan langkah seperti apa 
yang akan AAP dan MVA lakukan 
untuk menyelesaikan permasalahan 
nya 

4. Memberikan kesempatan kepada 
anggota kelompok lainnya untuk 
memberikan saran dan solusi yang 
tepat untuk pengentasan masalah 
AAP dan MVA 

5. PK memberikan saran untuk 
permasalahan AAP dan MVA 

6. Ice breaking “Siapa Aku” 
 Tahap Pengakhiran (Penutup) 1. PK memberikan dukungan dan 

motivasi untuk AAP dan MVA 
2. Memfasillitasi para anggota 

kelompok melakukan refleksi 
tentang apa yang telah dipelajari 
melalui kegiatan kelompok, 
bagaimana melakukan perubahan, 
dan merencanakan serta bagaimana 
memanfaatkan apa-apa yang telah 
dipelajari 

3. Bersama anggota kelompok 
mengakhiri seluruh rangkaian 
kegiatan sesuai dengan 
kesepakatan awal dengan diakhiri 
doa bersama dipimpin oleh PK dan 
saling berjabat tangan 

M Evaluasi 
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Evaluasi Proses 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evaluasi Hasil 

Evaluasi ini dilakukan oleh PK dengan 
melihat proses yang terjadi dalam 
kegiatan KKp yang meliputi: 

a. Dinamika kelompok 
b. Partisipasi aktif anggota 

kelompok selama mengikuti 
KKp 

c. Antusiasme anggota kelompok 
selama mengikuti KKp 

Evaluasi ini dilakukan oleh PK untuk 
mengetahui hasil yang diperoleh RA 
setelah mengikuti kegiatan KKp yang 
meliputi: 

a. Pengetahuan dan pemahaman 
baru AAP dan MVA 

b. Perasaan-perasaan positif AAP 
dan MVA 

c. Penilaian segera (laiseg) 
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KKp 6 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) 

KONSELING KELOMPOK DI MTs 

DARUL HIKMAH PEKANBARU 

 

A Komponen Layanan Layanan Responif 
B Bidang Layanan Pribadi-Sosial 
C Fungsi Layanan Pengentasan-Pengembangan 
D Tujuan 1. Dapat menerima segala aturan 

pondok salah satunya bangun 
subuh 

2. Dapat menerapkan budaya antri 
saat makan maupun mandi 

3. Agar dapat memanage waktu tidur, 
main dan belajar 

E Masalah 1. Selalu menyerobot antrian saat 
makan dan mandi 

2. Selalu tidur saat jam pelajaran 
3. Sulit bangun subuh 

F Sasaran Layanan  MBP dan MRD 
G Metode dan Teknik Diskusi Kelompok 
H Waktu 1x60 menit 
I Media dan Alat Kertas dan Pena 
J Tanggal Pelaksanaan 24 Februari 2025 
K Tempat Pelaksanaan Ruang BK 
L Langkah Kegiatan  
 Tahap Awal (Pembentukan) 1. Memberikan salam sekaligus 

saling memperkenalkan diri 
2. Membangun hubungan dengan 

anggota kelompok 
3. Mendorong anggota kelompok 

untuk terlibat secara aktif dalam 
kegiatan kelompok 

4. Membangun norma kelompok dan 
kontrak bersama anggota 
kelompok 

5. Menutup sesi awal 
 Tahap Peralihan (Transisi) 1. Mengingatkan kembali apa yang 

telah disepakati pada sesi 
sebelumnya 

2. Ice breaking “Lanjutkan Cerita” 
3. Memberi contoh bagaimana 

mengeskpresikan pikiran dan 
perasaan 

4. Menanyakan kembali kesiapan 
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anggota kelompok 
5. Memberi tahu anggota kelompok 

bahwa akan masuk pada tahap 
kegiatan/inti 

 Tahap Kegiatan/Inti 1. Mengeksplorasi masalah salah satu 
anggota kelompok yang paling 
berat permasalahannya 

2. Menanyakan langkah seperti apa 
yang akan MBP dan MRD lakukan 
untuk menyelesaikan 
permasalahannya 

3. Memberikan kesempatan kepada 
anggota kelompok lainnya untuk 
memberikan saran dan solusi yang 
tepat untuk pengentasan masalah 
MBP dan MRD 

4. PK memberikan saran untuk 
permasalahan MBP dan MRD 

5. Ice breaking “Tantangan 5 Detik” 
 Tahap Pengakhiran (Penutup) 1. PK memberikan dukungan dan 

motivasi untuk MBP dan MRD 
2. Memfasillitasi para anggota 

kelompok melakukan refleksi 
tentang apa yang telah dipelajari 
melalui kegiatan kelompok, 
bagaimana melakukan perubahan, 
dan merencanakan serta bagaimana 
memanfaatkan apa-apa yang telah 
dipelajari 

3. Bersama anggota kelompok 
mengakhiri seluruh rangkaian 
kegiatan sesuai dengan 
kesepakatan awal dengan diakhiri 
doa bersama dipimpin oleh PK dan 
saling berjabat tangan 

M Evaluasi 
 
Evaluasi Proses 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Evaluasi ini dilakukan oleh PK dengan 
melihat proses yang terjadi dalam 
kegiatan KKp yang meliputi: 

a. Dinamika kelompok 
b. Partisipasi aktif anggota 

kelompok selama mengikuti 
KKp 

c. Antusiasme anggota kelompok 
selama mengikuti KKp 
 



113

Evaluasi Hasil Evaluasi ini dilakukan oleh PK untuk 
mengetahui hasil yang diperoleh MBP 
dan MRD setelah mengikuti kegiatan 
KKp yang meliputi: 

a. Pengetahuan dan pemahaman 
baru MBP dan MRD 

b. Perasaan-perasaan positif MBP 
dan MRD 

c. Penilaian segera (laiseg) 
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LAMPIRAN 4 

PERMOHONAN SK PEMBIMBING 
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LAMPIRAN 5 

SK PEMBIMBING 
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LAMPIRAN 6 

PERPANJANGAN SK PEMBIMBING 
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LAMPIRAN 7 

SURAT PRA RISET 
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LAMPIRAN 8 

BALASAN SURAT PRA RISET 
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LAMPIRAN 9 

ACC UNTUK DISEMINARKAN 
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LAMPIRAN 10 

ACC PERBAIKAN UJIAN PROPOSAL 

 



121

LAMPIRAN 11 

PENGESAHAN PERBAIKAN PROPOSAL 
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LAMPIRAN 12 

COVER ACC INSTRUMEN PENELITIAN 
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LAMPIRAN 13 

SURAT IZIN RISET 
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LAMPIRAN 14 

SURAT REKOMENDASI 
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LAMPIRAN 15 

SURAT KETERANGAN PENELITIAN (KESBANGPOL) 
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LAMPIRAN 16 

SURAT MOHON IZIN MELAKUKAN RISET (KEMENAG) 
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LAMPIRAN 17 

SURAT KESEDIAAN MENERIMA RISET 
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LAMPIRAN 18 

SURAT KETERANGAN TELAH MELAKUKAN RISET 
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LAMPIRAN 19 

DOKUMENTASI 

Dokumentasi Penerapan Layanan Konseling Kelompok 

 

 
- Pembagian angket Pre-test - 

 

 
- Pertemuan pertama pemberian layanan konseling kelompok - 
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- Pertemuan kedua pemberian layanan konseling kelompok - 

 

 

 
- Pertemuan ketiga pemberian layanan konseling kelompok - 
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- pertemuan keempat pemberian layanan konseling kelompok – 

 
 

 
- Pertemuan kelima pemberian layanan konseling kelompok - 

 

 
- Pertemuan keenam pemberian layanan konseling kelompok- 
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- Pemberian angket post-test – 
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