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Abstrak

Pemilihan-supplier yang tepat memegang peranan penting dalam menjaga efisiensi operasional dan daya saing
perusahaan, khususnya dalam bisnis grosir. Toko Grosir Dua Putri mengalami kesulitan dalam menentukan
supplier terbaik secara objektif. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem pendukung keputusan
(SPK) berbasis web menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) guna mendukung pemilihan
supplier secara efektif dan transparan. Metode SAW dipilih karena kemampuannya dalam memberikan penilaian
terukur berdasarkan pembobotan beberapa kriteria, seperti harga, kualitas, ketepatan pengiriman, tempo
pembayaran, dan layanan purna jual. Sistem ini dibangun menggunakan PHP dan MySQL. Evaluasi dilakukan
melalui Black Box Testing dan User Acceptance Test (UAT), yang menunjukkan bahwa sistem bekerja dengan
baik, dengan tingkat kepuasan pengguna sebesar 97,5%. SPK yang dikembangkan mampu memberikan
rekomendasi supplier secara objektif, sehingga dapat meningkatkan akurasi dan efisiensi dalam pengambilan
keputusan.

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Simple Additive Weighting (SAW), Pemilihan Supplier

Decision Support System for Supplier Selection Using the Simple Additive Weighting
Method at Toko Grosir Dua Putri

Abstract

Accurate “supplier selection plays a crucial role in maintaining operational efficiency and competitive
advantage, especially in the wholesale business. Toko Grosir Dua Putri faces challenges in objectively
determining the best supplier. This study aims to develop a web-based Decision Support System (DSS) using the
Simple Additive Weighting (SAW) method to support effective and transparent supplier selection. The SAW
method is_chosen for its ability to provide measurable evaluations based on weighted criteria such as price,
guality, delivery timeliness, payment terms, and after-sales service. The system is developed using PHP and
MySQL. Evaluation was conducted through Black Box Testing and User Acceptance Testing (UAT),
demonstrating that the system functions properly with a user satisfaction rate of 97.5%. The developed DSS is
capable of providing objective supplier recommendations, thereby enhancing accuracy and efficiency in
decision-making.

Keywords: Decision Support System, Simple Additive Weighting (SAW), Supplier Selection

1. PENDAHULUAN

Pemilihan supplier yang tepat menjadi salah satu faktor utama dalam menjaga kelangsungan operasi dan
daya saing perusahaan, khususnya dalam sektor ritel yang semakin kompleks seperti pada Toko Grosir Dua Putri
[1]. Supplier merupakan perusahaan atau individu yang menyediakan bahan baku yang dibutuhkan perusahaan
lain untuk diolah menjadi produk yang akan dijual [2]. Kualitas dan ketepatan pasokan dari supplier sangat
mempengaruhi kelancaran proses produksi dan operasional perusahaan [3]. Namun, saat ini proses pemilihan
supplier di Toko Grosir Dua Putri masih dilakukan secara manual dan subjektif. Supplier dapat menawarkan
produk langsung ke toko melalui sales atau toko dapat mendatangi supplier secara mandiri. Kedua metode ini
memiliki -kelebihan dan kekurangan masing-masing, yang menyebabkan kebingungan dalam menentukan
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supplier terbaik. Cara pertama memungkinkan penilaian kualitas barang secara langsung melalui sampel, tetapi
memerfukan waktu yang lebih lama. Sedangkan cara kedua lebih efisien dari sisi waktu, namun membutuhkan
biaya dantenaga tambahan untuk mengevaluasi barang di lokasi supplier.

Seringkali, - ketidaktepatan dalam pemilihan supplier menimbulkan berbagai masalah seperti
keterlambatan pengiriman, kualitas produk yang tidak sesuai, serta peningkatan biaya operasional yang tidak
diinginkan: [4]. Dalam konteks bisnis grosir, pemilihan supplier yang efektif sangat penting untuk menekan biaya
dan-meningkatkan daya saing perusahaan [5]. Menurut beberapa studi, biaya bahan baku dan komponen produk
seringtkali:menjadi bagian terbesar dari total biaya produk, sehingga proses pemilihan supplier yang baik tidak
hanyamengurangi risiko pembelian tetapi juga memaksimalkan nilai pembelian dan membangun hubungan
jangka-panjang yang menguntungkan dengan supplier [6].

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) adalah sistem berbasis komputer yang dirancang untuk membantu
pengambitan keputusan yang optimal dengan menggunakan data dan metode tertentu untuk memecahkan
masalah yang kompleks, baik yang bersifat terstruktur maupun tidak terstruktur [7]. SPK menawarkan solusi
yang lebih cepat.dan dapat diandalkan sehingga meningkatkan keyakinan pengambil keputusan dan memberikan
keuntungan kompetitif melalui penghematan waktu, tenaga, dan biaya [8]. Salah satu metode yang banyak
digunakan dalam SPK adalah Simple Additive Weighting (SAW). Metode ini bekerja dengan memberikan bobot
pada setiap kriteria dan menjumlahkan nilai Kinerja dari alternatif-alternatif yang ada untuk menentukan
alternatif terbaik berdasarkan nilai total tertinggi [9].

Penelitian-penelitian terdahulu telah menunjukkan bahwa metode SAW efektif dalam proses pemilihan
supplier. Misalnya, pada industri manufaktur, penerapan SAW berhasil membantu memilih supplier terbaik
berdasarkan bobot kriteria yang telah ditetapkan, serta meningkatkan efisiensi dan kinerja rantai pasok [10].
Penelitian lain yang menggunakan SAW untuk menentukan supplier kayu terbaik juga menemukan bahwa
metode; ini dapat menghasilkan keputusan yang akurat, dan menyarankan pengembangan lebih lanjut dengan
menampahkan subkriteria untuk meningkatkan akurasi evaluasi [11].

Berbeda dengan penelitian sebelumnya, penelitian ini mengembangkan sistem SPK berbasis web dengan
metode SAW yang disesuaikan dengan kebutuhan Toko Grosir Dua Putri. Sistem ini diharapkan mampu
mengatasi tantangan yang dihadapi dalam proses pemilihan supplier, baik yang dilakukan melalui sales maupun
secara-mandiri. Dengan adanya sistem ini, pihak toko dapat dengan mudah membandingkan berbagai alternatif
supplier, mempertimbangkan kelebihan dan kekurangan dari masing-masing metode pengadaan, serta memilih
supplier yang paling menguntungkan bagi operasional toko. Penerapan SPK ini diharapkan dapat memberikan
keputusan yang lebih transparan, berbasis data, dan dapat dipertanggungjawabkan, yang pada akhirnya
meningkatkan Kkinerja operasional dan daya saing Toko Grosir Dua Putri di pasar yang semakin dinamis dan
kompetitif.

2. “METODE PENELITIAN

2.15 Tahapan Penelitian
T-ahapan Penelitian mencangkup langkah-langkah pelaksanaan dari awal sampai akhir. Berikut merupakan
gambar. yang menunjukkan tahapan penelitian pada tugas akhir ini.

Metodologi
Peneltian J

Implementasi
dan Pengujian

Gambar 1. Tahapan Penelitian
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2.2° Desain Sistem

Penelitian ini menghasilkan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) pemilihan supplier berbasis web. Sistem
dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL. Struktur sistem terdiri dari
antarmuka pengguna (frontend), logika bisnis (backend), dan manajemen basis data. Alur sistem mengikuti
tahapan pemrosesan data dari input data supplier hingga hasil rekomendasi.

2.3 Metade Simple Additive Weighting
Metode simple additive weighting adalah metode pengambilan keputusan yang digunakan untuk
menentukan pilihan terbaik dari sejumlah alternatif berdasarkan beberapa kriteria yang sudah ditentukan
selelumnya [12]. Konsep dasarnya adalah menjumlahkan nilai kinerja dari setiap alternatif yang sudah dikalikan
dengan bobot dari masing-masing kriteria [13]. Untuk dapat dibandingkan secara adil, semua nilai Kinerja
tersebut harus dinormalisasi terlebih dahulu agar berada dalam skala yang sama. Metode ini bekerja dengan
menormalkan matriks keputusan dengan cara mengubah nilai kinerja dari setiap alternatif ke dalam skala yang
dapat dibandingkan. Skor akhir dari suatu alternatif diperoleh dengan menjumlahkan seluruh hasil perkalian
antara nilai kinerja yang telah dinormalisasi dengan bobot dari masing-masing kriteria [14]. Dalam
penerapannya, terdapat dua tipe kriteria yang digunakan, yaitu kriteria benefit dan cost. Kriteria benefit adalah
kriteria di"mana nilai yang lebih tinggi menunjukkan pilihan yang lebih baik, sedangkan kriteria cost adalah
kriteria di mana nilai yang lebih rendah menunjukkan hasil yang lebih baik [15].
Berikut adalah langkah-langkah perhitungan metode SAW:
1. Menentukan kriteria yang relevan untuk dijadikan dasar dalam pengambilan keputusan sesuai dengan
kebutuhan dan tujuan analisis.
2. Memberikan penilaian terhadap setiap alternatif berdasarkan tingkat kesesuaian dengan masing-masing
kriteria yang telah ditentukan sebelumnya.
3. Menyusun matriks keputusan yang memuat hubungan antara alternatif dan nilai kesesuaian terhadap
kriteria yang digunakan.
4. Melakukan normalisasi terhadap matriks keputusan menggunakan rumus:

_ %ij
Ty maxx;; (1)
minx; ;
7 x—”l] @)

5. Menghitung nilai preferensi alternatif dengan rumus:
Vi =Y (wjrij) (3)
6. Mengurutkan nilai alternatif berdasarkan nilai total alternatif. Alternatif dengan nilai Vi lebih tinggi
merupakan alternatif yang lebih disarankan untuk dipilih.
2.4 Kriteria dan Bobot

Penentuan kriteria dan bobot dilakukan berdasarkan wawancara dengan pemilik toko dan pertimbangan
praktis. Kriteria yang digunakan antara lain:

Tabel 1. Kriteria Dan Bobot Penilaian Supplier

No Nama Keriteria Kode Kriteria Bobot Jenis
1 Harga C1 4 Cost
2 Kualitas C2 3 Benefit
3 Ketepatan pengiriman C3 3 Benefit
4 Tempo pembayaran C4 2 Benefit
5 Pelayanan C5 2 Benefit

2.5 Pengujian Sistem

Pengujian sistem bertujuan untuk memastikan bahwa seluruh komponen dan fitur dalam sistem berjalan
sesuai dengan fungsinya. Metode yang digunakan adalah Black Box Testing dan User Acceptance Test (UAT).
Black Box Testing dilakukan dengan menguji setiap fitur berdasarkan masukan dan keluaran tanpa
memperhatikan struktur internal kode program [16]. Sementara itu, UAT dilakukan untuk mengevaluasi sejauh
mana sistem dapat diterima dan digunakan oleh pengguna akhir sesuai kebutuhan [17]. Pengujian ini membantu
memastikan bahwa sistem yang dibangun tidak hanya berjalan dengan baik secara teknis, tetapi juga memenuhi
ekspektasi‘pengguna dari sisi fungsionalitas dan kemudahan penggunaan.
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3. ,HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Analisa Sistem Berjalan

Ini Proses jpemilihan supplier di Toko Grosir Dua Putri saat ini masih manual dan bergantung pada
penilaian ;pribadi-pemilik atau manajer. Supplier bisa datang langsung menawarkan produk, atau toko yang
mendatangi supplier. Namun, metode ini belum memiliki standar penilaian yang konsisten, sehingga proses

pemilihanccenderung subjektif dan tidak stabil. Analsa sistem yang sedang berjalan dapat dilihat pada gambar 2
berikut ini

Supplier datang
ke toko?

Seupplier . Toko i supplier
melalui sales langsung

i

Evaluasi produk oleh Pemilik mencari barang
pemilik toko yang dibutuhkan

Keputusan untuk
menerima atau tolak?

Evaluasi barang dan
supplier secara langsung

Gambar 2. Alur Sistem Berjalan

Sistem pemilihan supplier yang sedang berjalan saat ini menimbulkan beberapa permasalahan. Berikut
merupakan permasalahan-permasalahan yang dihadapi:

1. Sistempemilihan supplier yang ada saat ini tidak memiliki standar penilaian yang baku atau jelas dalam
menilai supplier.

2:= Karena tidak adanya pedoman yang jelas dalam menentukan supplier, hasil penilaian terhadap supplier
cenderung berbeda-beda setiap kali dilakukan, tergantung pada kondisi atau persepsi pribadi dari
pengambil keputusan pada saat itu.

3.5 Penilaian-manual memerlukan waktu yang cukup lama, terutama jika ada banyak alternatif pemasok
yang harus dinilai satu per satu. Hal ini dapat memperlambat proses pengambilan keputusan di toko,
terutama saat dibu tuhkan pengadaan barang secara cepat dan mendesak.

3.2, Tahap Perhitungan Dengan Simple Additive Weighting

Berikut akan dipaparkan mengenai tahapan-tahapan dalam perhitungan dengan menggunakan metode
Simple Additive Weighting.

3.271  Menentukan Kriteria, Bobot dan Alternatif Penilaian
1.= Menentukan Kriteria
Dalam melakukan pemilihan supplier terbaik di Toko Grosir Dua Putri, diperlukan penentuan kriteria
yang menjadi dasar penilaian. Kriteria ini diperoleh melalui wawancara dengan pihak manajemen toko.
Berdasarkan hasil tersebut, terdapat enam kriteria yang digunakan dalam sistem pendukung keputusan
untuk pemilihan supplier terbaik di Toko Grosir Dua Putri.

Tabel 2. Kriteria Penilaian Supplier

No Kode Nama Keriteria Deskripsi
Kriteria
1 C1 Harga Biaya per kilogram gula yang ditawarkan oleh

supplier. Semakin rendahharga,semakin baik.
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2 Cc2 Kualitas Mutu produk yang disuplai oleh supplier, dinilai
dalam skala 1-10. Semakin tinggi,semakin baik.
3 C3 Ketepatan Tingkat keandalan supplier dalam mengirimkan
pengiriman produk tepat waktu, dinilai dalam skala 1-10.
4 C4 Tempo Jangka waktu pembayaran yang diberikan supplier,
pembayaran dinyatakan dalam hari. Semakin lama, semakin
baik.
5 C5 Pelayanan Pelayanan tambahan seperti kemudahan retur

barang, respons cepat, atau fleksibilitas, dinilai
dalam skala 1-10.

2.5~ Menentukan Bobot Kriteria
Dalam tahapan ini setiap kriteria akan diberikan nilai bobot awal. Pihak toko grosir memberikan skala
untuk setiap kriteria yang dapat dilihat pada tabel 2 berikut.

Tabel 3. Kriteria dan Bobot Penilaian Supplier

No Nama Keriteria Kode Kriteria Bobot Jenis
1 Harga C1l 4 Cost
2 Kualitas Cc2 3 Benefit
3 Ketepatan pengiriman C3 3 Benefit
4 Tempo pembayaran C4 2 Benefit
5 Pelayanan €5 2 Benefit

3. Menentukan Alternatif
Alternatif dalam penelitian ini adalah beberapa supplier gula, tepung, dan beras yang menjadi pilihan
toko grosir Dua Putri. Berikut adalah daftar tabel alternatif yang dipertimbangkan:

Tabel 4. Alternatif Penilaian Supplier

No KodeKriteria Nama Supplier
1 Al Jaya Mandiri
2 A2 Aneka Pangan
3 A3 Putra Jaya
4 Ad Abadi
5 A5 RAS
6 A6 Karya Sukses
7 A7 Indogrosir
8 A8 UD. Sumber Pangan
9 A9 Asean Grosir
10 Al10 Lotte Grosir
11 All Sembako Pekanbaru
12 Al2 Tiga K
13 Al3 Panca Buana
14 Al4 Abaro
15 Al5 Karya Niaga
16 Al6 Putra Nauli
17 Al7 Indomarco
18 Al8 Alamindo
19 Al19 Unilever
20 A20 PDR

3.2.2  Menyusun Matriks Keputusan
Tahap ini dilakukan dengan menyusun matriks keputusan berdasarkan data supplier yang berdasarkan tiga
jenis produk, yaitu beras, gula, dan tepung. Alternatif yang digunakan adalah supplier Al hingga A20. Setiap
supplier dinilai berdasarkan kriteria tertentu, seperti harga, kualitas produk, ketepatan pengiriman, tempo
pembayaran dan pelayanan. Matriks ini menjadi dasar dalam proses perhitungan metode SAW untuk
menentukan supplier terbaik.
1. Matriks keputusan awal produk beras



Jurnal Pendidikan dan Teknologi Indonesia (JPTI) p-ISSN: 2775-4227
e-ISSN: 2775-4219

Berikut merupakan tabel matriks keputusan awal yang menampilkan nilai produk beras berdasarkan
masing-masing kriteria penilaian.

Tabel 5. Matriks Keputusan Awal Produk Beras
Alternatif C1(Rp/50Kg) C2(1-10) C3(1-10) C4(Hari) C5(1-10)

Al 530.000 8 7 14 9
A2 480.000 9 6 18 8
A3 620.000 7 8 12 7
A4 500.000 8 7 16 8
A5 700.000 6 9 10 6
A6 550.000 7 6 14 7
AT 680.000 8 9 19 9
A8 470.000 9 7 11 8
A9 750.000 6 8 21 7
Al0 510.000 7 6 15 6
All 600.000 5 9 13 7
Al2 530.000 6 8 17 8
Al3 640.000 8 7 12 9
Al4 590.000 4 9 20 6
Al5 520.000 7 6 14 7
Al6 670.000 5 8 22 6
Al7 460.000 6 7 18 8
Al8 720.000 3 9 16 7
Al9 490.000 4 8 19 6
A20 580.000 5 6 23 7

2, “Matriks keputusan awal produk gula
Berikut merupakan tabel matriks keputusan awal yang menampilkan nilai produk gula berdasarkan
masing-masing kriteria penilaian.

Tabel 6. Matriks Keputusan Awal Produk Gula
Alternatif C1 (Rp/50Kg) C2(1-10) C3(1-10) C4(Hari) C5(1-10)

Al 1.050.000 8 7 6 9
A2 1.120.000 7 8 7 8
A3 980.000 9 6 8 7
A4 1.090.000 6 9 7 8
A5 1.000.000 8 7 9 6
A6 1.030.000 7 8 6 9
AT 1.070.000 9 9 8 7
A8 1.010.000 6 8 7 8
A9 1.040.000 7 7 9 6
Al10 1.060.000 8 9 6 7
All 990.000 9 8 7 8
Al2 1.080.000 6 7 8 9
Al3 1.020.000 8 8 9 7
Al4 1.110.000 7 9 6 8
Al5 1.000.000 9 7 8 6
Al6 1.050.000 6 8 7 9
Al7 1.090.000 8 9 6 7
Al8 1.030.000 7 8 9 8
Al9 1.070.000 9 7 8 6
A20 1.120.000 6 9 7 8

3. Matriks keputusan awal produk tepung
Berikut merupakan tabel matriks keputusan awal yang menampilkan nilai produk tepung
berdasarkan masing-masing kriteria penilaian.

Tabel 7. Matriks Keputusan Awal Produk Tepung
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Alternatif CI1(Rp/25Kg) C2(1-10) C3(1-10) C4(Hari) C5(1-10)
Al 225.000 8 7 6 9
A2 215.000 7 8 7 8
A3 230.000 9 6 8 7
A4 220.000 6 9 7 8
A5 210.000 8 7 9 6
A6 235.000 7 8 6 9
A7 240.000 9 9 8 7
A8 205.000 6 8 7 8
A9 245.000 7 7 9 6
A10 200.000 8 9 6 7
All 250.000 9 8 7 8
AlL2 195.000 6 7 8 9
A13 255.000 8 8 9 7
Al4 190.000 7 9 6 8
A15 260.000 9 7 8 6
A16 185.000 6 8 7 9
AL7 265.000 8 9 6 7
A18 180.000 7 8 9 8
A19 270.000 9 7 8 6
A20 175.000 6 9 7 8

3.2.3  Normalisasi Matriks Keputusan
Proses normalisasi bertujuan untuk menyetarakan skala antar kriteria agar dapat dibandingkan secara
objektif. Normalisasi dilakukan dengan menggunakan rumus yang disesuaikan berdasarkan jenis kriteria, yaitu:

e  Untuk kriteria cost (semakin kecil semakin baik):

T = —l (1)
9] max x; j
e Untuk kriteria benefit (semakin besar semakin baik):
T O minxl-j (2)
= Tx

xij

Berikut merupakan hasil dari normalisali matriks pada produk beras, gula dan tepung.

1. Normalisasi matriks keputusan produk beras
Berikut adalah tabel hasil normalisasi matriks keputusan produk beras dengan menggunakan
rumus normalisasi
Tabel 8. Normalisasi Matriks Keputusan Produk Beras
Alternatif C1 (Rp/50Kg) C2(1-10) C3(1-10) C4(Hari) C5(1-10)
Al 0.8679 0.8889 0.7778 0.6087 1.0000
A2 0.9583 0.5556 0.6667 0.7826 0.8889
A3 0.7419 0.7778 0.8889 0.6957 0.8889
A20 0.7931 05556 0.6667 10000 0.7778
2. Normalisasi matriks keputusan produk gula
Berikut adalah tabel hasil normalisasi matriks keputusan produk gula dengan menggunakan rumus
normalisasi
Tabel 9. Normalisasi Matriks Keputusan Produk Gula
Alternatif C1 (Rp/50Kg) C2(1-10) C3(1-10) C4(Hari) C5(1-10
Al 0.9333 0.8889 0.7778 0.7778 1.0000
A2 0.8750 0.7778 0.8889 0.8889 0.8889
A3 1.0000 0.7778 0.6667 0.6667 0.8889
A20 0.8750 10000 0.8889 0.7778 0.8889
3. Normalisasi matriks keputusan produk tepung
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Berikut adalah tabel hasil normalisasi matriks keputusan produk tepung dengan menggunakan
rumus normalisasi

Tabel 10. Normalisasi Matriks Keputusan Produk Tepung
Alternatif C1(Rp/25Kg) C2(1-10) C3(1-10) C4(Hari) C5(1-10)

AL 0.7778 0.8889 0.7778 0.8571 1.0000
A2 0.8148 0.7778 0.7778 0.8000 0.8889
A3 0.7391 1.0000 0.8889 0.8571 0.8889
A20 1.0000 0.7778 0.8889 0.7778 0.8889

3.2.4 = Menghitung Nilai Preferensi
Setelah matriks keputusan dinormalisasi, nilai preferensi untuk masing masing alternatif dihitung
menggunakan rumus:
Vi=) (W) 1ij) (4)
Dimana:
Vi adalah nilai preferensi untuk alternatif
wj adalah bobot kriteria
rij adalah nilai normalisasi untuk alternatif i pada kriteria j,
n adalah jumlah kriteria.
Hasil nilai preferensi yang sudah dihitung menggunakan rumus dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 11. Hasil Perhitungan Nilai Preferensi Produk Beras Berdasarkan Peringkat
Peringkat Alternatif Nilai Preferensi

1 A2 0.867144324
2 A7 0.856320688
3 A8 0.85351588
20 A18 0.67664372

Tabel 12. Hasil Perhitungan Nilai Preferensi Produk Gula Berdasarkan Peringkat
Peringkat Alternatif Nilai Preferensi

1 A3 0006712418
? A19 0.896053937
3 AB 0.925694704
20 A18 0,862361371

Tabel 13. Hasil Perhitungan Nilai Preferensi Produk Tepung Berdasarkan Peringkat
Peringkat Alternatif Nilai Preferensi

1 A18 0001972222
2 Al6 0.854927928
3 All 0.840388889
20 Al5 0,793160256

3.3= Usecase Diagram
Use case diagram adalah diagram yang menggambarkan interaksi antara aktor dan sistem. Diagram ini
menunjukkan bagaimana satu atau lebih aktor berinteraksi dengan sistem yang dirancang. Selain itu, use
case diagram berfungsi untuk mengidentifikasi fungsi-fungsi yang terdapat dalam sistem serta
menggambarkan hubungan antara aktor dengan sistem melalui skenario penggunaan [18]. Dengan kata lain,
use case diagram menjelaskan pola interaksi pengguna dengan sistem dalam bentuk alur cerita penggunaan
sistem. Gambar 3 memperlihatkan use case diagram yang digunakan dalam sistem pada penelitian ini.
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Gambar 3. Use Case Diagram
- 3.4 Class Diagram
= Class diagram merupakan representasi dari struktur sistem secara statis yang memperlihatkan kelas-
kelas dalam sistem beserta atribut, relasi, dan operasinya [19]. Gambar 4 menunjukkan class diagram yang
digunakan pada sistem pendukung keputusan pemilihan supplier. Diagram ini menggambarkan hubungan
= antara entitas seperti user (admin dan pimpinan), supplier, kriteria, jenis barang, nilai, bobot, dan hasil
perhitungan dalam sistem.
© suppter - mmr‘-.f)u::" © ntai kriteria (© jenis _barang © witena
d_supplier- int USername: verchar :ﬁl—:""’):;“’""‘ " i jenisbarang int ;:’_y:{:.‘.’:‘[;:“wmm’
namasSwpplier: varchae Password: varchar Keterangan: varchar namaBarang: varchas i
= o 1Ole: enum{admin, Dﬂ’!?ﬂhi » sifat enumd Benefit, Cost)
V Mengewis
> Y »
0 = 1 @) R Suppiier - (C-"‘oob-*-'. hn'::n.\
. doves ™ < io_nisiSupgler: int ‘:;lb.co!'n:m« nt
i -suppir: it Ko Jmisbarang: int i jnisbarang: ik
baak fcat I iariteris: ot bobet e
Gambar 4. Class Diagram
Implementasi Sistem

dari sistem yang telah dibangun berdasarkan perancangan

sebelumnya, mencakup antarmuka pengguna dan fungsi utama seperti halaman login, dashboard, pengelolaan

data barang dan supplier, serta perhitungan metode SAW. Setiap tampilan dan fungsionalitas diuji untuk

memastikan sistem berjalan baik sesuai kebutuhan pengguna.

1. Implementasi halaman login

Halaman ini merupakan gerbang awal sistem yang digunakan pengguna untuk login dengan

username dan password yang valid.

4

\

Gambar 5. Implementasi Halaman Login
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~ Implementasi halaman dashboard
o = Halaman ini merupakan tampilan utama setelah login yang menyajikan ringkasan data dan akses
~ cepat ke menu sistem.
% 5—, —:’E’mm
D_ Beranda Sub Writeria.
Lg = eammm
S 3
_3 c Selamat Datang,
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c Gambar 6. Implementasi Halaman Dashboard
=
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2 Implementasi halaman barang

Halaman ini merupakan fitur untuk mengelola data barang, seperti menambah, mengedit, dan
menghapus barang.

]

B smpe [

Gambar 7. Implementasi Halaman Barang

Implementasi halaman supplier
Halaman ini merupakan fitur untuk mengelola data supplier, seperti menambah, mengedit, dan
menghapus supplier.
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Gambar 8. Implementasi Halaman Supplier

Implementasi halaman kriteria
Halaman ini merupakan fitur untuk mengelola data kriteria, seperti menambah, mengedit, dan
menghapus Kriteria.
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Gambar 9. Implementasi Halaman Kriteria
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6. Iri{jplementasi halaman sub kriteria
., Halaman ini merupakan fitur untuk mengelola data kriteria, seperti menambah, mengedit, dan
menghapus kriteria.
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Gambar 10. Implementasi Halaman Sub Kriteria

7. Implementasi halaman bobot
~~ Halaman ini merupakan fitur untuk mengelola data bobot, seperti menambah, mengedit, dan
menghapus bobot.
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Gambar 11. Implementasi Halaman Bobot

8. Irjfl_blementasi halaman penilaian
~ Halaman ini merupakan tempat pengguna memberi nilai kepada supplier berdasarkan kriteria yang
tersedia.
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Hasil Pengujian
Untuk pengujian sistem yang dilakukan pada penelitian ini, digunakan dua metode yaitu Blackbox Testing
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Gambar 12. Implementasi Halaman Penlaian

Il‘ﬁplementa3| halaman hasil
Halaman hasil menampilkan nilai akhir dari perhitungan setiap supplier berdasarkan metode SAW.
Nilai tersebut dihitung dari hasil penilaian dan bobot yang telah ditentukan sebelumnya.
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Gambar 13. Implementasi Halaman Hasil

Implementasi halaman cetak
Halaman ini merupakan fitur untuk mencetak laporan hasil penilaian dalam format PDF yang siap
digunakan.

Gambar 14. Implementasi Halaman Cetak

danrUser Acceptance Testing (UAT). Pengujian Blackbox digunakan untuk memastikan bahwa setiap fungsi dan
fltuir dalam sistem dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan, tanpa memeriksa struktur internal kode
pro@ram Hasil dari pengujian ini menunjukkan bahwa seluruh fitur utama dalam sistem, seperti proses login,

‘yeeseu |
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pengelolaan data barang dan supplier, serta perhitungan menggunakan metode SAW, telah berjalan dengan baik
danymemberikan output yang sesuai. Tidak ditemukan adanya kesalahan fungsional selama proses pengujian
dilakukan, yang menandakan bahwa sistem telah dikembangkan dengan benar sesuai dengan kebutuhan
fungsionalnya. Adapun hasil pengujian Black Box dapat dilihat pada tabel 13 berikut.

Tabel 14. Pengujian Black Box

. . Output yang .
No Fitur Langkah Pengujian Input Diharapkan Hasil
. Masukkan username Username dan Halaman dashboard Login
1 Login .
dan password password muncul berhasil
Isi form dan klik Data barang berhasil Input
2= Tambah barang : Nama barang tersimpan dan masuk ke put
simpan berhasil
database
Hapus nama barang Data barang berhasil .
i lama, masukkan ; Edit
3 Edit barang . Nama barang baru diubah dan masuk ke .
nama baru, klik berhasil
. database
simpan
4 Haous baran Klik ikon hapus dan i Data barang berhasil Hapus
P g klik oke dihapus dari database berhasil
. . Data supplier berhasil
5  Tambah supplier Isi for_m dagiik Nama supplier tersimpan dan masuk ke gyt
simpan berhasil
database
) Data supplier berhasil .
6 Edit supplier Masukkan_ nama baru Nama supplier diubah dan masuk ke Edlt_
dan simpan baru berhasil
database
7 Hanus suolier Klik ikon hapus dan i Data supplier berhasil Hapus
P PP klik oke dihapus dari database berhasil
. . ., Data kriteria berhasil
8  Tambah kriteria I for_m I Na”.‘a kr_|ter.|a, tersimpan dan masuk ke Input_
simpan jenis kriteria berhasil
database
' %, Data kriteria berhasil I
9 Edit kriteria Masukkan_ nama baru Nama kriteria diubah dan masuk ke Edlt_
dan simpan baru berhasil
database
10 Habus kriteria Klik ikon hapus dan i Data kriteria berhasil Hapus
P klik oke dihapus dari database berhasil
Tambah sub Isi form dan klik Nama subkriteria, Date} pubfiierigiarnash Input
11 oo . e tersimpan dan masuk ke .
kriteria simpan nilai, keterangan berhasil
database
Nama subkriteria  Data sub kriteria berhasil .
12 Editsub kriteria  Masukkan data baru baru, nilai, diubah dan masuk ke Edit.
dan Klik simpan berhasil
keterangan database
13 Hapus sub Klik ikon hapus dan i Data sub kriteria berhasil Hapus
kriteria klik oke dihapus dari database berhasil
Jenis barang,
Isi form dan Klik harga, kualitas, Data bobot berhasil Inout
14 Tambah bobot . pengiriman, tersimpan dan masuk ke put
simpan berhasil
pembayaran, database
pelayanan
Jenis barang,
harga, kualitas, Data bobot berhasil .
15 Edit bobot Masukkgn d_ata bary pengiriman, diubah dan masuk ke Ed't.
dan klik simpan berhasil
pembayaran, database
pelayanan
Klik ikon hapus dan Data bobot berhasil Hapus
4 kgapus bobot klik oke i dihapus dari database berhasil
Tambah Isi form dan Klik Supplier, jenis Dat_a penilaian berhasil Input
17 I . barang, harga, tersimpan dan masuk ke .
penilaian simpan berhasil

kualitas,

database
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pengiriman,
pembayaran,
pelayanan
Supplier, jenis

barang, harga, Data penilaian berhasil

18 Edit penilaian Masukke_m d_ata baru kuqll_tas, diubah dan masuk ke Ed't.
dan klik simpan pengiriman, berhasil
database
pembayaran,
pelayanan
= Klik ikon hapus dan i Data penilaian berhasil Hapus
1E Jizgus pepkaian klik oke dihapus dari database berhasil
Data hasil penilaian
(matriks keputusan, Hasil
200 ~Hasil penilaian Pilih jenis barang Jenis barang normalisasi, .
. . berhasil
perankingan) berhasil
ditampilkan
i - PDF hasil penilaian Cetak
28 = cendal Klikcikon cetak i berhasil dihasilkan berhasil
25 Lodout Klik tombol logout I Kembali ke halaman Logout
g dan klik oke login berhasil

Selanjutnya, pengujian User Acceptance Testing (UAT) dilakukan untuk mengetahui sejauh mana sistem
dapat ‘diterima oleh pengguna akhir. Pengujian ini melibatkan dua orang responden yang merupakan calon
pengguna sistem. Skala penilaian yang digunakan dapat dilihat pada tabel 15 berikut.

Tabel 15. Kategori dan Skor
Kategori Skor
Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Netral
Setuju
Sangat Setuju

OB WN -

Berikut merupakan tabel yang menunjukkan hasil dari pengujan UAT.

Tabel 16. Pengujian UAT

No Pertanyaan STS TS N S SS
1 Loginsistem pendukung keputusan pemilihan supplier 2
berjalan dengan baik.
2 Tampilan sistem pendukung keputusan menarik dan 1 1
nyaman digunakan.
3 Tulisan dalam sistem pendukung 2

keputusan terlihat jelas.
Sistem dapat menambahkan, mengedit, dan menghapus

4 data supplier dan kriteria dengan benar. 2
S User-dapat mengakses sistem pendukung keputusan 2
dengan mudah.
Semua fitur dalam sistem pendukung keputusan
6  berfungsi dengan baik. 2
7 Penempatan menu dalam sistem pendukung keputusan 1 1
sudah sesuai.
8 Format perhitungan penilaian supplier mudah dipahami. 2

Sistem memberikan informasi dan fungsi yang
9 dibutuhkan dalam memilih supplier. 2
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10 Sistem mempermudah proses penilaian dan pemilihan 2
supplier terbaik.

Dari hasil diatas, diperoleh total skor sebagai berikut:
Total Sangat Setuju (SS) =18 x 5=90
Total Setuju (S)=2x4=8
Total'Skor =90 + 8 =98

Nilai maksimum dan minimum berdasarkan jumlah pertanyaan dan responden:
Nilai-Maksimum (X)=5 x (10 x 2) = 100
Nilai Minimum (Y) =1 x (10 x 2) =20

Maka skor UAT dihitung menggunakan rumus:
Skor UAT (%) = (%) x 100

= (19080_—2200) x 100
= (g) x 100 =97,5%

Tabel 17. Kategori dan Range

Kategori Range
Sangat Tidak Setuju 0% - 20%
Tidak Setuju 21% - 40%
Netral 41% - 60%
Setuju 61% - 80%
Sangat Setuju 81% - 100%

4. KESIMPULAN

Penelitian ini berhasil mengembangkan sistem pendukung keputusan berbasis web dengan menggunakan
metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk membantu pemilihan supplier di Toko Grosir Dua Putri.
Sistem ini dirancang agar mampu mengevaluasi supplier secara objektif berdasarkan enam kriteria utama, yaitu
harga, kualitas, ketepatan pengiriman, tempo pembayaran, pelayanan, dan sub-kriteria yang relevan dengan
kebutuhan operasional toko. Penerapan metode SAW terbukti efektif dalam mengolah data kriteria dan alternatif,
menghasilkan peringkat supplier yang akurat dan mudah dipahami, sehingga mendukung pengambilan
keputusan-yang lebih efisien dan transparan.

Keunggulan utama dari metode SAW terletak pada kesederhanaannya dalam proses perhitungan serta
kemampuannya menangani berbagai jenis kriteria baik benefit maupun cost, yang menjadikannya sangat sesuai
untuk kasus pemilihan supplier dalam lingkungan bisnis grosir. Sistem yang dikembangkan juga telah melalui
pengujian dengan metode Black Box Testing dan User Acceptance Test (UAT). Hasil pengujian menunjukkan
bahwa semua fitur berfungsi dengan baik tanpa kesalahan, dan tingkat kepuasan pengguna terhadap sistem
mencapai 97,5%.

Sebagai arah pengembangan lebih lanjut, penelitian ini dapat dikembangkan dengan mengintegrasikan
metode SAW dengan pendekatan lain seperti AHP atau TOPSIS untuk meningkatkan akurasi dalam evaluasi
supplier. Selain itu, sistem dapat disempurnakan dengan pengembangan fitur pelaporan real-time atau integrasi
dengan sistem manajemen persediaan toko agar penggunaannya semakin optimal dan adaptif terhadap kebutuhan
operasional yang berkembang.
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LAMPIRAN A
HASIL WAWANCARA

HASIL WAWANCARA

Narasumber : Rembun

Jabatan : Pemilik Toko

Pewawancara | Assalamualaikum Bu, Mchon maaf mengganggu waktunya. Sebelumnya
perkenalkan nama saya Zuriatul Mawaddah, mahasiswa jurusan Sistem
Informasi di UIN Suska Riau. Tujuan saya kesini ialah ingin meminta izin
unruk melakukan penelitian sekaligus untuk melakukan wawancara di toko
Ibu untuk Skripsi saya Bu. Jadi apakah boleh saya melakukan penelitian
disini Bu?

Narasumber | Oh begitu ya? Kalau boleh tau topik penelitian yang mau Zuri angkat apa
ya?

Pewawancara | Untuk topik penelitian saya yaitu Sistem pendukung Keputusan Bu, lebih
tepatnya Sistem pendukung keputusan pemilihan supplier

Narasumber | Oh sistem pendukung keputusan ya? Oke, jadi apa saja yang mau Zuri
tanyakan?

Pewawancara | Kalo boleh tau toko ini sudah berdiri sejak kapan Bu?

Narasumber | Sudah lama sih, dari tahun 1998 hingga sckarang

Pewawancara | Begitu ya bu? Kira kira untuk mendapatkan pemasok produk bagaimana
Bu? Apakah ibu menghubungi para pemasok langsung atau bagaimana Bu?

Narasumber | Untuk pemasok ada yang datang lewat sales kemari dan juga kami langsung
ke tempat pemasoknya

Pewawancara | Boleh dijelaskan lebih detail Bu?

Narasumber | Untuk sales biasanya mercka datang langsung kesini, menawarkan produk
dengan membawa sampel dari produk yang mercka tawarkan jika sudah
sama sama deal biasanya kami langsung pesan lewat sales itu, nah nanti
barangnya akan dikirimkan kemari, lalu setelah itu baru dibayar, kalau tidak
melalui sales basanya kami langsung ke tempat pemasoknya, jadi kami
langsung yang memlih produk disana

Pewawancara | Lalu bu, kira kira apa yang menjadi kriteria pada saat ibu memilih
produknya? Misal harga, kualitas dan lain sebagainya

Narasumber | Untuk kriteria tentunya yang pertama ialah harga, lalu kualitas dari

produknya juga tentunya yang kami prioritaskan. i)

Gambar A.l. Hasil Wawancara Halaman 1
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| —=Wawancara |

Narasumber

[
| Pewawancara |

Narasumber

Selain itu apakah ada lagi Bu?

Yang lain mungkin seperti waktu pengiriman, tempo pembayaran, dan
layanan dari asok, Zur.

Pelayanan bagaimana Bu maksudnya?

Pelayanan saat barang sudah datang, dan ternyata produk ada yang rusak
l;edgngi :Ldak bagus, nah nanti kami tentunya akan mengajukan refund barang,

Pewawancara | Oh begitu ya Bu?

Narasumber | Iya, Zuri.

;Wmancam Bak bu, kira kira untuk produk yang sering dibeli disini apa ya Bu?

arasumber | Bahan-bahan sembako sih yang sering dicari pelanggan seperti gula, beras

tepung dan lain-lain.

Pewawancara | Kira kira supplier dari masing masing produk ada berapa ya Bu?

Narasumber | Beda-beda Zur, ada yang 4 pemasok, ada yang 5 pemasok

Pewawancara | Baik Bu, mungkin untuk sekarang itu saja yang mu Zuri tanyain dulu. Kira
kira apabila Zuri ada yang ingin ditanyakan lagi apa boleh zuri menghubungi
Tbu lagi Bu?

Narasumber | Boleh Zuri, silahkan.

Pewawancara | Terima kasih banyak, Bu.

Narasumber | Sama-sama, Zuri,

Pemilik Toko,

Gambar A.2. Hasil Wawancara Halaman 2
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LAMPIRAN B
HASIL BLACKBOX TESTING

AMNGKET BLACKBOX TESTING

Sistem Pendoukung Keputusan Pemilihan Sopplier

Tanggal Pengujian 1 24 April 2025
Nama Responden : Mur Shabrina Masution
Jabhatan : Mahasiswa

Mohon memberikan pemyataan kesesuaian terhadap fitue-fitur sistem yang telah divji dengan
memberikan tanda centang {+') pada kolom “Berhasil” apabila fitur tersebut berjalan sesuai harapan,

atau pada kolom “Cagal™ apabila fitur tidak berjalan schagaimana mestinya.

Mo | Fitur vang Diuji Hasil yang Diharapkan Berhasil Giagal
1 Laogin Pengguna dapat login dan dizrahkan ke S
dashhoard sctelah memasukkan usemame
& password
2 | Tamhah Barang Drata barang berhasil disimpan ke o
database
3 | Edit Barang Drata barang berhasil diperbarui di i
database
4 | Hapus Barang Drata barang berhasil dihapus dari i
database

5 | Tambah Supplier | Data supplier berhasil ditambahkan ke o
database

& | Edit Supplicr Drata supplier berhasil diperbari di o
database

T | Hapus Supplicr Drata supplicr berhasil dihapus dari o
database

8% | Tamhah Kriteria Drata kriteria berhasil ditambahkan ke o
database

9 | Edit Kriteria Drata kriteria berhasil diperbarui di o
database

Gambar B.1. Kuisioner Blackbox 1 Halaman 1
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10 | Hapus Kriteria Drata kriteria berhasil dihapus dari S
database
Il | Tamhah Sub Drata sub kriteria berhasil ditambahkan ke |
Kriteria database
12 | Edit Sub Kriteria | Dwata sub kriteria berhasil diperbarui di o
database
13 | Hapus Sub Drata sub kriteria berhasil dihapus dan o
Kriteria database
14 | Tambah Bobaot Drata bobot berhasil disirmpan ke database |
15 | Edit Bobot Drata bobot berhasil diperbarui di database |
16 | Hapus Bohot Drata bobot berhasil dihapus dari database | &
17 | Tamhbah Penilaian | Data penilaian berhasil disimpan ke o
database
18 | Edit Penilaian Drata penilaian berhasil diperbaroi di o
database
19 | Hapus Penilaian Drata penilaian berhasil dihapus dari o
database
20 | Lihat Hasil Hasil penilaian ditampilkan (matriks i
Penilaian keputusan, nommalisasi, perankingan)
21 | Cetak Hasil PDF hasil penilaian berhasil dihasilkan o
12 | Logout Pengguna berhasil keluar dan kernbali ke | &
halaman login
Resppnden

(Mur Shabiring Masution)

Gambar B.2. Kuisioner Blackbox 1 Halaman 2
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ANGKET BLACKBOX TESTING

Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Supplier

Tanggal Pengujian

Mama Responden

24 April 2025

: Indah Nirwana

Jabatan - Mahasiswa

Mohon memberikan pernyataan kesesuaian terhadap fitur-fitur sistem yang telah diuji dengan

memberikan tanda centang (") pada kolom “Berhasil™ apabila fitur tersebut berjalan sesuai harapan,

atau pada kolom “Gagal™ apabila fitur tidak berjalan sebagaimana mestinya.

database

No | Fitur yang Diuji Hasil yang Diharapkan Berhasil CGagal
1 | Login Pengguna dapat login dan diarahkan ke 7
dashboard setelah memasukkan username
& password
2 | Tambah Barang Data barang berhasil disimpan ke <
database
3 | Edit Barang Data barang berhasil diperbarui di v
database
4 | Hapus Barang Data barang berhasil dihapus dari o
database
5 | Tambah Supplier | Data supplier berhasil ditambahkan ke v
database
6 | Edit Supplier Data supplier berhasil diperbarui di F
database
7 | Hapus Supplier Data supplier berhasil dihapus dari J
database
% | Tambah Kriteria Data kriteria berhasil ditambahkan ke <
database
9 | Edit Kriteria Data kriteria berhasil diperbarui di 3

Gambar B.5. Kuisioner Blackbox 3 Halaman 1



10 | Hapus Kriteria Data kriteria berhasil dihapus dari o
database
11 | Tambah Sub Data sub kriteria berhasil ditambahkan ke | ./
Kriteria database
I | Edit Sub Kriteria | Data sub kriteria berhasil diperbarui di v
database
13 | Hapus Sub Data sub kriteria berhasil dihapus dar: o
Kriteria database
14 | Tambah Bobot Data bobot berhasil disimpan ke database |
15 | Edit Bobot Data bobot berhasil diperbarun di database |
16 | Hapus Bobot Data bobot berhasil dihapus dari database | 7
17 | Tambah Penilaian | Data penilaian berhasil disimpan ke o
database
1% | Edit Penilaian Data penilaian berhasil diperbarui di o
database
19 | Hapus Penilaian Data penilaian berhasil dihapus dari )
database
20 | Lihat Hasil Hasil pemilaian ditampilkan {matriks o
Penilaian keputusan, normalisasi, perankingan)
21 | Cetak Hasil PDF hasil penilaian berhasil dihasilkan
11 | Logout Pengguna berhasil keluar dan kembali ke
halaman login
Responden,

(Indah Mirwana)

Gambar B.6. Kuisioner Blackbox 3 Halaman 2
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ANGKET BLACKBOX TESTING

Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Supplier

Tanggal Pengujian : 24 April 2025
Nama Responden : Putri Khairunnisa
Jabatan : Mahasiswa

Mohon memberikan pernyataan kesesuaian terhadap fitur-fitur sistem yang telah diuji dengan
memberikan tanda centang («) pada kolom *Berhasil™ apabila fitur tersebut berjalan sesuai harapan,

atau pada kolom “Gagal™ apabila fitur tidak berjalan sebagaimana mestinya.

Mo | Fitur yang Diuji Hasil yang Diharapkan Berhasil Giagal

I | Login Pengguna dapat login dan diarahkan ke o
dashboard setelah memasukkan username

& password

2 | Tambah Barang Data barang berhasil disimpan ke o
database

3 | Edit Barang Data barang berhasil diperbarui di o
database

4 | Hapus Barang Data barang berhasil dihapus dari 4
database

5 | Tambah Supplier | Data supplier berhasil ditambahkan ke vy
database

6 | Edit Supplier Data supplier berhasil diperbarui di v
database

7 | Hapus Supplier Data supplier berhasil dihapus dar o

database

8 | Tambah Kriteria Data kriteria berhasil ditambahkan ke i
database

9 | Edit Kriteria Data kriteria berhasil diperbarui di <

database

Gambar B.7. Kuisioner Blackbox 4 Halaman 1



10 | Hapus Kriteria Data kriteria berhasil dihapus dari o
database
11 | Tambah Sub Data sub kriteria berhasil ditambahkan ke |
Kriteria database
12 | Edit Sub Kriteria | Data sub kriteria berhasil diperbarui di W
database
13 | Hapus Sub Drata sub kriteria berhasil dihapus dari i
Kriteria database
14 | Tambah Bobot Data bobot berhasil disimpan ke database |
15 | Edit Bobot Data bobot berhasil diperbarui di database |
16 | Hapus Bobot Data bobot berhasil dihapus dari database |
17 | Tambah Penilaian | Data penilaian berhasil disimpan ke o
database
18 | Edit Penilaian Data penilaian berhasil diperbarui di o
database
19 | Hapus Penilaian Data penilaian berhasi] dihapus dari i
database
20 | Lihat Hasil Hasil penilaian ditampilkan (matriks 4
Penilaian keputusan, normalisasi, perankingan)
21 | Cetak Hasil PDF hasil penilaian berhasil dihasilkan
22 | Logout Pengguna berhasil keluar dan kembali ke
halaman login
Responden,

{Putri Khairunniza)

Gambar B.8. Kuisioner Blackbox 4 Halaman 2
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Tanggal Pengujian
Nama Responden

Jabatan

ANGKET BLACKEOX TESTING

Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Supplier

: 24 April 2025
- Wahyvu Eka Putra

: Mahasiswa

Mohon memberikan pernyataan kesesuaian terhadap fitue-fitur sistem vang telah diuji dengan

memberikan tanda centang (') pada kolom “Berhasil” apabila fitur tersebut berjalan sesuai harapan,

atau pada kolom “Gagal” apabila fitur tidak berjalan sebagaimana mestinya.

Mo | Fitur yang Diuji Hasil yang Diharapkan Berhasil CGiagal

1 | Login Pengguna dapat login dan diarahkan ke o
dashboard setelah memasukkan username
& password

2 | Tambah Barang Data barang berhasil disimpan ke W
database

1 | Edit Barang Data barang berhasil diperbarui di <
database

4 | Hapus Barang Data barang berhasil dihapus dari o
database

5 | Tambah Supplier | Data supplier berhasil ditambahkan ke o
database

6 | Edit Supplier Data supplier berhasil diperbarui di o
database

7 | Hapus Supplier Data supplier berhasil dihapus dari o
database

¥ | Tambah Kriteria Data kriteria berhasil ditambahkan ke v
database

9 | Edit Kriteria Data kriteria berhasil diperbarui di N
database

Gambar B.9. Kuisioner Blackbox 5 Halaman 1



10 | Hapus Kriteria Drata kriteria berhasil dihapus dari <
database
11 | Tambah Sub Data sub kriteria berhasil ditambahkan ke |
Kriteria database
12 | Edit Sub Kriteria | Data sub kriteria berhasil diperbaru di N4
database
13 | Hapus Sub Drata sub kriteria berhasil dihapus dari o
Kriteria database
14 | Tambah Bobot Data bobot berhasil disimpan ke database | 7
15 | Edit Bobot Diata bobot berhasil diperbarui di database |
16 | Hapus Bobot Data bobot berhasil dibapus dan database | ¢
17 | Tambah Penilaian | Data penilaian berhasil disimpan ke S
database
I8 | Edit Penulaian Data penilaian berhasil diperbarui di v
database
19 | Hapus Penilaian Data penilaian berhasil dihapus dar v
database
20 | Lihat Hasil Hasil penilaian ditampilkan {matriks J
Penilaian keputusan, normalisasi, perankingan)
21 | Cetak Hasil PDF hasil penilatan berhasil dihasilkan
22 | Logout Pengguna berhasil keluar dan kembali ke |
halaman login
Responden,

=

(Wahyu Eka Putra)

Gambar B.10. Kuisioner Blackbox 5 Halaman 2



LAMPIRAN C
HASIL UJI USER ACCEPTANCE TESTING (UAT)
Gambar C.1. Kuisioner UAT 1
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Mr .nm a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I“/eb b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
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Gambar C.2. Kuisioner UAT 2

7 of Sultan Syarif Kasim Riau

A\ Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
u_c..l 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
= .nm a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I“/eb b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsuskamay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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[JPTI] Ucapan Terimakasih atas Penyerahan Naskah (sl o s « S B
E’]eiptijo:,mals.?ﬂglrﬁ[mm- Wam BMei 1139 & |
kegpda saya =
mu- Mawaddah:
-~

Ti ih lelah memyerahkan naskah, "Sislem Pendukung Kepulusan Pemilihan Supplier Dengan Menggunakan Melode Simple Additive

mmTWWMWhWWMWImmWSIMhSMMW
Jenderal Pendidikan Tinggi, Risat, Dan Teknologi Kementesian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, Dan Teknologi Republik Indonesia
1THEMPT2024.
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Gambar D.1. Bukti Submission

[JPTI] Keputusan Editor (EEma) otk Mass « L= Fi]
Yogiek Indra Kurniawan 1 Mei 20251906 ff =}
kepada saya «

Zurtatul Mawaddah:

Karmi tskah mamibual keputusan lerkail naskah yang Anda kifimkan ke Jurmal Pendidikan dan Teknologi Indonesia, lerakreditasi SINTA 3
berdasarkan Surat Keputusan Direkiur Janderal Pendidikan Tinggi, Riset, Dan Teknologi Kemenberian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, Dan
Teknolog Republk Indonesia Nomor 17 TEMPTI2024, sengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Pemilinan Supplier Dengan Menggunakan
Motode Simplo Additive Weighting Pada Toko Grosir Dua Putr™.

Keputusan kami adatah: Paper Mombutuhkan Rovisi
Boborapa hal yang peru direvisi antara lain :

1. mmwmwmm1mwmmmmmmmmmmm

2. JpnmmmmmMmm&nwﬁmmmmummwmm
kali di-gitasi pada main paper). Apabila bolum menggunakan style IEEE, mohon dipartaiki dan disesuadcan,

3. Minimal Daftar Pustaka yang diqunakan adalah 15 referensi yang berasal dari jumaliconference 5 tahun terakhir. Jika belum sesuai,
mohon dapal ditarmbahian,

4, Mohon mamperbaiki anikel sesual dengan review yang lslah diberkan oleh Reviewer, Detail review dar niveewes lcami lamgirkan di

Gambar D.2. Bukti Review
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Gambar D.3. Bukti Accepted

w
mw

Toknologi Republik Indonesia Nomar 177/EMKPTI2024, dengan judul "Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Supplier Dangan Menggunakan

[JPTI] Keputusan Editor @i o e «
3 Matode Simple Addtive Waighting Pada Toko Gros Dua Pulri®,

T Kami telah membual keputusan lorkail naskah yang Anda kirmikan ke Jurnal Pendidikan dan Teknologi Indonesia, terakreditasi SINTA 3
Koputusan kami adalah: Naskah Diterirma unfuk dipublikasikan,

" berdasanican Sural Keputusan Dineldur Jenderal Pendidikan Tinggl, Riset, Dan Teknologi Kementerian Penddican, Kebudayaan, Risel, Dan

© _..r Ci ilik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
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ff .n.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
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