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Dengan menyebut nama Allah yang maha pengasih lagi maha penvayvang

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh.

Alhamdulillah Robil ‘Alamin, segala puji bagi Allah Subhanahu Wa Ta ala.

o Sebagai bentuk rasa syukur atas segala nikmat yang telah diberikan tanpa ada keku-

Q’;_rangan sedikitpun. Shalawat beserta salam tak lupa pula kita ucapkan kepada Nabi

20 Muhammad Shallallahu ’Alaihi Wa Sallam dengan mengucapkan Allahumma Sholli

g "Ala Sayyidina Muhammad Wa 'ala Ali Sayyidina Muhammad. Semoga kita semua
selalu senantiasa mendapat syafa’at-Nya di dunia maupun di akhirat, amiin Ya Rab-
bal’Alamin. Tugas AKhir ini saya persembahkan untuk lbu dan Almarhum Bapak
sebagai salah satu hadiah istimewa bentuk bakti, rasa terima kasih, dan hormatku
kepada orang tuaku tercinta.

Bapak, ibu, abang, kakak dan keponakan tersayang, terima kasih atas segala
do’a, perjuangan, dorongan, bimbingan serta dukungan yang tiada henti diberikan
kepada saya. Allah telah memberikan karunia terbaik dengan menghadirkan saya di
keluarga ini. Sampai kapanpun tidak ada cara dan rasa yang bisa saya berikan untuk
bisa membalas segala kebaikan dan keikhlasan yang diberikan kepada saya. Saya

Y hanya mampu mendoakan yang terbaik semoga kita semua diberikan kebahagiaan,
%kesehatan, ketenangan di dunia maupun di akhirat, serta diberikan tempat yang is-
~timewa kelak agar kita bisa berkumpul kembali bersama-sama di Jannah-Nya.
Terima kasih saya ucapkan kepada Bapak Eki Saputra, S.Kom., M.Kom se-
=-bagai Dosen pembimbing Tugas Akhir sekaligus Pembimbing Akademik yang telah
C membimbing saya dengan tulus dan sepenuh hati hingga Tugas Akhir ini dapat saya
-selesaikan. Kemudian saya ucapkan terima kasih kepada Bapak dan Ibu Dosen
Program Studi Sistem Informasi yang telah mewariskan ilmu yang bermanfaat dan
“arahan kepada saya untuk menyelesaikan studi di Program Studi Sistem Informasi
o Ini. Terima kasih juga saya ucapkan kepada teman-teman untuk waktu berharga
;yang telah dilalui bersama do’a dan dukungan yang tiada henti. Semoga kita semua
—selalu diberikan kemudahan rahmat, serta karunia-Nya.
Wassalamu’alaikum \Warahmatullahi Wabarakaatuh.
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillahi Rabbil ’Alamin, bersyukur kehadirat Allah Subhanahu Wa

'Ta’ala atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan

~—

© Tugas Akhir ini. Shalawat serta salam kita ucapkan kepada Nabi Muhammad Shal-
?_lallahu "Alaihi Wa Sallam dengan mengucapkan Allahumma Sholli’Ala Sayyidina
;:' Muhammad Wa Ala Ali Sayyidina Muhammad. Tugas Akhir ini dibuat sebagai salah
 satu syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana Komputer di Program Studi Sistem In-
= formasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

(0p)

Pada penulisan Tugas Akhir ini, terdapat beberapa pihak yang sudah berkon-

-
o tribusi dan mendukung peneliti baik berupa materi, moril, dan motivasi. Peneliti
gingin mengucapkan banyak terima kasih kepada:

nery
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1.

10.

Bapak Prof. Dr. Hairunas, M.Ag sebagai Rektor Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau.

Bapak Dr. Hartono, M.Pd sebagai Dekan Fakultas Sains dan Teknologi.
Bapak Eki Saputra, S.Kom., M.Kom sebagai Ketua Program Studi Sistem
Informasi sekaligus Dosen Pembimbing Akademik dan Dosen Pembimbing
Tugas Akhir yang telah banyak meluangkan waktu, memberikan masukan,
nasihat, dan motivasi dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

Ibu Siti Monalisa, ST., M.Kom sebagai Sekretaris Program Studi Sistem
Informasi.

Bapak Tengku Khairil Ahsyar, S.Kom., M.Kom sebagai Kepala Laboratori-
um Program Studi Sistem Informasi.

Bapak Arif Marsal, Lc., MA sebagai Ketua Sidang Tugas Akhir yang telah
memberikan masukan dan saran yang sangat bermanfaat dalam penelitian
ini.

Ibu Fitriani Muttakin, S.Kom., M.Cs sebagai Dosen Penguji | Tugas Akhir
yang telah memberikan masukan dan saran yang sangat bermanfaat dalam
penelitian ini.

Bapak Saide, S.Kom., M.Kom., M.1.M., Ph.D sebagai Dosen Penguji 1l Tu-
gas Akhir yang telah memberikan masukan dan saran yang sangat berman-
faat dalam penelitian ini.

Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Sistem Informasi yang telah
banyak memberikan ilmunya kepada peneliti.

Seluruh Pegawai dan Staf Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Riau yang telah membantu dan mempermudah
proses administrasi selama perkuliahan ini.
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11.

12.

13.
14.

15.
16.

Teristimewa orang tua terbaik peneliti yaitu Bapak Almarhum Supendi dan
Ibu tercinta Sarmini yang selalu memberikan do’a, motivasi, semangat,
dukungan serta perhatian kepada peneliti.

Abang Bikram, Abang Agus, Kakak Mimin, Kakak Dila, Kakak Mega serta
Kakak dan Abang Ipar yang selalu memberikan do’a, dukungan, semangat,
perhatian kepada peneliti.

Ibu Sakinatun Nafsi selaku pemilik sarana apotek.

Seluruh teman-teman saya terkhusus Qurotul A’yuniyah, S.Kom, Nanda
Nazira, S.Kom, dan Kunnii Umatal Faizah yang selalu memberikan saya
dorongan dan semangat tiada henti.

Seluruh rekan-rekan seperjuangan di Program Studi Sistem Informasi.
Semua pihak yang namanya tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu yang
terlibat dalam perjuangan penyelesaian Pendidikan Strata 1 (S1) baik dalam
pengumpulan data maupun penyusunan Tugas Akhir ini.

Semoga segala do’a dan dorongan yang telah diberikan selama ini menjadi

amal kebajikan dan mendapat balasan setimpal dari Allah Subhanahu Wa Ta ala.
Peneliti menyadari bahwa penulisan Tugas Akhir ini masih banyak terdapat keku-
rangan dan jauh dari kata sempurna. Untuk itu, kritik dan saran atau pertanyaan
dapat diajukan melalui e-Mail 12050321658@students.uin-suska.ac.id. Semoga la-
poran ini bermanfaat bagi kita semua. Akhir kata peneliti ucapkan terima kasih.
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Pekanbaru, 15 Januari 2025
Peneliti,

ENA TASIA
NIM. 12050321658
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
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© Pengembangan Sistem Informasi Berbasis FEFO untuk Pengendalian Obat
2 Kadaluwarsa di Apotek Rahman
)
o) Ena Tasia™*, Eki Saputra?, Fitriani Muttakin®, Arif Marsal*
(@)
O L234niversitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau, Indonesia
Email: 112050321658@students.uin-suska.ac.id, %eki.saputra@uin-suska.ac.id, *fitrianimuttakin@uin-
3 suska.ac.id, ‘arif.marsal @uin-suska.ac.id
- Abstrak
=

Apofek merupakan salah satu fasilitas layanan kefarmasian yang bertanggung jawab dalam menyediakan obat-
obatag. Salah satu tantangan utama dalam pengelolaan apotek yakni memastikan obat-obatan tidak melewati
masa kadaluwarsa. Obat yang melewati masa kadaluwarsa akan mengurangi stabilitas obat yang berpotensi
merﬁ@ahayakan kesehatan bahkan dapat menimbulkan efek racun pada tubuh. Apotek rahman, sebagai
pen)&diaan layanan kefarmasian menghadapi kendala dalam melakukan pemantauan stok obat secara real time
akibat- belum adanya penyediaan sistem digital yang terintegrasi. Peningkatan penjualan apotek rahman
menontut pengelolaan persediaan yang lebih baik lagi untuk memastikan ketersediaan stok dan mencegah
keruﬁ']an akibat obat kadaluwarsa. Metode First Expired First Out (FEFO) menjadi solusi untuk
memperioritaskan penggunaan obat yang mendekati masa kadaluwarsa. Penelitian ini bertujuan mengembangkan
sistéM informasi pengendalian obat kadaluwarsa menggunakan metode FEFO di Apotek Rahman. Sistem ini
diraﬁ'_Cang dengan V-Model sebagai metodologi pengembangan, serta menggunakan teknologi barcode scanning
untuk meningkatkan efisiensi operasional. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berhasil menjalankan
semua fungsionalitas dengan persentase keberhasilan pengujian blackbox sebesar 100% dan tingkat penerimaan
pengguna (UAT) sebesar 80,53%. Sistem ini diharapkan mampu meningkatkan efisiensi pengelolaan stok obat,
mengurangi risiko kerugian akibat obat kadaluwarsa, dan mendukung layanan farmasi yang lebih baik.

Kata kunci: Blackbox Testing, FEFO, Obat Kadaluwarsa, Sistem Informasi, UAT, V-Model

Development of FEFO-Based Information System for Expired Medicine Control at
Rahman Pharmacy

Abstract

Phafﬂacy is one of the pharmaceutical service facilities responsible for providing medicines. One of the main
chalfénges in managing pharmacies is ensuring that medicines do not expire. Drugs that have passed the
expifation date will reduce the stability of the drug which has the potential to endanger health and can even
havezd toxic effect on the body. Rahman Pharmacy, as the provision of pharmaceutical services, faces obstacles
in mpnitoring drug stocks in real time due to the absence of an integrated digital system. The increase in sales of
rahman pharmacies requires better inventory management to ensure stock availability and prevent losses due to
expn:ed drugs. The First Expired First Out (FEFO) method is a solution to prioritize the use of drugs that are
close_to expiration. This research aims to develop an expired drug control information system using the FEFO
met@ at Rahman Pharmacy. This system is designed with the V-Model as a development methodology, and
uses=parcode scanning technology to improve operational efficiency. The test results show that the system
succésfully runs all functionality with a blackbox test success percentage of 100% and a user acceptance rate
(UAR) of 81.25%. This system is expected to improve the efficiency of drug stock management, reduce the risk of
losses-due to expired drugs, and support better pharmacy services.
<
Keyggrds: Blackbox Testing, Expired Medicine, FEFO, Information System, UAT, V-Model

(o a)
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1. BENDAHULUAN

o

=Apotek merupakan salah satu fasilitas layanan kefarmasian yang bertanggung jawab dalam menyediakan
obatepbatan. Salah satu tantangan utama dalam pengelolaan apotek yakni memastikan obat-obatan tidak
meléwati masa kadaluwarsa.[1]. Obat dapat membahayakan apabila sudah melewati masa kadaluwarsa
dikarenakan berkurangnya stabilitas obat, bahkan dapat menimbulkan efek racun bagi tubuh [2]. Obat yang
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% uwarse’ dan rusak mencerminkan ketidaktepatan pengelolaan perencanaan, sistem distribusi yang kurang
i serta Kurangnya pemantauan mutu dalam penyimpanan obat di layanan kefarmasian [3]. Ketidakefesienan
nglolaarﬁ,terutama terkait obat kadaluwarsa dan rusak berdampak negatif terhadap sarana kesehatan baik

secgga ekonomis maupun medis [4]. Oleh karena itu, untuk mencapai pengoptimalan sesuai kebutuhan dan target

8bLguhkan anajemen dan pengelolaan sumber daya yang efektif di instansi kefarmasian [5].

= @Sebagal penyedia layanan kefarmasian, Apotek Rahman mengalami peningkatan penjualan yang signifikan

%ti bulaa]ya. Meskipun hal ini menunjukan pertumbuhan yang positif, tantangan operasional juga menjadi

[Bbi kompleks, dikarenakan seluruh proses operasional dilakukan secara konvensional. Salah satu masalah
ara yangsdihadapi adalah kurangnya sistem digital yang terintegrasi untuk memantau stok secara real time

&N men)@abkan pengelolaan menjadi semakin sulit. Hal tersebut menjadi kendala dalam menjalankan
eggsional—dan mendeteksi obat-obatan yang mendekati masa kadaluwarsa serta potensi kerugian akibat

B;n@hpukaZobat yang sudah tidak layak pakai [6]. Kurangnya pengendalian stok menjadi salah satu faktor

ﬁﬁu@ulnyag)asalah—masalah tersebut [7].

a Untuk—=mengatasi masalah tersebut, penerapan metode FEFO menjadi langkah yang penting untuk

@jterapkan larena dapat mencegah obat-obatan yang hampir kedaluwarsa tersimpan terlalu lama. Dengan metode

EEFO, obaf~dengan masa kadaluwarsa paling dekat akan diperioritaskan penggunaanya, sementara efisiensi
manfaatall persediaan dapat ditingkatkan. Dengan begitu potensi kerugian akibat obat yang kadaluwarsa dapat

g minimalkan. Metode ini sangat relevan diterapkan di apotek, karena produk farmasi memiliki masa

R’_gdaluwarsg_,yang perlu dikelola dengan baik [8]. Hal tersebut sejalan dengan peraturan BPOM No. 24 Tahun

Z)21, bahwa penyimpanan obat harus memperhatikan sistem FEFO, obat yang mendekaati expired (3-6 bulan

$belum tanggal expired diberi tanda peringata) [9].

2. FEFO dapat digunakan untuk melakukan pengelolaan persediaan, pencatatan stok, laporan serta dapat

fienampilkan informasi expired dengan baik [10]. metode FIFO dan FEFO juga sangat efektif dan efisien dalam
emanajemen pengeluaran anggaran dan pemasukan anggaran dalam pengelolaan obat serta dapat mencegah

%anya persediaan obat yang kadaluarsa dan menumpuk [11]. Dengan menerapkan metode FEFO menjadikan
tem yang handal untuk manajemen rantai pasokan, terutama di rumah sakit dan bidang farmasi [12] serta

@pat memudahkan dalam memonitoring sistem penjualan obat-obatan[13].

£ Penelitian ini melanjutkan penelitian sebelumnya yang berhasil menerapkan metode FEFO untuk

@engendalikan barang kadaluwarsa [14], dengan menambahkan fitur yang terintegrasi barcode scanning agar

@endukung penerapan nyata yang lebih efisien. Dalam perancangan sistem, v-model digunakan sebagai
rangka kerja karena setiap tahapan pengembangan diproses dengan jelas, kesalahan akan diperbaiki lebih awal

elalui tahapan verifikasi dan validasi sebelum melanjutkan tahapan berikutnya [15]. Oleh karena itu, penelitian

Mi akan menerapkan suatu perancangan Sistem Informasi Pengendalian Obat Kadaluwarsa Menggunakan

Metode First Expired first Out (FEFO) pada Apotek Rahman, diharaapkan dengan adanya penelitian ini dapat

Bembantu g"_hak Apotek dalam meningkatkan kualitas operasional.

sV

A

)
£ METODE PENELITIAN
=
Q

Berikub alur penelitian yang dibuat untuk mempermudah dalam merancang sistem informasi pengendalian

at kadal@warsa. Penelitian diawali dengan tahap perencanaan yakni memnentukan topik, objek, rumusan

masalah, sefta tujuan, kemudian akan dilakukan pengumpulan data melalui observasi serta wawancara ,

anjutnyafenelitian akan dilanjutkan dengan analisis terhadap sistem yang berjalan, dengan perancangan alur

fBetode pengembangan sistem v-model yang mencakup tahap verifikasi dan validasi . Metodologi penelitian
dapat dilihagpada gambar 1.

<
2.1 Tahapg’erancangan

TahapZperencanaan dalam penelitian ini dimulai dengan mencari topik yang akan dibahas, yakni
pembangu@ sistem informasi menggunakan metode FEFO dan V-Model sebagai metode pengembangan
sistem. Selapjutnya, penulis menentukan objek penelitian pada Apotek Rahman, yang mengalami masalah dalam
pemantauarr'dan pengendalian obat kadaluwarsa. Setelah itu, penulis merumuskan masalah dan batasan masalah,
serta menet%_ﬁkan tujuan penelitian yang menjadi acuan pembuatan penelitian.

2.2. Tahap;aﬁ Pengumpulan Data

Tahap gengumpulan data meliputi observasi langsung, wawancara dengan narasumber terkait di Apotek
Rahman, dan studi pustaka untuk mengumpulkan data primer dan sekunder yang mendukung penelitian.
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Tahap Perencanaan

1. Mencari Topik

2. Penentuan Objek Peneclitian Proposal »Tugas
3. Merumuskan Masalah Alchir

4. Menentukan Tujuan Penelitian

+

Tahap Pengumpulan Data

. Data Primer dan
1. Observasi
Data Skunder
2. Wawancara
3. Studi Pustaka

+

Tahap Analisis dan Perancangan

1. Requirements Hasil Analisis dan
1.Alur Sistem Sedang Berjalan 2. Spesification Perancangan
2.Identifikasi Masalah 3. .Design High Level

«. Unit Desigrn Low Level

+

Tahap Implementasi dan Pengujian

nely exsns NN A!iw eydid yeHq @

Sistem Informasi
Pengendalian

1. Impementasi
2. Black Box

A P Barang
3. Unit Acceptance Testing

+

Tahap Dokumentasi

Membuat Dokumentasi Hasil Laporan ."Fugas
Tugas Akhir Alkhir

Gambar 1. Metodologi Penelitian

2.3. Frahapan Analisis dan Perancangan

lur perancangan sistem v-model mencakup tahapan verifikasi dan validasi. Pada tahap verifikasi,
dilaktkan penentuan requirement, system design, architecture design, modul design kemudian dilakukan
implementasi pemrograman. Setelah melakukan tahap verifikasi, dilanjutkan ke tahap validasi. Dalam tahapan
validasi, testing dilakukan menggunakan pengujian blackbox dan User Acceptance Test (UAT).

Sj 23€31S

R

’ Verification Pashe ‘ ’ Validation Pashe

Requirement
Analysis

A J

Acceptance Testing

‘ System Design }<—> System Testing

Architecture Design

I
A

Integration Testing

‘ Modul Design ‘<>{ Unit Testing ‘

\/’

Build Code
Gambar 2. V-Model
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%3.@ Requ;_emen Analysis & Acceptance Testing
=
Q@ cRequipgmen Analysis & Acceptance Testing merupakan tahapan analisis kebutuhan, klien diminta
@e@erikag'gambaran kebutuhan yang diharapkan oleh sistem maupun pengguna. Acceptance testing akan
(tger@stikan.dokumen yang dihasilkan dapat diterima oleh pengguna.
cC = Q
- Q
ﬁB.E System Design & System Testing

epu

oSyste&:Design & System Testing merupakan tahapan awal untuk merancang sistem yang mempresentasikan
tesn berdesarkan tahapan kebutuhan. Tahapan ini mencakup struktur dan data organisasi secara umum.
Eate‘ération&esting dapat menampilkan kesalahan interaksi pada interface.

=)

Beqes

Q . . . .
Z$3§' Architecture Design & Integration Testing
C

n mTahap(a{ﬁ ini disebut sebagai desain level tinggi. Pada tahapan ini akan dilakukan perancangan sistem

&ngan megancang fitur-fitur yang nantinya ada pada sistem, dasar memilih arsitektur didasarkan pada beberapa

kA, sepertizpenggunaan modul yang telah dibuat, relasi antar tabel dan database, interface serta teknologi.

%dangkanq;engujian dilakukan untuk memvalidasi sejauh mana software dapat memenuhi kebutuhan secara

%selurruham Pengujian ini memiliki sifat yang menyeluruh sehingga tidak dapat dilakukan berdasarkan
ngtionalit&e sistem yang diuji secara terpisah.

In}

3.4. Modtﬁe Design & Unit Testing

S

Merupakan desain tingkata rendah yang membuat modul yang lebih kecil. Modul yang dibuat memiliki
Bteraksi yang baik untuk mempermudah pemerograman dalam tahapan implementasi. pengujian terhadap
Ryogram yang telah dibuat dilakukan dengan menguji unit terkecil pada pemrograman.

}

3
@3.5. Build code

8 Tahapan untuk merealisasikan tahapan-tahapan sebelumnya menjadi satu aplikasi yang diharapkan pada
ap requiremen sampai module design [16][17].

§3.6. Pengujian

& Blackbox testing merupakan pengujian perangkat lunak yang umumnya berkaitan dengan fungtionalitas dan
memverifikasi bahwa sistem dapat berfungsi dengan benar dari perspektif pengguna tanpa mengacu pada
sBruktur internal. Blackbox testing penting dilakukan dengan tujuan agar tidak terjadi kesalahan alur program
y%ng telah &ibuat [18]. Penguji dilakukan dengan memilih input yang valid dan tidak valid serta menentukan
Keluaran (@tput) yang benar tanpa harus mengetahui struktur internal dari yang diuji, blcakbox testing

erupakan ®™merupakan salah satu pengujian dengan teknik general testing sehingga pengujian ini dapat
@erapkan Bada semua tingkat pengujian perangkat lunak [19]. Sedangkan UAT digunakan untuk tahapan akhir
pengujian @plikasi yang memastikan sistem telah memenuhi kebutuhan penggunanya [20]. UAT dilakukan
&ngan meaggunakan kuesioner evaluasi terhadap fitur-fitur sistem pengendalian stok kadaluwarsa, pertanyaan
BAT mencekup 4 dimensi yang digunakan untuk menjawab permasalahan perangkat lunak seputar setting up,
%ability, ric system, and user satisfaction [21] [22]. Untuk mengukur rating atau skala evaluasi rata-rata
pada pengzén UAT dapat dilihat pada gambar 3.

NOT ACCEPTABLE MARGINAL ACCEPTABLE
O N Y RN A S s [ 20w e e w2
el ] LOW | MIGH st
GRADE
SCALE F ] D | c I B [ A__I
ADJECTIVE WORST BEST
RATINGS IMAGINABLE ~ POOR 0K GOOD  EXCELLENT  |MAGINABLE

Lol ol il i
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Gambar 3. Rating dan Skala Konveksi Rata-Rata [23]
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

-~

Pada bab ini, membahas uraian tentang hasil implementsi dari setiap tahpan yang akan diterapkan untuk
menjéaerikan gambaran yang sistematis menggunakan farmework laravel dengan metode v-model.

3.1.Analisis Sistem Berjalan

=Setelah melakukan observasi dan wawancara dengan Apotek Rahman, didapat bebarapa masalah pada
sisteE}: yang berjalan yang teridentifikasi. Meskipun penjualan menunjukkan tren peningkatan, akan tetapi
penjpalan kerap tidak terdokumenstasi sehingga mempengaruhi akurasi pengelolaan stok serta pencatatan
Iainr&a. Kurangnya sistem monitoring menyebabkan pemantauan obat kadaluwarsa menjadi lebih sulit dan lama.
Hal 4ni memungkinkan meningkatnya risiko obat yang tidak terpakai. Masalah tersebut tentunya menghambat
proses operasional apotek sehingga memerlukan solusi agar segera diatasi.

U) - -
3.2. Requiremen Analysis

O;Beberapa kebutuhan fungsi sistem yang diharapkan pengguna terhadap sistem yang akan dikembangkan
yakmbberupa fitur pencatatan transaksi pembelian dan penjualan untuk memastikan keakuratan dan kelengkapan
dokufentasi secara otomatis dengan penerapan FEFO. Selain itu, fitur notifikasi untuk peringatan obat yang
mendekati masa kadaluwarsa dan stok obat agar monitoring stok dilakukan secara efisien. Fitur laporan seperti
penjtialan, pembelian, stok obat serta laba juga dibutuhkan guna menyediakan laporan secara berkala dan
mendukung dalam pengambilan keputusan lebih baik. Agar implementasi sistem dapat berjalan, dibutuhkan
dukungan perangkat keras seperti komputer dengan spesifikasi minimum (quad-core processor, RAM 4 GB),
Barcode Scanner Laser VSC BS-1808 (USB), XPrinter XP-581IN, Mouse dan Keyboard, serta perangkat lunak
seperti Sistem operasi windows, XAMPP, Web Browser, Text Editor Visual studio code, Image Editor Balsamigq
Wireframse, Uml Editor.

3.3. System Design

Tahap ini akan merancang secara rinci sistem pengendalian obat kadaluwarsa menggunakan diagram use
case dan activity. Alur kerja yang dapat dilakukan oleh pengguna sesuai spesifikasi dan requirements yang telah
ditetapkan akan digambarkan melalui diagram tersebut.

a) Design Use case Diagram

Use Case Diagram digunakan untuk memahami hubungan yang terjadi antar aktor dengan mendefinisikan
skenario pengguna sistem. Use case berfungsi untuk menjelaskan aktivitas yang dapat dilakukan oleh pengguna
atau user sistem yang sedang beroperasi. Sasaran use case adalah mendefinisikan kebutuhan operasional dan
fung@)nal sistem. Terdapat 2 aktor pada sistem ini yaitu admin dan petugas yang dapat dilihat pada gambar 3.

Kelola obat
5

Kelola supplier
Kelola kategori
- O
= .
Adimin ‘Warning persediaan
\ -
‘Warning expired
. =
Transaksi pembelian
-
Transaksi penjualan )
L3

Sistem

Petugas

L

Gambar 4. Use Case Admin dan Petugas
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Gamb@t 4 menggambarkan hubungan interaksi aktor dengan sistem yang mencakup beberapa fungsi yang
diaks®s. Fungsi yang dapat diakses oleh Admin mencakup seluruh fungsi pada sistem yaitu: Kelola user,
it mastér data obat, masterdata kategori, master data supplier,cek obat, warning persediaan, warning
iged, trapsaksi pembelian, transaksi penjualan serata laporan. Sedangkan fungsi yang dapat diakses petugas
te& :cek Qbat, warning persediaan, warning expired, transaksi pembelian dan transaksi penjualan. Fungsi-
@i tersebut dapat di gunakan oleh Petugas apabila telah melakukan login terlebih dahulu..
dDesigBActivity Diagram
gActivit:){ diagram menggambarkan aliran kerja atau aktivitas dari sistem. Aktivitas dimulai ketika admin
n petugassmelakukan login kehalaman. Setelah login berhasil admin akan melakukan pengelolaan data obat,
ksi s%fa mengecek laporan. Petugas mengikuti alur proses sesuai dengan fungsi yang ada pada sistem
@etlgas. Actvity Diagram dapat dilihat pada gambar 5 dan 6.
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%mbar 5. Activity Diagram Admin Gambar 6 . Activity Diagram Petugas.

3.4. Architg‘gtu re Design

Pada t%apan ini akan dilakukan perancangan sistem dengan merancang fitur-fitur yang nantinya ada pada
sistem. Dasa¢ memilih arsitektur yang akan digunakan didasarkan pada beberapa hal, seperti, relasi antar tabel
dan database, interface serta teknologi yang digunakan. Rancangan struktur relasi antar tabel dapat dilihat pada
gambar 7. S,

Sedangkan teknologi yang akan digunakan untuk membangun sistem ini yaitu bahasa pemrograman php
Vversi 8.2.135[aravel versi 9, XAMPP versi 3.3.0 dan text editor visual studio code.
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Supplier

pembelian

—id: int

id: int

- nama: wvarch

- no_pembelian:

- no_tlp: varchar

- supplier_id: attribute

- alamat: varchar

user_id: int

- tgl_beli: date

— botal: int

User

/

detail__pembelian

- id: imt

— pembelian__id- int

- barcode: varchar

- obat_id: int

- jumlah__beli: int

- jumlah_sisa- int

obat tgl_expired:
id: int -
— - id: int

- nama: wvarchar

— nama: wvarchar kategori
- no_tlp: varchar . N

- kategori__id: int | _ id- int
- alamat: text .

- stok: int - nma__kategori:
- email: varchar . ——————

- harga_ beli: int
- pass: varchar _ -

- persentase__jual: int
- level: enum N N

— harga__jual: int

detail_jual beli
detail__penjualan _id- int
penjualan N - -

- id: e - - e
id ot id: int - detail_penjualan: int
o — - obat_id: int - detail_pembelian- int

- L,S,;f,?d — - penjualan_id- int jumilah- int

— botal: int

- bayar: int

- jumlah__jual: int

Gambar 7. Relasi Antar Tabel

3.5. Module Design

Pada tahapan ini, rancangan sistem akan dibuat secara terperinci menggunakan struktur menu dan design
interface yang menampilkan alur kerja yang tersedia pada sistem yang mengacu pada rancangan use case
diagram. Rancangan interface login dan menu utama dapat dilihat pada gambar 8 dan 9.
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AWeb Page O X Q) Crrmr——— — &
O Q X {} (Gtpr7127.007800070gin ) @
SIMBAR APOTEK RAHMAN Useradmin
Dashboard Overview
SIMBAR APOTEK RAHMAN Moster Data >
Kategori
Obat
email Supplier
: Gak Obat Pembeian Penjuaian l;l [Q
—
password Cum— | Obat Expired datam 30 Hari § Obat Terlaris Grafik Panjualan
] =[P = @ |
Pm“mluoh:
Pengguna
L4 |
ot N
2- Gambar 8. Interface Login Gambar 9. Interface Dashboard
o . . .
gambar 8 dan 9 merupakan gambaran rancangan interface yang menggambarkan keseluruhan fitur-fitur

yangzgda pada sistem.
2

3.6. mplementasi

UPahapan ini merupakan tahapan implementasi hasil perancangan interface yang telah dibuat pada tahap
detaﬁ_design. Tampilan implementasi interface sistem pengendalian obat kadaluwarsa menggunakan metode

FEFQ dapat dilihat pada gambar 10.
=
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SIMBAR APOTEK RAHMAN

Email

]

2 Masuka Email

PASSWORD

& Masukan Password ®

Gambar 10. Tampilan Login

Halaman Login sistem digunakan user untuk masuk kedalam sistem berdasarkan hak akses pengguna yang
merlukagusername serta password.

SIMBAR APOTEK RAHMAN

Overview
@ 0ashbosrs
v =] $
Rp.98,500 Rp.19,630 Rp.15,100 Rp.4,530
Obat Expired dalam 30 hari 5 Obat Terlaris Grafik Penjualan Bulanan

5 Obat Terlariz

NO  OBAT PEMBELIAN STOK  EXPIRE

1 hansaplas  PBL-20241003-0008 2024-10-10

L-20241003-0012 2024-10-15

Gambar 11. Tampilan Dashboard Admin

d1tas

SIMBAR APOTEK RAHMAN

Obat Expired dalam 30 hari 5 Obat Terlaris Grafik Penjuatan Bulanan

® Oashboard

NO  OBAT PEMBIUAN STOK  EXPIRE $15A 6 Ovas Tortorts

=n

)

ansaplas  PBL-20241003-0008 1 2024-10-10 6 Hani R s
W
v

Gambar 12. Tampilan Dashboard Petugas

ue

Tampil@n Dashboard menampilkan jumlah pembelian, jumlah penjualan, HPP, laba, list obat expired, chart

erta grafik penjualan setiap bulannya.
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SIMBAR APOTEK RAHMAN

B Master Data

No T NAMA KATEGOS! ARSI

00
00
©0
00

Gambar 13. Tampilan Master Data

galaman Master Data dibuat agar admin dapat mengelola informasi penting. Admin akan melakukan
prosés input dan edit data kategori, data obat serta data supplier. Halaman ini, memastikan pengelolaan data
lebilterstruktur dan mudah dalam pembaruan data sesuai kebutuhan.

wn
-
%)

SIMBAR APOTEX RAHMAN

Cek Obat

no BARCODE oBar KATEGORI PEMBILIAN sr0% TANGGAL EXPIRE SI5A

Gambar 14. Tampilan Cek Obat

=

fl;lalaman Cek Obat digunakan untuk memantau persediaan serta masa kadaluwarsa obat secara rutin setiap
harifi¥a. Halaman ini dilakukan guna mendukung pengelolaan obat di Apotek Rahman yang menghadapi
pendelolaan inventaris secara manual. Penerapan Barcode scanning diintegrasikan agar pengecekan menjadi
lebi _.kurat dan cepat.

nery wisey JirreAg uej[ng jo A}ISIdAIuU) d

SIMBAR APOTEK RAHMAN

Persediaan

NO t BARCODE oBAT KATEGORI TANGGAL EXPIRE sToK

Showing page 1 of 1 o ,

Gambar 15. Tampilan Warning Persediaan
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SHalantan Warning Persediaan digunakan untuk membantu dalam mengelola persediaan obat. Sistem akan
aerﬁmpilk@_ﬁ notifikasi berupa icon lonceng apabila stok berkurang hingga kurang dari 2 unit. Tambilan ini juga
g@akan sebagai pengingat untuk menjaga ketersediaan obat, sehingga kebutuhan pelanggan dapat terpenuhi

gengn baik’
N0

¢

=

Q. SIMBAR APOTEK RAHMAN

Q

-

‘Q Obat Mendekati Kedaluwarsa

1

2

)

: NO T NAMA OBAT KATEGORI HARGA BELI HARGA JUAL STOK TANGGAL KEDALUWARSA NOTIFIKASI AKSI

[1hon Koo

et i o |

Gambar 16. Tampilan Warning Expired

edue) 1ul siny eAJey ynunjas neje uelbeqes d

Halaman Warning Expired digunakan untuk membantu mengendalikan obat yang mendekati atau telah
[@daluwarsa. Obat akan masuk pada halam ini apabila tanggal kadaluwarsa kurang dari 3 bulan (90 hari).
§stem akan menampilkan visual berwarna kuning untuk obat yang mendekati tanggal kadaluwarsa (30 hari)
&n warna merah apabila obat telah melewati masa kadaluwarsa. Selain itu, sistem akan menampilkan notifikasi
Brupa icon lonceng pada menu Expired sebagai pengingat obat yang telah kadaluwarsa, memastikan akan
dakan segera dilakukan untuk mengelola stok kadaluwarsa.

SIMBAR APOTEK RAHMAN

Pembelian

No. Pembelian:
PBL-20241004-0016 04/10/202¢ o PT.Kalbe Farms v

Detail Pembelian

Pilih Obat

HARGA
s earct OBAT  BARCODE  BELI JUMLAH  TANGGAL EXPIRE TOTAL

NO T NAMA KATEGORI STOK

. o

:Jaquuins ueyngaAuaw uep ueyEn

Grand Total : Rp5.000

o Gambar 17. Tampilan Transaksi Pembelian

3

TampEan Transaksi Pembelian digunakan pengguna untuk melakukan pembelian obat kepada supplier.
Data obat yang ditampilkan diambil langsung dari Master Data Obat, memastikan konsistensi dan keakuratan
informasi. Péngguna dapat memasukaan data pembelian obat seperti barcode, harga beli, supplier, tanggal
kadaluwars;E:sertajumlah pembelian. Dengan adanya fitur ini, pengelolaan pembelian menjadi lebih terstruktur.
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KATEGOR|

~
Gambar 18. Tampilan Transaksi Penjuakan

-~
e @  Google Chrome bukan browser default m 127.0.0.1:8000 menyatakan x
—
Penjualan 7
3 No. Penjualan:
— PJL-20241004-0009 4/10/2024 o
-~
(= Pin Obat Detait Peniatan
Z Scan Barcode oBAT HARGA JUMLAH  TOTAL
c Grand Total
m 1 Bayar
A o
Q Kembalian Il Harap si bidang ini

SHalaman ini dirancang untuk mendukung proses transaksi penjualan kepada pelanggan dengan penerapan
metode FEFO, sehingga obat dengan masa kadaluwarsa paling dekatlah yang akan diperioritaskan untuk
dikeluarkan. Dengan pemanfaatan pemindai barcode, sistem akan menampilkan notifikasi berisi 2 daftar obat
dengan masa kadaluwarsa paling dekat setiap kali barcode discan. Penerapan teknologi ini bukan hanya
membantu pengelolaan dibagian sistem saja, tetapi dapat mendukung penerapan nyata dalam proses transaksi
penjualan.

3.7. Pengujian

Pengujian dilakukakan untuk melihat hasil implementasi, apakah berjalan sesuai tujuan atau masih terdapat
kendala pada sistem. Akan dilakukan beberapa pengujian pada sistem, pengujian mengikuti alur dari v-model.
Pengujian dilakukan dengan blackbox testing dan user acceptance testing.

a. Blackbox Testing

Pengujian ini dilakukan terhadap keseluruhan sistem apakah tahap integrasi antar modul sistem telah
berjalan dengan baik. Pengujian ini dilakukan dengan penemuan kesalahan yang diakibatkan dari interaksi yang
tidalg_fdiharapkan pada setiap subsistem. Pengujian sistem dengan metode blackbox testing dilakukan pada
intelg_ace dan form validation. Pengujian blackbox testing dapat dilihat pada Tabel 1.

o
r—t Tabel 1.Pengujian Blackbox Testing
No g' Kelas Uji Kasus Uji Diharapkan K;'tg:r:?nHaS” Ps:gutgz:‘esm
=]
1 'i Halaman Login In%lgsg:v%rrgan Masuk kemenu utama Berhasil Berhasil
L Klik Tambah . .
, E Halaman Master Kategori Form tambah data kategori Berhasil ]
g Data Kategori Klik edit Form edit data kategori Berhasil
= Klik hapus Mengapus data kategori Berhasil
:':;_- Klik tambah obat Form tambah data obat Berhasil
3 ‘< Halaman Master Klik edit Form edit data obat Berhasil i
’C_Jh Data Obat Klik hapus Hapus data obat Berhasil
= KIlik cetak Mencetak data obat Berhasil
= Klik tambah Form tambah supplier Berhasil
4 5 Halaman Supplier Klik edit Form edit supplier Berhasil i
Klik hapus Menghapus data supplier Berhasil
Klik cetak Mencetak data supplier Berhasil
5 Halaman Transaksi Klik icon tambah Menambahkan obat ketabel Berhasil Berhasil
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L

|
TV

Sf 9
502 fI=
g g I
S5 D A
Qo
3 = Pdmbelian detail pembelian
® 2 = Klik simpan . _ . .
@ g & pembelian Menampilkan struk pembelian Berhasil Berhasil
ol = - . Klik icon tambah menampilkan list stok expired Berhasil Berhasil
% 3 Halaman Transaksi obat/scan barcode teratas
Q i Klik simpan . . . .
§ 8 ;%“‘”a'a” penjualgn Menampilkan truk penjualan Berhasil Berhasil
(o]
9y & Halagin Cek Obat scan barcode Menampilkan data obat Berhasil Berhasil
= ; ; -
Halam Warning Klik halaman Menampilkan Halaman - .
o
%_é D sediaan persediaan warning persediaan Berhasil Berhasil
% @ Halaffian Warning Klik halaman Menampilkan Halaman Berhasil Berhasil
& Expired Expired warning expired ernasi ernast
= — Klik detail laporan Menampilkandetail laporan e
20 Hal ar;)l_lgporan pembelian pembelian ernast -
) Eeociian Klik cetak Cetak laporan pembelian Berhasil
S —. ) ] Menampilkan detail laporan I
21 Halaman Laporan Klik detail P penjualan P Berhasil I
= Penjualan Klik cetak Cetak Laporan Penjualan Berhasil
= Halaman Laporan . )
%2 Stok Barang Klik cetak Cetak laporan stok barang Berhasil -
=) Halaman Laporan . ;
B3 Laba P Klik cetak Cetak laporan laba Berhasil -
3 Klik tambah Form tambah user Berhasil
%4 Halaman User Klik edit Form edit User Berhasil -
) Klik hapus Hapus User Berhasil
§5 Logout Klik logout Logout dari sistem Berhasil Berhasil

:Jaquins ue)Egafusw uep ueyw

Perhitungan status valid dari hasil pengujian blackbox dapat dihitung menggunakan rumus berikut [24]:

Persentase =

Y Pertanyaan di terima

X 100%

Total Pertanyaan

N
Penguffan blackbox pada sistem Admin

Dari

Perse

—t

=100%:-
Maka@asil perhitungan uji Blackbox pada sistem Admin adalah 100%

?se =29 X 100%
29

Penguﬁan blackbox pada sistem Petugas
Dari 9kasus uji yang dilakukan pada sistem petugas didapat seluruh kriteria uji dinyatakan berhasil. Hasil
pengujian test pada sistem petugas dapat dilihat pada perhitungan berikut:

@

kasus uji yang dilakukan pada sistem admin, didapat bahwa seluruh kriteria hasil uji dinyatakan
rhasil. Hasil pengujian test pada sistem admin dapat dilihat pada perhitungan berikut:
w

Persentase =2 X 100%
9
=100%%"
Makaéerdasarkan hasil perhitungan uji Blackbox yang didapat pada sistem pengendalian obat kadaluwarsa
dengan tinglgat aktor admin dan petugas masing-masing keberhasilan uji dengan rata-rata adalah 100%. Dengan
demikian d@_at dikatakan bahwa fungsional sistem dapat berjalan dengan semestinya.

R
b.  User &ceptance Testing (UAT)

Acceptgnce testing ini dilakukan kepada 3 responden yakni Pemilik Sarana Apotek (PSA) dan 2 orang
petugas apgek. Responden akan diberikan dokumen kuesioner untuk menilai sistem informasi pengendalian
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obatckadaluwarsa berdasarkan tampilan sistem. Perhitungan persentase UAT dapat dihitung menggunakan rumus

berift: [25].

v=2 x100% )

A
@

219 7
NI W

= Persentase Nilai
= Jumlah Nilai Jawaban
= Nilai Tertinggi (Jumlah responden x 4)

UHasil pengujian dan tingkat penerimaan mengunakan pengujian UAT dengan menyebarkan kuesioner
kep%a 3 responden pada Apotek Rahman dapat dilihat pada Tabel 2.

Q’;_ Tabel 2. Hasil Perhitungan Pengujian UAT
Dithensi Uraian Pertanyaan %‘% Total Persentase
Settingup ~ Apakah sistem mudah dalam pengaturan master data 3 3 3 9 75%
(Peﬁgaturan (data kategori, supplier, obat)?
Awal) Apakah sistem mudah digunakan untuk mengatur stok 3 LS 9 75%
barang, termasuk input data awal)?
Apakah sistem memberikan peringatan untuk stok 3 4 4 11 92%
hampir habis dan obat kadaluwarsa?
Apakah sistem mempermudah dalam memulai aktivitas 3 3 3 9 75%
transaksi?
Usability Apakah sistem memenuhi kebutuhan pengguna 3 3 4 10 83%
(Kegunaan) terhadap laporan dan analisis penjualan?
Apakah sistem menampilkan menu yang mudah 3413 3 9 75%
dipahami?
Apakah tampilan (interface) sistem menarik, serta 3 3 3 9 75%
ditampilkan dengan jelas?
Apakah informasi stok dan transaksi ditampilkan 4 4 3 11 92%
(@) secara jelas dan lengkap?
b3 Apakah penggunaan warna, teks dan icon menarikdan 3 3 3 9 75%
= mudah dipahami?
Metric Secara keseluruhan sistem berfungsi dengan baik? 4 4 4 12 100%
SPstem Apakah informasi yang ditampilkan pada menu sistem 3 3 3 9 75%
B sesuai kebutuhan dan dapat dijalankan dengan baik?
EJ_ser Apakah sistem membantu meningkatkan efisiensi 3 3 4 10 83%
Safisfaction  pengelolaan stok dan transaksi
(K€puasan  Apakah tata letak menu/fitur sesuai kebutuhan ? 3 3 3 9 75%
Pe,Egguna) Apakah keseluruhan sistem mudah digunakan? 3 3 3 9 75%
é Apakah pengguna merasa puas dengan keseluruhan 3 3 4 10 83%
-t fitur sistem?
e Tingkat Penerimaan 80,53%
-

D
cBerdasarkan tabel 2, didapat hasil pengujian dengan mengajukan 15 pertanyaan, diperoleh hasil P1, P2,
P4,PB,P7,P9, P11, P13, P14 memperoleh persentase sebesar 75%, P3 dan P8 sebesar 92%, P5, P12, P15 sebesar

83%7serta P10 sebesar100% .

Di dapat nilai rata-rata tingkat penerimaan sistem secara keseluruhan adalah

80, S%6. Dapat diartikan, pengujian UAT ini dikategorikan sebagai acceptable berdasarkan skala evaluasi rata-
ratamDengan demikian, hasil pengujian UAT menunjukkan bahwa sistem informasi pengendalian obat
kedafuwarsa menggunakan metode FEFO ini telah sesuai dan memenuhi requirements dari Apotek Rahman
dala@)meningkatkan kualitas operasional dan pemantauan stok kadaluwarsa. Penemuan ini sejalan dengan hasil
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n&ftian yang dilakukan oleh peneliti sebelumnya, bahwa penerapan metode FEFO dapat mengatasi masalah

g yangsmendekati kadaluwarsa.

ENUTUP

. =
esimpulan

p

mbugibuele|q |
npiy)

1.

a5 d
PYt

SBerdasarkan penelitian yang telah dilakukan terhadap pembangunan dan pengembangan sistem
ndalign. obat kadaluwarsa menggunakan FEFO, sistem tersebut terbukti dapat membantu Apotek Rahman
dalam memastikan obat mendekati tanggal kedaluwarsa terjual lebih dahulu, sehingga risiko pemborosan obat
%p& dikurgngi. Dengan adanya fitur peringatan mempermudah apotek dalam mengendalikan dan meregulasi
stokg semeptara penerapan pemindai barcode dapat meningkatkan efisiensi operasional. Berdasarkan hasil
fengujian g’:\ckbox dan UAT, didapat seluruh modul berjalan dengan baik dengan persentase keberhasilan
£00%. Selaim itu, pengujian UAT menunjukkan bahwa pengguna setuju terhadap sistem pengendalian barang
@engan perehtase penerimaan sebesar 80,53%. Hal ini membuktikan bahwa sistem telah sesuai dan memenuhi
gequirements Apotek Rahman.
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BerdaSarkan keterbatasan yang dimiliki penulis, maka penulis memberikan saran untuk pengembangan
anjutnya, yakni:

Diharapkan sistem informasi pengendalian barang ini dapat dikembangkan dalam bentuk aplikasi mobile
berbasis Android untuk memudahkan pengguna dalam mengakses dan mengelola sistem secara lebih
prakitis.

Menambahkan metode FIFO dalam manajemen stok barang untuk memastikan rotasi stok yang lebih
efisien.

Pengelolaan transaksi penjualan diharapkan dapat dilengkapi dengan fitur penjualan online, sehingga
memudahkan proses transaksi dan meningkatkan jangkauan pasar

Diharapkan sistem dapat terintegrasi langsung dengan supplier, sehingga pengelolaan stok barang menjadi
lebih efisien dan terkoordinasi dengan baik.
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LAMPIRAN A

HASIL SURVEI PERMASALAHAN
.1 Surat Keterangan Wawancara
SURAT KETERANGAN
TELAH MELAKUKAN WAWANCARA

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama . SAEINATUN NAFG

Jabatan : P Sh

Hari/Tanggal . Selasa, 20 Oktober 2023

Tempat Wawancara :  Apotek Rahman
Men'erangkan baahwa mahasiswa yang beridentitas dibawah ini :

Nama : Ena Tasia

Nim ;12050321658

Jurusan : Sistem Informasi

Semester : 8

Fakultas . Sains dan Teknologi

Benar telah melakukan wawancara kepada penanggung jawab Apotek Rahman untuk
melakukan penelitian dan penyelesaian Tugas Akhir. Demikian surat ini dapat digunakan

sebagal mestinya.
Pckanbaru, 20 Oktober 2023

Mengetahui,

Penanggung Jawa
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Nama - Sakinatun Nafsi

Jabatan : Pemilik Sarana Apotek (PSA)

Alamat  : J1. Soebrantas

Sejak kapan Apotek Rahman berdiri?

Jawab: Apotek Rahman pertama kali didirikan pada tahun 2002 tepatnya di J1. Melati,
Simpang Baru, Kota Pekanbaru oleh ibu Gusmita, 5.5i Apt. setelah setahun kemudian
tepatnya pada tahun 2003 Apotek Rahman berpindah tempat di J1. HR. Soebrantas
No.64, Tuah Karya, Kec. Tampan, Kota Pekanbaru sampai dengan sekarang, saat ini
Apotek Rahman dikelola oleh Kasria Wahyuni Mareta, 5. Karm, Apt. Apotek Rahman
merupakan usaha milik perseorangan yang sedang berkembang di Pekanbam yang
menyediakan layanan kefarmasian seperti obat-obatan yang ditujukan kepada masyarakat
terkhusus diwilayah pekanbaru dan sekitamya.

. Bagai mana awal kegiatan di Apotek Rahman?

Jawaban : Kegiatan dimulai dari apoteker melakukan pengecekan obat dirak, jika ada
obat vang stok nya menipis atau tanggal kadaluwarsanya sudah mendekati expired maka
akan diproses lebih lanjut. Ketika ada obat yang habis maka kami akan menghubungi
supplier untuk menambah stok. Kegiatan ini dilakukan setiap harinya secara berulang.
Berapa banyak petugas vang ada disini?

Jawab; totalnya ada 5. saya sebagai pemilik sarana apotek (PSA) sekaligus pengawas, 2
apoteker dan 2 asisten apoteker.

Bagaimana proses transaksi jual beli?

Jawab: proses transaksi sepenuhnya dilakukana secara manual, jika ada penjualan maka
akan dicatat dibuku besar begitu juga pada pembelian obat.

. Apakah tidak ada sistem informasi?

Jawab: tidak ada, semua dilakukan secara manual oleh petugas.

. Apakah selama kegiatan yang dilakukan secara manual terdapat kendala yang dihadapi,

seperti stok, penjualan dan lamnya?

Jawab: ya, terutama pada penjualan dan pengecekan. Karena penjualan sepenuhnya
dilakukan secara manual apoteker maupun asisten apoteker sering kewalahan saat jumlah
pembeli sedang ramai. Bahkan pencatatan penjualan sering tidak tercatat.

. Berapa banyak jumlah pembelian setiap bulannya?

Jawab; pembelian alhamdulillah ada terus setiap hari, meneingkat dari tahun-tahun lal,
satu hari bisa seratusan keatas.

. Apakah sava bisa mendapatkan data penjualan?
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10.

11.

12,

13.

Jawab: kami hanya bisa memberikan data pada buku besar saat ini karena data-data vang
lain sudah tidak ada karena sudah hilang

Jika penjualan tidaak tercatat bagaimana laporan penjualan dilaksanakan?

Jawab: laporan penjualan sudah lama tidak ada

Apakah saat melakukan pengecekan obat sering atau pernah mengalami kekeliriuan?
Jawab: biasanya salah mengecek tanggal kadalvarsa jadi expired sering terlewat
Bagaimaan penanganan apabila ada obat yang rusak atau kadalnwarsa

Jawab: Diretur ke supplier obat tersebut.

Apakah pernah pernah mengalami kekosongan barang?

Jawab : barang vang kosong sangat sering dialami, karena kita gak tau berapa banyak
yang akan membeli obat tersebut. Apalagi kami stok obat sedikit hanya beberapa papan
saja.

Bagai cara tukan harga penj apakah menggunakan persentase?

Jawab: va, kami menggunakan persenan untuk menentukan harga jualnya

14. Apakah di Apotek Rahman menggunakan metode penyimpanan barang?

15.

Ya, kami menggunakan metode FEFOQ, terutama dipenyvimpanaan kami urotkan barang
vang mendekati tanggal kadahrwarsa.

Apakah ibu membutuhkan sistem informasi untuk Apotek Rahman?

Jawab: ya, kami membutuhkan sistem untuk penjualan

16. Sistem informasi seperti apa yang ibu butuhkan

Jawab: sistem informasi penjualan dan sistem yang bisa membantu petugas untuk
melakukan pengecekan diapotek

17. Bagaimana jika ditambahkan metode FEFQ pada penjualan?

Jawab; ya itu bagus juga

A.3 Dokumen Transaksi
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LAMPIRAN B

HASIL UJI USER ACCEPTANCE TESTING

B.1 Responden 1

USER ACCEPTANCE TESTING

Juduk ¢ Sistem Inft I lian Burang N kan Metode First-
Expired First-Out (FEFO) pada Apotek Rahman

Peneliti :  Ena Tasia

Evaluator 4 :Sakivatuw nlagst

Jabatan . Pewitik Sarana APotel (esa)

Silahkan pilih jawaban yang menurut anda sesuai dengan kondisi yang ada dengan
memberikan tanda centang () pada kolom yang sudah disediakan.

Keterangan:
SS $ Sangat Setuju
S § Setuju
KS : Kurang Setuju
TS 3 Tidak Setuju
No Uraian Pertanyaan SS | S| KS
Setting up (Pengaturan Awal)
Pl ‘Apakah sistem mudah datam pengaturan master data (data kategori, i,
supplier, obat)?
P2 Apakah sistem mudah digunakan untuk mengatur stok barang, v
termasuk input data awal)?
‘Apakah sistem memberikan peringatan untuk stok hampir habis dan A
bt obat kadaluwarsa?
P4 | Apakah sistem memperniudah dalam menulai aktivitas transaksi? v
Usabllity (Kegunaan)
Apaksh sistem memenuhi kebutuhan pengguna terbadap sporan
P! | dan analisis penjualan? v
P2 | Apakah sistem ilkan menu yang mudah dipahami? v
‘Apakah tampilan (interface) sistem menarik, seria ditampilkan v
F3 dengan jelas?
P4 Apakah informas: stok dan transakst ditampilkan secara jelas dan v
| lenghap?
s Apakah penggunaan wama, teks dan icon menarik dan mudah v
dipahami?
Metric System
P1 | Secars keseluruhan sistem berfungsi dengan baik?
Apakah informasi yang ditampilkan pada menu sistem sesuai
P2 | kebutyhan dan dapiat dijalankan dengan baik?
5 User Satisfaction (Kepussan Pengguna)
Apakah sistem b ingkatkan efisiensi pengelokuan stok
71 | i v
P2 | Apakah tata letak menw/fitur sesuai kebutuhan ? V|
P3| Apakah kescluruhan sistem mudah digunakan? v
| P4 | Apakah peagguna merasa puas deagan keseluruban fitur sistem? A
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Responden 2

USER ACCEPTANCE TESTING
Juduk : Sistem Inf i dalian Barang M
Expired First-Out (FEFO) pada Apotek Rahman
Peneliti : Ena Tasia
Evaluator 2= - feACR-lA WARUNL MAE-ETA
Jabatan T AROTEKER-

Silahkan pilih jawaban yang menurut anda sesuai dengan kondisi yang ada dengan

memberikan tanda centang () pada kolom yang sudah disediakan,
Keterangan:

SS
S

KS
TS

Sangat Setuju
Setuju
Kurang Setuju
Tidak Setuju

Metode  Firsr-

Uraian Pertanyaan

S8

TS

Setting up (Pengaturan Awal)

Pl

Apukah sistem mudah dalam pengaturan master data (data kategori,
supplicr, obat)?

P2

P3

Apakali sistem mudah digunakan untuk mengatur stok barang,
| termasuk input data awsl)?

ANES

Apakah sistem memberikan peringatan untuk stok hampir habis dan
obat kadalywarsa?

P4

Apakah sistem mempermudah datam memulai aktivitas transaksi?

Usability (Kegunaan)

Pl

Apakah sistem memenuhi kebutuhan pengguna terhadap laporan
dan analisis penjualan?

P2

Apakah sistem pilkan menu yang mudah dipahami?

P3

P4

P5

‘Apakah tampilan (interface) sistem menarik, serta ditampilkan
dengan jelas?

NNANES

Apakah informasi stok dan transaksi ditampilkan secara jelas dan
engkap? _

v

‘Apakah penggunaan wama, teks dan icon menarik dan mudah
dipahami?

N

Metric System

Pl

Sccara [uruhan sistem berfungsi dengan baik?

P2

Apakah informasi yang ditampilkan pada menu sistem sesuai
kebutuhan dan dapat dijalankan dengan baik?

S

User Satisfaction (Kepuasan Pengguna)

ri

P2

Apakah sistem b ingkatkan efisiensi pengelolaan stok
dan transaksi

akah tata letak menwfitur scsuai k 2

P3

Apakah keseluruhan sistem mudah digunakap?

P4

sl €

Apakah pengguna merasa puas dengan keseluruhan fitur sistem?
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Responden 3

USER ACCEPTANCE TESTING
Juduk ¢ Sistem Infe P lalian Barung M kan Metode First-
Expived First-Out (FEFO) pada Apotek Rahman
Peneliti : Ena Tasin
Evaluator 3, : A-ufa
Jebesai ‘Asisten aporerel

Silabkan pilih jawaban yang menurut anda sesuai dengan kondisi yang ada dengan
memberikan tanda centang () pada kolom yang sudah discdiakan,

Keterangan:
Ss : Sangat Setuju
S 3 Setuju
Ks Kurang Setuju
TS 3 Tidak Setuju
No Uraian Pertanyaan SS | S| KS
Setting up (Pengaturan Awal)
Pl Apakah sistem mudah dalam pengaturan master data (data kategori,
ier, obat)? (%
P2 Apakah sistem mudah digunakan untuk mengatur stok barang, o L~
termasuk input data awal)?
P Apakah sistem memberikan peringatan untuk stok hampir habis dan L
obat kadaluwarsa? v
P4_| Apakah sistem mempermudsh datam memulai aktivitas transaksi? i
Usability (Kegunaan)
P Apakah sistem memenuhi kebutuhan pengguna teshadap laporan
! | dan analisis penjunlan?
P2 | Apakah sistem ilkan menu yang mudah dipahanmi? e
Apakah tampilan (interface) sistem menarik, serta ditampilkan
P3 | dengun jetas? e
P4 Apakah informasi stok dan transaksi ditampilkan secar jelas dan u
lengkap?
Ps Apakah penggunaan wama, teks dan icon menarik dan mudah v
dipahami?
Metric System
P1 | Secara keseluruhan sistem berfungsi dengan baik? L7
P2 Apakah informasi yang ditampilkan pada menu sistem sesuai Y
kebutuhan dan dapat dijalankan dengan baik?
User Satisfaction (Kepuasan Pengguna)
A sistem ib ingkatkan efisiensi lolaan stok
€% | dmmi o
P2 | Apakah tata letak menw/fitur sesuai kebutuhan ?
P3 | Apakah keseturuhan sistem mudah digunakan? 3
P4_| Apakah pengguna merasa puas dengan fitur sistem? ol
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Notifications

[JPTI] Keputusan Editor

2024123

AM

Ena Tasia.

Kami telsh membuat keputusan terkait naskah yang Anda kirimkan ke Jurnal Pendidikan dan Teknofogi
Indonesia, terakreditasi SINTA 3 berdasarkan Surat Keputusan Direktur Jenderal Pendidixan Tinggl, Riset, Dan

Teknologi Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset. Dan Teknalogi Republik Indonesia Nomor

177/E/KPT/2024, dengan judul "Sistem Informas: Pengendalian Cbat Kadaluwarsa Menggunakan Metode Firse-

Expired First-Out {FEFD) pada Apotek Rahman®

Keputusan kami adalah: Paper Membutuhkan Revisi

Beberapa hal yang perhu direvisi antara lain

1. Mohon mengikati template Jurnat Pendidikan dan Tekn

logi Indonesia, Cara paling mudah

dengan melakukan copy isi artikel Anda kemudian pa dalam template [PTI. Anda dapat mengunduh

template di httpsy//journals. it /|PTL-Template

2. |PTI menggunakan cara sitasi dan daftar pustoka dengan style TEEE (sitasi dengan nomor urut, daftar

pustaka sesuai urutan pertama kall di-si

i pada main paper). Apabila belum menggunakan style [EEE,

aikan

mohon diperbaiki dan dises

3. Minimal Daftar Pustaka yang digunakan ad.

lah 15 referensi yang berasal darl jurnal/conferenc

terakhir, Jika belum sesuai, mohon dapat ditambahkan.

4. Mohon memperbaiki artikei sesual dengan review yang telah diberikan oleh Reviewer. Detall review dari

Letter of Acceptance

Participants
Hidayatul Mangunah (una)

Ena Tasia (ena tasta)

Messages

Dear Author

Berlkut kami kirimkan Letter of Acceptance dari Paper Anda

Terima kasih atas kontribusi yang diberikan ke jurnal Pendidikan dan
Teknolog! Indonesta (JPTT)

O |PT1_ 554 pof

Add Message
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07 Januari 2025

No : 554/LoA/JIPTI/L/2025
Hal : Letter of Acceptance
Kepada
Yth
1. Ena Tasia, Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
2. Eki Saputra, Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
3. Fitriani Muttakin, Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
4. Arif Marsal, Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Rian

Jurnal Pendidikan dan Teknologi Indonesia (JPTI) adalah jurnal nasional, terdaftar di BRIN
dengan P-ISSN 2775-4227 dan e-ISSN 2775-4219, serta terakreditasi SINTA 3 berdasarkan Surat
Keputusan Direktur Jenderal Pendidikan Tinggi, Riset, dan Teknologi Nomor 177/E/KPT/2024.

Kami mengucapkan terima kasih atas pengiriman artikel ilmiah ke Jurnal Pendidikan dan
Teknologi Indonesia (JPTI) dengan data artikel sebagai berikut:

Judul Pengembangan Sistem Informasi Berbasis FEFO untuk Pengendalian
Obat Kadaluwarsa di Apotek Rahman

Ena Tasia

Eki Saputra
Fitriani Muttakin
Arif Marsal

Penulis

L

L

Berdasarkan hasil review, artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk dipublikasikan pada
Jurnal Pendidikan dan Teknologi Indonesia (JPTI) Volume 5 Nomor 1, Januari 2025.

Demikian surat pemberitahuan ini, kami mengucapkan terima kasih atas partisipasi dan kerja sama

yang baik.

Chief Editor,

.mluul. s
TEKNOL
INDO
Dr. Hanung Nindito Prasetyo, M.T.

Scopus ID : 56771190000.

t.’ S T

JURNAL PENDIDIKAN DAN TEKNOLOGI INDONESIA
l..(ll‘Gm DAN | Kober No 915, RT 08/04, Kober, Purwokerto, Jawa Tengah, Indonesia
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Ena Tasia lahir di Jambi, pada tanggal 09 Februari 2002. Peneli-
ti merupakan anak bungsu dari enam bersaudara dari pasangan
Bapak Almarhum Supendi dan Ibu Sarmini. Peneliti dibesarkan
di Kelurahan Teluk Nilap, Kecamatan Kubu Babussalam, K-
abupaten Rokan Hilir, Riau. Pendidikan penulis dimulai dar-
i SDN 004 Teluk Nilap pada tahun 2008 dan lulus pada tahun
2014. Setelah menyelesaikan pendidikan Sekolah Dasar peneli-
—ti melanjutkan pendidikan tingkat SMPN 2 Kubu Babussalam dan lulus pada tahun
§017. Kemudian peneliti melanjutkan pendidikan ke tingkat SMAN 1 Kubu Babus-
gsalam dan lulus pada tahun 2020. Selanjutnya, peneliti melanjutkan pendidikan
=Kke jenjang Strata Satu (S1) pada tahun 2020 di Universitas Islam Negeri Sultan
;)JSyarif Kasim Riau pada Fakultas Sains dan Teknologi dengan Program Studi Sis-
otem Informasi. Pada tahun 2022, peneliti telah menyelesaikan Kerja Praktek yang
“bertempatkan di Dinas Sosial yang bertempatkan di Bagansiapiapi Rokan Hilir, se-
lanjutnya pada tahun 2023 peneliti juga telah menyelesaikan Kuliah Kerja Nyata
(KKN) di Desa Mayang Sari, Pelalawan.
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