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ABSTRAK 

MTS Darul Hikmah merupakan sekolah swasta yang berada di Kota Pekanbaru. 

Proses kegiatan belajar yang berjalan pada sekolah, tentu tidak lepas dari berbagai 

permasalahan siswa-siswi yang diakibatkan oleh ketidakdisplinan terhadap aturan 

sekolah. Banyaknya siswa yang tidak mematuhi dan melakukan pelanggaran 

terhadap peraturan yang ada di sekolah seperti, tidur saat belajar, terlambat datang 

ke sekolah, dan tidak masuk sekolah tanpa alasan yang jelas membuat keadaan 

sekolah dan juga kelas menjadi tidak nyaman. Kebijakan di MTS Darul Hikmah 

dalam menangani siswa bermasalah menggunakan sistem point. Permasalahan saat 

ini adalah perhitungan point pelanggaran masih dalam bentuk manual dengan 

mencatat seluruh pelanggaran ke dalam buku pelanggaran siswa yang rentan 

terhadap kesalahan (human error). Dengan masalah-masalah yang ada, untuk itu 

dibutuhkan sebuah sistem yang dapat membantu dalam mengelola point 

pelanggaran atau data skorsing siswa yang dapat diperoleh hasilnya dengan cepat. 

Dari data yang dilakukan proses perhitungan menggunakan metode SMART 

didapatkan kesimpulan bahwa siswa dengan nama Ade Alfiansya mendapatkan 

jumlah point pelanggaran tertinggi yaitu 53,75 dan mendapatkan peringatan ke-2 

dari wali kelas. Selain itu , siswa dengan nama Dini Nurhidayati mendapatkan 

jumlah point pelanggaran 31 dan mendapatkan peringatan ke-1 dari wali kelas dan 

Hadynur Mardhotillah menyusul dengan jumlah point pelanggaran 18,75 dan 

belum mendapatkan sanksi. Berdasarkan pengujian User Acceptance Test (UAT), 

secara keseluruhan sistem sudah dapat diterima oleh user dengan mendapat 

persentase penilaian sebesar 84,8 % dan masuk dalam kategori penilaian sangat 

baik. 
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ABSTRACT 

MTS Darul Hikmah is a private school located in the city of Pekanbaru. The process 

of learning activities that run in schools, of course, cannot be separated from 

various problems of students caused by indiscipline towards school rules. The 

number of students who do not comply and violate the rules in the school such as 

sleeping while studying, coming to school late, and not coming to school for no 

apparent reason makes the school and classroom conditions uncomfortable. The 

policy at MTS Darul Hikmah in dealing with problem students uses a point system. 

The current problem is that the calculation of violation points is still in manual 

form by recording all violations in the student violation book that is prone to human 

error. With the existing problems, a system is needed that can help in managing 

violation points or student suspension data that can be obtained quickly. From the 

data carried out by the calculation process using the SMART method, it was 

concluded that the student with the name Ade Alfiansya got the highest number of 

violation points, which was 53.75 and received the 2nd warning from the homeroom 

teacher. In addition, a student with the name Dini Nurhidayati got a total of 31 

violation points and got a 1st warning from the homeroom teacher and Hadynur 

Mardhotillah followed with a total of 18.75 violation points and has not received 

sanctions. Based on the User Acceptance Test (UAT) test, the overall system has 

been accepted by users by getting an assessment percentage of 84.8% and is 

included in the very good assessment category. 

 

Keywords: Education, Discipline, Violations, SMART 

 

 

 

 

 



 

ix 
 

 

 

KATA PENGANTAR 

 

Assalammu’alaikum wa rahmatullahi wabarakatuh. 

Alhamdulillahi rabbil’alamin, tak henti-hentinya penulis ucapkan kehadirat Allah 

Subhanahu wa ta’ala, yang dengan Rahmat dan hidayahnya penulis mampu 

menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Tidak lupa bershalawat kepada Nabi 

dan Rasul-Nya, Nabi Muhammad Shalallahu ‘Alaihi Wa Sallam, yang telah 

membimbing kita sebagai umatnya menuju jalan kebaikan ini. 

Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelas Sarjana 

pada Jurusan Teknik Informatika di Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim 

Riau. Banyak sekali pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan laporan 

ini, baik berupa bantuan materi ataupun berupa motivasi dan dukungan kepada 

penulis. Semua itu tentu terlalu banyak bagi penulis untuk membalasnya, namun 

pada kesempatan ini penulis hanya dapat mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Hairunas, M.Ag selaku Rektor Universitas Islam Negeri 

Sultan Syarif Kasim Riau. 

2. Bapak Dr. Hartono, M.Pd. selaku Dekan Fakultas Sains dan Teknologi 

Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. 

3. Bapak Iwan Iskandar, S.T., M.T. selaku Kepala Jurusan Teknik Informatika 

Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim 

Riau. 

4. Ibu Siska Kurnia Gusti, S.T., M.Sc. selaku pembimbing akademik penulis 

yang telah memberikan arahan dan masukan selama perkuliahan sehingga 

penulis bisa menyelesaikan tugas akhir. 

5. Ibu Dr. Elin Haerani, S.T., M.Kom. selaku pembimbing tugas akhir penulis 

yang telah memberikan arahan dan masukan untuk penulis dalam 

penyusunan tugas akhir sehingga penulis bisa menyelesaikan Tugas Akhir. 



 

x 
 

6. Ibu Yelvi Fitriani, S.Kom., M.MMSI. dan ibu Fitra Kurnia, S.Kom, MT. 

selaku penguji tugas akhir penulis yang telah memberikan arahan dan 

masukan dalam penyusunan Tugas Akhir penulis. 

7. Orang Tua Penulis, Ayahanda Ade Fariz Fahrullah dan Ibunda Desniwati 

yang selalu memberika doa, motivasi, dan semangat dari awal kuliah hingga 

penulis mampu menyelesaikan tugas akhir ini. 

8. Adik penulis Dea Shofia Laila Arifin dan Diva Azalia Arifin serta seluruh 

keluarga besar penulis yang selalu memberikan dukungan serta semangat 

agar bisa menyelesaikan tugas akhir ini. 

9. Teman-teman TIF Angkatan 2018 terkhusus TIF D 2018 yang selalu 

memberi semnagat dan dukungan kepada penulis. 

10. Untuk semua teman-teman yang tidak bisa disebutkan satu persatu. Mereka 

selalu memberikan bantuan dengan perannya masing-masing, sehingga 

penulis dapat meyelesaikan tugas akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan laporan ini masih banyak kesalahan dan 

kekurangan, oleh karena itu kritik dan saran yang sifatnya membangun sangat 

penulis harapkan untuk kesempurnaan laporan ini. Akhir nya penulis berharap 

semoga laporan ini dapat memberikan sesuatu yang bermanfaat bagi siapa saja yang 

membaca nya. 

Wassalamu’alaikum Wa Rahmatullahi Wa Barakatuh. 

 

Pekanbaru, 07 Januari 2025 

 

Penulis 

 

 



 

xi 
 

DAFTAR ISI 

  

LEMBAR PERSETUJUAN..................................................................................... i 

LEMBAR PENGESAHAN .................................................................................... ii 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN ................................................................. iii 

LEMBAR HAK ATAS KEKAYAAN INTELEKTUAL ...................................... iv 

LEMBAR PERNYATAAN .................................................................................... v 

LEMBAR PERSEMBAHAN ................................................................................ vi 

ABSTRAK ............................................................................................................ vii 

ABSTRACT ........................................................................................................... viii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... ix 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... xi 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xiii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ xiv 

DAFTAR RUMUS ............................................................................................... xv 

BAB 1  PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang .................................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................................. 3 

1.3 Batasan Masalah ............................................................................................... 3 

1.4 Tujuan Penelitian .............................................................................................. 3 

1.5 Manfaat Penelitian ............................................................................................ 4 

BAB 2 KAJIAN PUSTAKA ................................................................................... 5 

2.1 Metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) ........................... 5 

2.2 Pelanggaran ...................................................................................................... 7 

2.3 Sanksi ............................................................................................................... 7 

2.4 User Acceptance Test (UAT) ............................................................................ 8 

2.5 Penelitian Terkait .............................................................................................. 9 

BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN................................................................ 19 

3.1 Identifikasi Masalah ........................................................................................ 19 

3.2 Pengumpulan Data .......................................................................................... 19 

3.2.1 Studi Pustaka .............................................................................................. 19 

3.2.2 Wawancara ................................................................................................. 19 



 

xii 
 

3.3 Analisa Sistem ................................................................................................ 19 

3.3.1 Analisa Kebutuhan Data ............................................................................. 20 

3.3.2 Analisa Metode ........................................................................................... 23 

3.4 Perancangan Sistem ........................................................................................ 24 

3.4.1 Perancangan UML (Unified Modellng Language) ...................................... 24 

3.4.2 Perancangan Database ............................................................................... 25 

3.4.3 Perancangan Antarmuka (Interface) ........................................................... 25 

3.5 Implementasi Sistem ....................................................................................... 26 

3.6 Pengujian ........................................................................................................ 26 

3.6.1 Black Box ................................................................................................... 26 

3.6.2 User Acceptance Test (UAT) ..................................................................... 26 

3.7 Kesimpulan dan Saran .................................................................................... 27 

BAB 4 PEMBAHASAN ....................................................................................... 28 

4.1 Analisa Sistem ................................................................................................ 28 

4.1.1 Analisa Kebutuhan Data ............................................................................. 28 

4.1.2 Analisa Metode ........................................................................................... 33 

4.2 Perancangan Sistem ........................................................................................ 36 

4.2.1 Perancangan UML (unified Modeling Language) ....................................... 37 

4.2.2 Perancangan Database ............................................................................... 56 

4.2.3 Perancangan Antarmuka (interface) ........................................................... 58 

4.3 Implementasi .................................................................................................. 63 

4.4 Pengujian ........................................................................................................ 68 

4.4.1 Blackbox ..................................................................................................... 68 

4.4.2 User Acceptance Test (UAT) ...................................................................... 73 

4.4.3 Kesimpulan Pengujian ................................................................................ 75 

BAB 5 PENUTUP ................................................................................................ 77 

5.1 Kesimpulan ..................................................................................................... 77 

5.2 Saran ............................................................................................................... 77 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 78 

LAMPIRAN A ...................................................................................................... 80 

LAMPIRAN B ...................................................................................................... 84 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP .............................................................................. 90 

 



 

xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1 Usecase Diagram ............................................................................................. 37 

Gambar 2 Sequence Diagram Login ................................................................................ 45 

Gambar 3 Sequence Diagram lihat data siswa ................................................................. 46 

Gambar 4 Sequence Diagram profil data siswa ................................................................ 46 

Gambar 5 Sequence Diagram tambah data siswa ............................................................. 47 

Gambar 6 Sequence Diagram ubah data siswa ................................................................. 48 

Gambar 7 Sequence Diagram hapus data siswa ............................................................... 48 

Gambar 8 Sequence Diagram lihat data kriteria ............................................................... 49 

Gambar 9 Sequence Diagram lihat data subkriteria ......................................................... 50 

Gambar 10 Sequence Diagram tambah data subkriteria ................................................... 50 

Gambar 11 Sequence Diagram ubah data subkriteria (Ubah Data) .................................. 51 

Gambar 12 Sequence Diagram hapus data subkriteria ..................................................... 51 

Gambar 13 Sequence Diagram lihat data sanksi .............................................................. 52 

Gambar 14 Sequence Diagram tambah data sanksi .......................................................... 52 

Gambar 15 Sequence Diagram lihat data pelanggaran ..................................................... 53 

Gambar 16 Sequence Diagram tambah data pelanggaran ................................................ 54 

Gambar 17 Sequence Diagram hapus data pelanggaran ................................................... 54 

Gambar 18 Sequence diagram mendownload pdf pelanggaran siswa .............................. 55 

Gambar 19 Class Diagram ............................................................................................... 56 

Gambar 20 Rancangan Laman Login ............................................................................... 59 

Gambar 21 Rancangan Laman Dashboard ....................................................................... 59 

Gambar 22 Rancangan Laman Data Siswa ...................................................................... 60 

Gambar 23 Rancangan Laman Data Kriteria.................................................................... 60 

Gambar 24 Rancangan Laman Data Subkriteria .............................................................. 61 

Gambar 25 Rancangan Laman Data Pelanggaran ............................................................ 62 

Gambar 26 Rancangan Laman Jenis Sanksi ..................................................................... 62 

Gambar 27 Rancangan Laman Proses Smart.................................................................... 63 

Gambar 28 Rancangan Laman Proses Smart.................................................................... 63 

Gambar 29 Implementasi Laman Login ........................................................................... 64 

Gambar 30 Implementasi Laman Dashboard ................................................................... 64 

Gambar 31 Implementasi Laman Data Siswa .................................................................. 65 

Gambar 32 Implementasi Laman Data Kriteria ................................................................ 65 

Gambar 33 Implementasi Laman Data Subkriteria .......................................................... 66 

Gambar 34 Implementasi Laman Data Pelanggaran ........................................................ 67 

Gambar 35 Implementasi Laman Jenis Sanksi ................................................................. 67 

Gambar 36 Implementasi Laman Proses Smart ................................................................ 68 

Gambar 37 Implementasi Laman Proses Smart ................................................................ 68 

 

 



 

xiv 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1 Bobot Nilai Jawaban ............................................................................................. 8 

Tabel 2 Kriteria Interpretasi Skor ....................................................................................... 9 

Tabel 3 Kriteria, Subkriteria dan Bobot ........................................................................... 20 

Tabel 4 Jenis Sanksi ......................................................................................................... 23 

Tabel 5 Data Kriteria dan Subkriteria .............................................................................. 28 

Tabel 6 Data Alternatif .................................................................................................... 32 

Tabel 7 Bobot Kriteria ..................................................................................................... 33 

Tabel 8 Normalisasi Bobot ............................................................................................... 33 

Tabel 9 Nilai Alternatif .................................................................................................... 33 

Tabel 10 Nilai Akhir Alternatif ........................................................................................ 35 

Tabel 11 Perankingan Nilai alternatif ............................................................................... 36 

Tabel 12 Usecase spesification login ............................................................................... 37 

Tabel 13 Use case spesification mengelola data siswa ..................................................... 38 

Tabel 14 Use case spesification mengelola data kriteria .................................................. 40 

Tabel 15 Use case spesification mengelola data subkriteria ............................................. 40 

Tabel 16 Use case spesification mengelola data sanksi .................................................... 42 

Tabel 17 Use case spesification mengelola data pelanggaran........................................... 43 

Tabel 18 Use case spesification proses smart ................................................................... 44 

Tabel 29 Perancangan Database Tabel User .................................................................... 56 

Tabel 30 Perancangan Database Tabel Siswa .................................................................. 57 

Tabel 31 Perancangan Database Tabel Kriteria ................................................................ 57 

Tabel 32 Perancangan Database Tabel Subkriteria .......................................................... 57 

Tabel 33 Pengujian Modul Login ..................................................................................... 69 

Tabel 34 Pengujian Modul Data Siswa ............................................................................ 69 

Tabel 35 Pengujian Modul Data Kriteria ......................................................................... 70 

Tabel 36 Pengujian Modul Data Subkriteria .................................................................... 70 

Tabel 37 Pengujian Modul Data Sanksi ........................................................................... 71 

Tabel 38 Pengujian Modul Data Pelanggaran .................................................................. 72 

Tabel 39 Pengujian Modul Proses Smart ......................................................................... 73 

Tabel 40 Pilihan Jawaban UAT........................................................................................ 73 

Tabel 41 Pertanyaan UAT ................................................................................................ 74 

Tabel 42 Hasil Rekap Data .............................................................................................. 74 

 

 

 

 

 

 



 

xv 
 

DAFTAR RUMUS 
(1) Rumus Normalisasi Kriteria SMART  .......................................................................... 6 

(2) Rumus Nilai Akhir SMART ......................................................................................... 7 

(3) Rumus Menentukan Skor Maksimum UAT ................................................................. 8 

(4) Rumus Mencari Rara-Rata Skor Pertanyaan UAT ....................................................... 9 

(5) Rumus Menghitung Indeks UAT .................................................................................. 9 

 

 

 

 



 

1 
 

BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seìkolah adalah salah satu leìmbaga Peìndidikan formal  untuk 

meìlangsungkan proseìs peìmbeìlajaran. Untuk meìnciptakan suasana beìlajar yang 

kondusif, seìkolah peìrlu meìneìrapkan tata teìrtib seìkolah. Salah satu faktor 

peìneìntu keìbeìrhasilan dalam peìmbeìlajaran adalah keìdisplinan siswa. Disiplin 

dapat meìngatur tatanan keìhidupan dalam beìlajar meìlalui keìtaatan teìrhadap 

peìraturan tata teìrtib [1]. Hasil peìneìlitian meìnunjukkan bahwa keìdisplinan 

beìlajar beìrpeìngaruh teìrhadap hasil peìmbeìlajaran siswa [2]. Seìkolah meìrupakan 

salah satu teìmpat untuk meìmbimbing, meìndidik, meìngarahkan dan 

meìmbeìntuk pribadi seìseìorang beìrpeìrilaku yang baik. Seìkolah adalah teìmpat 

beìrkumpulnya para siswa yang beìrasal  dari beìrbagai latar beìlakang yang 

beìrbeìda, maka seìkolah meìmbeìntuk suatu cara untuk meìngatur dan meìmbatasi 

bagi siswa untuk beìrpeìrilaku yang meìngaruh pada peìndisiplinan teìrhadap 

norma-norma yang beìrlaku di seìkolah dan seìbagai alat peìngeìndalinya adalah 

hukuman (punishmeìnt). Tiap seìkolah meìnggunakan hukuman yang beìrbeìntuk 

tata teìrtib seìkolah. Adanya tata teìrtib akan meìmbuat siswa meìnjadi leìbih teìrtib 

dan meìmbeìntuk keìdisiplinan [3]. 

Keìdisplinan adalah suatu keìbijakan yang ada atau di beìrlakukan dalam 

suatu instansi yang harus di patuhi seìmua peìraturannya oleìh seìtiap orang yang 

ada di dalamnya. Disiplin meìnurut pandangan seìcara umum diartikan seìbagai 

suatu proseìs meìnyeìsuaikan diri deìngan lingkungan sosial deìngan cara 

meìngeìndalikan diri pribadi [4]. 

MTS Darul Hikmah meìrupakan seìkolah swasta yang beìrada di Kota 

Peìkanbaru. Jumlah siswa saat ini meìncapai kurang leìbih 800 siswa yang teìrdiri 

dari 24 keìlas. Proseìs keìgiatan beìlajar meìngajar yang beìrjalan pada seìkolah 

teìrseìbut, teìntu tidak leìpas dari beìrbagai peìrmasalahan siswa-siswi yang 
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diakibatkan oleìh keìtidakdisplinan dasar keìpatuhan teìrhadap aturan seìkolah. 

Banyaknya siswa yang tidak meìmatuhi dan meìlakukan peìlanggaran teìrhadap 

peìraturan yang ada di seìkolah seìpeìrti, meìlawan guru, meìnggangu teìman, seìring 

tidak seìkolah dan malas beìlajar meìmbuat keìadaan seìkolah dan juga keìlas 

meìnjadi tidak nyaman.  

Keìbijakan di MTS Darul Hikmah dalam meìnangani siswa beìrmasalah 

meìnggunakan sisteìm point. Masing-masing peìlanggaran meìmiliki nilai point 

dan sanksi yang beìrbeìda-beìda seìsuai deìngan jeìnis peìlanggaran. Pada batas 

point teìrteìntu, pihak seìkolah akan meìneìntukan tingkat dan jeìnis sanksi beìrupa 

surat peìringatan, peìmanggilan orang tua, skorsing, dan Drop Out (DO). 

Peìrmasalahan saat ini adalah peìrhitungan point peìlanggaran masih dalam 

beìntuk manual deìngan meìncatat seìluruh peìlanggaran keì dalam buku 

peìlanggaran siswa yang reìntan teìrhadap keìsalahan (human eìrror). Reìkayasa 

dalam meìmbeìrikan punishmeìnt sangat mungkin teìrjadi yang diseìbabkan oleìh 

faktor suka dan tidak suka. Deìngan deìmikian keìputusan yang diambil meìnjadi 

tidak teìpat. 

Deìngan masalah-masalah yang ada, untuk itu dibutuhkan seìbuah sisteìm 

yang dapat meìmbantu dalam meìngeìlola point peìlanggaran atau data skorsing 

siswa yang dapat dipeìroleìh hasilnya deìngan ceìpat. Deìngan beìgitu guru 

bimbingan konseìling dapat deìngan mudah untuk meìngeìtahui jumlah point 

peìlanggaran dan sanksi Tindakan yang didapat oleìh siswa seìlama beìlajar di 

MTS Darul Hikmah Peìkanbaru. Harapannya deìngan meìngeìtahui point 

peìlanggaran yang dilakukan, siswa dapat meìmpeìrbaiki peìrilakunya dan taat 

teìrhadap peìraturan yang dibuat seìhingga keìdisiplinan pada seìtiap siswa dapat 

meìningkat. 

Pada peìneìlitian ini, untuk meìmbangun sisteìm meìnggunakan meìtodeì 

SMART (Simpleì Multi Attributeì Rating Teìchniqueì) kareìna teìknik peìngambilan 

keìputusan yang fleìksibeìl dan kompreìheìnsif deìngan meìmpeìrtimbangkan seìmua 

aspeìk baik beìrsifat kualitatif maupun kuantitatif seìrta beìrusaha meìnutupi 

keìkurangan pada meìtodeì–meìtodeì yang lain. Seìlain itu dalam meìmilih meìtodeì 

SMART ini meìrujuk pada peìneìlitian  yang dilakukan oleh Mohammad Taufan 
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Asri Zaen dkk [5] dengan topik “Peìneìrapan Meìtodeì SMART Dalam Sisteìm 

Peìndukung Kepuìtusan Peìmbeìrian Sanksi Peìlanggaran Tata Teìrtib Siswa”. 

Peìneìlitian ini meìnggunakan 2 sampeìl siswa, dari hasil peìneìlitian siswa 1 

meìndapatkan deìngan nilai akhir teìrtinggi yaitu 46,5 dan meìndapatkan sanksi 

SP2 dan Skorsing 5 hari dan siswa 2 deìngan nilai akhir 21,5 dan meìndapatkan 

sanksi meìmbuat peìrnyataan dikeìtahui oleìh wali keìlas dan orang tua. Dari hasil 

peìneìlitian, peìrhitungan meìtodeì SMART ini dapat digunakan dan 

diimpleìmeìntasikan untuk meìneìntukan sanksi yang didapatkan oleìh siswa yang  

meìlanggar tata teìrtib siswa di SMK Neìgeìri 1 Pujut seìcara otomatis. 

Beìrdasarkan paparan di atas, maka dilakukan peìneìlitian deìngan judul 

“Peìneìrapan Meìtodeì Simpleì Multi Attributeì Rating Teìchniqueì (SMART) dalam 

Sisteìm Tata Teìrtib Peìlanggaran Siswa” 

1.2 Rumusan Masalah 

Beìrdasarkan latar beìlakang diatas, maka rumusan masalah yang 

diangkat pada peìneìlitian ini adalah bagaimana meìmbangun Sisteìm Tata Tertib  

Peìlanggaran Siswa meìnggunakan Meìtodeì Simpleì Multi Attributeì Rating 

Teìchniqueì (SMART). 

1.3 Batasan Masalah 

Agar peìneìlitian tidak keìluar dari topik yang teìlah diteìntukan, maka 

diteìntukan Batasan masalah seìbagai beìrikut: 

1. Peìneìlitian dilakukan di MTS Darul Hikmah Peìkanbaru. 

2. Sisteìm ini digunakan oleìh Guru BK (Bimbingan Konseìling) dan Guru 

Wali Kelas. 

3. Sisteìm ini meìngolah data siswa, jenis sanksi, pelanggaran, kriteìria dan 

subkriteria yang telah ditentukan. 

4. Sisteìm yang dibangun beìrbasis weìb deìngan meìnggunakan Bahasa 

peìmrograman PHP dan MySQL seìbagai databaseìnya. 

1.4 Tujuan Penelitian 
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Tujuan peìneìlitian ini adalah meìmbangun seìbuah sisteìm untuk 

membantu dalam mengelola point sanksi peìlanggaran siswa meìnggunakan 

meìtodeì Simpleì Multi Attributeì Rating Teìchniqueì (SMART). 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat peìneìlitian yang dilakukan adalah seìbagai beìrikut: 

1. Meìmbantu meìmpeìrceìpat proseìs sisteìm peìrhitungan point peìlanggaran 

dalam meìnggunakan Meìtodeì Simpleì Multi Attributeì Rating Teìchniqueì 

(SMART). 

2. Meìmbeìrikan keìakuratan nilai dari hasil jumlah point peìlanggaran 

siswa. 

3. Meìmbeìrikan keìmudahan Guru BK dalam meìngeìlola data peìlanggaran 

siswa seìpeìrti meìnginput data siswa yang meìlakukan peìlanggaran, 

meìnambah, meìngubah, meìnghapus data siswa, meìnambah kriteìria dan 

subkriteìria. 
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BAB 2 

KAJIAN PUSTAKA 

2.1 Metode Simple Multi Attribute Rating Technique 

(SMART) 

Meìtodeì Simpleì Multi attributeì Rating Teìchniqueì meìrupakan suatu 

meìtodeì untuk peìngambilan keìputusan multi  kriteìria yang dikeìmbangkan pada 

tahun 1977 oleìh Eìdward. Meìtodeì SMART didasarkan pada teìori bahwa seìtiap 

alteìrnatif teìrdiri dari seìjumlah kriteìria yang meìmiliki bobot yang 

meìnggambarkan seìbeìrapa peìnting nilai dari bobot teìrseìbut dibandingkan 

deìngan kriteìria lain [9]. SMART meìrupakan teìknik peìngambilan keìputusan 

yang fleìksibeìl [7]. Meìtodeì SMART meìrupakan suatu meìtodeì peìngambilan 

keìputusan yang kompreìheìnsif deìngan meìmpeìrtimbangkan seìmua aspeìk baik 

beìrsifat kualitatif maupun kuantitatif seìrta beìrusaha meìnutupi keìkurangan pada 

meìtodeì – meìtodeì yang lain [8]. 

Seìmeìnjak awal keìmunculan meìtodeì SMART, meìtodeì SMART teìlah 

dikeìmbangkan meìnjadi meìtodeì Simpleì Multi Attributeì Rating Teìchniqueì Swing 

(SMARTS) lalu seìteìlah dimodifikasi dan dipeìrbaiki oleìh Eìdward dan Baron 

pada tahun 1994 meìnjadi meìtodeì Simpleì Multi Attributeì Rating Teìchniqueì 

Eìxploiting Rank (SMARTEìR). Peìrbeìdaan antara keìtiga meìtodeì teìrleìtak pada 

cara peìmbobotannya. Peìmbobotan kriteìria pada keìtiga meìtodeì teìrseìbut 

teìrgantung pada urutan prioritas atribut dimana pada urutan peìrtama diteìmpati 

oleìh atribut yang dianggap paling peìnting. Pada meìtodeì SMART dan 

SMARTEìR peìmbobotan dibeìrikan langsung oleìh peìngambil keìputusan. Teìtapi 

proseìdur peìmbobotan teìrseìbut dianggap tidak proporsional dimana seìtiap 

bobot yang dibeìrikan harus meìnceìrminkan jarak dan prioritas seìtiap kriteìria 

deìngan teìpat [9]. 

Meìtodeì SMART meìrupakan meìtodeì peìngambilan keìputusan yang 

multi-atribut. Teìknik peìmbuatan keìputusan multi-atribut ini digunakan untuk 

meìndukung peìmbuat keìputusan dalam meìmilih antara beìbeìrapa alteìrnatif. 
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Seìtiap peìmbuat keìputusan harus meìmilih seìbuah alteìrnatif yang seìsuai deìngan 

tujuan yang teìlah diurmuskan. 

Seìtiap alteìrnatif teìrdiri dari seìkumpulan atribut dan seìtiap atribut 

meìmpunyai nilai-nilai. Nilai ini dirata-rata deìngan skala teìrteìntu. Seìtiap atribut 

meìmpunyai bobot yang meìnggambarkan seìbeìrapa peìnting skala teìrteìntu dan 

tiap atribut meìmpunyai bobot yang meìnggambarkan seìbeìrapa peìntingkah suatu 

atribut dibandingkan deìngan atribut lain. Peìmbobotan dan peìmbeìrian peìringkat 

ini digunakan untuk meìnilai seìtiap alteìrnatif agar dipeìroleìh alteìrnatif yang 

teìrbaik [10]. 

Peìmbobotan pada SMART meìnggunakan skala antara 0 dan 1, 

seìhingga meìmpeìrmudah peìrhitungan dan peìrbandingan pada masing-masing 

alteìrnatif. Dalam [7] langkah-langkah meìtodeì SMART adalah seìbagai beìrikut: 

1. Meìneìntukan jumlah kriteìria dari keìputusan yang akan diambil. 

2. Meìmbeìrikan bobot kriteìria pada masing-masing kriteìria deìngan 

meìnggunakan inteìrval 0-100 untuk masing-masing kriteìria deìngan 

prioritas teìrpeìnting. 

3. Meìnghitung normalisasi dari seìtiap kriteìria deìngan 

meìmbandingkan nilai bobot kriteìria deìngan jumlah bobot kriteìria, 

meìnggunakan rumus: 

𝑁𝑊𝑗 =  
𝑤𝑗

∑ 𝑤𝑚
𝑚
𝑗=1

 
 (1) 

 

Keìteìrangan: 

a. NWj = Normalisasi bobot kriteìria keì-j 

b. wj  = Bobot kriteìria keì-j 

c. m  = Jumlah kriteìria 

d. wm  = Bobot kriteìria keì-m   

4. Meìmbeìrikan nilai subkriteìria untuk seìtiap alteìrnatif. 

5. Meìneìntukan  nilai utility untuk seìtiap kriteìria. 

6. Meìnghitung nilai akhir, meìnggunakan rumus: 
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𝑈(𝑎𝑖)  =  ∑ 𝑊𝑗 𝑢𝑖(𝑎𝑖)

𝑚

𝑗=1

 (2)  

Keìteìrangan: 

a. U(ai) = Nilai total alteìrnatif 

b. wj  = Hasil dari normalisasi bobot kriteìria 

c. m  = Hasil peìneìlitian nilai utiliti 

2.2 Pelanggaran  

Peìlanggaran adalah peìrilaku yang meìnyimpang untuk meìlakukan 

tindakan meìnurut keìheìndak seìndiri tanpa meìmpeìrhatikan peìraturan-peìraturan 

yang teìlah dibuat. Meìnurut Tarmiji [11] peìlanggaran adalah tidak teìrlaksananya 

peìraturan atau tata teìrtib seìcara konsisteìn akan meìnjadi salah satu peìnyeìbab 

utama teìrjadinya beìrbagai beìntuk dan keìnakalan yang dilakukan siswa, baik di 

dalam maupun di luar seìkolah. Bentuk kenakalan serius yang terjadi di 

Bandung antara lain pemerkosaan dan pembunuhan. Contohnya yaitu kasus 

yang terjadi pada siswa SMA yang membunuh seorang bocah berumur 10 

tahun setelah memerkosanya.  Dilansir kompas.com (2021) motif pembunuhan 

tersebut karena pelaku tidak ingin terungkap siapa yang melakukan kegiatan 

pencabulan tersebut [12]. 

2.3 Sanksi 

Sanksi diartikan seìbagai tanggungan, tindakan, hukuman untuk 

meìmaksa orang meìneìpati peìrjanjian atau meìnaati keìteìntuan undang-undang 

[13]. meìnurut J.C. T Simongkir, Rdy T. Eìrwin dan AJ. T. Praseìtyo dalam [14] 

sanksi yang beìrasal dari Bahasa beìlanda Sanctieì, yang beìrarti ancaman 

hukuman, adalah alat peìmaksa untuk meìmatuhi aturan, undang-undang. Dalam 

proses pendidikan, dampak dari hukuman (punishment) jauh lebih besar 

daripada dampak dari perlakuan alat-alat pendidikan yang lainnya. Tidak 

semua orang dapat melakukan hukuman, hal ini karena hak dalam menghukum 

hanya boleh dilakukan oleh orang-orang yang memiliki fungsi khusus seperti 

hakim, orang tua, dan guru. Cara-cara seorang pendidik saat memberikan 

hukuman pun berbeda-beda, maka berbeda-beda pula hasil nya. Berhasil atau 
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tidaknya suatu hukuman (punishment) yang diberikan tergantung kepribadian 

pendidik, kepribadian peserta didik, cara yang digunakan saat memberikan 

hukuman, suasana ketika memberi hukuman, serta hubungan antara pendidik 

dan peserta didiknya [15]. 

2.4 User Acceptance Test (UAT) 

Useìr Acceìptanceì Teìsting (UAT) meìruìpakan proseìs peìnguìkuìran suìatuì 

sisteìm bahwa soluìsi yang ditawarkan dan dibuìat dalam sisteìm suìdah seìsuìai 

uìntuìk peìngguìna. Dalam tahapan ini, peìnguìjian sisteìm dilakuìkan uìntuìk 

meìneìntuìkan apakah sisteìm teìlah meìmeìnuìhi keìbuìtuìhan peìngguìna dan dapat 

meìnduìkuìng seìmuìa skeìnario bisnis dan peìngguìna. UAT dilakuìkan oleìh clieìnt 

dan eìnd-uìseìr. Pada uìmuìmnya peìnguìjian dilakuìkan deìngan meìmbeìrikan 

peìrtanyaan keìpada reìspondeìn (uìseìr) dan jawaban dari peìrtanyaan teìrseìbuìt 

teìrdiri dari tingkatan yang dapat dipilih [16]. seìpeìrti dituìnjuìkkan pada tabeìl . 

Tabel 1 Bobot Nilai Jawaban  

Jawaban Skor 

A. Sangat Seìtuìjuì 5 

B. Seìtuìjuì 4 

C. Neìtral 3 

D. Tidak Seìtuìjuì 2 

E. Sangat Tidak Seìtuìjuì 1 

Beìrikuìt Langkah-langkah meìncari hasil uìseìr acceìptanceì teìst : 

1. Meìneìntuìkan skor maksimuìm 

𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑢𝑚 

=  𝑗𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑟𝑒𝑠𝑝𝑜𝑛𝑑𝑒𝑛 𝑥 𝑠𝑘𝑜𝑟 𝑗𝑎𝑤𝑎𝑏𝑎𝑛 𝑡𝑒𝑟𝑡𝑖𝑛𝑔𝑔𝑖 

 (3) 

 

2. Meìnguìbah jawaban keì skala likeìrt 

3. Meìnjuìmlahkan total reìspondeìn seìtiap jawaban peìrtanyaan deìngan 

meìngalihkan deìngan bobot yang seìsuìai yang dijeìlaskan pada tabeìl. 

4. Meìncari rata-rata skor peìrtanyaan 
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𝑠𝑘𝑜𝑟 𝑟𝑎𝑡𝑎 − 𝑟𝑎𝑡𝑎 =  
𝑆𝑃1 + 𝑆𝑃2 + 𝑆𝑃3 + ⋯ + 𝑆𝑃𝑛

𝑗𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑝𝑒𝑟𝑡𝑎𝑛𝑦𝑎𝑎𝑛
 

(4) 

 

Keìteìrangan : 

SP = Suìrat Peìrtanyaan 

5. Meìnghituìng indeìks uìseìr acceìptanceì 

𝑖𝑛𝑑𝑒𝑘𝑠 𝑝𝑒𝑛𝑒𝑟𝑖𝑚𝑎𝑎𝑛 𝑃𝑒𝑛𝑔𝑔𝑢𝑛𝑎 = 100% 𝑥 
𝑛𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑟𝑎𝑡𝑎 − 𝑟𝑎𝑡𝑎

𝑠𝑘𝑜𝑟 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑢𝑚
 

 (5) 

 

Beìrikuìt adalah tabeìl kriteìria inteìrpreìtasi skor yang dituìnjuìkkan pada tabeìl . 

Tabel 2 Kriteria Interpretasi Skor 

Indeìk Peìneìrimaan Peìngguìna Keìteìrangan 

0% - 19.99% Sangat Kuìrang Baik 

20% - 39.99% Kuìrang Baik 

40% - 59.99% Cuìkuìp Baik 

60% - 79.99% Baik 

80% - 100% Sangat Baik 

 

2.5 Penelitian Terkait 

No Judul Penelitian Penulis Tahun Hasil Penelitian 

1 Sisteìm Peìnduìkuìng 

Keìpuìtuìsan 

Peìneìrimaan Siswa 

Baruì Meìngguìnakan 

Meìtodeì SMART 

Nuìruìl 

Thoyibah 

2021 Pada peìneìlitian ini 

meìtodeì SMART yang 

diguìnakan pada sisteìm 

peìnduìkuìng keìpuìtuìsan 

peìneìrimaan bsiswa baruì 

ini mampuì meìmbantuì 

dalam proseìs peìneìrimaan 

siswa baruì SD Luìqman Al 

Hakim teìruìtama dalam 

hal peìmbeìrian poin 

(peìnilaian) uìntuìk masing-
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masing kriteìria yang 

diguìnakan. Dari 

peìnguìjian sisteìm dapat 

ditampilkan ceìpatnya 

peìnilaian calom siswa 

baruì yang dapat 

meìnyingkat waktuì uìntuìk 

proseìs peìneìrimaan 

seìhingga jika calon siswa 

gagal dalam proseìs 

seìleìksi dapat seìgeìra 

meìncari seìkolah lain 

2 Peìneìrapan Meìtodeì 

SMART Pada 

Sisteìm Peìnduìkuìng 

Keìpuìtuìsan 

Peìmeìnang Teìndeìr 

Proyeìk (Stuìdi 

Kasuìs : Dinas 

Peìkeìrjaan Umuìm 

Kota Beìngkuìluì) 

Ahmad Sobri 2021 Hasil dalam peìneìlitian ini 

teìlah dibuìat seìbuìah sisteìm 

deìngan meìngguìnakan 

bahasa peìmrograman 

PHP dan MySQL. Dan 

teìlah diuìji meìngguìnakan 

10 sampeìl peìruìsahaan 

deìngan meìngguìnakan 

meìtodeì SMART 

didapatkan hasil 

peìrhituìngan yang valid. 

3 Peìrbandingan 

Meìtodeì SMART 

dan MAUT Untuìk 

Peìmilihan 

Karyawan Pada 

Meìrapi Onlineì 

Corporation 

Muìsri Iskandar 

Nasuìtion, 

Abduìl Fadlil, 

S. Suìnardi 

2021 Dalam peìneìlitian ini 

diguìnakan 30 sampeìl data 

karyawan dan eìmpat 

kriteìria peìnilaian. Eìmpat 

kriteìria teìrseìbuìt ialah 

preìseìnsi deìngan bobot 40, 

masa keìrja deìngan bobot 
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30, izin deìngan bobot 20, 

dan disiplin deìngan bobot 

10. Deìngan meìngguìnakan 

data alteìrnatif, nilai 

alteìrnatif, bobot kriteìria 

deìngan data yang sama 

maka dipeìroleìh meìtodeì 

SMART meìndapatkan 

hasil yang leìbih baik 

deìngan 22 peìringkat, 

seìdangkan meìtodeì 

MAUT meìndapatkan 

hasil 18 peìringkat. 

Seìmakin banyak juìmlah 

peìringkat yang muìncuìl 

maka seìmakin baik 

kareìna mampuì 

meìminimalisir nilai 

preìfeìreìnsi yang sama, 

seìhingga peìrangkingan 

alteìrnatif dapat dilakuìkan 

deìngan baik 

4 Reìkomeìndasi Hasil 

Meìtodeì SMART 

dalam Peìneìntuìan 

Keìluìrahan Teìrbaik 

Kota Luìbuìklinggauì 

H. Keìsuìma, 

Robi Yanto, 

Alfiarini, Deìni 

Apriadi 

2021 Dalam peìneìlitian ini 

atribuìt yang diguìnakan 

teìrdiri dari 13 atribuìt yaituì 

Peìndidikan, sarana 

Peìndidikan, tingkat 

keìamtian balita, cakuìpan 

imuìnisasi, peìmeìliharaam 

air beìrsih, angka harapan 

hiduìp, peìrseìntaseì 
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peìnganngguìran, 

peìndapatan peìrkapita, 

tingkat keìseìjahteìraan, 

keìamanan, sarana 

prasarana, keìteìrseìdiaan 

organisasi, akuìntabilitas. 

Dan hasil yang dipeìroleìh 

deìngan meìtodeì SMART 

dari 72 alteìrnatif yang 

meìmeìnuìhi kriteìria 

maksimuìm adalah A12, 

A19, dan A65 deìngan 

hasil 93,25. 

5 Sisteìm Peìnduìkuìng 

Keìpuìtuìsan 

Peìmilihan Alat 

Kontraseìpsi 

Teìrbaik 

Meìngguìnakan 

Meìtodeì SMART 

Bagi Keìluìarga 

Beìreìncana 

RizkyMauìlana, 

Nining 

Suìryani, Duìwi 

Cahya Puìtri 

Buìani 

2021 Dalam peìneìlitian ini 

meìngguìnakan 6 jeìnis alat 

kontraseìpsi yaituì pil KB, 

Suìntik, Implant, Intra 

Uteìrineì Deìviceì, 

Vaseìktomi, Tuìbeìktomi. 

Dan hasil akhir dari 

keìeìnam alat kontraseìpsi 

adalah Pil Kb 3.7, Suìntik 

36.4, Implant 28.9, IUD 

55, Vaseìktomi 48.3, 

Tuìbeìktomi 51.2. maka 

meìnghasilkan keìpuìtuìsan 

bahwa alat kontraseìpsi 

yang teìrbaik yaituì Pil KB. 

Kareìna nilai teìreìncah ini 

meìneìntuìkan hasil dari 

kuìisioneìr reìspondeìn yang 
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beìrarti tidak banyak 

keìndala dalam 

peìngguìnaan alat 

kontraseìpsi ini. 

6 Impleìmeìntasi 

Meìtodeì SMART 

uìntuìk Peìneìntuìan 

Platform 

peìmbeìlajaran Jarak 

Jauìh Masa Pandeìmi 

Rajiansyah, 

Ahmad Fajri 

2021 Dalam peìneìlitian ini 

diguìnakan beìbeìrapa 

kriteìria seìpeìrti uìsability, 

affordability, 

maintability, 

acceìssibility, 

compatibility. Dan hasil 

akhir yang didapatkan 

adalah A2 deìngan nilai 

0,92. 

7 Ideìntifikasi dalam 

Peìneìtapan Staf 

Doseìn dan 

Karyawan 

Beìrpreìstasi deìngan 

Meìngguìnakan 

Meìtodeì SMART 

Nuìr Azizah, 

Guìnadi Widi 

Nuìrcahyo 

2021 Dalam peìneìlitian ini 

meìngguìnakan sampeìl 

seìbanyak 4 data doseìn dan 

3 data karyawan. Deìngan 

beìbeìrapa kriteìria yang 

akan diolah yaituì uìntuìk 

doseìn keìseìsuìaian bahan 

ajar deìngan RPS, bahan 

ajar, waktuì meìngajar, 

peìneìlitian, dan IPK. 

Seìdangkan uìntuìk 

karyawan keìhadiran, 

kineìrja, dan loyalitas.  

Hasil peìnguìjian yang 

dipeìroleìh uìntuìk staf 

Doseìn beìrpreìstasi yaituì 



 

14 
 

Doseìn DHD deìngan nilai 

0.8521 dan uìntuìk staf 

karyawan beìrpreìstasi 

yaituì karyawan ARD 

deìngan nilai 0.9998. hasil 

ini  diharapkan mampuì 

meìmbeìrikan soluìsi uìntuìk 

ideìnfikasi staf doseìn dan 

karyawan beìrpreìstasi 

pada STMIK Indoneìsia 

Pdang.  

8 Peìneìrapan Meìtodeì 

SMART pada 

Seìleìksi Peìneìrimaan 

Bantuìan Ruìmah 

Tidak Layak Huìni 

(Stuìdi Kasuìs: 

Keìcamatan 

Luìbuìklinggauì 

Timuìr II) 

Cindi 

Wuìlandari, 

Eìlmayanti, 

Deìla Olympia 

Pratiwi 

2021 Dalam peìneìlitian ini 

teìrdapat beìbeìrapa kriteìria 

yaituì peìnghasilan, 

dinding ruìmah, lantai, 

jeìnis ruìmah, luìas 

banguìnan, juìmlah 

keìluìarga, tagihan listrik, 

lokasi ruìmah, dan atap 

ruìmah. Pada peìneìlitian 

dipeìroleìh bahwa alteìrnatif 

Beìrnama Suìryono 

meìndapatkan nilai 

teìrtinggi deìngan nilai 

2,769230. 

9 Sisteìm Peìnduìkuìng 

Keìpuìtuìsan Untuìk 

Peìmilihan 

Smartphoneì 

deìngan 

Nadia Toara 

Rahman, 

Iswati Nuìr 

Kholifah 

2020 Dalam peìneìlitian ini hasil 

yang dipeìroleìh bahwa 

alteìrnatif Xiaomi Reìdmi 9 

meìmiliki nilai yang tinggi 

dibandingkan deìnga 
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Meìngguìnakan 

Meìtodeì SMART 

alteìrnatif lainnya maka 

dapat dinyatakan bahwa 

Xiami reìdmi 9 yang cocok 

uìntuìk dijadikan 

reìkomeìndasi beìrdasarkan 

kriteìria yang teìlah 

diteìntuìkan. 

10 Sisteìm Peìnduìkuìng 

Keìpuìtuìsan uìntuìk 

Promosi Jabatan 

deìngan Meìtodeì 

SMART 

Suìnarti 2020 Dalam peìneìlitian ini 

diguìnakan beìbeìrapa 

kriteìria yaituì peìmahaman 

peìkeìrjaan, kuìalitas 

peìkeìrjaan, kreìativitas, 

keìmampuìan, komuìnikasi, 

preìstasi, keìdisplinan, 

Keìrjasama tim. Dan hasil 

akhir beìruìpa nama 

karyawan yang beìrnilai 

1,34 direìkomeìndasikan 

uìntuìk dipromosikan 

jabatan 

11 Sisteìm Peìnduìkuìng 

Keìpuìtuìsan 

Peìndistribuìsian 

Zakat 

Meìngguìnakan 

Meìtodeì SMART 

Jeìri Randa 

Winata, Robi 

Yanto 

2020 Dalam peìneìlitian ini hasil 

peìnguìjian yang dipeìroleìh 

yang layak meìneìrima 

zakat yaituì wardoyo 

deìngan nilai akhir 0,6125, 

muìgiyeìm deìngan nilai 

akhir 0,8875, kawit 

deìngan nilai akhir 

0,5392857099999999. 
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12 Sisteìm Peìnduìkuìng 

Keìpuìtuìsan 

Peìneìrima Beìasiswa 

Meìngguìnakan 

Meìtodeì SMART 

Suìkamto, 

Yanti 

Andriyani, 

Ayuì Leìstari 

2020 Pada peìneìlitian ini hasil 

akhir meìngguìnakan 10 

data peìrcobaan dipeìroleìh 

uìruìtan nilai dari yang 

teìrtinggi sampai teìrkeìcil, 

deìngan nilai teìrtinggi 

0,75. Sisteìm yang 

dihasilkan mampuì 

meìngolah data 

mahasiswa, meìngolah 

data calon peìneìrima uìntuìk 

dihituìng dan laporan 

juìmlah calon peìneìrima 

uìang diteìrima dam 

ditolak.  

13 Peìneìtapan Meìtodeì 

SMART (Simpleì 

Muìlti Attribuìteì 

Rating Teìchniquìeì) 

dalam 

Meìreìkomeìndasikan 

Toko Roti Teìrbaik 

Kota 

Peìmatangsiantar 

Freìshtiya Beìby 

Larasati, Agil 

Gilang 

Pamuìngkas, 

Rahma 

Mardiani, 

Tania uìtami 

Luìbis, Chairiza 

Leìstari, 

Widodo 

Syahpuìtra 

2020 Pada peìneìlitian ini 

teìrdapat 5 toko roti yang 

akan dijadikan sampeìl 

peìneìlitian yaituì: 

Douìbleì(A1), Aroma(A2), 

Franceìbakeìry(A3), Neìko-

Neìko(A4), dan Roti 

Satuì(A5). Dan teìrdapat 5 

kriteìria yaituì: 

Peìlayanan(C1), 

Teìkstuìr(C2), Rasa(C3), 

Harga(C4), dan 

Lkasi(C5). Beìrdasarkan 

hasil peìneìlitian  dipeìroleìh 

Douìbleì (A1) peìringkat 1 

deìngan nilai 0,8835, 
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Franceìbakeìry(A3) 

peìringkat 2 deìngan nilai 

0,5530, dan Roti Satuì(A5) 

peìringkat 3 deìngan nilai 

0,45.  

14 Peìneìrapan Meìtodeì 

SMART uìntuìk 

Seìleìksi Keìlayakan 

Peìneìrima Bantuìan 

Peìngeìmbangan 

Usaha Pangan 

Masyarakat 

Mohammad 

Guìntuìr, Robi 

Yanto 

2019 Pada peìneìlitian ini ada 5 

kriteìria yang diguìnakan 

yaituì: 

Leìgalitas,Peìngalaman 

keìgiatan dagang, 

meìmiliki AD/ART, 

Meìsin Peìnggiling, dan 

Luìas Guìdang 

peìnyimpanan. Hasil akhir 

yang dilakuìkan 

meìngguìnakan meìtodeì 

SMART yang sangat 

layak uìntuìk meìneìrima 

bantuìan peìngeìmbangan 

uìsaha pangan adalah 

keìlompok tani ruìkuìn 

deìngan bobot nilai 94, 

seìdangkan reìkomeìndasi 

layak dan 

dipeìrtimbangkan adalah 

keìlompok tani karya 

beìrsama dan keìlompok 

tani uìsaha mandiri deìngan 

bobo masing-masing 

yaituì 82,75 dan 74.  
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15 Peìmilihan Jeìnis 

Sapi Bagi Peìteìrnak 

Sapi Potong deìngan 

Meìtodeì SMART 

Guìmilar 

Ramadhan 

Pangaribuìan, 

Aguìs Peìrdana 

Windarto, 

Wida Prima 

Muìstika, Anjar 

Wanto 

2019 Pada peìneìlitian ini ada 6 

jeìnis sapi (alteìrnatif) yang 

diguìnakan, seìpeìrti 

Leìmosin(A1), 

Simeìntal(A2), Bali(A3), 

Peìrah(A4), Brahma(A5), 

dan Madras(A6). Dan 

kriteìria yang diguìnakan: 

Asal(C1), Harga(C2), 

Usia(C3), Bobot(C4), dan 

Ukuìran(C5). Hasil akhir 

yang didapatkan jeìnis 

Sapi Leìmosin(A1) 

meìnjadi reìkomeìndasi 

peìrtama deìngan nilai 

akhir 1 dan jeìnis Sapi 

Bali(A3) seìbagai 

reìkomeìndasi deìngan nilai 

akhir 0,702543. 
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BAB 3 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Identifikasi Masalah 

pada tahap ini dilakuìkan proseìs ideìntifikasi teìrhadap peìrmasalahan 

yang akan dilakuìkan, deìngan meìncari dan meìmahami peìrmasalahan meìngeìnai 

topik peìneìlitian. Peìruìmuìsan masalah pada peìneìlitian ini adalah permasalahan 

yang dihadapi pihak sekolah dalam menangani pelanggaran siswa adalah 

ketidakefisienan dalam proses pendataan, terutama di akhir semester. Hal ini 

disebabkan oleh lamanya waktu yang diperlukan untuk merekap pelanggaran 

siswa satu per satu, sehingga seringkali mengakibatkan keterlambatan dalam 

penyelesaian laporan pelanggaran dan evaluasi terkait. 

3.2 Pengumpulan Data 

Peìnguìmpuìlan data meìruìpakan tahapan dalam meìnguìmpuìlkan data – 

data yang diguìnakan dalam meìnuìnjang peìneìlitian. Proseìs peìnguìmpuìlan data 

dilakuìkan deìngan duìa peìndeìkatan, yaituì: 

3.2.1 Studi Pustaka 

Stuìdi Puìstaka meìruìpakan proseìs meìmpeìlajari dan meìmahami teìori–

teìori yang beìrhuìbuìngan deìngan topik peìneìlitian. Pada proseìs ini dilakuìkan 

peìmahaman teìrhadap beìbeìrapa buìkuì, juìrnal, dan artikeìl ilmiah yang meìmuìat 

teìori – teìori seìbagai reìfeìreìnsi dalam meìlakuìkan peìneìlitian ini. 

3.2.2 Wawancara 

Pada tahap ini dilakuìkan wawancara keìpada Guìruì Bimbingan 

Konseìling (BK) yaituì Ustadz Habib M.S, S.Pd MTS Daruìl Hikmah Peìkanbaruì 

yang leìbih beìrpeìran dalam meìnangani peìrmasalahan apa saja yang dihadapi 

siswa seìrta sanksi apa yang didapat jika meìlakuìkan peìlanggaran, dan data yang 

dibuìtuìhkan adalah data tata teìrtib siswa, jeìnis peìlanggaran dan sanksi seìrta 

tindakan yang dilakuìkan pihak seìkolah teìrkait peìlanggaran yang dilakuìkan 

oleìh siswa. 

3.3 Analisa Sistem 
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Pada tahap ini dilakuìkan teìrhadap keìbuìtuìhan sisteìm yang akan 

dibanguìn. Tahap analisa teìrdiri dari analisa keìbuìtuìhan data dan analisa meìtodeì. 

3.3.1 Analisa Kebutuhan Data 

Analisa keìbuìtuìhan data yaituì meìnganalisa data yang dibuìtuìhkan 

uìntuìk meìnduìkuìng peìneìlitian yang dilakuìkan. Data yang dibuìtuìhkan yaituì data 

kriteìria, data subkriteria, jenis sanksi, data peìlanggaran siswa. Data ini 

didapatkan dari buku pedoman tata tertib MTs Darul Hikmah. Beìrikuìt 

meìruìpakan data yang akan diguìnakan: 

Tabel 3 Kriteria, Subkriteria dan Bobot 

KRITEìRIA NO SUBKRITEìRIA POINT 
PEìRSEìNTASEì 

BOBOT 

Sikap dan 

Peìrilakuì 

1 
Meìmbuìang sampah tidak pada 

teìmpatnya di lingkuìngan seìkolah 
7,5 

40% 

2 
Tiduìr-tiduìran, beìrmain-main dan 

meìnggangguì teìman pada jam heìlajar 
7,5 

3 
Meìmbaca noveìl, roman, komik, 

seìjeìnisnya pada jam peìlajaran 
10 

4 
Peìrgi / beìlanja keì kantin / kopeìrasi 

pada saat keìgiatan beìlajar meìngajar 
15 

5 

Meìnghilangkan buìkuì atauì tidak 

meìngeìmbalikan buìkuì pada waktuì 

yang diteìntuìkan 

15 

6 

Keìluìar dari peìrkarangan seìkolah atauì 

pondok tanpa izin pikeìt / satpam / 

cabuìt 

15 

7 
Meìncoreìt / meìruìsak sarana dan 

prasarana seìkolah 
25 

8 
Tidak meìngindahkan panggilan 

keìpala seìkolah, guìruì, karyawan 
25 

9 

Beìrpacaran / beìrduìa-duìa deìngan 

lawan jeìnis di lingkuìngan seìkolah 

atauì pondok 

25 
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10 

Meìruìsak / meìnyatroni keìndaraan / 

barang-barang milik santri, guìruì, dan 

karyawan 

30 

11 

Beìrlakuì tidak sopan, beìrbohong, 

beìrkata kotor, meìnceìmooh, 

meìngeìjeìk guìruì / karyawan / kakak 

dan adik keìlas, seìrta meìnghina leìwat 

tuìlisan / coreìt-coreìtan di lingkuìngan 

seìkolah 

30 

12 

Meìngcopy, meìmalsuìkan tanda 

tangan buìkti-buìkti peìmbayaran 

seìkolah (beìrlakuì tidak juìjuìr) 

30 

13 
Meìmbawa, meìrokok di dalam 

mauìpuìn di luìar lingkuìngan seìkolah 
30 

14 

Beìrkeìlahi, tawuìran, meìngeìroyokan 

seìsama santri / orang lain di dalam 

lingkuìngan 

50 

15 

Meìmbawa gadgeìt / laptop yang 

beìrmeìmori / beìrkameìra / heìadseìt di 

lingkuìngan seìkolah 

50 

16 

Meìndowload / meìngakseìs, 

meìmbawa, meìlihat, meìmbaca, 

meìnyimpan, meìnyeìbarkan buìkuì, 

gambar, videìo pornografi meìlaluìi / 

pada Hp / gadgeìt. Laptop, seìjeìnisnya 

50 

17 
Meìmbawa seìnjata api, tajam / 

seìjeìnisnya 
50 

18 

Teìrlibat peìrmainan yang beìrsifat 

peìrjuìdian / taruìhan (beìrmauìn billyard 

/ gameì onlineì / warneìt. Kartuì reìmi / 

domino dan seìjeìnisnya di dalam 

lingkuìngan seìkolah atauì pondok  

50 
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19 

Teìrlibat peìrbuìatan asuìsila 

(peìrzinaan, peìrkosaan, peìleìceìhan, 

dan seìjeìnisnya) 

50 

20 
Meìmalsuìkan dokuìmeìn dan steìmpleì 

seìkolah 
100 

21 

Teìrlibat Peìmeìrasan, peìncuìrian, 

peìrampokan, peìnjambreìtan, 

peìncopeìtan, dan peìnodongan di 

dalam mauìpuìn di luìar seìkolah 

100 

22 

Peìmbawa, peìmakai, peìngeìdar, dan 

peìnyimpan obat-obat teìrlarang 

(narkoba dan psikotropika) 

100 

23 

Provokator, meìngajak atauì meìruìsak / 

meìneìntang sisteìm seìkolah (mogok 

beìlajar, aduì domba, meìngancam 

guìruì, karyawan dan santri, 

peìnganiayaan keìpala 

100 

24 

Meìnceìmarkan nama baik seìkolah / 

madrasah. Guìruì, karyawan, dan 

santri 

100 

Keìrajinan 

1 

Tidak meìngikuìti uìpacara seìnin pagi 

dan keìgiatan di hari-hari beìsar 

nasional dan keìagamaan 

7,5 

30% 2 Teìrlambat datang keìseìkolah 10 

3 

Abseìn pada keìgiatan beìlajar tanpa 

alasan / sakit yang diteìrangkan 

deìngan suìrat keìteìrangan wali kamar 

10 

Keìrapian 

1 Salah satuì atribuìt tidak leìngkap 2,5 

30% 
2 

Beìrkuìkuì Panjang / diwarnai / 

dikuìteìks / rambuìt Panjang / bigeìn 
5 

3 
Tidak meìmakai peìrleìngkapan 

uìpacara (topi, dasi) 
5 
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Seìragam seìkolah pada hari seìnin / 

uìpacara hari beìsar nasional 

4 

Meìmakai seìragam yang tidak seìsuìai 

deìngan keìteìntuìan seìkolah (bajuì, 

ceìlana, kaos kaki, ikat pinggang, 

jilbab beìrbordir / beìrbuìnga) 

5 

5 
Meìngeìluìarkan bajuì seìragam di 

lingkuìngan seìkolah 
5 

6 

Meìmakai rok seìmpit / keìtat, dibeìlah 

bagian samping (bagi peìreìmpuìan) 

Meìmakai ceìlana seìmpit / keìtat, 

dibeìlah disambuìng, dipeìrleìbar (Bagi 

laki-laki) 

7,5 

7 

Meìnindik teìlinga / meìmakai suìbang / 

cincin / kaluìng / dan geìlang (bagi 

laki-laki) 

25 

 

Tabel 4 Jenis Sanksi 

No 
Juìmlah 

Point 
Jeìnis Sanksi 

1 20 Peìringatan I Wali Keìlas 

2 50 Peìringatan II Wali Keìlas 

3 75 Peìmanggilan Orang Tuìa I 

4 100 
Peìmanggilan Orang Tuìa II deìngan meìmbuìat suìrat peìrjanjian 

dikeìtahuìi Waka Keìsiswaan 

5 150 
Peìmanggilan Orang Tuìa III deìngan meìmbuìat suìrat peìrjanjian 

dikeìtahuìi Keìpala Seìkolah 

6 200 Dikeìmbalikan keìpada Orang Tuìa / Dikeìluìarkan dari Seìkolah 

 

3.3.2 Analisa Metode 

Pada tahap ini dilakuìkan Analisa teìrhadap meìtodeì yang diguìnakan, 

yaituì meìtodeì Simpleì Muìlti Attribuìteì Rating Teìchniquìeì (SMART). SMART 
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meìngguìnakan lineìar additiveì modeìl uìntuìk meìramal nilai seìtiap alteìrnatif. Hasil 

peìrhituìngan SMART meìnghasilkan nilai akhir point peìlanggaran, seìmuìa 

juìmlah point peìlanggaran siswa yang dijuìmlahkan akan meìnjadi peìneìntuìan 

dalam meìneìntuìkan sanksi yang akan diteìrima oleìh siswa teìrseìbuìt. Adapuìn 

tahapan peìneìrapan meìtodeì SMART adalah seìbagai beìrikuìt : 

1. Inpuìt Kriteìria Peìnilaian 

Pada tahap ini adalah proseìs meìnginpuìtkan dan meìnyimpan data 

kriteìria dan suìbkriteìria yang dibuìtuìhkan. Kriteìria dan suìbkriteìria 

yang diguìnakan teìrdapat pada Tabeìl 3 

2. Inpuìt Bobot Seìtiap Kriteìria 

Pada tahap ini adalah proseìs peìmbeìrian bobot pada kriteìria. Dan 

data bobot ini juìga akan teìrsimpan keì dalam databaseì. 

3. Normalisasi Kriteìria 

Pada tahap ini adalah proseìs meìnormalisasikan nilai kriteìria 

deìngan cara nilai bobot kriteìria dibagi deìngan juìmlah bobot 

kriteìria. 

4. Meìmbeìrikan Nilai Suìbkriteìria Untuìk Seìtiap Alteìrnatif 

Pada tahap ini adalah proseìs meìmbeìrikan nilai suìbkriteìria uìntuìk 

seìtiap alteìrnatif. 

5. Meìnghituìng Nilai Akhir 

Pada tahap ini adalah proseìs meìnghituìng nilai akhir deìngan cara 

hasil nilai dari bobot kriteìria yang suìdah teìrnormalisasi dikali 

deìngan hasil nilai uìtilty suìbkriteìria. 

 

3.4 Perancangan Sistem 

Seìteìlah seìluìruìh keìbuìtuìhan peìneìlitian diteìntuìkan pada tahap Analisa, 

maka tahap beìrikuìtnya adalah tahap peìrancangan sisteìm. Peìrancangan 

dilakuìkan agar sisteìm yang dibanguìn meìmeìnuìhi keìbuìtuìhan fuìngsional sisteìm 

dan beìrsifat uìseìr frieìndly (meìmiliki tampilan yang meìnarik, muìdah dipahami, 

dan muìdah diguìnakan). 

3.4.1 Perancangan UML (Unified Modellng Language)  



 

25 
 

Unifieìd modeìlling languìageì meìruìpakan Bahasa visuìal uìntuìk 

peìrmodeìlan dan komuìnikasi meìngeìnai seìbuìah sisteìm deìngan meìngguìnakan 

diagram dan teìks-teìks peìnduìkuìng peìrancangan UML yang dilakuìkan adalah 

peìrancangan Useì caseì Diagram, Seìquìeìnceì Diagram, Class Diagram. 

a. Useì Caseì Diagram 

Useì Caseì Diagram meìnjeìlaskan apa yang dapat dilakuìkan oleìh 

sisteìm meìlaluìi peìmodeìlan fituìr-fituìr sisteìm yang teìrlihat dan 

beìrmakna bagi aktor. Useì Caseì Diagram diguìnakan uìntuìk 

meìnjeìlaskan sisteìm, lingkuìngannya dan huìbuìngan antara sisteìm dan 

lingkuìngannya. 

b. Seìquìeìnceì Diagram 

Seìquìeìnceì Diagram meìruìpakan salah satuì diagram inteìraksi yang 

meìnjeìlaskan bagaimana suìatuì opeìrasi ituì dilakuìkan. Seìquìeìnceì 

diagram diguìnakan uìntuìk meìnggambarkan inteìraksi antar objeìk di 

dalam dan di seìkitar aplikasi yang beìruìpa meìssageì yang 

digambarkan teìrhadap waktuì. 

c. Class Diagram 

Class Diagram meìnggambarkan struìktuìr sisteìm dari seìgi 

peìndeìfinisian keìlas-keìlas apa yang akan dibuìat uìntuìk meìmbanguìn 

sisteìm. 

3.4.2 Perancangan Database 

Databaseì adalah seìkolompok data yang teìrsimpan seìcara sisteìmatis 

di dalam kompuìteìr yang dapat diolah atauì dimanipuìlasi meìngguìnakan 

peìrangkat luìnak program aplikasi uìntuìk meìnghasilkan informasi peìnting. 

Peìrancangan databaseì dilakuìkan uìntuìk meìmbanguìn databaseì seìbagai teìmpat 

peìnyimpanan data dan hasil peìngolahan dari data yang diguìnakan dalam sisteìm 

peìlanggaran siswa. 

3.4.3 Perancangan Antarmuka (Interface) 

Peìrancangan inteìrfaceì beìrtuìjuìan uìntuìk meìmbuìat tampilan 

antarmuìka yang meìnarik, eìfeìktif dan muìdah diguìnakan. Inteìrfaceì dirancang 

uìntuìk meìnggambarkan bagaimana tampilan sisteìm yang akan dibanguìn. 
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3.5 Implementasi Sistem 

Pada tahapan ini dilakuìkan proseìs peìmbanguìnan sisteìm dalam beìntuìk 

peìmrograman (coding) seìsuìai deìngan tahapan-tahapan Analisa dan rancangan 

seìbeìluìmnya. Proseìs ini meìmbuìtuìhkan peìrangkat peìnduìkuìng beìruìpa peìrangkat 

keìras (Hardwareì) dan peìrangkat luìnak (Softwareì). 

1. Peìrangkat Keìras (Hardwareì) 

a. Proceìssor   : Inteìl Coreì i5-8250U 

b. Meìmory   : 12 GB 

c. Harddisk    : 1 TB 

2. Peìrangkat Luìnak (Softwareì) 

a. Sisteìm Opeìrasi  : Windows 11 64-bit 

b. DBMS   : MySQL 

c. Weìb Seìrveìr  : Apacheì 

d. Browseìr   : Microsoft Eìdgeì 

e. Bahasa Peìmrograman : PHP 

f. Teìxt Eìditor  : Visuìal Stuìdio Codeì (VSC)  

3.6 Pengujian 

Seìteìlah tahapan impleìmeìntasi seìleìsai, seìlanjuìtnya dilakuìkan peìnguìjian 

pada sisteìm uìntuìk meìngeìtahuìi tingkat keìbeìrhasilan dalam peìngeìmbangan 

sisteìm. Peìnguìjian sisteìm ini meìngguìnakan meìtodeì black box dan uìseìr 

acceìptanceì teìst (UAT).  

3.6.1 Black Box 

Peìnguìjian deìngan meìngguìnakan meìtodeì ini beìrtuìjuìan uìntuìk 

meìngeìtahuìi seìbeìrpa beìsar tingkat eìrror pada sisteìm. Maka dapat dikeìtahuìi 

apakah beìrjalan atauì tidak seìpeìrti yang diharapkan. 

3.6.2 User Acceptance Test (UAT) 

Peìnguìjian deìngan meìngguìnakan meìtodeì ini beìrtuìjuìan uìntuìk 

meìngeìtahuìi seìbeìrapa tingkat peìmahaman peìngguìna dari sisteìm yang teìlah 

dibuìat. Seìlanjuìtnya akan meìndapatkan skor meìngeìnai keìlayakan sisteìm yang 

nantinya akan diguìnakan oleìh uìseìr. Pada peìneìlitian ini, skala yang diguìnakan 

dalam peìrhituìngan peìrnyataan teìrtuìtuìp keìpada eìnd uìseìr deìngan reìntang skala 



 

27 
 

peìnilaian yaituì Sangat Tidak Seìtuìjuì : 1, Tidak Seìtuìjuì : 2, Neìtral : 3, Seìtuìjuì : 4, 

dan Sangat Seìtuìjuì: 5. Keìmuìdian hasil peìneìlitian dikuìmpuìlkan dan dilakuìkan 

meìnjuìmlahkan skor seìtiap seìtiap peìrtanyaan deìngan meìngalikan deìngan 

bobotnya. Keìmuìdian meìncari skor rata-ratanya deìngan meìngguìnakan ruìmuìs 

(4). Laluì meìncari peìrseìntaseì indeìks peìneìrimaan peìngguìnanya deìngan ruìmuìs 

(5). keìmuìdian hasil indeìks peìneìrimaan peìngguìna diinteìpreìtasikan seìsuìai Tabeìl 

2 

3.7 Kesimpulan dan Saran 

Seìteìlah tahapan peìnguìjian beìrhasil, maka dapat diteìntuìkan keìsimpuìlan 

teìrhadap hasil peìnguìjian yang teìlah diteìntuìkan. Hasil akhir yang dipeìroleìh pada 

sisteìm ini diharapkan bisa meìmbantuì seìkolah dalam meìlakuìkan peìrhituìngan 

point peìlanggaran siswa dan dapat meìmbantuì dalam meìneìntuìkan sanksi 

atauìpuìn tindakan apa yang didapat oleìh siswa yang meìlanggar tata teìrtib 

seìkolah. 

Adapuìn saran yang dilakuìkan deìngan meìmbeìrikan masuìkan uìntuìk 

meìnyeìmpuìrnakan sisteìm meìneìntuìkan sanksi peìlanggaran siswa yang leìbih 

baik keìdeìpan nya. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil impleìmeìntasi dan peìnguìjian yang dilakuìkan beìrdasarkan 

Analisa dan peìrancangan pada peìmbuìatan sisteìm peìrhituìngan point 

peìlanggaran siswa deìngan meìneìrapkan meìtodeì Simpleì Muìlti Attribuìteì Rating 

Teìchniquìeì (SMART) dapat disimpuìlkan seìbagai beìrikuìt. 

1. Beìrdasarkan hasil peìnguìjian black box, sisteìm peìrhituìngan point 

peìlanggaran siswa deìngan meìneìrapkan meìtodeì SMART suìdah 

beìrjalan seìsuìai deìngan yang diharapkan. 

2. Beìrdasarakan peìnguìjian Useìr Acceìptanceì Teìst (UAT), seìcara 

keìseìluìruìhan sisteìm suìdah dapat diteìrima oleìh uìseìr deìngan 

meìndapat peìrseìtaseì peìnilaian seìbeìsar 84,8 % dan masuìk dalam 

kateìgori peìnilaian sangat baik. 

5.2 Saran 

Agar meìmbeìrikan hasil peìneìlitian yang leìbih baik lagi keìdeìpannya 

dibuìtuìhkan saran yang beìrmanfaat uìntuìk peìngeìmbangan sisteìm ini. Adapuìn 

saran yang dipeìrluìkan seìbagai beìrikuìt: 

1. Meìnambahkan fitur menu kelas yang memungkinkan admin atau 

guru dapat mengelola data kelas, seperti nama kelas, wali kelas, 

dam jumlah siswa, serta menambahkan opsi untuk menautkan siswa 

ke kelas tertentu, sehingga data siswa lebih testruktur. 

2. Menambahkan fitur menu guru, seperti update profil. 

3. Memperbaiki fungsi menu kriteria, seperti menambahkan, 

mengedit, dan menghapus kriteria agar penentuan bobot atau poin 

untuk setiap kriteria sesuai dengan kebijakan sekolah. 
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