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ABSTRAK 

 

Salsabila Heriyani, (2024) : Pengaruh Inovasi teknologi dan kemudahan 

Terhadap Minat Penggunaan Financial 

Technology Payment DANA Pada Mahasiswa 

Fakultas Syariah Dan Hukum Menurut 

Perspektif Ekonomi Syariah 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kemajuan teknologi yang membuat 

masyarakat merasa  butuh serta terbiasa dengan segala sesuatu yang mudah,cepat 

dan instan untuk setiap kegiatan mereka. Sehingga penulis tertarik untuk meneliti 

apakah inovasi teknologi dan kemudahan berpengaruh terhadap minat 

penggunaan financial technology payment DANA pada mahasiswa Fakultas 

Syariah Dan Hukum menurut perspektif ekonomi syariah.  

Jenis penelitian ini kuantitatif, dengan menggunakan sumber data primer 

yang berasal dari sampel yang berjumlah 97 mahasiswa Fakultas Syariah dan 

Hukum. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan perhitungan rumus slovin. 

Adapun Lokasi penelitian dilakukan di UIN SUSKA Riau. Data  dikumpulkan 

dengan menggunakan kuesioner kemudian dianalisis dengan menggunakan 

program SPSS versi 19.  

Hasil penelitian ini menujukkan adanya pengaruh positif inovasi teknologi 

(X1) dan kemudahan penggunaan (X2) terhadap minat penggunaan (Y) Fintceh 

Payment DANA pada mahasiswa fakultas Syariah dan Hukum dengan nilai t hitung 

untuk X1 sebesar 3,668, nilai t hitung X2 sebesar 4,479, hal ini melebihi nilai t tabel 

sebesar 1,985 dengan nilai signifikan masing-masing yang sama sebesar 0,000 < 

0,05. selanjutnya Iinovasi teknologi dan kemudahan penggunaan berpengaruh 

positif dan signifikan secara simultan terhadap minat penggunaan financial 

technology payment DANA pada Mahasiswa Fakultas Syariah Dan Hukum. Hal 

ini dapat dibuktikan nilai F hitung sebesar 44,602 > F tabel 3,94 dengan nilai 

signifikan sebesar 0,000 < 0,05. Dan perkuat dengan nilai R square  0,487 atau 

48,7% yang berarti variabel independen menjelaskan sebesar 48,7% terhadap 

variabel dependen . Dari tinjuan ekonomi syariah inovasi dan kemudahan pada 

penggunaan  financial technology payment DANA sesuai dengan prinsip kegiatan 

ekonomi dalam perspektif syariah dengan kemaslahatan dalam rangka 

pemeliharaan harta. 

 

Kata Kunci : Inovasi Teknologi, Kemudahan Penggunaan, Minat Penggunaan, 
DANA 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi yang begitu pesat memiliki 

dampak yang signifikan terhadap perilaku dan kebiasaan masyarakat saat ini. 

Dengan banyaknya kemajuan teknologi membuat masyarakat merasa butuh 

serta terbiasa dengan segala sesuatu yang mudah, cepat, dan instan untuk 

setiap kegiatan mereka. Perkembangan ini juga dibutuhkan masyarakat pada 

kegiatan ekonomi mereka, salah satunya dalam sistem pembayaran. Saat ini 

banyak  masyarakat  yang menggunakan sistem pembayaran elektronik. 

Karena model pembayaran ini memudahkan dan menawarkan kenyamanan 

kepada penggunanya untuk melakukan transaksi melalui internet, yaitu secara 

online . Karena itu pengguna nya tidak perlu bertemu atau datang jauh-jauh 

untuk melakukan transaksi . Dengan begitu pemenuhan kebutuhan menjadi 

lebih efektif dan efisien.
1
   

Perkembangan penggunaan teknologi saat ini tentunya tidak terlepas 

dari adanya inovasi-inovasi dan juga kemudahan penggunaan yang 

menyebabkan tingginya perkembangan terhadap minat dalam menggunakan 

transaksi elektronik pada masyarakat. Adapun yang dimaksud dengan inovasi 

teknologi adalah proses lanjutan dari penemuan, yang bertujuan untuk 

                                                 
1
 Hastina Febriaty, “Pengaruh Sistem Pembayaran Non Tunai Dalam Era Digital 

Terhadap Tingkat Pertumuhan Ekonomi Indonesia” Festival Riset Ilmiah Manajemen & 

Akuntansi, (2019), h.306. 



2 

 

 

 

Membuat  penemuan tersebut menuju ke pasar, baik dalam bentuk produk 

atau proses. Output dari inovasi adalah produk yang berguna secara sosial.  

inovasi teknologi memiliki peran penting dalam mengembangkan teknologi 

informasi yang lebih baik dan memenuhi kebutuhan masyarakat yang 

semakin kompleks.
2
  

Berkembangnya kemajuan teknologi melalui terciptanya inovasi, hal 

yang selanjutnya dibutuhkan  oleh masyarakat adalah kemudahan dalam 

menggunakan teknologi tersebut.  Kemudahan penggunaan ialah kepercayaan 

seseorang bahwa menggunakan teknologi itu mudah.
3
 Kemudahan 

penggunaan mengacu pada sejauh mana seseorang yakin bahwa suatu sistem 

informasi mudah digunakan dan tidak memerlukan usaha yang besar dari 

pemakainya untuk dapat menggunakannya. Setelah adanya inovasi dan 

kemudahan dalam penggunaan teknologi tentulah minat dari penggunaan 

konsumen akan meningkat. Minat penggunaan merupakan rasa tertarik dari 

pengguna kepada suatu teknologi.
4
 Hal ini dapat terlihat dari tingginya 

peningkatan dalam menggunakan transaksi elektronik di era globalisasi ini.   

 Adanya sistem pembayaran elektronik ini maka menyebabkan 

munculnya alat pembayaran non tunai yang dikenal dengan e-money atau 

                                                 
2
 Roland Y.H Silitonga dan Teguh E.N Sitepu, Manajemen Inovasi Teknologi, 

(Yogyakarta: Penerbit ANDI, 2018), h.3.  
3
 Tarisa Aulia, et. al., “Pengaruh Kepercayaan, Kemudahan Penggunaan Dan Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian Pada E-Commerce Shopee Di Bandar Lampung” SMART: 

Strategy Of Management And Accounting Through Research And Technology,Volume 2., No. 2., 

(2023), h. 60.  
4
 Novitasari dan Sari M. A, “Analisis Faktor-faktor Yang Berpengaruh Terhadap Minat 

Konsumen Online Di Marketplace” Jurnal Ekonomi Bisnis, Volume 18., No. 2., (2019),  h. 97-

108.   
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uang elektronik. E-money adalah uang yang digunakan secara elektronik 

dalam transaksi online. Serta alat pembayaran yang memiliki nilai uang yang 

telah disimpan secara elektronik pada server atau kartu. Kartu e-money ini 

dapat digunakan pada transaksi pembayaran di internet maupun merchant-

merchant yang terafiliasi dengan penerbit kartu e-money.
5
 Dengan 

menggunakan uang elektronik masyarakat tidak perlu lagi membawa uang 

tunai saat berbelanja, cukup membayar dengan kartu atau menggunakan 

layanan yang tersedia di smartphone maka saldo uang elektronik  akan 

otomatis terpotong.  

Kegiatan perekonomian tidak lepas dari transaksi dan interaksi antara 

pembeli dan penjual. Saat melakukan transaksi dengan uang elektronik  

penjual dan pembeli tidak bertemu secara langsung. Oleh karena itu, transaksi 

menggunakan uang elektronik dilakukan secara non tunai.  Allah SWT telah 

menjelaskan langkah-langkah bertransaksi secara non tunai dalam firman-

Nya Surah An-Nisa ayat 29:  

 ٍۡ ٌَ تجَِارَةً عَ ٌۡ تكَُىۡ ٰۤ اَ ا ايَۡىَانـَكُىۡ بيَُۡكَُىۡ باِنۡباَطِمِ اِلََّ يَُىُۡا لََ تاَۡكُهىُٰۡۤ ٍَ اه ـايَُّهاَ انَّذِيۡ
 يهٰۤ

كُى وَلََ تقَۡتُ  ُۡ ـفسَُكُىۡ تزََاضٍ يِّ َۡ ا اَ ٌَ بِكُىۡ رَحِيۡىً هىُٰۡۤ َ كَا
ٌَّ اّللّه      اؕ  اِ

Artinya: “Wahai orang-orang yang beriman! Janganlah kamu saling 

memakan harta sesamamu dengan jalan yang batil (tidak benar), 

kecuali dalam perdagangan yang berlaku atas dasar suka sama suka 

di antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh dirimu. Sungguh, 

Allah Maha Penyayang kepadamu.” 
6
 

 

                                                 
5
 Firmansyah dan Ihsan Dacholfany, Uang Elektronik Dalam Perspektif Islam, 

(Lampung: CV. Iqro Penerbitan, 2018), Cet. Ke-1, h.21.  
6
 Kementrian Agama Republik Indonesia, Al-Qur’an dan Terjemahannya, (Jakarta: 

Lajnah Pentashihan Mushaf Al-Qur’an, 2019), h.112.  
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Ayat Al-Qur’an di atas menerangkan bahwa manusia boleh melakukan 

muamalah dalam bidang ekonomi, dengan catatan bahwa muamalah tersebut 

harus dilakukan dengan cara yang benar dan tidak dilakukan dengan cara 

yang salah (batil). Dan melakukan transaksi dengan cara non tunai juga 

diperbolehkan asalkan suka sama suka dan juga disetujui kedua pihak.  

Setiap tahun, jumlah uang  elektronik yang beredar di masyarakat 

mengalami peningkatan. Selain itu model bisnis e-commerce telah 

berkembang, tidak hanya di sektor ritel atau pasar untuk produk, tetapi juga 

berkembang pada layanan dompet digital dan layanan keuangan lainnya. 

Semua  layanan keuangan tersebut merupakan bagian dari FinTech (Financial 

Technology). Dalam arti luas, Fintech adalah pemanfaatan teknologi di  

bidang keuangan yang mencakup bidang-bidang seperti pembayaran, 

manajemen investasi, simpan dan pinjam, peningkatan modal, penyediaan 

market dan asuransi.
7
  

Pelaku Fintech Indonesia menguasai 43% bisnis pembayaran, 17% 

pinjaman, dan sisanya berbentuk pembiayaan, investasi, aggregator, 

perencanaan keuangan, dan lain-lain.  Keberadaan dan perkembangan Fintech 

didukung oleh inovasi teknologi di bidang, cloud computing, learning 

machines, digital & mobile payment, block chain distributed ledgers, dan big 

data. Layanan keuangan FinTech yang sedang berkembang di Indonesia saat 

ini mencakup payment system, digital banking, online/digital insurance, peer-

to-peer (P2P) Lending, dan crowdfunding. Mengacu pada laporan Annual 

                                                 
7
 Hanafi, Dasar-dasar Fintech Financial Technology,  (Yogyakarta: Aswaja Pressindo, 

2021), h.1.  
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Members Survey 2023 dari Asosiasi Fintech Indonesia (AFTECH), 

setidaknya ada 336 perusahaan fintech yang terdaftar di asosiasi. Angka ini 

selalu konsisten bertambah sejak tahun 2016 lalu.
8
  

Perkembangan teknologi yang ada saat ini, menjadikan masyarakat 

sebagai konsumen tidak lagi perlu repot-repot bertransaksi dengan tengkulak, 

atapun mengantri lama di bank. Kini seluruh lapisan masyarakat bisa 

berhubungan langsung dengan pelaku bisnis atau konsumen lainnya dengan 

menggunakan teknologi keuangan modern yang menawarkan banyak 

keuntungan tanpa harus bertemu langsung. Termasuk di Indonesia, layanan 

pembayaran dalam transaksi keseharian kita sangat familiar dengan aplikasi 

DANA, Gopay, OVO, Link Aja, Shopee Pay dan masih banyak lainnya 

contoh perusahaan penyedia dompet digital atau e-wallet. 

Aplikasi DANA merupakan karya anak bangsa yang disediakan oleh 

PT Aliansi Teknologi Indonesia (ATI)  berupa layanan keuangan digital 

dalam bentuk uang elektronik (e-money), yang memudahkan pengguna nya 

dalam melakukan berbagai macam transaksi. Saat ini DANA menggunakan 

lisensi e-money PT Espay Debit indonesia Koe (EDIK)  yang telah diakuisisi 

EMTEK pada awal tahun 2017. 
9
  

Dalam proses layanan transaksi fintech DANA berinovasi dengan 

membangun teknologi dompet digital yang berintegrasi langsung pada 

platform merchant rekanan, seperti Bukalapak, TixID, Vidio, My Telkomsel,  

                                                 
8
 Gilang Kharisma, “Data Fintech Indonesia: Panduan Lengkap”, artikel dari 

https://id.techinasia.com/data-fintech-indonesia-panduanlengkap# . Diakses pada 13 Maret 2024. 
9
 Dana.id, “Syarat Dan Ketentuan Pengguna Dana”, artikel dari https://www.dana.id. 

Diakses pada 10 maret 2024 

https://id.techinasia.com/data-fintech-indonesia-panduanlengkap
https://www.dana.id/
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Ramayana, Astra Pay, Gopay, Isaku, OVO, Shopeepay,  baik yang online 

maupun offline dan lain sebagainya. Untuk layanan online karena terintegrasi 

pada platform merchant, maka pengguna dapat melakukan proses 

pembayaran menggunakan DANA secara mudah dan aman tanpa harus keluar 

dari platform merchant. Akun DANA pengguna juga akan langsung 

tersinkronisasi secara otomatis di berbagai platform merchant. DANA juga 

memiliki Data center (DC) dan Data Recovery Center (DRC) di Indonesia, 

untuk memberikan pengalaman awal kepada masyarakat.
10

 

 Saat ini DANA telah menawarkan beberapa layanan untuk mendukung 

berbagai transaksi elektronik, seperti layanan transfer, e-commerce, top-up, 

pembelian pulsa, pembayaran tagihan dan akvitas transaksi lainnya. Banyak 

orang yang sudah menggunakan fitur dan layanan dari aplikasi DANA ini 

karena selain memudahkan aplikasi DANA juga menawarkan beberapa 

keuntungan bagi penggunanya. Tahun ketujuh melayani kebutuhan transaksi 

digital masyarakat sehari-hari, aplikasi DANA melanjutkan komitmen dalam 

menjadi jembatan menuju inklusi keuangan melalui berbagai capaian dari 

hasil pengembangan fitur yang menempatkan pengguna di titik pusat 

inovasinya. Pada tahun 2023 lalu, DANA mencatat jumlah penggunanya 

mencapai 170 juta atau meningkat 23% dari tahun sebelumnya.
11

  

Tingginya angka pengguna aplikasi DANA saat ini artinya DANA 

memiliki peran penting sebagai sarana yang dibutuhkan masyarakat, maka hal 

                                                 
10

 Ibid. 
11

 Sri Sayekti. “Capai Pertumbuhan Positif Pada 2023, DANA Sambut 2024 Dengan 

Optimis”, artikel dari https://amp.kontan.co.id/news/capai-pertumbuhan-posistif-pada-2023-dana-

sambut-2024-dengan-optimis. Di akses pada 13 Maret 2024  

https://amp.kontan.co.id/news/capai-pertumbuhan-posistif-pada-2023-dana-sambut-2024-dengan-optimis
https://amp.kontan.co.id/news/capai-pertumbuhan-posistif-pada-2023-dana-sambut-2024-dengan-optimis


7 

 

 

 

tersebut menimbulkan pertanyaan mengenai faktor-faktor apa saja yang 

mempengaruhi minat penggunaan DANA. Faktor faktor tersebut di antaranya 

ialah  perkembangan inovasi teknologi dan  kemudahan penggunaan 

teknologi. Di dalam aplikasi DANA terdapat banyak inovasi teknologi yang 

dapat dimanfaatkan oleh para pengguna yaitu mulai dari metode pembayaran 

(top-up pengisian saldo) dan fitur-fitur yang disajikan. Kemudahan dalam 

penggunaan Aplikasi DANA dianggap menjadi faktor yang berpengaruh 

terhadap minat penggunaan DANA. Kemudahan yang dimaksudkan disini 

ialah tidak hanya mengenai kemudahan dalam menggunakannya saja, tetapi 

meliputi manfaat yang dirasakan saat menggunakan teknologi tersebut.  

Subjek pada penelitian ini adalah mahasiswa Universitas Islam Negeri 

Sultan Syarif  Kasim Riau, Fakultas Syariah Dan Hukum. Karena penulis 

menganggap mahasiswa memiliki pemahaman dan pemikiran yang beragam 

terhadap penggunaan teknologi di era modern ini. Selain itu keuntungan dan 

penawaran yang di berikan oleh aplikasi Dana dianggap sangat relevan 

dengan kebutuhan dalam kegiatan transaksi keuangan mahasiswa saat ini. 

Keterbatasan yang dimiliki mahasiswa dalam menggunakan alat pembayaran 

non tunai seperti halnya kartu kredit, juga menjadi peluang penggunaan 

aplikasi DANA di kalangan mahasiswa. Berdasarkan Survei pra-riset yang 

telah dilakukan dengan cara mengumpulkan polling pada mahasiswa Fakultas 

Syariah dan Hukum ditemukan bahwa 78,1% mahasiswa sudah  

menggunakan Aplikasi DANA. Hasil ini menunjukkan bahwa aplikasi 

DANA merupakan salah satu platform pembayaran digital yang paling 
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populer di kalangan mahasiswa.  

Berikut data mahasiswa aktif  Fakultas Syariah dan Hukum tahun  

2024: 

Tabel 1. 1  

Jumlah Mahasiswa Aktif Semester Genap Fakultas Syariah dan Hukum 

tahun 2024 

No Program Studi Jumlah Mahasiswa Aktif 

1 Hukum Keluarga Islam  675 

2 Hukum Ekonomi Syariah 506 

3 Perbandingan Mazhab 188 

4 Hukum Tata Negara 480 

5 Ekonomi Syariah 785 

6 Ilmu Hukum 984 

7 Perbankan Syariah D3 58 

8 Perbankan Syariah S1 79 

Total 3755 

Sumber : Fakultas Syariah dan Hukum UIN Suska Riau (2024) 

Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif, dengan metode 

pengumpulan data melalui kuesioner yang dibagikan kepada Mahasiswa 

Fakultas Syariah dan Hukum yang menggunakan aplikasi DANA sebagai 

sampel. Berdasarkan latar belakang di atas, penulis tertarik melakukan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Inovasi teknologi dan kemudahan 

Terhadap Minat Penggunaan Financial Technology  Payment  DANA 

Pada Mahasiswa Fakultas Syariah  Dan Hukum Menurut Perspektif 

Ekonomi Syariah”  

B. Batasan Masalah    

Agar penelitian ini lebih terfokus pada masalah yang ada di lapangan 

dan untuk memudahkan penulis dalam penelitian ini maka dibutuhkan adanya 

batasan masalah. Penelitian ini terfokus pada pengaruh Inovasi teknologi dan 
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kemudahan terhadap Minat Penggunaan fintech payment “DANA” pada 

mahasiswa Fakultas Syariah dan Hukum menurut perspektif  ekonomi 

syariah.   

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan pemaparan  latar belakang masalah di atas, maka rumusan 

masalah penelitian ini adalah: 

1. Apakah inovasi teknologi berpengaruh terhadap minat penggunaan fintech 

payment DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah dan Hukum ? 

2. Apakah kemudahan penggunaan berpengaruh terhadap minat penggunaan 

fintech payment DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah dan Hukum  ?  

3. Apakah inovasi teknologi dan kemudahan penggunaan berpengaruh secara 

simultan terhadap minat penggunaan fintech payment DANA pada 

mahasiswa Fakultas Syariah dan Hukum ? 

4. Bagaimana Perspektif  ekonomi syariah tentang pengaruh inovasi 

teknologi dan kemudahan terhadap minat penggunaan financial technology  

payment  DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah  Dan Hukum ?  

D. Tujuan Penelitian 

1. Untuk menjelaskan inovasi teknologi berpengaruh terhadap minat 

penggunaan fintech payment DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah dan 

Hukum? 

2. Untuk menjelaskan kemudahan penggunaan  berpengaruh terhadap minat 

penggunaan fintech payment DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah dan 

Hukum?  
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3. Untuk menjelaskan inovasi teknologi dan kemudahan penggunaan 

berpengaruh secara simultan terhadap minat penggunaan fintech payment 

DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah dan Hukum? 

4. Untuk menjelaskan perspektif  ekonomi syariah tentang pengaruh inovasi 

teknologi dan kemudahan terhadap minat penggunaan financial technology  

Payment  DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah  Dan Hukum 

E. Manfaat Penelitian 

a. Secara Akademis, penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan informasi 

dan referensi untuk bahan bacaan dan kajian bagi peneliti selanjutnya.   

b. Secara teoritis, penilitian ini sangat bermanfaat karena dapat menambah 

wawasan dan ilmu pengetahuan khususnya tentang pengaruh Inovasi dan 

kemudahan penggunaan teknologi terhadap Minat Penggunaan fintech 

payment “DANA” menurut perspektif Ekonomi Syariah.  

c. Secara Praktis, penelitian ini dimaksudkan sebagai suatu syarat memenuhi 

tugas akhir guna memperoleh  gelar Sarjana Ekonomi (S.E) pada Fakultas 

Syariah dan Hukum UIN Suska Riau. 

F.  Sistematika Penulisan  

       Sistematika penulisan bertujuan untuk menggambarkan alur pemikiran 

dalam penelitian ini mulai dari awal hingga kesimpulan akhir.  Adapun  

penelitian ini ditulis dalam sistematika sebagai berikut:  

BAB I   : PENDAHULUAN 

Bab ini berisikan latar belakang, batasan masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian dan manfaat penelitian, dan sistematika 
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penulisan.  

BAB II  : KAJIAN PUSTAKA 

Dalam bab ini menjelaskan tentang definisi atau landasan teori 

dari variabel yang diteliti, hubungan antar variabel, pandangan 

ekonomi syariah terkait variabel yang diteliti, penelitian 

terdahulu, kerangka pikiran dan hipotesis.   

BAB III : METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang metode penelitian secara lengkap, 

lokasi serta waktu penelitian, subjek dan objek penelitian, 

populasi dan sampel, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan 

data dan analisis data. 

BAB IV : ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan hasil penelitian yang berisi temuan umum 

penelitian dan temuan khusus penelitian.  

BAB V  : PENUTUP  

Pada bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dari keseluruhan 

pembahasan dan dilanjutkan dengan saran-saran dari penulis yang 

berkait dengan permasalahan.  
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

 

A. Landasan Teori 

1. Inovasi Teknlogi  

a. Pengertian Inovasi Teknologi  

Inovasi menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia adalah 

penemuan baru yang berbeda dari yang sudah ada atau yang sudah 

dikenal sebelumnya. Inovasi teknologi adalah suatu upaya untuk 

menciptakan atau mengembangkan teknologi baru yang lebih baik dan 

efektif dalam memecahkan masalah yang ada di masyarakat. inovasi 

teknologi memiliki peran penting dalam mengembangkan teknologi 

informasi yang lebih baik dan memenuhi kebutuhan masyarakat yang 

semakin kompleks.
12

 

Inovasi teknologi adalah  produk atau proses baru yang 

karakteristik teknologinya sangat berbeda dan lebih baik dari 

sebelumnya. Inovasi produk teknologi yang diterapkan adalah produk 

baru atau proses dalam aplikasi yang telah dibawa ke pasar. Produk atau 

proses dianggap sebagai inovasi jika mencapai keuntungan tertentu bagi 

perusahaan yang bersangkutan. Inovasi mengacu pada penambahan 

langkah ekstra untuk mengembangkan layanan dan produk baru dipasar 

atau di publik yang memenuhi kebutuhan yang belum tertangani atau 

                                                 
12

 Joseflim Marcel,”Inovasi Teknologi Yang Diajarkan Di Jurusan Teknik Informatika”, 

artikel dari https://stekom.ac.id/artikel/inovasi-teknologi-yang-diajarkan-di-jurusan-teknik-

informatika  . Diakses pada 10 Maret 2024. 

https://stekom.ac.id/artikel/inovasi-teknologi-yang-diajarkan-di-jurusan-teknik-informatika
https://stekom.ac.id/artikel/inovasi-teknologi-yang-diajarkan-di-jurusan-teknik-informatika
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memecahkan masalah yang tidak ada di masa lalu. Inovasi teknologi 

adalah proses dimana sebuah organisasi atau sekelompok orang yang 

bekerja diluar organisasi terstuktur memulai perjalanan dimana 

pentingnya teknologi sebagai sumber inovasi telah diidentifikasi 

sebagai faktor penentu keberhasilan untuk meningkatkan daya saing 

pasar.  Inovasi adalah perihal meningkatkan pelanggan, bukan hanya 

berwujud penciptaan hal baru, inovasi bsinis datang dalam banyak rasa 

dan dapat terjadi disemua dimensi sistem bisnis. Di dalam DANA 

tedapat banyak inovasi teknologi yang dapat dimanfaatkan oleh para 

pengguna yaitu mulai dari metode pembayaran (top-up pengisian saldo) 

dan fitur-fitur yang disajikan.
13

  

b. Indikator Inovasi Teknologi 

Beberapa indikator untuk mengukur inovasi teknologi ialah 

sebagai berikut:
14

 

 a. Dapat mempengaruhi penggunaan teknologi baru. Adanya inovasi 

pada teknologi DANA membuat pengguna untuk tertarik 

menggunakan DANA karena dapat meringankan pelanggan dalam 

pemenuhan kebutuhannya, mejadi lebih mudah saat melakukan 

pengisian saldo (top-up) karena DANA melakukan inovasi dalam hal 

pengisian saldo yang bekerja sama dengan merchant-merchant dan 

                                                 
13

 Sefti Afriza “Analisis Pengaruh Kemudahan, Keamanan, Dan Inovasi Teknologi 

Terhadap Minat Penggunaan Gopay Dalam Perspektif Ekonomi Islam (Studi Pada Mahasiswa 

Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung)”, (Skripsi: Universitas Islam Negeri Raden Intan 

Lampung, 2020), h.22.  
14

 Maya Indriastuti dan Rizki Herdian Wicaksono, “Influencers E-Money In Banking 

Sector” South Easr Asia of Contemporary Bussines Economic and Law, Volume 4.,  No. 2..  h. 14.  
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beberapa Bank yang ada di Indonesia.  

b. Pemanfaatan teknologi baru e-wallet. Pemanfaatan dalam hal akses 

pengisian saldo dan menambah layanan pembayaran yang ada pada 

DANA. 

c. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Inovasi 

Inovasi dipengaruhi oleh berbagai faktor, baik faktor pribadi/ 

internal maupun faktor lingkungan/ eksternal seperti pendidikan, 

sosiologi, organisasi, budaya, dan lingkungan. Faktor ini membentuk 

pusat kendali, kreativitas,inovasi, implementasi, dan pertumbuhan yang 

kemudian berkembang menjadi pengusaha besar. Secara internal 

inovasi dipengaruhi oleh faktor-faktor yang berasal dari individu, 

seperti pusat control, toleransi, nilai-nilai, pendidikan dan pengalaman. 

Sedangkan faktor yang berasal dari lingkungan yang mempengaruhi 

meliputi model peran (role model), aktivitas, dan peluang.
15

 

d. Inovasi Teknologi Menurut Perspektif Ekonomi Syariah 

Inovasi teknologi merupakan usaha yang dapat dilakukan oleh 

manusia untuk  meningkatkan taraf hidup yang lebih baik. Dengan 

adanya perkembangan dan peradaban yang maju saat ini tentunya 

agama Islam tidak melarang bentuk teknologi selama tidak 

bertentangan dengan pokok ibadah ajaran Islam. Menurut perspektif 

Islam manusia adalah khalifah yang sudah seharusnya menggunakan 

ilmu  sebagai syarat utama dalam membangun peradaban dan teknologi 

                                                 
15

 Nur Azmi Karim, “Kewirausahaan”, artikel dari 

https://binus.ac.id/malang/2018/09/kewirausahaan/  . Diakses Pada 10 Mei 2024.  

https://binus.ac.id/malang/2018/09/kewirausahaan/
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modern, artinya inovasi teknologi dan hasilnya perlu digunakan dengan 

cara yang baik (makruf) dan adanya inovasi teknologi itu bukan untuk 

tujuan yang salah (mungkar/maksiat).
16

 

 Inovasi teknologi seharusnya digunakan sebagai alat untuk 

memakmurkan alam dan manusia sebagai seorang khalifah diberi 

tanggung jawab dan amanah untuk mengatur kehidupan. Dalam bidang 

teknologi hendaklah manusia terus-menerus melakukan reformasi  

(perubahan) atau inovasi serta kerja keras untuk memperbaiki 

kelemahan dan kekurangan untuk menghadapi tuntutan perkembangan 

zaman. Sehingga dengan adanya inovasi teknologi terciptalah uang 

digital atau e-money. Dimana tidak ada lagi wujud fisik melainkan 

berupa data digital yang disimpan dalam sebuah kartu yang praktis dan 

efisien untuk memenuhi perkembangan zaman saat ini.
17

  

2. Kemudahan Penggunaan  

a. Pengertian Kemudahan Penggunaan   

Kemudahan penggunaan adalah penilaian seseorang mengenai 

suatu teknologi bahwa tidak perlu kemampuan yang tinggi untuk 

menggunakannya. Menurut ahlinya kemudahan  adalah sebuah sistem  

dibuat bukan untuk menyulitkan konsumen, melainkan sebuah sistem 

dibuat beserta hal yang dituju untuk memudahkan konsumen. 

Kemudahan juga merupakan suatu tingkat atau keadaan dimana 

seseorang yakin bahwa dengan menggunakan sistem tertentu tidak 

                                                 
16

 Firmansyah dan Ihsan Dacholfany, op. cit., h. 226. 
17

 Ibid., h.228.  
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diperlukan usaha apapun.
18

 

Persepsi pengguna mengenai kemudahan penggunaan berkaitan 

dengan sejauh mana mereka berekspektasi terhadap sebuah teknologi 

informasi yang tidak memberikan kesulitan, karena suatu sistem yang 

sulit digunakan akan dihindari oleh konsumen.
19

  

  Kemudahan penggunaan menujukkan tingkat dimana seseorang 

meyakini bahwa penggunaan sistem informasi adalah mudah dan tidak 

memerlukan usaha yang keras dari pemakainya untuk dapat 

menggunakannya. Kemudahan dalam penggunaan DANA dianggap 

menjadi faktor yang berpengaruh terhadap minat penggunaan DANA. 

Kemudahan yang dimaksudkan disini ialah tidak hanya mengenai 

kemudahan dalam menggunakannya saja, tetapi meliputi manfaat yang 

dirasakan saat menggunakan teknologi tersebut. 
20

 

b. Indikator Kemudahan Penggunaan 

Beberapa indikator untuk mengukur kemudahan ialah sebagai 

berikut:
 21

 

a. Penggunaan mudah untuk dipelajari. Pengguna DANA dengan mudah 

dapat mempelajari cara mengoperasikan layanan yang ditawarkan oleh 

                                                 
18

 Cindyana Nanda Saputri dan Alimuddin Rizal Rivai, “Pengaruh Kemudahan 

Penggunaan, Sikap Konsumen dan Kepercayaan Konsumen Terhadap Niat Beli Uang E-Wallet 

Shopeepay” Journal Of Management & Business, Volume 5., No. 1., (2022), h.155. 
19

 Yugi Setyarko, ”Analisis Persepsi Harga, Promosi, Kualitas Layanan, Dan Kemudahan 

Penggunaan Terhadap Keputusan Pembelian Produk Secara Online” Jurnal Ekonomi dan 

Manajemen, Volume 5., No. 2., (2016), h.134.   
20

  Nasution, dan Fahmi Natigor, Penggunaan Teknologi Informasi berdasarkan Aspek 

Prilaku, (Sumatra Utara: Universitas Sumatra Utara Digital Library, 2004), h. 5.  
21

 Mirna Tria Pratiwi, Farida Indriani J, Sugiarto, “Analisis Pengaruh Technology 

Readiness Terhadap Minat Menggunakan T-Cash di Kota Semarang” Jurnal Bisnis Strategi, 

Volume  26.,  No. 1., (2017), h. 106.  
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DANA.  

b. Interaksi jelas dan mudah dipahami. Transaksi dengan menggunakan 

DANA jelas dan mudah dipahami sehingga membuat pengguna 

menjadi mudah dalam mengoperasikannya. 

c.  Interaksi tidak membutuhkan usaha yang besar. Tidak membutuhkan 

waktu yang lama bagi pengguna untuk dapat menguasai layanan 

DANA, dengan begitu pengguna akan terlepas dari kesulitan dan tidak 

membutuhkan usaha yang besar untuk menggunakannya.  

d. Mudah digunakan untuk memenuhi kebutuhan. Dalam pemenuhan 

kebutuhan pengguna DANA, diharapkan DANA dapat membantu dan 

mempermudah pengguna dalam memenuhi kebutuhannya. 

c. Kemudahan Penggunaan Menurut Perspeltif Ekonomi Syariah 

  Kemudahan merupakan anugerah dari Allah SWT yang 

diberikan kepada manusia agar senantiasa bersamngat dalam 

menjalankan ajaran agama dan kehidupan yang baik. Manusia sebagai 

khalifah dibumi diberikan aturan dan nikmat dari Allah SWT. aturan 

yang dimaksud agar dapat menjamin kemashlahatan sepanjang 

hidupnya baik yang menyangkut kemashlahatan agama, jiwa, akal, 

keturunan maupun harta benda.
22

 

 Untuk itu Islam selalu memberikan kemudahan dan keringanan 

bagi setiap manusia sebagaimana firman Allah SWT dalam surah Al-

baqarah ayat :185 

                                                 
22

 Firmansyah dan Ihsan Dacholfany, op. cit., h. 231.  
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هىُا انۡعِدَّةَ وَنِتکَُبِّزُوا ًِ ُ بکُِىُ انۡيسُۡزَ وَلََ يزُِيۡدُ بکُِىُ انۡعُسۡزَ وَنتِکُۡ َ  يزُِيۡدُ اّللّه اّللّه

  ٌَ ٮكُىۡ وَنعََهَّکُىۡ تشَۡكُزُوۡ  ى يَا هدَه  عَهه

Artinya: “Allah menghendaki kemudahan bagimu dan tidak 

menghendaki kesukaran. Hendaklah kamu mencukupkan 

bilangannya dan mengagungkan Allah atas petunjuk-Nya 

yang diberikan kepada mu agar kamu bersyukur.”
23

 

 

Dalam Firman lainnya Allah SWT juga menyebutkan akan 

memberikan kemudahan kepada setiap hamba yang mengalami 

kesulitan saat berusaha. Q.S Al-Insyirah ayat 5 

ٌَّ يَعَ انۡعُسۡزِ يسُۡزًا  فاَِ

Artinya: “Maka sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan”
24

  

Manusia tidak bisa melakukan segala hal secara sendiri dalam 

memenuhi kebutuhan hidupnya, mereka membutuhkan orang lain yang 

dapat memberikan sarana dalam memenuhi kebutuhan hidup. Begitu 

juga dalam aktivitas ekonomi, pada awalnya kegiatan ekonomi 

dilakukan dengan cara barter. Namun seiring berjalannya waktu 

munculnya alat tukar yang memudahkan kegiatan ekonomi yang 

disebut dengan uang.  

Berbicara tentang uang sangat erat kaitannya dengan harta, 

memelihara harta merupakan salah satu unsur penting dalam Maqasid 

                                                 
23

 Kementrian Agama Republik Indonesia, op.cit., h. 37.  
24

 Ibid., h. 900.   
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Syariah yang berkaitan dengan kemashlahatan dalam harta. Oleh karena 

itu dalam rangka memelihara harta dan juga memudahkan kegiatan 

ekonomi dengan adanya inovasi saat ini munculnya istilah yang dikenal 

dengan e-money atau uang digital.
25

 

 Penggunaan uang digital saat ini  selain bisa melalui akun-akun 

bank bisa juga melalui aplikasi e-wallet dan salah satunya adalah 

aplikasi DANA. Penggunaan e-wallet yang dinilai lebih efektif dan 

efisien serta lebih memudahkan penggunanya ini juga termasuk 

kedalam kemashlahatan harta dalam perspektif Islam.  

3. Minat Penggunaan  

a. Pengertian Minat Penggunaan 

Minat adalah suatu kondisi dimana seseorang memiliki perhatian 

terhadap sesuatu serta mempunyai keinginan untuk mengetahui dan 

mempelajari maupun membuktikan lebih lanjut. Sedangkan menurut para 

ahli minat dapat diartikan sebagai rasa ketertarikan pada suatu hal atau 

aktivitas tanpa ada paksaan dan merasa senang untuk mempelajarinya.
26

 

Minat merupakan dorongan dari dalam diri seseorang atau faktor yang 

menimbulkan ketertarikan atau perhatian secara efektif, yang 

menyebabkan dipilihnya suatu objek atau kegiatan yang menguntungkan, 

menyenangkan dan lama kelamaan akan mendatangkan kepuasan dalam 

                                                 
25

 Ibid., h.232.  
26

 Nurdin Nurdin, et.al., “Pengaruh Pengetahuan, Kemudahan dan Risiko Terhadap Minat 

Bertransaksi Menggunakan Finansial Technology (Fintech) Pada Mahasiswa Institut Agama Islam 

Negri (IAIN) Palu”  Jurnal Perbankan dan Keuangan Syariah, Volume  2.,  No. 2., ( 2020), h. 

207.  
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dirinya.
27

   

Rasa ketertarikan akan suatu hal tersebut bukan karena paksaan 

melainkan adanya kesadaran yang tinggi karena keinginan yang kuat 

untuk mencapai tujuannya. Pendapat lain menyebutkan bahwa minat 

adalah suatu rasa lebih suka dan rasa ketertarikan pada suatu hal atau 

aktivitas tanpa ada paksaan. 
28

  

b. Faktor-fator yang Mempengaruhi Minat 

Minat dapat dipengaruhi beberapa faktor baik internal maupun 

eksternal. Berikut tiga faktor yang dapat mempengaruhi minat setaip 

infividu diantaranya adalah:
29

 

1. Faktor yang berasal dari dalam diri individu yang berhubungan 

dengan jasmani dan rohani. 

2. Faktor motif sosial, yaitu kebutuhan untuk mendapatkan 

penghargaan dan lingkungan individu berada. 

3. Faktor emosional, yaitu ukuran intensitas seseorang dalam 

menaruh perhatian terhadap keinginan atau objek tertentu.   

c. Indikator Minat Penggunaan 

Beberapa indikator untuk mengukur minat ialah sebagai berikut:
 30

 

a. Minat untuk menggunakan. Pengguna menjadi tertarik dengan 

manfaat yang ditawarkan oleh DANA sehingga membuat 

                                                 
27

 Ahmad Susanto, Teori Belajar dan Pembelajaran di Sekolah dasar, (Jakarta: Kencana, 

2013), h. 58.   
28

 Sumadi Surabirta, Psikologi Pendidikan, (Jakarta: PT.Grafindo Perkasa Rajawali, 

2002), h. 68.  
29

 Ibid. 
30

 Sefti Afriza, op.cit., h.24.  
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pengguna berminat untuk menggunakan DANA 

b. Minat menggunakan secara teratur. Adanya manfaat serta 

kemudahan yang diberikan  DANA membuat pengguna menjadi 

berminat untuk menggunakan DANA secara rutin.  

c. Menyarankan orang lain untuk menggunakan DANA. 

Kepercayaan terhadap DANA membuat pengguna DANA 

berminat menyarankan orang lain ikut menggunakan DANA. 

d. Minat Penggunaan Menurut Perspektif Ekonomi Syariah 

Minat merupakan bentuk motivasi yang mendorong manusia 

untuk melakukan dan meraih sesuatu yang diinginkan. Agar dapat 

mencapainya manusia dituntut untuk berjuang dan  berusaha dengan 

keras sesuai. Hal ini sejalan dengan Firman Allah SWT dalam Surah 

Ar-Ra’d Ayat : 11 

 ِ
ٍۡ ايَۡزِ اّللّه ٍۡ خَهۡفِهٖ يحَۡفظَىَُۡهَٗ يِ ٍِ يدََيۡهِ وَيِ ٍۡۢۡ بيَۡ تٌ يِّ يِّزُ   نهَٗ يُعَقِّبه ََ َ لََ يُ ٌَّ اّللّه  اِ

فسُِهِىۡ يَا بقِىَۡوٍ  َۡ َ يِّزُوۡا يَا باِ ََ ى يُ ََّ نهَٗ   حَتّه ََ يَزَ ا فَ ًً ىٰۡۤ ُُ ُ بقِىَۡوٍ  ََ اّللّه اٰۤ ارََا ََ   ۚ وَاِ

 ٍۡ ٍۡ  وَيَا نهَىُۡ يِّ وَِۡهٖ يِ الٍ َُ وَّ  

Artinya: “Bagimu (manusia) ada (malaikat-malaikat) yang 

menyertainya secara bergiliran dari depan dan 

belakangnya yang menjaganya atas perintah Allah. 

Sesungguhnya Allah tidak mengubah suatu kaum hingga 

mereka mengubah apa yang ada paada diri mereka. 

Apabila Allah menghendaki keburukan suatu kaum, tidak 

ada yang dapat menolaknya, dan sekali-kali tidak ada 

pelindung bagi mereka selain Dia.
31

  

 

                                                 
31

 Kementrian Agama Republik Indonesia, op.cit., h. 346.  
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4. Financial Technology (Fintech)  

a. Pengertian Financial Technology  

Financial Technology atau Teknologi finansial adalah 

penggunaan teknologi dalam sistem keuangan, yang menghasilkan 

produk, layanan, teknologi, dan model bisnis baru serta dapat 

berdampak pada stabilitas moneter, stabilitas sistem keuangan, dan 

efisiensi, kelancaran, keamanan, dan keandalan sistem pembayaran.
32

 

Teknologi Finansial menurut peraturan Bank Indonesia Nomor 

19/12/PBI/2017 adalah penggunaan teknologi sistem keuangan yang 

menghasilkan produk, layanan, teknologi, dan/atau model bisnis baru 

serta dapat berdampak pada stabilitas moneter, stabilitas sistem 

keuangan efisiensi, kelancaran, keamanan dan keandalan sistem 

pembayaran.
33

  

Perkembangan teknologi finansial terbukti membawa manfaat 

bagi konsumen, pelaku usaha, maupun perekonomian nasional, namun 

di sisi lain financial technology memiliki potensi risiko yang apabila 

tidak diatasi dengan baik dapat mengganggu sistem keuangan. Fintech 

secara umum cenderung masuk ke bidang bisnis di mana layanan 

keuangan tradisional gagal memberikan layanan, konsumen merasa 

kurang nyaman atau dimana pelanggan mengalami kesulitan mengakses 

                                                 
32

 Andre Suryaningprang, Financial Technology, (Garut: CV. Aksara Global Akademia, 

2023), h. 52.   
33

 Peraturan Bank Indonesia “Situs Bank Indonesia”,  artikel dari https://www.bi.go.id. 

Diakses pada 3 Mei 2024.   

https://www.bi.go.id/
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layanan. 
34

  

b. Ruang Lingkup  Financial Technology 

Adapun ruang lingkup penyelenggaraan teknologi finansial 

menurut Bank Indonesia diatur dalam Pasal 3 ayat 1 terdapat lima 

kategori sebagai berikut:
35

 

1) Sistem pembayaran (Digital Payment) 

Sistem pembayaran mencakup otorisasi, kliring, penyelesaian 

akhir, dan pelaksanaan pembayaran.  Contoh penyelenggaraan pada 

kategori sistem pembayaran antara lain penggunaan teknologi 

blockchain atau distributed ledger untuk penyelenggaraan transfer 

dana, uang elektronik, dompet elektronik, dan mobile payments.  

2) Pendukung pasar 

Pendukung pasar adalah teknologi finansial yang menggunakan 

teknologi informasi dan teknologi elektronik untuk memfasilitasi 

pemberian informasi yang lebih cepat dan lebih murah terkait 

dengan produk atau layanan jasa keuangan kepada masyarakat.  

3) Manajemen investasi dan manajemen risiko 

Penyelenggaraan teknologi finansial pada kategori ini meliputi 

penyediaan produk investasi online dan asuransi online. 

4) Pinjaman, Pembiayaan, dan Penyedia Modal 

Penyelenggaraannya meliputi layanan pnjam meminjam uang 

berbasis teknologi informasi (peer to peer lending) serta pembiayaan 

                                                 
34

 Hanafi, op.cit., h. 13.  
35

  Andre Suryaningprang, op. cit., h. 55.   
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atau penggalangan dana berbasis teknologi informasi (Crowfunding) 

5) Jasa finansial lainnya selain empat kategori yang telah disebutkan. 

5. Aplikasi DANA 

Dana adalah layanan sistem pembayaran berupa uang elektronik, 

dompet elektronik,transfer dana, serta layanan pendukung lainnya, 

berbasis mobile yang dapat digunakan melalui perangkat telekomunikasi.
36

 

Sebagai salah satu Fintech yang ada di Indonesia, aplikasi DANA sudah 

hadir sejak 2017 yang kemudian resmi diluncurkan pada 5 November 

2018. Salah satu keunggulan aplikasi DANA yaitu merupakan layanan 

hasil karya anak bangsa, dan tidak ada campur tangan pihak asing.  

Fintech DANA dikembangkan oleh PT Espay Debit Indonesia Koe, 

sebagai sebuah dompet digital yang dapat melakukan transaksi non-tunai 

dan non-kartu secara digital.  

Pengguna DANA dapat melakukan berbagai transaksi melalui fitur-

fitur teknologi yang tersedia pada aplikasi dana yaitu Saldo Dana,Tarik 

Saldo (Cash Out), Kirim Uang (Send Money), Minta Uang (Request 

Money), Kirim Uang Luar Negri (Remitansi), Simpan Kartu (Save Card), 

Pengaturan Tagihan-tagihan (Manage Bills), Pembelian dan isi ulang pulsa 

serta Pembayaran Tagihan, Loyalitas , DANA Paylater, Akun Bisnis 

Dana, Pembelanjaan Di Merchant atau pembelian barang/jasa dan 

Pembukaan rekening bank pihak ketiga melalui DANA. 
37

 

                                                 
36

 Dana.id, “Syarat Dan Ketentuan Pengguna Dana”, artikel dari https://www.dana.id. 

Diakses pada 10 maret 2024.    
37

 Ibid.  

https://www.dana.id/
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Selain mengembangkan inovasi teknologi pada fitur-fitur baru 

DANA juga selalu berusaha untuk memperkuat keamanan aplikasinya. 

Bila dibandingkan dengan penyedia layanan dompet digital lainnya, 

DANA memiliki keunggulan konsep open platform. Artinya, DANA dapat 

menjadi opsi pembayaran secara daring ataupun luring tanpa mengurangi 

fitur utamanya.
38

  

6. Penggunaan Aplikasi DANA Untuk Bertransaksi menurut 

Perspektif Ekonomi Syariah 

Perlu diketahui semestinya kegiatan  transaksi yang dilakukan  

haruslah  tidak bertentangan dengan syariat, yaitu sesuai dengan Al-

Qur’an dan Hadits.  Dengan merujuk pada kaidah dalam Fiqih Muamalah 

yaitu: “Setiap transaksi dalam  muamalah  pada dasarnya diperbolehkan 

kecuali jika ada dalil yang mengharamkannya, maka saat itu hukumnya 

berubah menjadi haram” . Oleh karena itu hukum dari penggunaan uang 

elektronik dan juga transaksi non tunai  dengan menggunakan aplikasi 

DANA adalah diperbolehkan dalam syariat Islam, selama tetap 

memperhatikan prinsip-prinsip syariah. Berdasarkan hal ini transaksi non 

tunai menggunakan uang elektronik harus memenuhi prinsip-prinsip 

muamalah  yang adil, transparan (harus jelas) , dan menghindari riba.
39

   

 

                                                 
38

 Amelia Yesidora, “Profil DANA, Dompet Digital Bagian Grup Emtek Dan Sinarmas”, 

artikel dari https://katadata.co.id/ekonopedia/profil/623835fd7de77/profil-dana-dompet-digital-

bagian-grup-emtek-dan-sinarmas. Diakses pada 10 Maret 2024. 
39

 Hendra Kusuma dan Wiwiek Kusumaning Asmoro, “Perkembangan Financial 

Technology (FINTECH) Berdasarkan Perspektif Ekonomi Islam” Journal Of Islamic Economic 

Development, Volume 4., No.2., (2020), h.148.   

https://katadata.co.id/ekonopedia/profil/623835fd7de77/profil-dana-dompet-digital-bagian-grup-emtek-dan-sinarmas
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 Bertransaksi secara syariah dalam penggunaan uang elektronik 

sesuai dengan prinsip-prinsip syariah telah diatur dalam Fatwa DSN-

MUI, No. 116/DSN- MUI/IX/2017 tentang Uang Elektronik Syariah. 

Berikut prinsip- prinsip dalam kegiatan bermuamalah harusla 

menghindari beberapa hal berikut ini, yaitu: 

1. Gharar       

 Sesuatu yang tidak jelas dijamin atau dipastikan kewujudannya 

secara matematis dan rasional, baik itu menyangkut barang, harga, 

ataupun waktu pembayaran uang/penyerahan barang. Gharar berasal 

dari bahas Arab yang berarti risiko, tipuan, dan menjatuhkan diri 

atau harta ke jurang kebinasaan. Menurut para ahli fiqh, gharar 

merupakan jual beli yang tidak jelas kesudahannya. Sebagian ulama 

mendefinisikan dengan jual beli yang konsekuensinya antara dan 

tiada.
40

  

Pada aplikasi dana transaksi yang dilakukan dapat menghindari 

adanya gharar karena transaksi yang dilakukan menggunakan akad 

yang jelas tanpa ada paksaan dan sesuai dengan fitur fitur yang 

dipilih oleh penggunanya.  

2. Riba  

Kehalalan uang elektronik dalam aplikasi DANA dapat 

terjamin, karena menghindari hal-hal yang dilarang oleh syara’ 

seperti menghindari riba. Terhindar dari riba maksudnya adalah 

                                                 
40

 Erwandi Tarmizi, Harta Haram Muamalat Kontemporer, (Bogor: P.T. Berkat Mulia 

Insani, 2017), h. 240. 
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pada dasarnya transaksi dalam uang elektronik merupakan 

transaksi tukar menukar barang ribawi yaitu tukar menukar uang 

tunai dengan uang elektronik. Dimana jika jumlahnya uangnya 

tidak sama maka termasuk dalam riba al-fadl, agar uang elektronik 

tidak mengandung riba, tentunya pada saat penukaran uang tunai 

dan elektronik jumlahnya harus sama.
41

 

Unsur pemerasan dan ketidakadilan dalam transaksi riba 

sangat merugikan serta bertentangn dengan syari’at Islam. 

Sebagaimana Allah SWT telah memerintahkan untuk 

menghentikan praktek Riba melalui Firmannya dalam Surah Al-

Baqarah 278:  

 ٍَ ؤۡيُِِيۡ تىُۡ يُّ ُۡ ٌۡ كُ ٰٓىا اِ به ٍَ انزِّ رُوۡا يَا بقَىَِ يِ ََ َ وَ يَُىُا اتَّقىُا اّللّه ٍَ اه ـايَُّهاَ انَّذِيۡ
 يهٰۤ

Artinya: “Wahai orang-orang yang beriman! Bertakwalah kepada 

Allah dan tinggalkan sisa riba (yang belum dipungut) 

jika kamu orag-orang mukmin”.
42

 

 

3. Israf 

Allah SWT tidak menyukai hambanya yang berlebih-lebihan 

dan juga menghamburkan harta. Hal ini memiliki kesusaian dengan 

penggunaan uang elektornik melalui aplikasi DANA yang 

menghindari adanya transaksi berlebihan , dapat dibuktikan dengan 

adanya batas maksimal nilai uang elektronik. Dengan adanya batas 

                                                 
41

 Firmansyah dan Ihsan Dacholfany, op.cit., h. 235. 
42

 Kementrian Agama Republik Indonesia, op.cit., h. 62.  
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maksimal nilai uang elektronik dapat menahan rasa konsumtif yang 

tinggi dan berlebihan bagi para pemegang uang elektronik ini, 

selain itu dapat juga meminimalisir kerugian dari penyalahgunaan 

uang elektronik.
43

 Menghindari israf terdapatdalam  firman Allah 

SWT dalam Al-Qur’an surah Al-isra’ ayat 26-27 

رۡ تبَۡذِيۡزًا بيِۡمِ وَلََ تبُذَِّ ٍَ انسَّ ٍَ وَابۡ سۡكِيۡ ًِ ى حَقَّهٗ وَانۡ ا انۡقزُۡبه ََ تِ  ٦٢  وَاه  

ٍَ كَاَُ  رِيۡ بذَِّ ًُ ٌَّ انۡ ٍِ اِ طِيۡ يه ٌَ انشَّ ا اخِۡىَا ٍُ نزَِبِّهٖ كَفىُۡرًا  ىٰۡۤ يۡطه ٌَ انشَّ ٦٢   وَكَا  

Artinya: “Dan berikanlah kepada keluarga-keluarga yang dekat 

akan haknya, kepada orang miskin dan orang yang dalam 

perjalanan dan janganlah kamu menghambur-hamburkan 

(hartamu) secara boros (26). Sesungguhnyaa pemboros itu 

adalah saudara-saudara setan dan setan itu adalah sangat 

ingkar kepada Tuhannya (27).”
44

 

 

 Terdapat kemaslahatan dalam memelihara harta dengan 

menggunakan aplikasi DANA yang bisa dilihat dari keunggulan-

keunggulan berikut ini:  

a. Transaksi lebih cepat karena menggunakan uang elektronik dan 

aplikasi DANA , transaksi juga terhindari riba karena perhitungan 

uang elektronik selalu pas 

b. Transaksi pada Aplikasi DANA dapat meminimalisir bahkan 

menghindari kemudharatan yang terjadi akibat penggunaan uang 

tunai.  

                                                 
43

 Firmansyah dan Ihsan Dacholfany, op. cit., h. 245.  
44

 Kementrian Agama Republik Indonesia, op.cit., h.396.  
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B. Penelitian Terdahulu 

Tabel 2. 1  

Penelitian Terdahulu 

NO 
Nama & Judul 

 Penelitian 
Hasil Penelitian 

Persamaan 

 Penelitian 

Perbedaan Penelitian 

 Penelitian 

1 Cindyana Nanda Saputri, 

Dan Alimuddin Rizal 

Rivai (2022).  

Pengaruh Kemudahan 

Penggunaan, Sikap 

Konsumen Dan Minat 

Penggunaan Terhadap 

Niat Beli Ulang E-Wallet 

Shopeepay 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

perihal mudah dalam menggunakannya 

mempunyai pengaruh negative 

signifikan pada niat beli ulang. Akan 

tetapi sikap konsumen dan kepercayaan  

konsumen mempunyai pengaruh positif 

dan signifikan pada niat beli ulang e-

wallet Shopeepay. 

Persamaan pada 

penelitian ini, 

menggunakan satu 

variabel X yang sama 

yaitu Kemudahan 

Penggunaan. Serta 

menggunakan 

pendekatan penelitian 

yang sama yaitu 

Kuantitatif.  

Objek pada penelitian 

ini adalah konsumen 

yang menggunakan 

aplikasi e-wallet 

ShopeePay dan juga 

penelitian ini tidak 

berdasarkan tinjuan 

ekonomi syariah.  

2 Siti Rodiah, Dan Inaya 

Sari Melati (2020). 

Pengaruh Kemudahan 

Penggunaan, 

Kemanfaatan, Risiko, dan 

Kepercayaan terhadap 

Minat Menggunakan E-

wallet Pada Generasi 

Milenial Kota Semarang 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

persepsi kemudahan penggunaan 

berpengaruh positif terhadap minat 

menggunakan e-wallet. Persepsi 

manfaat berpengaruh positif terhadap 

minat menggunakan e-wallet. Persepsi 

risiko berpengaruh negatif terhadap 

minat menggunakan e-wallet. 

Kepercayaan berpengaruh positif 

terhadap minat menggunakan e-wallet. 

Penelitian ini 

menggunakan variabel 

Y yang sama yaitu 

Minat Penggunaan 

Penelitian ini 

menggunakan variabel 

yang berbeda dan juga 

penelitian ini tidak 

berdasarkan tinjauan 

ekonomi syariah.  
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Persepsi kemudahan penggunaan, 

persepsi kemanfaatan, persepsi risiko, 

dan kepercayaan secara bersama-sama 

berpengaruh signifikan terhadap minat 

menggunakan e-wallet 

3 Meyrilliana Purba, Samsir, 

Kasman Arifin (2020). 

Pengaruh Persepsi 

Kemudahan Penggunaan, 

Persepsi Manfaat Dan 

Kepercayaan Terhadap 

Kepuasan Dan Niat 

Menggunakan Kembali 

Aplikasi OVO Pada 

Mahasiswa Pascasarjana 

Universitas Riau 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

persepsi kemudahan penggunaan dan 

kepercayaan berpengaruh signifikan 

terhadap niat menggunakan kembali, 

dan juga berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan. 

Penelitian ini 

menggunakan satu 

variabel dependen yang 

sama yaitu Kemudahan 

Penggunaan. Serta 

melalui pendekatan 

penelitian kuantitatif  

Objek pada penelitian 

ini adalah konsumen 

yang menggunakan 

aplikasi e-wallet Ovo 

dan juga penelitian ini 

tidak berdasarkan 

tinjuan ekonomi 

syariah. 

4 Arif Maulana Nizar, Dan 

Abdul Yusuf (2022). 

Pengaruh Persepsi 

Kemudahan Penggunaan 

dan Kepercayaan 

Terhadap Minat 

Menggunakan Aplikasi 

Dompet Digital LinkAja 

Hasil dari penelitian ini yaitu terdapat 

korelasi yang signifikan antara variabel 

persepsi kemudahan pengunaan dengan 

kepecayaan sebesar 0,540. Variabel 

Persepsi kemudahan penggunaan 

berpengaruh positif dan signifikan 

secara parsial terhadap minat 

menggunakan aplikasi dompet digital 

LinkAja sebesar 12,9%. Variabel 

persepsi kepercayaan memiliki 

pengaruh yang positif dan signifikan 

secara parsial terhadap minat 

Penelitian ini 

Menggunakan satu 

variabel dependen yang 

sama yaitu Kemudahan 

penggunaan 

Penelitian ini tidak 

dilakukan berdasarkan 

tinjauan ekonomi 

syariah. Selain itu objek 

pada penelitian ini 

adalah pengguna dari 

aplikasi dompet digital 

LinkAja. 
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menggunakan aplikasi dompet digital 

LinkAja sebesar 12,6%. Secara 

bersama-sama variabel persepsi 

kemudahan penggunaan dan 

kepercayaan memiliki pengaruh positif 

dan signifikan secara simultan terhadap 

minat menggunakan aplikasi dompet 

digital LinkAja sebesar 74,6%. 

5  Nurya Dina Abrilia 

(2020). Pengaruh Persepsi 

Kemudahan Dan Fitur 

Layanan Terhadap Minat 

Menggunakan E-Wallet 

Pada Aplikasi Dana Di 

Surabaya 

Hasil  penelitian ini menujukkan  bahwa 

kemudahan (X1) memberi pengaruh 

yang signifikan dan positif terhadap 

minat menggunakan (Y) dengan nilai 

Sig. 0,000<0,05. Fitur layanan (X2) 

memberi pengaruh yang signifikan dan 

positif terhadap minat menggunakan 

(Y) dengan nilai Sig. 0,001<0,05. 

Sedangkan secara simultan (X1) dan 

Fitur layanan (X2) mempunyai 

pengaruh terhadap Minat menggunakan 

(Y) dengan persentase 26,2%, tetapi 

73,8% terpengaruh variabel lain yang 

tak ada dalam model penelitian ini. 

Persamaan pada 

penelitian ini  

menggunakan variabel 

Y yang sama yaitu 

Minat penggunaan serta 

objek pada penelitian 

juga pada konsumen 

yang menggunakan 

aplikasi DANA 

Penelitian ini tidak 

ditinjau berdasarkan 

ekonomi syariah.   

Sumber: Siti Rodiah dan Inaya Sari Melati (2020), Meyrilliana Purba, Samsir dan Kasman Arifin (2020), Nurya Dina Abrilia    

(2020), Cindyana Nanda Saputri dan Alimuddin Rizal Rivai (2022) Arifin Maulana Nizar dan Abdul Yusuf (2022).  
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C. Kerangka Berpikir 

Berdasarkan  uraian teori teori di atas maka disusun kerangka pemikiran 

sebagai berikut: 

Gambar 2. 1  

Kerangka Berpikir 
 

 

 H1 

 

 H2 

   

 H3 

 

Keterangan: 

 = Secara Parsial 

 = Secara Simultan 

D. Hipotesis 

Menurut Sugiyono hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap 

rumusan masalah penelitian, dimana rumusan masalah penelitian telah 

dinyatakan dalam bentuk kalimat pertanyaan.
45

  Berdasarkan kerangka 

berpikir di atas maka hipotesis pada penelitian ini adalah:  

H1: Diduga inovasi teknologi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat dalam  menggunakan aplikasi DANA pada mahasiswa Fakultas 

                                                 
45

  Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Dan R & D, (Bandung: Alfabeta, 

2017), Cet Ke-26,  h. 63. 

Inovasi Teknologi 

(X1) 

Kemudahan 

Penggunaan 

Teknologi (X2) 

Minat  (Y) 
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Syariah dan Hukum.  

H2 : Diduga kemudahan penggunaan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap  minat dalam  menggunakan aplikasi DANA pada mahasiswa 

Fakultas Syariah dan Hukum. 

H3 :  Diduga inovasi teknologi dan kemudahan penggunaan berpengaruh 

positif dan signifikan  secara simultan  terhadap minat dalam 

menggunakan aplikasi DANA pada mahasiswa fakultas Syariah dan 

Hukum. 

E. Defenisi Operasional Variabel  

Variabel-variabel dalam penelitian ini yang terdiri dari dua variabel 

bebas(X) yaitu inovasi teknologi, kemudahan penggunaan. Namun hanya ada 

satu variabel terikat (Y) yaitu Minat Penggunaan. Dalam operasional variabel 

penelitian ini setiap indikator dari masing-masing variabel yang diajukan baik 

itu variabel bebas maupun variabel terikat, akan dikembangkan menjadi 

beberapa pernyataan yang diberikan kepada responden  melalui kuesioner. 

Untuk tujuan penelitian ini maka akan digunakan skala likert dengan rentang 

jawaban sangat setuju hingga sangat tidak setuju.   
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Tabel 2. 2  

Operasional Variabel dan Indikatornya 

Variabel Definisi Indikator Skala 

Inovasi 

Teknologi 

Inovasi teknologi adalah 

suatu upaya untuk 

menciptakan atau 

mengembangkan 

teknologi baru yang lebih 

baik dan efektif dalam 

memecahkan masalah 

yang ada di 

masyarakat.
46

 

1. Mempengaruhi 

penggunaan 

teknologi baru 

2. Mengkreasikan 

pengembangan 

teknologi 

3. Perbaikan 

pemanfaatan 

teknologi.
47

 

Likert 

Kemudahan 

Penggunaan 

Kemudahan penggunaan 

menujukkan tingkat 

dimana seseorang 

meyakini bahwa 

penggunaan sistem 

informasi adalah mudah 

dan tidak memerlukan 

usaha yang keras dari 

pemakainya untuk dapat 

menggunakannya.
48

 

1. Mudah dipelajari 

2. Jelas dan mudah 

dipahami 

3. Tidak 

membutuhkan 

usaha yang besar 

dan  

mempersingkat 

waktu 

4. Memenuhi 

kebutuhan.
49

 

Likert 

Minat 

Penggunaan  

Minat penggunaan 

merupakan rasa 

ketertarikan pada suatu 

hal atau aktivitas tanpa 

ada paksaan dan merasa 

senang untuk 

mempelajarinya.
50

 

1. Akan 

bertransaksi 

2. Akan 

merekomendasik

an 

3. Akan terus 

menggunakan.
51

 

Likert 

 

                                                 
46

 Joseflim Marcel, op.cit. 
47

 Maya Indriastuti, dan Rizki Herdian Wicaksono, op. cit. h. 14.  
48

 Nasution, dan Fahmi Natigor, op. cit. h. 5. 
49

 Mirna Tria Pratiwi, et.al., op.cit. h. 106. 
50

 Nurdin, et.al., op.cit. h. 207.   
51

Mirna Tria Pratiwi, et.al.,  op.cit. h. 106.  
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis Penelitian  

Jenis Penelitian ini merupakan penelitian Field Research melalui 

pendekatan  kuantitatif. Penelitian kuantitatif adalah penelitian yang 

menggunakan format terstruktur seperti matematika dan statistik. Metode 

penelitian kuantitatif  merupakan metode penelitian yang berlandaskan pada 

filsafat positivism, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel 

tertentu, pengumpulan data menggunakan instrument penelitian, analisis data 

bersifat kuantitatif/ statistik dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah 

ditetapkan.
52

 Penelitian kuantitatif sering dilakukan menggunakan metode 

riset pasar seperti survei dan eksperimen.  

B. Lokasi Penelitian 

Adapun lokasi penelitian ini dilakukan di Fakultas Syariah dan Hukum 

Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau, yang beralamat di jalan 

HR. Soebrantas KM 15 No. 155 Tuah madani, Kecamatan Tuah Madani, 

Riau.  

C. Subjek dan Objek Penelitian 

Subjek Penelitian adalah individu, benda, atau organisme yang dijadikan 

sumber informasi yang dibutuhkan dalam pengumpulan data penelitian.
53

 

Adapun yang menjadi subjek pada penelitian ini adalah  mahasiswa Fakultas 

                                                 
52

 Ibid., h. 8.  
53

Mila Sari dkk, Metodologi Penelitian, (Padang: Global Eksekutif Teknologi, 2022), h. 
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Syariah Dan Hukum UIN  Suska Riau  yang  menggunakan aplikasi e-Wallet 

DANA.  

Sedangkan objek penelitian adalah suatu gambaran sasaran ilmiah yang 

akan dijelaskan untuk mendapatkan informasi dan data dengan tujuan dan 

kegunaan tertentu. Dan objek pada penelitian ini adalah pengaruh Inovasi 

Teknologi dan kemudahan penggunaan teknologi terhadap minat dalam 

menggunakan Fintech payment DANA.   

D. Populasi dan Sampel 

1. Populasi  

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas: 

obyek/subyek yang mempunyai kuantitas dan karakteristik tertentu yang 

ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 

kesimpulannya.
54

 Dalam penelitian ini yang menjadi populasi adalah 

mahasiswa aktif semester genap tahun 2024 yang menggunakan aplikasi 

e-wallet DANA  Pada Fakultas Syariah Dan Hukum  Di Universitas 

Islam Negeri Sultan Syarif Kasim  Riau. Adapun jumlah mahasiswa aktif 

di Fakultas Syariah dan Hukum berjumlah 3.755 orang.   

2. Sampel  

Adapun sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang 

dimiliki oleh populasi. 
55

. Untuk sampel dalam penelitian ini penulis 

mengambil sebagian dari populasi di atas. Dikarenakan cukup banyak 

nya populasi dalam penelitian ini, maka jumlah  sampel dalam penelitian 

                                                 
54

Sugiyono, Statistik Untuk Penelitian, (Bandung: Alfabeta, 2019), Cet Ke-30, h. 61.   
55

Ibid., h. 62.  
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ini ditentukan dengan menggunakan perhitungan rumus slovin. 

Penetapan besarnya sampel dapat dihitungan dengan rumus berikut: 
 

n = 
 

       
 

Keterangan:  

n= Jumlah Sampel 

N= Jumlah Populasi 

e= Persentase kesalahan yang diinginkan (margin eror) 

Perhitungan sampel dengan populasi yang berjumlah 3.755 dengan 

margin eror 10% adalah sebagai berikut: 

n= 
    

            
 

n=
    

     
 

n=97,4 dibulatkan menjadi 97 responden 

Tabel 3. 1 

Distribusi Populasi dan Sampel Mahasiswa Fakultas Syariah 

dan Hukum 

No 
Program Studi 

Ukuran/Distribusi 

Populasi Sampel 

1 Hukum Keluarga Islam  675 17 

2 Hukum Ekonomi Syariah 506 13 

3 Perbandingan Mazhab 188 5 

4 Hukum Tata Negara 480 12 

5 Ekonomi Syariah 785 21 

6 Ilmu Hukum 984 26 

8 Perbankan Syariah S1 137 3 

Total 3755 97 
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E. Sumber Data Penelitian 

Sumber  data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Data Primer 

Data primer ialah data yang dirasal dari sumber pertama baik dari 

individu atau perseorangan seperti hasil dari wawancara atau hasil 

tanggapan kuesioner yang biasa dilakukan oleh peneliti.
56

  Untuk 

memperoleh data primer dalam penelitian ini menggunakan metode 

pengumpulan data yang berupa kuesioner. Kuesioner merupakan 

teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara memberi 

seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada responden 

untuk di jawabnya.  

2. Data Sekunder 

Data sekunder merupakan data yang diperoleh peneliti atau 

pengumpul data secara tidak langsung. Dikatakan tidak langsung 

karena data diperoleh melalui perantara, yaitu bisa melalui orang lain 

ataupun dokumen yang telah ada. Data sekunder dalam penelitian ini 

diperoleh dari pihak kedua atau data yang diperoleh secara tidak 

langsung, seperti buku-buku, jurnal, laporan dan data yang relevan 

guna membantu peneliti dalam menyelesaikan persoalan dan kajian 

dalam penelitian ini.  

 

 

                                                 
56

 Husein Umar, Metode Penelitian untuk Skripsi dan Tesis Bisnis, (Jakarta: Rajawali 

Pers, 2009),  Edisi Kedua, h. 42.   
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F. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data pada penelitian ini dapat dilakukan melalui: 

1. Kuesioner  

Kuesioner adalah sebuah cara atau teknik yang digunakan seorang 

peneliti untuk mengumpulkan data dengan menyebarkan sejumlah 

kertas yang berisi pertanyaan-pertanyaan yang harus dijawab oleh para 

responden. Pada penyusunan kuesioner ini penulis menggunakan skala 

likert untuk menjadi acuan pengukuran. Skala likert digunakan untuk 

mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang. Dengan uraian skala 

sebagai berikut: 

- Sangat setuju bernilai: 5 

- Setuju bernilai: 4 

- Netral bernilai: 3 

- T idak setuju bernilai: 2 

- Sangat tidak setuju bernilai: 1 

Biasanya cara pengisian kuesioner jenis ini dengan menggunakan 

ceklist atau pilihan ganda. Pertanyaan pertanyaan dalam kuesioner 

diwakili dengan angka berskala sebagai alternatif jawaban yang akan 

digunakan responden. Pada penelitian ini kuesioner disebar pada 

responden yang merupakan mahasiswa aktif  Fakultas Syariah Dan 

Hukum yang menggunakan aplikasi DANA.  

2. Dokumentasi  

Dokumentasi adalah suatu cara yang digunakan untuk 



40 

 

 

 

memperoleh data dan informasi dalam bentuk buku, arsip, tulisan angka 

dan gambar yang berupa laporan serta keterangan yang dapat 

mendukung penelitian.
57

 Pada penelitian ini peneliti akan 

mengumpulkan bukti-bukti atau catatan-catatan penting yang berkaitan 

dengan permasalahan penelitian seperti dokumen, artikel serta jurnal 

jurnal pendukung.  

G. Analisis data    

1. Uji  Kualitas Data 

a. Uji Validitas  

Uji validitas digunakan pada kuesioner untuk mengetahui 

seberapa cermat suatu item dalam mengukur apa yang ingin diukur 

pada kuesioner tersebut. Dalam hal ini, item dapat dikatakan valid 

jika adanya korelasi yang signifikan dengan skor totalnya dan 

biasanya berupa pertanyaan/pernyataan yang ditunjukan kepada 

responden.
58

 Adapun pengujian validitas kuesioner dalam penelitian 

ini menggunakan SPPS dengan metode analisis korelasi Pearson 

dengan cara mengorelasikan skor item dengan skor totalnya. 

Kemudian pengujian signifikansi dilakukan dengan kriteria 

menggunakan r tabel pada tingkat signifikansi 0,05 dengan uji 2 sisi. 

Jika nilai positif dan r hitung ≥ r tabel maka item dapat dinyatakan 

valid, jika r hitung < r tabel maka item dinyatakan tidak valid atau 

dengan kata lain soal dibuang atau tidak dilibatkan dalam penelitian.  

                                                 
57

 Ibid.  
58

 Duwi Priyatno, Panduan Praktis Olah Data Menggunakan SPSS, (Yogyakarta: ANDI, 

2014), h. 64. 
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b. Uji Reliabilitas  

Uji reliabilitas merupakan kelanjutan dari uji validitas, dimana 

item yang masuk pengujian adalah item yang valid saja. Oleh karena 

itu, digunakan untuk mengetahui konsistensi alat ukur pada 

kuesioner/apakah alat ukur tersebut akan mendapatkan pengukuran 

yang tetap konsisten jika pengukuran diulang kembali.
59

 Adapun 

pengujian reliabilitas kuesioner dalam penelitian ini menggunakan 

SPPS dengan metode Cornbach Alpha dengan batas 0,6 untuk 

menentukan apakah kuesioner realiabel atau tidak. 

2.  Uji Hipotesa 

a. Uji Asumsi Klasik  

1) Uji Normalitas  

Uji normalitas dilakukan untuk mengetahui apakah populasi 

data berdistribusi normal atau tidak sehingga uji statistik berjenis 

parametrik dapat dilakukan. Adapun uji normalitas dalam penelitian 

ini menggunakan metode uji Lilliefors (Kolmogorov-Smirnov) dengan 

membaca nilai Sig (signifikansi). Jika signifikansi kurang dari 0,05 

maka dapat disimpulkan bahwa data tidak berdistribusi normal 

sehingga uji statistik nonparametrik harus digunakan. Jika signifikansi 

lebih dari 0,05 maka data berdistribusi normal.  

2) Uji Multikolinearitas   

Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah dalam 

                                                 
59

 Ibid., h. 79.  
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model regresi ditemukan adanya korelasi antar variabel bebas 

(independen). Jika ditemukan korelasi antarvariabel independen, maka 

adanya masalah multikolinearitas. Model regresi yang baik seharusnya 

tidak menimbulkan masalah multikolinearitas. Metode pengujian yang 

paling sering digunakan dengan melihat nilai Tolerance dan Variance 

Inflation Factor (VIF) pada model regresi.  

Menurut Ghozali bahwa dasar pengambilan keputusan untuk uji 

multikolinearitas adalah sebagai berikut: 

- Jika nilai Tolerance variabel lebih besar dari 0,10 dan nilai VIF 

lebih kecil dari 10, maka tidak terjadi multikolinearitas.  

- Jika nilai Tolerance variabel lebih kecil dari 0,10 dan nilai VIF 

lebih besar dari 10, maka terjadi multikolinearitas. 

3) Uji Heteroskedastisitas  

Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah model 

regresi terjadi ketidaksamaan varian dari residual satu pengamatan ke 

pengamatan lain. jika varian data residual satu pengamatan ke 

pengamatan lain tetap, maka disebut homokedastisitas dan jika 

berbeda disebut heteroskedastisitas. Model regresi yang baik adalah 

yang homokedastisitas atau tidak terjadi heteroskedastisitas. Dalam 

penelitian ini, untuk mendeteksi ada atau tidaknya heteroskedastisitas 

dengan cara melihat grafik Scatter Plot. Adapun dasar pengambilan 

keputusan yaitu sebagai berikut: 

 - Jika ada pola tertentu, seperti titik-titik yang ada membentuk suatu 
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pola tertentu yang teratur (bergelombang, melebar kemudian 

menyempit), maka terjadi heteroskedastisitas.  

- Jika tidak ada pola yang jelas, seperti titik-titik menyebar di atas dan 

di bawah angka 0 pada sumbu Y, maka tidak terjadi 

heteroskedastisitas.
60

  

b. Uji Regresi Linier Berganda 

 Regresi linear berganda adalah hubungan secara liniear anatara 

dua atau lebih variabel independent (X1, X2, ...., Xn) dengan variabel 

dependen (Y). Analisis ini untuk mengetahui arah hubungan antar 

variabel independent dengan variabel dependen apakah masing-msing 

variabel independent berhubungan positif atau negatif dan memprediksi 

nilai dari variabel dependen apabila nilai variabel independent 

mengalami kenaikan atau penurunan. 

 Secara umum, data hasil pengamatan Y dipengaruhi oleh 

variabelvariabel bebas X1, X2, .... , Xn sehingga rumus umum dari 

regresi linear berganda ini adalah: 

 Y = a+β1X1+ β2X2+e  

Keterangan:  

Y : Minat Penggunaan 

X1 : Inovasi Teknologi 

X2 : Kemudahan Penggunaan 

a : Konstanta (Nilai Y apabila X1, X2, ...., Xn = 0)  

                                                 
60

 Ghozali, Imam. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 19, h. 107 
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β1 : Koefisien regresi variabel Minat Penggunaan  

β2 : Koefisien regresi variabel Kemudahan penggunaan 

e : error 

 c. Uji T (Parsial)  

Untuk menguji kevalidan persamaan regresi, dapat menggunakan 

dua cara, yaitu berdasarkan uji-t dan berdasarkan teknik probabilitas. Uji 

T digunakan untuk mengetahui ada atau tidaknya pengaruh secara 

signifikan antara variabel independen dan variabel dependen. Adapun 

langkah-langkah pengujiannya sebagai berikut:  

1) Merumuskan hipotesis: 

H01:  Inovasi Teknologi tidak berpengaruh secara parsial terhadap 

Minat Penggunaan dalam menggunakan aplikasi DANA pada 

mahasiswa fakultas Syariah dan Hukum 

H1:  Inovasi Teknologi berpengaruh terhadap Minat Penggunaan 

dalam menggunakan aplikasi DANA pada mahasiswa fakultas 

Syariah dan Hukum.  

H02: Kemudahan penggunaan tidak berpengaruh secara parsial 

terhadap Minat Penggunaan dalam menggunakan aplikasi 

DANA pada mahasiswa fakultas Syariah dan Hukum. 

H2:  Kemudahan penggunaan berpengaruh terhadap Minat 

Penggunaan dalam menggunakan aplikasi DANA pada 

mahasiswa fakultas Syariah dan Hukum. 
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2) Menentukan t hitung dan signifikansi.  

Menentukan t tabel, dengan melihat tabel statistik atau dapat 

dicari dengan t-student, yaitu: 

𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 = 𝑡(𝛼⁄2)(𝑛−2)  

3) Kriteria pengujian.  

Jika –t tabel ≤ t hitung ≤ t tabel, maka Ho diterima. 

 Jika –t hitung > t tabel, maka Ho ditolak.  

4)  Berdasar signifikansi: 

 Jika nilai signifikansi > 0,05 maka Ho diterima.  

Jika nilai signifikansi < 0, 05 maka Ho ditolak.  

5) Membuat kesimpulan. 

e. Uji Signifikan Simultan (Uji F)  

        Uji F (uji simultan) digunakan untuk mengetahui apakah 

mengetahui apakah semua variable independen secara simultan 

(bersama-sama) mempengaruhi terhadap variable dependen. Langkah-

langkah pengujiannya adalah sebagai berikut:  

- Perumusan hipotesis  

H0:  Inovasi Teknologi dan kemudahan penggunaan tidak 

berpengaruh secara parsial terhadap Minat Penggunaan dalam 

menggunakan aplikasi DANA pada mahasiswa fakultas 

Syariah dan Hukum 

Ha:  Inovasi Teknologi dan kemudahan penggunaan berpengar 

secara parsial terhadap Minat Penggunaan dalam 
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menggunakan aplikasi DANA pada mahasiswa fakultas 

Syariah dan Hukum 

f. Koefisien Determinasi  

       Ada beberapa teknik statistik yang dapat digunakan dalam 

menganalisis hubungan antara beberapa variabel, salah satunya adalah 

koefisien determinasi. Koefisien determinasi adalah angka yang 

menyatakan atau digunakan untuk mengetahui kontribusi atau 

sumbangan yang diberikan  oleh sebuah variabel atau lebih X 

(bebas)terhadap variabel Y (terikat). Adapun rumus digunakan adalah 

sebagai berikut:  

𝐾𝐷 = (𝑟)2× 100% 

H. Metode Penulisan 

Metode penulisan yang digunakan pada penelitian ini adalah metode 

deduktif, yaitu metode penulisan yang menggunakan pendekatan logis dan 

sistematis untuk  menyajikan argumen, analisis atau penjelasan. Teknik ini 

dimulai dengan pernyataan umum kemudian diikuti dengan pernyataan 

khusus dan akhiri dengan kesimpulan.  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

      Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang Pengaruh 

Inovasi teknologi dan kemudahan Terhadap Minat Penggunaan Financial 

Technology  Payment  DANA Pada Mahasiswa Fakultas Syariah  Dan 

Hukum Menurut Perspektif Ekonomi Syariah, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut:  

1. Inovasi teknologi secara parsial berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap minat penggunaan financial technology payment DANA pada 

mahasiswa Fakultas Syariah Dan Hukum. Hal ini dapat dibuktikan 

dengan hasil analisis Uji t yang telah dilakukan pada penelitian ini untuk 

variabel inovasi teknologi. Sehingga  diperoleh nilai t hitung sebesar 3,668 

> t tabel 1,985 dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05.  

2. Kemudahan penggunaan secara parsial berpengaruh positif dan  

signifikan terhadap minat penggunaan financial technology payment 

DANA pada mahasiswa Fakultas Syariah Dan Hukum. Hal ini dapat 

dibuktikan dengan hasil  analisis uji t yang dilakukan pada variabel 

kemudahan penggunaan. Sehingga diperoleh nilai t hitung sebesar 4,479 > t 

tabel 1,985 dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05.   

3. Inovasi teknologi dan kemudahan penggunaan berpengaruh positif dan 

signifikan secara simultan terhadap minat penggunaan financial 

technology payment DANA pada Mahasiswa Fakultas Syariah Dan 
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Hukum. Hal ini dapat dibuktikan dengan hasil analisis uji F yang telah 

dilakukan pada penelitian ini. Sehingga diperoleh nilai F hitung sebesar 

44,602 > F tabel 3,94 dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05. hal ini 

juga di perkuat dengan hasil analisis koefisien determinasi yang 

menunjukkan bahwa  dalam pengujian didapat nilai R square  0,487 atau 

48,7%. Hasil ini berarti variabel independen yaitu inovasi teknologi dan 

kemudahan penggunaan menjelaskan sebesar 48,7% terhadap variabel 

dependen yaitu minat penggunaan aplikasi DANA.  

4. Menurut tinjauan ekonomi syariah inovasi teknologi dan kemudahan 

pada penggunaan  financial technology payment DANA sesuai dengan 

prinsip kegiatan ekonomi dalam perspektif syariah. Dan penggunaan 

aplikasi DANA juga sesuai dengan kemaslahatan dalam rangka 

pemeliharaan harta. Dibuktikan dengan adanya sistem keamanan pada 

aplikasi DANA dan juga kehalalan yang terjaga dan terhindar dari riba, 

gharar, serta sifat boros. Allah SWT juga menganjurkan hambanya agar 

meraih sesutau yang sesuai dengan minat nya. 

B. Saran  

      Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, 

peneliti akan mengemukakan beberapa saran bagi pihak-pihak yang 

berkepentingan dalam penelitian ini, yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi pembaca khususnya mahasiswa agar dapat meningkatkan kesadaran 

akan  manfaat layanan digital FinTech DANA  dan mengikuti 

perkembangan teknologi untuk meningkatkan literasi digital. 
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2. Bagi penyelenggara layanan Aplikasi DANA agar memberikan 

pengetahuan yang lebih baik lagi untuk penggunanya, Serta mampu 

mengembangkan fitur-fitur layanan aplikasi yang mudah dipahami 

sehingga pengguna layanan aplikasi DANA akan terus meningkat. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini diharapkan dapat membantu 

sebagai bahan acuan untuk mengkaji lebih lanjut permasalahan mengenai 

Financial Technology Payment DANA. Peneliti selanjutnya dapat 

menambahkan variabel-variabel lain untuk menutupi kekurangan 

penelitian sebelumnya serta memperluas objek penelitian. Peneliti juga 

bisa memperbanyak jumlah responden dan memilih calon responden 

dengan lebih selektif. Penggunaan tambahan metode pengumpulan data 

selain kuesioner, seperti menggunakan metode wawancara  juga dapat 

dilakukan agar memperkuat argument dan menghasilkan penelitian yang 

lebih berkembang untuk akademisi kedepannya.  
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LAMPIRAN 

1. Kuesioner Penelitian 

 

Pengaruh Inovasi dan Kemudahan Teknologi Terhadap Minat Penggunaan 

Financial Technology Payment DANA Pada Mahasiswa Fakultas Syariah 

dan Hukum Menurut Perspektif Ekonomi Syariah 

Identitas Responden 

Nama   : 

NIM   : 

Program Studi  : 

Nomor HP  :  

Petunjuk Pengisian 

Tulislah Identitas anda terlebih dahulu 

Kuesioner terdiri dari 10 pernyataan dengan 5 pilihan jawaban 

Bacalah setiap pernyataan dengan teliti sebelum anda menjawab 

Berilah tanda ceklis (√) pada salah satu pilihan jawaban yang sesuai dengan 

keadaan yang anda rasakan 

 

Keterangan Pilihan Jawaban 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

Variabel Inovasi Teknologi (X
1
) 

No Uraian Pernyataan Nilai 
SS S N TS STS 

1 Saya memilih menggunakan aplikasi DANA 

karena dipengaruhi banyak fitur layanan 

transaksi seperti pembayaran, transfer, tagihan, 

dan lainnya   

     

2 Saya merasa kreasi fitur layanan aplikasi DANA  

sesuai dengan kebutuhan masyarakat 

     



 

 

 

 

(mahasiswa) 

3 Saya merasa layanan aplikasi DANA lebih baik 

dan banyak pilihan layanan dibanding dengan e-

wallet lainnya 

     

 

Variabel Kemudahan Penggunaan (X
2
) 

No Uraian Pernyataan Nilai 

SS S N TS STS 

1 Saya merasa aplikasi DANA mudah untuk 

digunakan karena mudah dipelajari dan dipahami 

     

2 Saya merasa operasi fitur aplikasi DANA mudah 

dipahami sehingga tidak membingungkan saat 

menggunakannya 

     

3 Saya merasa bertransaksi menggunakan aplikasi 

DANA lebih praktis dan mempersingkat waktu 

     

4 Saya merasa aplikasi DANA mampu memenuhi 

kebutuhan  secara praktis bagi penggunanya  

     

 

Variabel Minat Penggunaan (Y) 

No Uraian Pernyataan Nilai 

SS S N TS STS 

1 Saya akan bertransaksi menggunakan aplikasi 

DANA 

     

2 Saya akan merekomendasikan aplikasi DANA 

kepada teman dan orang-orang terdekat  

     

3 Saya akan terus menggunakan aplikasi DANA 

untuk  kegiatan transaksi 

     

 

 

 

 

 



 

 

 

 

2. Tabulasi data 

Inovasi Teknologi (X1) 

KETERANGAN  
INOVASI TEKNOLOGI (X1) 

TOTAL 
X1.1 X1.2 X1.3 

R1 5 4 4 13 

R2 5 5 5 15 

R3 5 4 5 14 

R4 5 4 3 12 

R5 5 5 3 13 

R6 5 4 3 12 

R7 5 5 4 14 

R8 5 4 3 12 

R9 3 4 2 9 

R10 5 4 3 12 

R11 4 4 3 11 

R12 5 4 5 14 

R13 4 3 4 11 

R14 5 4 3 12 

R15 5 5 4 14 

R16 5 4 5 14 

R17 5 5 5 15 

R18 5 4 5 14 

R19 4 5 5 14 

R20 5 4 4 13 

R21 5 5 5 15 

R22 4 4 4 12 

R23 5 5 4 14 

R24 4 4 3 11 

R25 5 5 5 15 

R26 5 5 4 14 

R27 5 4 5 14 

R28 5 5 5 15 

R29 4 4 5 13 

R30 4 5 4 13 

R31 5 5 5 15 

R32 5 5 4 14 

R33 4 5 3 12 

R34 4 4 4 12 

R35 4 3 4 11 

R36 4 4 3 11 

R37 4 5 4 13 



 

 

 

 

R38 5 5 4 14 

R39 5 5 5 15 

R40 3 4 4 11 

R41 5 5 5 15 

R42 4 4 3 11 

R43 4 3 4 11 

R44 4 4 4 12 

R45 5 4 4 13 

R46 4 4 4 12 

R47 4 5 4 13 

R48 5 4 4 13 

R49 5 5 5 15 

R50 5 5 5 15 

R51 5 5 5 15 

R52 5 5 4 14 

R53 4 4 4 12 

R54 5 5 5 15 

R55 4 4 4 12 

R56 5 5 4 14 

R57 5 5 4 14 

R58 4 4 4 12 

R59 5 5 4 14 

R60 4 5 4 13 

R61 5 4 5 14 

R62 5 5 4 14 

R63 4 4 3 11 

R64 5 4 3 12 

R65 4 4 5 13 

R66 4 3 3 10 

R67 5 4 5 14 

R68 4 3 4 11 

R69 4 4 4 12 

R70 5 5 5 15 

R71 5 4 4 13 

R72 4 3 3 10 

R73 3 4 3 10 

R74 4 4 4 12 

R75 4 4 4 12 

R76 5 4 4 13 

R77 4 4 4 12 

R78 4 5 4 13 



 

 

 

 

R79 5 4 3 12 

R80 4 4 3 11 

R81 4 4 4 12 

R82 4 4 3 11 

R83 4 4 4 12 

R84 5 5 3 13 

R85 4 4 4 12 

R86 4 4 4 12 

R87 3 3 2 8 

R88 3 4 4 11 

R89 4 4 3 11 

R90 5 5 3 13 

R91 5 5 5 15 

R92 4 4 3 11 

R93 4 4 4 12 

R94 4 4 4 12 

R95 4 4 3 11 

R96 4 4 3 11 

R97 5 4 4 13 

 

Kemudahan Penggunaan (X2) 

KETERANGAN  
KEMUDAHAN PENGGUNAAN (X2) 

TOTAL 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

R1 5 4 5 5 19 

R2 5 5 5 5 20 

R3 5 4 4 4 17 

R4 5 4 4 3 16 

R5 5 5 5 5 20 

R6 5 4 5 5 19 

R7 5 5 5 4 19 

R8 4 4 4 3 15 

R9 4 4 3 4 15 

R10 5 5 5 5 20 

R11 4 4 3 3 14 

R12 4 3 3 4 14 

R13 4 4 4 4 16 

R14 4 4 4 4 16 

R15 5 5 5 4 19 

R16 5 5 4 4 18 

R17 4 4 5 3 16 

R18 4 5 4 4 17 



 

 

 

 

R19 5 4 5 3 17 

R20 5 4 3 5 17 

R21 4 5 4 4 17 

R22 4 4 4 4 16 

R23 5 4 5 4 18 

R24 4 4 4 4 16 

R25 5 5 4 5 19 

R26 5 5 5 5 20 

R27 5 4 5 4 18 

R28 5 3 4 5 17 

R29 5 5 5 4 19 

R30 5 5 4 5 19 

R31 4 5 4 5 18 

R32 4 4 5 5 18 

R33 4 4 4 4 16 

R34 4 4 4 4 16 

R35 4 5 4 3 16 

R36 5 4 4 4 17 

R37 4 3 3 4 14 

R38 5 5 4 4 18 

R39 5 5 5 5 20 

R40 4 3 4 3 14 

R41 5 5 5 4 19 

R42 5 4 5 3 17 

R43 4 5 4 3 16 

R44 4 3 4 4 15 

R45 5 4 4 4 17 

R46 5 4 4 4 17 

R47 5 4 5 5 19 

R48 5 4 4 4 17 

R49 5 5 5 4 19 

R50 5 5 5 5 20 

R51 5 5 5 5 20 

R52 4 4 4 3 15 

R53 4 4 4 4 16 

R54 5 5 5 5 20 

R55 4 4 4 4 16 

R56 4 4 5 4 17 

R57 5 4 4 4 17 

R58 4 4 4 4 16 

R59 5 5 5 5 20 



 

 

 

 

 

 

 

 

R60 4 4 4 4 16 

R61 5 5 5 5 20 

R62 5 4 4 4 17 

R63 4 3 3 5 15 

R64 4 5 4 3 16 

R65 4 3 4 4 15 

R66 4 4 4 3 15 

R67 4 3 4 4 15 

R68 4 4 4 3 15 

R69 4 4 4 4 16 

R70 5 5 5 4 19 

R71 5 5 5 4 19 

R72 5 4 3 4 16 

R73 4 3 2 3 12 

R74 4 4 4 4 16 

R75 4 4 4 4 16 

R76 5 5 5 5 20 

R77 4 4 5 4 17 

R78 5 4 4 5 18 

R79 4 5 5 4 18 

R80 4 4 4 4 16 

R81 4 4 4 4 16 

R82 4 4 4 4 16 

R83 4 4 4 4 16 

R84 5 5 4 3 17 

R85 4 4 4 4 16 

R86 4 4 4 4 16 

R87 4 3 3 3 13 

R88 5 4 3 3 15 

R89 4 4 4 4 16 

R90 5 5 5 5 20 

R91 5 5 5 5 20 

R92 5 4 4 3 16 

R93 5 5 5 5 20 

R94 3 4 4 4 15 

R95 4 4 4 4 16 

R96 4 4 4 4 16 

R97 4 4 4 4 16 



 

 

 

 

Minat Penggunaan 

KETERANGAN  
MINAT PENGGUNAAN (Y) 

TOTAL 
Y.1 Y.2 Y.3 

R1 4 4 5 13 

R2 5 5 5 15 

R3 4 4 5 13 

R4 3 4 4 11 

R5 5 5 5 15 

R6 5 5 4 14 

R7 5 5 5 15 

R8 4 4 4 12 

R9 4 2 3 9 

R10 4 4 3 11 

R11 3 4 4 11 

R12 4 5 4 13 

R13 5 4 5 14 

R14 3 3 4 10 

R15 5 5 5 15 

R16 4 3 5 12 

R17 5 4 4 13 

R18 5 5 4 14 

R19 4 3 5 12 

R20 4 4 5 13 

R21 5 4 4 13 

R22 4 4 4 12 

R23 5 3 4 12 

R24 4 4 4 12 

R25 5 5 5 15 

R26 4 5 5 14 

R27 5 5 3 13 

R28 5 3 5 13 

R29 4 5 4 13 

R30 4 4 4 12 

R31 4 5 4 13 

R32 4 4 3 11 

R33 3 3 4 10 

R34 4 4 4 12 

R35 3 4 3 10 

R36 4 4 3 11 

R37 4 3 4 11 

R38 4 3 4 11 



 

 

 

 

R39 5 5 5 15 

R40 4 3 4 11 

R41 5 5 5 15 

R42 3 3 4 10 

R43 3 3 3 9 

R44 4 4 4 12 

R45 4 4 4 12 

R46 5 4 4 13 

R47 5 4 4 13 

R48 4 4 4 12 

R49 5 4 4 13 

R50 5 4 5 14 

R51 5 5 5 15 

R52 3 4 3 10 

R53 4 3 4 11 

R54 4 4 4 12 

R55 3 4 4 11 

R56 4 3 3 10 

R57 4 4 4 12 

R58 4 3 4 11 

R59 5 5 4 14 

R60 4 4 4 12 

R61 5 4 4 13 

R62 5 3 4 12 

R63 3 4 3 10 

R64 4 4 3 11 

R65 4 3 3 10 

R66 3 4 4 11 

R67 3 4 5 12 

R68 4 4 3 11 

R69 4 4 3 11 

R70 4 4 4 12 

R71 4 4 4 12 

R72 3 4 3 10 

R73 4 3 3 10 

R74 4 4 4 12 

R75 4 4 4 12 

R76 4 5 4 13 

R77 4 4 4 12 

R78 5 3 5 13 

R79 4 4 4 12 



 

 

 

 

R80 3 4 4 11 

R81 4 4 4 12 

R82 3 3 4 10 

R83 4 3 4 11 

R84 5 5 5 15 

R85 4 4 4 12 

R86 4 4 4 12 

R87 4 4 3 11 

R88 3 4 4 11 

R89 4 4 4 12 

R90 4 4 3 11 

R91 5 5 5 15 

R92 4 3 3 10 

R93 5 5 5 15 

R94 4 3 4 11 

R95 4 4 3 11 

R96 4 3 4 11 

R97 4 4 4 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

3. Hasil Output SPSS 

- Deskripsi variabel Penelitian 

X1.1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 5 5.2 5.2 5.2 

Setuju 43 44.3 44.3 49.5 

Sangat  Setuju 49 50.5 50.5 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

X1.2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 7 7.2 7.2 7.2 

Setuju 55 56.7 56.7 63.9 

Sangat Setuju 35 36.1 36.1 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

 

X1.3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2.1 2.1 2.1 

Netral 25 25.8 25.8 27.8 

Setuju 46 47.4 47.4 75.3 

Sangat Setuju 24 24.7 24.7 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

X2.1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 1 1.0 1.0 1.0 

Setuju 49 50.5 50.5 51.5 

Sangat  Setuju 47 48.5 48.5 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

 



 

 

 

 

X2.2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 10 10.3 10.3 10.3 

Setuju 54 55.7 55.7 66.0 

Sangat Setuju 33 34.0 34.0 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

X2.3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1.0 1.0 1.0 

Netral 9 9.3 9.3 10.3 

Setuju 54 55.7 55.7 66.0 

Sangat Setuju 33 34.0 34.0 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

 

X2.4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 18 18.6 18.6 18.6 

Setuju 54 55.7 55.7 74.2 

Sangat Setuju 25 25.8 25.8 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

Y.1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 16 16.5 16.5 16.5 

Setuju 54 55.7 55.7 72.2 

Sangat  Setuju 27 27.8 27.8 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Y.2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1.0 1.0 1.0 

Netral 23 23.7 23.7 24.7 

Setuju 53 54.6 54.6 79.4 

Sangat Setuju 20 20.6 20.6 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

Y.3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Netral 20 20.6 20.6 20.6 

Setuju 55 56.7 56.7 77.3 

Sangat Setuju 22 22.7 22.7 100.0 

Total 97 100.0 100.0  

 

- Uji Validitas 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 TOTAL 

X1.1 Pearson Correlation 1 .480
**
 .416

**
 .781

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 

X1.2 Pearson Correlation .480
**
 1 .375

**
 .760

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 97 97 97 97 

X1.3 Pearson Correlation .416
**
 .375

**
 1 .806

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 97 97 97 97 

TOTAL Pearson Correlation .781
**
 .760

**
 .806

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 97 97 97 97 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 



 

 

 

 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 TOTAL 

X2.1 Pearson Correlation 1 .449
**
 .445

**
 .380

**
 .723

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 

X2.2 Pearson Correlation .449
**
 1 .581

**
 .309

**
 .776

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .002 .000 

N 97 97 97 97 97 

X2.3 Pearson Correlation .445
**
 .581

**
 1 .393

**
 .811

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 97 97 97 97 97 

X2.4 Pearson Correlation .380
**
 .309

**
 .393

**
 1 .706

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000  .000 

N 97 97 97 97 97 

TOTAL Pearson Correlation .723
**
 .776

**
 .811

**
 .706

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 97 97 97 97 97 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 TOTAL 

Y.1 Pearson Correlation 1 .375
**
 .425

**
 .781

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 

Y.2 Pearson Correlation .375
**
 1 .318

**
 .751

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .001 .000 

N 97 97 97 97 

Y.3 Pearson Correlation .425
**
 .318

**
 1 .756

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001  .000 

N 97 97 97 97 

TOTAL Pearson Correlation .781
**
 .751

**
 .756

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 97 97 97 97 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 



 

 

 

 

- Uji Reliabel 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.675 3 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.744 4 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.639 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

R Tabel  

 

 
 

 

 

df = (N-2) 

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah 

0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005 

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah 

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001 

71 0.1940 0.2303 0.2718 0.2997 0.3773 

72 0.1927 0.2287 0.2700 0.2977 0.3748 

73 0.1914 0.2272 0.2682 0.2957 0.3724 

74 0.1901 0.2257 0.2664 0.2938 0.3701 

75 0.1888 0.2242 0.2647 0.2919 0.3678 

76 0.1876 0.2227 0.2630 0.2900 0.3655 

77 0.1864 0.2213 0.2613 0.2882 0.3633 

78 0.1852 0.2199 0.2597 0.2864 0.3611 

79 0.1841 0.2185 0.2581 0.2847 0.3589 

80 0.1829 0.2172 0.2565 0.2830 0.3568 

81 0.1818 0.2159 0.2550 0.2813 0.3547 

82 0.1807 0.2146 0.2535 0.2796 0.3527 

83 0.1796 0.2133 0.2520 0.2780 0.3507 

84 0.1786 0.2120 0.2505 0.2764 0.3487 

85 0.1775 0.2108 0.2491 0.2748 0.3468 

86 0.1765 0.2096 0.2477 0.2732 0.3449 

87 0.1755 0.2084 0.2463 0.2717 0.3430 

88 0.1745 0.2072 0.2449 0.2702 0.3412 

89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393 

90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375 

91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358 

92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341 

93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323 

94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307 

95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290 

96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274 

97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258 

98 0.1654 0.1966 0.2324 0.2565 0.3242 

99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226 

100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211 

 

 

 

 

 
Tabel r untuk df = 51 - 100 



 

 

 

 

T TABEL  

 

d.f. TINGKAT SIGNIFIKANSI 

dua sisi 20% 10% 5% 2% 1% 0,2% 0,1% 

satu sisi 10% 5% 2,5% 1% 0,5% 0,1% 0,05% 

81 1,292 1,664 1,990 2,373 2,638 3,194 3,415 

82 1,292 1,664 1,989 2,373 2,637 3,193 3,413 

83 1,292 1,663 1,989 2,372 2,636 3,191 3,412 

84 1,292 1,663 1,989 2,372 2,636 3,190 3,410 

85 1,292 1,663 1,988 2,371 2,635 3,189 3,409 

86 1,291 1,663 1,988 2,370 2,634 3,188 3,407 

87 1,291 1,663 1,988 2,370 2,634 3,187 3,406 

88 1,291 1,662 1,987 2,369 2,633 3,185 3,405 

89 1,291 1,662 1,987 2,369 2,632 3,184 3,403 

90 1,291 1,662 1,987 2,368 2,632 3,183 3,402 

91 1,291 1,662 1,986 2,368 2,631 3,182 3,401 

92 1,291 1,662 1,986 2,368 2,630 3,181 3,399 

93 1,291 1,661 1,986 2,367 2,630 3,180 3,398 

94 1,291 1,661 1,986 2,367 2,629 3,179 3,397 

95 1,291 1,661 1,985 2,366 2,629 3,178 3,396 

96 1,290 1,661 1,985 2,366 2,628 3,177 3,395 

97 1,290 1,661 1,985 2,365 2,627 3,176 3,394 

98 1,290 1,661 1,984 2,365 2,627 3,175 3,393 

99 1,290 1,660 1,984 2,365 2,626 3,175 3,392 

100 1,290 1,660 1,984 2,364 2,626 3,174 3,390 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

F TABEL  

 

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05 

 

 

 

df untuk 
penyebut 

(N2) 

 

df untuk pembilang (N1) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

91 3.95 3.10 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.94 1.90 1.86 1.83 1.80 1.78 

92 3.94 3.10 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.94 1.89 1.86 1.83 1.80 1.78 

93 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.83 1.80 1.78 

94 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.83 1.80 1.77 

95 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.82 1.80 1.77 

96 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.19 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.80 1.77 

97 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.19 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.80 1.77 

98 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

99 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

100 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.97 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

101 3.94 3.09 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.93 1.88 1.85 1.82 1.79 1.77 

102 3.93 3.09 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.77 

103 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.76 

104 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.76 

105 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.81 1.79 1.76 

106 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.79 1.76 

107 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.18 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.79 1.76 

108 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.18 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

109 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

110 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

111 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

112 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.96 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

113 3.93 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.92 1.87 1.84 1.81 1.78 1.76 

114 3.92 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

115 3.92 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

116 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

117 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.80 1.78 1.75 

118 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.80 1.78 1.75 

119 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.78 1.75 

120 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.78 1.75 

121 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

122 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

123 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

124 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

125 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

126 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

127 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.86 1.83 1.80 1.77 1.75 

128 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.86 1.83 1.80 1.77 1.75 

129 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 

130 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 
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