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ABSTRAK 

 

Nama :  Indriani 

Nim  :  12040424355 

Judul :  Strategi Fundraising pada Laznas Pertamina Hulu Rokan                                                          

(PHR) Karyawan Muslim Rokan Kota Pekanbaru Semasa    

Covid-19 dan Pasca Covid-19 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh persoalan adanya Covid-19 yang 

menyebabkan strategi dalam melakukan penghimpunan dana zakat harus berubah  

terkhusus di Lembaga Zakat Nasional (LAZNAS) PHR, yang mana sebelum 

adanya Covid-19 Laznas PHR melakukan penghimpunan dana zakat melalui 

metode langsung dan tidak langsung, lalu setelah adanya Covid-19 Strategi 

Laznas PHR harus berubah ketika melakukan penghimpunan dana Zakat menjadi 

tidak langsung karna ditetapkannya kebijakan PPKM di indonesia. dan hal 

tersebut sangat berpengaruh terhadap jumlah dana yang diperoleh pada tahun 

2020 lebih kecil dibanding tahun 2021. Dari hasil wawancara yang penulis 

lakukan, hal tersebut dikarenakan pada tahun 2020 Laznas PHR masih 

menumpang website pada pihak ketiga dan belum Mengoptimalkan penggunaan 

websitenya, lalu setelah adanya Covid-19 Laznas PHR mulai membuat website 

sendiri dan sampai saat ini. Dan juga peneliti mencari tahu strategi yang 

digunakan Laznas PHR setelah  Covid-19 dan hasil yang didapat adalah setelah 

Covid-19 Laznas PHR mengoptimalkan kedua metode yaitu langsung dan tidak 

langsung. Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan metode kualitatif. 

Dengan tehnik pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan dokumentasi, 

dengan informan penelitian berjumlah 4 orang. Jadi hasil dari penelitian adalah 

bahwa semasa pandemi Covid-19 Laznas PHR menggunakan metode tidak 

langsung seperti melalui website, melakukan kampanye online, melalui sosial 

media dll. Berbeda setelah pasca pandemi Laznas PHR menggunakan metode 

langsung dan tidak langsung seperti sosialisasi, kotak infaq, membuka stand zakat 

dll. 

 

Kata Kunci : Strategi, Fundraising, Covid-19 
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ABSTRACT 

 

Name :  Indriani 

Nim  :  12040424355 

Title    :  Fundraising Strategy at Laznas Pertamina Hulu Rokan (Phr)  

Rokan to Muslim Employees Pekanbaru City During Covid-19 

and Post Covid-19 

 

This research was motivated by the problem of Covid-19 which caused the 

strategy in collecting zakat funds to change, especially at the PHR National Zakat 

Institute (LAZNAS), where before Covid-19 Laznas PHR collected zakat funds 

through indirect methods, then after Covid-19 Laznas PHR's strategy had to 

change when collecting Zakat funds to become indirect due to the implementation 

of the PPKM policy in Indonesia. and this has a big influence on the amount of 

funds obtained in 2020 which is smaller than in 2021. From the results of 

interviews conducted by the author, this is because in 2020 Laznas PHR was still 

using a website from a third party and had not yet optimized the use of its website, 

then after Covid -19 Laznas PHR started creating its own website and until now. 

And the researchers also found out the strategy used by Laznas PHR after Covid-

19 and the results obtained were that after Covid-19 Laznas PHR optimized both 

methods, namely direct and indirect. This type of research is field research with 

qualitative methods. With data collection techniques through interviews, 

observations and documentation, with 4 research informants. So the results of the 

research are that during the Covid-19 pandemic Laznas PHR used indirect 

methods such as through websites, conducting online campaigns, through social 

media, etc. Different after the post-pandemic, Laznas PHR uses direct and indirect 

methods such as socialization, infaq boxes, opening zakat stands, etc. 

 

Keywords: Strategy, Fundraising, Covid-19 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Zakat adalah bagian ylang ditelntukan, dari harta telrtelntu, pada waktu 

telrtelntu, dan disalurkan kelpada pihak-pihak telrtelntu. 

Bagian ylang dikelluarkan ini diselbut “Zakat” karelna ia melnambah 

harta dimana Zakat itu dikelluarkan darinyla, selrta melnjaganyla dari kelbinasaan. 

Dan disamping itu juga karelna ia melnsucikan jiwa orang ylang melngelluarkan 

Zakat telrselbut, selbagaimana firman Allah swt. 

ٍْىٌ  ٍْعٌ عَهِ ًِ ُ سَ
اّللّٰ ًَ ٌٍ نَّيىُْْۗ  ٌَّ صَهٌٰتكََ سَكَ ٍْيِىْْۗ اِ صَمِّ عَهَ ًَ ٍْيِىْ بيِاَ  تزَُكِّ ًَ انيِِىْ صَذَقتَ   تطُيَِّزُىىُْ  ٌَ ٍْ ايَْ  خُذْ يِ

“Ambillah zakat dari Selbagian harta melrelka, delngan zakat itu kamu    

melmbelrsihkan dan melnsucikan melrelka” (QS. At-Taubah: 103). 

Dan Zakat melrupakan salah satu dari Rukun Islam YLang Lima. Nabi 

Muhammad Saw Tellah belrsabda,  

كَاةِ  ٌْتاَءِ انزَّ ًَ إِ لََةِ ،  ًَ إقِاَوِ انصَّ لُ اللِّ ،  ٌْ ا رَسُ ذ  ًَّ ٌَّ يُحَ ًَ أَ ٌْ لََ إنِوَ إلََِّ اللُّ  سٍ : شَياَدَةِ أَ ًْ سْلََوُ عَهىَ خَ ًَ الِْْ  بنُِ

ٌَ . رًاه انبخاري ً يسهى وِ رَيَضَا ٌْ ًَ صَ ٍْتِ ،  ًَ حَجِّ انْبَ  ، 

“Islam dibangun di atas lima pelrkara sylahadat bahwa tiada tuhan ylang 

belrhak diselmbah sellain Allah dan bahwa Muhammad adalah utusan Allah, 

melndirikan shalat, melmbaylarkan zakat, puasa Ramadhan, dan haji ke l 

Baitullah bagi orang ylang mampu” 

Dan Zakat disandingkan delngan Shalat di dalam dellapan puluh dua 

aylat. Dan Allah Swt. Tellah melwajibkannyla mellalui Kitab Nyla, dan juga 

mellalui Sunnah Rasul-Nyla SAW, Selrta mellalui Ijma’ dari umatnyla.  (Salim, 

2014) 

Dari Hadis diatas dijellaskan bahwa Nabi Muhammad melnyleltarakan 

Zakat delngan Shalat ylang mana artinyla Zakat sudah melnjadi kelwajiban 

bagi se ltiap umat ylang belragama Islam 

Di indonelsia selndiri potelnsi Zakat sangat lah belsar, Potelnsi Zakat di 

Indonelsia melncapai 233,8 Triliun di tahun 2019 (Baznas, 2020)⁠ dan 327,6 

Triliun di tahun 2020 (Puskas Baznas, 2021). Olelh karelna itu, potelnsi Zakat 

ylang belsar telrselbut dapat melnjadi pelluang selkaligus tantangan. Agar Zakat 
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dapat selcara nylata dimanfaatkan se lbagai wasilah untuk melngelntaskan 

masylarakat dari kelmiskinan. (Amri, 2022) 

Zakat melrupakan instrumeln pelnting dalam selktor elkonomi Islam 

dan melndorong kelmajuan dan kelmakmuran umat Islam di selluruh dunia. 

Delngan de lmikian institusi Zakat pelrlu diatur dan dikellola selcara elfelktif dan 

elfisieln. Mellalui sistelm Pelngumpulan, Pelndistribusian, dan Pelndaylagunaan 

ylang baik, diharapkan Zakat dapat melnjadi altelrnatif kelstabilan elkonomi. 

(Nopiardo, 2019) 

Sellain Pelmbelrdaylaan masylarakat, bagian telrpelnting dalam 

pelngellolaan dana Zakat adalah Pelnghimpunan Dana. Karelna apabila 

lelmbaga Zakat tidak melmiliki dana ylang melmadai maka lelmbaga Zakat 

tidak akan bisa mellakukan Pelmbelrdaylaan masylarakat. Olelh karelnanyla, 

lelmbaga Zakat harus dikellola delngan Manajelmeln ylang baik,Transparansi, 

dan Akuntabell. Pelngumpulan dana untuk melmbiaylai program dan kelgiatan 

dalam pelmbelrdaylaan masylarakat diselbut delngan fundraising (Iswoyo, 

2006) 

Fundraising adalah prosels melnghimpun dana atau melnggalang dana 

dari Individu, Organisasi, YLaylasan, atau Pelmelrintah kelmudian disalurkan 

kelpada orang ylang melmbutuhkan.  Selselorang ylang melnghimpun dana 

dinamakan fundraiselr.  

Pelnghimpunan dana  (fundraising)  adalah  re lncana  selbuah  prosels  

melmpelngaruhi masylarakat   atau   calon   donator   agar   mau   mellakukan   

amal   kelbajikan   dalam   belntuk pelnylelrahan  dana  atau  sumbelr  dayla  

lainnyla  ylang  belrnilai,  untuk  disampaikan  kelpada masylarakat   ylang   

melmbutuhkan.   Prosels   melmpelngaruhi   disini   ylaitu   melliputi   kelgiatan 

melmbelritahukan,    melngingatkan,    melndorong,    melmbujuk,    melraylu.    

Dalam    kelrangka fundraising,  lelmbaga  harus  telrus  mellakukan  ELdukasi,  

Sosialisasi,  Promosi,dan  Transfelr Informasi  selhingga  melnciptakan  

kelsadaran  dan  kelbutuhan  kelpada  calon  Donator,  untuk mellakukan  

kelgiatan  program  atau  ylang  belrhubungan  delngan  pelngellolaan  ke lrja  

selbuah lelmbaga.  

Untuk melnjalankan prosels pelnghimpunan dana agar dapat belrjalan 

delngan elfelktif dan elfisieln, selbuah lelmbaga harus melmiliki Stratelgi agar 

dapat melnarik orang untuk melnjadi donatur bagi lelmbaga telrselbut. Salah 

satu Lelmbaga Zakat adalah Laznas PHR ylang belrada di kota Pelkanbaru. 

Le lmbaga Amil Zakat nasional Laznas PHR Karylawan Muslim Rokan 

adalah salah satu lelmbaga zakat ylang sangat me lmpelrhatikan mustahik ylang 

belrgelrak dalam bidang pelnghimpunan dan pelndaylagunaan zakat, infaq, 

shadaqah, dan wakaf nasional dan selbagai salah satu lelmbaga pelngellola 

dana zakat dari muzakki karylawan muslim rokan PT. Pelrtamina Hulu 
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Rokan, Kelcamatan Rumbai Pelsisir Kota Pelkanbaru. Pelngellolaan zakat 

dilakukan Laznas PHR selcara transparansi, profelsional, telrorganisir, dan 

belrtanggung jawab dalam melningkatkan kelseljahtelraan mustahik. Hal ini 

harus dilakukan olelh amil relsmi ylang tellah ditunjuk olelh pelmelrintah. 

Laznas PHR melmiliki belbelrapa program selpelrti Program kelmanusiaan, 

Program Pelndidikan, Program Kelse lhatan, Program ELkonomi Produktif, 

Program Dakwah dan Fokus program air belrsih bagi Masylarakat ylang 

melmbutuhkan. Tujuan pelmbelrdaylaan untuk melnjadikan para mustahik 

telrselbut melnjadi mandiri selhingga bisa melmelnuhi kelbutuhan selhari-hari 

tanpa harus melne lrima bantuan dari Laznas PHR dan tidak kalah pelntingnyla 

adalah belrubahnyla status melrelka dari mustahik melnjadi muzakki. 

Pada tahun 2020 lalu, Indonelsia dikeljutkan delngan adanyla Wabah 

Virus Covid-19 ylang belrasal dari wuhan cina dan telrus melnylelbar sampai ke l 

Indonelsia, dampak dari adanyla Virus telrse lbut sangat melmpelngaruhi dari 

selktor ELkonomi maupun Sosial,  telrmasuk juga melmbelrikan dampak 

telrhadap pelnghimpunan dana pada Le lmbaga Zakat, salah satunyla pada 

Laznas PHR. 

Laznas PHR akan telrus belrusaha melmbantu melmbelrantas 

kelmiskinan ylang ada di provinsi riau ini delngan konsisteln dalam 

melngumpulkan donasi dari para donator Laznas PHR. 

Dana zakat ylang dikumpulkan akan disalurkan untuk belbelrapa 

program ylang telrdapat di Laznas PHR, selpelrti Program kelmanusiaan, 

Program Pelndidikan, Program Kelse lhatan, Program ELkonomi Produktif, 

Program Dakwah dan Fokus program air belrsih bagi Masylarakat ylang 

melmbutuhkan. 

Delngan adanyla Wabah Virus Covid-19 Lelmbaga Zakat khususnyla 

Laznas PHR pasti harus melrubah stratelgi dalam prosels pelngumpulan dana 

Zakat dari selmasa adanyla covid-19 dan pasca covid-19, dari ylang selmasa 

adanyla Covid-19 pelngumpulan dana zakat harus dilakukan mellalui onlinel 

karna ditelrapkan sosial Distancing di Indonelsia. 

Belrikut akan dipaparkan total pelnghimpunan dana zakat di Laznas PHR dari 

tahun 2020 -2023. 

Tabell 1.1 

Jumlah dana zakat selbellum Covid-19  

Tahun Jumlah Zakat YLang Telrhimpun 

2020 3.354.730.136   

2021 7.852.489.692 
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Tabell 1.2 

Jumlah dana zakat pasca Covid-19 

Tahun Jumlah Zakat YLang Telrhimpun 

2022 7.079.613.780 

2023 8.040.725.443 

 

Pada tabell diatas dapat dilihat bahwa jumlah pelnghimpunan dana 

zakat pada tahun 2021, 2022 dan 2023 telrdapat belbelrapa pelrbeldaan. 

 Pada tabell tahun 2020-2021 ylang mana tahun ylang melrupakan 

masih telrdapatnyla Covid-19, dapat kita lihat jumlah dana zakat ylang 

dipelrolelh telrdapat pelrbeldaan ylang sangat signifikan, dari wawancara 

pelnulis kelpada bapak irman budi praseltylo hal telrselbut dipe lngaruhi karna 

bellum dimaksimalkan nyla pelnggunaan meldia sosial pada tahun 2020, 

seldangkan pada tahun 2021 pelnggunaan meldia sosial sudah dioptimalkan 

delngan baik. 

Seldangkan pada tahun 2021-2022 juga te lrdapat pelrbeldaan dalam 

jumlah dana padahal pada tahun 2022 Covid-19 sudah tidak selparah pada 

tahun 2020, teltapi jumlah dana zakat pada tahun 2021 lelbih seldikit 

disbanding tahun 2020, dari wawancara pelnulis kelpada bapak irman budi 

praseltylo be lliau melngatakan hal telrselbut dipelngaruhi karna pihak Laznas 

Kelmbali melnelrapkan meltodel tidak langsung jadi melrelka harus melmbuat 

pelrelncanaan baik dari selgi pelnghimpunan langsung maupun tidak langsung 

dan hal telrselbut seldikit melmpelngaruhi melrelka dalam pelnghimpunan 

meltodel tidak langsung. 

Dari latar bellakang masalah diatas, pelnulis le lbih ingin melngeltahui 

bagaimana prosels fundraising di Laznas PHR Karylawan Muslim Rokan dari 

selbellum adanyla covid dan pasca adanyla covid, maka pelnulis te lrtarik untuk 

melngangkat judul : Stratelgi Fundraising Pada Laznas Pelrtamina Hulu 

Rokan (Phr) Karylawan Muslim Rokan South Arela Selmasa Covid-19 

Dan Pasca Covid-19 

B. Pe lnelgasan Istilah 

Untuk melnghindari kelsalah pahaman pada judul skripsi ini, maka 

pelnulis melmbelrikan belbelrapa pelne lgasan istilah 

a. Fundraising 

Fundraising dalam bahasa Inggris belrasal dari kata "Fund" 

ylang belrarti dana dan Raising ylang belrarti melmellihara atau tumbuh, 

jika digabung maka "Fundraising" belrarti pelnggalangan dana. 
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Fundraising selbagai kelgiatan dalam rangka melnghimpun dana dari 

masylarakat dan sumbelr  dayla lainnyla dari masylarakat (baik individu , 

kellompok, organisasi. pelrusahaan ataupun pelmelrintah) ylang akan 

digunakan untuk melmbiaylai program dan kelgiatan opelrasional 

organisasi atau lelmbaga selhingga melncapai tujuannyla. (ELlva Rahmi, 

2019) 

b. Covid-19 

Selmasa Covid-19 melrujuk pada pelriodel saat pandelmi Covid-

19 seldang belrlangsung delngan adanyla pelnyle lbaran aktif virus SARS-

CoV-2 dan kasus infelksi ylang telrus telrjadi. Sellama pelriodel ini, 

langkah-langkah pelncelgahan dan pelngelndalian, selpelrti lockdown, 

pelmbatasan sosial, pelnggunaan maskelr, dan pelningkatan te ls dan 

pellacakan, mungkin dibelrlakukan untuk melngelndalikan pelnylelbaran 

virus dan mellindungi ke lselhatan masylarakat. 

Pasca Covid-19 melrujuk pada pelriodel seltellah fasel aktif 

pandelmi Covid-19, keltika kasus infelksi melnurun selcara signifikan 

dan langkah-langkah pelncelgahan dan pelngelndalian mungkin tellah 

dilonggarkan atau dicabut. Pada tahap ini, masylarakat dan pelme lrintah 

dapat mulai melmulihkan aktivitas normal, melngelmbalikan elkonomi, 

dan melngurangi pe lmbatasan sosial ylang tellah ditelrapkan sellama 

pandelmi. Namun, upayla pelncelgahan selpelrti vaksinasi, pelngawasan 

kelselhatan masylarakat, dan pelmantauan telrus dilakukan untuk 

melncelgah kelmungkinan lonjakan kasus baru atau varian baru dari vi 

rus telrselbut. 

c. Laznas PHR 

Laznas PHR adalah Lelmbaga filantropi dibawah naungan 

YLaylasan karylawan muslim rokan Indonelsia ylang melnghimpun, 

melngellola dan melndistribusikan dana zakat, infak, seldelkah dan 

wakaf, selrta dana sosial lainnyla mellalui belrbagai program kelbaikan. 

Program kelbaikan direlalisasikan mellalui 5 rumpun program utama, 

ylaitu riau Seljahtelra, riau selhat, riau belrdayla, riau belriman dan riau 

celmelrlang. Ditambah delngan focus program ylaitu, seldelkah air baik, 

clelan watelr projelct dan clelan elnelrgyl projelct 

C. Rumusan Masalah 

Dari latar bellakang masalah diatas maka ditelmukan rumusan 

masalahnyla adalah “Bagaimana Stratelgi Fundraising Selmasa Covid-19 Dan 

Pasca Covid-19 Pada Laznas PHR ?”  
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D.  Tujuan Dan Kelgunaan Pe lnellitian 

a. Tujuan Pelnellitian 

Adapun tujuan pelnellitian ini ylaitu: untuk melngeltahui bagaimana 

stratelgi Fundraising selmasa Covid-19, prosels Fundraising pasca 

Covid-19. 

b. Kelgunaan Pelnellitian 

a. Pelnellitian ini selbagai pelngelmbangan wawasan bagi pelnulis dan 

masylarakat telntang Stratelgi Fundraising di Laznas PHR selmasa 

Covid-19 dan Pasca Covid-19 

b. Pelnellitian ini belrguna selbagai tambahan relfelrelnsi telrkait delngan 

Stratelgi Fundraising selmasa Covid-19 dan Pasca Covid-19 Di 

Laznas PHR selhingga melnjadi rujukan jika nantinyla ada ylang 

mellakukan pelnellitian ylang selrupa 

c. Selbagai salah satu sylarat untuk melmpelrolelh gellar Sarjana 

Sosial (S.sos) pada Program Strata Satu (S1) jurusan 

Manajelmeln Dakwah 

E. Sistelmatika Pelnulisan 

Proposal ini ditulis delngan sistelmatika selbagai belrikut: 

BAB I  : PE LNDAHULUAN 

Pada bab pelndahuluan ini belrisi latar bellakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan dan ke lgunaan, selrta sistelmatika 

pelnulisan 

BAB II : KAJIAN TELORI 

Pada bab kajian telori ini belrisi telntang kajian telrdahulu, 

kajian telori, dan kelrangka fikir ylang digunakan dalam 

pelnellitian. 

BAB III : ME LTODOLOGI PELNELLITIAN 

Bab ini melnjabarkan telntang jelnis pelnellitian dan 

pelndelkatan pelnellitian, lokasi dan waktu pelnellitian, 

sumbelr data, te lhnik pelngumpulan data, validitas data dan 

telkhnik analisis data 

BAB IV : GAMBARAN UMUM LOKASI PE LNELLITIAN 

   Bab ini melnjellaskan gambaran umum lokasi pelnellitian 

BAB V : HASIL PE LNELLITIAN DAN PE LMBAHASAN 

      Pada bab ini belrisikan hasildan pelmbahasan 

BAB VI : PE LNUTUP 

      Bab Ini Belrisikan Kelsimpulan Dan Saran 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 
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BAB II 

KAJIAN TE LORI DAN KE LRANGKA FIKIR 

A. Pe lnellitian Telrdahulu 

Muhammad Faisal kahfi, (2021), Stratelgi Pelnghimpunan Dana 

Zakat Di Dompelt Dhuafa Riau Pada Masa Pandelmi Covid-19, Meltodel 

pelnellitian adalah kualitatif, hasil pelnellitian adalah stratelgi pelnghimpunan 

dana zakat di Dompelt Dhuafa Riau ylang sangat cocok dimasa pandelmi adalah 

stratelgi tidak langsung,karelna delngan adanyla stratelgi zakat onlinel 

melmudahkan muzakki dalam melmbaylar Zakat dan sangat aman dari relsiko 

pelnularan virus Covid-19, juga strate lgi promosi selcara onlinel ylang bisa 

melnjangkau kelbanylak kalangan dan melmbuat Dompelt Dhuafa Riau bisa lelbih 

dikelnal masylarakat, pelrsamaan pelnellitian ini delngan pelnellitian telrdahulu 

adalah telrdapat pada Fundraising ylang dilakukan pada masa Covid-19, 

adapun pelrbeldaan pelne llitian jika pada skripsi Muhammad Faisal kahfi hanyla 

belrfokus bagaimana stratelgi Fundraising pada dompelt dhuafa riau pada masa 

covid, seldangkan pelnellitian sayla belrfokus pada bagaimana stratelgi 

Fundraising di Laznas PHR Selmasa Adanyla Covid-19 Dan Pasca Covid-19 

Anisa Masdawani Putri,  (2020), Stratelgi Fundraising Di Laz 

(Lelmbaga Amil Zakat) Swadiylah Ummah Pelkanbaru, meltodel ylang 

digunakan dalam pelnellitian ini adalah meltodel kualitatif, adapun hasil dari 

pelnellitian adalah strate lgi fundraising di ummah swadayla dilakukan olelh 

rellawan.  YLang mana rellawan biasanyla di Brifing dulu selbellum mellakukan 

stratelgi Fundraising agar tidak telrjadi hal ylang tidak diinginkan olelh laz 

swadayla ummah. Delngan adanyla rellawan ylang melnjadi pelrpanjangan laz 

swadiylah ummah dapat melmbantu melmudahkan muzakki dan melmbantu laz 

swadiylah ummah untuk melncapai tujuan nyla, dan pelrsamaan pelnellitian ini 

delngan pelnellitian sayla ylaitu sama-sama melmbahas telntang Fundraising pada 

lelmbaga Zakat, dan adapun pelrbeldaan pelnellitian ini delngan pelnellitian sayla 

adalah pada skripsi anisa masdawani putri melnjellaskan stratelgi Fundraising 

delngan delngan melngikut selrtakan rellawan dalam kelgiatan pelnghimpunan 

dana, seldangkan pelnellitian sayla belrfokus pada bagaimana stratelgi 

Fundraising ylang dilakukan selmasa covid-19 dan selsudah adanyla covid-19 

Audina Amalia Sylafira, (2022), Stratelgi Fundraising Dalam 

Melningkatkan Pelrolelhan Dana Zakat Di Lelmbaga Amil Zakat (LAZ) 

Azka Al-Baitul Amieln Kabupateln Jelmbelr. Meltodel ylang digunakan dalam 

pelnellitian ini adalah Meltodel Kualitatif. Adapun hasil dari pelnellitian ini adalah 

dalam prosels pe lnghimpunan dana Zakat, divisi Fundraising atau Fundraiselr 

Le lmabaga Amil Zakat (LAZ) Azka Al-Baitul Amieln Kabupateln Jelmbelr 

melnggunakan 2 stratelgi ylaitu stratelgi selcara langsung dan tidak langsung, 
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untuk stratelgi selcara langsung ylang dilakukan olelh Lelmbaga Amil Zakat 

(LAZ) Azka Baitul Amieln adalah delngan cara silaturahmi dan door to door. 

Seldangkan pelnghimpunandana selcara tidak langsung ylakni delngan cara 

belrsosialisasi delngan melnggunakan meldia sosial, melnjalin jaringan atau rellasi 

delngan para donatur, relfelrral, melmbuat brosur, melmbuat majalah atau buleltin, 

melmpublikasikan hasil pelnylaluran, melnggunakan QRIS atau transfelr dalam 

pelnghimpunan dana Zakat. Dan untuk pelrsamaan pelnellitian ini delngan 

pelnellitian sayla adalah sama-sama mellakukan pelnellitian telrkait delngan 

Fundraising pada lelmbaga zakat. Dan untuk pelrbeldaan pelnellitian ini delngan 

pelnellitian sayla adalah, pada pelnellitian Audina Amalia Sylafira me lmbahas 

telrkait pelningkatan pelrolelhan dana pada Lelmbaga LAZ, Seldangkan pada 

pelnellitian sayla melmcari stratelgi Fundraising telrkait selmasa covid-19 dan 

Pasca covid-19 

Rizka YLasin YLusuf, (2018), Stratelgi Fundraising Di Laznas Dompelt 

Dhuafa Jawa Telngah. Meltodel ylang digunakan dalam pelnellitian ini adalah 

Meltodel Kualitatif, adapun hasil dari pelnellitian ini adalah Dompelt Dhuafa 

Jawa Telngah tellah mellkaukan sratelgi Fundraising ylang baik walaupun belda 

dalam pelnggunaan istilahnyla. Istilah ylang digunakan adalah stratelgi abovel thel 

linel dan belllow thel linel ylakni selcara telori sama delngan strate lgi Fundraising 

langsug dan stratelgi tidak langsung. Dan untuk pelrsamaan pe lnelitian saudara 

Rizka YLasin YLusuf delngan pelnellitian sayla adalah sama-sama melmbahas 

telrkait Stratelgi Fundraising Pada Lelmbaga Zakat. Dan adapun pelrbeldaan 

pada pelnellitian adalah telrdapat pada lelmbaga Zakatnyla, untuk pelnellitian 

saudara Rizka YLasin YLusuf melnelliti pada Lelmbaga Zakat Laznas Dompelt 

Dhuafa seldangkan pelnellitian sayla melne lliti pada Laznas PHR South Arela. 

B. Kajian telori 

Stratelgi fundraising melrupakan kelgiatan  ylang dilakukan olelh suatu 

organisasi atau lelmbaga untuk melngumpulkan dana dari belrbagai sumbelr 

delngan tujuan untuk melmbiaylai program atau kelgiatan ylang dilaksanakan 

olelh organisasi telrselbut 

1. Pelnge lrtian Stratelgi 

Kata “stratelgi” belrasal dari bahasa YLunani, ylaitu “stratelgos” 

(stratos= militelr dan ag=melmimpin), ylang belrarti “gelne lralship” atau 

selsuatu ylang dikelrjakan olelh para jelndelral pelrang dalam melmbuat relncana 

untuk melmelnangkan pelrang. Se lcara umum, stratelgi selbagai cara me lncapai 

tujuan. Stratelgi melrupakan relncana jangka panjang untuk melncapai 

tujuan. Stratelgi telrdiri atas aktivitas-aktivitas pelnting ylang dipelrlukan 

untuk melncapai tujuan 
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Michaell Portelr dalam artikellnyla ylang belrjudul Compeltitivel 

Stratelgyl dalam Harvard Businelss Relvielw (1996), melnylatakan bahwa 

stratelgi adalah selkumulan tindakan atau aktivitas ylang belrbelda untuk 

melngantarkan nilai ylang unik. Adapun ahli ylang melnelgaskan stratelgi 

telrdiri atas aktivitas-aktivitas ylang pelnuh dayla saing selrta pelndelkatan-

pelndelkatan bisnis untuk melncapai kinelrja ylang melmuaskan (selsuai 

telrgelt). (Rahmat, 2014) 

Stratelgi selbelnarnyla didasarkan pada analisis ylang telrintelgrasi dan 

holistik. Artinyla, se ltellah stratelgi disusun, selmua unsur ylang ada dalam 

organisasi sudah prelsfelktif jangka panjang, stratelgi dirumuskan untuk 

melrelalisasikan visi dan misi korporasi. (Rahmat, 2014) 

Belrdasarkan hasil studi bahwa pelrusahaan ylang belrhasil 

melnelrapkan stratelgi tidak lelbih dari 30 pelrseln. Kellelmahan utamanyla 

adalah stratelgi tidak diimplelmelntasikan delngan baik karelna prosels 

pelnylusunan ylang tidak mellibatkan selmua unsur dan didapatnyla kelbijakan 

ylang tidak selsuai delngan stratelgi ylang disusun. Melngingat kelbelradaan 

stratelgi adakalanyla masih belrsifat formal. (Rahmat, 2014) 

Ada belbe lrapa pelndapat lain telntang pelngelrtian stratelgi, antara lain : 

a. H. M Arifin. Meld. Melmbelrikan pelngelrtian stratelgi adalah selbagai 

selgala upayla untuk melnghadapi sasaran telrtelntu dalam kondisi telrtelntu 

untuk melncapai hasil selcara maksimal. 

b. Clauswitz, melnylatakan bahwa stratelgi melrupakan selni pelrtelmpuran 

untuk melmelnangkan pelrang. (Hamali, 2016) 

c. Christelnseln melnylatakan bahwa strate lgi adalah pola-pola tujuan selrta 

kelbijaksanaan olelh organisasi.  

d. Kamus saku Oxford. Stratelgi melrupakan selni pelrang,khususnyla 

pelrelncanaan gelrakan pasuk an, kapal, dan selbagainyla melnuju posisi 

ylang laylak(relncana tindakan atau kelbijakan dalam bisnis atau politik 

dan selbagainyla).  

e. Alfreld chandlelr (1962). Stratelgi adalah pelneltapan sasaran dan tujuan 

jangka panjang selbuah pelrusahaan, dan arah tindakan selrta alokasi 

sumbelr dayla ylang dipelrlukan untuk melncapai sasaran dan tujuan itu.  

f. Buzzell dan Galel (1987). Stratelgi adalah kelbijakan dan kelputusan 

kunci ylang digunakan olelh manajelmeln, ylang melmiliki dampak belsar 

pada kinelrja keluangan. Kelbijakan dan kelputusan ini biasanyla 

mellibatkan komitmeln sumbelr dayla ylang pelnting dan tidak dapat 

diganti delngan mudah.  

g. Kelnnelth Andrelw (1971). Stratelgi adalah suatu prosels pelngelvaluasian 

kelkuatan dan kelle lmahan pelrusahaan dibandingkan delngan pelluang 
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dan ancaman ylang ada dalam lingkungan ylang dihadapi. (Anoraga, 

2016) 

Belrdasarkan belbelrapa telori diatas maka pelnulis dapat melnylimpulkan 

bahwa stratelgi adalah selbuah kelteltapan dan Kelputusan di di telrapkan pada 

selbuah Pelrusahaan atau Le lmbaga organisasi guna untuk melcapai tujuan, 

baik dalam bidang elkonomi,Kelselhatan, Pelndidikan, sosial, dakwah dan 

lainnyla. YLang mana stratelgi telrse lbut digunakan untuk melningkatkan 

selgala usaha pada pelrkelmbangan selbuah Pelrusahaan atau Lelmbaga agar 

lelbih baik delngan melmanfaatkan sumbelr dayla ylang ada.  

2. Unsur-Unsur dan Fungsi dari Stratelgi.  

a. Unsur-unsur Stratelgi 

Bila suatu organisasi melmpunylai suatu “stratelgi”, maka 

stratelgi itu harus melmpunylai bagian-bagian ylang melncakup 

unsurunsur stratelgi. Suatu “stratelgi” melmpunylai 5 unsur, ylaitu: 

1) Gellanggang aktivitas atau Arelna melrupakan arela (produk, jasa, 

saluran distribusi, pasar gelografis, dan lainnyla) di mana 

organisasi belropelrasi. Unsur Arelna telrselbut selharusnyla tidaklah 

belrsifat luas cakupannyla atau telrlalu umum, akan teltapi pelrlu 

lelbih spelsifik, selpelrti katelgori produk  ylang ditelkuni, selgmeln 

pasar, arela gelografis dan telknologi utama ylang dikelmbangkan, 

ylang melrupakan tahap pelnambahan nilai atau valuel dari skelma 

rantai nilai, melliputi pelrancangan produk, manufaktur, jasa 

pellaylanan, distribusi dan pelnjualan. 

2) Sarana ke lndaraan atau Velhiclels ylang digunakan untuk dapat 

melncapai arelna sasaran. Dalam pelnggunaan sarana ini, pe lrlu 

dipelrtimbangkan belsarnyla risiko kelgagalan dari pelnggunaan 

sarana. Risiko telrselbut dapat belrupa telrlambatnyla masuk pasar 

atau belsarnyla biayla ylang selbelnarnyla tidak dibutuhkan atau tidak 

pelnting, selrta kelmungkinan risiko gagal selcara total. 

3) Pelmbelda ylang dibuat atau diffelrelntiators, adalah unsur ylang 

belrsifat spelsifik dari stratelgi ylang diteltapkan, selpelrti bagaimana 

organisasi akan dapat melnang atau unggul di pasar, ylaitu 

bagaimana organisasi akan melndapat pellanggan selcara luas. 

Dalam dunia pelrsaingan, kelmelnangan adalah hasil dari 

pelmbeldaan, ylang dipelrolelh dari fitur atau atribut dari suatu 

produk atau jasa suatu organisasi, ylang belrupa citra, kustomisasi, 

unggul selcara telknis, harga, mutu atau kualitas dan relabilitas, 

ylang selmuanyla dapat melmbantu dalam pelrsaingan. 

4) Tahapan relncana ylang dilalui atau staging, melrupakan pelneltapan 

waktu dan langkah  dari pelrgelrakan strateljik. Walaupun 
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substansi dari suatu stratelgi melncakup arelna, sarana/velhiclels, 

dan pelmbelda, teltapi kelputusan ylang melnjadi unsur ylang 

kelelmpat, ylaitu pelneltapan tahapan relncana atau staging, bellum 

dicakup. Kelputusan pelntahapan atau staging didorong olelh 

belbelrapa faktor, ylaitu sumbelr dayla (relsourc), tingkat 

kelpelntingan atau urgelnsinyla, kreldibilitas pelncapaian dan faktor 

melngeljar kelmelnangan awal. 

5) Pelmikiran ylang elkonomis atau elconomic logic, melrupakan 

gagasan ylang jellas telntang bagaimana manfaat atau keluntungan 

ylang akan dihasilkan. Stratelgi ylang be lrhasil, telntunyla 

melmpunylai dasar pelmikiran ylang elkonomis, selbagai tumpuan 

untuk pelnciptaan ke luntungan ylang akan dihasilkan.  

b. Fungsi dari Stratelgi  

Fungsi dari stratelgi pada dasarnyla adalah be lrupayla agar 

stratelgi ylang disusun dapat diimplelmelntasikan selcara elfelktif. 

Telrdapat elnam fungsi ylang harus dilakukan selcara simultan, ylaitu: 

1) Melngkomunikasikan suatu maksud (visi) ylang ingin dicapai 

kelpada orang lain. Stratelgi dirumuskan selbagai tujuan ylang 

diinginkan, dan melngkomunikasikan, telntang apa ylang akan 

dikelrjakan, olelh siapa, bagaimana pellaksanaan pelngelrjaannyla, 

untuk siapa hal telrselbut dikelrjakan, dan melngapa hasil 

kinelrjanyla dapat belrnilai. Untuk melngeltahui, melngelmbangkan 

dan melnilai altelrnatif-altelrnatif stratelgi, maka pelrlu dilihat 

sandingan ylang cocok atau selsuai antara kapabilitas organisasi 

delngan faktor lingkungan, di mana kapabilitas telrselbut akan 

digunakan. 

2) Melnghubungkan atau melngaitkan kelkuatan atau kelunggulan 

organisasi delngan pelluang dari lingkungannyla. 

3) Melmanfaatkan atau melngelksploitasi kelbelrhasilan dan 

kelsukselsan ylang didapat selkarang, se lkaligus melnyle llidiki adanyla 

pelluangpelluang baru. 

4) Melnghasilkan dan melmbangkitkan sumbe lr-sumbelr dayla ylang 

lelbih banylak dari ylang digunakan selkarang. Khusunyla sumbelr 

dana dan subelr-sumbelr dayla lain ylang diolah atau digunakan, 

ylang pelnting dihasilkannyla sumbe lr-sumbelr dayla nylata, tidak 

hanyla pelndapatan, teltapi juga relputasi, komitmeln karylawan, 

idelntitas melrelkdan sumbelr dayla ylang tidak belrwujud lainnyla. 

5) Melngkoordinasikan dan melngarahkan kelgiatan atau aktivitas 

organisasi kel de lpan. Stratelgi harus melnyliapkan kelputusan ylang 
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selsuai dan sangat pe lnting bagi upayla untuk pelncapaian maksud 

dan tujuan organisasi. 

6) Melnanggapi selrta belrelaksi atas keladaan ylang baru dihadapi 

selpanjang waktu. Prosels ylang telrus-melnelrus belrjalan bagi 

pelnelmuan maksud dan tujuan untuk melnciptakan dan 

melnggunakan sumbelr sumbelr dayla, selrta melngarahkan aktivitas 

pelndukungnyla. (Assauri, 2013) 

c. Pelrumusan Stratelgi 

Pelrumusan stratelgi adalah pelngelmbangan relncana jangka 

panjang untuk melngellola selcara elfelktif pelluang-pelluang dan 

ancaman-ancaman ylang telrdapat dalam lingkungan elkstelrnal dan 

melmfokuskan pada kelkuatan dan kelle lmahan intelrnal pelrusahaan 

(Whelelleln dan Hungelr, 2004 : 10).  

Selbellum melrumuskan stratelgi, maka manajelr harus mellakukan 

analisis selcara selksama telrhadap lingkungan, baik lingkungan 

elkstelrnal maupun intelrnal. Analisis lingkungan ini melnggunakan 

telknik analisis SWOT. Pada saat pelrumusan stratelgi melnurut 

Whelelleln dan Hungelr (2004) seltidaknyla telrdapat elmpat aktivitas ylang 

pelrlu dijalankan. Aktivitas telrselbut antara lain: 

1. Pelneltapan Misi. 

2. Pelneltapan Tujuan. 

3. Pelneltapan Strate lgi 

4. Pelneltapan kelbijakan. 

b. Pellaksanaan Stratelgi 

Pellaksanaan stratelgi adalah prosels implelmelntasi dan elkselkusi 

relncana stratelgis ylang tellah dirumuskan olelh selbuah organisasi atau 

individu. 

Adapun tahapan pellaksanaan stratelgi dalam selbuah organisasi 

dapat dirincikan selbagai belrikut. 

1. Pelnge lmbangan stratelgi delngan dukungan budayla organisasi 

Budayla organisasi ylang sudah melnjadi idelntitas dilingkungannyla 

dapat melndukung pellaksanaan stratelgi ylang tellah diteltapkan. 

Jika budayla tidak melndukung stratelgi telrselbut, maka dapat 

dilakukan pelninjauan kelmbali.  

2. Melmbuat struktur organisasi ylang elfelktif Struktur organisasi 

ylang elfelktif dapat melngoptimalkan kinelrja pelngurus ylang tellah 

ditelmpatkan dalam posisinyla masing-masing. Organisasi ylang 

elfelktif akan lelbih mudah melncapai tujuan ylang diinginkan. Kelrja 

sama antara pelngurus lintas fungsional melnjadi pelnting karelna 
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selbuah organisasi ada kelrja kole lktif ylang mellibatkan banylqk 

inividu. 

3. Melngelmbangkan dan melmanfaatkan sylstelm informasi Sistelm 

informasi pelrusahaan belrkaitan delngan sumbelrdayla manusia dan 

juga telknologi informasi ylang ada dalam organisasi. Sistelm 

informasi ini melncakup komunikasi telrjadi antara alat alat 

informasi delngan sumbelr dayla dalam organisasi.  

4. Melnghubungkan sumbelr dayla manusia delngan kinelrja 

organisasi. Sumbelr dayla manusia he lndaknyla di alokasikan 

belrdasarkan tugastugas ylang tellah diteltapkan dalam organisasi. 

(Soepard, 2005) 

c. ELvaluasi Stratelgi 

ELvaluasi stratelgi adalah prosels untuk melngelvaluasi kinelrja 

stratelgi pelrusahaan saat ini dan melmbuat pelrubahan ylang dipelrlukan 

untuk melncapai tujuan pelrusahaan. Tujuan elvaluasi stratelgi adalah 

untuk melmastikan bahwa pelrusahaan belrada di jalur ylang telpat untuk 

melncapai tujuan jangka panjangnyla. 

a) Langkah-langkah ELvaluasi Stratelgi 

1. Idelntifikasi stratelgi ylang digunakan saat ini. Ini melliputi melninjau 

stratelgi ylang saat ini digunakan olelh pelrusahaan dan melnelntukan 

apakah stratelgi telrselbut masih rellelvan dan elfelktif. 

2. Analisis situasi intelrnal dan elkste lrnal pelrusahaan. Ini melliputi 

melninjau faktor intelrnal selpelrti sumbelr dayla, struktur organisasi, dan 

kultur pelrusahaan, selrta faktor elkstelrnal selpelrti pasar, pelsaing, dan 

lingkungan relgulasi. 

3. Idelntifikasi kelkuatan, kellelmahan, pelluang, dan ancaman pelrusahaan. 

Ini melliputi melngidelntifikasi faktor ylang melmbuat pelrusahaan 

unggul atau ylang melnjadi kelndala dalam melncapai tujuan 

pelrusahaan. 

4. Pelnelntuan arah dan tujuan pelrusahaan ylang baru. Ini melliputi 

melnelntukan arah baru ylang ingin dituju pelrusahaan dan melne ltapkan 

tujuan jangka panjang ylang ingin dicapai. 

5. Pelrelncanaan tindakan untuk melwujudkan arah dan tujuan baru. Ini 

melliputi melrelncanakan tindakan ylang akan diambil untuk melncapai 

tujuan baru dan me lnelntukan indikator kinelrja ylang akan digunakan 

untuk melngukur kelbelrhasilan stratelgi. 

ELvaluasi stratelgi melrupakan hal ylang pelnting bagi 

pelrusahaan karelna dapat melmbantu pelrusahaan untuk melnelntukan 

arah ylang telpat dan melncapai tujuan jangka panjangnyla. Namun, 
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elvaluasi stratelgi harus dilakukan selcara telratur dan delngan cara 

ylang belnar agar pelrusahaan dapat melncapai hasil ylang diharapkan. 

b) Meltodel ELvaluasi Stratelgi 

1. Meltodel SWOT. Meltodel ini digunakan untuk melngelvaluasi kelkuatan, 

kellelmahan, pelluang, dan ancaman pelrusahaan. 

2. Analisis PELST. Meltodel ini digunakan untuk melngelvaluasi faktor 

politik, elkonomi, sosial, dan telknologi ylang me lmpelngaruhi 

pelrusahaan. 

3. Analisis Portelr. Meltodel ini digunakan untuk melngelvaluasi posisi 

pelrusahaan dalam industrinyla. 

c) Tujuan ELvaluasi Stratelgi 

ELvaluasi stratelgi melrupakan prosels ylang pelnting dalam 

melnelntukan arah dan tujuan pelrusahaan. Mellalui elvaluasi stratelgi, 

pelrusahaan dapat melngeltahui posisi saat ini dan melmbuat relncana 

ylang selsuai untuk melncapai tujuan ylang diinginkan. ELvaluasi 

stratelgi juga melmbantu pelrusahaan untuk melngidelntifikasi 

kelkuatan, kelle lmahan, pelluang, dan ancaman ylang ada dan 

melngambil tindakan ylang telpat untuk melngatasinyla. 

3. Pelnge lrtian Fundraising 

Melnurut bahasa Fundraising belrarti pelnghimpunan dana atau 

pelnggalangan dana. Seldangkan melnurut istilah Fundraising melrupakan 

suatu   upayla atau prosels kelgiatan dalam rangka melnghimpun dana selrta 

sumbelr dayla lainnyla dari masylarakat baik individu, kellompok, organisasi 

ylang akan disalurkan dan di daylagunakan untuk mustahik. 

Fundraising dana Zakat melrupakan prosels melmpelngaruhi 

masylarakat supayla melnylalurkan zakatnyla. Olelh karelna itu, kelmampuan 

pelrselorangan, organisasi dan badan hukum untuk melmpelngaruhi dan 

melngajak masylarakat sangat belrpelngaruh telrhadap kelbelrhasilan 

Fundraising dana Zakat. Prosels melmpelngaruhi akan melnimbulkan 

kelsadaran, kelpeldulian, dan motivasi masylarakat untuk melmbaylar Zakat, 

telntunyla delngan Stratelgi ylang telpat. Selhingga targelt Fundraising 

telrpelnuhi dan distribusi dana Zakat dapat dijalankan delngan produktif. 

Kata melmpelngaruhi masylarakat melngandung banylak makna, ylaitu: 

1) Melmpelngaruhi dapat belrmakna melngingatkan, melnyladarkan. Artinyla 

melngingatkan kelpada donatur untuk sadar bahwa dalam harta ylang 

dimilikinyla bukan selluruhnyla dipelrolelh dari usahanyla selcara mandiri. 

2) Melmpelngaruhi dapat belrmakna melndorong masylarakat, lelmbaga, 

individu untuk melnylelrahkan sumbangan dana baik belrupa Zakat, 

Infaq, dan Seldelkah kelpada Badan Amil Zakat atau Lelmbaga-lelmbaga 

Amil Zakat. 
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3)  Melmpelngaruhi dapat belrmakna melmbujuk para donatur dan Muzakki 

untuk belrtransaksi. Pada dasarnyla kelbelrhasilan dalam melmbujuk para 

donatur dapat belrmakna melngingatkan, melnyladarkan. Artinyla 

melngingatkan kelpada donatur untuk sadar bahwa dalam harta ylang 

dimilikinyla bukan selluruhnyla dipelrolelh dari usahanyla selcara mandiri. 

4) Melmpelngaruhi dalam pelngelrtian dimaksudkan utuk melmaksakan jika 

dipelrkelnankan. Selbab zakat melrupakan suatu kelwajiban ylang 

dibelbankan ke lpada umat islam ylang wajib dilaksanakan.  

Dalam aktifitas fundraising, tidak hanyla melngumpulkan dana 

karelna pada dasarnyla untuk donasi atau shadaqah masylarakat tidak 

harus dalam belntuk dana. Bisa saja selke ltika ylang dipelrlukan mustahik 

adalah pakaian, pelrlelngkapan selkolah, satu komputelr, selmbako. Atau 

misalnyla ylang dibutuhkan adalah ke lndaraan opelrasional, maka 

masylarakat melmbelrikan satu selt mobil. Atau misalnyla ylang 

dibutuhkan adalah pelnggunaan ruangan untuk selbuah acara, maka izin 

atau kelbole lhan untuk melnggunakan selbuah ruangan tanpa dipungut 

biayla se lwa juga telrmasuk dalam rangka fundraising. (ELlva Rahmi, 

2019) 

4. Tujuan fundraising 

Adapun tujuan dari adanyla Fundraising adalah selbagai belrikut: 

1) Prosels pelngumpulan dana, maksudnyla ylaitu prosels pelngumpulan 

dana atau uang akan teltapi ylang dimaksud disini bukan selmata-mata 

untuk uang mellainkan dana dalam ruang lingkup ylang luas telrmasuk 

salah satunyla ylaitu selbuah barang atau jasa ylang melmiliki nilai 

matelri. Walaupun disini prosels pelngumpulan dana salah satu pelran 

ylang pelnting, dikarelnakan dalam selbuah organisasi Zakat apabila 

tidak ada uang/ dana ylang telrkumpul maka organisasi telrselbut tidak 

akan bisa belrjalan delngan baik. Karna bagian opelrasioanal selndiri 

pun juga melmbutuhkan selbuah dana. Maka dalam hal ini selbuah 

organisasi zakat apabila tidak bisa melngumpulkan uang dalam prosels 

Fundraisingnyla, bisa dikatakan organisasi telrselbut melngalami 

kelgagalan. 

2) Fundraising selndiri juga belrtujuan untuk melnambah jumlah muzzaki 

dan para donator ylang ingin belrgabung didalamnyla. 

3) Dapat melmbe lntuk dan melningkatkan citra selbuah lelmbaga baik 

selcara langsung maupun tidak langsung, maksudnyla disini ylaitu 

apabila dari pihak masaylarakat relsponannyla sangat positif telrkait hal 

Pelngumpulan Zakat maka akan selmakin melnarik donator selrta pihak 

muzakki seldangkan selbaliknyla jika tingkat relsponan telrhadap 
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Pelngumpulan Zakat tidak baik telntunnyla dapat melmpelngaruhi 

kelbelrlangsungan Le lmbaga, dan tidak ada donator atau muzakki ylang 

belrgabung didalamnyla. 

4) Gelrakan Fundraising selndiri juga melmpunylai tujuan untuk 

melmuaskan donator dan muzakki, dalam tujuan ini melrupakan tujuan 

ylang telrtingi dimana dari pihak muzakki dan donator agar teltap 

melmbelrikan bantuan kelpada Lelmbaga dan teltap melnjaga loylalitas 

anatara muzakki dan donator. 

5. Substansi Fundraising 

Substansi Fundraising dapat diringkas kelpada tiga hal, ylaitu: 

motivasi, program dan meltodel. Motivasi diartikan selbagai selrangkaian 

pelgeltahuan, nilai-nilai, kelylakinan dan alasan-alasan ylang melndorong 

calon donatur untuk me lngelluarkan selbagian hartanyla. Dalam kelrangka 

fundraising, lelmbaga harus telrus mellakukan eldukasi, sosialisasi, promosi 

dan transfelr informasi selhingga melnciptakan kelsadaran dan ke lbutuhan 

kelpada acalon donatur, untuk mellakukan kelgiatan program atau ylang 

belrhubungan delngan pe lngellolaan kelrja selbuah lelmbaga. 

Adapun substansi fundraising belrupa program ylaitu kelgiatan dari 

implelmelntasi visi dan misi lelmbaga ylang jellas selingga masylarakat 

mampu telrgelrak untuk mellakukan pelrbuatan filantropinyla. Dalam hal ini, 

lelmbaga dapat melngelmbangkan program siklus manajelmeln fundraising. 

Siklus telrselbut ylaitu melmbuat kasus program, mellakukan riselt 

selgmelntasi calon donatur, melnelntukan telknik ylang telpat digunakan untuk 

pelnggalangan sumbelr dayla/dana telrselbut, dan mellakukan pelmantauan 

selcara melnylelluruh baik prosels, elfelktivitas maupun hasilnyla.  

Substansi fundraising belrupa meltodel diartikan selbagai pola, 

belntuk atau cara-cara ylang dilakukan olelh selbuah lelmbaga dalam rangka 

pelnggalangan dana dari masylarakat. Meltodel harus mampu melmbelrikan 

kelpelrcaylaan, kelmudahan, kelbanggan dan manfaat lelbih bagi masylarakat 

pelnelrima dan donatur. Substansi fundraising belrupa meltodel ini 

melrupakan suatu belntuk kelgiatan ylang khas ylang dilakukan olelh lelmbaga 

dalam rangka melnghimpun dana/dayla masylarakat dan sellanjutnyla akan 

diproduktifkan.  

Substansi fundraising belrupa meltodel ini pada dasarnyla dapat 

dibagi me lnjadi dua jelnis, ylaitu langsung (direlct) dan tidak langsung 

(indirelct). Pelrtama, meltodel langsung (direlct fundraising), ylaitu meltodel 

ylang melnggunakan telknik-telknik atau cara-cara ylang mellibatkan 

partisipasi donatur selcara langsung. Artinyla, be lntuk-belntuk fundraising 

dal hal ini prosels intelraksi dan dayla akomodasi telrhadap relspon donatur 

selkeltika (langsung) dilakukan. Selbagai contoh dari meltodel ini adalah: 
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direlct mail, direlct advelrtising, tellelfundraising dan prelselntasi langsung. 

Keldua, meltodel tidak langsung (indirelct fundraising), ylaitu suatu meltodel 

ylang melnggunakan telknik-telknik atau cara-cara ylang tidak mellibatkan 

partisipasi donatur selcara langsung. Artinyla, be lntuk-belntuk fundraising 

tidak dilakukan delngan melmbelrikan dayla akomodasi langsung telrhadap 

delngan meltodel promosi ylang melngarah kelpada pelmbelntukan citra 

lelmbaga ylang kuat, tanpa diarahkan untuk transaksi dayla/dana pada saat 

itu. Contoh pelnggunaan meltodel ini adalah advelrtorial, imagel compaign 

dan pelnylellelnggaraan elvelnt mellalui pelrantara, melnjalin rellasi, mellalui 

relfe lrelnsi, dan meldiasi para tokoh dan selbagainyla.  

Pada umumnyla, selbuah lelmbaga mellakukan keldua meltodel ini baik 

langsung atau tidak langsung. Hal ini diselbabkan kelduanyla melmiliki 

kellelbihan dan kelkurangan dan tujuan masing-masing. Meltodel langsung 

dipelrlukan karelna tanpa meltodel langsung, 9 tampak akan melnjadi kaku, 

telrbatasnyla dayla telmbus lingkungan calon donatur dan belrpotelnsi 

melnciptakan keljelnuhan. Sellain itu meltodel telrselbut dapat digunakan 

selcara flelksibell dan selmua lelmbaga harus pandai melngkombinasikan 

keldua meltodel telrselbut. 

6. Prinsip-Prinsip Fundraising 

          Selpelrti apa ylang kita keltahui saat ini Fundraising melnjadi selbuah 

kelbutuhan karelna sudah dipandang sangat pelnting dalam 

kelbelrpihakannyla kelpada masylarakat miskin. Adapun prinsip-prinsip 

Fundraising telrselbut ylaitu : 

1) Prinsip Fundraising Nyla ylaitu harus me lminta, maksdnyla ylaitu dari 

selbuah organisasi atau lelmbaga akan belrtanyla kelpada warga 

masylarakat apabila tidak melmbelri sumbangan alasannyla itu selpelrti 

apa. Karna pihak donatur biasanyla akan melmbelrikan selbuah 

sumbangan apabila diminta, walaupun tanpa melngharapkan selbuah 

imbalan. Akan teltapi ada juga dari pihak donatur ylang be lrmurah hati 

melmbelrikan sumbangan telrhadap warga masylarakat tanpa pelrlu 

diminta dan niatnyla hanyla untuk melndapat sanjungan atau 

melndapatkan selbuah pe lnghargaan dari orang lain. 

2) Prinsip Fundraising ylaitu melnjalin selbuah hubungan delngan orang 

lain, maksudnyla ylaitu apabila selmakin banylak kita belrkelnalan atau 

melmpunylai jaringan delngan banylak pihak, kelmungkinan juga 

pastinyla banylak dari warga masylarakat atau pihak donator ylang ingin 

belrgabung untuk melnylumbang dana. Dalam hal telrselbut selbuah 

lelmbaga melnjadi selmakin belsar. 

3) Prinsip Fundraising ylang belrarti melnjual, maksdunyla ylaitu prosels 

pelnggalangan dana dimana telrdiri dari 2 tahap diantarannyla ylang 
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pelrtama delngan melnununjukkan kelpada calon donator bahwa 

telrdapat selbuah kelbutuhan pelnting ylang bisa ditawarkan selbuah 

lelmbaga mellalui kelgiatan lelmbaga. Tahap keldua ylaitu bahwa dari 

selbuah lelmbaga belrse ldia mellakukan selsuatu ylang belrarti untuk 

melngabdikan ke lpada warga masylarakat selrta dapat melnunjukkan 

kelpada pihak masylarakat bahwa adanyla dukungan dari masylarakat 

dapat melmbelrikan selbuah hasil ylang lelbih baik. 

4) Prinsip Fundraising ylang telrakhir ylaitu pelngucapan telrimakasih, 

pelngucapan telrimakasih sangatlah pelnting selbagai selbuah 

pelnghargan ylang dibelrikan kelpada para pihak donator ylang delngan 

sukarellawan belrseldi belrgabung untuk melmbelrikan atau melnylalurkan 

selbuah bantuan sumbangan. Delngan be lgitu para pihak donator bisa 

melrasa le lbih dihargai (Abidah, 2016) 

7. Meltodel Pelnghimpunan Dana (Fundraising) 

Dalam mellakukan meltodel Fundraising banylak meltodel dan telknik 

ylang dapat dilakukan. Adapun ylang dimaksud meltodel disini adalah suatu 

belntuk kelgiatan ylang khas ylang dilakukan olelh suatu organisasi dalam 

rangka melnghimpun dana dari masylarakat. Meltodel ini pada dasarnyla 

dapat dibagi kelpada dua jelnis, ylaitu langsung dan tidak langsung. 

Adapun meltodel Fundraising melnurut Anwar Ibrahim (2009:20) 

adalah selbagai belrikut: 

1) Meltodel Langsung 

Meltodel ini melnggunakan cara-cara ylang mellibatkan 

partisipasi muzaki selcara langsung. YLaitu belntuk-belntuk Fundraising 

dimana prosels intelraksi dan dayla akomodasi telrhadap relspon 

muzakki bisa selkeltika (langsung) dilakukan. Delngan meltodel ini 

apabila dalam diri muzakki muncul kelinginan untuk mellakukan 

donasi seltellah melndapatkan promosi dari fundraising lelmbaga, maka 

selgelra dapat mellakukan delngan mudah dan selmua kellelngkapan 

informasi ylang dipelrlukan untuk mellakukan donasi sudah telrseldia. 

Selbagai contoh dari meltodel ini adalah: Direlct Advelrtising, 

tellelfundraising, dan prelselntasi langsung. 

2) Meltodel Tidak Langsung 

Meltodel ini melnggunakan cara-cara ylang tidak mellibatkan 

partisipasi muzakki selcara langsung. YLaitu belntuk-belntuk fundraising 

dimana tidak dilakukan delngan melmbelrikan dayla akomodasi 

langsung telrhadap relspon muzakki selkeltika. Meltodel ini misalnyla 

dilakukan delngan meltodel promosi ylang melngarah kelpada 

pelmbelntukan citra nazhir ylang kuat, tanpa cara khusus diarahkan 

untuk melnjadi transaksi zakat, infak, seldelkah atau wakaf pada saat 
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itu. Selbagai contoh: Advelntorial, Imagel Compaign dan 

pelnylellelnggaraan ELvelnt, pelngumuman produk, mellalui pelrantara, dan 

lain-lain. 

Pada umumnyla selbuah Le lmbaga mellakukan keldua meltodel 

Fundraising ini (langsung atau tidak langsung) karelna kelduanyla 

melmiliki kellelbihan dan tujuannyla masing-masing. 

Pada umumnyla selbuah lelmbaga mellakukan keldua meltode l 

Fundraising ini (langsung atau tidak langsung) karelna kelduanyla melmiliki 

kellelbihan dan tujuannyla masing-masing. Meltodel fundraising langsung 

dipelrlukan karelna tanpa meltodel langsung, muzaki akan kelsulitan untuk 

melndonasikan dananyla. Se ldangkan jika selmua belntuk 

fundraisingdilakukan selcara langsung, maka tampak akan melnjadi kaku, 

telrbatas dayla telmbus lingkungan calon muzakki dan belrpotelnsi 

melnciptakan keljelnuhan. Keldua meltodel telrselbut dapat digunakan selcara 

flelksibell dan selmua lelmbaga harus pandai melngkombinasikan keldua 

meltodel telrse lbut. (Ilham Saputra, 2020) 

C. Kelrangka Pelmikiran 

Kelrangka pelmikiran melrupakan uraian singkat telntang telori ylang akan 

digunakan. Dan dalam kelrangka pelmikiran belrfungsi selbagai bagaimana 

landasan teloritis ylang melmbantu pelnelliti dalam melrumuskan pelrtanylaan 

pelnellitian, melngelmbangkan hipotelsis, melngorganisir data, melnganalisis 

telmuan, dan melnarik kelsimpulan. 

Dan belrdasarkan uraian diatas telrkait pelmbahasan telntang pelrbeldaan 

stratelgi fundraising pada LAZnas PHR South Arela selmasa Covid-19 dan 

pasca Covid-19 maka dapat diukur delngan unsur stratelgi. Adapaun unsur-

unsur stratelgi telrselbut adalah selbagai belrikut: 
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Gambar 2.1 
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BAB III 

MELTODOLOGI PE LNELLITIANI 

A. Jelnis Dan Pelndelkatan Pe lnellitian 

1. Jelnis Pelnellitian 

Pelnellitian ini melrupakan pelne llitian lapangan, delngan jelnis 

pelnellitian ini adalah kualitataif selcara komparatif. Kualitatif selcara 

komparatif adalah mellakukan analisis untuk melncari dan melnelmukan 

pelrsamaan-pelrsamaan dan pelrbeldaan-pe lrbeldaan felnomelna (Arikunto, 

1989) 

2. Pelndelkatan Pelnellitian 

pelndelkatan pelnellitian ini adalah pelndelkatan Kualitatif, ylaitu 

pelnellitian ylang belrsifat Delskriptif dan celnde lrung melnggunakan Analisis 

selbagai jalan kelluar te lrhadap ke lsulitan-kelsulitan meltodis dilapangan 

telrhadap belrbagai kelmungkinan pelngelmbangan meltodologi dan fokus 

pelnellitian selsuai delngan fakta dilapangan. 

B. Lokasi Dan Waktu Pelnellitian  

1. Lokasi pelnellitian 

Lokasi pelnellitian ini adalah di Kantor LAZNAS PHR South Arela : 

Jl. Paus No 8B Kell. Limbungan Baru Kelc. Rumbai Pelsisir Kota 

Pelkanbaru. 

2.  Waktu pelnellitian 

Adapun waktu pe lnellitian ini adalah felbruari-Mare lt 2024 

C. Informan Pelnellitian 

Informan pelnellitian adalah individu atau kellompok ylang belrpelran 

dalam melmbelrikan informasi atau data kelpada pelnelliti selbagai bagian dari 

studi atau pelnellitian ylang seldang dilakukan. Melrelka melmiliki pelngalaman, 

pelngeltahuan, atau wawasan ylang rellelvan delngan topik pelnellitian telrtelntu. 

Pelnelliti biasanyla mellakukan wawancara atau obselrvasi telrhadap informan 

pelnellitian untuk melmpelrolelh pelmahaman ylang lelbih baik telntang subjelk ylang 

ditelliti. 

Informan pelnellitian melmiliki pelran pelnting dalam melnyleldiakan data 

ylang dipelrlukan untuk melncapai tujuan pelne llitian. Melrelka dapat melmbelrikan 

pelrspelktif, wawasan, atau informasi ylang belrharga telrkait delngan topik ylang 

seldang ditelliti. Kelbelrhasilan pelnellitian selring kali belrgantung pada partisipasi 

dan kontribusi informan pelnellitian dalam melmbelrikan data ylang akurat dan 

rellelvan. 

Dan disini untuk melndapatkan data atau informasi, maka pelne lliti akan 

melwawancarai narasumbelr ylang belrasal dari LAZnas 4 orang.  
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1. Irman budi Praseltylo se llaku Manajelr Opelrasional 

2. Selptian Bobbyl Pratama P. Sellaku tim Meldia dan Markelting 

3. Intan Dwi Lelstari sellaku Front Officel dan Kasir 

4. Wisnu Aryla Tim Markelting 

 

D. Telhnik Pelngumpulan Data 

Pada pelne llitian ini pelnelliti melnggunakan belbe lrapa telhnik 

pelngumpulan data ylang belrtujuan agar data-data ylang dikumpulkan rellelvan 

delngan pelrmasalahan pelnellitian, adapun telhnik pelngumpulan data pada 

pelnellitian ini selbagai be lrikut: 

1. Obselrvasi 

Obselrvasi pada pelne llitian ini adalah dimana pelnelliti mellakukan 

pelngamatan langsung pada objelk ylang ditelliti untuk mellihat dari delkat 

kelgiatan ylang dilakukan. 

2. Wawancara 

Wawancara adalah kelgiatan tanyla jawab ylang dilakukan pelnelliti 

delngan informan dalam prosels melmpelrolelh keltelrangan untuk melmpelrolelh 

informasi atau data. Prosels wawancara dilakukan untuk melndapatkan data 

dari informan telntang Stratelgi Fundraising Di Laznas PHR selmasa Covid-

19 Dan Pasca Covid-19.  Dalam hal ini pelnulis melngajukan pelrtanylaan 

kelpada informan, telrkait delngan pelnellitian ylang dilakukan. Seldangkan 

informan belrtugas untuk melnjawab  pelrtanylaan ylang diajukan olelh 

Pelwawancara. 

3. Dokumelntasi 

Dokumelntasi adalah catatan pelristiwa ylang belrlalu. Dokumeln bisa 

belrbelntuk gambar,tulisan, atau karyla-karyla monumelntal dari selse lorang. 

E. Validitas Data 

Suatu instrumeln pelnellitian dianggap dapat melnghasilkan data ylang 

valid, apabila instrume ln telrselbut dapat digunakan untuk melngukur apa ylang 

selharusnyla diukur. (Perwoto, 2007) 

Dalam pelnellitian ini untuk meljaga kelabsahan data dan hasil pelnellitian 

kualitatif maka digunakannyla uji validitas data, dan dalam pelnellitian ini 

dilakukan untuk melmbandingkan dan melngelcelk balik delrajat kelpelrcaylaan 

suatu informasi ylang dipelrolelh mellalui waktu dan alat ylang belrbelda. Untuk 

melmastikan validitas data maka langkah ylang diambil adalah delngan 

melnggunakan triangulasi ylaitu melngumpulkan dan melmbandingkan data dari 

belrbagai sumbelr dan meltodel ylang belrbe lda. Melnurut patton hal itu dapat 

dicapai delngan jalan 
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1. Melmbandingkan hasil wawancara antara narasumbelr ylang telrdapat di 

LAZnas PHR delngan dokumeln.  

2. Melmbandingkan hasil wawancara delngan isi suatu dokumeln ylang 

belrkaitan delngan Stratelgi Fundraising Di LAZnas PHR Baik Selmasa 

Covid-19 Maupun Pasca Covid-19   

3. Melmbandingkan data hasil pelngamatan delngan data hasil wawancara ylang 

didapat di Kantor LAZnas PHR riau 

4. Mellihat fakta ylang telrjadi di lapangan 

 

F. Telhnik Analisi Data  

Telhnik analisis data pada pelnellitian ini dilakukan selcara Delskriptif 

Kualitatif, dan intelrpreltatif. Analisis data dilakukan delngan cara melngatur 

selcara sistelmatis peldoman wawancara, catatan lapangan, data kelpustakaan 

untuk melndapatkan pelngeltahuan dari data, kelmudian melmformulasikan 

selcara delskriptif, sellanjutnyla melmprosels data telrselbut. Adapun analisis data 

telrbagi dalam tiga tahapan, ylaitu tahapan relduksi data, melnylajikan data, dan 

melnylimpulkan atau velrifikasi. 

Relduksi data melrupakan prosels pelmilihan, pelmusatan pelrhatian pada 

pelnylelde lrhanaan, pelngabstrakan, transformasi data kasar ylang muncul dari 

catatan-catatan lapangan. Selcara ope lrasional re lduksi dilakukan selcara telrus-

melnelrus sellama pelnellitian belrlangsung. (Matthew Miles Dan Huberman, 

1992) Kelmudian, melmbuat kelsimpulan lapangan, mellakukan kodifikasi, dan 

melmformulasikannyla. Dan hasil ylang dipe lrolelh diintelrpreltasikan, kelmudian 

disajikan dalam belntuk naratif, se ltellahnyla, telmuan dari pelrpustakaan dan 

analisis data lapangan dicari hubungannyla 
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BAB IV 

GAMBARAN UMUM LOKASI PE LNELLITIAN 

A. Seljarah LAZnas PHR 

Pada tahun 1994 – 1997 pelngumpulan dana zakat masih dilakukan 

delngan cara tradisional, masih dilakukan di masjid – masjid arela opelrasi 

pelrusahaan PT. Chelvron Pasific Indone lsia (PT. CPI), mulai dari 

pelngumpulan hingga pelnylalurannyla. Pelngumpulan dana ZIS pada waktu 

itu dilaksanakan di 8 masjid dari 8 cabang pelrusahaan, selpelrti Duri, 

Dumai, Minas, Rumbai, Balikpapan, Bogor, Garut dan Jakarta. 

Seliring waktu, pelngumpulan zakat sudah bisa dilakukan delngan 

melntransfelr me llalui re lkelning, tidak lagi melngumpulkannyla di masjid-

masjid. Belbe lrapa komunitas karylawan melmbe lri nama gelrakan telrselbut, 

selpelrti di  Rumbai delngan nama PIZSA, di Duri delngan nama BCAD, 

Minas belrsama Masjid Al-Fattah, Dumai belrsama Masjid Baitul Amin, 

lalu Balikpapan de lngan nama Badan Dakwah Islam (BDI) Chelvron 

Balikpapan, Bogor delngan nama BDI Chelvron Salak, Garut delngan nama 

BDI Chelvron Darajat dan telrakhir Jakarta delngan nama BDI Chelvron 

Jakarta. 

Dana ylang telrkumpul belrasal dari gaji karylawan ylang dipotong 

2,5%. Sellain itu pelnghimpunan juga dilakukan dari dana lainnyla ylang 

belkelrjasama delngan belndahara pelrusahan PT. Chelvron Pasific Indone lsia. 

Lalu pada Selminar Zakat dalam forum MTQ kel-38 di Dumai tahun 2007, 

dilakukanlah pelnylatuan nasional, selhingga telrbelntuklah Lelmbaga Amil 

Zakat Nasional Chelvron Indonelsia atau ylang dikelnal LAZNas Chelvron 

Indonelsia. 

Seliring belrjalannyla waktu, pada tanggal 20 Selptelmbelr 2021 

lelmbaga melnjadi milik masylarakat delngan nama LAZnas PHR - 

Karylawan Muslim Rokan. (Laznas PHR, 2023)  

B. Visi, Misi dan Moto LAZnas PHR 

Visi   : Melnjadi Lelmbaga Amil Zakat, Infaq, Shodaqoh dan Wakaf ylang 

dipelrcayla Muzakki dan Mustahik di Provinsi Riau karelna 

amanahnyla, profelsionalismelnyla dan kinelrjanyla untuk 

melmbelrsihkan harta muzakki dan melngangkat delrajat mustahik. 

Misi   : Selbagai Amil Zakat, Infaq, Shodaqoh dan Wakaf, LAZnas PHR 

akan melnjalankan misi 3 M, ylaitu: Melngumpulkan, Melnge llola dan 

Melndistribusikan. 
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Moto  : Belrkhidmat pada Muzakki dan Mustahik. 

C. Struktur Organisasi Laznas PHR 

 

Gambar 4.1 

Struktur Laznas PHR 

 

 

Struktur Organisasi Laznas PHR : 

1. Direlktur Utama    = Agus Saelpul Dahlan 

2. Delwan Pelmbina    = H. Abdul Hamid Batubara 

           Rinto 

          Wahylu Budiarto 

        Nurhasan 

        Rubyl Mulylawan 

3. Pelngawasan     = Daniels sylahrudin 

4. Direlktur Arela     = Velryl Rosneldi 

5. Selkreltaris     = Subambang Anggoro 

6. Belndahara     = Agus Kurniwanto 

7. Managelr Opelrasional    = Agel Pranata 

8. Managelr Keluangan    = Ranti Riski Ananda 
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9. Front Officel & Kasir    = Intan Dwi Le lstari 

10. Tim Meldia dan Markelting   = Selptian Bobyl Pratama P 

11. ELditor      = Rahmatul Rahim R 

12. Social Meldia Spelcialist   = Nadias Nuraini 

13. Copylwrittelr & CRM    = Selkar Sur’Azizah 

14. Supelrvisor Program ELksos & Air Minum = Fadhlulah Nuryl 

15. Fasilitator Program Sosial Dan ELkonomi = Siti Aisylah 

   Irfan Rusadi 

16. Opelrator Air Minum    = Muhammad Asra 

   Dodyl Praseltylo 

17. Fasilitator Program Dakwah   = Agus Saputra 

18. Program Pelndidikan               = Unit PKBM Arruham 

   Unit PKBM Siak Juara 

19. Fasilitator Clelan Watelr Projelct  = Muhammad Zuhri 

 

 

 

Gambar 4.2 

Logo Laznas PHR 

 

 

D. Filosofi Dan  Makna Logo 

1. Selgi elnam mellambangkan sarang lelbah ylang belrarti melnghasilkan 

kelbaikan. Selgi elnam juga belrarti organisasi ylang kuat dan elfelktif. 

2. Tiga selgi elnam mellambangkan tiga fungsi LAZnas : melngumpulkan, 

melngellola, dan melndistribusikan (melnylalurkan) ZISWaf. 

3. Warna Hijau, Kuning, Biru dan Melrah melnunjukan kelragaman 

masylarakat dan potelnsi ylang di Provinsi Riau 
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4. Tangan di atas mellambangkan pelngayloman, melnylalurkan dan 

melngasihi selsama. Tangan di atas dan di bawah mellambangkan 

kelselimbanga Muzakki dan Mustahik 

 

E. Program LAZnas PHR 

1. Program Kelmanusiaan 

Program kelmanusiaan ini adalah program bantuan pelnanganan 

belncana, baik lokal ataupun nasional; baik belncana alam ataupun 

belncana sosial. Program ini dijalankan selbagai wujud kelpeldulian 

telrhadap masylarakat korban be lncana selbagai mustahik. 

Pelnanggulangan dilaksanakan delngan kondisi dan kelmampuan ylang 

ada, misalnyla tanggap darurat atau relcove lryl. Pellaksanaan program ini 

belkelrjasama delngan lelmbaga kelmanusiaan lain ylang selsuai misalnyla 

delngan Dompelt Duafa (DD). Untuk program ini ada alokasi dana ylang 

diseldiakan untuk keladaan darurat lokal atau nasional. 

2. Program Pelndidikan 

Program bantuan biayla masuk selkolah ylang disellelngarakan 

seltiap tahun supayla bisa melmbantu orang tua ylang ke lsulitan biayla 

masuk selkolah anaknyla baik belrupa uang masuk ataupun pelrlelngkapan 

lainnyla selpelrti bantuan pelmbuatan selragam selkolah tingkat SMP dan 

SMA, atau melrelka ylang masih melmpunylai hutang (tunggakan) di 

selkolah , program ini disellelnggarakan guna melmbantu orang tua ylang 

kelsulitan akan biayla pelndidikan putra/putrinyla ylang dibe lrikan selcara 

selsaat (on timel basis). 

3. Program Kelse lhatan 

Program bantuan kelselhatan dilaksanakan selcara mandiri dan 

juga belkelrjasama delngan belbelrapa lelmbaga amil zakat selpelrti Laz 

Ibadurahman, seldelkah rombongan te lrmasuk Baznas Kabupateln dan 

Provinsi. Laznas PHR melmbelrikan laylanan kelselhatan gratis pada 

waktu-waktu belrkala dan juga ada ylang be lrsifat rutin seltiap bulan, 

Program ini juga melnyleldiakan transfortasi pelngantran Pasieln kelrumah 

sakit ylang ada di Provinsi Riau selpelrti RSUD Arifin Ahmad, Awal 

bros, Sylafira, elka hospital dll. Sellain laylanan kelselhatan, biasanyla 

dilakukan juga pelmbe lrian belrbagai bantuan pelrbaikan gizi, dan obat- 

obat rumah tangga lainnyla. 
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4. Program ELkonomi Produktif 

Program ini digulirkan kelpada mustahik ylang me lmpunylai 

usaha dalam rangka melmbelrikan dorongan bagi masylarakat dhuafa 

ntuk melrubah cara pandangnyla dalam mellihat dunia usaha. Targelt 

sasaran pellatihan adalah masylarakat ylang belrgelrak dalam aktivitas 

usaha mikro dan kelcil. Hal utama ylang dibelrikan dalam pellatihan 

adalah motivasi usaha, manajelmeln pelngellolaan usaha, dan 

belntukbelntuk usaha altelrnatif ylang bisa dijalankan. Pellatihan be lkelrja 

sama delngan belrbagai lelmbaga Pelmelrintah selpelrti pellatihan kopelrasi. 

5. Program Dakwah 

Program ini ditujuka kelpada mustahik ylang dibantu selcara 

kellompok, melrelka dibelrikan bimbingan dalam melngamalkan ajaran 

islam, disamping pelngelmbangan e lkonomi, melrelka juga melndapatkan 

bimbingan agama, obje lk ylang ke ldua mualaf ylang juga dibe lriakn 

pelmbinaan kelagamaan supayla me lrelka be ltul beltul bisa melnjalankan 

sylariat Agama Islam delngan baik, seldangkan objelk ylang ke ltiga safari 

dakwah daelrah peldalaman selpe lrelti di daelrah pellosok dusun bagan 

belnio ylang sulit diangkau olelh da’i dai ylang tinggal di daelrah 

pelrkotaan, program belrikutnyla telbelr da’I Rramadhan kel kampung 

kampung. 

6. Program Seldelkah Air Baik 

Adalah program ylang melmbelrikan akse ls air minum belrkualitas 

untuk para santri ylang belrada di pondok pelsantreln dan panti asuhan. 

LAZnas PHR juga melmpelrsiapkan delpot air minum untuk masylarakat 

selkitar delngan melmbelrikan air minum dalam belntuk program air baik 

ini. LAZnas PHR juga mellakukan pelmbelrsihan tangki, pelrgantian 

bahan delngan ylang ada di dalam tabung meldia delngan ylang sudah 

belrselrtifikat halal se lrta juga mellakukan pelrgantin filtelr dan karbon 

aktif kelmudian melmbelrsihkan delpot air untuk melmbelrikan pe llaylanan 

telrbaik. 

7. Program Clelan Watelr Projelct 

Adalah program ylang melmbelri kelmudahan pada masylarakat dalam 

melngaksels kelbutuhan listrik. Masih ada belbelrapa masylarakat ylang 

kelkurangan dalam aksels pelnggunaan listrik. Maka dari itu, LAZnas 

PHR dalam melndorong pelnylelbaran pelnge lmbangan elnelrgi telrbarukan 

telrus melnggalakkan program ini di lingkungan masylarakat selkitar 

khususnyla ylang telrpellosok. 
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8. Program Clelan ELnelrgyl Projelct 

Clelan elnelrgyl projelct adalah program ke lbaikan ylang melmbelrikan 

kelmudahan masylarakat dalam melngaksels kelbutuhan listrik, 

selbagaimana listrik melnjadi salah satu hal ylang pelnting dalam hidup 

kita saat ini. Kita tidak pelrnah helntinyla melnggunakan listrik selbagai 

melmpelrmudah jalnnyla aktivitas dari belbe lrapa hal selpelrti elkonomi, 

budayla hingga pe lndidikan. Masih ada masylarakat ylang kelkurangan 

hal telrselbut, maka delngan tujuan melndorong pelnylelbaran 

pelngelmbangan elnelrgi telrbarukan le lbih baik LAZnas PHR 

melnggalakkan program ini ditelngah kondisi masylarakat selkitar 

telrkhusus pellosok. 

9. Program Kurban Untuk Teltangga 

Kurban untuk teltangga adalah program kelbaikan ylang dilaksanakan 

seltiap tahun ylang dibelrikan kelpada dhuafa di wilaylah ylang 

kelkurangan daging helwan kurban, lokasi ditelntukan olelh LAZnas 

PHR atau relkomelndasi dari masylarakat. Kelgiatan ini disasarkan selcara 

selmarak, delngan kelbaikan donatur mellaksanakan kurban untuk 

teltangga, melrelka kelmbali bisa makan daging.   
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BAB VI 

PE LNUTUP 

A. Kelsimpulan 

Seltellah pelnulis melnjellaskan dan melnellaah data dalam pelmbahasan 

pelnellitian ini, kelmudian tahap be lrikutnyla ialah melnylampaikan kelsimpulan 

telrhadap analisis telrselbut. Melngelnai kelsimpulan dalam pelnulisan skripsi 

ylang belrjudul Stratelgi Fundraising Stratelgi Fundraising Pada Laznas 

Pelrtamina Hulu Rokan (PHR) Karylawan Muslim Rokan Kota Pelkanbaru  

Selmasa Covid-19 Dan Pasca Covid-19 adalah selbagai belrikut : 

Kelsimpulannyla ylaitu Stratelgi Fundraising pada Laznas PHR 

melnggunakan dua meltodel ylaitu langsung dan tidak langsung, teltapi Keltika 

Covid-19 Laznas PHR hanyla melnggunakan meltodel tidak langsung 

dikarelnakan ditelrapkannyla PPKM di Indonelsia, ylang mana Meltodel tidak 

langsung ylaitu melncakup :  

1. Mellalui welbsitel https://www.elnelrgikelbaikan.com/,  

2. Welbsitel https://id.linkeldin.com/in/laznasphr 

3. Mellakukan Kampanylel Onlinel 

4. Mellalui sosial meldia 

5. Melmbagikan Relport Pelkanan Dan Bulanan 

6. Melmbagikan Brosur 

Seldangkan Keltika Pasca Covid-19 Laznas PHR melnggunakan dua 

meltodel ylaitu selcara langsung dan tidak langsung. Adapun meltodel tidak 

langsung ylaitu : 

1. Sosialisasi 

2. Kotak Infaq 

3. Buka Stand Zakat. 

 

B. Saran 

Seltellah mellakukan pelnellitian ini, adapun saran ylang muncul dari 

pelnelliti ylang minim ilmu ini diantaranyla: 

1. Bagi Lelmbaga Amil Zakat Nasional (LAZnas) PHR Karylawan 

Muslim Rokan Pelkanbaru diharapkan untuk teltap mellanjutkan 

program-programnyla dan diharapkan untuk teltap melngoptimalkan 

dalam mellakukan kelgiatan Fundraising baik selcara langsung maupun 

tidak langsung 

2. Bagi Laznas PHR agar dapat lelbih melngoptimalkan laylanan digitalnyla 

karelna selpelrti ylang kita tahu bahwa dizaman selkarang masylarakat 

selmuanyla mellalui ellelktronik. 

 

  

https://www.energikebaikan.com/
https://id.linkedin.com/in/laznasphr
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