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ABSTRAK

ANALISIS PENGARUH LITERASI KEUANGAN SYARIAH, RELIGIUSITAS
DAN TINGKAT PENDAPATAN TERHADAP KEPUTUSAN MENJADI
NASABAH BANK SYARIAH (STUDI PADA MASYARAKAT
ISLAM DESA BELUTU, KECAMATAN KANDIS)

ANGGA AHMAD FADILLAH
11970114813

Perbankan syariah membutuhkan dukungan dari seluruh masyarakat indonesia
khususnya masyarakat muslim. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh literasi keuangan syariah, religiusitas dan tingkat pendapatan terhadap
keputusan menjadi nasabah bank syariah. Populasi data penelitian ini adalah
masyarakat islam desa belutu. Sampel berjumlah 98 responden. Analisis data
menggunakan metode kuantitatif dengan metode regresi linier berganda.
Berdasarkan uji parsial variabel literasi keuangan syariah berpengaruh signifikan
terhadap keputusan menjadi nasabah bank syariah, variabel religiusitas
berpengaruh signifikan terhadap keputusan menjadi nasabah bank syariah dan
variabel tingkat pendapatan berpengaruh signiikan terhadap keputusan menjadi
nasabah bank syariah. Kemudian berdasarkan uji simultan variabel literasi
keuangan syariah, religiusitas dan tingkat pendapatan berpengaruh signifikan
terhadap keputusan menjadi nasabah bank syariah. Seluruh variabel bebas
mempunyai kontribusi secara bersama-sama sebesar 88% terhadap variabel
terikat. Sedangkan 12% dipengaruhi ole variabel lainnya yang tidak diteliti dalam
penelitian ini.

Kata Kunci : Literasi Kuangan Syariah, Religiusitas, Tingkat Pendapatan,
Keputusan Menjadi Nasabah.



ABSTRACK

ANALYSISOF THE INFLUENCE OF ISLAMIC FINANCIAL LITERACY,RELIGIOSITY
AND INCOME LEVELON THE DECISIONTOBECOME A CUSTOMER
ISLAMIC BANKING (STUDY ON VILLAGE ISLAMICCOMMUNITY
BELUTU, KANDIS SUB-DISTRICT)

ANGGA AHMAD FADILLAH
11970114813

Islamic banking needs support from the entire indonesia community, especially
the- muslim community. This study aims to determine the influence of Islamic
financial literacy, religiosity and income level on the decision to become a
customer of Islamic banks. The population of this research data is the muslim
community of Belutu village. The sample amounted to 98 respondents. Data
analysis using quantitative methods with multiple linear regression methods.
Based on the partial test, the variable of Islamic financial literacy has a
significant effect on the decision to become a customer of an Islamic bank, the
variable of religiosity has a significant effect on the decision to become a
customer of a sharia bank and the variable level of income has a significant effect
on the decision to become a customer of a sharia bank. Then, based on
simultaneous tests, the variables of Islamic financial literacy, religiosity and
income level have a significant effect on the decision to become a customer of
Islamic banks. All independent variables have a combined contribution of 88% to
the dependent variable. While 12% were influenced by other variables that were
not studied in this study.

Kata Kunci :  Shariah financial literacy, religiosity, income level, decision to
become a customer.
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Indonesia merupakan salah satu negara yang mayoritas penduduknya
adalah muslim, dengan jumlah penduduk sebanyak 86,7% (dataindonesia.id,
2022). Hal ini mengindikasikan bahwa tingginya masyarakat muslim
merupakan peluang bagi perkembangan keuangan syariah di Indonesia. Saat
ini indeks literasi keuangan syariah dan inklusi keuangan syariah di
Indonesia masih rendah jika dibandingkan dengan indeks lieterasi keuangan
dan inklusi keuangan sacara nasional, hal ini dapat dilihat dari data literasi
keuangan syariah sebesar 9,14% sedangkan literasi keuangan secara
nasional sudah mencapai 49,68%. Begitu juga dengan inklusi keuangan
syariah sebesar 12,12% sedangkan inklusi keuangan secara nasional
mencapai angka 85,10% (ojk.go.id, 2022). Salah satu lembaga literasi
keuangan syariah yang banyak dikenal oleh masyarakat adalah perbankan
syariah. Perbankan syariah berkontribusi dalam perkembangan industri
perbankan yang ada di Indonesia.

Perbankan syariah merupakan salah satu jenis lembaga keuangan yang
mana didalamnya memiliki kegiatan usaha yang dijalankan berdasarkan
prinsip syariah. Kehadiran dari perbankan syariah ini mampu menjadi suatu
alternatif atas jasa perbankan yang dapat menghindarkan dari kegiatan yang

sifatnya spekulatif ketika melakukan transaksi keuangan, mementingkan



sebuah keadilan pada saat terjadinya transaksi, beretika dalam kegiatan
investasi, mengedepankan sebuah kebersamaan dan rasa persaudaraan
sewaktu berproduksi (Thohari dan Hakim, 2021). Pada dasarnya
karakteristik sistem perbankan syariah beroperasi berdasarkan prinsip bagi
hasil telah memberikan alternatif sistem perbankan yang saling
menguntungkan bagi masyarakat dan bank, serta menonjolkan aspek
keadilan dalam bertransaksi, investasi yang beretika, mengedepankan nilai-
nilai kebersamaan dan persaudaraan dalam berproduksi, dan menghindari
kegiatan spekulatif dalam bertransaksi keuangan. Dengan menyediakan
beragam produk serta layanan jasa perbankan yang beragam dengan skema
keuangan yang lebih bervariatif, perbankan syariah menjadi alternatif sistem
perbankan yang kredibel dan dapat dinimati oleh seluruh golongan
masyarakat Indonesia tanpa terkecuali (www.bi.go.id).

Bank Riau Kepri Syariah hadir sebagai satu-satunya bank berbasis
syariah di Desa Belutu, Kecamatan Kandis, tanpa adanya bank konvensional
sebagai alternatif. Kehadiran Bank Riau Kepri Syariah di wilayah ini
memberikan peluang bagi masyarakat untuk menggunakan layanan
keuangan yang sesuai dengan prinsip syariah, seperti sistem bagi hasil dan
bebas dari unsur riba. Namun, rendahnya literasi keuangan syariah di tingkat
masyarakat masih menjadi tantangan dalam mendorong mereka untuk
memanfaatkan layanan tersebut. Jumlah nasabah Bank Riau Kepri Syariah
di Desa Belutu terus menunjukkan peningkatan signifikan sepanjang tahun

2024. Hingga Oktober 2024, total tabungan nasabah mencapai 1.232 orang.



Peningkatan jumlah tabungan nasabah dari bulan ke bulan dapat dilihat pada

tabel berikut:

Tabel 1.1
Jumlah Tabungan Nasabah Dari Bulan Ke Bulan
No Bulan Jumlah Tabungan Nasabah
1 Januari 2024 854
2 Februari 2024 895
3 Maret 2024 943
4 April 2024 975
5 Mei 2024 1.007
6 Juni 2024 1.042
7 Juli 2024 1.099
8 Agustus 2024 1.131
9 September 2024 1.163
10 Oktober 2024 1.203

Sumber: Bank Riau Kepri Syariah

Data ini menunjukkan bahwa terdapat peningkatan rata-rata sebanyak
43 nasabah per bulan selama periode tersebut. Hal ini mencerminkan
semakin meningkatnya kepercayaan masyarakat terhadap layanan keuangan
syariah yang ditawarkan oleh Bank Riau Kepri Syariah. Peningkatan ini
juga mengindikasikan bahwa faktor literasi keuangan syariah, religiusitas,
dan tingkat pendapatan memiliki peran penting dalam memengaruhi
keputusan masyarakat untuk menjadi nasabah bank syariah.

Literasi keuangan sangat diperlukan oleh seorang individu untuk
mengikuti perkembangan pasar keuangan. Hal itu bertujuan agar pada saat
pengambilan keputusan mengenai pengelolaan keuangan tidak salah. Selain
itu pengelolaaan keuangan yang baik akan mampu mensejahterahkan hidup
individu itu sendiri. Literasi keuangan merupakan sebuah proses serta

kegiatan dalam rangka meningkatkan pengetahuan, kesadaran, keyakinan,



kemampuan dan keterampilan mengelola keuangan, sehingga masyarakat
dapat memanfaatkan layanan jasa keuangan demi mensejahterakan dan
mewaspadai keadaan atau kondisi keuangan di masa yang akan datang.
Literasi keuangan keuangan bertujuan agar kualitas pengambilan keputusan
keuangan individu dalam pengelolalan keuangan menjadi lebih baik,
sehingga terhindar dari hal-hal yang dapat mengakibatkan seseorang salah
dalam mengambil keputusan terkait dengan keuangan.

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) saat ini fokus untuk meningkatkan
literasi keuangan syariah yang terlihat dari Strategi Nasional Literasi
Keuangan Indonesia tahun 2021-2022 sebab rendahnya literasi keuangan
syariah saat ini di Indonesia. Literasi keuangan syariah merupakan
perluasan dari literasi keuangan dengan elemen-elemen yang sesuai Syariat
Islam di dalamnya. Literasi keuangan syariah meliputi banyak aspek dalam
keuangan, diantaranya pengelolaan uang dan harta, aspek perencanaan
keuangan seperti dana pensiun, investasi, dan asuransi menurut Mutagin dan
Jaelani, 2023 dalam (Djuwita dan Yusuf, 2018). Konsep literasi keuangan
syariah berbeda dengan keuangan konvensional. Perbedaannya terletak
dimana pedoman keuangan syariah berasal dari Al-Quran dan Sunnah. Islam
mengajarkan tentang bagaimana sistem bagi hasil, mengelola keuangan
termasuk didalamnya larangan-larangan terdiri dari riba (bunga), gharar
(ambiguitas), maisir (perjudian) dan investasi tidak etis serta memberi
pedoman umat Islam terkait dengan perilaku dalam pengeluaran termasuk

pentingnya zakat, sedekah, wagaf dan kewajiban membayar utang.



Pentingnya literasi keuangan syariah tidak hanya untuk orang dewasa
saja namun juga untuk remaja. Hal ini dikarenakan sebagian besar dari
mereka cenderung berperilaku konsumtif, menghabiskan secara agresif
untuk tujuan non-akademik dan jarang menabung. Maka dari itu, OJK
menggencarkan program-program untuk meningkatkan literasi keuangan
syariah. Sampai saat ini pemerintah juga terus melakukan upaya
peningkatan tingkat literasi dan inklusi keuangan syariah melalui
peningkatan program edukasi dan sosialiasi kepada masyarakat, peningkatan
inovasi, kapabilitas serta daya saing industri jasa keuangan syariah supaya
perbankan syariah di indonesia berkembang dan semakin diminati oleh
masyarakat.

Religiusitas merupakan bentuk aspek religi yang telah dihayati oleh
individu didalam hati (Salim, Arif dan Devi, 2022). Religiusitas juga
menjadi faktor penting yang memengaruhi keputusan masyarakat dalam
memilih bank syariah. Tingkat religiusitas yang tinggi membuat masyarakat
lebih sadar akan pentingnya menjalankan kehidupan sesuai dengan ajaran
agama, termasuk dalam aspek keuangan. Masyarakat dengan religiusitas
yang tinggi cenderung memilih layanan keuangan syariah karena dianggap
lebih sesuai dengan nilai-nilai Islam, seperti sistem bagi hasil dan larangan
riba.

Selain itu, Selain itu, tingkat pendapatan juga mempengaruhi
kemampuan masyarakat dalam mengakses layanan keuangan syariah.
Pendapatan yang lebih tinggi memungkinkan masyarakat untuk

memanfaatkan berbagai produk dan layanan perbankan, termasuk tabungan,



pembiayaan, dan investasi syariah. Namun, masyarakat dengan pendapatan
rendah juga dapat tertarik menjadi nasabah bank syariah karena skema
keuangan yang lebih adil dan fleksibel dibandingkan dengan bank
konvensional. Pendapatan menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia
(2005:236) dalam (Zuhirsyan dan Nurlinda, 2021) pendapatan adalah hasil
kerja (usaha), jadi dapat disimpulkan bahwa pendapatan bersih seseorang
merupakan keseluruhan jumlah penghasilan yang diterima oleh seseorang
sebagai balas jasa atas hasil.

Pengambilan keputusan yang dilakukan nasabah adalah serangkaian
kegiatan yang dilakukan oleh seseorang guna memecahkan persoalan
mengenai pendanaan yang sedang dialami kemudian memilih satu dari
sekian banyak alternatif sumber pendanaan yang dianggap paling seusai
dengan situasi yang dihadapi (Avianti, 2022) dengan begitu seorang
individu akan mampu mengelola keuangannya dengan baik. Di Desa Belutu,
masyarakat yang sebagian besar beragama Islam, memiliki potensi besar
untuk mendukung pengembangan bank syariah. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis pengaruh ketiga faktor tersebut terhadap keputusan
masyarakat menjadi nasabah Bank Syariah, sekaligus memberikan
gambaran tentang tantangan dan peluang pengembangan keuangan syariah
di wilayah ini. Berdasarkan pemaparan latar belakang diatas, maka peneliti
bermaksud untuk melakukan penelitian dengan judul “Analisis Pengaruh
Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas Dan Tingkat Pendapatan
Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Bank Syariah (Studi Pada

Masyarakat Islam Desa Belutu, Kecamatan Kandis)”.



1.2- Rumusan Masalah

1. Apakah literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap keputusan
menjadi nasabah Bank Syariah ?

2. Apakah religiusitas berpengaruh terhadap keputusan menjadi nasabah
Bank Syariah ?

3. Apakah tingkat pendapatan berpengaruh terhadap keputusan menjadi
nasabah Bank Syariah ?

4. Apakah literasi keuangan syariah, religiusitas dan tingkat pendapatan

berpengaruh terhadap keputusan menjadi nasabah Bank Syariah ?

1.3 Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan syariah terhadap keputusan
menjadi nasabah Bank Syariah.

2. Untuk mengetahui pengaruh religiusitas terhadap keputusan menjadi
nasabah Bank Syariah.

3. Untuk mengetahui pengaruh tingkat pendapatan terhadap keputusan
menjadi nasabah Bank Syariah.

4. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan syariah, religiusitas dan

tingkat pendapatan terhadap keputusan menjadi nasabah Bank Syariah.

1.4 Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan penelitian yang telah dikemukakan diatas, maka
penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara langsung

ataupun tidak langsung. Adapun manfaat dari penelitian ini sebagai berikut:



1.5

1.

2.

Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk pengembangan
wawasan khususnya kepada peneliti dan umumnya kepada masyarakat
mengenai literasi keuangan syariah, religiusitas, dan pengambilan
keputusan. Selain itu, penelitian ini juga dapat digunakan sebagai
rujukan untuk penelitian selanjutnya dengan mengembangkan variabel
yang belum diteliti.

Manfaat Praktis

Penelitian ini digunakan sebagai sumber informasi bagi pemerintah
dan sektor keuangan mengenai literasi keuangan syariah Desa Belutu,
Kecamatan Kandis, Kabupaten Siak. Selain itu juga bisa dijadikan
sebagai bahan acuan untuk menggencarkan lagi program-program

yang meningkatkan pengetahuan keuangan syariah pada masyarakat.

Sistematika Penulisan
Adapun sistematika penulisan proposal sebagai berikut:

BAB | PENDAHULUAN

Bab ini memuat latar belakang , rumusan masalah, tujuan

penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB |1 LANDASAN TEORI

Bab ini memuat teori penelitian, penelitian terdahulu,

kerangka penelitian, hipotesis dan definisi operasional.



BAB Il

BAB IV

BAB V

BAB VI

METODE PENELITIAN

Bab ini berisi mengenai metode penelitian, populasi dan
sampel, jenis data dan sumber data, teknik pengumpulan data
teknik analisis data.

GAMBARAN UMUM

Bab ini menjelaskan secara singkat sejarah provinsi
riau,sejarah kabupaten siak,sejarah kecamatan kandis,dan
sejarah desa belutu, kegiatan dan struktur organisasi objek
penelitian untuk pengetahuan umum.

HASIL PENELITIAN

Bab ini membahas deskripsi objek penelitian, analisis data
dan interpretasi hasil.

PENUTUP

Bab ini mengambil kesimpulan dan hasil penelitian serta
mencoba memberika saran-saran sesuai dengan kemampuan

penulis.



BAB Il

TINJAUAN PUSTAKA

2.1. The Theory of Planned Behavior

Teori Perilaku Berencana (planned behavior) merupakan teori yang
menekankan rasionalitas perilaku manusia dan keyakinan bahwa target
tingkah laku berada di bawah kontrol kesadaran seseorang. Penelitian ini
menggunakan Theory of planned Behavior karena dalam teori tersebut
menjelaskan bahwa perilaku merupakan fungsi dari informasi atau
keyakinan yang menonjol mengenai perilaku tersebut. Orang dapat saja
memiliki berbagai macam keyakinan terhadap suatu perilaku, namun ketika
dihadapkan pada suatu kejadian tertentu, hanya sedikit dari keyakinan
tersebut yang timbul untuk mempengaruhi perilaku. Sedikit keyakinan
inilah yang menonjol dalam memengaruhi perilaku individu (Ajzen, 1991).

Teori ini juga menjelaskan adanya keterkaitan seorang individu
memiliki niat dalam meningkatkan keputusan bahwa semakin rendah literasi
keuangan syariah, pendapatan, dan religiusitas maka pengambilan
keputusan akan semakin rendah karena disebabkan adanya kurangnya
pengetahuan,dan pengalaman terhadap sektor tersebut. Menurut (barberis
dan thales, 2003) perilaku keuangan merupakan sebuah model pasar
keuangan yang berfokuskan pada implikasi potensi dari faktor psikologis
yang mempengaruhi perilaku investor. perilaku keuangan berhubungan
dengan bagaimana seseorang memperlakukan, mengelola, dan

memanfaatkan sumber daya keuangan yang dimilikinya.
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2.2 Perbankan Syariah

Bank syariah adalah bank yang menjalankan kegiatan usahanya
berdasarkan prinsip syariah. Istilah bank syariah sendiri di Indonesia dipakai
untuk menyatakan suatu jenis bank yang dalam pelaksanaannya berdasarkan
pada prinsip syariah. Namun, “Bank Islam” (Islamic Bank) adalah istilah
yang digunakan secara luas di negara lain untuk menyebutkan bank dengan
prinsip syariah, disamping ada istilah lain untuk menyebut bank Islam lain
untuk menyebut bank Islam diantaranya interst free bank, lariba bank, dan
shari’a bank (Hakim dan Muttaqin, 2020). Perbankan syariah sendiri ialah
segala sesuatu yang menyangkut tentang bank syariah dan unit usaha
syariah, mencakup kelembagaan, kegiatan usaha, serta cara dan proses
dalam melaksaknakan kegiatan usahanya (yuliwati, 2021).

Menurut (El-aswaq, 2018) dalam Wangsawidjaja (2012:15-16)
Perbankan syariah merupakan bank yang melaksanakan aktivitas
perbankan sesuai Syariah. Begitu juga sudah dijelaskan dalam UU
Perbankan Syariah bahwa aktivitasnya tidak bertentangan dengan syariah
yakni tidak ada unsur maisir, gharar, haram maupun riba.

Dalam operasinya Bank Syariah menggunakan sistem bagi hasil dan
imbalan lainnya yang sesuai dengan tuntunan syariah Islam, yang tentunya
tidak menggunakan bunga. Menurut undang-undang No 10 Tahun 1998
dari perubahan undang-undang No. 7 Tahun 1992 tentang perbankan,
disebutkan bahwa Bank Syariah adalah bank umum yang melaksanakan

kegiatan usaha berdasarkan prinsip syariah yang dalam kegiatannya
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memberikan jasa dalam lalu lintas pembayaran. Pertumbuhan perbankan
syariah dapat ditingkatkan dengan memanfaatkan tiga potensi yang
dimiliki Indonesia, yaitu Indonesia merupakan negara berpenduduk
muslim terbesar, Indonesia cukup kondusif bagi industri keuangan syariah,
serta adanya dukungan pemerintah. Keuntungan dan Manfaat Bank
Syariah :

1. Menggunakan sistem bagi hasil bukan bunga

Jika dalam bank konvensional diterapkan sistem bunga, maka
dalam bank syariah diterapkan sistem bagi hasil. Artinya, keuntungan
yang didapat untuk akan nasabah dihitung berdasarkan pendapatan
yang telah diperoleh bank. Jadi, jika pendapatan bank meningkat,
maka akan semakin besar pula bagi hasil yang akan didapatkan oleh
nasabah. Hal ini berbeda dari sistem bunga bank yang sifatnya tetap.
Selain itu, bagi hasil ini dapat menghindarkan nasabah dari riba.

2. Terjamin oleh LPS (Lembaga Penjaminan Simpanan)

Dana simpanan nasabah yang menabung di bank syariah telah
dipastikan terjamin keamanannya oleh Lembaga Penjaminan
Simpanan atau LPS. Baik berupa tabungan, deposito, giro maupun
seluruh kegiatan perbankan lainnya akan terjamin keamanannya oleh
LPS. Dengan begitu tidak perlu khawatir jika suatu saat mengalami

masalah tertentu.
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3. Dilengkapi fasilitas internet banking
Dalam rangka memudahkan transaksi keuangan para
nasabahnya, bank syariah juga dilengkapi dengan fasilitas internet
banking artinya dapat melakukan segala transaksi keuangan seperti
pembayaran tagihan, pengiriman uang, dan transaksi lainnya kapanpun
dimanapun. Fasilitas ini tentunya menjadi nilai tambah karena
memudahkan nasabah, terutama di era digital seperti saat ini.
4. Adanya produk yang tidak tersedia di bank konvensional
Salah satu keuntungan menabung di bank syariah adalah adanya
produk-produk menarik yang tidak tersedia di bank konvensional,
misalnya tabungan haji dan umrah, tabungan kurban, wakaf, hingga
deposito syariah. Hal tersebut tentunya menjadi keuntungan yang perlu
dijadikan pertimbangan.
5. Bebas biaya administrasi
Berbeda dengan bank konvensional, pada bank syariah tidak
perlu khawatir terbebani dengan biaya administrasi bulanan. Dalam
tabungan syariah, tidak terdapat biaya administrasi yang dibebankan
kepada para nasabah. Hal tersebut tentunya menjadi poin tambahan
untuk menabung di bank syariah, jumlah tabungan tidak akan

berkurang karena beban biaya administrasi.
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2.3 Literasi Keuangan Syariah

Menurut ( Ramadhani, Rahmi, Fathoni, 2021) dalam buku pedoman
Strategi Nasional Literasi Keuangan Indonesia yang diterbitkan Otoritas
Jasa Keuangan (2016), mendefinisikan literasi keuangan adalah rangkaian
proses atau aktivitas untuk meningkatkan ketrampilan (skill), pengetahuan
(knowledge), keyakinan (confidence) yang mempengaruhi sikap (attitude)
dan parilaku (behaviour) untuk meningkatkan kualitas pengambilan
keputusan dan dapat mengatur keuangan mereka luas sehingga mereka
mampu mengelola keuangan dengan lebih baik. Pengungkapan indeks
literasi keuangan ini sangat penting dalam melihat peta sesungguhnya
mengenai tingkat pengetahuan masyarakat terhadap fitur, manfaat dan
risiko, hak dan kewajiban mereka sebagai pengguna produk dan jasa
keuangan.

Menurut (Aquino, Waldelmi, 2022) Literasi keuangan syariah yaitu
tingkat pemahaman masyarakat tentang bagaimana mengelola keuangan
secara syariat islam. (Salim, Arif dan Devi, 2022), dikutip dalam Djuwita
dan Yusuf (2018) Literasi keuangan syariah yaitu perluasan dari literasi
keuangan dengan elemen-elemen yang sesuai dengan syariat Islam. Literasi
keuangan syariah meliputi berbagai aspek dalam keuangan, yaitu
pengelolaan uang dan harta, aspek perencanaan keuangan seperti dana
pensiun, investasi, dan asuransi.

Indikator yang terdapat dalam literasi keuangan syariah berdasarkan

OJK, 2016 dikutip dalam ( Ramadhani, Rahmi, Fathoni, 2021) adalah:
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a) pengetahuan, merupakan informasi atau maklumat yang diketahui atau
disadari oleh seseorang.

b) keterampilan, merupakan kemampuan untuk melakukan sesuatu
dengan baik, cepat, dan tepat.

c) keyakinan, merupakan suatu bentuk kepercayaan diri seseorang.

d) sikap, merupakan perbuatan dan tindakan yang berdasarkan pada
pendirian dan keyakinan yang dimiliki.

e) prilaku, merupakan perbuatan atau tindakan seseorang dalam
melalukan respon terhadap sesuatu dan kemudian dijadikan kebiasaan
karena adanya nilai yang diyakini.

Tujuan dan Manfaat Literasi Keuangan Syariah :

Tujuan literasi keuangan menurut (OJK, 2016) dalam Pasal 3 tentang
literasi keuangan adalah untuk meningkatkan kualitas pengambilan
keputusan keuangan pribadi. Memperkenalkan perubahan sikap dan perilaku
individu dalam pengelolaan keuangan sehingga mereka dapat
mengidentifikasi dan menggunakan lembaga keuangan, Produk dan layanan
yang sesuai dengan kebutuhan dan kemampuan mereka. Menurut (Rasyid,
2012).

Literasi keuangan adalah apa yang dibutuhkan seseorang untuk
mengelola keuangannya agar aman dari risiko keuangan. Literasi keuangan
juga sangat bermanfaat bagi sektor lembaga keuangan. Jika literasi

keuangan syariah meningkat, maka akan semakin banyak masyarakat yang
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mendapatkan manfaat dari produk dan layanan keuangan syariah (OJK,

2016).

Literasi keuangan syariah menurut (Wafa, 2019) telah memberikan
beberapa manfaat dari sisi makro, sebagai berikut:

a. Perekonomian akan semakin stabil saat masyarakat mulai mengerti dan
sadar menabung dan berinvestasi, sebab secara tegas telah melarang
riba. Kestabilan ekonomi hendak mendesak ekspor serta investasi.

b.  Pertumbuhan sektor rill mampu meningkat saat masyarakat semakin
meningkat dalam hal kesadaran menabung. Sektor rill sangat erat
kaitannya dengan keuangan syariah (ta’alluq qithail maliyah bil qith’il
waqi’iyyah).

c. Perekonomian nasional semakin kuat saat masyarakat mulai secara aktif
memanfaatkan lembaga jasa keuangan syariah.

d. Jika semakin banyak keuangan syariah dipahami oleh masyarakat, maka
akan berdampak baik pula pada pertumbuhan lembaga dan jasa
keuangan syariah, sehingga pada akhirnya akan menciptakan
pemerataan (keadilan) kesejahteraan sebagai implementasi Pancasila
yaitu pada Sila kelima.

e. Jika semakin banyak orang yang menabung dan memanfaatkan lembaga
keuangan syariah maka hal ini bisa meningkatkan pula jumlah dana
pembangunan yang dikonstribusikan oleh keuangan syariah.

Jika pemanfaatan dana dari lembaga jasa keuangan syariah meningkat,

maka intermediasi di sektor keuangan diharapkan semakin besar.
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2.4- Religiusitas

Religi berasal dari kata religion (latin) yang kata dasarnya adalah
religare yang berarti mengikat. Sedangkan dalam bahasa Arab disebut
tadayyun yang bermakna wara’un, taqwa yang berarti “bersikap berhati-hati,
taat”. religiusitas merupakan bentuk aspek religi yang telah dihayati oleh
individu di dalam hati. Makna religiusitas digambarkan dalam beberapa
aspek yang harus dipenuhi sebagai petunjuk mengenai bagaimana cara
menjalankan hidup dengan benar agar manusia dapat mencapai
kebahagiaan,baik di dunia dan di akhirat.(Salim, Arif dan Devi, 2022).
Religiusitas tidak hanya merupakan sesuatu yang bersifat ritual saja, namun
lebih luas dan dapat diwujudkan dalam berbagai macam sisi interaksi
kehidupan manusia.

Menurut (Putri, Andriani dan Utari, 2022) Religiusitas merupakan
ketertarikan dan ketaatan seseorang terhadap ajaran agamanya dan
diaktualisasikan lewat perilaku dalam kehidupannya sesuai yang
diperintahkan agamanya tersebut. (Fauzi dan Murniawaty, 2020)
Religiusitas adalah aktifitas beragama yang bukan hanya terjadi ketika
seseorang melakukan perilaku ritual (ibadah), tapi juga ketika melakukan
aktifitas lain yang didorong oleh kekuatan supranatural. Religiusitas
merupakan aktifitas yang tampak dan dapat dilihat oleh mata. Pandangan
tentang cara hidup yang tercermin dalam nilai dan sikap masyarakat dan

individu (Abror, 2019)
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Menurut Glock & Stark dalam Ancok dan Suroso (2020) dalam
(Salim, Arif dan Devi, 2022) mengatakan bahwa terdapat lima indikator
dalam religiusitas, yaitu:

1) Dimensi Keyakinan
Dimensi ini berisi pengharapan-pengharapan dimana seseorang
yang religius berpegang teguh pada pandangan teologis tertentu dan
mengakui kebenaran doktrin tersebut. Isi dan ruang lingkup keyakinan
itu bervariasi tidak hanya diantara agama-agama, tetapi juga seringkali
diantara tradisi-tradisi dalam agama yang sama.
2) Dimensi Pengalaman
Dimensi ini berkaitan dengan pengalaman keagamaan, perasaan-
perasaan, persepsi-persepsi, dan sensai-sensasi yang dialami
seseoranag atau didefinisikan oleh suatu kelompok kegamaan atau
suatu masyarakat yang melihat komunikasi walaupun kecil, dalam
suatu esensi ketuhanan yaitu dengan Tuhan.
3) Dimensi Pengetahuan Agama
Dimensi ini mengacu pada harapan bahwa orang-orang yang
beragama paling tidak memiliki sejumlah minimal pengetahuan
mengenai dasar-dasar keyakinan, kitab suci, dan tradisi-tradisi. Dalam
dimensi pengetahuan dan keyakinan ini jelas berkaitan satu sama lain.
4)  Dimensi Konsekuensi
Dimensi ini mengacu identifikasi akibat-akibat keyakinan
keagamaan, praktik, pengalaman, dan pengetahuan seseorang dari hari

ke hari.
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2.5

2.6

5) Dimensi Praktik Agama
Dimensi ini mencakup perilaku pemujaan,ketaatan serta hal-hal
yang dilakukan seseorang untuk menunjukan komitmen terhadap

agama yang dianutnya.

Tingkat Pendapatan

Jumlah penghasilan yang diterima selama periode tertentu
berdasarkan jenis pekerjaan, prestasi dan lamanya bekerja menurut (Salmah,
2021) dikutip dalam Arianti, 2018. Pendapatan menjadi faktor utama
seseorang dalam mengalokasikan pengeluarannya sebagai pertimbangan
dalam pengambilan keputusan investasi. Seseorang yang memiliki
pendapatan yang tinggi cenderung lebih bertanggung jawab dalam
menggunakan pendapatannya. Pendapatan merupakan seluruh penghasilan
yang berasal dari gaji, penjualan, investasi atau sumber daya lainnya yang
berbentuk uang, barang (Rahman Kristianti & Yulian tri Nurindahyanti,
2022). Pendapatan yang tinggi mendorong peningkatan dalam penggunaan

produk atau jasa perbankan.

Keputusan Menjadi Nasabah

Dalam pengambilan keputusan, seseorang banyak dipengaruhi oleh
perilaku keuangan (financial literacy) dalam mengelola keuangan sebagai
pengetahuan keuangan individu juga merupakan kebutuhan dasar bagi setiap
orang untuk terhindar dari permasalahan keuangaan (Rahman Kristianti &

Yulian tri Nurindahyanti, 2022). Keputusan juga dapat diartikan sebagai
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hasil terbaik dalam memilih satu diantara dua atau beberapa alternatif yang
dihadapi atau rangkaian kegiatan menganalisis berbagai fakta, informasi,
data, teori/pendapat yang akhirnya sampai pada satu kesimpulan yang
dinilai paling baik dan tepat.

Keputusan adalah suatu pilihan tindakan dari dua atau lebih pilihan
alternative. Dengan kata lain, orang yang mengambil keputusan harus
mempunyai satu pilihan atau beberapa alternative yang ada. Bila seseorang
dihadapkan oleh dua pilihan yaitu membeli dan tidak membeli dan
kemudian ia membeli, maka ada dalam posisi membuat keputusan promosi,
pelayanan, dan profit sharing (bagi hasil) (Hakim dan Muttagin, 2020).
Proses pengambilan keputusan ini dapat dilakukan sendiri dan dapat pula
dilaksanakan dengan bantuan atau pengikutsertaan orang lain. Menurut
(Fatah, 2021) Keputusan nasabah merupakan pilihan konsumen dalam
menentukan suatu produk yang diawali oleh adanya kesadaran akan
kebutuhan dan keinginan.

Dalam dunia perbankan khususnya syariah yang dimaksud dengan
konsumen atau pelanggan adalah nasabah. Menurut undang-undang No. 10
tahun 1998 tentang perbankan pasal 1 nasabah adalah pihak yang
menggunakan jasa bank sedangkan nasabah penyimpan adalah nasabah
yang menempatkan dananya di bank dalam bentuk simpanan berdasarkan
perjanjian bank dengan nasabah yang bersangkutan.

Keputusan adalah keputusan seseorang terhadap pilihan yang diyakini

akan memuaskan dan berani menanggung resiko yang akan timbul terhadap
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penggunaan atau pembelian suatu produk barang dan jasa. Kotler (2009)

dikutip dalam (Suprapto dan Puryandani, 2020)

Maka dari uraian diatas bahwa keputusan adalah suatu reaksi terhadap
beberapa solusi alternatif yang dilakukan secara sadar dengan cara
menganalisa kemungkinan-kemungkinan dari alternatif tersebut bersama
konsekuensinya. Sebab, individu inilah yang memutuskan apakah akan
membeli atau tidak, produk atau jasa apa yang akan dibeli, bagaimana cara
membelinya, kapan dan di bank mana konsumen harus memilih produk
yang tepat.

Indikator menurut Kotler (2009) dikutip dalam (Suprapto dan
Puryandani, 2020) proses pengambilan keputusan terdiri dari:

a.  Pengenalan kebutuhan, pada tahap ini mengenali dan merasakan
adanya suatu permasalahan masalah atau kebutuhan yang ingin
dipenuhi.

b.  Pencarian informasi, pada tahap ini mencari lebih banyak informasi
mengenai suatu produk yang dianggap dapat memuaskan kebutuhan.

c.  Evaluasi alternatif, tahap dimana nasabah menggunakan informasi
untuk mengevaluasi berbagai produk alternatif yang telah didapat.

d.  Keputusan ,tahap dimana nasabah sacara aktual melakukan pemilihan
yang mempengaruhi pengambilan keputusan.

e.  Prilaku, tahap melakukan tindakan lebih lanjut berdasarkan kepuasaan

atau ketidakpuasan.
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2.7~ Penelitian Terdahulu

Penelitian ini dilakukan berkaitan dengan beberapa penelitian
sebelumnya, untuk dijadikan sebagai referensi melihat seberapa besar
dampak hubungan antara variabel penelitian tersebut dengan variabel
penelitian lainnya. Penelitian terdahulu yang akan diambil sebagai
perbandingan adalah variabel independen dan dependen tergantung pada
judul peneliti.

Berikut penelitian terdahulu yang digunakan sebagai sumber

perbandingan dengan peneliti yang dilakukan.
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Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu

Variabel yang

No Nama Judul Publish . Metode Hasil
digunakan
1 [ Umi Penentuan URNAL Variabel Bebas: | Deskriptif Variable disposible income
Sunarsih, Keputusan AKUNTAN | 1. Disposible Kuantitatif, memiliki pengaruh terhadap
Meitry Mahasiswa Untuk SI DAN Income data primer keputusan menabung diperbankan
Nurachma | Menabung di MANAJEM | 2. Sharia dan syariah dan variabel shariah
Wijayantie | Perbankan Syaria EN (JAM) Compliance menggunakan | convenience memiliki pengaruh
volume 18 teknik terhadap keputusan menabung
number 02 Variabel convenience diperbankan syariah.
2021 Terikat sampling
(Sinta 5) 1. Keputusan
Menabung
2 | Sahrul Analisis Pengaruh Jurnal Variabel Bebas | Deskripti Variabel religiusitas tidak
Ihsan, Religiusitas, Dan Akuntansi 1.Religiusitas Kuantitatif berpengaruh signifikan terhadap
Muhammad | Pendapatan Nasabah | Dan 2.Pendapatan keputusan menggunakan jasa bprs.
Karyadi Terhadap Keputusan | Keuangan Variabel pendapatan tidak ada
Menggunakan Jasa Syariah Ol 5 | Variabel pengaruh signifikan terhadap
Bprs Tulen Amanah | No 1 2022 Terikat keputusan menggunakan jasa bprs.
Paokmotong (Sinta 5) Keputusan
Kecamatan Menggunakan
Masbagik Jasa Bprs
3 | Widanarni | Pengaruh Literasi Inspirasi Variabel Bebas | Deskriptif Literasi keuangan syariah dapat
Pujiastuti Keuangan Dan Ekonomi : 1.Literasi Kuantitatif. memberikan pengaruh secara positif
Pengetahuan Produk | Jurnal Keuangan Sumber Data dan signifikan terhadap keputusan
Perbankan Terhadap | Ekonomi 2.Pengetahuan | Yang Diambil | penggunaan bank syariah.
Keputusan Manajemen | Produk Bersumber Pengetahuan produk perbankan
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Variabel yang

No Nama Judul Publish . Metode Hasil
digunakan
Penggunaan Bank Vol. 6 No. Perbankan Dari Data syariah memiliki pengaruh secara
Syariah Dengan 1 Maret Primer positif dan signifikan terhadap
Kecerdasan Spiritual | 2024 | Issn: | Varaibel keputusan penggunana bank syariah,
Sebagai Variabel 2503-3123 Terikat
Moderasi (Sinta 5) 1. Keputusan
Penggunaan
Bank Syariah
Dengan
Kecerdasan
Spiritual
Sebagai
Variabel
Moderasi
4 | Joko Pengaruh Literasi Jurnal Variabel Bebas | Deskripti Tingkat literasi keuangan syariah
Purwanto, | Keuangan Syariah Tabarru’ : 1.Literasi Kuantitatif memiliki pengaruh positif terhadap
Heni Terhadap Keputusan | Islamic Keuangan minat responden dalam menggunakan
Noviarita, | Transaksi Banking And | Syariah transaksi produk bank syariah.
& Mudharabah Pada Finance
Muhamad | Tenaga Pendidik Volume 6 Variabel
Igbal Sma Nomor 2, Terikat
November 1.Keputusan
2023 P-Issn | Transaksi
2621-6833 Mudharabah
E-Issn 2621- | Pada Tenaga
7465 Pendidik Sma.
(Sinta 4)
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Variabel yang

No Nama Judul Publish . Metode Hasil
digunakan
5 |Dita Nur A Systematic Jps (Jurnal Variabel Bebas | Deskriptif Menyatakan bahwa tingkat indikator
Amaliatul Literature Review Of | Perbankan 1.Religiusitas Dengan religiusitas nasabah yang
Chusniah, Religiosity On Syariah) Metode mempengaruhi keputusannya
Andriani Customers' Oktober Variabel Systematic menggunakan bank syariah masih
Samsuri Decisions In 2023, Vol.4, | Terikat Literature terbilang rendah,
Choosing Islamic No.2 (Sinta | 1. Keputusan Review
Bank 4) Nasabah
Memilih Bank
Syariah
6 |Raudhah Pengaruh Jurnal Variabel Bebas | Deskriptif Variabel pendapatan, variabel
Furnawati, | Pendapatan, Paradigma 1. Pendapatan | Kuantitatif. religiusitas dan variabel literasi
Rofigoh Religiusitas Dan Ekonomika | 2. Religiusitas keuangan berpengaruh secara
Ferawati, Literasi Keuangan Vol.17. 3.Literasi signifikan terhadap keputusan
Novi Terhadap Keputusan | No.4, Keuangan masyarakat kabupaten bungo untuk
Mubyarto Menabung Di Bank | Oktober - menabung di bank syariah. Secara uji
Syariah Kabupaten Desember Variabel simultan ketika variabel pendapatan,
Bungo 2022 Issn: Terikat variabel religiusitas dan variabel
2085-1960 1.Keputusan literasi keuangan di uji secara
(Sinta 4) Menabung Di bersama-sama hasilnya yaitu
Bank Syariah mempunyai pengaruh yang signifikan
Kabupaten terhadap keputusan masyarakat
Bungo kabupaten bungo untuk menabung di
bank syariah.
7 | Mufti Pengaruh Jurnal Variabel Bebas | Deskriptif Religiusitas (x) berpengaruh
Hasan Religiusitas Tabarru’ : 1.Religiusitas Kuantitatif. signifikan terhadap keputusan
Alfani & Mahasiswa Islamic Menggunakan | menabung (y) di bank syariah.
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Variabel yang

No Nama Judul Publish di Metode Hasil
igunakan
Rifa Universitas Islam Banking And | Variabel Analisis
Riau Terhadap Finance Terikat Regresi Linier
Keputusan Volume 5 1.Keptusan Sederhana
Menabung Di Bank | Nomor 1, Menabung Di
Syariah Mei 2022 P- | Bank Syariah
Issn 2621-
6833 E-Issn
2621-7465
(Sinta 4)

8 |Yurmaini, | Pengaruh Literasi > Jurnal Variabel Bebas | Metode literasi keuangan syariah berpengaruh
Muhammad | Keuangan, limiah 1.Literasi Kuantitatif signifikan terhadap keputusan
Riduan Pemahaman Shariah | Akuntansi Keuangan mahasiswa dalam menggunakan jasa
Harahap , Governance Dan 2. Pemahaman perbankan syariah. Adanya pengaruh
Erliyanti Terhadap Keputusan | Keuangan Shariah signifikan Shariah Governance
Dan Tetti Penggunaan Jasa Volume 5, Governance terhadap keputusan mahasiswa
Maisyaroh | Perbankan Syariah Number 2, Program Studi Ekonomi Syariah

2022 Varaibel Fakultas Agama Islam UNIVA
(Sinta 5) Terikat Medandalam menggunakan jasa
1. Keputusan perbankan syariah.
Penggunaan
Jasa Perbankan
Syariah

9 | Novita Penerapan Prinsip Jurnal Variabel Bebas | Pendekatan Terdapat pengaruh penerapan bagi
Erliana Sari | Bagi Hasil Dan Promosi 1. Penerapan Kuantitatif. hasil terhadap keputusan menabung
, Nik Amah | Pengaruhnya Jurnal Prinsip Bagi pada bank muamalat cabang madiun.
, Yahya Terhadap Keputusan | Pendidikan | Hasil Dan
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Variabel yang

No Nama Judul Publish . Metode Hasil
digunakan
Reka Menabung Pada Ekonomi Pengaruhnya
Wirawan Nasabah Bank Um Metro
Muamalat Kantor E-lssn 2442- | Variabel
Cabang Madiun 9449 Vol.5. | Terikat
No.2 (2017) | 1.Keputusan
60-67 P-Issn | Menabung
2337-4721
(Sinta 4)
10 | Parastika, | Pengaruh Jurnal Variabel Bebas | Metode Religiusitas secara parsial
Titin Religiusitas Dan Intelektualita | 1lreligiusitas Penelitian berpengaruh positif dan signifikan
Hartini, Ulil | Pengetahuan : Keislaman, | 2.Pengetahuan | Kuantitatif. terhadap keputusan menabung di
Amri Terhadap Keputusan | Sosial, Dan Metode bank syariah. pengetahuan secara
Menabung Di Bank | Sainsvol. Variabel Explanatory parsial berpengaruh positif dan
Syariah Dengan 10no. Terikat Researchuntuk | signifikan terhadap keputusan
Minat Sebagai 1(2021) 1.Keputusan Mengetahui menabung di bank syariah
Variabel Intervening | (Sinta 4) Menabung Tanggapan pengetahuan terhadap keputusan
dibank syariah | Responden menabung di bank syariah
Terhadap

Variabel Yang
Ada..
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Penelitian ini merupakan pengembangan dari penelitian sebelumnya yang
dilakukan oleh (Yurmaini.,arahap,M,R.,Erliyanti&Maisyaroh, T.,2022.)* Pengaruh
Literasi Keuangan, Pemahaman Shariah Governance Terhadap Keputusan
Penggunaan Jasa Perbankan Syariah” dengan hasil literasi keuangan syariah
berpengaruh signifikan terhadap keputusan mahasiswa dalam menggunakan jasa
perbankan syariah. Adanya pengaruh signifikan Shariah Governance terhadap
keputusan mahasiswa Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam
UNIVA Medandalam menggunakan jasa perbankan syariah. “Perbedaan
penelitian ini dengan penelitian sebelumnya adalah penggunaan dari variabel
bebas dimana penelitian sebelumnya menggunakan 2 variabel bebas sedangkan
penelitian ini menggunakan 3 variabel bebas”.

Penelitian  yang dilakukan oleh  (Furnawati,R.,&  Ferawati,R.,
Mubyarto.,N., 2022) “Pengaruh Pendapatan, Religiusitas Dan Literasi Keuangan
Terhadap Keputusan Menabung Di Bank Syariah Kabupaten Bungo” Variabel
pendapatan, variabel religiusitas dan variabel literasi keuangan berpengaruh
secara signifikan terhadap keputusan masyarakat kabupaten bungo untuk
menabung di bank syariah. Secara uji simultan ketika variabel pendapatan,
variabel religiusitas dan variabel literasi keuangan di uji secara bersama-sama
hasilnya yaitu mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan
masyarakat kabupaten bungo untuk menabung di bank syariah. “Perbedaan

penelitian ini dengan penelitian sebelumnya adalah mengenai lokasi peneitian
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Berdasarkan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Sari, N., E., Amah,
N Wirawan,Y.,R., 2017) “Penerapan Prinsip Bagi Hasil Dan Pengaruhnya
Terhadap Keputusan Menabung Pada Nasabah Bank Muamalat Kantor Cabang
Madiun” mendapat hasil bahwa Terdapat pengaruh penerapan bagi hasil terhadap
keputusan menabung pada bank muamalat cabang madiun. “Perbedaan penelitian
ini_ dengan penelitian yang dilakukan oleh penelitian sebelumnya adalah terletak
pada variabel independen yang berbeda yaitu penerapan bagi hasil sedangkan
penelitan ini menggunakan variabel literasi keungan syariah,religiusitas, dan
tingkat pendapatan”.

Penelitian yang dilakukan oleh (Hasan,M., & Rifa, 2022) “Pengaruh
Religiusitas Mahasiswa Universitas Islam Riau Terhadap Keputusan Menabung
Di Bank Syariah” Religiusitas (x) berpengaruh signifikan terhadap keputusan
menabung (y) di bank syariah. “perbedaan penelitian dengan penelitian
sebelumnya adalah penelitian sebelumnya menggnkan satu variabel bebas yaitu
religiusitas sedangkan penelitan ini menggunakan 3 variabel bebas.

Penelitian yang dilakukan oleh (lhsan. S., karyadi.M. 2022) adalah
mengenai “Analisis pengaruh religiusitas, motivasi rasional, dan pendapatan
nasabah terhadap keputusan menggunakan jasa bprs tulen amanah paokmotong
kecamatan masbagik” hasil dari penelitian Variabel Religiusitas Tidak
Berpengaruh Signifikan Teradap Keputusan Menggunakan Jasa Bprs. Variabel
Pendapatan Tidak Ada Pengaru Signiikan Terhadap Keputusan Menggunakan

Jasa Bprs.
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2.8 Variabel Penelitian
Peneltian ini terdiri dari variabel independen (variabel bebas) dan
variabel dependen (variabel terikat),yaitu :
a.  Variabel Independen
Adalah variabel yang mempengaruhi atau yang menjadi sebab
perubahannya atau timbulnya variabel dependen. Variabel independen
dalam penelitian ini adalah :
1)  Literasi keuangan Syariah (X1)
Dengan menggunakan indikator OJK, 2016 dalam (
Ramadhani, Rahmi, Fathoni, 2021) sebagai berikut :
a)  pengetahuan
b)  keterampilan
c) keyakinan
d) sikap
e) prilaku
2)  Religiusitas (X2)
Dengan menggunakan indikator Glock & Stark dalam
Ancok dan Suroso (2020) dalam (Salim, Arif dan Devi, 2022)
sebagai berikut :
a)  Dimensi Keyakinan
b)  Dimensi Pengalaman
c¢) Dimensi Pengetahuan Agama

d)  Dimensi Konsekuensi
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3)

e)  Dimensi Praktik Agama
Tingkat Pendapatan (X3)

1. < Rp2.000.000

2. Rp2.000.000 — Rp3.000.000
3. Rp3.000.000 — Rp4.000.000

4. > Rp5.000.000

b. Variabel Dependen

Merupakan variabel yang dipengaruhi atau yang menjadi akibat,

karena adanya variabel bebas. Variabel terikat dalam peneltian ini

adalah keputusan menjadi nasabah bank syariah (Y). Dengan

menggunakan indikator menurut Kotler (2009) dikutip dalam

(Suprapto dan Puryandani, 2020) proses pengambilan keputusan

terdiri dari:

a)  Pengenalan kebutuhan
b)  Pencarian informasi
c) Evaluasi alternatif

d) Keputusan

e)  Prilaku

2.9 Kerangka Pemikiran

Berdasarkan uraian diatas untuk mempermudah melakukan penelitian,

maka disusun suatu bentuk kerangka kerangka skematis model penelitian

tentang “Analisis Pengaruh Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas Dan
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Tingkat Pendapatan Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Bank Syariah
(Studi Kasus Pada Masyarakat Islam Desa Belutu, Kecamatan Kandis)”.

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran

Literasi Keuangan A H1
Syariah (X1)
J

r ) H2 o

Religiusitas (X2) Keputusan menjaQI

Nasabah Bank Syariah
\ J (Y)
( ) H3
Tingkat Pendapatan (X3)

\. J

H4

Keterangan :

H1: Diduga literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap keputusan
menjadi nasabah bank syariah.

H2: Diduga religiusitas berpengaruh terhadap keputusan menjadi nasabah
bank syariah.

H3: Diduga tingkat pendapatan berpengaruh terhadap keputusan menjadi
nasabah bank syariah.

H4: Diduga terdapat pengaruh antara literasi keuangan syariah,religiusitas,
dan tingkat pendapatan terhadap keputusan menjadi nasabah bank

syariah
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2.10 Pengembangan Hipotesis

a.

Literasi Keuangan Syariah Terhadap Keputusan Menjadi
Nasabah Bank Syariah

Literasi keuangan syariah merupakan kemampuan seseorang
menggunakan pengetahuan keuangan untuk mengelola dana yang
dimilikinya ~ sesuai ~ dengan  prinsip-prinsip  syariah  serta
mengeimplementasikannya dalam sikap dan perilaku keuangan Islami
agar tercapai kesejahteraan dimasa akan datang.

Penelitian yang dilakukan ( Purwanto,J., Noviarita,., & Igbal,M.,
2023) Tingkat literasi keuangan syariah memiliki pengaruh positif
terhadap minat responden dalam menggunakan transaksi produk bank
syariah. Maka jika seseorang mengetahui, memahami literasi
keuangan syariah akan mempermudah dalam pengambilan keputusan
membuka rekening bank syariah sedangkan penelitian yang dilakukan
oleh (Yurmaini, Harahap Muhammad Riduan, Erliyanti, 2022) literasi
keuangan syariah terdapat pengaruh tidak signifikan.

H1 : Diduga literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap
keputusan menjadi nasabah bank syariah
Religiusitas Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Bank Syariah

Religiusitas merupakan suatu kesatuan unsur komprehensif yang

menjadikan seseorang disebut sebagai orang yang beragama dan

bukan sekedar mengaku memiliki agama. Religiusitas mencakup
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pengetahuan agama, pengalaman agama, perilaku (moralitas) agama
dan sikap sosial keagamaan.

Penelitian yang dilakukan oleh (Hasan,M., & Rifa, 2022)
Religiusitas (x) berpengaruh signifikan terhadap keputusan menabung
(y) di bank syariah.sedangkan penelitian yang dilakukan oleh
(Parastika., Hartini,T., Amri,U., 2021) yaitu menunjukan hasil bahwa
Religiusitas secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan menabung di bank syariah.

H2 : Diduga religiusitas berpengaruh terhadap keputusan
menjadi nasabah bank syariah

Tingkat Pendapatan Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Bank

Syariah

Pendapatan adalah jumlah uang yang diterima oleh seseorang
dari aktivitasnya, kebanyakan dari penjualan produk dan/atau jasayang
dilakukan.

Seseorang Yyang memiliki pendapatan lebih tinggi akan
cenderung memiliki literasi keuangan yang lebih tinggi sehingga
mampu mengambil keputusan dengan bijak. Orang yang memiliki
tingkat pendapatan lebih tinggi akan cenderung memiliki kemampuan
untuk merencanakan dan mengontrol keuangannya dengan baik dalam
pengambilan keputusan. penelitian yang dilakukan oleh (Furnawati,

Ferawati dan Mubyarto, 2022) mempunyai pengaruh yang signifikan
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terhadap  keputusan masyarakat Kabupaten Bungo untuk

menabung di bank syariah.

H3: Diduga tingkat pendapatan berpengaruh terhadap keputusan

menjadi nasabah bank syariah
2.11 Definisi Operasional

Konsep operasional dalam peneltian ini menggunakan 3 variabel
independen yaitu Literasi Keuangan Syariah (X1) , Religiusitas (X2) dan
Tingkat Pendapatan (X3) dengan 1 variabel dependen yiatu keputusan
menjadi nasabah bank syariah (), yang disajikan dalam tabel berikut

Tabel 2.2 Definisi Operasional

No | Variabel | Definisi Indikator Skala
1 | Literasi Rangkaian proses e  Pengetahuan Likert
Keuangan | atau aktivitas untuk e  Keterampilan
Syariah meningkatkan e  Keyakinan
ketrampilan (skill), e Sikap
pengetahuan e  Prilaku
(knowledge), 0JK,2016 dikutip
keyalgman dalam ( Ramadhani,
(confidence) yang Rahmi, Fathoni,

mempengaruhi sikap 2021)
(attitude) dan
parilaku (behaviour)
untuk meningkatkan
kualitas pengambilan
keputusan dan dapat
mengatur keuangan
mereka luas sehingga
mereka mampu
mengelola keuangan
dengan lebih baik.
0OJK,2016 dikutip
dalam ( Ramadhani,
Rahmi, Fathoni,

2021)

2 | Religiusitas | Merupakan bentuk e Dimensi Likert
aspek religi yang keyakinan
telah dihayati oleh e Dimensi
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No | Variabel | Definisi Indikator Skala
individu di dalam pengalaman
hati.(Salim, Arifdan | e  Dimensi
Devi, 2022) pengetahuan

agama
e Dimensi
konsekuensi
e  Dimensi praktik
agama.
Glock & Stark dalam
Ancok dan Suroso
(2020) dan (Salim, Arif
dan Devi, 2022)
3 | Tingkat Jumlah penghasilan | 1. < Rp2.000.000 Interval
pendapatan | yang diterima selama | 2. Rp2.000.000 —
periode tertentu | Rp3.000.000
berdasarkan jenis | 3. 3.000.000 —
pekerjaan,  prestasi | 4.000.000
dan lamanya bekerja. | 4. > Rp 5.000.000
(Salmah, 2021)
dikutip dalam
Arianti, 2018
4 | Keputusan | Keputusan e Pengenalan Likert
menjadi adalah keputusan kebutuhan
Nasabah seseorang terhadap e Pencarian
Bank pilihan yang diyakini informasi
Syariah akan memuaskan dan | ¢  Evaluasi
berani menanggung alternatif
resiko yang akan e  Keputusan
timbul e Prilaku,
terhadap penggunaan | K gtier (2009) dikutip
atau pembelian suatu | yajam (Suprapto dan
produk barang dan Puryandani, 2020)
jasa. Kotler (2009)
dikutip dalam
(Suprapto dan
Puryandani, 2020)
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BAB 111
METODE PENELITIAN
3.1 Jenis dan pendekatan peneltian
Penelitian merupakan sesuatu kegiatan yang dilakukan secara
terencana dan sistematis untuk mendapatkan pemecahan masalah terhadap
fenomena yang ada. Dalam hal ini peneliti menggunakan jenis penelitian
kuantitatif dengan pendekatan deskriptif kuantitatif, yaitu penyelesaian
suatu permasalahan atas penelitian yang dilakukan dalam bentuk data atau
angka yang kemudian dianalisa, diklasifikasikan, dan di implementasikan

dalam bentuk uraian.

3.2 Waktu dan Lokasi Penelitian
Peneltian dilakukan di Desa Belutu, Kecamatan Kandis. Penelitian ini

dimulai pada bulan Juni 2023 sampai selesai.

3.3- Populasi dan Sampel
3.3.1 Populasi
Merupakan jumlah dari setiap elemen subjek yang di uji dengan
karakteristik yang sama berupa kelompok, peristiwa atau objek kajian yang
akan diteliti. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh masyarakat islam
yang ada di Desa Belutu, Kecamatan Kandis sebanyak 5.417 penduduk.
3.3:2 Sampel
Menurut (Sugiyono, 2018) sampel adalah bagian dari jumlah dan

karatekteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Sampel merupakan
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bagian dari populasi yang diambil berdasarkan cara-cara tertentu, lengkap
dan jelas yang dianggap bisa mewakili suatu populasi. Teknik pengambilan
sampel menggunakan pendekatan Purposive Sampling. Menurut (Sugiyono,
2010) Purposive Sampling adalah teknik untuk menentukan sampel
penelitian dengan beberapa pertimbangan tertentu yang bertujuan agar data
yang diperoleh nantinya bisa lebih representatif. Pertimbangan yang
digunakan antara lain:

1. Masyarakat Islam yang ada di Desa Belutu

2. Sudah menjadi nasabah bank syariah.

3. Sudah memiliki pekerjaan (pendapatan).

Penentuan jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini
berdasarkan rumus Slovin yaitu:
Keterangan:

n = Ukuran sampel
N = Ukuran populasi
e2 = Batas toleransi kesalahan (error)

Jumlah masyarakat Desa Belutu Kecamatan Kandis adalah
sebanyak 5.417 orang dengan batas toleransi kesalahan (error) yang
ditentukan peneliti sebesar 10% (0,1). Maka sampel yang akan di
ambil untuk mewakili populasi tersebut sebesar:

N

" T Ne?

5417
"= 145417 (0,1)2

38



n = 98,18

n = 98,18 jika dibulatkan menjadi 98 orang

3.4 Jenis Data dan Sumber Data
3.4.1 Jenis Data
Jenis data penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif,
data yang diperoleh dari sampel populasi penelitian dianalisis sesuai dengan
metode statistik yang digunakan kemudian diinterpretasikan.
3.4,2 Sumber Data
1. Data Primer
Menurut (Sugiyono, 2016) Data Primer adalah sumber data yang
lansung memberikan data kepada pengumpul data. Pada penelitian
data primer diperolen dengan penyebaran kuesioner (angket) pada
responden yaitu Masyarakat muslim Desa Belutu.
2. Data Sekunder
Menurut (Sugiyono, 2016) Data sekunder adalah sumber data
yang tidak lansung memberikan data kepada pengumpul data,
misalnya melalui orang lain atau lewat dokumen. Sumber data
sekunder dalam penelitian ini yang digunakan sebagi pendukung data
primer seperti literatur, hasil-hasil penelitian terdahulu dan bacaan

yang berkaitan dengan penelitian.
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3.5- Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang digunakan penulis dalam penelitian
ini adalah:
1. Observasi
Penelitian terlebih dahulu menentukan tempat penelitian dan
melakukan pra survey terhadap tempat dalam hal penelitian ini yaitu
Desa Belutu.
2. Kuesioner
Kuesioner (angket) menurut (Sugiyono, 2016) adalah teknik
pengumpulan data yang dilakukan dengan cara memberi seperangkat
pertanyaan atau pertanyaan tertulis kepada responden untuk dijawab.
Pernyataan pada kuesioner (angket) yang akan diajukan kepada
responden  berpedoman  pada indikator-indikator  variabel,
pengerjaannya dengan memilih salah satu alternatif jawaban yang
telah disediakan.
3. Skala Pengukuran Data
Guna keperluan analisis didalam penelitian, penulis
mengumpulkan dan mengelola data yang diperoleh dari kuesioner
(angket) dengan cara memberikan bobot penilaian setiap jawaban
pernyataan berdasarkan skala Likert. Menurut (Sugiyono, 2010) Skala
likert adalah skala yang digunakan untuk mengukur sikap, pendapat
dan persepsi seseorang atau sekelompok orang tentang fenomena

sosial.
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Adapun bobot penilaian terhadap kuesioner penelitian ini adalah

sebagai berikut:

1) Sangat Tidak Setuju (STS) Bobot =1
2) Tidak Setuju (TS) Bobot = 2
3) kurang Setuju (KS) Bobot =3
4) Setuju (S) Bobot = 4
Bobot =5

5) Sangat Setuju (SS)

Penelitian ini juga menggunakan skala interval untuk variabel

pendapatan diukur menggunakan perhitungan dummy, yaitu dengan 2

tahap sebelum melakukan regresi :

1. penentuan data interval

Data interval variabel pendapatan dalam penelitian ini diambil
dari identitas responden yaitu pendapatan perbulan.

a. < 2.000.000

b. 2.000.000 — 3.000.000

c. 3.000.000 — 4.000.000

d. >5.000.000

2. pengcodingan dummy

hanya mempunyai 2 (dua) nilai yaitu 1 dan 0, serta diberi simbol

D. Dummy memiliki nilai 1 (D=1) untuk salah satu katagori dan

0 (D=0) untuk katagori yang lain.
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Tabel 3.1
Kategori Dummy

pendapatan | dl d2 d3 d4
1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

Sumber: Data Olahan Penelitian, 2024

Keterangan :

d1 =<2.000.000

d2 =2.000.000 - 3.000.000

d3 =3.000.000 — 4.000.000

d4 =>5.000.000

3.6 Analisis Data
Analisis data adalah kegiatan mengelompokkan data berdasarkan

variabel dan jenis responden, data agregat berdasarkan semua variabel
responden menyajikan data dan melakukan perhitungan untuk setiap variabel
yang disurvei menguji hipotesis yang diajukan (Sugiyono, 2017). Pengolahan
dan penganalisaan data dalam penelitian ini dengan menggunakan bantuan
program SPSS yang digunakan untuk menghitung nilai statistik berupa uji
statistik deskriptif, uji kualitas data, uji asumsi klasik, uji regresi berganda uji
hipotesis,. Data akan disajikan dalam bentuk tabel dan grafik agar

memudahkan dalam memahaminya.

42



3.6.1 Uji Kualitas Data

1.

2.

Uji Validitas Data

Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya
suatu kuesioner. Menurut (Dewanti, 2023) Uji validitas adalah proses
untuk menilai keabsahan suatu tes atau instrumen pengukuran. Dalam
hal ini, validitas mengacu pada seberapa baik suatu tes atau instrumen
mampu mengukur apa yang seharusnya diukur. Pengujiannya dilakukan
secara statistik, yang dapat dilakukan secara manual atau dukungan
komputer SPSS (Statistical Package for The Social Sciences). Metode
uji validitas ini dengan cara mengkolerasikan masing-masing skor item
dengan skor total item. Skor total item dengan penjumlahan dari
keseluruhan item. Pengujian validitas instrumen dilakukan dengan
menggunakan SPSS Statistic dengan kriteria berikut:

Jika 1 hitung > I tabet, Maka pertanyaan tersebut dinyatakan valid.

Jika 1 hing < I taper, Maka pertanyaan tersebut dinyatakan tidak valid.

Uji Reliabilitas

Menurut (Dewanti, 2023) Uji reliabilitas adalah suatu proses yang
digunakan untuk mengukur dan menilai keandalan atau konsistensi dari
suatu alat ukur. Dalam hal ini, alat ukur bisa berupa angket, skala, atau
instrumen penelitian lainnya. Uji reliabilitas bertujuan untuk memastikan
bahwa hasil yang diperoleh dari suatu alat ukur adalah stabil. Sebelum
dilakukannya pengujian reliabilitas harus ada dasar pengambilan

keputusan yaitu alpha sebesar 0,60. Variabel yang dianggap reliabel jika
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nilai variabel tersebut lebih besar dari > 0,60 jika lebih kecil maka
variabel yang diteliti tidak bisa dikatakan reliabel karena < 0,60.
3.6.2 Uji Asumsi Klasik

Tujuan pengujian asumsi klasik adalah untuk memberikan kepastian

bahwa persamaan regresi yang didapatkan memiliki ketepatan dalam

estimasi, tidak bias dan konsisten. Pengujian mengenai asumsi klasik

tersebut mencakup normalitas, multikolinearitas, heteroskedastisitas.

1. Uji Normalitas

Uji normalitas adalah uji untuk mengetahui apakah di dalam

model regresi berdistribusi normal atau tidak. Model regresi yang
baik haruslah mempunyai data yang berdistribusi normal. Uji yang
digunakan dalam penelitian ini adalah uji statistic dengan
Kolmogorof-Smirnov (Ghozali, 2018). Uji normalitas bertujuan
untuk menguji apakah dalam model regresi, antara veriabel
dependen dan independen mempunyai distribusi normal atau tidak.
Model regresi yang baik adalah distribusi data normal atau
mendekati normal. Pengujian dilakukan dengan menggunakan uji
Kolmogorov Smirnov dengan dasar pengambilan keputusan jika
nilai monte carlo Significant (2-tailed) > 0,1, maka nilai residual
berdistribusi normal tetapi jika Asympotic Signoficant (2-tailed) <

0,1 maka nilai residual tidak berdistribusi normal.
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2.

3.

Uji Multikolinearitas
Menurut Zahara dan Hidayat (2017) uji multikolinieritas
bertujuan untuk mengetahui hubungan yang sempurna antar variabel
bebas dalam model regresi. Pengujian multikolinearitas dapat
dilakukan dengan melihat nilai tolerance dan Variance Inflation
Faktor (VIF). Apabila nilai tolerance > 0,1 dan nilai VIF < 10 maka
tidak terdapat persoalan multikolinearitas diantara variabel bebas
dan sebaliknya maka terdapat persoalan multikolinearitas.
Uji Heteroskedastisitas
Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk mengetahui apakah

dalam model regresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual
satu pengamatan ke pengamatan yang lain. Jika variance dari
residual satu pengamatan ke pengamatan lain tetap, maka disebut
Homoskedastisitas dan jika berbeda disebut Heteroskedastisitas.
Model regresi yang baik adalah yang Homoskedastisitas atau tidak
terjadi Heteroskedastisitas. Pengujian ini dilakuakan dengan melihat
pola tertentu pada grafik dimana sumbu Y adalah yang diprediksikan
dan sumbu X adalah residual yang telah distandarizet. Dasar
pengambilan keputusan:
a) Jika ada pola tertentu, seperti titik-titik yang ada membentuk pola

tertentu yang teratur (bergelombang, melebar kemudian

menyempit), maka mengindikasikan telah terjadi

heteroskedastisitas.
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b) Jika tidak ada pola yang jelas, serta titik-titik menyebar di atas
dan di bawah angka 0 pada sumbu Y, maka tidak terjadi
heteroskedastisitas.

3.6.3 Analisis Regresi Linier Berganda

Analisis regresi menurut (Dewanti, 2023) adalah suatu teknik
statistik yang digunakan untuk mempelajari pengaruh satu atau lebih
variabel independen (prediktor) terhadap variable dependen (respon).
digunakan untuk menganalisis hubungan antara variabel dependen
kategorik dengan satu atau lebih variable independen. Metode analisis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis regresi
berganda (Multiple regresional analisis). Analisis regresi berganda
digunakan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh variabel bebas
(Independent) vaitu: literasi keuagan syariah (X1), religiusitas (X2),
tingkat pendapatan (X3), terhadap variabel terikat (Dependent) keputusan
menjadi nasabah (Y). Adapun bentuk persamaan regresi linier berganda
yang digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut :

Y =a+Db1X1+b2X2 +b3X3 +e

Keterangan :
Y: keputusan Menjadi Nasabah
a: Konstanta
X1: Literasi Keuangan Syariah
X2: Religiusitas

X3: Tingkat Pendapatan
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b1, b2, b3: Koefisien regresi
e error
3.6.4 Uji Hipotesis

Menurut (dewanti, 2023) hipotesis adalah dugaan sementara
terhadap jawaban dari suatu masalah yang kebenarannya masih harus di
uji. Pengujian hipotesis dilakukan tiga jenis pengujian yaitu Uji Parsial
(Uji t), Uji Simultan/Fisher (Uji F) dan Uji Koefisien Determinasi (R2).
1. Uji Signifikan Parsial (Uji t)

Menurut (Dewanti, 2023) Uji ini merupakan pengujian yang
digunakan untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh masing-masing
variabel independen terhadap variabel dependen. Jika pada
pengujian uji simultan diperoleh hasil bahwa HO gagal ditolak, maka
pengujian parsial tidak perlu dilakukan. Hal ini dikarenakan pada
pengujian parsial bertujuan untuk mengetahui parameter mana saja
yang signifikan terhadap model. dengan dasar pengambilan
keputusan sebagai berikut:

a) Jika t hitung > t tabel, atau Sig < 0,1 maka terdapat pengaruh

variabel X terhadap variabel Y
b) Jika t hitung < t tabel, atau Sig > 0,1 maka tidak terdapat

pengaruh variabel X terhadap variabel Y

2. Uji Signifikan Simultan (Uji F)
Menurut (Dewanti, 2023) Uji ini merupakan pengujian yang

digunakan untuk menentukan ada tidaknya suatu hubungan linier
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antara variabel dependen atau respon dengan variable independen
secara bersama-sama. Uji f bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya
pengaruh simultan (bersama-sama) yang diberikan variabel bebas
(X) terhadap variabel terikat (Y) dengan dasar pengambilan sebagai
berikut:
a) Jika F hitung > F tabel, atau Sig < 0,1 maka terdapat pengaruh
variabel X secara simultan terhadap variabel Y
b) Jika F hitung < F tabel, atau Sig > 0,1 maka tidak terdapat
pengaruh X secara simultan terhadap variabel Y.

3. Uji Koefisien Determinasi (R2)

Menurut (Dewanti, 2023) Koefisien determinasi, juga dikenal
sebagai R Square (R2), adalah ukuran yang menyatakan seberapa
baik model regresi yang kita peroleh dengan data yang diamati.
Koefisien determinasi mengindikasikan proporsi variasi dalam
variabel dependen yang dapat dijelaskan oleh variabel independen
yang digunakan dalam model. Koefisien Determinasi (R2) berfungsi
untuk mengetahui berapa persen pengaruh yang diberikan variabel
literasi keuangan syariah, religiusitas dan tingkat pendapatan secara

simultan terhadap variabel keputusan menjadi nasabah.
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BAB IV

GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN

4.1, Sejarah Provinsi Riau

Secara etimologi, kata Riau berasal dari bahasa Portugis, “Rio”, yang
artinya sungai. Riau dirujuk hanya ke wilayah yang dipertuan muda (Raja
Bawahan Johor) di Pulau Penyengat. Wilayah tersebut kemudian menjadi
wilayah  Residentie  Riouw pemerintahan  Hindia-Belanda yang
berkedudukan di Tanjung Pinang dan Riouw oleh masyarakat lokal dieja
menjadi Riau.

Riau merupakan penggabungan dari kerajaan Melayu yang pernah
berjaya di wilayah ini, yaitu Kerajaan Indragiri (1658-1838), Kerajaan Siak
Sri Indrapura (1723-1858), Kerajaan Pelalawan (1530-1879), Kerajaan
Riau-Lingga (1824-1913) dan beberapa kerajaan kecil lainnya, seperti
Tambusai, Rantau Binuang Sakti, Rambah, Kampar dan Kandis.

Pembangunan Provinsi Riau telah disusun melalui Undang-undang
darurat No. 19 tahun 1957 yang kemudian disahkan sebagai Undang-undang
No.61 tahun 1958.Provinsi Riau dibangun cukup lama dengan usaha yang
keras dalam kurun waktu 6 tahun 17 November 1952 s / d 5 Maret 1958.
Melalui keputusan Presiden RI pada tanggal 27 Februari tahun 1958 No0.258
/ M /1958, Mr.SM Amin ditugaskan sebagai Gubernur KDH Provinsi Riau
pertama kali pada 5 Maret 1958 di Tanjung Pinang oleh Menteri Dalam
Negeri yang diwakili olen Sekjen Mr. Sumarman. Lalu / pada Keputusan

Menteri Dalam Negeri No. Desember / 1 / 44-25 pada tanggal 20 Januari
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4.2

1959, Pekanbaru menjadi ibukota Provinsi Riau menggatikan Tanjung
Pinang.

Berikut, Nama-nama Gubernur Riau dan Periode Jabatannya: Tn. SM
Amin Periode 1958 - 1960 H. Kaharuddin Nasution Periode 1960 - 1966 H.
Arifin Ahmad Periode 1966 - 1978 Jam Subrantas.S Periode 1978 - 1980 H.
Prapto Prayitno (PIt) 1980 H. Imam Munandar Periode 1980 - 1988 H.
Baharuddin Yusuf (PIh) 1988 Atar Sibero (PIt) 1988 H. Soeripto Periode
1988 - 1998 H. Saleh Djasit Periode 1998 - 2003 HM Rusli Zainal Periode
2003 - September 2008 dan periode November 2008 -2013. H. Wan
Abubakar MSi Periode September 2008 - Nopember 2008 (PIt. Gubernur,
karena Gubernur incumbent mengundurkan diri mengikuti Pilkada
Gubernur Riau periode 2008 - 2013) HM Rusli Zainal Periode 2008 - 2013
Prof.Dr.Djohermansyah Djohan, MA (PIt) Periode 2013 - 2014 Drs. H.
Annas Maamun Periode Februari 2014 - September 2014 Ir. Arsyadjuliandi
Rachman. MBA Periode 2014 - 2018 H.Wan Thamrin HasyimPeriode 2018
- Februari2019 Drs. H. Syamsuar, M.Si Periode 2019 - 2023 H. Edy Natar

Nasution, S.I.P - Gubernur Riau 2023 — sekarang Pelaksana tugas: 2023

Kabupaten Siak

Luas wilayah kabupaten Siak ini mencapai 8.556,09 km? dengan
jumlah penduduk per tahun 2022 sebanyak 477.550 jiwa. Sebelumnya
kawasan ini merupakan bagian dari Kesultanan Siak Sri Inderapura. Di awal
kemerdekaan Indonesia, Sultan Syarif Kasim II, merupakan Sultan Siak

terakhir menyatakan kerajaannya bergabung dengan negara Republik
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Indonesia. Kemudian wilayah ini menjadi wilayah Kewedanan Siak di
bawah Kabupaten Bengkalis yang kemudian berubah status menjadi
Kecamatan Siak.

Pada tahun 1999 berdasarkan UU No. 53 Tahun 1999, meningkat
statusnya menjadi Kabupaten Siak dengan ibu kotanya Siak Sri Indrapura.
Secara geografis Kabupaten Siak terletak pada koordinat 10 16> 30” — 00
20’ 49” Lintang Utara dan 100 54° 21” 102° 10° 59” Bujur Timur. Secara
fisik geografls memiliki kawasan pesisir pantai yang berhampiran dengan
sejumlah negara tetangga dan masuk kedalam daerah segitiga pertumbuhan
(growth triangle) Indonesia—Malaysia—Singapura.

Kabupaten Siak memiliki 14 kecamatan, 9 kelurahan dan 122 desa.
Luas wilayahnya mencapai 8.275,18 km2 dan jumlah penduduk 415.128

jiwa (2017) dengan sebaran 50 jiwa/km2.

Tabel 4.1
Daftar Kecamatan dan Jumlah Desa
No Kecamatan Jumlah desa
1 Bunga raya 10
2 Dayun 11
3 Kandis 8
4 Kerinci kanan 12
5 Koto gasip 11
6 Lubuk dalam 7
7 Mempura 7
8 Minas 4
9 Pusako b
10 Sabak auh 8
11 Siak 4
12 Sungai apit 16
13 Sungai mandau 9
14 Tualang 8
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4.3 Kecamatan Kandis

Kecamatan Kandis merupakan bagian dari Kabupaten Siak. Secara
ketatanegaraan dan ketatapemerintahan Kecamatan Kandis lahir dengan
diundangkannya peraturan daerah nomor 41 tahun 2002 tanggal 31
desember 2002 yang peresmiannya dilaksanakan pada tanggal 15 februari
2002 oleh bupati siak. Kecamatan Kandis merupakan Kecamatan
pemekaran dari Kecamatan Minas pada akhir tahun 2002. Kecamatan
Kandis posisi pusat pemerintahanya ada di Kelurahan Telaga Sam-Sam
kurang lebih jaraknya 145 km dari pemerintahan Kabupaten Siak yang dapat
ditempuh melalui darat. Dalam menjalankan programnya: Adapun Dasar
Hukum terbentuknya Kecamatan Kandis adalah:

1. Kepmendagri NO.4 Tahun 2000 tentang Pemekaran Kecamatan.

2. Peraturan Daerah No. 41 Tahun 2002 tanggal 31 Desember 2002.

3. Peresmian Kecamatan sekaligus pelantikan Camat Kandis tanggal 15
Februari 2002 di Kandis.

Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Siak Nomor 09 Tahun 2008
tentang organisasi dan tatakerja pemerintahan kecamatan Kabupaten Siak,
susunan organisasi pemerintahan terdiri dari:

1. Camat
Camat mempunyai tugas memimpin  penyelenggaraan
pemerintahan desa dan kelurahan, pembangunan dan pembinaan

kehidupan dalam masyarakat diwilayah kecamatan seperti:
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*  Memimpin penyelenggaraan pemerintahan wilayah kecamatan

*  Menyelenggarakan urusan pemerintahan umum dan pemerintahan
daerah sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang
berlaku dan ketentuan yang diberikan.

* Melaksanakan tugas sebagai penyelenggara administrasi
pemerintahan kecamatan

*  Mengadakan kerjasama dengan sebaik-baiknya kepada instansi
yang terkait setempat dalam rangka memperlancar

penyelenggraan pemerintahan.

*

Melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh walikota dan
bupati kepala daerah
2. Sekertaris Kecamatan
Sekertaris kecamatan mempunyai tugas menyusun rencana,
melaksanakan tugas-tugas kesekertariatan yang meliputi administrasi,
kepegawaian keuangan umum dan membuat laporan pelaksanaan
tugas.Sekertariat Kecamatan terdiri dari:
*  Sub bagian penyusunan program
*  Sub bagian keuangan
*  Sub bagian umum dan kepegawaian
3. Seksi Tata Pemerintahan
Mempunyai tugas membantu camat dalam membina,

mengkoordinasikan dan melaksanakan tugas dibidang pemerintahan.

53



4.

5.

6.

Seksi Pemberdayaan Masyarakat Desa
Seksi pemberdayaan masyarakat desa mempunyai tugas
membantu camat dalam membina, mengkoordinasikan dan
melaksanakan tugas pemberdayaan masyarakat desa.
Seksi Ketentraman dan Ketertiban Umum
* Menyusun rencana dan program kerja kegiatan
* Membanu Satpol PP dalam menegakan perda serta perundang-
undangan
* Memberi saran dan pertimbangnan kepada camat
* Melaksanakan tugas yang diberikan oleh camat
* Membuat laporan sebagai penanggungjawaban pelaksanaan tugas
Seksi Kesejahteraan Sosial
* Menyusun rencana dan programkerja sebagai pedoman
* Mengolah, merumuskan dan mengevaluasi program yang terkait
dengan kesejahteraan rakyat
* Mendorong dan memberdayakan kelompok dalam pertanian
* Membuat laporan sebagai pertanggungjawaban pelaksanaan tugas.
Tabel 4.2

Nama Desa/Kelurahan Di Kesamatan Kandis

No | Desa/Kelurahan | Luas Wilayah
(Ha)

1 Sam-sam 4.500

2 Kandis 30.511

3 Belutu 3.500

4 | Telaga Sam-sam 4.550

5 Kandis Kota 2.500

6 | Simpang Belutu 8.752
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No | Desa/Kelurahan | Luas Wilayah
(Ha)
7 | Jambai Makmur 8.471
8 Pencing Bekulo 917
9 | Sungai Gondang 3.200
10 Libo Jaya 5.255
11 Bekalar 32.489

Sumber:Kantor Camat Kandis

4.4, Sejarah Singkat Desa Belutu

Desa Belutu berdiri pada tahun 2002, dengan disahkan Peraturan
Daerah Kabupaten Siak Tahun 2002 Tentang pembentukan Desa Belutu,
Kecamatan Kandis. Kata belutu diambil dari hewan yag bernama belut
dikarenakan didesa tersebut banyak hewan belut. Desa Belutu terletak
dalam wilayah kecamatan Kandis 01.01 LU S/D 01.09 LU-102,041 BT
s/d 102,059 BT yang berbatasan dengan Kampung Pencing Bekulo,
Sungai Gondang, dan Kampung Bekalar dengan sebagian besar kontur
tanahnya adalah datar, yang diperdayakan untuk perkebunan.

Penduduk Desa Belutu sebagian besar berasal dari Melayu dan
sebagian kecil dari batak dan jawa orang tempatan. Mata pencarian utama
penduduk Desa Belutu adalah bertani dan berkebun. Letak Desa Belutu
yang berada di jalur Lintas antara Kampung Pencing Bekulo dan Kampung
Sungai Gondang menjadikan wilayah Desa Belutu termasuk dalam
wilayah yang sangat strategis yang mempunyai potensi besar untuk
menjadi Desa yang lebih maju, hal inilah yang sangat memungkinkan
untuk pengembangan status Desa menjadi Desa yang maju sehingga

menjadi Desa yang swadaya mandiri.
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Seiring dengan giatnya pembangunan Kabupaten Siak, maka yang
sangat diharapkan adalah pemerataan pembangunan hingga ke kampung-
kampung sehingga laju pembangunan dapat terakomodir dengan baik. Dari
berbagai hal tersebut. Pemerintah Desa Belutu berusaha keras untuk
memacu laju pembangunan Desa, maka beberapa terobosan telah
dilakukan mulai dari perencanaan pembangunan melalui musrenbandes,
penganggaran melalui APB Desa, membuat usulan pembangunan melalui
Musrenbang Kecamatan dan intansi-intansi terkait yang ada di kabupaten
maupun Provinsi, sehingga pada pelaksanaan pembanggunan, serta aktif
menggerakan partisipasi dan gotong royong masyarakat.

Kemajuan demi kemajuan pembangunan dari tahun ketahun mulai
dirasakan oleh masyarakat secara luas, sehingga berdampak pada
meningkatnya kesejahteraan masyarakat dan berkurangnya angka

kemiskinan.

4.4:1 Visi Misi Desa

Visi Desa Belutu adalah :
“Mewujudkan Desa Belutu Sebagai Pusat Budaya Dan Industri di
Kecamatan Kandis Dengan Mengembangkan Potensi Sumber Daya yang

Berazaskan Ilmu, Iman, Tagwa Tahun 2025”.

Misi Desa Belutu adalah :
1. Menyelenggarakan pemerintahan Desa yang partisipatif, akuntabel,

transparan, dinamis dan kreatif.
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. Meningkatkan kualitas dan kauntitas kegiatan keagamaan.

. Meningkatkan kualitas sumber daya manusia melalui pembangunan
sektor pendidikan, kesehatan, kebudayaan, teknologi, dan informasi.

. Menyiapkan kualitas sumber daya manusia usia produktif dengan
dibekali ilmu dan keterampilan kejuruan.

. Meningkatkan produksi pertanisan dan perkebunan masyarakat melalui
pengelolaan pertanisan intensifikasi yang maju, unggul dan ramah
lingkungan menuju desa agrobisnis.

. Meningkatkan infrastuktur desa melalui peningkatan prasarana jalan,
energi listrik, pengelolaan sumber daya air, pengelolaan lingkungan,

penataan ruang dan perumahan.
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4.4.2 Struktur Organisasi Pemerintah Kampung (SOPK)

Gambar 4.1

Struktur Organisasi Pemerintah Desa Belutu Kecamatan Kandis Kabupaten Siak
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4.4,3 Penduduk

Jumlah penduduk Desa Belutu adalah : 7.372 jiwa yang dapat dilihat

pada tabel berikut :

Tabel 4.3
Jumlah Penduduk Berdasarkan Agama
No Agama Jumlah
1 Islam 5.417
2 Katolik 850
3 Protestan 1.060
4 Hindu -
5 Budha -

Sumber : Kantor Desa Belutu
4.4.4 Pendidikan

Tingkat tamatan pendidikan di Desa Belutu relatif masih rendah

sebagaimana ditunjukkan pada tabel sebagai berikut :

Tabel 4.4
Tingkat Pendidikan
No Tingkat Pendidikan Jumlah
1 Tidak Sekolah 809
2 Tidak Tamat Sekolah Dasar 346
3 Sekolah Dasar 2030
4 Sekolah Lanjutan Tingkat 1.976
Pertama

5 | Sekolah Lanjutan Tingkat Atas 859
6 Akademi/Sarjana Muda 498
7 stratal/ S2 264

Sumber : Kantor Desa Belutu

4.4.5Mata Pencarian
Mata pencarian masyarakat Desa Belutu cukup beragam, namun di
dominasi oleh para petani sawit, sebagaimana tertuang dalam tabel sebagai

berikut :
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Tabel 4.5
Mata Pencarian

No Mata Pencarian Jumlah
1 Pegawai Negeri Sipil 70

2 Guru 25

3 TKi -

4 Pertanian 1345
5 Industri 35

6 Perdagangan 60

7 Jasa Lainnya/ Buruh 650

8 Swasta 286

9 Tidak Bekerja -

Sumber : Kantor Desa Belutu
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6.1

BAB VI
PENUTUP
Kesimpulan

Dari hasil penelitian maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

. Variabel literasi keuangan syariah memiliki pengaruh yang signifikan

terhadap keputusan menjadi nasabah bank syariah. Pada peelitian ini
ditemukan bahwa masyarakat sudah memiliki pengetauan tentang
perbankan syariah, prinsip yang digunakan bakan sudah mampu
membedakan produk yang sesuai syaria dan yang yang konvensional,
memiliki pengetauan bagi hasil, memiliki kemampuan dalam menghitung
keuntungan serta memprediksi dari transaksi keuangan sehingga responden
pada penelitian ini memilih keyakinan pada jasa keuangan khususnya
perbankan syariah karena perbankan syariah pada penelitian ini juga

mendapat manfaat dari produk perbankan syariah.

. Variabel religiusitas memiliki pengaruh yang signifikan terhadap

keputusan menjadi nasabah bank syariah. Pada penelitian ini bahwa
masyarakat meyakini adanya Allah SWT serta adanya keajaiban yang
diberikan melalui doa yang bersunggu-sungguh,memiliki pengetahuan
tentang prinsip agama, mengetahui bahwa pelaku riba hukumnya haram
dan akan mendapatkan dosa sehingga menimbullkan perasaan takut
kepada Allah SWT dan mulai menjalankan apa yang diperintakan oleh

Allah dan menjauhi segala larangannya.
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6.2

3. Variabel tingkat pendapatan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap

keputusan menjadi nasabah bank syariah. Pada penelitian ini ditemukan
bahwa mampu mencari informasi mengenai perbankan syariah melalui
pekerja bank ataupun media sosial, responden pada penelitian ini juga
mempercayai tingkat kesesuaian produk perbankan syariah berdasarkan
nilai-nilai syariah dan memutuskan memilih perbankan syariah karena
kemudahan dalam melakukan transaksi,alat menabung untuk berinvestasi

dan mendapatkan manfaat dan kepuasaan dari produk perbankan syariah.

. Variabel literasi keuangan syariah, religiusitas dan tingkat pendapatan

bersama-sama memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan
menjadi nasabah bank syariah.Artinya jika literasi keuangan syariah tinggi,
masyarakat memiliki religiusitas yan tinggi dan tingkat pendapatan yag

tinggi maka akan mempengarui keputsan menjadi nasabah bank syaria.

Saran

Berdasarkan hasil analisis pembahasan serta beberapa kesimpulan pada

penelitian ini, adapun saran yang dapat diberikan melalui hasil penelitian ini yaitu:

1. Bagi pihak perbankan syariah dan otoritas jasa keuangan diharapkan dapat

selalu mengedukasi masyarakat agar memiliki pengetahuan literasi
keuangan syariah yang tinggi, dan pada akhirnya akan mampu
mempengaruhi inklusi keuangan syariah kemampuan individu dalam
pengelolaan dan perencenaan keuangan supaya mendapat hasil yang lebih

baik.
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2. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkam hasil penelitian ini dapat dijadikan
referensi untuk melakukan penelitian tentang perbankan syariah dan
disarankan bagi peneliti selanjutnya untuk menambah variabel yang

berpengaruhi terhadap keputusan menjadi nasabah.
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q\.ll Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
..u. ,. 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
A = .n.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I/\D b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsusaray 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



Lampiran 2: Kuesioner Penelitian

Kepada Yth :
Bapak/Ibu/Saudara/i Responden
Dalam rangka penyelesaian studi pada pada perguruan tiggi di Universitas

Islam Negeri Sultan Syarif Qasim Riau, dengan biodata yaitu :

Nama : Angga Ahmad Fadillah
Nim 11970114813
Jurusan : Manajemen Keuangan

Mencoba dengan sangat kesediaan anda untuk menjawab pertanyaan pada
lembar kuesioner mengenai “Analisis Pengaruh Literasi Keuangan Syariah,
Religiusitas, Dan Tingkat Pendapatan Terhadap Keputusan Menjadi
Nasabah Bank Syaria (Studi Pada Masyarakat Islam Desa Belutu,
Kecamatan Kandis)’. Atas waktu dan kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i dalam

mengisi kuesioner ini, saya mengucapkan terima kasih.

Hormat saya

Angga ahmad fadillah
Nim. 11970114813




1. Identitas Responden
Berilah tanda check list (\) pada jawaban anda
Sudah menjadi nasabah bank syariah : |:|iya |:|[idak

Berapa lama sudah

menjadi nasabah bank syariah : [ tahun [J <1tahun
Nama/Inisial

Alamat

Usia :[J21-30 [J3140  []41-55
Jenis kelamin [ laki-laki - [] perempuan
Pekerjaan ' [J PNS [] wiraswasta

[C] Buruh [] mahasiswa/mahasiswi

[J Lain-lain
Pendapatan Per Bulan  : [] < Rp 2.000.000

[] Rp 2.000.000 - Rp 3.000.000

[JRp 3.000.000 — Rp 4.000.000

[J>Rp 5.000.000
2. Petunjuk Pengisian

Pengisian kuesioner ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi

keuangan syariah, religiusitas, dan tingkat pendapatan terhadap keputusan
menjadi nasabah bank syariah di desa garut, kecamatan kandis. Piilihlah salah satu
jawaban yang menurut anda paling tepat dengan cara memberi tanda check list (V)
disetiap butir pertanyaan pada kolom yang sudah disediakan. Setiap butir

pernyataan terdiri dari 5 pilihan jawaban, terdiri dari:



Symbol keterangan Nilai / Bobot
SS Sangat Setuju 5
S Setuju 4
KS Kurang Setuju 3
TS Tidak Setuju 2
STS Sangat Tidak Setuju 1

Tabel Pernyataan Kuesioner

Literasi Keuangan Syariah

No |

Pernyataan

|STS| TS | KS | S | SS

Pengetahuan (Puspita, A, T., Lubis, D., & Muthohharoh, M., 2020)& (Aquino, A.,
Waldeni, 1., & Listihana,W.D, 2022)

1 -, | Saya mengetahui bahwa perbankan syariah
menggunakan akad dalam transaksinya

2 | Saya mengetahui prinsip yang digunakan dalam
operasional bank syariah

3 | Saya dapat menilai dan membedakan mana

produk yang sesuai syariah dengan yang tidak

Keterampilan (Puspita, A, T., Lubis, D., & Muthohharoh, M., 2020)&(Hidayat,

E,.,Pamungkas,S,A.,2022)

4 | Saya mengetahui perhitungan persentase bagi
hasil
5 | Saya memiliki kemampuan untuk menghitung

keuntungan dan kerugian dari transaksi
keuangan yang saya lakukan

Keyakinan (Aquino, A., Waldeni, I., & Listihana,W.D, 2022)

6 | Saya memiliki keyakinan terhadap jasa
keuangan didalam perbankan syariah
7 - | Saya memiliki keyakinan akan mendapatkan

manfaat dari penggunaan produk perbankan
syariah

Sikap (Puspita, A, T., Lubis, D., & Muthohharoh, M., 2020)

8. | Saya berfikir secara finansial untuk
mempersiapkan masa yang akan datang
9 - | Saya membuat pola menabung yang baik
Perilaku (Kerthayasa,l,Wayan., & darmayanti, Ni Putu Ayu., 2023)
10 | Saya selalu membuat anggaran keuangan untuk
masa depan
11 | Saya memperhatikan dengan baik mengenai

rencana keuangan saya untuk masa depan




Reli

giusitas

No

Pernyataan

ST
S

TS | KS S SS

Dimensi Keyakinan (Pramudya, R, M., Rahmi, M.,

2022)& (Wilandika, A.,2017)

1 = | Saya meyakini bahwa bank syariah lebih sesuai
dengan ajaran islam dibandingkan bank
konvesional

2 | Saya meyakini sistem bagi hasil di bank

syariah lebih dibandingkan sistem bunga di
bank konvensional

Dimensi Pengalaman (Pramudya, R, M., Rahmi, M.

, 2022)& (Wilandika, A.,2017)

3 | saya memiliki pengalaman positif saat
menggunakan bank syariah
4 —| Saya merasa tenang secara spiritual saat
menggunakan layanan bank syariah karena
sesuai dengan ajaran islam
Dimensi Pengetahuan Agama (Laliyah,E,H., Dewi A., Shidiq Y.,Lestari, D., 2022
)&( Dirwan, 2019)
5 | Saya mengetahui dan memahami sepenuhnya
prinsip-prinsip dasar dalam islam mengenai
riba
6 |saya mengetahui bahwa pelaku riba
mendapatakan dosa yang sangat besar
Dimensi Konsekuensi (Pramudya, R, M., Rahmi, M., 2022)&(Dirwan, 2019)
7 | Keyakinan saya terhadap ajaran islam
mempengarui keputusan saya untuk memili
bank syariah
8 | Saya menggunakan bank syariah untuk

menghindari dosa terkait transaksi keuangan

Dimensi Praktik Agama (Pramudya, R, M., Rahmi, M., 2022)& (Gunawan,2021)

9 « | Saya menabung secara rutin dibak syariah
untuk mendukung kegiatan yang sesuai dengan
syariat islam

10--| Saya menjauhi layanan bank konvensional

karena bertentangan dengan ajaran agama




Keputusan Menjadi Nasabah

No |

Pernyataan

| STS | TS | KS |

S | ss

Pengenalan masalah/kebutuhan (Wibowo, L, A.,& Widjajanta, B., 2015)

1~ | Saya menggunakan produk tabungan
perbankan syariah karena saya
membutukannya untuk bertransaksi

2 | Saya menggunakan produk tabungan

perbankan syariah karena saya
membutuhkannya untuk berinvestasi

Pencarian Informasi (Wibowo, L, A.,& Widjajanta, B., 2015)

3 * | Saya mencari informasi mengenai
perbankan syariah melalui media sosial
(tiktok, youtube) dan media lainnya seperti
televisi

4 - | Saya mencari informasi mengenai

perbankan syariah melalui keluarga, temen
dan pekerja bank syariah tersebut

Evaluasi (Wibowo, L, A.,& Widjajanta, B., 2015

5 Saya merasakan manfaat setelah saya
menggunakan produk-produk pada
perbankan syariah

6 | Tingkat kesesuain produk perbankan syariah

dengan nilai-nilai syariah

Keputusan (febriansyah, E., Fraternesi,& Pratiwi, 1., 2020)& (Wibowo, L, A.,&

Widj

ajanta, B., 2015)

7

Saya memutuskan memilih perbankan
syariah karena perbankan syariah
menerapkan prinsip-prinsip islam dalam
transaksinya

Saya memutuskan memilih menabung di
perbankan syariah kemudahan dalam
melakukan transaksi

Perilaku Pasca Pemakaian (Aprianus, A., 2020)& (Wibowo, L, A.,& Widjajanta,
B., 2015)

9

Saya merasa puas terhadap produk
perbankan syariah

10

Saya selalu memberikan rekomendasi
kepada orang lain untuk menggunakan
produk perbankan syariah
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Lampiran 3

ity of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
! 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
AW ﬂf a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsuskamay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



Lampiran 4: Uji Kualitas Data

1. Uji Validitas

a. literasi keuangan syariah

Literasi Keuangan

x1 X2 X3 x4 x5 X6 X7 x8 x9 | x10 | x11 Syariah

X1 Pearson Correlation] 1 |.287|.3347|.269 [.297""|.288™| .160 | .103 | .121 | .140 | .162 5727
Sig. (2-tailed) .004 | .001 | .007 | .003 | .004 | .115 | .312 | .237 | .168 | .112 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

x2 Pearson Correlation].287"| 1 | .109 |.5287|.307|.304"|.208" |.357| .081 |.2817"| .215" 657"
Sig. (2-tailed) | .004 286 | .000 | .002 | .002 | .040 | .000 | .425 | .005 | .034 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

x3 Pearson Correlation|.334| .109 | 1 | .065 | .046 | .166 | .181 |.229" |.320 | .066 | .099 4297
Sig. (2-tailed) | .001 | .286 528 | .652 | .102 | .074 | .023 | .001 | 518 | .334 .000

x1 X2 X3 x4 x5 X6 X7 x8 X9 x10 x11

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

x4 Pearson Correlation|.269™ |.5287 | .065 | 1 [.5837|.4407"| .156 |.405 | -.070 |.249" | .064 659
Sig. (2-tailed) | .007 | .000 | .528 .000 | .000 | .126 | .000 | .494 | .014 | .531 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

| X5 Pearson Correlation| 297" |.307 | .046 | 583" | 1 | .055 |.212" | .057 |-.018 |-.008 | .105 469




Sig. (2-tailed) | .003 | .002 | .652 | .000 593 | .036 | .577 | .858 | .937 | .303 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

x6 Pearson Correlation].288"|.304™ | .166 |.4407 | .055 | 1 |.3687|.348" |-.005|.360" | .084 578"
Sig. (2-tailed) | .004 | .002 | .102 | .000 | .593 .000 | .000 | .963 | .000 | .409 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

X7 Pearson Correlation| .160 |.208" | .181 | .156 |.2127|.368" | 1 |-.020|.228" | .101 |.262" 4507
Sig. (2-tailed) | .115 | .040 | .074 | .126 | .036 | .000 842 | .024 | .321 | .009 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

Literasi Keuangan

x1 X2 x3 x4 x5 X6 X7 x8 X9 | x10 | x11 Syariah

X8 Pearson Correlation| .103 |.357 | .229" [.405 | .057 |.3487|-.020| 1 |.4017 |.457| .247" 597
Sig. (2-tailed) | .312 | .000 | .023 | .000 | .577 | .000 | .842 .000 | .000 | .014 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

X9 Pearson Correlation| .121 | .081 [.320 | -.070 | -.018 | -.005 | .228" |.401" | 1 |.228™|.382" 4107
Sig. (2-tailed) | .237 | .425 | .001 | .494 | .858 | .963 | .024 | .000 .024 | .000 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

x10 Pearson Correlation| .140 |.2817"| .066 |.249" | -.008 |.360 | .101 [.457 | .228"| 1 |.4347 5527
Sig. (2-tailed) | .168 | .005 | .518 | .014 | .937 | .000 | .321 | .000 | .024 .000 .000

N 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98

x11 Pearson Correlation| .162 | .215 | .099 | .064 | .105 | .084 |.2627" | .247" |.3827|.4347| 1 4957
Sig. (2-tailed) | .112 | .034 | .334 | .531 | .303 | .409 | .009 | .014 | .000 | .000 .000




Literasi Keuangan
x1 X2 x3 x4 X5 X6 X7 x8 x9 | x10 | x11 Syariah
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Lite Pearson Correlation|.572"|.657" |.429™ |.659" |.469|.578" | .450  |.597  |.4107|.552"|.495 1
fései Sig. (2-tailed) | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000
uan N
gan 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 | 98 98
Sya
riah
b. Religiusitas
rl r2 r3 r4 r5 ré r7 r8 r9 r10 Religiusitas
rl ~ Pearson Correlation |1 248|643 |200° 448" |-110 |674" |-1.448E-1|.552"° |.104  |.635"
Sig. (2-tailed) 014 |.000 |.048  |.000 282|000  |.155 000 |307 |.000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
r2  Pearson Correlation |.248" |1 177  |666 |.010 288" [185  |288"  [253" |496" |.6527
‘ rl r2 r3 r4 r5 ré r7 r8 r9 rio
Sig. (2-tailed) 014 081|000  |923 004 |068  |.004 012 |.000  |.000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
r3  Pearson Correlation |.643" [.177 1 268" |3727  [-173  |7947 |-1.619E-1|.776" |.266 |.691"
Sig. (2-tailed) .000 .081 .008  |.000 089  |000 |111 .000 |.008 |.000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98




* 5k

*

*%

*%

r4 Pearson Correlation |.200 .666 .268 1 -.084 .155 331 .160 .288 .639 .655
Sig. (2-tailed) .048 .000 .008 410 127 .001 115 .004 |.000 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
r5 .~ Pearson Correlation |.448" |.010 3727 |-084 |1 .104 3077 |o71 3517 |.009 455"
Sig. (2-tailed) .000 923 .000 410 .308 .002 486 000 |.926 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
ré Pearson Correlation -
-.110 288" '11'729E' .155 .104 1 '13*;0885 813" [2.110E-|.276" |.310"
1*
Sig. (2-tailed) 282 .004 .089 127 .308 .002 .000 .037 |.006 .002
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
r7 Pearson Correlation 674" 185 794" 331" 307" —13*;088E- 1 —12*;997E— 295 | 335" 656"
Sig. (2-tailed) .000 .068 .000 .001 .002 .002 .003 .000 |.001 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
r8 Pearson Correlation -
-.145 288" '11'619E' .160 071 813" '12*;997E‘ 1 2.653E-[.227" |.286"
1**
Sig. (2-tailed) .155 .004 111 115 486 .000 .003 008 |.025 .004
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
9 PearsonCorrelation | oo |oe0c |76 | 288" [3517 '12*'1105 722" '12*;6535 1 291" |.660”
ri r2 r3 rd r5 ré r7 r8 r9 r10 Religiusitas
Sig. (2-tailed) .000 .012 .000 .004 .000 .037 .000 .008 .004 .000




N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
rl0~ Pearson Correlation |.104 4967|2667 |.6397 |.009 276|335 227 2917 |1 657"
Sig. (2-tailed) .307 .000 .008 .000 .926 .006 .001 .025 .004 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Religi Pearson Correlation |.635~  |.652" |691" [|655 |455"  [3107 |.656  |286  |.660" [.657 |1
usitas gjo (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .004 .000 |.000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
c¢. Keputusan Menjadi Nasabah
Correlations
Keputusan
yl y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 Menjadi Nasabah
yl.  Pearson Correlation 1 3687  .305" .088 398" -.029 244 -.025 151 134 5217
Sig. (2-tailed) .000 .002 .387 .000 774 .015 .805 139 .189 .000]|
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
y2  Pearson Correlation 368" 1 149 110 360" 3307 .064 .073 .030 .103 3757
Sig. (2-tailed) .000 144 281 .000 .001 533 AT6 767 314 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
y3 Pearson Correlation .305 .149 ]; 291 .370 .158 407 167 .196 .066 .602
Sig. (2-tailed) .002 144 .004 .000 120 .000 101 .054 518 .000
N 98 98 98 98 98 98 08 98 98 98 98
y4  Pearson Correlation .088 110 2917 1 .035 120 .106 -.047 078 .075 3327
Sig. (2-tailed) .387 281 .004 732 239 297 645 444 464 .001
N 98 98 98 98 98 08 98 98 98 98 98




*x

%]

y5 - Pearson Correlation 398" 360" 3707 .035 1 206 543”7 308" 281 133 .665
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 732 .042 .000 .002 .005 193 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
y6  Pearson Correlation -.029 3307 158 120 206" 1 116 3197 126 263" 3537
Sig. (2-tailed) 774 .001 120 239 .042 256 .001 215 .009 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
y7 - Pearson Correlation 244 .064 407" .106 543" 116 1 4877 3297 128 6737
Sig. (2-tailed) .015 533 .000 297 .000 256 .000 .001 .208 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
y8..  Pearson Correlation -.025 .073 167 -.047 308" 3197 487" 1 152 338" 456"
Sig. (2-tailed) .805 476 101 .645 .002 .001 .000 136 .001 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
y9  Pearson Correlation 151 .030 196 .078 281" 126 3297 152 1 4507 5417
Sig. (2-tailed) 139 767 .054 444 .005 215 .001 136 .000 .000
N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
y10  Pearson Correlation 134 103 .066 .075 133 2637 128 338" 450" 1 424”7
Sig. (2-tailed) .189 314 518 464 .193 .009 .208 .001 .000 .000
N 98 98 08 98 98 98 98 98 98 98 98
Keput Pearson Correlation 5217 375" 6027 3327 665" 3537 6737 456" 5417 424" 1
‘,\J/Ise""nr}a Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 001 .000 .000 .000 .000 .000 .000
di N
lt\)I:sa 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




2. Uji Reabilitas
a. Literasi Keuangan Syariah
Reliability Statistics

Cronbach's| N of
Alpha Items

753 11

b. Religiusitas
Reliability Statistics

Cronbach's| N of
Alpha Items

768 10|

c. Keputusan Menjadi Nasabah
Reliability Statistics

Cronbach's| N of
Alpha Items

711 10
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Lampiran 5 :Uji Asumsi Klasik

1.ﬁ£lji Normalitas

=
L)

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

} Unstandardized
:u Residual
]
N 98
NoFmal Parameters® Mean ,0000000
E Std. Deviation ,34816399
M%t Extreme Differences Absolute ,102
g) Positive ,043
i Negative -,102
Té%t Statistic , 102
M;eJUnte Carlo Sig. (2-tailed)  Sig. ,240°
c 99% Confidence Interval Lower Bound ,229
Upper Bound ,251

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 624387341.

Histogram

Depencent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah

Mean = -8 95E-15

Frequency

ATU ] dTWe]S] dje}S

nery wisey JrreAg uejyng jo A3rsi:

2 El 0 1 2

Regression Standardized Residual

Stel. Dev. = 0969
N=88



Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah
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2. Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Collinearity
Statistics
Model Tolerance  VIF
1 Literasi Keuangan ,888 1,127
Syariah
Religiusitas ,886 1,128
< Rp 2.000.000 593 1,686
2 juta - 3 juta ,595 1,681
3juta - 4 juta ,605 1,654

> Rp 5.000.000 ,583

1,716



3.:Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah
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Lampiran 6: Uji Regresi Linear Berganda
Coefficients?®
Standar
dized
Unstandardized  Coeffici Collinearity
Coefficients ents Statistics
Std. Toleranc
Model B Error Beta T Sig. e VIF
10 (Constant) 24,108 , 755 31,922 ,000
' Literasi Keuangan 242 ,012 ,808 20,130 ,000 ,888 1,127
Syariah
Religiusitas ,099 ,015 ,259 6,458 ,000 ,886 1,128
< Rp 2.000.000 ,198 ,107 ,091 1,854 ,067 ,593 1,686
2 juta - 3 juta ,229 ,107 , 105 2,151 ,034 ,595 1,681
3 juta - 4 juta ,290 ,107 ,132 2,711 ,008 ,605 1,654
> Rp 5.000.000 ,327 ,106 ,152 3,071 ,003 ,583 1,716

a. Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah



Lampiran 7 : Uji Hipotesis

LUT
Coefficients?®
Standar
dized
Unstandardized  Coeffici Collinearity
Coefficients ents Statistics
Std. Toleranc
Model B Error Beta T Sig. e VIF
1 (Constant) 24,108 755 31,922 ,000
Literasi Keuangan ,242 ,012 ,808 20,130 ,000 ,888 1,127
Syariah
Religiusitas ,099 ,015 ,259 6,458 ,000 886 1,128
< Rp 2.000.000 ,198 ,107 ,091 1,854 ,067 593 1,686
2 juta - 3 juta ,229 ,107 ,105 2,151 ,034 595 1,681
3juta - 4 juta ,290 ,107 ,132 2,711 ,008 ,605 1,654
> Rp 5.000.000 ,327 ,106 ,152 3,071 ,003 583 1,716
a. Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah
2.Uji F
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
i Regression 78,682 6 13,114 101,491 ,000
Residual 11,758 91 ,129
Total 90,440 97
3. Uji Koefisien Determinasi
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of
Model R Square Square the Estimate
1 ,933° ,880 ,870 ,359

a. Predictors: (Constant), > Rp 5.000.000, Literasi
Keuangan Syariah, 3 juta - 4 juta, Religiusitas, 2 juta - 3
juta, < Rp 2.000.000
b. Dependent Variable: Keputusan Menjadi Nasabah



Lampiran 8 : Tabel r untuk (df = 85— 100)

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
Df=(N- 005 | 0,025 001 | 0005 | 0,0005
2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0,1 0,05 0,02 0,01 0,001
85 0.1775 0.2108 0.2491 0.2748 0.3468
86 0.1765 0.2096 0.2477 0.2732 0.3449
87 0.1755 0.2084 0.2463 0.2717 0.3430
88 0.1745 0.2072 0.2449 0.2702 0.3412
89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393
90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375
91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358
92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341
93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323
94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307
95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290
96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274
97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258
98 0.1654 0.1966 0.2324 0.2565 0.3242
99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226
100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211
Lampiran 9 : Tabel T distribusi (df= 90-100)
0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 |0.001
Pr 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 | 0.002
Df
90 0.67723 | 1.29103 | 1.66196 | 1.98667 | 2.36850 | 2.63157 | 3.18327
91 0.67720 | 1.29092 | 1.66177 | 1.98638 | 2.36803 | 2.63094 | 3.18222
92 0.67717 | 1.29082 | 1.66159 | 1.98609 | 2.36757 | 2.63033 | 3.18119
93 0.67714 | 1.29072 | 1.66140 | 1.98580 | 2.36712 | 2.62973 | 3.18019
94 0.67711 | 1.29062 | 1.66123 | 1.98552 | 2.36667 | 2.62915 | 3.17921
95 0.67708 | 1.29053 | 1.66105 | 1.98525 | 2.36624 | 2.62858 | 3.17825
96 0.67705 | 1.29043 | 1.66088 | 1.98498 | 2.36582 | 2.62802 | 3.17731
97 0.67703 | 1.29034 | 1.66071 | 1.98472 | 2.36541 | 2.62747 | 3.17639
98 0.67700 | 1.29025 | 1.66055 | 1.98447 | 2.36500 | 2.62693 | 3.17549
99 0.67698 | 1.29016 | 1.66039 | 1.98422 | 2.36461 | 2.62641 | 3.17460
100 | 0.67695 | 1.29007 | 1.66023 | 1.98397 | 2.36422 | 2.62589 | 3.17374




Lampiran 10: Tabel distribusi (df=91-100)

Df untuk df untuk pembilang

penyebut 1 2 3 4 5
91 3.95 3.10 2.70 2.47 2.31
92 3.94 3.10 2.70 2.47 2.31
93 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31
94 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31
95 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31
96 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31
97 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31
98 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31
99 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31
100 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31
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