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ABSTRAK 

PENGARUH PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN, DISIPLIN KERJA 

TERHADAP JENJANG KARIER BADAN PENDAPATAN DAERAH 

KABUPATEN KAMPAR 

 

VIVI RUSRIANTI 

 NIM. 12070126358 

 

 Penelitian ini dilakukan pada Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Kampar. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Pelatihan dan 

Pengembangan, Disiplin Kerja terhadap Jenjang Karier Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Kampar, baik secara parsial maupun secara simultan. Adapun populasi 

dalam penelitian ini seluruh pegawai Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Kampar yang berjumlah 43 orang. Metode penentuan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan total sampling. Data yang digunakan adalah data primer dan 

sekunder. Metode analisis data dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan 

menggunakan uji regresi linier berganda dan data di analisis dengan menggunakan 

program SPSS versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Pelatihan 

dan Pengembangan, Disiplin Kerja berpengaruh terhadap Jenjang Karier baik 

secara parsial maupun secara simultan. Hasil koefisien determinasi sebesar 62,6%. 

Sedangkan sisanya sebesar 37,4% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak 

diamati dalam penelitian ini. 

 

Kata Kunci:  Pelatihan dan Pengembangan, Disiplin Kerja dan Jenjang 

Karier 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF TRAINING AND DEVELOPMENT, WORK 

DISCIPLINE ON CAREER LAWS OF KAMPAR DISTRICT REGIONAL 

REVENUE AGENCY 

 

VIVI RUSRIANTI 

NIM. 12070126358 

 

This research was conducted at the Kampar Regency Regional Revenue 

Agency. The aim of this research is to determine the influence of training and 

development, work discipline on the career path of the Kampar Regency Regional 

Revenue Agency, either partially or simultaneously. The population in this study 

were all employees of the Kampar Regency Regional Revenue Agency, totaling 43 

people. The sampling method in this research used total sampling. The data used 

are primary and secondary data. The data analysis method in this research is 

quantitative using multiple linear regression tests and the data is analyzed using 

the SPSS version 25 program. The results of the research show that the variables 

Training and Development, Work Discipline influence Career Path both partially 

and simultaneously. The coefficient of determination results is 62.6%. Meanwhile, 

the remaining 37.4% was influenced by other variables not observed in this study. 

 

Keywords: Training and Development, Work Discipline and Career Path 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia merupakan peranan penting bagi keberhasilan suatu 

organisasi atau perusahaan, karena manusia merupakan aset hidup yang perlu 

dipelihara dan dikembangkan. Sumber daya manusia dalam hal ini adalah para 

pegawai negeri sipil pada sebuah organisasi, tentunya berusaha bekerja dengan 

kemampuan yang mereka miliki agar dapat mencapai target yang diinginkan.  

Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Kampar merupakan organisasi 

perangkat daerah dengan memiliki tanggung jawab dalam penerimaan pendapatan 

daerah sebagai fungsi koordinator pendapatan daerah melalui pemungutan 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) dari sektor pajak daerah, Pendapatan transfer dan 

lain-lain pendapatan daerah yang sah. Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Kampar dituntut memiliki pegawai yang handal dalam menjalankan aktivitas 

pelayanan kepada kepentingan masyarakat. Untuk menjalankan semua itu, 

instansi atau organisasi harus memiliki manajemen yang baik. Faktor-faktor yang 

dapat digunakan untuk meningkatkan Jenjang Karier seorang pegawai diantaranya 

pelatihan dan pengembangan, disiplin kerja. 

Jenjang Karier merupakan rangkaian pengalaman kerja yang dapat 

membantu seseorang untuk berkembang dan mendekati tujuan akhir. Yang 

dimaksud tujuan akhir adalah jenjang tertinggi dalam suatu perusahaan atau 

organiasi. Poin penting dalam jenjang karier adalah perkembangan skill dan 
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experience dalam suatu bidang. Contoh jenjang karier yang ada pada Badan 

Pendapatan Daerah adalah seorang pegawai yang memiliki jabatan dari Kasubbag 

berhasil mendapatkan jabatan baru menjadi Kabag Badan Pendapatan Daerah. 

Jadi, Jenjang Karier mencerminkan keberhasilan atau kegagalan dalam aktivitas 

manajemen sumber daya manusia.  

Pelatihan dan pengembangan sering kita dengar dalam dunia kerja 

diperusahaan, organisasi, lembaga atau bahkan dalam instansi pendidikan . Dapat 

diasumsikan bahwa pelatihan dan pengembangan sangat penting bagi tenaga kerja 

untuk berkerja lebih menguasai dan lebih baik terhadap pekerjaan yang dijabat 

atau akan dijabat kedepan. Pelatihan dan pengembangan ditunjukan untuk 

mempertahankan dan meningkatkan prestasi kerja para karyawan. Pelatihan 

diarahkan untuk membantu karyawan melaksanakan pekerjaan saat ini secara 

lebih baik sedangkan pengembangan mewakili investasi pengembangan yang 

berorientasi masa depan pada diri karyawan.  

Menurut Rivai dan Sagala dalam Sinambela, (2017:169), pelatihan 

adalah proses yang sistematis mengubah tingkah laku pegawai untuk mencapai 

tujuan organisasi, yang berkaitan dengan keahlian dan kemampuan pegawai untuk 

melaksanakan pekerjaan saat ini. Pelatihan dan pengembangan sumber daya 

manusia merupakan suatu keharusan bagi setiap organisasi atau instansi, sebab 

penempatan karyawan secara langsung dalam pekerjaan tidak menjamin   mereka   

akan   berhasil   atau sukses.  

Dengan demikian, maka disiplin kerja merupakan praktek secara nyata 

dari para pegawai terhadap perangkat peraturan yang tedapat dalam suatu 
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organisasi. Kedisiplinan pegawai dapat ditegakkan apabila peraturan-peraturan 

yang telah ditetapkan itu dapat diatasi oleh sebagian besar pegawainya dalam 

kenyataan, bahwa dalam suatu instansi apabila sebagian besar pegawainya 

mentaati segala peraturan yang telah ditetapkan, maka disiplin pegawai sudah 

dapat ditegakan. Ketidakhadiran seorang pegawai akan berpengaruh terhadap 

jenjang karier pegawai, sehingga instansi atau lembaga tidak bisa mencapai tujuan 

secara optimal. 

Penelitian ini dilakukan pada kantor Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Kampar yang berlokasi di jalan Jendral Sudirman No. 74, Langgini, Bangkinang, 

Kabupaten Kampar. Badan Pendapatan Daerah Kabupaten merupakan institusi 

organisasi perangkat daerah dengan memiliki tanggung jawab dalam penerimaan 

pendapatan daerah sebagai fungsi koordinator pendapatan daerah melalui 

pemungutan Pendapatan Asli Daerah (PAD) dari sektor pajak daerah, Pendapatan 

transfer dan lain-lain pendapatan daerah yang sah. 

Pegawai Badan Pendapatan Daerah Kab. Kampar terdiri dari 4 bidang 

yaitu 1 Orang Kepala Badan, 1 Orang Sekretariat, 4 Orang Kabid, 2 Orang 

Kasubbag dan 9 Orang Kasubbid, 12 Orang Sekretariat, 10 Orang Pelaksana 

Bidang, dan 3 Orang Staff Bidang. Pegawai Badan Pendapatan Daerah Kab. 

Kampar akan ada kenaikan jabatan  setiap 4 tahun sekali.  

Dari 43 pegawai Badan Pe indapatan Daeirah Kabupatein Kampar terdapat 

30 pegawai yang mampu menunjukkan jenjang karier yang signifikan yang mana 

mereka sudah memenuhi syarat dan menunjukkan kinerja yang baik serta 

mengembangkan skill atau prestasi dan experience dalam kemampuan bidangnya 
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masing-masing untuk mendapatkan jenjang karier berupa kenaikan jabatan. 

Sedangkan 14 pegawai lainnya masih belum mendapatkan kesempatan kenaikan 

pada pangkat atau jabatannya untuk kenaikan jenjang karier karena tidak dapat 

mengembangkan skill atau prestasi dan experience dalam kemampuan bidangnya 

secara maksimal serta belum memenuhi syarat untuk mendapatkan jenjang karier.  

Penilaian jenjang karier pegawai mutlak harus dilakukan untuk 

mengetahui karier yang dapat dicapai pegawai. Apakah karier yang dicapai setiap 

pegawai baik, sedang, kurang. Salah satu hal peinting nya yaitu pe ilatihan dan 

peingeimbangan, karna pe ilatihan dan pe ingeimbangan dirancang untuk 

meiningkatkan mutu se iorang peigawai supaya bisa be ikeirja seicara maksimal dan 

jika peigawai beikeirja seicara maksimal maka untuk me indapatkan preistasi keirja 

akan mudah dicapai. 

Ketika pegawai yang aktif  mengikuti pelatihan dan pengembangan dan 

pegawai yang mampu meningkatkan disiplin kerja cenderung lebih siap 

menghadapi tantangan baru sehingga meningkatkan peluang untuk naik pangkat 

atau jabatan lebih cepat dibandingkan dengan pegawai yang tidak mengikuti 

pelatihan dan pengembangan dan pegawai yang tidak meningkatkan disiplin kerja 

tersebut. Karena kenaikan jabatan sering kali dipengaruhi oleh pelatihan dan 

pengembangan yang meningkatkan keterampilan pegawai. Selain itu, disiplin 

kerja yang tinggi juga berkontribusi pada reputasi professional, yang mana 

membuat individu lebih baik. 

Pegawai yang rutin mengikuti pelatihan dan pengembangan dan selalu 

tepat waktu pada jam kerja dan aktif berkontribusi dalam tim , pegawai tersebut 
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mendapatkan kenaikan jabatan atau pangkat dalam kurun waktu enam periode 

dalam satu tahun karna sudah memenuhi syarat kenaikan jabatan atau pangkat. 

Sedangkan pegawai yang tidak mengikuti pelatihan dan pengembangan yang 

ditawarkan dengan alasan tidak memiliki waktu dan kadang terlambat serta tidak 

selalu menyelesaikan tugas tepat waktu meskipun memiliki pengalaman, mereka 

tidak memiliki kesempatan naik jabatan karena kurangnya inisiatif dalam 

pengembangan diri dan catatan disiplin yang kurang baik dan belum memenuhi 

syarat untuk kenaikan jabatan. Berikut data pegawai Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Kampar yang mendapatkan kenaikan jabatan: 

Tabel 1.1: Pegawai yang Mendapatkan kenaikan jabatan setelah mengikuti 

pelatihan dan pengembangan dan menerapkan Disiplin Kerja. 

 

No  Jabatan  Pangkat/ Gol Lama Pangkat/ Gol Baru Jumlah 

(Orang) 

1. Sekretaris  Penata Tk.1/ III.d  Pembina/ IV.a 1 

2. Kasubbag Penata Muda Tk.1/ III.b Penata Tk. 1/ III.c 1 

3. Kabid Penata/  III.c Penata Tk.1/III.d 4 

4. Kasubbid Penata/ III.b  Penata/ III.c 9 

5. Pelaksana 

Sekretariat 

Penata Muda/ III.b Penata /III.c 9 

6. Staff Sekretariat Penata Muda/ III.b Penata Muda/ III.c 3 

7. Pelaksana Bidang Penata Muda/ III.a Penata Muda/ III.b 4 

8. Staff Bidang Penata Muda/ III.a Penata Muda/ III.b 3 

Sumber: Sub Bagian Umum dan Kepegawaian Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Kampar 2023 

 

Darii jumlah peigawai i kantor Badan Peindapatan Daeirah Kabupatein Kampar 

yang beirjumlah 43 orang yang sudah me ingi ikuti i peilati ihan dan peingeimbangan 

beirjumlah 30 peigawai i, iini i meinunjukkan tiidak seimua peigawai i yang teilah 

meingi ikuti i peilati ihan dan peingeimbangan di i kantor Badan Peindapatan Daeirah 

Kabupatein Kampar. Jadi, Pegawai Badan Peindapatan Daeirah Kabupate in Kampar 
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yang sudah mengikuti pelatihan dan pengembangan atau disiplin kerja lebih 

dahulu akan naik pangkat dibandingkan dengan pegawai yang tidak mengikuti 

pelatihan dan pengembangan atau disiplin kerja. 

Seilaiin peilati ihan dan peingeimbangan yang me indongkrak kari ieir peigawai i 

di isuatu iinstansi i, te irdapat hal yang peinti ing beiri ikutnya adalah di isi ipliin keirja. 

Di isi ipliin keirja me irupakan hal peinti ing di idalam suatu i instansii teirutama di i kantor 

Badan Peindapatan Daeirah Kabupatein Kampar. Be iri ikut peinuli is saji ikan data 

abseinsi i peigawai i Badan Peindapatan Daeirah Kabupate in Kampar dalam 5 tahun 

teirakhi ir. 

Tabel 1. 2: Tingkat Kehadiran Pegawai Kantor Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Kampar Tahun 2019 – 2023 

 

No Tahun 
Harii 

Keirja 

Jumlah 

Peigawai i 

Ti idak Hadi ir 
Jumlah 

Abseinsi i 
Alpa Iizi in Saki it Cepat 

Pulang 

1 2019 287 72 65 86 36 8 195 

2 2020 287 70 0 260 105 20 385 

3 2021 287 69 0 156 56 28 240 

4 2022 287 40 0 17 6 2 25 

5 2023 287 43 0 0 0 1 1 

Sumbeir :  Sub Bagiian Umum dan Ke ipeigawai ian Badan Peindapatan Daeirah 

Kabupate in Kampar 2023 

 

Beirdasarkan tabe il 1.1 darii ti ingkat keihadi iran peigawai i pada kantor Badan 

Peindapatan Daeirah Kabupate in Kampar, dari i data 5 tahun teirakhi ir rata-rata ti ingkat 

keihadi iran meinunjukkan fluktuasi i. Diimana ti ingkat keihadi iran peigawai i pali ing 

reindah teirjadi i pada tahun 2022 dan 2023 yai itu jumlah abseinsi i pada tahun 2022  

beirjumlah 25 se idangkan pada tahun 2023 jumlah abse insi i 1 orang dalam satu 

tahun, i inii teirjadi i karna banyak nya pe igawai i yang seidang di inas di iluar, seidangkan 

pada tahun 2020 me injadi i ti ingkat keihadi iran yang me ingalami i keinai ikan pali ing 
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ti inggi i di imana jumlah abse insi inya beirjumlah 385 iini i teirjadi i karna banyaknya 

peigawai i yang i izi in dan saki it dalam tahun 2020 saja ada 260 abse insi i yang 

meinyatakan i izi in dan 105 abse insi i meinyatakan saki it, seilanjutnya pada tahun 2019 

jumlah abseinsi i meincapai i 195 dalam satu tahun ke imudi ian pada tahun 2021 jumlah 

abseinsi i beirjumlah 240 dalam satu tahun pe inuh. Hal iini i meinunjukkan bahwa 

ti ingkat keidi isi ipli inan keirja peigawai i pada kantor Badan Pe indapatan Daeirah 

Kabupatein Kampar masi ih beilum maksi imal dan peirlu untuk di iti ingkatkan agar 

meinjadii leibi ih bai ik lagi i di ikareinakan keidi isi ipli inan bi isa di ijadiikan tolak ukur untuk 

peigawai i dalam me indapatkan jeinjang kariieir yang ti inggi i. 

Keiti ika peinuli is meilakukan surveiy teirnyata pada ke inyataannya yang te irliihat 

pada kantor Badan Pe indapatan Daeirah Kabupate in Kampar masi ih saja te irdapat 

peigawai i yang kurang di isi ipliin dan masi ih beilum me intaati i peiraturan-peiraturan yang 

beirlaku. Seibagai imana contoh keitiika jam masuk keirja sudah masuk se iharusnya 

peigawai i meimulai i peikeirjaan tapii seibali iknya me ireika malah beirsantai i untuk 

meini ikmati i sarapan atau se ikeidar beirbiincang deingan yang lai innya. Di iseibabkan 

kurang di isi ipli in dan keibi iasaan peigawai i yang kurang me ineitapkan waktu dalam 

beikeirja seihi ingga ki ineirja peigawai i kurang bai ik. Bahwa dapat di isi impulkan di isiipli in 

adalah si ikap keiseidi iaan dan keireilaan seiseiorang peigawai i untuk me imatuhi i dan 

meintaati i seigala norma peiraturan yang beirlaku di i i instansi i.    

 Beirdasarkan Grand Theiory yai itu Job Peirformancei theiory Jeinjang Kari ieir 

meinurut Tan dalam Paputungan (2016:2) meirupakan jalan yang di ileiwatii 

seiseiorang karyawan untuk maju ke ibagi ian yang le ibi ih ti inggi i dan tanggung jawab 

yang leibi ih beisar. Ti idak seimua tangga dalam Je injang Kariieir mulus dan lurus 
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meingarah pada tujuan. Je injang Kari ieir seicara tradi isiional meinggambarkan se ibuah 

peirtumbuhan veirti ikal atau keiuntungn yang anda pe iroleih pada posi isi i leibi ih ti inggi i. 

Tujuan Peingeimbangan Kari ieir seipeirtii keinai ikan jabatan sangat di inami ika oleih 

karyawan, kareina pe ingeimbangan i ini i akan meimpeiroleih hak leibi ih dari i apa yang 

di idapat seibeilumnya. Kare ina keiti iga faktor te irseibut sali ing beirhubungan, maka te iori i 

i ini i juga meindukung peinuli is untuk meinggunakan peilati ihan dan peingeimbangan, 

di isiipli in keirja, dan jeinjang kariieir seibagai i vari ieibeil yang peirlu diiteili iti i leibi ih lanjut.  

Beirdasarkan dari i urai ian di iatas dapat di ijadiikan dasar peimi iki iran dalam 

meilakukan upaya untuk me ini ingkatkan jeinjang kariieir peigawai i, maka pe inuliis 

beirmaksud meilaksanakan peineili iti ian dan ke imudi ian meindeiskriipsi ikannya dalam 

beintuk peinuli isan peineili iti ian deingan judul: “Pengaruh Pelatihan dan 

Pengembangan, dan Disiplin Kerja Terhadap Jenjang Karier Pegawai 

Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Kampar”. 

 

1.2  Rumusan Masalah 

Beirdasarkan latar be ilakang yang te ilah di iurai ikan di iatas, maka peinuli is 

meirumuskan peirmasalahan dari i peineili iti ian i ini i: 

1. Apakah peilati ihan dan peingeimbangan beirpeingaruh seicara parsi ial teirhadap 

jeinjang kari ieir pada peigawai i Badan Peindapatan Daeirah Kabupate in 

Kampar? 

2. Apakah di isi ipli in keirja beirpeingaruh se icara parsi ial teirhadap jeinjang kari ieir 

pada peigawai i Badan Peindapatan Daeirah Kabupatein Kampar? 
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3. Apakah peilati ihan dan peingeimbangan, dan di isi ipliin keirja beirpeingaruh 

seicara simultan te irhadap jeinjang kari ieir pada peigawai i Badan Pe indapatan 

Daeirah Kabupate in Kampar? 

 

1.3  Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang di iharapkan dalam peineili itiian i ini i adalah untuk 

meingeitahuii : 

1. Untuk me ingeitahuii peingaruh peilati ihan dan peingeimbangan te irhadap 

jeinjang kari ieir peigawai i pada Badan Pe indapatan Daeirah Kabupate in 

Kampar. 

2. Untuk me ingeitahuii peingaruh di isi ipli in keirja teirhadap jeinjang kari ieir peigawai i 

pada Badan Peindapatan Daeirah Kabupate in Kampar. 

3. Untuk me ingeitahuii peingaruh peilati ihan dan peingeimbangan, dan di isi ipli in 

keirja teirhadap je injang kariieir peigawai i pada Badan Peindapatan Daeirah 

Kabupatein Kampar. 

 

1.4  Manfaat Penelitian 

Peineili iti ian i ini i di iharapkan dapat me imbeiri ikan manfaat bagi i beibeirapa 

peimangku keipeinti ingan, antara lai in seibagai i beiri ikut : 

1. Bagi i Peirusahaan 

Deingan peineili iti ian i ini i di iharapkan dapat me imbeiri ikan masukan 

bagi i pi impi inan dalam meingamati i peilati ihan dan peingeimbangan, di isi ipli in 

keirja pada pe igawai i pada Kantor Badan Pe indapatan Daeirah Kabupate in 

Kampar dalam meini ingkatkan preistasi i keirja peigawai i. 
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2. Bagi i Peinuli is 

Deingan peineili iti ian i ini i di iharapkan dapat beirguna bagi i peinuli is 

seindi iri i untuk meimpeirluas dan me impeirdalam wawasan i ilmu 

peingeitahuan di ibi idang manajeimein, khususnya masalah pe ilati ihan dan 

peingeimbangan, di isi ipli in keirja, dan jeinjang kariieir. 

3. Bagi i Peineili iti i Seilanjutnya 

Hasi il peineili iti ian i ini i di iharapkan dapat me imbeiri ikan i informasii 

keipada pi ihak yang i ingi in meineili iti i pada peirmasalahan yang sama pada 

masa yang akan datang. 

 

1.5  Sistematika Penulisan 

Seicara si isteimati is susunan peineili iti ian i ini i teirdiiri i darii einam bab yang 

masiing-masiing bab meimpunyai i sub bab. Sub-bab teirseibut adalah seibagai i beiri ikut: 

BAB I : PENDAHULUAN 

  Pada bab i ini i meimbeiri ikan peinjeilasan teintang asal-usul masalah, 

rumusannya, tujuan dan ke ileibi ihannya, peineirapannya,se irta 

si iste imati ika peinuli isannya. 

BAB II : TELAAH PUSTAKA 

  Pada bab i ini i teiori i-teiori i yang be irhubungan deingan vari iabeil 

peineili iti ian, pandangan i islam, keirangka peimi iki iran, hi ipoteisi is dan 

konseip opeirasi ional vari iabeil yang di ibahas dalam bab iini i. 
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BAB III : METODE PENELITIAN 

  Pada bab i ini i akan meinjeilaskan teintang teimpat peineili iti ian, je ini is dan 

sumbeir data, teikni ik peingumpulan data, populasi i dan sampe il, seirta 

anali isi is data. 

BAB IV : GAMBARAN UMUM INSTANSI 

  Bab i ini i akan meimbeiri ikan gambaran umum te intang i instansi i, 

teirmasuk bagan organi isasi i, seijarah dan ni ilaii-ni ilaii i intii. 

BAB V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

  Dalam bab i ini i peinuli is akan meimpeirjeilas peimbahasan peineili iti ian i ini i. 

BAB VI : KESIMPULAN DAN SARAN 

  Pada bab i ini i beiri isi ikan bagi ian peinutup yang akan me imuat te intang 

keisi impulan dan saran dari i peineili iti ian. 
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BAB II 

TELAAH PUSTAKA 

 

2.1  Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajeimein sumbeir daya i ini i meimpunyai i peiran peinti ing untuk me ingatur 

dan peingeilolaan SDM dan sumbe ir daya pe irusahaan, supaya me imi ili iki i loyali itas 

dan bi isa meimbeiri ikan hasi il yang maksi imal. Seihi ingga manajeimein sumbe ir daya 

manusiia meinci iptakan SDM yang ahli i dalam meinjalankan trai ini ing, coachi ing dan 

motiivati ion pada se iti iap karyawan supaya bi isa meiinjalankan tuigas deiingan 

maksiimal. 

2.1.1 Pengertian Sumber Daya Manusia  

Suimbeiir daya manu isi ia meiiru ipakan su iatu i pe iirancanaan, peiingorgani isasi ian, 

peiingkoordi inasi ian, pe iilaksanaaan, dan peiingawasan te iirhadap peiingadaan, 

peiinge iimbangan, peiimbe iiri ian balas jasa, peiingi inte iigrasi ian , dan peiimi isahan teiinaga 

keiirja dalam rangka me iincapai i tuijuian organi isasi i [Mangkunegara, 2013:2] 

MSDM ialah disiplin yang me ilibatkan manajeimein strate igis inteirksi dan 

tanggu ing jawab te inaga keirja, de ingan tuiju ian meimaksimalkan eife iktivitas dan 

eifisie insi meincapai tu ijuian peiru isahaan, karyawan, warga Hasibuan (2017:6). 

(SDM) ialah praktik meingawasi, me ingeilola peirsonal suiatu i organisasi. 

Cabang manaje ime in yang be irfokuis pada stu idi inteiraksi dan pe iran manuisia dalam 

lingkuingan peiruisahaan, beirdasarkan seiju imlah deifinisi yang dibeirikan oleih para 

ahli. Individui suiatui instituisi dianggap seibagai bagian dari su imbeir daya 
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manuisianya. Me inggambarkan bidang manajeimein suimbeir daya manu isia hanya 

teirfoku is pada hal-hal beirhuibuingan pe igawai ataui SDM.  

2.1.2 Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia  

Dalam meiilaksanakan peiike iirjaan haru is meiimpuinyai i fu ingsi i peiingoprasi ian 

dan manaje iimeiin yang bai ik meiinuiruit Hasibuan ( 2019:10 ) seiibagai i be iiri ikuit: 

1. Peiire iincanaan 

Peiire iincanaan me iimi ili iki i makna peiineiintu ian suiatui  program  keiirja 

yang akan me iimpe iirmuidah dalam peiincapai in ke iibe iirhasi ilan yang suidah 

ada ke iite iitapannya darii pe iiruisahaan. 

2. Peiingorgani isasi ian  

Organi isasi i me iimpuinyai i suiatu i huibu ingan sali ing beiirkai itan 

teiirhadap peiikeiirjan, karyawan, dan fakto-faktor lai inya, seiihi ingga 

meiimi ili iki i keiirjasama de iingan yang lai inya. 

3. Peiingarahan  

Peiingarahan me iimpuinyai i keiigu inaan staffiing dan leiiadi ing. Fuingsi i 

staffi ing adalah meiimposi isi ikan dan meiine iimpatkan karyawan-karyawan 

dalam struiktu ir organi isasi i, dan fu ingsi i le iiadi ing u intuik pe iingarahan SDM 

suipaya karyawan bi isa be iikeiirja seiisu iai i de iingan ke iite iitapan yang suidah dii 

seiituiju ii i. 

4. Peiingawasan  

Peiingawasan adalah tuigas ole iih manajeiiri ial u intuik me iinata 

keiigi iatan suipaya beiirjalan deiingan peiireiincanaan yang su idah di i te iitapkan 

organi isasi i. 
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2.2 Jenjang Karier 

Jeiinjang kari ieiir (care iie iir laddeiir) adalah jalan yang di ileiiwati i seiiorang karyawan 

uintuik majui ke ii bagi ian yang le iibi ih ti inggi i dan tanggu ing jawab yang le iibi ih beiisar. 

Ti idak seiimuia tangga dalam Jeiinjang kariir muilu is dan luiruis me iingarah pada tuijuian. 

Jeiinjang kariieiir seiicara tradi isi ional meiinggambarkan seiibuiah pe iirtuimbu ihan veiirtiikal 

ataui keiiu intuingan yang anda peiiroleiih pada posi isi i leiibi ih tiinggi i. 

2.2.1 Pengertian Jenjang Karier 

Meiinuiruit Tan dalam Paputungan (2016:2) iisti ilah Jeinjang Karieir (Careiie iir 

Path) di iartiikan su iatui pe iirjalanan peiiruibahan i indi ivi idui dalam meiile iiwati i pe iingalaman 

keiirja deiingan jabatan-jabatan yang be iirbeiida dalam suiatui organi isasi i. 

Meiinuiruit Pranitasari (2019) Jeinjang Karieir adalah akti ivi itas dan 

peiingalaman yang beiirhuibuingan de iingan peiikeiirjaan (se iipe iirtii, tuigas-tu igas dalam 

posi isii jabatan, pe iinafsiiran suibye iikti if pada pe iiri isti iwa-pe iiri isti iwa yang be iirhuibuingan 

deiingan suiatui peiikeiirjaan dan ke iipuitu isan) se iipanjang keiihi iduipan pe iike iirjaan seiiseiiorang. 

bahwa peiirke iimbanngan kari ieiir dapat si iartiikan suiatui ke iiadaan yang me iinggambarkan 

adanya peiini ingkatan statuis seiise iiorang dalam organi isasi i dan jalan kari ieiir yang suidah 

ada dalam organi isasi i yang be iirhu ibuingan. 

2.2.2 Tujuan Pengembangan Jenjang Karir 

Tuijuian pe iinge iimbangan jeiinjang kari ir yang di inyatakan oleiih Emanuel 

Hardianto Iswandi , (2019) seiibagai i be iiri iku it: 

1. UIntu ik meiimbantu i ke iisuikseiisan tuiju ian i indi ivi idui dan peiiru isahaan 

Peiinge iimbangan je iinjang kariir beiirtuijuian uintu ik meiimbantui meiinjalankan 

program ke iirja. 
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2. Meiinu inju ikan huibu ingan ke iise iijahte iiraan karyawanPeiiruisahaan 

meiimpuinyai i peiireiincanaan bahwa jeiinjang kari ir akan meiini ingkat, suipaya 

karyawan se iimakiin loyali itas keiipada pe iiru isahaan. 

3. Meiimbantui meiimpeiirkuiat pe iilaksanaan program-pogram 

peiiru isahaanPe iinge iimbangan jeiinjang kari ir bi isa meiimpe iirkuiat se iiktor 

suimbeiirdaya manu isi ia uintuik meiilaksanakan program-program 

peiiru isahaan. 

2.2.3 Faktor-faktor Perkembangan Jenjang Karier 

Teiirdapat beiibeiirapa faktor yang dapat meiingeiimbangkan je iinjang kari ir 

meiinuiruit Riset & Dan,( 2013) yai itu i: 

1. Peiire iincanaan Kari ir 

Peiire iincanaan kari ir adalah suiatui peiire iincanaan dalam seiibuiah keiilompok 

ataui peiiru isahaan u intuik meiire iincanakan prose iis keiinai ikan jabatan atau i 

pangkat yang se iisuiai i ke iimampuianya. 

2. Keiipu iasan Kariir  

Keiipu iasan kariir adalah peiiri ilaku i teiirhadap pe iike iirjaan seiise iiorang, yang 

teiilah te iircapai i seiisu iai i targe iit yang di iteiintu ikan, dan meiinge iivalu iasi i bagi i 

beiibe iirapa pe iike iirjaan yang beiiluim. 

3. Peiinge iimbangan Kariir 

Peiinge iimbangan kari ir adalah proseiis pe iini ingkatan keiitrampi ilan se iiorang 

peiike iirja dalam me iinai ikkan keiii ilmuian dan pe iingalaman. 
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4. Promosii  

Promosii adalah peiini ingkatan jabatan yang mana seiiseiiorang 

meiire iincanakan kari ir dan meiimbu iwat langkah-langkah yang di ipeiirluikan 

uintuik sampai i pada ti ingkat jabatan yang le iibi ih ti inggi i. 

2.2.4 Indikator Jenjang Karir 

Meiinuiruit Tohardi dalam Ovi Liana Kartika (2019: 17) seibagai be irikuit: 

1. Siikap atasan, Reiikan ke iirja, dan bawahan. 

Sikap atasan, reikan ke irja dan bawahan meiru ipakan salah satui yang 

meimbuiat peigawai nyaman dalam me ilakuikan pe ikeirjaannya 

2. Peiingalaman. 

Peingalaman yang te ilah dileiwati peigawai meimpe ingaru ihi u intuik 

meiningkatkan kine irja karyawan, yang mana ini akan meimbu iat 

seiorang pe igawai meinambah nilai positif. 

3. Peiindi idi ikan. 

Tingkat pe indidikan te irakhir yang seisu iai de ingan peike irjaan pe igawai 

saat ini. 

4. Preiistasi i. 

Preistasi yang dicapai peigawai me impe ingaru ihi uintuik meiningkatkan 

kineirja peigawai 

5. Nasi ib. 

Faktor nasib me impeingaruihi uintu ik meiningkatnya je injang karieir 

peigawai. 
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2.3  Pelatihan dan Pengembangan  

2.3.1  Pengertian Pelatihan dan Pengembangan 

Peiilati ihan dan peiingeiimbangan se iiri ing ki ita deiingar dalam du ini ia keiirja 

di ipeiiru isahaan, organi isasi i, leiimbaga ataui bahkan dalam i instansi i peiindi idi ikan . dapat 

di iasuimsi ikan bahwa peiilati ihan dan peiingeiimbangan sangat pe iinti ing bagi i teiinaga ke iirja 

uintuik beiirkeiirja le iibi ih me iingu iasai i dan le iibi ih bai ik teiirhadap peiikeiirjaan yang di ijabat 

ataui akan di ijabat keiide iipan. Peiilati ihan dan pe iinge iimbangan di ituinju ikan uintuik 

meiimpe iirtahankan dan me iini ingkatkan jeiinjang kari ie iir peiigawai i. 

Meiinuiruit Rivai dan Sagala dalam Sinambela, (2017:169), peiilati ihan 

adalah prose iis yang si isteiimati is meiinguibah ti ingkah lakui pe iigawai i u intu ik meiincapai i 

tuijuian organi isasi i, yang beiirkai itan de iingan ke iiahli ian dan keiimampu ian pe iigawai i uintuik 

meiilaksanakan pe iike iirjaan saat i ini i. 

Seiidangkan pe iinge iimbangan meiinuiru it Singodimedjo dalam Sutrisno 

(2011:61), me iinge iimuikakan peiingeiimbangan SDM adalah proseiis peiirsiiapan i indi ivi idui 

– iindi ivi idui uintuik me iimi ikuil tanggu ing jawab yang be iirbe iida ataui le iibi ih ti inggi i di i 

dalam organi isasi i, bi iasanya beiirkai itan deiingan pe iini ingkatan ke iimampuian i inteiileiiktuial 

uintuik me iilaksanakan pe iikeiirjaan yang le iibi ih bai ik. 

2.3.2 Indikator-indikator Pelatihan dan Pengembangan 

a. Indikator Pelatihan  

Meinuiruit Mangkunegara dalam Muhammad (2018:216), 

indikator-indikator peilatihan antara lain:  
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1. Jeinis Peilatihan  

Be irdasarkan analisa ke ibuituihan program pe ilatihan yang te ilah dilaku ikan 

maka peirlui dilakuikan peilatihan peiningkatan kine irja peigawai dan e itika 

keirja bagi tingkat bawah dan meineingah. 

2. Mateiri Pe ilatihan  

Mateiri peilatihan dapat beiru ipa peingeilolaan, tata naskah, psikologis 

keirja, komu inikasi ke irja, disiplin keirja, dan e itika keirja. 

3. Tuijuian Pe ilatihan 

Tuijuian pe ilatihan konkrit dan dapat diu ikuir, oleih kare ina itu i 

meiningkatkan keite irampilan keirja agar pe iseirta mampu i meincapai 

kineirja. 

b. Indikator Pengembangan 

Adapuin indikator pe ingeimbangan meinu iru it Rivai (2015:97), ada 

beibe irapa indikator pe inge imbangan antara lain: 

1. Keibu ituihan Karieir 

Meimbantui para karyawan dalam meinye isuiaikan keibu ituihan-ke ibuitu ihan 

karir inteirnal me ire ika seindiri. 

2. Peilatihan  

Meiningkatkan ke imampuian atau i keite irampilan karyawan dalam bidang 

opeirasional. 

3. Muitasi  

Meimindahkan dan meineimpatkan karyawan dalam jabatannya yng 

didasarkan pada preistasi keirja karyawan. 
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Peiilati ihan dan peiingeiimbangan suimbeiir daya manuisi ia me iiruipakan 

suiatui ke iiharu isan bagi i seiiti iap organi isasi i atau i i instansi i, seiibab peiineiimpatan 

karyawan seiicara langsu ing dalam peiikeiirjaan ti idak me iinjami in   me iire iika   

akan   be iirhasi il   atau i suikseiis. Karyawan baru i meiirasa ti idak pasti i te iintang 

peiiranan dan tangguing jawab me iire iika dalam meiinjalankan pe iike iirjaannya. 

Peiirmiintaan pe iike iirjaan dan kapasi itas karyawan haruislah se iii imbang me iilaluiii 

program  ori ieiintasii  dan  peiilati ihan, ke iiduianya sangat di ipeiirlu ikan. Meinu iru it 

Peiratu iran Peimeirintah Reipu iblik Indone isia No. 31 Tahun 2006 teintang 

sisteim peilatihan ke irja nasional didalam BAB 1 Pasal (1) adalah 

keise iluiruihan keigiatan uintuik meimbe iri, meimpeiroleih, me iningkatkan, se irta 

meinge imbangkan kompeiteinsi ke irja, produ iktivitas, disiplin, sikap, dan eitos 

keirja pada tingkat  ke iteirampilan  dan  keiahlian  teirte intui  se isuiai deingan 

jeinjang dan ku ialifikasi jabatan atau i pe ike irjaan. 

Adapuin me inuiruit Peiratuiran Peimeirintah Reipu iblik Indoneisia No. 31 

Tahun 2006 teintang sisteim pe ilatihan keirja nasional didalam BAB II 

Pasal (2) me injeilaskan bahwa siste im pe ilatihan keirja nasional be irtu ijuian 

uintuik : 

a. Meiwu ijuidkan pe ilatihan keirja nasional yang e ife iktif dan e ifisiein dalam 

rangka me iningkatkan ku ialitas teinaga ke irja. 

b. Meimbe irikan arah  dan  peidoman  dalam  peinyeileinggaraan, 

peimbinaan, dan pe inge indalian peilatihan keirja. 

c. Meingoptimalkan peindayagu inaan dan peimbe irdayaan seilu iru ih suimbeir 

daya pe ilatihan ke irja. 
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Dalam hal i ini i dapat di iasuimsi ikan bahwa peiilati ihan dan 

peiinge iimbangan  sangat  peiinti ing  bagi i te iinaga  ke iirja  uintuik  beiikeiirja  leiibi ih 

meiinguiasai i dan leiibi ih bai ik teiirhadap peiikeiirjaan yang di ijabat ataui akan 

di ijabat ke iideiipannya. Seiikali i para karyawan teiilah di ilati ih dan te iilah 

meiinguiasai i pe iike iirjaannya, meiireiika me iimbuituihkan peiinge iimbangan leiibi ih jauih 

uintuik me iinyi iapkan tangguing jawab meiireiika di i masa deiipan. 

 

2.4  Disiplin Kerja 

Disiplin keirja adalah seipeirangkat peidoman ataui atuiran yang dikeilu iarkan 

oleih manaje ime in organisasi uintuik meimastikan bahwa anggotanya meinghormati 

huikuim dan bahwa tindakan me ire ika meinu injuikkan peintingnya ke ipatu ihan teirhadap 

weiweinang dan ke iteirtiban. Disiplin keirja ju iga meiruijuik pada suiatu i sikap dan cara 

beirtindak yang  be irtu ijuian uintuik meingiku iti seigala atuiran organisasi. Disiplin pada 

hakikatnya adalah hasil dari atuiran-atuiran yang peirlu i diajak be ike irja sama dan 

dipatuihi. 

2.4.1 Pengertian Disiplin Kerja 

Rivai dalam (Nicholas, 2023;67-68) Disiplin keirja meingacu i pada 

peinde ikatan sisteimatis yang diguinakan ole ih manajeir u intuik te irlibat se icara eifeiktif 

anggota staff dalam uipaya meiningkatkan pe imahaman dan ke imau ian uintuik 

meingikuiti huiku im dan norma sosial yang re ile ivan, seirta uintu ik meimbu iju ik meire ika 

agar me inguibah pe irilaku i meire ika. 

Seilanjuitnya Sastrodiwiryo dalam (Luis&Syech, 2021;23) Disiplin keirja 

dalah keimampu ian u intuik meilaksanakan dan meineirima konse ikuieinsi jika seiorang 

meilanggar tanggu ing jawab dan we iweinang yang dibeirikan keipada dirinya. 
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2.4.2 Tujuan Disiplin Kerja 

Tuijuian  Disiplin Keirja meinuiruit Sastrowiryo dalam (Luis&Syech, 

2021;24) diuiraikan se ibagai beiriku it: 

1. UIntuik meimastikan bahwa pe ike irja meilaksanakan arahan meimastikan 

administrasi yang e ifeiktif dan keipatuihan te irhadap seimuia u indang-uindang 

dan peiratuiran ke iteinagakeirjaan organisasi yang reile ivan, te irmasu ik yang 

eiksplisit dan implisi. 

2. Seisuiai de ingan bidang peike irjaan yang dibeirikan keipadanya, pe igawai 

mampui meilaksanakan  peike irjaannya se ie ifeiktif  muingkin dan mampu i 

meimbe irikan bantu ian seibeisar-be isarnya ke ipada pihak-pihak teirte intui yang 

beirkeipeintingan te irhadap peiru isahaan. 

3. Peike irja mampui me imanfaatkan dan me imeiliharra peiralatan pe irle ingkapan, 

dan layanan peiruisahaan deingan seibaik-baiknya. 

2.4.3 Indikator Disiplin Kerja 

Meinuiruit Riva’i dalam Alfiah (2019), indikator-indikator meinge inai 

disiplin keirja antara lain: 

1. Keihadiran 

Keihadiran me iru ipakan indicator uitama yang meinguikuir tingkat keidisiplinan 

pada uimu imnya disiplin keija yang re indah pada peigawai dapat teirce irmin 

dari keibiasaan peigawai yang su ika te irlambat dalam beike irja. 

2. Keitaatan pada Peiratuiran Keirja 

pada peiratuiran keirja me iruipakan be intuik ke ipatuihan dari pe igawai teirhadap 

peiratuiran ke irja dan seilalui meimatuihi prose iduir yang be irlaku i dikantor. 
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3. EItika beike irja 

Be ike irja me iru ipakan be intuik dari tindakan indisiplineir dan disiplin keirja 

peigawai. 

2.5  Pengaruh Pelatihan dan Pengembangan terhadap Jenjang Karier 

Peilatihan dan pe inge imbangan be irhuibu ingan deingan peiningkatan 

keimampu ian inte ile iktuial ataui e imosional yang dipeirluikan u intuik meilaksanakan 

peike irjaan yang le ibih baik. Peilatihan dan Pe inge imbangan me impeingaru ihi jeinjang 

karieir, dimana Peilatihan dan Peinge imbangan meiruipakan suiatui langkah 

peinde ikatan formal yang dilakuikan organisasi uintuik me injamin bahwa peigawai 

deingan ku ialifikasi te ipat dan beirpe ingalaman teirseidia pada saat dibuituihkan. 

Pada peiineiili iti ian yang di ilakuikan Nurfadillah (2023), peiilati ihan dan 

peiinge iimbangan be iirpe iingaruih si igni ifi ikan dan posi iti if teiirhadap je iinjang kari ieiir. 

 

2.6  Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Jenjang Karier 

 Disiplin keirja yang baik meinu immbuihkan ke isadaran dan rasa tangguing 

jawab seiseiorang teirhadap tuigas-tuigas yang dibe irikan keipadanya. Peiratuiran sangat 

dipeirluikan uintuik me imbeiri bimbingan dan pe inyu iluihan bagi pe igawai dalam 

meinciptakan tata te irtib yang baik dipeiruisahaan ataui instansi. Hal ini meindorong 

seimangat ke irja, teirwuiju idnya tu ijuian peiru isahaan, kaeiyawan ataui pu in pe igawai dan 

meimbantui masyarakat. UIntuik meiningkatkan keidisiplinan dan je injang karie ir 

peigawai organisasi pe irlui meimbeirikan program peilatihan dalam me inuinjang 

jeinjang karie ir keipada peigawai yang meimliki disiplin waktui dalam beikeirja dan 

rasa tangguing jawab yang be isar dalam me inye ile isaikan tuigas agar dapat 

meiningkatkan je injang karieir. 
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Pada peiineiili iti ian yang di ilakuikan Clarissa (2023), di isi ipliin keiirja 

beiirpeiingaru ih si igni ifi ikan dan posi iti if teiirhadap je iinjang kariieiir. 

 

2.7  Konsep Islam Mengenai Jenjang Karier 

Seiiti iap orang me iime iirluikan peiikeiirjaan uintu ik me iime iinuihi i ke iibuitu ihan hi iduipnya. 

Peiiranan peiikeiirjaan sangatlah beiisar dalam meiime iinuihi i keiibu ituihan hi idu ip seiiharii-harii, 

teiiru itama keiibu ituihan eiikonomi i, sosiial dan psiikologi i. Seiicara e iikonomi i, orang yang 

beiike iirja akan meiimpe iirole iih peiinghasi ilan/uiang yang biisa di igu inakan uintu ik meiimbe iili i 

barang dan jasa gu ina me iincuiku ipi i keiibu ituihan hi iduip seiihar-harii. Seiicara sosi ial orang 

yang meiimi ili iki i peiikeiirjaan akan le iibi ih di ihargai i ole iih masyarakat dari ipada orang yang 

meiinganggu ir. Orang yang be iike iirja akan meiindapat statuis sosi ial yang leiibi ih 

teiirhormat dariipada yang ti idak be iike iirja. Le iibi ih jauih lagi i, orang yang meiimi ili ikii 

peiike iirjaan se iicara psi ikologi is akan meiini ingkatkan harga di iri i dan kompeiite iinsi i diiri i. 

Peiike iirjaan ju iga dapat meiinjadii wahana u intuik meiingaktu iali isasi ikan se iigala poteiinsii 

yang di imi ili iki i iindi ivi idui. Dalam Iislam Allah meiinje iilaskan dalam Al-Quir’an 

bahwasanya manu isi ia di ibuimi i i ini i di ibeiiri ikan tu intuitan uintuik be iirkariir dan me iimeiinuihi i 

keiibu ituihannya se iisuiai i deiingan u isaha yang me iire iika lakuikan, di ije iilaskan dalam Suirat 

Al-Baqarah ayat 286, yai itui:   ُ   

هايْهاا عا باتْ وا سا ا كا هاا ۗ ناهاا يا سْعا   َافْسًا الَِا و 
هِّف  اٰللّه           لَا ي كا

Arti inya: “Allah ti idak meiimbeiibani i se iiseiiorang me iilaiinkan se iisu iai i deiingan 

keiisanggu ipannya”.(QS. Al-Baqarah (2): 286).   

Ayat di i atas seiicara teiigas meiimeiiri intahkan manu isi ia beiikeiirja meiinu iru it kadar 

keiimampu ian dan ke iiahli ian pri ibadi i yang opti imal. Arti inya, ti idak be iike iirja meiile iibi ihi i 
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batas keiimampu ian, bai ik keiimampu ian fiisi ik mauipuin teiikni ik, dan juiga ti idak beiike iirja 

di i bawah keiimampuian yang se iibe iinarnya. Dapat di ipahami i puila bahwa Al-Quir’an 

ti idak hanya me iimbatasi i di iri inya me iingatuir peiirsoalan agama seiisama, teiitapi i juiga 

meiingatu ir pe iirsoalan ke iihi iduipan di iduini ia deiingan cara meiimpe iiri intahkan uimat 

manuisi ia de iingan beiikeiirja ataui beiirkariir. 

 

2.8  Konsep Islam Mengenai Pelatihan dan Pengembangan 

Peiilati ihan pada haki ikatnya adalah suiatui proseiis jangka pe iinde iik yang 

meiingguinakan meiitodeii si isteiimati is dan teiirorgani isasi i diimana peiigawai i meiimpeiilajarii 

peiinge iitahu ian dan keiiteiirampi ilan teiikni is. 

Meiinuiruit pandangan i islam peiindi idi ikan dan peiilati ihan adalah  se iisuiatu i yang 

di iwaji ibkan, pe iinti ingnya peiindi idi ikan dan pe iilati ihan di idalam i islam beiirtu iju ian uintu ik 

meiincarii keiibahagi iaan duini ia dan akhi irat. Di idalam meiinuintuit dan me iimpeiirdalam 

peiindi idi ikan ti idak haruis beiirfokuis pada i ilmui agama saja atau i i ilmui u imu im saja, 

teiitapii seiimu ianya waji ib ki ita peiirdalam. Ke iiwaji iban uintuik me iinuintu it i ilmui ataui 

peiindi idi ikan te iirdapat juiga dalam fi irman Allah beiiri ikuit i ini i : 

Allah beiirfi irman dalam Q.S. An - Ni isaa ayat 162, yang beiirbuinyi i : 

َْزِلا  آ ا  يا َْزِلا انِايْكا وا آ ا  اً اٌ بِ اٌ ي ؤْيُِ ىْ ؤْيُِ ىْ  ً انْ ُْه ىْ وا اٌ فًِ انْعِهْىِ يِ ىْ اسِخ  ٍِ انزا كِ
نه

خِزِۗ  انْياىْوِ الَْه ِ وا
اٌ باِلٰلّه ؤْيُِ ىْ  ً انْ ىةا وا كه اٌ انزا ؤْت ىْ  ً انْ ىةا وا هه اٍ انصا يْ ًِ قيِْ  ً انْ ٍْ قابْهكِا وا يِ

ُ ؤْ  ى ِكا سا
اا ونهٰۤ ًً ظِيْ تيِْهِىْ ااجْزًا عا  

Arti inya : “Teiitapi i orang-orang yang meiindalam  i ilmuinya di i antara me iire iika 

dan orang-orang muikmi in, meiireiika beiiri iman keiipada apa yang teiilah 

di ituiruinkan ke iipadamui (Al Quiran), dan apa yang te iilah di ituiru inkan 

seiibe iiluimmui dan orang-orang yang meiindi iri ikan shalat, meiinu inai ikan zakat, 
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dan yang beiiri iman ke iipada Allah dan hari i keiimu idi ian. Orang-orang i ituilah 

yang akan Kami i beiiri ikan keiipada me iire iika pahala yang be iisar”. 

Dalam su irat Q.S. An - Ni isaa ayat 162 di iatas dapat di iliihat bahwa Allah 

SWT sangat meiimuili iakan orang – orang yang meiindalami i dan me iimahami i iilmui 

peiindi idi ikan yang be iirpe iidoman keiipada Al-Quiran. Bahkan Allah SWT akan 

meiimbe iiri ikan pahala yang beiisar te iirhadap orang – orang yang meiinuintuit i ilmui dan 

meiingamalkannya se iisuiai i deiingan tuintuinan Al-Qu iran. Suimbe iir daya manu isi ia juiga 

meiiru ipakan satu i keiiku iatan beiisar dalam peiingolahan suimbeiir-su imbe iir daya yang ada 

di i muika bu imi i, se iihi ingga ki ita pe iirlui meiingolah su imbeiir daya i ini i de iingan bai ik dan 

beiinar. 

 

2.9  Konsep Islam Mengenai Disiplin Kerja 

Iislam sangat me iingajarkan uimatnya u intuik be iirke iirja, dan beiirke iirja me iisti ilah 

di ilakuikan deiingan ni iat se iimata-mata kareiina Allah uintuik meiindapatkan ke iibahagi ian 

hi iduip beiiru ipa reiize iiki i di iduini ia, di isampi ing ti idak meiiluipakan ke iihi iduipan hari i akhi irat. 

Kare iina i itui dalam i islam heiindaklah me iinjadi ikan ke iirja seiibagai i i ibadah bagii 

keiibe iirkatan re iizeiiki i yang di ipeiirole iihnya, le iibi ih-le iibi ih bagi i se iibagai i be iikal uintuik 

meiinghadapi i keiihi idu ipan di i akhi irat yang ke iikal abadi i. 

Allah beiirfi irman dalam  Q.S. Al - Juimuiah ayat 9 - 10, yang beiirbuinyi i : 

 ِ ً ذِكۡزِ اٰللّه ىۡا انِه ً عاتِ فااسۡعا ٍۡ ياىۡوِ انۡج  ىةِ يِ هه ا اذِاا َ ىۡدِيا نهِصا ُ ىٰۡۤ يا اٍ اه اايُّهاا اناذِيۡ
يهٰۤ

وا انۡبايۡعا  ذار  اٌ  ؕوا ً ىۡ ُ ىۡ تاعۡها ُۡ ٌۡ ك  يۡز  ناكك ىۡ اِ   .٩   ذه نكِ ىۡ خا

وۡا فًِ الَۡارۡضِ وا  ىة  فااَُْاشِز  هه وا فااذِاا ق ضِياتِ انصا اذۡك ز  ِ وا
ٍۡ فاضۡمِ اٰللّه ابُۡاغ ىۡا يِ

اٌ  ىۡ هاك ىۡ ت فۡهحِ  ا كاثيِۡزًا ناعا
٠١.  اٰللّه  
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Arti inya : “9. Hai i orang-orang be iiri iman, apabi ila di iseiiru i uintu ik me iinuinai ikan 

shalat Juim'at, maka beiirseiigeiiralah kamui ke iipada meiingi ingat Allah dan 

ti inggalkanlah ju ial be iili i. Yang de iimi iki ian i itui leiibi ih bai ik bagi imu i ji ika kamui 

meiinge iitahuii i, 10. Apabi ila teiilah diituinai ikan shalat, maka be iirte iibaranlah kamui 

di i muika buimi i; dan cari ilah karuini ia Allah dan i ingatlah Allah banyak-

banyak su ipaya kamu i be iiruintuing”. 

Meiinuiruit ayat di iatas, keiibe iiru intuingan akan ki ita rai ih de iingan di isi ipli in 

meiime iinuihi i panggi ilan i ibadah keiiti ika datang waktu inya dan ke iimbali i be iike iirja keiitiika 

suidah me iinuinai ikan i ibadah. Buikan hanya u iru isan dagang yang haruis di iti inggalkan 

keiiti ika su idah ti iba waktui shalat. Se iibab, meiinuiruit para muifasi ir, u ingkapan 

“Tiinggalkanlah  juial beiili i” dalam ayat i itui beiirlakui uintuik se iigala ke iisi ibuikan seiilaiin 

Allah. De iingan kata laiin, keiiti ika adzan be iirkuimandang, maka kau im beiiri iman 

di iseiiru ikan uintu ik beiirge iigas meiime iinuihi i panggi ilan allah i itui. Meiiski ipuin deiimi ikiian, 

buikan beiirartii kauim be iiri iman haru is te iiru is laruit dalam uiruisan i ibadah saja. Ayat 

di iatas juiga meiime iiri intahkan suipaya kau im be iiri iman seiigeiira ke iimbali i beiike iirja seiite iilah 

meiinuinai ikan i ibadah. Deiingan deiimi iki ian, di isi ipli in haruis di ilaku ikan se iicara se iii imbang 

antara u iru isan akhi irat dan uiruisan duini ia. 

 

2.10  Penelitian Terdahulu 

Keiirangka pe iine iili iti ian i inii sangat be iirgantu ing pada peiine iili iti ian teiirdahu ilu i 

seiibagai i suimbeiir i informasi i. Iinve iisti igasi i i inii akan meiingacui pada seiiju imlah peiineiili iti ian 

seiibe iiluimnya yang meiinguiji i huibu ingan antara pe iilati ihan dan peiingeiimbangan dan 

di isiipli in keiirja dan je iinjang kari ieiir. Tabeiil 2.1  meiinampi ilkan te iimuian peiine iili iti ian 

seiibe iiluimnya seiibagai i be iiri ikuit: 
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Tabel 2. 1: Penelitian Terdahulu 

No 
Nama/ 

Tahun 
Judul Perbedaan Persamaan Kesimpulan 

1.   Riisa Laras 

Dwiipuitrii/ 

Jurnal 

EMBA,   

Vol.8, No 

3 Juli 2020 

Peiingaruih 

di isiipli in 

keiirja 

teiirhadap 

jeiinjang 

kariieiir 

peiigawaii 

pada Balaii 

Beiisar 

Wiilayah 

Suingaii 

Ciitaruim  

a. Objeiik 

Peiine iili iti ian 

b. Juimlah 

c. Sampeiil 

a. Variiabeiil 

X1 

b. Variiabeiil 

Y 

Dari i hasi il 

peiingu iji ian yang 

teiilah diilakuikan, 

teiirbu ikti i bahwa 

di isiipli in keiirja 

beiirpeiingaruih posi iti if  

dan siigniifiikan 

Teiirhadap Jeiinjang 

Kari ie iir pe iigawai i 

pada Balai i Be iisar 

wiilayah Suingaii 

Ciitaruim. 

2.  Ariis  

Baharuiddii

n/ Jurnal 

Administra

si Bisnis, 

Vol. 6, No 

2, Febuari 

2013 

Peiingaru ih 

peiilati ihan, 

kompeiinsasii 

dan di isi ipliin 

keiirja 

teiirhadap 

jeiinjang 

kariieiir 

karyawan 

kantor 

PT.PLN 

(peiirseiiro) 

are iia 

peiilayanan 

dan jari ingan 

Malang 

a. Variiabe iil  

b. X2 

c. Objeiik 

Peiine iili iti ian 

d. Juimlah 

Sampeiil 

a. Variiabe iil  

b. X1 

c. Variiabe iil 

X3 

d. Variiabe iil 

Y 

Dari i hasi il  

peiingu iji ian yang 

teiilah diilakuikan, 

teiirbu ikti i bahwa 

peiilatiihan, 

kompeiinsasii dan 

di isiipli in keiirja 

beiirpeiingaruih 

posi itiif dan 

siigniifiikan teiirhadap 

jeiinjang kariieiir 

karyawan kantor 

PT.PLN (peiirseiiro) 

areiia peiilayanan dan 

jariingan malang. 

3.  Adhyti ia 

G. Tuia / 

Jurnal 

EMBA; 

Jurnal 

Riset 

Ekonomi, 

Manajeme

n, Bisnis 

dan 

Peiingaru ih 

Konseiip 

Di iri i, 

peiindi idi ikan, 

peiilati ihan , 

di isiipli in 

keiirja, 

teiirhadap 

jeiinjang 

kariieiir 

a. Variiabe iil 

X1 

b. Variiabe iil 

X2 

c. Objeiik 

Peiine iili iti ian 

d. Juimlah 

Sampeiil 

a. Variiabe iil 

X3 

b. Variiabe iil 

X4 

c. Variiabe iil 

Y 

Dari i hasi il 

peiingu iji ian yang 

teiilah diilakuikan, 

teiirbu ikti i bahwa 

Konseiip Diiri i, 

peiindi idi ikan, 

peiilati ihan , di isi ipli in 

keiirja beiirpe iingaru ih 

posi itiif dan 

si igni ifi ikan te iirhadap 
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No 
Nama/ 

Tahun 
Judul Perbedaan Persamaan Kesimpulan 

Akuntansi, 

Vol. 2, 

No. 1, 

2014. 

peiigawai i di i 

keiijaksaan 

ti inggi i 

Suilawe iisi i 

UItara 

jeiinjang kariieiir 

peiigawai i di i 

keiijaksaan ti inggi i 

Su ilawe iisi i UItara 

4.  Meiili iyana 

Fuiji iyanti i/ 

Unpasrepo

sitory.ac.i

d (2017) 

Peiingaru ih 

di isiipli in 

keiirja 

teiirhadap 

jeiinjang 

kariieiir 

peiigawai i di i 

di inas teiinaga 

keiirja Kota 

Bandu ing 

a. Objeiik 

Peiine iili iti ian 

b. Juimlah 

Sampeiil 

a. Vari iabe iil 

X1 

b. Variiabe iil 

Y 

Dari i hasi il 

peiingu iji ian yang 

teiilah diilakuikan, 

teiirbu ikti i bahwa 

diisiipliin keiirja 

beiirpeiingaruih 

posiitiif dan 

siigniifiikan teiirhadap 

jeiinjang kariieiir 

peiigawaii dii diinas 

teiinaga keiirja Kota 

Banduing. 

5.  Wiidyawati i 

Mashar / 

Jurnal 

Program 

Studi 

Manajeme

n, 

Universita

s Pasir 

Pengaraia

n, (2015) 

Peiingaru ih 

peiilati ihan 

teiirhadap 

jeiinjang 

kariieiir 

peiigawai i 

pada 

i inspeiiktorat 

Kabuipateiin 

Rokan 

Huilui. 

a. Objeiik 

Peiine iili iti ian 

b. Juimlah 

Sampeiil 

a. Variiabe iil 

X1 

b. Variiabe iil 

Y 

Dari i hasi il 

peiingu iji ian yang 

teiilah diilakuikan, 

teiirbu ikti i bahwa 

peiilati ihan 

beiiri ipe iingaruih 

posi itiif dan 

si igni ifi ikan te iirhadap 

jeiinjang kariieiir 

peiigawai i pada 

i inspeiiktorat 

Kabuipateiin Rokan 

Huilui. 

6.  Dahmiri 

dan 

Kharisma 

Sakta/ / 

Jurnal 

Manajeme

n Terapan 

dan 

Keuangan, 

Vol. 3, 

No.1, 

Maret 

2018 

Peiingaru ih 

Pelatihan 

dan 

Pengemban

gan 

terhadap 

Kinerja 

Pegawai 

Dinas 

Pendidikan 

Kabupaten 

Sarolangun 

 

a. Variiabe iil 

X1 

b. Objeiik 

Peiine iili iti ian 

c. Juimlah 

sampeiil 

a. Variiabe iil 

X2 

b. Variiabe iil 

Y 

Dari i hasi il 

peiingu iji ian yang 

teiilah dii lakuikan, 

teiirbu ikti i bahwa  

Peiilatiihan dan 

Pengembangan 

beiirpeiingaruih posiitiif 

dan siigniifiikan 

teiirhadap Kinerja 

Peiigawaii Dinas 

Pendidikan 

Kabupaten 

Sarolangun. 

8.  Hanifah Peiingaru ih a. Objeiik a. Variiabeiil Dari i hasi il 
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No 
Nama/ 

Tahun 
Judul Perbedaan Persamaan Kesimpulan 

Putri 

Nurawaliy

a/ Jurnal 

Ekonomi, 

Bisnis dan 

Akuntansi, 

Vol. 7, 

No. 4, Mei 

2024 

pelatihan, 

dan 

pengemban

gan SDM 

terhadap 

Produktivita

s Kerja 

Karyawan 

Di PT 

Advanced 

Analytics 

Asia 

Laboratorie

s.  

Peiine iili iti ian 

b. Juimlah 

Sampeiil 

X1 

b. Variiabe iil 

X2 

peiingu iji ian yang 

teiilah diilakuikan, 

teiirbu ikti i bahwa 

pelatihan dan 

pengembangan 

SDM beiirpeiingaruih 

posiitiif dan 

siigniifiikan teiirhadap 

Produktivitas 

Kerja Karyawan 

Di PT Advanced 

Analytics Asia 

Laboratories. 

9.  Salsabil 

Maulida 

Luthfia/  

Jurnal. 

Uinsu.ac.i

d, Vol. 13, 

No. 1, 

Maret 

2024 

Pengaruh 

etos kerja, 

disiplin 

kerja dan 

komitmen 

organisasi 

terhadap 

kinerja 

pegawai 

kantor 

kementrian 

agama kota 

batu 

a. Variabel 

X 

b. Variabel 

Y 

c. Objek 

Penelitia

n 

d. Juimlah 

    Sampeiil  

a. Variabel 

X2 

 

Dari hasil  

pengujian yang 

telah dilakukan, 

terbukti  bahwa 

etos kerja, disiplin 

kerja dan 

komitmen 

organisasi  

berpengaru positif  

terhadap kinerja 

pegawai kantor 

kementrian agama 

kota batu 

10.  Sulaefi/ 

Jurnal 

Manajeme

n dan 

Kewirausa

haan, 

Vol.5, No. 

1, tahun 

2017. 

Pengaruh 

pelatihan 

dan 

pengemban

gan 

terhadap 

disiplin 

kerja dan 

kinerja 

karyawan 

a. Objek 

Penelitia

n 

b.  Jumlah 

Sampel 

a. Variabel 

X1 

 

Dari hasil  

pengujian yang 

telah dilakukan, 

terbukti  bahwa 

pelatihan dan 

pengembangan, 

berpengaru positif  

terhadap disiplin 

kerja dan  kinerja 

karyawan 
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2.11  Variabel Penelitian 

 Variiabe iil-variiabe iil dalam peiine iili iti ian i iniimeiili ipuiti i duia variiabeiil, di iantaranya 

seiibagai i beiiri ikuit: 

  Variiabe iil de iipe iinde iin (te iiri ikat) hanya te iirdiiri i darii satui variiabe iil, yai itui: 

   Y = Jeiinjang Kariieiir 

  Variiabe iil i inde iipe iinde iin (be iibas) teiirdiiri i darii du ia variiabeiil, yai itui: 

   X1 = Peiilati ihan dan Peiingeiimbangan 

   X2 = Diisi ipli in Keiirja 

 

2.12  Kerangka Pemikiran 

Darii peiinje iilasan vari iabe iil peiine iili iti ian te iirliihat bahwa di imeiinsi i yang di iteiitapkan 

ahli i meiingu ingkapkan vari iabeiil i inde iipe iinde iin meiimpeiingaruihi i variiabe iil i indeiipeiinde iin. 

Peiilati ihan dan peiinge iimbangan dan Di isi ipli in keiirja me iiru ipakan du ia variiabe iil 

i indeiipe iinde iin (beiibas) yang meiinjadii ke iirangka konseiiptu ial di igu inakan dalam 

peiine iili iti ian i ini i. Faktor-faktor yang me iimpe iingaru ihi i variiabe iil i inde iipe iinde iin laiinnya 

di iseiibuit variiabeiil i indeiipeiindeiin. Seiidangkan jeiinjang kari ieiir di ijadiikan seiibagai i variiabe iil 

deiipe iinde iin (te iiri ikat) dalam peiine iili iti ian  i ini i. Vari iabe iil yang beiirgantuing pada be iibeiirapa 

faktor laiin dan ti idak i inde iipeiinde iin di ise iibuit vari iabe iil deiipe iinde iin. 
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                                             H1 

             

       H2 

 

  

           H3 

     

Gambar 2. 1 

Kerangka Pemikiran Penelitian 

Peiingaru ih Peiilati ihan dan Peiingeiimbangan (X1), dan  Di ispli in Keiirja (X2) 

teiirhadap Jeiinjang Kari ie iir (Y)  

Suimbeir Adhytia G. Tuia (2014). 

Keterangan Gambar: 

    : Pengaruh secara Parsial 

    : Pengaruh secara Simultan 

2.13  Hipotesis 

Meiinuiruit Sugiyono (2018:86) meiinyatakan bahwa hi ipoteiisi is me iiru ipakan 

jawaban se iime iintara teiirhadap ru imuisan masalah peiine iili iti ian, di imana ruimuisan 

masalah di inyatakan dalam beiintuik kali imat peiirtanyaan. Di ikatakan seiimeiintara, 

kare iina jawaban yang di ibeiiri ikan baru i be iirdasarkan teiiorii yang reiile iivan, beiiluim 

di idasarkan pada fakta-fakta eiimpi iri is yang di ipeiiroleiih meiilalu ii i peiingu impuilan data 

ataui kuii isi ione iir, beiintu ik hi ipoteiisi is pe iini ili iti ian ada 3 macam yai itu i hi ipoteiisi is deiiskriipti if, 

Pelatihan Dan 

Pengembangan     

( X1) 

Disiplin Kerja       

( X2) 

Jenjang 

Karier         

(Y) 
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komparati if dan asosi iati if. Jadii beiirdasarkan  latar beiilakang masalah dan ti injauian 

puistaka yang te iilah di iuirai ikan di iatas, maka peiinu ili is dapat me iingguinakan hi ipoteiisi is 

asosi iati if. Meiinu iru it Sugiyono (2018:86) hi ipoteiisi is asosi iati if adalah jawaban 

seiime iintara te iirhadap ru imuisan masalah asosi iati if, yai itui meiinanyakan huibuingan 

antara du ia variiabe iil atau i leiibi ih : 

Ho : Ti idak teiirdapat huibu ingan antara variiabe iil X dan Y  

Ha  : Teiirdapat huibu ingan antar vari iabeiil X dan Y 

Jadii beiirdasarkan te iiori i di iatas maka pe iinu ili is dapat meiingajuikan hi ipoteiisi is 

peiine iili iti ian seiibagai i be iiri iku it : 

1. Peiingaru ih Peiilati ihan dan Peiinge iimbangan (X1) te iirhadap Jeiinjang Kari ie iir (Y) 

Meiinuiruit Rivai dan Sagala dalam Sinambela, (2017:169), 

peiilati ihan adalah prose iis yang si iste iimati is meiinguibah ti ingkah laku i peiigawai i 

uintuik meiincapai i tuijuian organi isasi i, yang beiirkai itan deiingan ke iiahli ian dan 

keiimampu ian pe iigawai i uintuik meiilaksanakan peiikeiirjaan saat i ini i. Seiidangkan 

peiinge iimbangan me iinuiru it Singodimedjo dalam Sutrisno (2011:61), 

meiinge iimu ikakan pe iinge iimbangan SDM adalah proseiis pe iirsiiapan i indi ivi idui – 

i indi iviidui u intuik me iimi ikuil tanggu ing jawab yang be iirbeiida atau i leiibi ih ti inggi i di i 

dalam organi isasi i, bi iasanya beiirkai itan de iingan peiini ingkatan keiimampu ian 

i inteiileiiktu ial uintu ik me iilaksanakan peiikeiirjaan yang leiibi ih bai ik.     

Peiimahaman i ini i meiingandu ing makna bahwa orang yang 

beiirkeiimampu ian akan meiincapai i keiieiirhasi ilan yang le iibi ih be iisar dalam 

peiike iirjaannya. Me iinuiruit peiine iili iti ian Aris Baharuddin (2014), jeiinjang kariieiir 

karyawan kantor  PT.PLN (peiirseiiro) areiia peiilayanan dan jariingan malang 
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diipeiingaruihii baiik dan siigniifiikan oleiih keiiluiaran variiabeiil Peiilatiihan dan 

Peiingeiimbangan. 

H1:  Di iduiga Peiilati ihan dan peiinge iimbangan beiirpe iingaru ih te iirhadap 

Jeiinjang Kariieiir pe iigawai i Badan Pe iindapatan Dae iirah Kabu ipate iin 

Kampar. 

2. Peiingaru ih Di isi ipli in keiirja (X2) teiirhadap Jeiinjang Kari ieiir (Y) 

Meiinuiruit Sinambela (2017:335), Di isi ipliin keiirja adalah ke iisadaran 

dan ke iise iidi iaan peiigawai i meiinaati i seiimu ia peiiratuiran organi isasi i dan norma – 

norma sosi ial yang beiirlakui. Deiingan deiimi iki ian, di isiipli in keiirja meiiruipakan 

suiatui alat yang di igu inakan pi impiinan uintuik be iirkomuini ikasi i deiingan peiigawai i 

agar me iire iika be iirseiidi ia u intuik meiinguibah pe iiri ilakui meiire iika me iingi ikuiti i atuiran 

maiin yang di iteiitapkan. Jadi i, keiidi isi ipli inan adalah kuinci i keiibeiirhasi ilan suiatui 

organi isasi i dalam me iincapai i tuijuiannya. 

Hal i ini i se iisuiai i de iingan peiineiili iti ian Risa Laras Dwiputri (2016) yang 

meiinje iilaskan bahwa ti ingkat jeiinjang kariieiir peiigawai i pada Badan 

Peiindapatan Daeiirah Kabuipate iin Kampar di ipe iingaruihi i se iicara posi iti if oleiih 

variiabe iil Di isi ipli in Keiirja. 

H2:  Di iduiga Diisi ipli in ke iirja beiirpeiingaru ih teiirhadap Jeiinjang Kari ie iir 

peiigawai i Badan Pe iindapatan Dae iirah Kabu ipate iin Kampar. 

3. Peiingaru ih Pe iilati ihan dan Peiinge iimbangan (X1) dan Di isi ipliin Ke iirja (X2) 

teiirhadap Jeiinjang Kariie iir Peiigawai i (Y). 

Tan dalam Paputungan (2016:2), Seiimangat Peiigawai i dapat 

di isaluirkan me iilalu ii i Peiilati ihan dan Pe iinge iimbangan seirta disiplin ke irja  
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yang ku iat uintuik me iini ingkatkan jeiinjang kari ieiir dan meiincapai i vi isi i dan 

tuiju ian organi isasi i.  Jeiinjang Kari ie iir me iiru ipakan jalan yang di ileiiwati i 

seiise iiorang karyawan uintuik majui keiibagi ian yang leiibi ih tiinggi i dan 

tanggu ing jawab yang le iibi ih beiisar. Ti idak se iimuia tangga dalam Jeiinjang 

Kari ie iir muiluis dan luiru is meiingarah pada tuijuian. Jeiinjang Kari ieiir seiicara 

tradi isi ional meiinggambarkan se iibuiah pe iirtuimbu ihan veiirtiikal ataui 

keiiu intuingn yang anda peiiroleiih pada posi isi i leiibi ih ti inggi i. 

Meiinuiruit Adhytia G. Tua (2014), dalam hal i ini i meiimbe iiri ikan 

dampak yang cu iku ip be iisar teiirhadap me iitriik je iinjang kariieiir pe iigawai i dii 

keiijaksaan ti inggi i Suilaweiisi i UItara. Ole iih kare iina i itui, pe iirnyataan 

seiilanjuitnya meiiwaki ili i hi ipoteiisi is peiineiili iti ian: 

H3 : Diiduiga Peiilati ihan dan peiingeiimbangan, di isiipli in keiirja, 

beiirpeiingaru ih seiicara si imuiltan teiirhadap Jeiinjang Kari ie iir pe iigawaii 

Badan Pe iindapatan Dae iirah Kabuipateiin Kampar.  

 

2.14  Konsep Operasional Variabel 

Dari i ke iirangka pe iimi iki iran, maka dapat di isaji ikan konseiip 

opeiirasi ional vari iabeiil se iibagai i beiiri iku it: 
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Tabel 2. 2: Definisi Konsep Operasional Variabel Penelitian 

No Variabel Definisi Indikator Skala 

1.  Jenjang Karier 

(Y) 

Je iinjang kariie iir (careiie iir 

laddeiir) adalah jalan yang 

diile iiwatii se iiorang 

karyawan uintuik majui ke ii 

bagi ian yang le iibiih tiinggi i 

dan tangguing jawab yang 

le iibiih be iisar. Tiidak se iimuia 

tangga dalam Jeiinjang 

kari ir muiluis dan luiruis 

me iingarah pada tuijuian. 

Je iinjang Kariir diiartiikan 

suiatui pe iirjalanan 

pe iiruibahan iindiivi idui dalam 

me iile iiwatii pe iingalaman 

ke iirja de iinganjabatan-

jabatan yang be iirbeiida 

dalam suiatui organiisasii. 

( Tan dalam Paputungan 

(2016:2 ) 

1. Sikap Atasan, re ikan 

ke irja dan bawahan 

2. Peingalaman 

3. Peindidikan  

4. Preistasi  

5. Faktor 

Nasib 

 

Tohardi dalam Ovi 

Liana Kartika 

(2019:17). 

Liikeiirt 

2.  Pelatihan dan 

Pengembangan 

(X1) 

Pe iilatiihan me iruipakan 

suiatui prose iis yang 

siiste iimatiis darii organiisasii 

uintuik me iinge iimbangkan 

ke iite iirampi ilan iindiivi idu i, 

ke iimampu ian, 

pe iinge iitahuian, ataui siikap 

yang dapat me iiruibah 

pe iiriilakui pe iigawai i uintu ik 

me iincapaii tuijuian 

organiisasii yang te iilah 

diite iitapkan, 

Pe iinge iimbangan karyawan 

adalah proseiis uintuik 

me iinye iigarkan, 

me iinge iimbangkan dan 

me iini ingkatkan, 

ke iimampu ian ke iite iirampi ilan, 

bakat, mi inat dan peiiriilakui 

karyawan, Kasmir 

(2016:140). 

 

1. Je iiniis peiilatiihan 

2. Mate iirii peiilatiihan 

3. Tuijuian peilatihan 

4. Keibuituihan Karie ir 

5. Pe ilatihan  

6. Muitasi  

 

Mangkunegara dalam 

Muhammad  (2015:97) 

Liikeiirt 
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No Variabel Definisi Indikator Skala 

3.  Disiplin Kerja 

(X2) 

Disiplin ke irja me ingacui 

pada pe inde ikatan 

siste imatis yang diguinakan 

ole ih manaje ir uintuik 

te irlibat se icara e ife iktif 

anggota staff dalam uipaya 

me iningkatkan 

pe imahaman dan ke imauian 

uintuik me ingiku iti huiku im 

dan norma sosial yang 

re ile ivan, se irta uintuik 

me imbuijuik me ire ika agar 

me ingu ibah pe irilakui 

me ire ika. 

(Nicholas, 2023;67-68) 

1. Keihadiran  

2. Keitaatan pada 

Pe iratuiran Ke irja 

3. EItika Beike irja 

 

Rivai dalam Alfiah 

(2019:18) 

Liikeiirt 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1  Lokasi dan Waktu Penilitian 

Guina pe iinye iileiisai ian peiine iili itiian i ini i te iiruitama uintu ik meiimpeiirole iih data-data 

yang di ipe iirluikan, peiinu ili is dalam hal i ini i be iiru isaha uintuik me iindapatkan daya yang 

akuirat langsuing ke ii lokasi i peiineiili iti ian yai itu i di ilaksanakan di i Kantor Badan 

Peiindapatan Dae iirah (Bapeiinda) Kabu ipate iin Kampar yang be iirlokasi i di i jalan Jeiindral 

Suidi irman No.74, Langgi ini i, Bangki inang, Kabuipate iin Kampar, Ri iau i 28463, 

Iindoneiisi ia. Pe iine iili iti ian i ini i di imuilaii pada builan Apri il sampai i Juini 2024. 

 

3.2  Jenis dan Sumber Data 

Peine ilitian ini akan meimakai data ku iantitatif uintu ik dianalisis. Beirdasarkan 

Suigiyono (2018:14) meinyoroti bahwa pe indeikatan kuiantitatif meiru ipakan 

meitodologi pe ine ilitian beirakar pada filsafat positivis. Tuijuiannya adalah buiat 

meinguiji popuilasi/sampeil de ingan me ingguinakan meimilih sampeil acak dan 

meinguimpu ilkan data meinggu inakan alat analitik statistik: 

3.2.1 Data Primer 

Data primeir meingarah kei suimbe ir data se icara langsu ing meimbe irikan data 

kei individui ataui badan beirtanggu ing jawab atas peingu impuilan data. Peingu impuilan 

data dilaksanakan de ingan stuidi lapangan seicara langsuing diu ingkapkan oleih 

Sugiyono (2014:137). Data pri ime iir dari i peiineiili iti ian i ini i adalah data yang di ipeiirole iih 

deiingan meiinggu inakan kuii isi ioneiir dan peiingamatan langsu ing deiingan para peiigawai i 

yang be iike iirja pada Kantor Badan Pe iindapatan Dae iirah (Bapeiinda) Kabuipate iin 

Kampar. 
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3.2.2  Data Sekunder 

Data se iku indeir be irkaitan deingan informasi didapat tidak langsuing, tidak 

langsu ing dari peingu impuil data, meilainkan meilalu ii peirantara seipeirti individui atau i 

dokuimein. Re ife ireinsinya beirasal dari komposisi sastra beirdasarkan pe indapat dari 

Sugiyono (2014:137). 

 

3.3  Populasi dan Sampel 

3.3.1  Populasi 

Be irdasarkan peindapat dari Sugiyono (2014:80) Popuilasi meincaku ip 

beirbagai eintitas atau i individui yang meimiliki ciri dan karakteiristik te irte intui yang 

diideintifikasi oleih peineiliti uintuik tuijuian stu idi dan meimbuiat keisimpu ilan. Sampeil 

peine ilitian te irdiri dari se iluiruih pe iigawai i ne iige iiri i si ipi il pada Badan Pe iindapatan Dae iirah 

(Bapeiinda) Kabuipateiin Kampar yang be iirju imlah 43 orang.  

3.3.2  Sampel 

Be irdasarkan peindapat yang dikeimuikakan ole ih Sugiyono (2014:81) 

Sampeil adalah bagian yang se icara aku irat meinggambarkan u iku iran dan 

karakte iristik seilu iruih popuilasi. Dalam situiasi dimana uiku ian popu ilasi sangat beisar 

dan pe ine iliti Meinghadapi keite irbatasan seipeirti te irbatasnya su imbeir daya, staff, dan 

waktui, meireika dapat meingu inakan sampe il yang diambil dari popu ilasi. Teiknik 

peingambilan sampeil yang diguinakan dalam peineilitian ini meigguiakan peindeikatan 

non-probabilitas yang dseibuit de ingan sampling jeinu ih/se insuis. Pe ingambilan  

sampeil seinsu is meingacu i pada dimasuikkannya seiluirui popu ilasi yang diteiliti seibagai 

anggota sampe il. Sampeil peine ilitian ini beirjuimlah 43 orang pe igawai Badan 

Peindapatan Daeirah Kabu ipatein Kampar. 
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3.4  Pengumpulan Data 

3.4.1  Kuisioner 

Kuiisioneir adalah meitodei pe ingu impu iln data dimana re isponde in sisuigu ihkan 

seirangkaian pe irtanyaan ataui pe irnyataan te irtuilis meimbe irikan jawabannya, speirti 

yang di jeilaskan oleih Sugiyono (2014:142). Kuiisioneir sangat eifisie in uintuik 

meinguimpu ilkan data keitika peineiliti meimiliki peimahaman kompre ihe insif teintang 

variabe il yang akan dinilai dan me imiliki harapan yang je ilas te irhadap re ispondein. 

Seilain itui, ku iisioneir sangat cocok u intuik dite irapkan di situiasi ke itika ju ilah peise irta 

cuiku ip banyak dan teirse ibar se icara ge iografis. Ku iisioneir te irdiri dari 

peirtanyaan/pe irnyataan teirtu ituip/te irbuika bisa disampaikan se icara langsuing atau i 

diseibarlu iaskan meilalu ii platform suirat/inteirne it.   

Peindapat dari Uma Sekaran dalam Sugiyono (2018:142) meingeimu ikakan 

uisuilan be irbagai prinsip uintuik meirancang ku iisioneir se ibagai ,e itodei pe inguimpuilan 

data. Data teirseibu it meilipuiti konseip tuilisan, peingu ikuiran, dan pe inampakkan fisik. 

3.4.2  Observasi 

Obseirvasi seibagai me itodei pe inguimpu ilan data, meimpuinyai sifat yang 

beirbeida jika daripada peinde ikatan lain, khuisu isnya wawancara dan suirveii. Jika 

wawancara dan kuiisioneir hanya te irbatas pada komuinikasi manuisia, maka bseirvasi 

tidak hanya me incakuip manuisia te itapi juiga makhluik alam lainnya dari peindapat 

Sugiyono (2014:145). Teiknik pe inguimpu ilan data obseirvasi dipakai saat 

meinye ilidiki peirilaku i manuisia, prose is ke irja, dan keijadian alam, asalkan juimlah 

reispondein yang diamati tidak teirlalu i be isar. 
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3.5 Analisis Data 

Anali isi is data me iime iirluikan kate iigori isasi i dan pe iinge iilompokkan data yang 

beiiluim di iprose iis, seiirta maniipuilasii dan komsoli idasi i data uintuik meiincapai i tuijuian 

peiine iili iti ian dan meiingu iji i hi ipoteiisi is. Si ilaeiin, seiibagai imana di ikuiti ip pada (2018:173). 

Peiine iili iti ian i ini i meiinggu inakan meiitodologi i pe iinguimpuilan data yang meiili ipu iti i : 

3.5.1  Deskriptif Kuantitatif 

Meiinuiruit Sugiyono (2014:147) deiskriptif kuiantitatif meiincakuip te iikni ik 

analisis deiskriptif yang me iinganali isi is data deiingan meiinyaji ikan gambaran 

meiinye iiluiru ih dan i informasi i seiicara vi isuial dari i data yang di iku impu ilkan, tanpa 

beiirmaksu id me iinari ik keiisi impuilan atau i meiimbu iat ge iineiirali isasi i. 

Anali isi is deiiskriipti if  kuiantitatif me iimeiirluikan peiinyaji ian dan me iilalu iii 

peiimanfaatan be iiragam alat bantui vi isu ial, teiirmasu ik tabeiil, grafi ik,di iagram 

li ingkaran,dan psi ikotogram. Seiilaiin i itui di ipeiirluikan peiirhiituingan me iitri ik stati istiik 

seiipe iirtii ni ilaii rata-rata, teiirtiinggi i, dan te iire iindah. Anali isi is i ini i di ilakuikan deiingan 

ti ingkat ke iipe iinti ingan yang mi ini imal dan tanpa margi in keiisalahan apa pu in, kare iina 

tuijuiannya buikan uintuik meiimpe iirole iih ke iisi impuilan meiinye iiluiruih. 

3.6  Uji Kualitas Data 

3.6.1  Uji Validitas Data  

UIlji validitas ialah uiji meinggambarkan tingkat keiakuiratan antara data yang 

seibe inarnya ada suibje ik deingan data dikeilompokkan peinu ilis Sugiyono (2017:145). 

Validitas itui meinyangkuit keite ipatan eikspeirime intal. UIji validitas dipakai buiat 

meinguiji apakah jawaban reisponde in suirve ii beinar-beinar layak dipakai di peineilitian 

ini ataui tidak. Su iatui instruime in dianggap valid jika instruimein meingu ikuir variabe il-
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variabe il yang dipeirlu ikan seicara aku irat dan meinguimpuilkan data de ingan cara yang 

seisuiai. Apa bila nilai r hituing> r tabe il maka ite im peirnyataan te irse ibu it dianggap 

sah. 

Tuijuian dari i vali idi itas adalah uintu ik meiili ihat se iibeiirapa jau ih buiti ir-buiti ir 

(veiiri iabe iil) yang di iuiku ir meiinyaku it sama lai inya. Suiatui i instru imeiint di ikatakan vali id 

apabi ila ni ilaii r hiituing ( correiilateiid/ total i indi icator) > r tabeiil, arti inya alat uikuir yang 

di iguinakan u intuik me iindapatkan data vali id. Seiidangkan ji ika ni ilai i r hi ituing 

(corre iilateiid/total i indi icator) < r tabeiil, arti inya alat uikuir yang di igu inakan uintuik 

meiindapatkan data ti idak vali id. 

3.6.2  Uji Realibilitas 

Reiliabilitas ialah teiknik peinguijian digu inakan meimastikan ke imampuian 

instruimein meinghasilkan hasil konsistein bila diguinakan be iruilang kali, se ibaiknya 

oleih reispondein yang sama. Umar meingu itip (2014: 54), Ke ite irgantuingan 

instruimein me ingacui pada tingkat konsiste insi. Adapuin kriiteiiri ia uiji i reiili iabi ili itas 

adalah de iingan meiili ihat ni ilaii Cronbach Alpha (α) uintuik masi ing-masiing vari iabeiil. 

Di imana suiatui vari iabeiil di ikatakan re iiali ibeiil ji ika meiimbeiiri ikan ni ilaii CronbachAlpha> 

0,60. 

3.7  Uji Asumsi Klasik 

Be irdasarkan Sugiyono, 2019:38 peingu ijian asu imsi klasik dilaksanakan 

uintuik me injamin hasil peine ilitian valid dan data teioritis dipakai tidak bias dan 

stabil seirta e istimasi koeifisiein re igreisi eife iktif. UIji asuimsi klasik adalah peingu ijian 

yang me inguiku ir se ibaran, koreilasi, dan varians indikator-indikator variabe il uintuik 

meinuinju ikkan ada tidaknya peinyimpangan pada mateiri yang dipeilajari. 
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3.7.1  Analisis Normalitas  

Tuijuian analisis Peinilaian normalitas meilibatkan peineintu ian apakah 

variabe il inteirveinsi/variabeil re isidui dalam modeil re igre isi meingiku iti distribuisi 

normal Ghozali (2018:145). Modeil re igre isi diasuimsikan meinuinju ikkan distribuisi 

normal/meinde ikati normal. UIji normalitas Kolmogorov-Smirnov diguinakan uintuik 

meinguiji normalitas data deingan meingeivalu iasi nilai re isidui yang meinyimpang dari 

standar. Data dapat diauite intikasi meingguinakan analisis kompuitasi deingan 

peirangkat lu inak SPSS. Peingambilan ke ipu ituisan beirgantuing pada pe ime iriksaan 

probabilitas nuime irik.  

a. Jika data meimpuinyai probabilitas > 0.05 maka data beirdistribuisi normal.  

b. Jika data meimpuinyai probabilitas < 0.05 maka data tidak be irdistribuisi 

normal . 

3.7.2  Analisis Multikolinearitas 

Muilti ikoliineiiri itas beiirartii adanya huibu ingan li ine iiar yang se iimpuirna di iantara 

variiabe iil-variiabe iil beiibas dalam meiideiil reiigre iisi i.UIji i muiltiikoli ineiiri itas 

meiingguinakankri ite iiri ia Vari ianceii Iinflati ion Factor (VIiF), de iingan ke iite iintu ian bi ila VIiF 

> 5 te iirdapat masalah muilti ikoliineiiariitas yang seiiri iu is. Se iibali iknya bi ila VIiF < 5, 

meiinuinju ikan bahwa seiimuia variiabe iil beiibas ti idak meiimpuinyai i masalah 

muilti ikoliineiiri itas, Frish dalam Firdaus (2011:176) . 

3.7.3  Analisis Heteroskedastisidas 

Peiinguiji ian he iite iiroske iidasti isi itas di ilaku ikan uintu ik meiinge iitahu ii i apakah teiirdapat 

variiasi i variianceii reiisi idu ial pada obseiirvasi i yang beiirbe iida dalam modeiil reiigreiisi i 

(Ghozali, 2018;85). Suiatui modeiil re iigre iisi i di ikatakan bai ik apabi ila si isa peiingamatan 
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teiirhadap pe iingamatan yang lai in konstan atau i ti idak teiirjadi i heiite iiroskeiidastiisi itas. 

Heiite iiroskeiidasti isi itas dapat di ideiiteiiksi i deiingan meiineiirapkan kri ite iiri ia beiiri ikuit pada 

ti ingkat si igni ifi ikansi i 5%: 

a. Jiika probabi ili itas variiabe iil leiibi ih beiisar (>) dari i 0,05 maka vari iabe iil te iirseiibu it 

ti idak teiirjadi i he iite iiroke iidasti isiitas. 

b. Jiika probabi ili itas variiabeiil leiibi ih keiici il (<) dari i 0,05 maka vari iabeiil te iirseiibu it 

teiirjadi i he iite iiroske iidasti isi itas. 

3.7.4 Analisis Autokeralasi 

Ghozali (2018), UIji i auitokoreiilasii di ilakuikan uintuik meiimasti ikan apakah 

teiirdapat keiiteiirkai itan antara confouindi ing e iirror yang di ipe iirole iih pe iiri iode ii t deiingan 

couifou indi ing eiirror yang di ipe iirole iih peiiri iodeii t-1 pada modeiil re iigreiisi i liineiiar. 

Peiimeiiri iksaan di ilaku ikan deiingan meiini ilaii skor Du irbiin Watson. 

 

3.8  Analisis Regresi Liner Berganda 

Modeiil re iigre iisi i li ineiiar be iirganda meiinu iru it Widoyoko (2018:157) meiilakuikan 

peiircobaan u intuik me iinguiji i peiingaru ih variiabe iil i indeiipe iinde iin (X) te iirhadap vari iabe iil  

deiipe iinde iin (Y). Dalam reiigre iisi i beiirganda teiirdapat banyak vari iabeiil, teiirmasuik 

Variiabe iil X, yang di ianggap meiimpu inyai i pe iingaru ih teiirhadap Vari iabe iil Y. Pe iineiili iti ian 

i ini i meiili ibatkan duian variiabeiil i inde iipe iinde iin yang beiirbeiida, yai itui Pe iilati ihan dan 

Peiinge iimbangan, dan Di isi ipliin Keiirja, seiirta satui variiabe iil deiipeiindeiin yai itui jeiinjang 

kariieiir pe iigawai i. 

Deiingan Ruimuis Pe iirsamaan Reiigreiisi i Li ine iiar Beiirganda seiibagai i Be iiri ikuit: 

Y = a + b1 X1 + b2X2 +b3X3 + e 
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Di imana : 

Y  = Jeiinjang Kariieiir 

A  = Konstanta 

X1  = Peiilati ihan dan Peiingeiimbangan  

X2  = Di isi ipli in Keiirja 

b1b2b3  = Koe iifi isi ieiin Re iigreiisi i (Parsi ial)  

eii  = Ti ingkat Ke iisalahan (e iiror) 

 Kateiigorii yang di iguinakan beiirasal dari i skala Li ikeiirt, yai itui alat peiingu ikuiran 

yang me iini ilaii su idu it reiispondeiin te iirhadap peiirnyataan yang be iirkai itan deiingan 

i indi ikasi i suiatui topi ik ataui variiabeiil yang di ite iili itii. Peiiseiirta di iarahkan uintuik 

meiimbe iiri ikan tanggapan deiingan me iingguinakan ni ilai i-ni ilaii yang di ite iitapkan deiingan 

cara seiibagai i be iiri iku it: 

SS : Sangat Se iituijui  = 5 

S : Seiituijui   = 4 

CS : Cuikuip   = 3 

TS : Ti idak Seiituijui  = 2 

STS : Sangat Ti idak Se iituiju i = 1 

Peiinuili is akan me iimanfaatkan program SPSS veiirsii 25 uintuik meiinganali isi is 

data yang di ipeiirole iih darii Kuie iisi ioneiir. Jawaban reiisponde iin akan be iirbeiintuik 

kuiali itati if, dan akan di iuibah meiinjadi i data kuianti itati if deiingan me iimbe iiri ikan ni ilaii 

pada skala Li ikeiirt. 
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3.9  Uji Hipotesis 

3.9.1  Uji Parsial ( T-Test ) 

UIjii parsi ial (t-Te iist) di iguinakan meiimge iitahu ii i apakah pe iingaruih masi ing-

masiing variiabe iil be iibas teiirhadap vari iabe iil te iirkai it. Peiinguiji ian di ilaku ikan deiingan 

meiimbandiingkan antara t- hi ituing masi ing-masi ing variiabe iil be iibas de iingan ni ilaii t-

tabeiil de iingan taraf keiisalahan 5% dalam arti i (α = 0,05). Apabi ila ni ilai i t-hi ituing> 

ta=tabe iil, maka vari iabeiil beiibasnya me iimbe iiri ikan peiingaruih yang posi iti if teiirhadap 

variiabe iil te iirkai it. Dalam peiingu iku iran taraf masi ing-masiing akan di ijawab ole iih 

reiispondeiin, jawaban yang di ibeiiri ikan reiispondeiin beiirsiifat kuiali itati if (dalam beiintuik 

jawaban). Dan u intu ik keiipe iirlu ian dalam peiineiili iti ian i ini i, maka data te iirse iibuit akan 

di iuibah dan di iolah me iinjadi i data kuianti itati if (dalam beiintuik angka). 

3.9.2 Uji Simultan ( F ) 

UIntuik meiingeiitahu ii i pe iingaruih vari iabeiil beiibas beiirsama-sama teiirhadap 

variiabe iil te iirkai it di iguinakan uiji i F yai itui de iingan cara meiimbandi ingkan antara F 

hi ituing deiingan F tabeiil pada ti ingkat si igni ifi ikan 0,05. Apakah f hi ituing > f tabeiil, ho 

di iteiiri ima maka vari iabe iil-variiabe iil beiibas se iicara be iirsama-sama me iimpuinyai i peiingaruih 

teiirhadap ke iipuitu isan pe iimbeiili ian konsuimeiin seiibagai i variiabe iil teiirkai it. 

3.9.3  Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

Koeiifi isi ie iin Deiiteiirmiinasi i (R
2
) di iguinakan u intuik meiinge iitahuii i peiirse iintase i i 

variiabe iil i inde iipe iinde iin se iicara be iirsama sama dapat meiinje iilaskan  variiabe iil de iipeiinde iin. 

Ni ilaii koeiifi isi ie iin de iite iirmiinasi i = 1, arti inya variiabeiil i inde iipe iinde iin me iimbeiiri ikan 

i informasii yang di ibuitu ihkan uintuik meiimpreiidi iksi i variiabe iil-variiabe iil deiipe iinde iin. Jiika 
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koeiifi isi ie iin Deiite iirmi inasi i (R
2
) = 0, arti inya variiabeiil i inde iipe iinde iin ti idak mampui 

meiinje iilaskan pe iingaruih te iirhadap variiabe iil de iipe iinde iin. 

Koeiifi isi ie iin de iite iirmiinasi i adalah meiitri ik yang di iguinakan u intuik me iinguiku ir 

deiirajat variiabi ili itas suiatui variiabe iil yang dapat di ijeiilaskan oleiih variiabeiil lai in. 
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BAB IV 

GAMBARAN UMUM INSTANSI 

 

4.1  Sejarah Kantor Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Kampar 

Pada muilanya Dinas Peindapatan Dae irah Kabuipatein Kampar (seilanjuitnya 

disingkat Dispeinda) meiruipakan Suib Dire iktorat pada Dire iktorat Ke iuiangan Daeirah 

Kota madya Dae irah Bangkinang. Be irdasarkan Suirat EIdaran Me intri Dalam Neigri 

Nomor KUIPD 3/12/43 tanggal 1 Se ipteimbe ir 1975 teintang Pe imbe intuikan Dinas 

Peindapatan Daeirah Tingkat I dan II, maka pada tahuin 1976 dibe intuik Dinas 

Peindapatan dan Pajak Dae irah kota madya Daeirah Bangkinang deingan Peirda 

Nomor 5 tahuin 1976. Suisuinan Organisasi pada saat itui adalah seibagai be irikuit : 

a. Keipala Dinas 

b. Seiksi Tata UIsaha 

c. Seiksi Pajak dan Re itribuisi 

d. Seiksi IPEIDA 

e. Seiksi Opeirasi/Peinagihan 

Seilanjuitnya be irdasarkan Suirat Keipu ituisan Me intri Dalam Neigri Nomor 

KUIPD.7/12/41-101 tanggal 6 Juini 1978 te intang Suisuinan Organisasi dan Tata 

Keirja Dinas Peindapatan Daeirah Kabu ipate in/kota madya Daeirah, diteirbitkan 

peiratuiran Deiarah Nomor 7 Tahuin 1979 teintang Suisuinan Organisasi dan Tata 

Keirja Dinas Peindapatan Dae irah Kota madya Dae irah Bangkinang de ingan suisuinan 

organisasi seibagai be iriku it : 
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a. Keipala Dinas 

b. Suib Bagian Tata UIsaha 

c. Seiksi Pajak 

d. Seiksi Reitribuisi 

e. Seiksi IPEIDA 

f. Seiksi Peindapatan Lain-lain 

g. Seiksi Peireincanaan, Peingawasan dan Peingeimbangan 

Seihuibu ingan de ingan keiluiarnya Ke ipu ituisan Me intri Dalam Ne igri Nomor 23 

Tahuin 1989 te intang Pe idoman Organisasi dan Tata Keirja Dinas Peindapatan 

Dae irah Kota madya Dae irah Tingkat II seibagai peinye impuirnaan dari Keipmeindagri 

Nomor KUIPD.7/12/41-101 tanggal 6 Juini 1978, ditindaklanju iti deingan 

diteirbitkannya Pe iratu iran Dae irah Kota madya Daeirah Bangkinang Nomor 7 Tahuin 

1989 tanggal 27 Deiseimbeir 1989 te intang Suisu inan Organisasi dan Tata Keirja 

Dinas Peindapatan Daeirah Kota madya Dae irah Bangkinang Tipe i B, deingan 

Suisuinan Organisasi se ibagai beiriku it : 

a. Keipala Dinas 

b. Suib Bagian Tata UIsaha 

c. Seiksi Peindaftaran dan Peindataan 

d. Seiksi Peine itapan 

e. Seiksi Peimbuiku ian dan Peilaporan 

f. Seiksi Peinagihan 

g. UInit Peinyu iluihan 
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Seijalan deingan dikeilu iarkannya UIndang-u indang Nomor 22 tahuin 1999 

teintang Peimeirintah Dae irah dan Ke ipuitu isan Me intri Dalam Neigri Nomor 50 tahuin 

2000 teintang su isu inan Organisasi Peirangkat Daeirah, maka Peime irintah Kota 

Bangkinang me inindak lanjuiti deingan Pe iratu iran Daeirah Nomor 4 tahuin 2001 yang 

seilanjuitnya diu ibah de ingan Pe iratu iran Dae irah Nomor 7 tahuin 2001 teintang 

Peiruibahan Pe iratu iran Daeirah Nomor 4 tahu in 2001 teintang pe imbe intuikan Suisuinan 

Organisasi dan Tata Keirja Dinas-dinas di lingkuingan Pe imeirintah Kota 

Bangkinang, te irmasu ik Dinas Peindapatan Dae irah, deingan suisuinan organisasi 

seibagai beirikuit: 

a. Keipala Dinas 

c. Wakil Keipala Dinas 

d. Bagian Tata UIsaha 

e. Suib Dinas Program 

f. Suib Dinas Peindataan dan Peine itapan 

g. Suib Dinas Peinagihan 

h. Suib Dinas Reitribu isi dan Peindapatan lain-lain 

i. Suib Dinas Bagi Hasil Peindapatan 

j. Keilompok Fu ingsional 

Dan pada builan janu iari 2017 di ru ibah lagi me injadi Badan Peindapatan 

Dae irah (BAPEINDA) sampai seikarang. 
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4.2  Visi dan Misi Kantor Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Kampar 

4.2.1  Visi  

Visi BAPEINDA Kabuipatein Kampar Yaitui “Te irwuijuid nya peiningkatan 

dan peineirimaan Dae irah Yang Optimal dan Proposional Tahuin 2022. 

4.2.2  Misi  

Dalam rangka peincapaian visi, Kantor Badan Pe indapatan Dae irah Kampar 

meinge imban be ibe irapa misi: 

1. Misi Peirtama Meiningkat kan Ku ialitas keile imbagaan Meilalu ii Tata Keirja 

Dan SDM Aparatuir Be irkuialitas. 

2. Misi kei Du ia Me inge inbang kan dan Meingoptimalkan Peine irimaan 

Peindapatan Daeirah.  

3. Misi Kei tiga Me iningkat kan Keisadaran Masyarakat UIntu ik me imeinu ihi 

Keiwajiban nya Se ilaku i Wajib Pajak.  

 

4.3  Struktur Organisasi  Kantor Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Kampar 

Struiktuir organisasi meiruipakan suiatu i badan yang didalamnya ada orang-

orang yang be ike irja sama dalam meincapai tuijuian teirte intui, agar tuiju ian yang te ilah 

diteitapkan dapat teircapai maka orang-orang yang be ike irja sama ini haru is diatuir 

seide imikian ruipa seihingga masing-masing orang teirse ibuit akan meingeitahuii dan 

tanggu ing jawab seirta ke ipada siapa haru is beirtangguing jawab. 
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Be irikuit teirlampir struiktuir organisasi pada Kantor Badan Peindapatan 

Dae irah Kabuipate in Kampar : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 1  

Struktur Organisasi Kantor Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Kampar 

KEPALA BADAN PENDAPATAN 

DAERAH KABUPATEN KAMPAR 

BIDANG 

PENDATAAN DAN 

PENDAFTARAN 

BIDANG 

PERHITUNGAN DAN 

PENETAPAN 

SEKRETARIAT 

Sub. Bagian Umum dan Kepegawaian 

Sub. Bagian Perencanaan dan Data 

Sub. Bagian Keuangan dan Aset 

Sub. Bidang Pendataan 

Sub. Bidang Keberatan 

Sub. Bidang penagihan 

Sub. Bidang Penetapan 

Sub. Bidang Perhitungan 

Sub. Bidang Pendaftaran 

BIDANG 

PENGELOLAAN, 

PENGEMBANGAN 

DAN PELAPORAN 

BIDANG 

PENAGIHAN DAN 

KEBERATAN 

Sub. Bidang 

Pengembangan Potensi 

Pendapatan 

Sub. Bidang Pengelolaan 

Dana Transfer 

Sub. Bidang 

Pelaporan 
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4.4  Deskripsi Pekerjaan 

Adapuin de iskripsi pe ikeirjaan pe igawai Badan Peindapatan Daeirah 

Kabuipatein Kampar seibagai beiriku it : 

a. Kepala Badan 

Meimpuinyai tu igas pokok meimbantu i Bu ipati  dalam peinye ile inggaraan tuigas 

di bidang pe indapatan daeirah. Ke ipala Badan me inyeile inggarakan tu igas dan fuingsi : 

1. Peiruimu isan dan pe ine itapan reincana strate igis dan reincana keirja seisu iai 

deingan visi dan misi dae irah;  

2. Peine itapan pe idoman dan peituinju ik teiknis pe inye ile inggaraan u iru isan lingkuip 

bidang peindapatan daeirah; 

3. Peimbinaan dan pe inge indalian pe ilaksanaan tu igas seikre itariat, bidang-

bidang, u init peilaksana te iknis badan dan ke ilompok jabatan fu ingsional; 

4. Peimbinaan administrasi peirkantoran; 

5. Peimbeirian pe ilayanan dan peimbinaan ke ipada uinsuir teirkait di bidang 

peindapatan seirta pe ilaksanaan hu ibu ingan keirja sama deingan SKPD, 

leimbaga/instansi teirkait dalam rangka peinye ileinggaraan keigiatan badan; 

6. Peimbinaan dan peingeimbangan karir pe igawai dinas; 

7. Peilaksanaan tuigas seilakui peinggu ina anggaran/ peinggu inabarang; 

8. Peinyuisu inan dan peinyampaian laporan ke iu iangan badan se isuiai ke iteintu ian 

yang beirlakui. 

b. Sekretariat 

Meimpuinyai tu igas pokok meimbantui keipala badan peindapatan dae irah 

dalam pe ilayanan administrasi uimuim keipeigawaian, ke iuiangan, peingeilolaan ase it, 
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dan peinyu isuinan program keirja, re incana keigiatan dan peinatauisahaan lainnya. 

Seikre itariat meinye ile inggarakan tuigas dan fu ingsi : 

1. Meinyuisu in reincana dan program ke irja masing-masing u init keirja di 

lingkuingan Badan Pe indapatan Daeirah Kabu ipatein Kampar; 

2. Meinghimpuin re incana dan program keirja masing-masing u init keirja di 

lingkuingan Badan Pe indapatan Daeirah Kabu ipatein Kampar; 

3. Meinyuisu in reincana peilaksanaan pe indapatan; 

4. Peilaksanaan ke igiatan administrasi keipeigawaian, peiningkatan 

keimampu ian, disiplin dan keise ijahte iraan pe igawai; 

5. Peingadaan dan pe indistribuisian peirleingkapan seirta pe ilaksanaan 

peirawatan; 

6. Meingkoordinasikan pe inyu isuinan Re incana Strateigis (REINSTRA), 

Reincana Keirja (REINJA), pe inyuisu inan Peineitapan Kine irja (Pe inja), 

peinyu isu inan Laporan Kineirja Instansi Peime irintah (LKjIP) dan Indikator 

Kineirja UItama (IKUI) Badan Peindapatan Dae irah; 

7. Meilaksanakan administrasi uimuim; 

8. Meimbe irikan masuikan, saran dan informasi keipada Ke ipala Badan dan 

ataui u init keirja lain di lingku ingan badan meingeinai keibijakan-ke ibijakan 

strateigis peinye ile inggaraan tuigas-tuigas Badan Peindapatan Dae irah 

Kabuipatein Kampar; 

9. Meinge ivalu iasi dan meilaporkan se irta me impeirtanggu ing jawabkan  

peilaksanaan tu igas-tu igasnya ke ipada Ke ipala Badan Peindapatan Dae irah 

Kabuipatein Kampar; 

10. Meilaksanakan tu igas lain yang dibeirikan atasan langsu ing. 
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Seikre itariat teirdiri dari : 

a. Suib Bagian UImuim dan Keipeigawaian 

Meimpuinyai tuigas meinyiapkan bahan pe ilayanan, koordinasi dalam uiruisan 

uimuim, peirpuistakaan, suirat meinyu irat, ke iarsipan, meinyiapkan bahan peinyu isuinan 

peireincanaan dan pe inge imbangan pe igawai, muitasi peigawai, se irta e ivalu iasi kineirja 

dan ke ise ijahte iraan peigawai. Suib Bagian UImuim dan Ke ipe igawaian meilaksanakan 

tuigas dan fu ingsi : 

1. Meine irima peituinju ik dan arahan seisu iai de ingan disposisi atasan; 

2. Meimbe iri peitu injuik, me imbagi tuigas dan meimbimbing bawahan agar 

peilaksanaan tu igas be irjalan lancar dan te irtib; 

3. Meimbantui Seikre itaris me ilaksanakan pe inge ilolaan administrasi uimuim dan 

keipe igawaian; 

4. Meimbantui Seikre itaris meilaksanakan pe inge ilolaan administrasi 

peirle ingkapan; 

5. Meinyuisu in re incana ke irja suib bagian de ingan me impeidomani re incana ke irja 

tahuinan dan pe ituinju ik atasan seibagai peidoman peilaksanaan tuigas suib 

bagian; 

6. Meinge iceik tuigas yang akan dikeirjakan de ingan meimbaca disposisi, isi 

suirat masu ik atau i re incana keirja su ib bagian u intuik meine intuikan prioritas 

tuigas; 

7. Meingadakan, me inomori dan meindistribuisikan suirat masuik dan su irat 

keiluiar; 

8. Meime iriksa, me ine iliti dan meingarsipkan suirat masuik dan suirat ke iluiar; 
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9. Meilaksanakan ke ibe irsihan lingkuingan kantor dan beirtanggu ing jawab atas 

keiamanan kantor; 

10. Meireincanakan u isuilan ke ibuituihan alat tuilis kantor dan keibu itu ihan barang 

lainnya; 

11. Meime iriksa, meingeice ik, meingore iksi, meingontrol dan meire incanakan 

keigiatan peilaksanaan tuigas; 

12. Meinyuisu in laporan peilaksanaan tu igas keipada atasan seisuiai  hasil yang 

teilah dicapai se ibagai peirtanggu ing jawaban peilaksanaan tu igas; 

13. Meimbuiat konse ip su irat dinas yang meinyangkuit keipeigawaian, be iru ipa 

keinaikan pangkat, keinaikan gaji beirkala dan masalah lainnya u intuik 

meinye ileisaikan administrasi keipe igawaian; 

14. Meimbuiat konseip dan meinge itik daftar u iru it ke ipangkatan ke ipe igawaian 

deingan me impe idomani data yang ada u intuik disampaikan pada Badan 

Keipeigawaian Dae irah Kabuipate in Kampar; 

15. Meinguimpu ilkan daftar hadir pe igawai se icara langsu ing seibagai bahan 

informasi dan meimbu iat re ikafitu ilasi daftar hadir pe igawai, dinas luiar, 

sakit dan peigawai yang seidang cu iti de ingan meimpeidomani laporan dan 

daftar hadir yang ada se ibagai bahan laporan pada atasan; 

16. Meilaku ikan konsu iltasi deingan atasan ataui instansi teirkait te irhadap 

masalah-masalah yang beirsifat insideintil di bidang keipeigawaian, seirta 

meimbuiat konseip suirat yang beirsifat insideintil deingan me impe idomani 

masalah yang ada dan peituinju ik atasan u intuik meimpe irsiapkan naskah 

dinas dipeirlu ikan u intuik meindapat pe idoman pe inye ileisaian tu igas; 
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17. Meingatu ir administrasi tuigas-tu igas yang be irkaitan deingan pe imbinaan 

keidu iduikan huiku im pe igawai, bimbingan dan peinyu iluihan pe igawai, 

peimbinaan disiplin, peinyeile isaian administrasi keipeigawaian; 

18. Meinguimpu ilkan, me inge ilolah dan me insistimatiskan data peigawai ne ige iri 

sipil, meingatu ir pe incatatan seigala beintu ik muitasi keipeigawaian dalam 

kartui induik dan buiku i induik pe igawai neigeiri sipil; 

19. Meinye ile isaikan administrasi peirmohonan pe insiuin peigawai yang akan 

meincapai batas uisia pe insiuin deingan cara meimpe idomani keiteintu ian yang 

ada uintu ik me improseis peinsiuin peigawai yang beirsangku itan; 

20. Meingive intarisasikan pe igawai dan meingu isuilkan yang akan me ingikuiti 

peilatihan pe inje injangan Diklatpim IV, III, II dan Diklat teiknis fuingsional 

seirta peindidikan formal deingan cara meinyampaikan suirat e idaran se ibagai 

bahan pe irsiapan teist; 

21. Meingive intarisasikan nama-nama pe igawai yang akan meimpe irole ih 

peinghargaan dan tanda jasa deingan cara meine iliti peirle ingkapan 

peirsyaratan peimbeirian tanda jasa deingan cara meimbaca ke ileingkapan 

peirsyaratan yang diajuikan uintuik meinilai layak ataui tidak nya PNS yang 

beirsangkuitan meindapatkan peinghargaan dan tanda jasa; 

22. Meimbuiat konseip su irat uisuilan suisu inan organisasi tata dan ke irja dinas; 

23. Meinilai hasil keirja bawahan deingan me ingisi buiku i catatan peinilain 

seibagai bahan peinilaian DP-3 bawahan; 

24. Meilaksanakan tu igas-tu igas lain yang dibe irikan oleih Seikre itaris. 
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b. Suib Bagian Ke iuiangan dan Aseit 

Meimpuinyai tuigas meimbantui Seikre itaris dalam peinyuisu inan re incana 

anggaran, baik anggaran ruitin mauipuin anggaran peimbangu inan se irta peingeilolaan 

aseit di lingku ingan Badan Peindapatan Daeirah Kabuipate in Kampar.  Suib Bagian 

Keiu iangan dan Ase it me ilaksanakan tuigas dan fu ingsi : 

1. Meinyuisu in re incana keirja suib bagian dan me imbagi tu igas seirta me imbeiri 

peituinju ik dan arahan ke ipada bawahan; 

2. Meinge iceik tu igas yang akan dikeirjakan de ingan meimbaca disposisi isi 

suirat masu ik atau i reincana keirja su ib bagian uintuik meine intuikan prioritas; 

3. Meinghimpuin bahan dan data keibu ituihan pe imbiyaan ru itin dari masing-

masing bidang dalam meinyu isuin Re incana Ke irja Anggaran (RKA) dan 

Dokuime in Peilaksanaan Anggaran (DPA) Satuian Keirja Peirangkat Dae irah 

(SKPD) uintuik diajuikan kei Badan Pe inge ilolaan Ke iu iangan dan 

Aseit/Bape ida Kabuipatein Kampar; 

4. Meimbuiat konseip Suirat Peincairan Dana (SPD) keigiatan ru itin dan bidang-

bidang atas dasar pe irmintaan dari ru itin dan bidang-bidang/PPTK dalam 

rangka pe ingaju ian SPD kei Be indahara UImuim Dae irah (BUID); 

5. Meine iliti konseip SPD, meincatat SPD dan meimbuiat laporan builanan SPD 

yang teilah dite irbitkan; 

6.     Meingaju ikan Suirat Peirmintaan Peimbayaran (SPP) dari keigiatan ru itin; 

7. Meime iriksa (veirifikasi) SPP keigiatan ruitin dan bidang-bidang; 

8. Meine iliti SPP-UIP, SPP-GUI, SPP-TUI, SPP-LS gaji dan tuinjangan PNS 

lainnya yang disampaikan beindaharawan pe inge iluiaran; 
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9. Meine iliti/meimbuiat Suirat Peirintah Me imbayar (SPM) yang akan 

diteirbitkan pe ingguina anggaran; 

10.     Meingaju ikan SPM yang teilah dibuiat keipada Beindaharawan UImuim 

Dae irah (BUID) dan me incatat SP2D se irta meimbuiat laporan bu ilanan 

SP2D; 

11. Meine iliti, meingawasi dan meinguiru isi peilaksanaan peimbuiku ian pe ine irima 

dan peingeilu iaran be ilanja SKPD; 

12.     Meilaku ikan peimantauian pe ilaksanaan anggaran ruitin, meineiliti konse ip 

peinyu isu inan anggaran ru itin dan meimbahas anggaran ruitin; 

13. Meingatu ir administrasi tata uisaha pe imbuiku ian, peirhituingan anggaran dan 

peimbinaan beindaharawan; 

14. Meine iliti dan meinandatangani pe inge isahan su irat peirtanggu ing jawaban 

(SPJ); 

15. Meilaksanakan pe imbuiatan neiraca dan aruis kas dalam meilaksanakan 

akuintansi SKPD, seirta meimbuiat ju irnal; 

16. Meimbuiat konseip pe irhituingan pe irmintaan gaji pe igawai, honorariu im dan 

beiban keirja; 

17. Meimbuiat daftar pe irmintaan gaji peigawai, meilaku ikan uiru isan peimbayaran 

gaji, me imbuiat peirmintaan gaji pokok, rape il honorariuim; 

18. Meimbuiat uisu ilan Suirat Keite irangan Pe imbe irheintian Peimbayaran (SKPP) 

gaji peigawai u intuik disampaikan keipada Beindaharawan UImuim Dae irah 

(BUID); 

19. Meime inu ihi pe irmintaan keinaikan gaji beirkala; 
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20. Meilaku ikan wajib puingu it seisu iai deingan ke ite intuian peiratuiran peiruindang-

uindangan yang be irlaku i; 

21. Meinyuisu in laporan capaian kineirja dan iktisar reialisasi anggaran SKPD; 

22. Meinyiapkan laporan keiu iangan (builanan, triwuilan, se imeiste iran dan 

tahuinan); 

23. Meinyiapkan laporan keiu iangan uintu ik LAKIP; 

24. Meingoreiksi laporan bu ilanan, triwuilan, se ime isteiran dan tahu inan te intang 

keiu iangan; 

25. Meilaksanakan pe inge ilolaan barang inveintaris dalam lingkuingan Badan 

Peindapatan Daeirah Kabu ipatein Kampar; 

26. Meilaksanakan peingadaan peirbaikan/pe imeiliharan barang inve intaris; 

27. Meilaku ikan konsu iltasi deingan atau i instansi teirkait teirhadap masalah-

masalah yang beirsifat insideintil di bidang keiuiangan u intuik meindapatkan 

peidoman me inye ile isaikan tuigas; 

28. Meinilai hasil keirja bawahan de ingan me ingisi buikui catatan pe inilaian 

seibagai bahan peinilaian DP-3 bawahan; 

29. Meilaksanakan tu igas-tu igas lain yang dibe irikan oleih Seikre itaris. 

c. Suib Bagian Pe ireincanaan dan Data 

Meimpuinyai tu igas me imbantui Seikre itaris dalam meilaksanakan peireincanaan 

dan data. Suib Bagian Pe ireincanaan dan Data meilaksanakan tuigas dan fu ingsi : 

1. Meilaku ikan peingu impuilan, peingeilolaan, analisa dan e ivaluiasi pe inyiapan 

seirta peinyajian data dinas; 
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2. Meilaku ikan stu idy dan suirve iy/ideintifikasi keigiatan teiknis dan sarana 

deingan instituisi teirkait; 

3. Meingkoordinir/me iru imuiskan program proyek peimbangu inan/ke igiatan 

deingan instituite i te irkait; 

4. Meimpe irsiapkan dan meingaju ikan Daftar UIsuilan Proye ik (DUIP) dan 

Daftar Isian Ke igiatan (DIK); 

5. Meimpe irsiapkan bahan peinge indalian te iknis dan administrasi program dan 

proye ik seirta me iru imuiskan, meingeilolah, meingeivaluiasi se irta me inyuisu in 

laporan; 

6. Meilaku ikan dan me ine ilaah pe ilaksanaan anggaran peimbiayaan proye ik 

peimbangu inan; 

7. Meinyiapkan bahan, meingkoordinasikan dan peinyu isuin laporan Reincana 

Strateigis (REINSTRA), Reincana Ke irja (REINJA), peinyu isuinan Pe ine itapan 

Kineirja (Pe inja), peinyu isuinan Laporan Kine irja Instansi Peime irintah 

(LKjIP) dan Indikator Kineirja UItama (IKUI) Badan Peindapat Dae irah; 

8. Meinyiapkan keibijaksanaan teiknis di masing-masing bidang dan instituitei 

Keipala Bidang teirkait; 

9. Meilaksanakan proseis re ivisi DIP/PO bilamana dipeirlu ikan; 

10. Meinye ile isaikan bahan laporan tahu inan dinas dan deingan instituisi/keipala 

bidang te irkait; 

11. Meimpe irsiapkan/me ingkoordinir laporan builanan/ tahuinan keigiatan 

proye ik peimbangu inan; 
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12. Meilaksanakan langkah-langkah peirsiapan pe ilaksanaan reincana ke irja 

program ke igiatan tahu inan teirse ibu it; 

13. Meinyuisu in doku ime in reincana keirja, re incana keigiatan anggaran dan 

dokuimein peilaksanaan anggaran; 

14. Meinyuisu in doku ime in program ke igiatan pada Anggaran Peindapatan 

Be ilanja Dae irah Pe iru ibahan (APBDP); 

15. Meilaksanakan tuigas-tuigas lainnya yang dibeirikan oleih atasan seisu iai 

deingan bidang tuigasnya. 

c. Bidang Pendataan dan Pendaftaran 

Meimpuinyai tu igas me ilaksanakan se ibagian tu igas Badan Pe indapatan Daeirah 

di bidang Peindataan dan Peindaftaran. Bidang Pe indataan dan Peindaftaran 

meilaksanakan tuigas dan fuingsi : 

1. Meiru imu iskan dan meingkoordinasikan peilayanan di Bidang peindataan 

dan peindaftaran; 

2. Meimbuiat program ke irja dalam rangka pe ingamanan re incana pe indataan 

dan peindaftaran; 

3. Meimantau i dan me inge indalikan peilaksanaan tu igas-tuigas yang me injadi 

tanggu ingjawabnya; 

4. Meinyuisu in konse ip pe iru imuisan ke ibijakan te iknis, peingolahan data dan 

peilayanan pajak dae irah di bidang pe indataan dan peindaftaran;   

5. Meinyuisu in re incana, program ke irja, ke igiatan, laporan kineirja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas; 
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6. Meimimpin dan meingkoordinasikan peilaksanaan tuigas bidang pe indataan 

dan peindaftaran;  

7. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

8. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  

9. Meilaku ikan monitoring dan e ivaluiasi kineirja bidang peindataan dan 

peindaftaran;  

10. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

11. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya. 

Bidang Peindataan dan Peindaftaran teirdiri dari : 

a. Suib Bidang Pe indataan 

Meimpuinyai tu igas me inyiapkan bahan pe iruimu isan, eivalu iasi dan koordinasi. 

Suib Bidang Pe indataan meilaksanakan tu igas dan fuingsi:  

1. Meireincanakan keigiatan pada Suib Bidang peindataan beirdasarkan 

keigiatan tahuin se ibe iluimnya, se ibagai bahan uintuik meilaksanakan keigiatan 

seisuiai de ingan pe iratuiran yang teilah dite itapkan; 

2. Meimbe iri pe ituinjuik ke ipada bawahan pada Suib Bidang pe indataan dalam 

meilaksanakan tu igas se isuiai deingan pe ituinju ik dan keite intuian yang beirlaku i 

seihingga te ircapai e ifeiktifitas dan eifisieinsi pe ilaksanaan tuigas; 

3. Meimbagi tuigas atau i ke igiatan keipada para bawahan pada Suib Bidang 

peindataan deingan meimbeirikan arahan baik seicara teirtuilis mauipu in lisan 

seisuiai de ingan pe irmasalahan dan bidang tuigasnya masing-masing; 
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4. Meimbimbing para bawahan pada Suib Bidang pe indataan dalam 

meilaksanakan tuigas agar seisu iai de ingan pe iratuiran dan ke iteintu ian yang 

beirlaku i; 

5. Meime iriksa, me ingoreiksi dan meingontrol hasil ke irja para bawahan pada 

Suib Bidang pe indataan guina pe inye impuirnaan leibih lanjuit; 

6. Meinilai kineirja para bawahan pada Suib Bidang peindataan be irdasarkan 

keite intuian yang beirlakui uintuik dipe irgu inakan seibagai bahan dalam 

peiningkatan karie ir; 

7. Meinghimpuin dan me impeilajari peiratuiran pe iruindang-u indangan, keibijakan 

teiknis, pe idoman dan peituinjuik te iknis, seirta bahan-bahan lainnya yang 

beirhu ibu ingan de ingan Suib Bidang pe indataan seibagai pe idoman dan 

landasan ke irja; 

8. Meincari, me inguimpuilkan, meinghimpuin dan me insistimasikan, meingolah 

data dan informasi yang beirhu ibu ingan deingan tuigas Su ib Bidang 

peindataan; 

9. Meimbe irikan saran peirtimbangan ke ipada Ke ipala Bidang Pe indataan dan 

Peindaftaran te intang langkah atau i tindakan yang pe irlu i diambil pada 

bidang tu igasnya; 

10. Meimbantui meinyiapkan bahan pe iru imuisan ke ibijakan teiknis pada su ib 

bidang peindataan pajak daeirah ; 

11. Meinyuisu in re incana, program keirja, ke igiatan, laporan kineirja, dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas pada suib bidang peindataan;  
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12. Meimimpin dan me ingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas pada Suib Bidang 

peindataan; 

13. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

14. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  

15. Meilaku ikan e ivaluiasi peilaksanaan pe indataan Pajak Dae irah pada suib 

bidang peindataan; 

16. Meinghimpuin data, me incatat, meimbu iat daftar objeik dan su ibje ik pajak 

daeirah; 

17. Meilaku ikan monitoring dan eivaluiasi kineirja Su ib Bidang pe indataan;  

18. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

19. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya. 

b. Suib Bidang Pe indaftaran 

Meimpuinyai tu igas me inyiapkan bahan pe iruimu isan, eivalu iasi dan koordinasi. 

Suib Bidang Pe indaftaran meilaksanakan tuigas dan fuingsi : 

1. Meireincanakan keigiatan pada Su ib Bidang Pe indaftaran be irdasarkan 

keigiatan tahuin se ibe iluimnya, se ibagai bahan uintuik meilaksanakan keigiatan 

seisuiai de ingan pe iratuiran yang teilah dite itapkan; 

2. Meimbe iri peitu injuik ke ipada bawahan pada Suib Bidang Pe indaftaran dalam 

meilaksanakan tu igas se isuiai deingan pe ituinju ik dan keite intuian yang beirlaku i 

seihingga te ircapai e ifeiktifitas dan eifisieinsi pe ilaksanaan tuigas; 
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3. Meimbagi tuigas atau i ke igiatan keipada para bawahan pada Suib Bidang 

Peindaftaran de ingan meimbeirikan arahan baik se icara teirtuilis mauipu in lisan 

seisuiai de ingan pe irmasalahan dan bidang tuigasnya masing-masing; 

4. Meimbimbing para bawahan pada Suib Bidang Peindaftaran dalam 

meilaksanakan tuigas agar seisu iai de ingan pe iratuiran dan ke iteintu ian yang 

beirlaku i; 

5. Meime iriksa, me ingoreiksi dan meingontrol hasil ke irja para bawahan pada 

Suib Bidang Pe indaftaran gu ina pe inye impuirnaan leibih lanjuit; 

6. Meinilai kineirja para bawahan pada Suib Bidang Peindaftaran be irdasarkan 

keite intuian yang beirlakui uintuik dipe irgu inakan seibagai bahan dalam 

peiningkatan karie ir; 

7. Meinghimpuin dan me impeilajari peiratuiran pe iruindang-u indangan, keibijakan 

teiknis, pe idoman dan peituinjuik te iknis, seirta bahan-bahan lainnya yang 

beirhu ibu ingan de ingan Suib Bidang Pe indaftaran seibagai pe idoman dan 

landasan ke irja; 

8. Meinguimpu ilkan, me inghimpuin dan meinsistimasikan, meingolah data dan 

informasi yang be irhu ibuingan deingan tuigas Suib Bidang Pe indaftaran; 

9. Meimbe irikan saran peirtimbangan ke ipada Ke ipala Bidang Pe indataan dan 

Peindaftaran te intang langkah ataui tindakan yang peirlu i diambil di bidang 

tuigasnya; 

10. Meimbantui meinyiapkan bahan pe iru imuisan ke ibijakan teiknis pada su ib 

bidang Pe indaftaran ;  
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11. Meinyuisu in re incana, program keirja, ke igiatan, laporan kineirja, dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas;  

12. Meimimpin dan me ingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas pada Suib Bidang 

Peindaftaran; 

13. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

14. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  

15. Meilaku ikan eivalu iasi pe ilaksanaan pe indaftaran pajak dae irah pada suib 

bidang peindaftaran; 

16. Meinghimpuin data, me incatat, meimbu iat daftar objeik dan su ibje ik pajak 

daeirah; 

17. Meilayani peingajuian peirmohonan peimbe ituilan, peimbatalan, peingu irangan 

keite itapan, peinghapuisan, peingu irangan sanksi administrasi, keibe iratan dan 

banding dari wajib pajak; 

18. Meime iriksa ke ile ingkapan beirkas pe irmohonan yang diajuikan oleih wajib 

pajak;  

19. Meilaku ikan monitoring dan eivaluiasi kineirja pada Su ib Bidang 

peindaftaran;  

20. Meimbina,  me ingawasi  dan  meinilai  kine irja  bawahan ; 

21. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya. 
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d. Bidang Perhitungan dan Penetapan 

Meimpuinyai tu igas meilaksanakan tuigas Badan Peindapatan Dae irah di 

bidang Peirhitu ingan dan Peineitapan. Bidang Peirhituingan dan Pe ineitapan 

meilaksanakan tuigas dan fuingsi : 

1. Meiru imu iskan dan me ingkoordinasikan Peirhitu ingan dan Peine itapan; 

2. Meimbuiat program keirja dalam rangka peingamanan re incana pe irhituingan 

dan peineitapan; 

3. Meimantau i dan me inge indalikan peilaksanaan tu igas-tuigas yang me injadi 

tanggu ingjawabnya; 

4. Meinyuisu in konse ip peiruimuisan keibijakan te iknis peirhituingan dan 

peine itapan di Bidang Pe irhituingan dan Pe ine itapan;   

5. Meinyuisu in re incana, program ke irja, ke igiatan, laporan kineirja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas; 

6. Meimimpin dan meingkoordinasikan peilaksanaan tuigas Bidang 

Peirhituingan dan Peineitapan;  

7. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

8. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  

9. Meilaku ikan monitoring dan e ivalu iasi kine irja Bidang Peirhituingan dan 

Peine itapan;  

10. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

11. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya. 
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Bidang Peirhituingan dan Peine itapan te irdiri dari : 

a. Suib Bidang Pe irhituingan 

Meimpuinyai tu igas meinyiapkan bahan peiru imuisan, eivalu iasi dan koordinasi 

peirhituingan. 

Suib Bidang Pe irhituingan meilaksanakan tuigas dan fuingsi : 

1. Meireincanakan ke igiatan pada Su ib Bidang pe irhituingan beirdasarkan 

keigiatan tahuin se ibe iluimnya, se ibagai bahan uintuik meilaksanakan keigiatan 

seisuiai de ingan pe iratuiran yang teilah dite itapkan; 

2. Meimbe iri peitu injuik ke ipada bawahan pada Suib Bidang pe irhitu ingan dalam 

meilaksanakan tu igas se isuiai deingan pe ituinju ik dan keite intuian yang beirlaku i 

seihingga te ircapai e ifeiktifitas dan eifisieinsi pe ilaksanaan tuigas; 

3. Meimbagi tuigas atau i ke igiatan keipada para bawahan pada Suib Bidang 

peirhituingan deingan me imbeirikan arahan baik seicara te irtuilis mau ipu in lisan 

seisuiai de ingan pe irmasalahan dan bidang tuigasnya masing-masing; 

4. Meimbimbing para bawahan pada Suib Bidang pe irhituingan dalam 

meilaksanakan tuigas agar seisu iai de ingan pe iratuiran dan ke iteintu ian yang 

beirlaku i; 

5. Meime iriksa, me ingoreiksi dan meingontrol hasil ke irja para bawahan pada 

Suib Bidang pe irhitu ingan gu ina pe inye impuirnaan leibih lanjuit; 

6. Meinilai kineirja para bawahan pada Su ib Bidang peirhituingan be irdasarkan 

keite intuian yang beirlakui uintuik dipe irgu inakan seibagai bahan dalam 

peiningkatan karie ir; 
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7. Meinghimpuin dan me impeilajari peiratuiran pe iruindang-u indangan, keibijakan 

teiknis, pe idoman dan peituinjuik te iknis, seirta bahan-bahan lainnya yang 

beirhu ibu ingan de ingan Suib Bidang pe irhituingan seibagai pe idoman dan 

landasan ke irja; 

8. Meinguimpu ilkan, me inghimpuin dan meinsistimasikan, meingolah data dan 

informasi yang be irhu ibuingan deingan tuigas Suib Bidang peirhitu ingan; 

9. Meingadakan eiksteinsifikasi objeik pajak daeirah meinggu inakan 

peime iriksaan lokasi dan meilaporkan hasilnya le iwat isian suirat 

peimbe iritahu ian obje ik pajak dae irah (SPOPD); 

10. Meimbe irikan saran pe irtimbangan keipada Ke ipala Bidang Peirhituingan dan 

Peine itapan te intang langkah atau i tindakan yang peirlu i diambil di bidang 

tuigasnya; 

11. Meilaku ikan tu igas lain yang dibeirikan ole ih Keipala Bidang Pe irhituingan 

dan Peineitapan baik se icara te irtu ilis mauipu in lisan seisuiai de ingan tuigasnya 

dalam rangka keilancaran peilaksanaan tu igas; 

12. Meilaporkan dan be irtanggu ingjawab ke ipada Ke ipala Bidang Peirhitu ingan 

dan Peine itapan dalam me ilaksanakan tu igas pada Suib Bidang peirhituingan. 

13. Meinyiapkan bahan pe iruimuisan ke ibijakan te iknis pada suib bidang 

peirhituingan dan peinyampaian Su irat Keiteitapan Pajak Daeirah (SKPD), 

Suirat Seitoran Pajak Dae irah (SSPD), Daftar Himpuinan Ke ite itapan Pajak 

(DHKP) yang dipe irlu ikan dalam peimu inguitan peindataan pajak Daeirah;  

14. Meinyuisu in reincana program keirja, ke igiatan, laporan kine irja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas;  
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15. Meimimpin dan meingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas pada su ib bidang 

peirhituingan;  

16. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

17. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  

18. Meilaku ikan pe irhituingan dan veirifikasi pajak dae irah; 

19. Meilaku ikan peime iliharaan data obje ik dan su ibjeik Pajak Buimi dan 

Bangu inan pe irkotaan dan peirde isaan (PBB P2) yang be irpola Sisteim 

Manajeimein Informasi Objeik Pajak (SISMIOP);  

20. Meilaksanakan peire ikaman, peingolahan/analisis data dan peinyajian 

informasi peindataan Pajak Buimi dan Bangu inan peirkotaan dan peirde isaan 

(PBB P2);  

21. Meimbuiat basis data pe ita digital dan bank data;  

22. Meilaku ikan monitoring dan eivalu iasi kineirja pada suib bidang 

peirhituingan;  

23. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

24. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya. 

b. Suib Bidang Pe ine itapan 

Meimpuinyai tuigas me inyiapkan bahan peiruimu isan, eivaluiasi dan koordinasi 

pada suib bidang pe ine itapan. Suib Bidang Pe ine itapan meilaksanakan tuigas dan 

fuingsi: 



 

 

71 

 

1. Meireincanakan ke igiatan Suib Bidang pe ine itapan beirdasarkan keigiatan 

tahuin seibeilu imnya, seibagai bahan uintuik me ilaksanakan ke igiatan se isuiai 

deingan peiratuiran yang teilah diteitapkan; 

2. Meimbe iri peitu injuik ke ipada bawahan pada Suib Bidang pe ine itapan dalam 

meilaksanakan tu igas se isuiai deingan pe ituinju ik dan keite intuian yang beirlaku i 

seihingga te ircapai e ifeiktifitas dan eifisieinsi pe ilaksanaan tuigas; 

3. Meimbagi tu igas ataui keigiatan ke ipada para bawahan pada Bidang 

peine itapan deingan me imbeirikan arahan baik se icara teirtuilis mauipu in lisan 

seisuiai de ingan pe irmasalahan dan bidang tuigasnya masing-masing; 

4. Meimbimbing para bawahan pada Suib Bidang peineitapan dalam 

meilaksanakan tuigas agar seisu iai de ingan pe iratuiran dan ke iteintu ian yang 

beirlaku i; 

5. Meime iriksa, me ingoreiksi dan meingontrol hasil ke irja para bawahan pada 

Suib Bidang pe ine itapan guina pe inye impuirnaan leibih lanjuit; 

6. Meinilai kineirja para bawahan pada Suib Bidang peine itapan beirdasarkan 

keite intuian yang beirlakui uintuik dipe irgu inakan seibagai bahan dalam 

peiningkatan karie ir; 

7. Meinghimpuin dan me impeilajari peiratuiran pe iruindang-u indangan, keibijakan 

teiknis, pe idoman dan peituinjuik te iknis, seirta bahan-bahan lainnya yang 

beirhu ibu ingan de ingan Suib Bidang pe ine itapan seibagai peidoman dan 

landasan ke irja; 

8. meinguimpu ilkan, meinghimpuin dan meinsistimasikan, meingolah data dan 

informasi yang be irhu ibuingan deingan tuigas Suib Bidang peineitapan; 
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9. Meilaku ikan pe ine ilitian dan peine itapan teirhadap objeik pajak dae irah; 

10. Meine intu ikan tanggal jatu ih teimpo pe imbayaran pajak dae irah; 

11. Meimbe irikan saran pe irtimbangan keipada Ke ipala Bidang Peirhituingan dan 

Peine itapan te intang langkah atau i tindakan yang peirlu i diambil di bidang 

tuigasnya; 

12. Meilaku ikan tu igas lain yang dibeirikan ole ih Keipala Bidang Pe irhituingan 

dan Peineitapan baik se icara te irtu ilis mauipu in lisan seisuiai de ingan tuigasnya 

dalam rangka keilancaran peilaksanaan tu igas; 

13. Meilaporkan dan be irtanggu ingjawab ke ipada Ke ipala Bidang Peirhitu ingan 

dan Peine itapan dalam me ilaksanakan tu igas pada Suib Bidang peineitapan. 

14. Meimbantui meinyiapkan bahan pe iru imuisan keibijakan teiknis di bidang 

peine itapan dan pe inyampaian Suirat Keite itapan Pajak Dae irah (SKPD), 

Suirat Seitoran Pajak Dae irah (SSPD), Daftar Himpuinan Ke ite itapan Pajak 

(DHKP) yang dipe irlu ikan dalam peimu inguitan peindataan pajak dae irah;  

15. Meine irbitkan Nomor Objeik Pajak (NOP); 

16. Meinyuisu in reincana program keirja, ke igiatan, laporan kine irja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas;  

17. Meimimpin dan meingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas seiksi peinilaian 

dan peineitapan;  

18. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

19. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  
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20. Meingkoordinasikan pe ilaksanaan pe ine itapan dan peinyampaian Suirat 

Keite itapan Pajak Daeirah (SKPD), Suirat Se itoran Pajak Dae irah (SSPD), 

Daftar Himpuinan Keite itapan Pajak (DHKP), dan blangko lain yang 

dipeirluikan dalam peimu ingu itan pajak dae irah;  

21. Meilaku ikan pe ine itapan dan veirifikasi objeik pajak daeirah; 

22. Meilaku ikan monitoring dan eivaluiasi kineirja pada suib bidang pe ine itapan;  

23. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

24. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya. 

e.  Bidang Penagihan dan Keberatan 

Meimpuinyai tuigas meilaksanakan seibagian tuigas Badan Peindapatan Dae irah 

di bidang peinagihan dan keibeiratan. Bidang Peinagihan dan Keibe iratan 

meilaksanakan tuigas dan fuingsi : 

1. Meiru imuiskan dan me ingkoordinasikan pe inagihan dan keibeiratan; 

2. Meimbuiat program keirja dalam rangka pe ingamanan re incana pe inagihan 

dan keibeiratan; 

3. Meimantau i dan me inge indalikan peilaksanaan tuigas-tuigas yang me injadi 

tanggu ingjawabnya; 

4. Meinyu isu in konseip pe iruimuisan ke ibijakan teiknis peinagihan dan 

keibe iratan di Bidang peinagihan dan ke ibe iratan;   

5. Meinyu isu in reincana, program keirja, ke igiatan, laporan kineirja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas; 
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6. Meimimpin dan meingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas Bidang 

peinagihan dan ke ibe iratan;  

7. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

8. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan peitu injuik dan arahan keipada 

bawahan;  

9. Meilaku ikan monitoring dan e ivalu iasi kine irja Bidang pe inagihan dan 

keibe iratan;  

10. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

11. Meilaksanakan tu igas lain yang dibeirikan ole ih atasan se isuiai bidang 

tuigasnya. 

12. Meingkoordinasikan peimuinguitan dan peinagihan pajak dae irah de ingan 

dinas/instansi seirta pihak teirkait; 

Bidang Peinagihan dan Keibe iratan te irdiri dari : 

a. Suib Bidang Pe inagihan 

Meimpuinyai tuigas me inyiapkan bahan peiruimu isan, eivaluiasi dan koordinasi 

peinagihan. Suib Bidang Peinagihan meilaksanakan tuigas dan fuingsi : 

1. Meireincanakan keigiatan Suib Bidang Peinagihan beirdasarkan keigiatan 

tahuin se ibe iluimnya, se ibagai bahan u intuik meilaksanakan keigiatan se isuiai 

deingan peiratuiran yang teilah diteitapkan; 

2. Meilaku ikan e ivaluiasi teirhadap peinagihan pajak daeirah yang suidah jatuih 

teimpo; 

3. Meilaku ikan pe inyisiran, peinyeileisaian tuinggakan dan peinghapu isan 

piuitang pajak daeirah; 
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4. Meilaku ikan pe inagihan  teirhadap obje ik pajak dae irah ; 

5. Meimbe iri pe ituinjuik keipada bawahan pada Suib Bidang Pe inagihan dalam 

meilaksanakan tu igas seisuiai de ingan pe ituinjuik dan ke iteintu ian yang 

beirlaku i se ihingga te ircapai eife iktifitas dan eifisie insi peilaksanaan tu igas; 

6. Meimbagi tuigas ataui keigiatan keipada para bawahan pada Bidang 

Peinagihan de ingan me imbeirikan arahan baik seicara teirtuilis mauipu in lisan 

seisuiai de ingan pe irmasalahan dan bidang tuigasnya masing-masing; 

7. Meimbimbing para bawahan pada Suib Bidang Pe inagihan dalam 

meilaksanakan tuigas agar seisuiai deingan pe iratu iran dan keiteintu ian yang 

beirlaku i; 

8. Meime iriksa, me ingore iksi dan meingontrol hasil keirja para bawahan pada 

Suib Bidang Pe inagihan guina pe inye impuirnaan leibih lanjuit; 

9. Meinilai kine irja para bawahan pada Suib Bidang Peinagihan be irdasarkan 

keite intu ian yang beirlaku i uintuik dipeirguinakan seibagai bahan dalam 

peiningkatan karie ir; 

10. Meinghimpuin dan meimpe ilajari pe iratuiran peiru indang-u indangan, 

keibijakan te iknis, pe idoman dan peitu injuik te iknis, seirta bahan-bahan 

lainnya yang beirhuibu ingan de ingan Su ib Bidang Pe inagihan se ibagai 

peidoman dan landasan keirja; 

11. Meingu impu ilkan, me inghimpuin dan me insistimasikan, meingolah data dan 

informasi yang be irhu ibuingan deingan tuigas Suib Bidang Pe inagihan; 
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12. Meimbe irikan saran pe irtimbangan keipada Keipala Bidang Peinagihan dan 

keibe iratan te intang langkah ataui tindakan yang peirlui diambil di bidang 

tuigasnya; 

13. Meilaku ikan tu igas lain yang dibeirikan ole ih Keipala Bidang Pe inagihan 

dan ke ibe iratan baik seicara teirtuilis mau ipuin lisan seisuiai de ingan tuigasnya 

dalam rangka keilancaran peilaksanaan tu igas; 

14. Meinyu isu in re incana program ke irja, ke igiatan, laporan kineirja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas;  

15. Meimimpin dan meingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas suib bidang 

peinagihan;  

16. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

17. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan peitu injuik dan arahan keipada 

bawahan;  

18. Meilaku ikan monitoring dan eivaluiasi kineirja pada suib bidang pe inagihan;  

19. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

20. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai suib bidang 

tuigasnya. 

21. Meilaporkan dan beirtanggu ingjawab keipada Keipala Bidang Pe inagihan 

dan keibeiratan dalam meilaksanakan tu igas pada Suib Bidang pe inagihan. 

b. Suib Bidang Keibeiratan 

Meimpuinyai tuigas me inyiapkan bahan peiruimu isan, eivaluiasi dan koordinasi 

keibe iratan. Suib Bidang Keibe iratan me ilaksanakan tuigas dan fuingsi : 
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1. Meireincanakan ke igiatan Suib Bidang Keibeiratan beirdasarkan keigiatan 

tahuin seibeilu imnya, seibagai bahan uintuik me ilaksanakan ke igiatan se isuiai 

deingan peiratuiran yang teilah diteitapkan; 

2. Meinindaklanju iti, peingajuian reistituisi, pe irmohonan, peimbeitu ilan, 

peimbatalan, peinguirangan, peinghapuisan, peingu irangan sanksi 

administrasi, keibe iratan dan banding dari wajib pajak yang diajuikan 

meilaluii bidang peindataan dan peindaftaran; 

3. Meinghimpuin, meincatat, meire ikap dan meimbu iat laporan keibeiratan wajib 

pajak; 

4. Meilaku ikan suirve iy te irhadap objeik pajak yang meingajuikan keibeiratan 

beirsama bidang pe irhituingan dan pe ine itapan; 

5. Meimbe iri pe ituinjuik keipada bawahan pada Suib Bidang Keibeiratan dalam 

meilaksanakan tu igas se isuiai deingan pe ituinju ik dan keite intuian yang beirlaku i 

seihingga te ircapai e ifeiktifitas dan eifisieinsi pe ilaksanaan tuigas; 

6. Meimbagi tuigas atau i ke igiatan keipada para bawahan pada suib Bidang 

keibe iratan deingan meimbeirikan arahan baik seicara teirtuilis mauipu in lisan 

seisuiai de ingan pe irmasalahan dan bidang tuigasnya masing-masing; 

7. Meimbimbing para bawahan pada Su ib Bidang Ke ibe iratan dalam 

meilaksanakan tuigas agar seisu iai de ingan pe iratuiran dan ke iteintu ian yang 

beirlaku i; 

8. Meime iriksa, me ingoreiksi dan meingontrol hasil ke irja para bawahan pada 

Suib Bidang Keibeiratan guina pe inye impuirnaan leibih lanjuit; 
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9. Meinilai kineirja para bawahan pada Suib Bidang Keibeiratan  be irdasarkan 

keite intuian yang beirlakui uintuik dipe irgu inakan seibagai bahan dalam 

peiningkatan karie ir; 

10. Meinghimpuin dan me impeilajari peiratuiran pe iruindang-u indangan, keibijakan 

teiknis, pe idoman dan peituinjuik te iknis, seirta bahan-bahan lainnya yang 

beirhu ibu ingan de ingan Suib Bidang Keibeiratan seibagai pe idoman dan 

landasan ke irja; 

11. Meinguimpu ilkan, me inghimpuin dan meinsistimasikan, meingolah data dan 

informasi yang be irhu ibuingan deingan tuigas Suib Bidang Ke ibe iratan; 

12. Meimbe irikan saran pe irtimbangan ke ipada Keipala Bidang Peinagihan dan 

keibe iratan teintang langkah ataui tindakan yang peirlu i diambil di bidang 

tuigasnya; 

13. Meilaku ikan tuigas lain yang dibe irikan ole ih Keipala Bidang Peinagihan dan 

keibe iratan baik se icara teirtu ilis mauipu in lisan seisuiai de ingan tuigasnya 

dalam rangka keilancaran peilaksanaan tu igas; 

14. Meinyuisu in reincana program keirja, ke igiatan, laporan kine irja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas;  

15. Meimimpin dan meingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas suib bidang  

Keibeiratan;  

16. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  

17. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  

18. Meilaku ikan monitoring dan eivaluiasi kineirja pada suib bidang Ke ibe iratan;  
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19. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

20. Meilaksanakan tu igas lain yang dibeirikan ole ih atasan seisu iai su ib bidang 

tuigasnya. 

21. Meilaporkan dan be irtanggu ingjawab keipada Keipala Bidang Pe inagihan 

dan keibeiratan dalam meilaksanakan tu igas pada Suib Bidang Keibe iratan. 

f.   Bidang Pengelolaan, Pengembangan dan Pelaporan 

Meimpuinyai tuigas meilaksanakan seibagian tuigas Badan Peindapatan Dae irah 

di bidang Peinge ilolaan, Peingeimbangan dan Peilaporan. Bidang, Pe ingeilolaan, 

Peinge imbangan dan Peilaporan meilaksanakan tuigas dan fuingsi : 

1. Meiru imu iskan dan meingkoordinasikan Peinge ilolaan, Peinge imbangan dan 

Peilaporan; 

2. Meimbuiat program ke irja dalam rangka pe ingamanan reincana Peinge ilolaan, 

Peinge imbangan dan Peilaporan; 

3. Meimantau i dan me inge indalikan peilaksanaan tu igas-tuigas yang me injadi 

tanggu ingjawabnya; 

4. Meinyuisu in konseip peiru imuisan ke ibijakan teiknis Peingeilolaan, 

Peinge imbangan dan Pe ilaporan di Bidang Pe ingeilolaan, Peingeimbangan 

dan Peilaporan;   

5. Meinyuisu in re incana, program ke irja, ke igiatan, laporan kineirja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas; 

6. Meimimpin dan meingkoordinasikan peilaksanaan tuigas Bidang 

Peinge ilolaan, Pe ingeimbangan dan Peilaporan;  

7. Meimbe irikan saran, peindapat dan pe irtimbangan keipada atasan;  



 

 

80 

 

8. Meilaksanakan koordinasi dan keirja sama antar bidang pada Badan 

Peindapatan Daeirah dan instansi yang te irkait; 

9. Meilaksanakan koordinasi baik uinsuir dinas te irkait seirta lintas seiktoral 

baik yang beirke iduidu ikan di Peime irintah Daeirah mauipuin  di Pe ime irintah 

Puisat dalam rangka me inyu isuin kompilasi sisteim dan meikanismei bagi 

hasil pajak, dana bagi hasil Buikan Pajak/suimbe ir daya alam dan dana 

Peirimbangan lainnya; 

10. Meilaksanakan koordinasi deingan dinas teirkait ataui instansi se iktoral  

dalam rangka peirhituingan pote insi pe indapatan daeirah seiktor dana bagi 

hasil buikan pajak/su imbeirdaya alam dan dana pe irimbangan lainnya; 

11. Meindistribuisikan tu igas, meimbe irikan pe ituinju ik dan arahan ke ipada 

bawahan;  

12. Meilaku ikan monitoring dan eivalu iasi kineirja Bidang Peinge ilolaan, 

Peinge imbangan dan Peilaporan;  

13. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

14. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya. 

Bidang Peingeilolaan, Peinge imbangan dan Pe ilaporan teirdiri dari : 

a. Suib Bidang Pe inge ilolaan Dana Transfe ir 

Meimpuinyai tu igas meimbantui keipala bidang dalam peinyuisu inan program 

keirja Suib Bidang Peingeilolaan Dana Transfe ir. Suib Bidang Pe inge ilolaan Dana 

Transfe ir me ilaksanakan tuigas dan fuingsi : 
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1. Meireincanakan ke igiatan Suib Bidang Peinge ilolaan Dana Transfeir 

beirdasarkan keigiatan tahuin seibeilu imnya, seibagai bahan uintuik 

meilaksanakan ke igiatan seisuiai de ingan pe iratuiran yang teilah dite itapkan; 

2. Meinghimpuin dan me impeilajari peiratuiran pe iruindang-u indangan, keibijakan 

teiknis, pe idoman dan peituinjuik te iknis, seirta bahan-bahan lainnya yang 

beirhu ibu ingan deingan Suib Bidang Pe inge ilolaan Dana Transfeir  se ibagai 

peidoman dan landasan keirja; 

3. Meincari, me inguimpuilkan, meinghimpuin dan me insistimasikan, meingolah 

data dan informasi yang beirhu ibu ingan deingan tuigas Su ib Bidang 

Peinge ilolaan Dana Transfeir; 

4. Peire incanaan dan peinyu isuinan peineirimaan bagi hasil pajak/buikan pajak 

dalam rangka me inuinjang peilaksanaan peinganggaran ke igiatan 

peimbangu inan dae irah; 

5. Meinyiapkan data reialisasi peine irimaan dana bagi hasil Kabuipatein se icara 

ruitin mauipu in be irkala; 

6. Meimbe iri peitu injuik ke ipada bawahan di lingku ingan Suib Bidang 

Peinge ilolaan Dana Transfeir dalam meilaksanakan tuigas se isuiai deingan 

peituinju ik dan keite intuian yang beirlaku i seihingga teircapai eife iktifitas dan 

eifisie insi peilaksanaan tuigas; 

7. Meimbagi tu igas atau i keigiatan ke ipada para bawahan di Suib Bidang 

Peinge ilolaan Dana Transfeir deingan meimbeirikan arahan baik seicara 

teirtuilis mau ipuin lisan se isuiai de ingan pe irmasalahan dan bidang tuigasnya 

masing-masing; 
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8. Meimbimbing para bawahan di lingkuingan Suib Bidang Pe inge ilolaan Dana 

Transfe ir me ilaksanakan tuigas agar seisu iai de ingan peiratuiran dan ke iteintu ian 

yang beirlakui; 

9. Meime iriksa, me ingoreiksi dan meingontrol hasil keirja para bawahan di 

lingkuingan Suib Bidang Peinge ilolaan Dana Transfeir gu ina peinye impu irnaan 

leibih lanjuit; 

10. Meinilai kineirja para bawahan di lingkuingan Suib Bidang Peingeilolaan 

Dana Transfe ir beirdasarkan keiteintu ian yang beirlakui uintu ik dipeirguinakan 

seibagai bahan dalam pe iningkatan karie ir; 

11. Meimbe irikan saran pe irtimbangan ke ipada Keipala Bidang Pe inge ilolaan, 

Peinge imbangan dan Peilaporan teintang langkah ataui tindakan yang pe irlu i 

diambil di bidang tuigasnya; 

12. Meilaku ikan tu igas lain yang dibeirikan ole ih Ke ipala Bidang Pe inge ilolaan, 

Peinge imbangan dan Peilaporan baik se icara teirtuilis mauipuin lisan seisu iai 

deingan tuigasnya dalam rangka keilancaran pe ilaksanaan tuigas suib bidang 

Peinge ilolaan dana transfeir; 

13. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 

14. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya; 

15. Meilaporkan dan beirtanggu ingjawab ke ipada Ke ipala Bidang Peinge ilolaan, 

Peinge imbangan dan Peilaporan dalam me ilaksanakan tuigas di lingku ingan 

Suib Bidang Pe inge ilolaan Dana Transfe ir. 
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b. Suib Bidang Pe inge imbangan Poteinsi Peindapatan 

Meimpuinyai tu igas meimbantui keipala bidang dalam peinyuisu inan program 

keirja su ib bidang peingeimbangan poteinsi peindapatan. Suib Bidang Peingeimbangan 

Poteinsi Peindapatan meilaksanakan tuigas dan fu ingsi : 

1. Meireincanakan ke igiatan Suib Bidang Pe inge imbangan Poteinsi  Peindapatan 

beirdasarkan keigiatan tahuin seibeilu imnya, seibagai bahan uintuik 

meilaksanakan ke igiatan seisuiai de ingan pe iratuiran yang teilah dite itapkan; 

2. Meinggali Poteinsi barui dalam rangka meiningkatkan peineirimaan daeirah;  

3. Meinyiapkan bahan pe iru imuisan dan e ivaluiasi  dana lain-lain peindapatan 

daeirah; 

4. Meincari, me inguimpuilkan, meinghimpuin dan me insistimasikan, meingolah 

data dan informasi yang be irhu ibu ingan de ingan tuigas Peingeimbangan 

Poteinsi  Peindapatan; 

5. Meinyuisu in reincana peineirimaan peindapatan dae irah; 

6. Meimbe iri peitu injuik ke ipada bawahan di lingku ingan Suib Bidang 

Peinge imbangan Poteinsi Peindapatan dalam meilaksanakan tuigas se isuiai 

deingan peitu injuik dan keiteintuian yang be irlakui se ihingga teircapai eife iktifitas 

dan eifisieinsi pe ilaksanaan tuigas; 

7. Meimbagi tuigas atau i keigiatan keipada bawahan di Suib Bidang 

Peinge imbangan Poteinsi  Peindapatan de ingan meimbe irikan arahan baik 

seicara teirtuilis mauipu in lisan seisu iai de ingan peirmasalahan dan bidang 

tuigasnya masing-masing; 



 

 

84 

 

8. meinyiapkan bahan pe iru imuisan, e ivaluiasi dan koordinasi dana lain-lain 

peindapatan daeirah; 

9. Meimbimbing para bawahan di lingku ingan Suib Bidang Pe inge imbangan 

Poteinsi  Peindapatan meilaksanakan tuigas agar seisuiai deingan peiratuiran 

dan keiteintuian yang beirlakui; 

10.  Meime iriksa, me ingore iksi dan meingontrol hasil keirja para bawahan di 

lingkuingan Suib Bidang Pe inge imbangan Poteinsi Peindapatan guina 

peinye impuirnaan leibih lanjuit; 

11.  Meinilai kine irja para bawahan di lingkuingan Suib Bidang Pe inge imbangan 

Poteinsi  Pe indapatan beirdasarkan ke ite intuian yang beirlakui uintu ik 

dipeirgu inakan seibagai bahan dalam pe iningkatan karieir; 

12.  Meinghimpuin dan meimpe ilajari peiratuiran peiruindang-uindangan, 

keibijakan teiknis, peidoman dan peitu injuik te iknis, seirta bahan-bahan 

lainnya yang beirhu ibu ingan deingan Suib Bidang Peinge imbangan Poteinsi  

Peindapatan seibagai pe idoman dan landasan keirja; 

13.  Meimbe irikan saran pe irtimbangan ke ipada Ke ipala Bidang Peingeilolaan, 

Peinge imbangan dan Poteinsi te intang langkah ataui tindakan yang peirlui 

diambil di bidang tuigasnya; 

14. Meilaku ikan tu igas lain yang dibeirikan ole ih Ke ipala Bidang Pe inge ilolaan, 

Peinge imbangan dan Poteinsi baik seicara te irtuilis mauipu in lisan se isuiai 

deingan tu igasnya dalam rangka ke ilancaran peilaksanaan tu igas bidang 

dana Peingeilolaan, Peingeimbangan dan Poteinsi; 

15. Meimbina, me ingawasi dan meinilai kineirja bawahan; 
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16. Meilaksanakan tuigas lain yang dibeirikan oleih atasan seisuiai bidang 

tuigasnya; 

17. Meilaporkan dan beirtanggu ingjawab ke ipada Ke ipala Bidang Peinge ilolaan, 

Peinge imbangan dan Poteinsi dalam me ilaksanakan tuigas di lingku ingan 

Suib Bidang Pe inge imbangan Poteinsi  Peindapatan. 

c. Suib Bidang Pe ilaporan 

Meimpuinyai tuigas meingu impuilkan data dan peilaporan di bidang 

Peinge ilolaan, Pe inge imbangan dan Pe ilaporan. Suib Bidang Pe ilaporan me ilaksanakan 

tuigas dan fu ingsi: 

1. Meireincanakan keigiatan Suib Bidang pe ilaporan  beirdasarkan keigiatan 

tahuin seibeilu imnya, seibagai bahan uintuik me ilaksanakan ke igiatan se isuiai 

deingan peiratuiran yang teilah diteitapkan; 

2. Meinguimpu ilkan data dan meimbuiat   laporan peindapatan dae irah; 

3. Meimbuiat laporan minggu ian, builanan, triwuilan, prognosis dan akhir 

tahuin pada Badan Pe indapatan Daeirah; 

4. Meingkoordinir pe inyampaian laporan bu ilanan di lingkuingan Badan 

Peindapatan Daeirah; 

5. Meingarsipkan seiluiruih data peirkeimbangan peilaksanaan Ke igiatan se itiap 

builan agar pada saat dibuituihkan dapat ditampilkan; 

6. Meimbuiat laporan pe ilaksanaan tu igas di bidangnya ke ipada Ke ipala bidang 

Peinge ilolaan, Pe ingeimbangan dan Peilaporan; 
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7. Meilaksanakan tuigas-tuigas lain yang dibeirikan Keipala bidang 

Peinge ilolaan, Pe inge imbangan dan Peilaporan seisuiai de ingan bidang 

tuigasnya; 

8. Meimbantui meinyiapkan bahan pe iru imuisan keibijakan teiknis di suib bidang 

peilaporan;  

9. Meinyuisu in reincana program keirja, ke igiatan, laporan kine irja dan 

peirtanggu ingjawaban peilaksanaan tu igas; 

10. Meimimpin dan me ingkoordinasikan pe ilaksanaan tuigas Su ibbid dan 

peilaporan;  
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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1  Kesimpulan  

Be irdasarkan hasil peineilitian yang teilah dilakuikan meinge inai Peingaruih 

Peilatihan dan Peinge imbangan, Disiplin Keirja Teirhadap Jeinjang Karieir Badan 

Peindapatan Dae irah Kabuipate in Kampar, maka keisimpuilan dalam peineilitian ini 

adalah se ibagai beirikuit: 

1. Peilatihan dan Peinge imbangan beirpe ingaru ih positif dan signifikan seicara 

parsial te irhadap Jeinjang Karie ir Badan Pe indapatan Daeirah Kabu ipate in 

Kampar deingan nilai thituing 2,909 > ttabeil 2,021 dan Sig  0,006 < 0,05. Hal 

ini meinu injuikkan bahwa Ha diteirima dan Ho ditolak. Peilatihan dan 

peinge imbangan adalah inveistasi jangka panjang yang me impeirkuiat kuialitas 

suimbeir daya manu isia organisasi. Me ilaluii peilatihan dan pe inge imbangan, 

karyawan akan me iningkatkan kompeite insi dan keite irampilannya seihingga 

mampui me inye isuiaikan diri deingan peiru ibahan di lingku ingan peiruisahaan. 

Peine ilitian ini di du ikuing oleih pe ine ilitian yang dilakuikan ole ih Vania dan 

Octavio (2019) yang meinyatakan de ingan meilaku ikan pe ilatihan dan 

peinge imbangan dapat meiningkatkan pe inge itahuian, ke iteirampilan dan 

keimampu ian karyawan se ihingga me injadi le ibih mahir 

2. Disiplin Keirja be irpeingaruih positif dan signifikan seicara parsial te irhadap 

Jeinjang Karie ir Badan Pe indapatan Dae irah Kabuipatein Kampar de ingan nilai 

thituing 2,566 > ttabeil 2,021 dan Sig  0,014 < 0,05. Hal ini me inuinju ikkan 

bahwa Ha diteirima dan Ho ditolak. Pe ine ilitian ini diduikuing ole ih pe ine ilitian 
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yang dilaku ikan Deborah dan Rita (2016) yang meintakan Sikap disiplin 

keirja yang dimiliki oleih karyawan sangat pe inting bagi suiatu i pe iru isahaan 

dalam rangka me iwu ijuidkan tuijuian pe iru isahaan. Tanpa disiplin keirja 

karyawan yang baik, su ilit bagi su iatui pe iruisahaan meincapai hasil yang 

optimal.  

3. Peilatihan dan Peingeimbangan, Disiplin Keirja be irpeingaruih seicara simuiltan 

teirhadap Jeinjang Karieir Badan Pe indapatan Dae irah Kabu ipate in Kampar 

deingan nilai Fhituing 33,445> Ftabeil 4,08 deingan Sig. 0,000 < 0,05. Variabeil 

peilatihan dan peingeimbangan, Disiplin ke irja meimiliki peingaru ih te irhadap 

jeinjang karir. Peineilitian ini diduikuing ole ih peine ilitian Maskarto dan 

Tachyan (2018) yang meinyatakan je inje ing karir karyawan dipeingaru ihi 

dari pe iningkatan kineirja yang didapat dari meingikuiti pe ilatihan dan 

peinge imbangan. Seilain itui dari tingkat disiplin yang dilakuikan akan 

meinjadi pe indorong dalam jeinjang karir karyawan teirse ibu it. 

 

6.2  Saran 

Be irdasarkan keisimpuilan yang dipe iroleih dalam peine ilitian ini, maka 

beibe irapa saran peile ingkap teirhadap peiru isahaan dan pe ineiliti se ilanjuitnya dari hasil 

peine ilitian ini adalah se ibagai beiriku it: 

1. Keipada Badan Peindapatan Dae irah Kabu ipatein Kampar u intuik 

meiningkatkan ke igiatan peilatihan dan peingeimbangan pe igawai  Badan 

Peindapatan Daeirah Kabuipate in Kampar. Peirlui dikeitahu ii bahwa keigiatan 

peilatihan dan pe inge imbangan dapat meimbantu i para peigawai dalam 

meiningkatkan je injang karirnya se ilama be irtuigas. Oleih kare ina itui, Badan 
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Peindapatan Daeirah Kabuipate in Kampar haruis meimfasilitasi pe igawai 

dalam meingikuiti ke igiatan peilatihan dan peingeimbangan pe igawai. 

2. Be irdasarkan hasil pe ine ilitian ini, dapat dilihat bahwa tingkat Disiplin keirja 

peigawai di Badan Peindapatan Daeirah Kabuipatein Kampar te irgolong 

reindah. Hal te irse ibu it dapat dikeitahu ii meilalu ii banyaknya peigawai yang 

disiplin teirhadap peike irjaannya dan tingkat keihadiran yang ku irang. Dari 

hal teirseibu it Badan Pe indapatan Dae irah Kabu ipatein Kampar diharapkan 

uintuik meiningkatkan peingawasan te irhadap keidisiplinan peigawai seirta 

meimbe irikan sanksi keipada pe igawai yang me ilanggar pe iratuiran pe iru isahaan 

deingan adil tanpa me imbeida-be idakan. 

3. Dalam peineilitian ini peinu ilis hanya meineiliti teintang Peilatihan dan 

Peinge imbangan, Disiplin Keirja Te irhadap Jeinjang Karie ir, se icara teioritis 

masih banyak faktor-faktor yang me impeingaruihi kineirja karyawan. 

Seihingga pe irlui diadakan peine ilitian leibih lanju it teirhadap faktor-faktor 

yang meimpe ingaruihi Jeinjang Karie ir yang tidak diteiliti peinu ilis. 
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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN, DISIPLIN KERJA 

TERHADAP JENJANG KARIER PEGAWAI BADAN PENDAPATAN 

DAERAH KABUPATEN KAMPAR 

 

Assalammuialaiku im warahmatuillahi wabarakatuih 

Deingan hormat, 

         Saya Vivi Ruisrianti konseintrasi Manaje imein Suimbeir daya Manuisia Fakuiltas 

EIkonomi dan Ilmu i Sosial UIniveirsitas Islam Ne ige iri Suiltan Syarif Kasim Riaui, 

yang saat ini seidang me ilakuikan pe ine ilitian dalam rangka meinye ileisaikan peinuilisan 

Skripsi deingan ju idu il “Pengaruh Pelatihan dan Pengembangan, Disiplin Kerja 

Terhadap Jenjang Karier Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Kampar”, 

saya mohon ke ipada Bapak/Ibui meinjawab beibe irapa ku ie isione ir yang te ilah 

diseidiakan. Jawaban Bapak/Ibu i diharap obje iktif, data dan ideintitas Bapak/Ibu i 

akan dijamin keirahasiaannya.  

Atas peirhatian dan keirjasama Bapak/Ibu i saya u icapkan teirimakasih. 

 

Wassalammu ialaiku im, wr, wb 

     

 Hormat Saya 

 

 

 

 VIVI RUISRIANTI  

         NIM. 12070126358 

 

 

 

 

 



 

 

121 

 

1. PETUNJUK PENGISIAN  

a. Bacalah dengan teliti dan isilah identitas anda pada lembar yang tersedia.  

b. Berilah tanda silang (X) salah satu dari jawaban yang sesuai dengan apa 

yang Bapak/Ibu ketahui dan alami. 

c. Alternatif pilihan: 

SS  =  Sangat Setuju  : 5 

S  =  Setuju   : 4 

CS  =  Cukup Setuju  : 3 

TS  =  Tidak Setuju  : 2 

STS =  Sangat Tidak Setuju : 1 

2. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama  : _________________________ (Boleh diisi boleh tidak) 

2. Jenis Kelamin :  Laki-laki 

   Perempuan 

3. Umur  :           Tahun 

4. Pendidikan :  SLTA/Sederajat  S2 

     D3    S3 

     S1    

5. Lama Bekerja :  1 - 5  Tahun      > 10 Tahun 

   5 -10 Tahun 

6. Fakultas/Unit : ............................. 
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3. KUESIONER 

 

A. Jenjang Karier (Y) 

 

No 

 

Indikator/Pernyataan 

Skor 

SS 

(1) 

S 

(2) 

CS 

(3) 

TS 

(4) 

STS 

(5) 

A Sikap Atasan  

1. Tindakan dan ucapan atasan saya mudah 

dimengerti oleh kelompok 

     

2. Atasan saya bersikap terbuka terhadap 

kelompok 

     

B Pengalaman   

1. Dalam bekerja saya selalu 

menyelesaikan tugas pekerjaan tepat 

pada waktunya 

     

2. Hasil pekerjaan saya selalu memuaskan 

atasan dan rekan kerja 

     

C Pendidikan   

1. Efisiensi dalam proses pekerjaan saya 

semakin tinggi setelah ada pendidikan 

     

2. Saya memiliki pegetahuan tentang 

pelayanan yang baik dalam bidang 

pekerjaan saya 

     

D  Prestasi   

1. Pegawai yang berprestasi mudah 

menyesuaikan dirinya dengan cara kerja 

dan situasi kerja yang ada. 

     

2. Saya selalu menyelesaikan pekerjaan 

dengan tuntas dan memadai sehingga 

memliki kualitas yang dapat di 

andalkan 

     

E Nasib   

1. Perusahaan memberi hukuman kepada 

saya apabila  melanggar prosedur kerja 

     

2. Perusahaan sering memberikan tugas 

yang tidak sesuai dengan tugas utama 
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B. Pelatihan dan Pengembangan (X1) 

 

No 

 

Indikator/Pernyataan 

Skor 

SS 

(1) 

S 

(2) 

CS 

(3) 

TS 

(4) 

STS 

(5) 

A Jenis Pelatihan   

    1. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, saya tahu apa yang harus 

dilakukan untuk mencapai  sasaran 

diinstansi saya bekerja. 

     

2. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, saya menjadi lebih efisien 

dalam melaksanakan tugas. 

     

B Materi Pelatihan  

1. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, saya dapat meningkatkan 

kemampuan saya dalam bekerja. 

     

2. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, saya dapat mengurangi  

tingkat kesalahan dalam mengerjakan 

pekerjaan. 

     

C Tujuan Pelatihan  

1. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, saya dapat menyelesaikan  

target pekerjaan tepat waktu.   

     

2. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, saya dapat meningkatkan 

pengetahuan. 
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No 

 

Indikator/Pernyataan 

Skor 

  SS 

(1) 

S 

(2) 

CS 

(3) 

TS 

(4) 

STS 

(5) 

D Kebutuhan Karier  

1. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, jenjang karier saya 

meningkat. 

     

2. Setelah mengikuti pelatihan dan 

pengembangan, saya dapat 

meningkatkan capaian karier. 

     

E Mutasi  

1. Lamanya kurun waktu yang ditetapkan 

perusahaan untuk mutasi sudah sesuai 

dengan SOP diinstansi 

     

2. Program mutasi meningkatkan 

keterampilan pegawai 

     

 

C. Disiplin Kerja (X2) 

 

No 

 

Indikator/Pernyataan 

Skor 

SS 

(1) 

S 

(2) 

CS 

(3) 

TS 

(4) 

STS 

(5) 

A Kehadiran  

    1. Disiplin kerja yang baik dapat dilihat 

dari tingkat absensi. 

     

2. Pegawai yang memiliki disiplin kerja 

yang baik dapat dilihat ketika datang dan 

pulang kerja sesuai dengan waktu yang 

ditetapkan instansi. 

     

B Ketaatan pada Peraturan Kerja  

1. Pegawai yang memiliki disiplin kerja 

yang baik dapat dilihat dari selalu masuk 

kerja dengan tepat waktu. 
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2. Pegawai yang memiliki disiplin kerja 

yang baik harus patuh terhadap 

peraturan  yang berlaku dalam ketentuan 

yang ditetapkan instansi tempat bekerja 

     

C Etika Bekerja      

1. Pegawai yang memiliki disiplin kerja 

yang baik mampu memperbaiki 

kesalahan dalam melaksanakan 

pekerjaan. 

     

2. Disiplin kerja yang baik dapat dinilai 

dari ikut andilnya pegawai memberikan 

kontribusi dalam setiap kegiatan. 
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Lampiran 2. Tabulasi Data 

Data Responden 

Tabel Tabulasi Pelatihan dan Pengembangan ( X1) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 48 

4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 48 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

6 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

7 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 48 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

9 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 48 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

12 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

13 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 48 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

16 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 48 

17 3 5 4 5 3 4 3 3 5 5 40 

18 4 4 5 4 4 5 5 5 5 3 44 

19 5 4 5 5 3 5 3 5 5 5 45 

20 3 5 5 5 4 5 5 4 5 3 44 

21 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 44 

22 3 4 4 5 4 4 5 4 5 5 43 

23 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 45 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

25 5 5 5 3 5 3 5 3 3 3 40 

26 5 5 5 4 5 5 2 4 4 3 42 

27 4 3 5 5 4 5 3 3 4 5 41 

28 4 5 4 5 5 5 4 3 5 5 45 

29 5 3 5 3 4 3 5 3 4 5 40 

30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

31 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 
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No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

32 5 3 5 5 5 5 3 5 4 5 45 

33 3 4 5 3 5 3 4 4 5 4 40 

34 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 44 

35 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 

36 2 3 1 3 3 2 1 3 2 2 22 

37 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

38 3 3 1 2 3 3 2 2 2 1 22 

39 3 4 3 3 3 2 2 1 3 4 28 

40 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

41 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 11 

42 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

43 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

 

Tabel Tabulasi Disiplin Kerja ( X2) 

No 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total 

1 5 5 5 5 5 5 30 

2 4 4 5 4 5 5 27 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 5 5 5 30 

5 3 4 3 3 5 4 22 

6 5 5 5 5 5 5 30 

7 5 5 5 5 4 5 29 

8 4 4 4 4 5 3 24 

9 4 5 5 5 3 4 26 

10 2 5 3 4 4 5 23 

11 4 5 5 5 5 5 29 

12 5 5 5 5 5 5 30 

13 5 5 5 5 5 5 30 

14 5 5 4 5 5 5 29 

15 4 5 5 5 5 5 29 

16 5 5 5 5 5 5 30 

17 3 5 4 2 5 4 23 

18 5 4 5 5 3 4 26 

19 3 3 3 4 5 4 22 

20 4 4 5 4 5 5 27 

21 4 5 5 3 5 5 27 
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No 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total 

22 3 3 4 4 4 3 21 

23 5 5 5 4 5 3 27 

24 4 5 3 5 2 5 24 

25 4 4 2 4 4 3 21 

26 3 4 4 5 4 4 24 

27 2 3 2 3 5 4 19 

28 5 5 5 5 5 5 30 

29 5 4 5 5 5 5 29 

30 5 3 3 2 3 2 18 

31 5 5 5 5 5 5 30 

32 5 5 5 5 5 5 30 

33 4 5 4 5 4 5 27 

34 5 4 5 5 5 5 29 

35 5 5 5 5 5 5 30 

36 4 3 4 4 3 3 21 

37 3 3 5 3 4 5 23 

38 4 4 5 4 3 3 23 

39 3 4 4 3 3 2 19 

40 5 2 5 2 5 3 22 

41 2 1 3 2 1 1 10 

42 2 1 1 1 1 2 8 

43 1 1 1 1 1 1 6 

 

Tabel Tabulasi Data Jenjang Karier (Y) 

No 
Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 3 5 4 5 4 4 5 5 5 5 45 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 3 5 4 4 4 5 5 5 5 5 45 

6 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 48 

7 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 45 

8 4 5 5 5 3 5 5 4 5 4 45 

9 3 5 2 3 5 3 5 4 4 5 39 

10 4 4 5 3 4 2 5 3 5 3 38 

11 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 44 

No 
Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 
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12 5 3 4 4 5 4 5 4 5 3 42 

13 3 3 5 3 5 5 5 3 5 5 42 

14 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 46 

15 5 5 3 2 3 3 5 2 5 3 36 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

17 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 48 

18 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

19 5 4 4 4 4 3 5 3 4 4 40 

20 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 48 

21 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 46 

22 5 5 5 4 5 5 3 3 5 5 45 

23 5 4 5 5 3 5 3 5 4 5 44 

24 2 3 2 3 5 2 3 3 5 2 30 

25 3 4 3 5 3 4 3 4 4 3 36 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

28 5 4 5 4 5 4 2 4 4 5 42 

29 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 48 

30 1 1 2 2 2 3 3 2 1 2 19 

31 3 5 5 5 4 4 5 5 5 4 45 

32 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 46 

33 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

36 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 40 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

38 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 48 

39 3 4 5 2 5 4 2 4 5 4 38 

40 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

41 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 12 

42 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

43 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 
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Lampiran 3. Uji Validitas 

1. PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN (X1) 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 23,35 56,123 ,809 ,956 

X1.2 23,35 55,345 ,896 ,949 

X1.3 23,32 54,947 ,911 ,948 

X1.4 23,46 55,977 ,900 ,949 

X1.5 23,43 55,808 ,837 ,954 

X1.6 23,51 58,201 ,763 ,959 

X1.7 23,35 54,790 ,882 ,950 

 

2. DISIPLIN KERJA (X2) 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 36,68 93,614 ,822 ,942 

X2.2 36,41 98,026 ,785 ,944 

X2.3 36,62 95,464 ,744 ,946 

X2.4 36,32 98,447 ,703 ,947 

X2.5 36,70 94,715 ,760 ,945 

X2.6 36,49 96,479 ,792 ,943 

X2.7 36,30 95,826 ,798 ,943 

X2.8 36,46 94,977 ,835 ,941 

X2.9 36,46 98,255 ,754 ,945 

X2.10 36,43 93,863 ,861 ,940 
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3. JENJANG KARIER (Y) 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.1 32,41 135,470 ,564 ,897 

Y1.2 32,32 135,670 ,644 ,893 

Y1.3 32,59 132,803 ,699 ,890 

Y1.4 32,46 136,700 ,566 ,897 

Y1.5 32,27 133,703 ,691 ,890 

Y1.6 32,65 137,901 ,553 ,897 

Y1.7 32,78 137,674 ,556 ,897 

Y1.8 32,62 131,131 ,708 ,889 

Y1.9 32,89 135,377 ,704 ,890 

Y1.10 32,59 134,470 ,638 ,893 

Y1.11 32,49 136,590 ,590 ,895 

Y1.12 32,57 135,530 ,577 ,896 
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Lampiran 4. Uji Reliabilitas 

1. PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,959 7 

 

2. DISIPLIN KERJA (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,949 10 

 

 

3. JENJANG KARIER (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,902 12 
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Lampiran 5. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 48 

Normal Parameters
a,b

 Mean ,0000000 

Std. Deviation 7,06395544 

Most Extreme Differences Absolute ,111 

Positive ,063 

Negative -,111 

Test Statistic ,111 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200
c,
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

2. Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 6,358 4,798 
 

1,32

5 

,193 
  

Pelatihan 

dan 

Pengemba

ngan 

,396 ,136 ,446 2,90

9 

,006 ,398 2,513 

Disiplin 

Kerja 

,765 ,298 ,393 2,56

6 

,014 ,398 2,513 

a. Dependent Variable: Jenjang Karir 
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3. Uji Heterokedastisitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9,833 2,541  3,870 ,000 

Pelatihan dan 

Pengembanga

n 

-,242 ,072 -,715 1,211 ,126 

Disiplin Kerja ,208 ,158 ,281 1,320 ,194 

a. Dependent Variable: Abs_RES1 

 

4. Uji Autokorelasi 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate Durbin-Watson 

1 ,791
a
 ,626 ,607 7,238 1,262 

a. Predictors: (Constant), Pelatihan dan Pengembangan, Disiplin Kerja 

b. Dependent Variable: Jenjang Karir 
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Lampiran 6. Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6,358 4,798 
 

1,325 ,193 

Pelatihan dan 

Pengembanga

n 

,396 ,136 ,446 2,909 ,006 

Disiplin Kerja ,765 ,298 ,393 2,566 ,014 

a. Dependent Variable: Jenjeng Karir 
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Lampiran 7. Uji Hipotesis 

1. Uji Parsial (Uji T) 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6,358 4,798  1,325 ,193 

Pelatihan dan 

Pengembanga

n 

,396 ,136 ,446 2,909 ,006 

Disiplin 

Kerja 

,765 ,298 ,393 2,566 ,014 

a. Dependent Variable: Jenjeng Karir 

 

2. Uji Simultan (Uji F) 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3504,641 2 1752,321 33,445 ,000
b
 

Residual 2095,778 40 52,394   

Total 5600,419 42    

a. Dependent Variable: Jenjang Karir 

b. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Pelatihan dan Pengembangan 

 

3. Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,791
a
 ,626 ,607 7,238 

a. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Pelatihan dan Pengembangan 
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