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Penelitian dilakukan pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Komunikasi (X1) dan
Lingkungan Kerja (X2) terhadap Semangat Kerja (Y) pada UPT Perbenihan
Tanaman Hutan Pekanbaru, baik secara parsial maupun simultan. Adapun
Populasi dalam penelitian berjumlah 35 orang dengan menggunakan metode
pendekatan non-probabilitas yang disebut dengan sampling jenuh/sensus. Data
yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Metode analisis data dalam
penelitian ini adalah kauntitatif dengan menggunakan uji regresi linier berganda
da%) data dianalisis dengan menggunakan program SPSS 25. Berdasarkan Hasil
peRelitian menunjukkan bahwa variabel Komunikasi berpengaruh positif dan
si@ifikan dengan nilai t hitung 2,387 > t tabel 2,036 dan nilai signifikan 0,023 <
0,85. Variabel Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan signifikan dengan nilai t
higﬂg 2,233 > 2,036 dan nilai signifikan 0,033 < 0,05. Secara simultan variabel
Kamunikasi dan Lingkungan Kerja berpengaruh secara signifikan dengan nilai f
hi@mg sebesar 34,606 > f tabel 3,294 dan berdasarkan nilai signifikan 0,000 <
0,05 lalu nilai R squere sebesar 0,684 atau 68,4% berarti Variabel Semangat Kerja
dié’gngaruhi oleh Variabel Komunikasi dan Lingkungan Kerja, sementara 31,6%
di@engaruhi oleh faktor lain yang tidak dilakukan penelitian.

Kg?a Kunci : Komunikasi, Lingkungan Kerja dan Semangat Kerja
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The research was conducted at the Pekanbaru City Forest Plant Seed UPT. The
purpose of this study was to determine the effect of communication (X1) and work
environment (X2) on morale (Y) at the Pekanbaru Forest Plant Seed UPT, both
partially and simultaneously. The population in the study amounted to 35 people
using a non-probability approach method called saturated / census sampling. The
data used are primary and secondary data. The data analysis method in this study
Is quantitative using multiple linear regression tests and the data is analyzed
using the SPSS 25 program. Based on the results showed that the Communication
variable has a positive and significant effect with a t value of 2.387> t table 2.036
an? a significant value of 0.023 <0.05. The Work Environment variable has a
pagitive and significant effect with a t value of 2.233> 2.036 and a significant
vaite of 0.033 <0.05. Simultaneously, the Communication and Work Environment
vawiables have a significant effect with a calculated f value of 34.606> f table
3.294 and based on a significant value of 0.000 <0.05 then the R squere value of
0.684 or 68.4% means that the Work Morale Variable is influenced by the
Cammunication and Work Environment Variables, while 31.6% is influenced by
otEner factors not carried out by research.

w

K@words: Communication, Work Environment and work Spirit
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B atar-Belakang

!.g 7

¢ Masalah sumber daya manusia masih menjadi sorotan utama bagi perusahaan
§ =

&ntukeptetap dapat bertahan di era globalisasi. Sumber daya manusia mempunyai
c

peran;;&tama dalam setiap kegiatan perusahaan. Walaupun didukung dengan sarana

dan pfasarana serta sumber daya alam yang memadai, tetapi tanpa dukungan

sumbg daya manusia yang handal kegiatan perusahaan tidak akan terselesaikan

dengan baik.

Hal ini menunjukan bahwa sumber daya manusia merupakan kunci pokok yang
harus diperhatikan dengan segala kebutuhanya. Sebagai kunci pokok, sumber daya
manusia akan menentukan keberhasilan pelaksanaan kegiatan perusahaan. Tuntutan
perusahaan untuk memperoleh, mengembangkan dan mempertahankan sumber daya
manui{ll':a semakin mendesak sesuai dengan dinamika lingkungan yang selalu berubah.

(¢]

Kgrena perkembangan zaman dan perkembangan perekonomian saat ini,

W
menuaut setiap organisasi untuk memiliki manajemen yang baik di segala bidang
o]

JJaquuns ueyingaAuswu uep ueywniueasusw edue) 1ul SNy eAIey yninj@s neje uegﬁecﬁs dinbBuswi Buele|q ‘|

terma@k sumber daya manusia. karena perspektif SDM memegang peranan penting

<
dalanf menentukan berhasil tidaknya perusahaan dalam mencapai tujuannya.
]

i w

Manaj%men sumber daya manusia (SDM) merupakan bagian dari manajemen
=)
Lo =

organgasi yang menitikberatkan pada unsur sumber daya manusia. Oleh karena itu,

organgasi hendaknya memperhatikan sumber daya manusianya dengan baik agar

wn
organisasi mempunyai etos kerja yang tinggi.
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E Slgtu instansi  harus memperhatikan faktor-faktor yang dapat menunjang
©

& =

:berkembangnya semangat kerja pegawai, karena setiap pegawai mempunyai

o
arakfgristik, kepribadian dan perilaku yang berbeda-beda. Dengan Kkata

yRpU

in,kéoerlanjutan perusahaan ditentukan oleh semangat kerja para pegawai. Setiap

rbuepgn 16

—_
ntanst selalu mengharapkan prestasi dari para pegawai, karena pegawai yang hebat

@epu

emtgrikan kontribusi yang optimal bagi perusahaan.

Sé?:fz_nangat kerja adalah keinginan dan kesungguhan seseorang untuk
melalr;anakan pekerjaannya dengan baik dan disiplin untuk mencapai prestasi kerja
yang %aksimal. Semangat kerja ini membuat seseorang bekerja keras dan kreatif
dalam pekerjaannya. Dapat disimpulkan bahwa etos kerja menggambarkan suasana
umum pegawai di kantor. Apabila pegawai merasa bergairah, bahagia, optimis, maka
keadaan ini menandakan semangat kerja pegawai tersebut tinggi, namun jika pegawai
tersebut suka membantah, menyakiti perasaan, terkesan tidak bahagia, maka
semangat kerja pegawai tersebut rendah. Menurut (Hasibuan, 2017)

Pe;f:fama,Penurunan semangat kerja, hal ini terlihat dari pengamatan awal ketika
menjai;nkan tugas PKL (Praktek Kerja Lapangan) yang dimana kurangnya semangat
kerja gr;ngawai dikarekanakan pegawai kurang mampu memanage waktunya sehingga

o]
Waktugkeluar dan waktu masuk tidak baik. Adapun yang mempengaruhi kurangnya

i o

sema@at pegawai yang pada umumnya disebabkan oleh beberapa hal, diantaranya
]

diseb%kan oleh pegawai tidak betah bekerja.
=)

UE“;I’ Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau adalah instansi yang bergerak di
e

bidangg—'kehutanan yang memiliki 3 sub bidang yaitu ada Bagian Tata Usaha (TU),

neny wisey jrredg
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EaglagKonservasi Sumber Daaya Genetik dan Pemuliaan Tanaman dan Bagian Seksi

gro Lﬁ_;l peredaran,sertifikasi benih/bibit.

g' ET Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau memiliki jumlah pegawai

geb n%k 35, dimana 21 pegawai adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) 14 pegawai
~

alarttenaga Honorer 3 diantaranya adalah petugas lapangan yang bekerja di

Emepurgfiue

erselz}salan lubuk sakat.

UF;_T Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau bertujuan untuk menjadi instansi
yang Q;1:_;isa memberikan pelayanan terbaik kepada masyarakat yang memerlukan
bantugq dalam bidang penanaman dan permintaan bibit gratis . Spesialis bertanggung
jawab, jujur, loyal, dan berdedikasi pada peraturan pemerintah yang ada, Serta
meningkatkan tanggung jawab sosial perusahaan kepada masyarakat .

Pegawai Yyang antusias berpartisipasi aktif dalam instansi untuk mewujudkan
tujuan tersebut. Agar tujuan perusahaan dapat terpenuhi..Berikut merupakan

rekapitulasi absensi selama 5 tahun terakhir terhitung dari tahun 2019-2023

Tabel f“... 1Rekapitulasi Absensi Pegawai UPT Perbenihan Tanaman Hutan
Provinsi Riau 2019-2023

No ;: Tahun Jumlah Hari Sakit Alpa Cuti
§, Tenaga Kerja
1 & 2019 35 276 10 10 4
2 % 2020 35 276 8 13 7
3 i 2021 35 276 6 15 3
4 ;h 2022 35 276 12 22 5
5 (£ 2023 35 276 15 3 8
Sumbgr : UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru 2024

Bgdasarkan tabel 1 dijelaskan bahwa hasil absensi pegawai rekapitulasi 2019-

20235;JPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau itu dapat disimpulkan pegawai

nery wisey
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erjumlah 35 orang. Pada tahun 2019 kita melihat ada 4 yang alpha, 7 pada tahun

020 pada tahun 2021, 5 pada tahun 2022 dan 8 pada tahun 2023. Dari absennya

d|gJ>{e

egaWai UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau dapat menyimpulkan rata-

ata t?ngkat ketidakhadiran pegawai UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau

7r
erV@aﬂ dari tahun ke tahun, bahkan tingkat ketidakhadiran pegawai.

ﬁuepu%ﬁuepun !ﬁlgpuulﬂje;d!%xep[

Hggil penyajian tingkat ketidakhadiran pegawai di atas menunjukkan adanya

c

masa@h semangat kerja. Semangat kerja yang rendah, dapat menyebabkan situasi
jeb)

yangzgtidak menguntungkan baik bagi organisasi maupun individu pegawai

orgagsasi. Pada jam istirahat makan siang antara pukul 12.00 hingga 13.30 pegawai
lebih memilih makan di luar atau pulang dibandingkan makan siang di kantor. Jarak
antara rumah dan kantor relatif jauh. Setelah makan siang banyak pegawai yang
terlambat kembali ke kantor. Upaya perusahaan untuk mengurangi ketidakhadiran
pegawai termasuk mengadakan pesta pada waktu-waktu tertentu dan melacak
ketidakhadiran pegawai dan mengurangi tekanan di kantor sehingga jumlah
ketid,%)(hadiran dapat sedikit berkurang.

Ké:dua, Komunikasi dalam suatu organisasi merupakan aspek yang sangat
&

diperfikan karena organisasi merupakan sekelompok orang yang bekerja untuk
o]

mendbabai tujuan tertentu. Komunikasi dapat berjalan dengan baik jika ada saling

pengé;rtian antara satu sama lain. Tujuan komunikasi yang baik adalah terciptanya
]

kesegﬁhaman antara yang satu dengan yang lain, sehingga permasalahan yang
=)

dikori_}hunikasikan dapat dipahami, diperhatikan dan dilaksanakan. Pekerjaan menjadi
e

kacalsfdan tidak terarah apabila tidak didukung dengan komunikasi yang efektif
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4]

Esehlngga sulit mencapai tujuan organisasi seperti yang diharapkan Muhammad
g =

o201 1).

2 B

S PéReliti mengadaptasi pendapat dari Karl Weick 1995 tentang “Teori Komunikasi
Qe

Q_%rgamsasi” bahwa Komunikasi sangat penting terhadap Semangat Kerja karena,
e et

= ~

‘omunikasi menjadi dasar pembentukan identitas dan konsensus organisasi.

pu

L%(omgzpikasi yang jelas, terbuka, dan konsisten ~membuat pegawai dapat lebih
memgrhami peran dan tanggung jawab mereka, mengurangi kebingungan, dan
mem?asilitasi kerja tim yang efektif. Oleh karena itu, komunikasi yang baik menjadi
kuncgdalam mengatasi ketidakpastian dalam suatu pekerjaan dan meningkatkan
semangat kerja di dalam organisasi.

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan oleh peneliti, pada UPT Perbenihan
Tanaman Hutan Pekanbaru terdapat kurangnya komunikasi antara atasan dan
bawahan yang mengakibatkan terjadinya perbedaan pendapat, terkadang atasan
merasa sudah memberikan umpan balik akan tetapi belum spesifik,sehingga
memgﬂat bawahan tidak mengerti dengan perintah yang diberikan.

-

¢]
K%sulitan ini terjadi karena adanya kesalah pahaman, Komunikasi antar karyawan

F—

juga Edak baik, maka akan menimbulkan kesalahan dalam menyampaikan informasi
sehlngga tujuan yang diharapkan tidak akan tercapai dengan baik.
leagkungan kerja yang kondustif pada intansi dapat memberikan manfaat bagi

m
karyaz.ﬁlan untuk menciptakan sikap disiplin kerja dan meningkatkan semangat kerja

=)

karyz{ﬁan. Menurut (Zidan dkk., 2022) Lingkungan kerja merupakan salah satu
e

faktog penting yang mampu mempengaruhi dan menghasilkan pendayagunaan

sumber daya manusia yang optimal bagi suatu intansi

neny wisey jue
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©
Paga Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Semangat Kerja peneliti

lig et eH

=
engadaptasi “Teori Lingkungan Kerja yang Mendukung” (Supportive Work

o
nviggnment Theory) yang dimana bahwa lingkungan kerja yang memberikan

l]LFIpU

=
ukungan sosial, fasilitas komunikasi yang terbuka, peluang pengembangan diri, dan

—_
engakuan terhadap prestasi kerja memiliki dampak positif terhadap semangat kerja

ﬁaepu %ﬁuep&n 16

=
SN

Bé:?i:_dasarkan hasil wawancara dengan salah satu pegawai pada UPT Perbenihan
Tana;;an Hutan Provinsi Riau sementara mengenai Lingkungan Kerja fisik di
insta?si banyak yang kurang nyaman bagi pegawai, seperti fasiltas dan kondisi
kantor dari susunan tata letak yang kurang menarik, suhu udara yang bercampur
dengan asap rokok, kualitas penerangan dan warna bangunan yang kurang untuk
membantu pegawai bekerja dengan nyaman. Lingkungan kerja berbanding lurus
dengan semangat kerja pegawai karena dengan adanya lingkungan kerja yang
nyaman dan kondusif dalam suatu instansi akan berdampak positif terhadap
semaﬁbat kerja pegawai. Yang mana pegawai akan merasa puas dengan apa yang
telahgd:isiapkan untuk membentuk lingkungan kerja yang ideal. suasana kerja yang

F—

kurar% menyenangkan, dan Lingkungan kerja yang kurang memadai bagi pegawai
o]
akan giembuat pegawai kurang nyaman dalam bekerja.

H%il observasi mengenai lingkungan kerja non fisik adalah hubungan kerja
]

sesaxﬁé rekan kerja, sering terjadi perbedaan pendapat menjadikan lingkugan kerja
=)

kurar’a_é’ kondusif. Oleh karena itu lingkungan kerja sangatlah penting bagi pegawai
e

karerg lingkungan kerja merupakan faktor penting untuk menunjang keberhasilan

9p] . .
suatug)rganlsam .

nery wisey jix
(o))



= Z < ~
> < 0O
S
- N _—
<
o2
o W <
c )
s S W
= o
a ©O
£ M L &
B T O
¢ 5 uw <
x g <
£ ¢ g 2
- — G -
© [Sa = >
g & < 9
o o
T W = Qa
c £ v z
€ 5 a £
s - < D
5 2 0O I
5 &5 < z
o O & <
o0
S, 5 = <
(4]
S 5 5 <
e & @x F
5§ = < <
- £ =z £
g 2 < Z2
< a (O] L
] (=] =Z m
€« § o
© Ha r.m _ ﬁ_mw 3%_ x__m_lm_‘_ IN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
S Z o
k —

e Hak Cipta Dilindfhgi Unldang=Undang
.u. ;ﬂf 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
lf .n.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsuscamay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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um%an Masalah

-
Apakah Komunikasi berpengaruh secara parsial terhadap semnagat kerja pegawai

©
pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau?

=

Apakah Lingkungan Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Semangat Kerja
~

Pegawai Pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau?

Aezgkah Komunikai dan Lingkungan Kerja berpengaruh secara simultan terhadap

c
Séfnangat Kerja Pegawai pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau?
jeb)

Py

QD
Tujuah Penelitian

Tujuan Penelitian ini diambil dari permasalahan yang dikemukakan pada rumusan

amasalah diatas

Untuk mengetahui komunikasi berpengaruh terhadap semangat kerja pegawai

pada UPT Perbenihan Tanaman hutan Provinsi Riau

. Untuk mengetahui Lingkungan Kerja berpengaruh terhadap Semangat Kerja

Peﬁawai Pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau.

: Ué:iuk mengetahui Komunikasi dan Lingkungan Kerja berpengaruh Terhadap

F—

+¥]
Sémangat Kerja Pegawai pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau

(@]
4 Manf;ﬁt Penelitian

Bagi Peneliti
]
Penelitian ini bermanfaat untuk menambah pengetahuan dan wawasan

lis yang berkaitan dengan pengaruh Komunikasi dan Lingkungan Kerja

ge)
[n&jyo Ar

@
=

adap Semangat Kerja Pegawai.

neny wisey jredg u



Penelitian ini dapat berguna sebagai masukan atau informasi untuk

bantu dalam memecahkan masalah yang di hadapi terkait dengan semangat
v Diharapkan penelitian ini dapat menambah pembelajaran di bidang

keﬁa pegawai serta dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan guna mengambil
lapgkah-langkah selanjutnya dalam menyusun strategi sumber daya manusia
peRgetahuan tentang komunikasi,lingkungan kerja dan semangat kerja. Penelitian

<
X
=
wn
>
o
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= £
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© @m k Ci ﬁ@ ik & INSSugka Ria .M State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
o© m =
ﬂ\fl HakeGipta Dilindungi Undang-Undang ™
_ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
A = .n.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsuscamay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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istergétika Penulisan

: PENDAHULUAN
Dalam bab ini peneliti akan menguraikan tentang latar belakang masalah,

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan.

: TELAAH PUSTAKA
Dalam bab ini peneliti menguraikan tentang kajian teori mengenai

komunikasi,lingkungan kerja dan semangat kerja pegawai

: METODE PENELITIAN
Pada bab ini berisikan tentang lokasi dan waktu penelitian, jenis dan
pendekatan penelitian, sumber dan jenis data, populasi dan sampel,

informan penelitian, teknik pengumpulan data, serta teknik analisis data.

: GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN
Pada bab ini berisikan gambaran umum dari lokasi penelitian, yaitu pada
UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru. Seperti visi, misi dan tujuan,

struktur organisasi, fungsi atau tujuan, dan kegiatan organisasi.

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini berisikan tentang hasil penelitian dan pembahasan yang

merupakan hasil analisa data yang telah dilakukan, yaitu tentang pengaruh

10



11

Komunikasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Semangat Kerja Pegawai
Pada bab ini merupakan bagian akhir dari penelitian yang berisikan
kesimpulan dan saran yang bermanfaat bagi pembaca dan penelitian-
penelitian selanjutnya sebagai masukan ataupun pertimbangan daftar

pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru.

: PENUTUP

pustaka.

© Hak cipta m®ik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

AB

I Hak Cipta Dilindungi UBdang-Undang
.u. ;ﬂf 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
lf .n.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsuscamay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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o TELAAH PUSTAKA

=

jeb)

=] . :
2.1-ManajemenSumber Daya Manusia

~

— Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu bidang manajemen

=

¢yang secara khusus terfokus pada pengelolaan sumber daya manusia.

n

&) Efektivitas personel sangat mempengaruhi pencapaian tujuan tersebut, karena
jeb)
-tkaryawan yang dikelola adalah orang-orang dengan berbagai proses kognitif,

gperasaan dan prinsip. Mengelola sumber daya manusia lebih kompleks
dibandingkan mengelola sumber daya lainnya. dari.
2.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia
Manajemen sumber daya manusia sangat penting bagi perusahaan
dalam mengelola, mengatur dan memanfaatkan sumber daya manusia agar
dapat bekerja secara produktif untuk mencapai tujuan perusahaan. Sumber
daya manusia yang dimiliki perusahaan harus dikelola secara profesional
sehingga tercipta keseimbangan antara kebutuhan karyawan dengan
tuntutan dan peluang perusahaan. Keseimbangan ini merupakan kunci
terpenting bagi perkembangan perusahaan yang produktif dan berkeadilan.
(Hasibuan, 2017) mendefinisikan manajemen sumber daya manusia
sebagai “Ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar

berdaya guna dan membantu mewujudkan perusahaan, karyawan, dan

masyarakat.”

12
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Fungsi — Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia

Kegiatan pengelolaan sumber daya manusia haruslah dilakukan
melalui proses yang benar. Mengapa demikian, agar semua keguatan
pengelolaan MSDM dapat berjalan pada jalurnya dengan tujuan
memudahkan pengelolaannya.

Memahami fungsi manajemen juga memfasilitasi pemahaman tentang
cara kerja manajemen sumber daya manusia, sehingga lebih mudah untuk
mengidentifikasi tujuan manajemen sumber daya manusia. Menurut
(Hasibuan, 2017) menyatakan bahwa,fungsi manajemen sumber daya
manusia meliputi :

1. Perencanaan

Perencanaan (human resources planning) adalah merencanakan

tenaga kerjasecara efektif serta efisien agar sesuai dengan kebutuhan
perusahaan dalam membantu terwujudnya tujuan. Perencanaan
dilakukan dengan menetapkan program kepegawaian. Program
kepegawaian meliputi pengorganisasian ,pengarahan, pengendalian,
pengadaan, pengembangan, kompensasi, pengintegrasian,
pemeliharaan, kedisiplinan, dan pemberhentian karyawan.Program
kepegawaian yang baik akan membantu tercapainya tujuan
perusahaan, karyawan, dan masyarakat.

2. Pengorganisasian

Pengorganisasian adalah kegiatan untuk mengorganisasi semua

karyawan dengan menetapkan pembagian kerja, hubungan Kkerja,

13
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delegasi wewenang,integrasi, dan koordinasi dalam bagan organisasi
(organization chart).Organisasi hanya merupakan alat untuk mencapai
tujuan. Dengan organisasi yang baik akan membantu terwujudnya
tujuan secara efektif
Pengarahan

Pengarahan (directing) adalah kegiatan mengarahkan semua
karyawan, agar mau bekerja sama dan bekerja efektif serta efisien
dalam membantu tercapainya tujuan perusahaan, karyawan, dan
masyarakat. Pengarahan dilakukan pimpinan dengan menugaskan
bawahan agar mengerjakan semua tugasnya dengan baik.
Pengendalian

Pengendalian (controlling) adalah kegiatan mengendalikan semua
karyawan, agar mentaati peraturan-peraturan perusahaan dan bekerja
sesuai dengan rencana. Apabila terdapat penyimpangan atau
kesalahan, diadakan tindakan perbaikan dan penyempurnaan rencana.
Pengendalian karyawan meliputi kehadiran, kedisiplinan, perilaku,
kerjasama, pelaksaan pekerjaan, dan menjaga situasi lingkungan
pekerjaan.
Pengadaan

Pengadaan (procurement) adalah proses penarikan, seleksi,
penempatan,orientasi, dan induksi untuk mendapatkan karyawan yang
sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Pengadaan yang baik akan

membantu terwujudnya tujuan.
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6.

Pengembangan

Pengembangan (development) adalah proses peningkatan
keterampilan teknis,teoritis, konseptual, dan moral karyawan melalui
pendidikan dan pelatihan. Pendidikan dan pelatihan yang diberikan
harus sesuai dengan kebutuhan pekerjaan masa kini maupun masa
depan.
Kompensasi

Kompensasi (compensation) adalah pemberian balas jasa
langsung (direct) dan tidak langsung (indirect) uang atau barang
kepada karyawan sebagai imbalan jasa yang diberikan kepada
perusahaan. Prinsip kompensasi adalah adil dan layak. Adil diartikan
sesuai dengan prestasi kerjanya, layak diartikan dapat memenuhi
kebutuhan primernya serta berpedoman pada batas upah minimum
pemerintah dan berdasarkan internal dan eksternal konsitensi
Pengintegrasian

Pengintegrasian  (integration)  adalah ~ kegiatan  untuk
mempersatukan kepentingan perusahaan dan kebutuhan karyawan,
agar tercipta kerjasama yang serasi dan saling menguntungkan.
Perusahaan memperoleh laba, karyawan dapat memenuhi kebutuhan
dari hasil pekerjaannya. Pengintegrasian merupakan hal yang penting
dan sulit dalam MSDM, karena mempersatukan dua kepentingan yang

bertolak belakang.
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10.

11.

Pemeliharaan

Pemeliharaan (maintenance) adalah kegiatan untuk memelihara
atau meningkatkan kondisi fisik, mental, dan loyalitas karyawan, agar
mereka tetap mau bekerjasama sampai pensiun. Pemeliharaan yang
baik dilakukan dengan program Kkesejahteraan yang berdasarkan
kebutuhan sebagian besar karyawan serta berpedoman kepada internal
dan eksternal konsistensi.
Kedisiplinan

Kedisiplinan merupakan fungsi MSDM yang terpenting dan kunci
terwujudnya tujuan karena tanpa disiplin yang baik sulit terwujud
tujuan yang maksimal. Kedisiplinan adalah keinginan dan kesadaran
untuk mentaati peraturan peraturan perusahaan dan norma-norma
sosial.
Pemberhentian

Pemberhentian (separation) adalah putusnya hubungan kerja
seseorang dari suatu perusahaan. Pemberhentian ini disebabkan oleh
keinginan karyawan,keinginan perusahaan, kontrak kerja berakhir,
pensiun, dan sebab-sebab lainnya. Pelepasan ini diatur oleh undang-
undang No.12 tahun 1964.

Berdasarkan uraian di atas jelaslah bahwa tugas pengelolaan
Sumber Daya Manusia adalah tugas-tugas yang dilakukan oleh

pengelolaan Sumber Daya Manusia yang menunjang tugas
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dalam arah organisasi.
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Pengertian Semangat Kerja
semangat kerja adalah kondisi dari sebuah kelompok dimana ada tujuan
yang jelas dan tetap yang dirasakan menjadi penting dan terpadu dengan
tujuan individu. Semangat kerja adalah melakukan pekerjaan lebih giat,
sehingga dengan demikian pekerjaan akan dapat diharapkan lebih cepat
dan lebih baik. Semangat kerja adalah keinginan dan kesungguhan
seorang mengerjakan pekerjaannya dengan baik serta berdisiplin untuk
mencapai prestasi kerja yang maksimal Menurut (Ardiana, 2020)
Tanda-tanda Rendahnya Semangat Kerja
1. Produktivitas tenaga kerja menurun/rendah
2. Tingkat ketidakhadiran yang tinggi
3. Kerusakan besar pada peralatan dan perlengkapan kantor
4. Kecemasan atau ketidaknyamanan di tempat kerja
5. Strike

Dari uraian di atas terlihat bahwa meningkatkan semangat kerja para
pegawai kelompok organisasi merupakan suatu hal yang sangat sulit, dapat
dipahami bahwa operasional organisasi itu penting. Organisasi atau
perusahaan, baik itu organisasi, perusahaan publik, atau perusahaan

swasta.
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Faktor Yang Mempengaruhi Semangat Kerja

Faktor-faktor yang mempengaruhi semangat kerja Menurut Anarogo

dalam (Busro, 2018) adalah sebagai berikut:

1. Keamanan Kkerja, semangat pegawai terhadap suatu pekerjaan tertentu

dan relatif tetap, sehingga tidak sekedar pekerjaan atau jabatan yang
dapat dipindahtangankan, dan sebagainya.

akselerasi (kesempatan kemajuan), Perusahaan yang memberikan
kesempatan kepada pegawainya untuk mengembangkan diri atau
karirnya dapat berkembang, dapat mendorong pegawainya untuk
semangat dalam bekerja dan melaksanakan tugasnya.

Kondisi kerja yang menyenangkan Lingkungan kerja yang harmonis
dan tidak menimbulkan stres merupakan prasyarat bagi
berkembangnya semangat kerja

Kepemimpinan yang baik, menanamkan rasa takut pada pegawali,
menimbulkan rasa hormat antar pegawai dan dapat meningkatkan
Kinerja pegawai

Kompensasi, g@aji dan imbalan, faktor-faktor ini sangat

mempengaruhi semangat kerja karyawan.

Indikator Semangat Kerja

Menurut (Ardiana, 2020) seseorang yang memiliki semangat kerja

yang tinggi mempunyai alasan tersendiri untuk bekerja yaitu benar-benar
menginginkannya. Ada empat indikator seseorang memiliki semangat

kerja yang tinggi, yaitu:
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1. Keigairahan atau Antusiasme (zeast, anusiasm)

Seseorang yang memiliki  kegairahan dalam  bekerja
mengindikasikan bahwa karyawan memiliki motivasi dan dorongan
bekerja. Motivasi tersebut akan terbentuk bila seseorang memiliki
keinginan atau minat dalam mengerjakan pekerjaannya dengan baik.
Dalam hal tersebut juga sesama karyawan harus saling menjalin
hubungan yang baik agar selalu senang dan bersemangat dalam

menjalankan tugas.

2. Kekuatan untuk melawan frustasi (resistance of frustration)

Seseorang yang mempunyai semangat kerja yang tinggi tidak
memiliki sikap yang pesimistis apabila menemui kesulitan dalam
pekerjaannya dan selalu menemukan berbagai cara agar hasil kerja

menjadi lebih baik.

3. Kualitas untuk bertahan (staying quiality)

Aspek ini tidak langsung menyatakan seseorang yang memiliki
semangat kerja yang tinggi maka tidak mudah putus asa dalam
menghadapi kesukaran-kesukaran di dalam pekerjaannya, ini berarti
terdapat ketekunan dan keyakinan penuh dalam dirinya. Keyakinan ini
menujukkan bahwa seseorang yang mempunyai energi dan
kepercayaan untuk memandang masa yang akan dating serta mampu
beradaptasi dengan baik terhadap rekan kerja akan meningkatkan

kualitas untuk bertahan.
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Cara Meningkatkan Semangat Kerja
Ada beberapa cara untuk meningkatkan semangat kerja karyawan,
caranya dapat bersifat materi maupun non materi, Menurut (Ardiana,
2020) yaitu:
1. Gaji yang sesuai dengan pekerjaan
2. Memperhatikan kebutuhan rohani
3. Sekali-kali perlu menciptakan suasana kerja yang santai yang dapat
mengurang beban kerja
4. Harga diri karyawan perlu mendapatkan perhatian
5. Tempatkan para karyawan pada posisi yang tepat
6. Berikan kesempatan pada mereka yang berprestasi
7. Perasaan aman menghadapi masa depan perlu diperhatikan
8. Usahakan para karyawan memiliki loyalitas dan keperdulian terhadap
organisasi
9. Sekali-kali para karyawan perlu diajak berunding untuk membahas
kepentingan bersama
10. Pemberian insentif yang terarah dalam aturan yang jelas
11. Fasilitas yang menyenangkan yang dapat membangkitkan gairah kerja.
Ciri-ciri Semangat Kerja
Semangat kerja yang tinggi dari para manajer suatu
perusahaan/organisasi dapat meningkatkan kinerja suatu
perusahaan/organisasi. Ciri-ciri semangat Kkerja yang tinggi adalah sebagai

berikut:
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g Senyum Bahagia dan tawa mencerminkan kebahagiaan seseorang
; dalam bekerja. Sekalipun seseorang tidak tersenyum atau tertawa,
E’ mereka merasa tenang dan nyaman saat bekerja serta menikmati tugas.
2 perintah dari atasan.
Z Kreatif dan berpikiran luas Orang mempunyai ide-ide baru dan tidak
i mempunyai hambatan untuk mengarahkan ide-idenya dalam
‘E_ menyelesaikan tugas
Q;E; Menikmati apa yang dikerjakan Orang lebih fokus pada pekerjaan
g daripada menunjukkan gangguan dalam pekerjaannya.
Tertarik dengan pekerjaannya Individu berminat bekerja karena
sesuai dengan keterampilan dan keinginannya
Bertanggung jawab Orang yang serius dan bekerja
Mau bekerja sama Orang mempunyai keinginan bekerja sama dengan
orang lain untuk memudahkan atau menjaga mutu
g.-j Komunikasi dengan atasan Supervisor berkomunikasi dengan baik
g sehingga pekerja’karyawan merasa nyaman tanpa rasa takut dan
g: tertekan.
A
gKomunikasi
é'l Pengertian Komunikasi

Komunikasi merupakan salah satu tugas penting bagi

pemimpin guna meningkatkan semangat kerja karyawan. Komunikasi
harus berjalan dua arah yang dimana pimpinan menyampaikan

informasi dengan jelas kepada karyawan dengan menggunakan media
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yang tepat, begitu sebaliknya  karyawan harus  memiliki
kemampuan  untuk  menerima  informasi  pekerjaannya  dari
atasannya agar semua kegiatan didalam perusahaan dapat berjalan
dengan baik.

Menurut  (Ramadhayanti, 2024) menyatakan bahwa komunikasi
merupakan suatu proses berpindahnya serta pemahaman akan pesan yang
disampaikan.

Komunikasi adalah proses pemindahan suatu informasi, ide,
pengertian dari seseorang kepada orang lain dengan harapan orang lain
tersebut dapat menginterprestasikannya sesuai dengan tujuan yang
dimaksud. Komunikasi adalah yaitu proses penyampaian atau penerimaan
pesan dari satu orang kepada orang lain, baik langsunng maupun tidak
langsung, secara tertulis,lisan maupun bahasa nonverbal (Julita & Arianti,
2018)

Berdasarkan pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa komunikasi
merupakan suatu proses penyampaian suatu pesan atau informasi, ide atau
gagasan dari seseorang kepada orang lain dengan harapan orang tersebut
dapat menginterpretasikannya sesuai dengan tujuan yang dimaksud.
Indikator Komunikasi

Dalam memahami komunikasi perlu mengetahui apa saja yang
menjadi indikator-indikator dalam mencapai komunikasi yang efektif.

(Ramadhayanti, 2024) indikator komunikasi ada 3 yaitu :
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1.

Komunikasi dengan atasan

Komunikasi yang mengalir dalam tingkatan yang lebih tinggi dalam
suatu kelompok organisasi.

Komunikasi dengan bawahan

Komunikasi yang mengalir dari satu tingkatan dalam kelompok atau
organisasi ke tingkatan lebih rendah.

Komunikasi sesama rekan kerja

Komunikasi yang terjadi antar sesama anggota atau rekan kerja dari
kelompok kerja yang sama, diantara anggota dari kelompok kerja pada

tingkatan sama.

2.3.3 Fungsi Komunikasi

Menurut (somad & Prianda, 2014) ada beberapa fungsi-fungsi

komunikasi yaitu sebagai berikut :

Informasi

Komunikasi  berfungsi untuk mengumpulkan dan menyimpan
data,fakta dan pesan serta opini sehingga orang tersebut dapat
mengetahui keadaan yang terjadi. Keadaan tersebut merupakan
informasi yang berharga.

Sosialisasi

Komunikasi juga berfungsi sebagai alat sosialisasi yang memudahkan
orang untuk berinteraksi antara yang satu dengan yang lainnya.
Dengan komunikasi yang efektif maka proses sosialisasi yang terjadi

akan semakin mudah.
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3. Motivasi

Komunikasi berfungsi sebagai motivasi yang mendorong seseorang
untuk berperilaku tertentu. Dengan komunikasi yang baik maka
seseorang akan termotivasi secara baik.

Pendidikan

Komunikasi berfungsi sebagai media untuk pendidikan, dimana
individu tersebut akan tumbuh dan berkembang melalui jejaring
komunikasi. Artinya, dengan pendidikan yang baik maka akan
dibangun melalui komunikasi yang secara baik.

Kebudayaan

Komunikasi berfungsi untuk memajukan kebudayaan, dimana media
masa yang menyebarluaskan beranekaragam produk kebudayaan
sehingga kebudayaan tersebut semakin berkembang.

Hiburan

Komunikasi juga merupakan salah satu media hiburan yang penting
bagi setiap individu. Melalui komunikasi yang menyenangkan maka
setiap individu tersebut akan merasakan terhibur. Jika setiap individu
tersebut kurang melakukan komunikasi yang bersifat hiburan, maka
setiap individu tersebut akan mudah terkena stress.

Integrasi

Komunikasi akan menciptakan integrasi, yang artinya komunikasi
mampu menjembatani perbedaan yang dimiliki oleh individu yang satu

dengan individu yang lainnya.
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8. Inovasi

Komunikasi mendorong lahirnya inovasi, dimana inovasi tersebut

hadir karena adanya kebutuhan dan tuntutan dari manusia untuk

menciptakan sistem komunikasi yang efektif tanpa dibatasi ruang dan
waktu.
Proses Komunikasi

Menurut (Hamali, 2017) ada beberapa proses komunikasi yaitu

sebagai berikut

1. Pengirim/Komunikator, merupakan orang yang berinisiatif dan
menyiapkan pesan yang untuk disampaikan.

2. Penyandian/Encoding, merupakan proses penerjemah informasi ke
dalam simbol-simbol tertentu yang akan disampaikan kepada
penerima informasi.

3. Pesan/Message, merupakan bentuk fisik dari proses encoding.
Pesan merupakan keseluruhan dari apa yang disampaikan kepada
komunikator. Media Komunikasi/Saluran, merupakan
penyampaian informasi dari satu pihak ke pihak lain.

4. Penerima Kode/Decoding, merupakan proses dimana penerima
menerjemahkan atau mengartikan pesan yang telah diterima.

5. Penerima/Receiver, merupakan pihak yang menerima dan
diharapkan mengerti pesan yang disampaikan oleh pengirim.

6. Umpan Balik/Feedback, merupakan reaksi pihak penerima

terhadap komunikasi yang dikirimkan oleh pengirim.
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2.41 Pengertian Lingkungan Kerja
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Lingkungan kerja adalah tempat dimana karyawan melakukan
aktivitas kerja setiap harinya karena lingkungan kerja berhubungan
langsung dengan karyawan dapat dikatakan merupakan tempat para
karyawan berkerja dalam menghabiskan waktu kerjanya.

Menurut (Ramadhayanti, 2024) mengatakan bahwa lingkungan kerja
adalah segala sesuatu yang ada di sekitar karyawan dan yang dapat
mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas yang diberikan.Menurut
(Pradana & Nabilla 1zza, 2022) Lingkungan kerja merupakan segala
sesuatu yang ada disekitar karyawan dan dapatmempengaruhi karyawan
dalam menjalankan tugas-tugas yang diberikan. Menurut (Septayuda &
Apriyanti, 2023) Lingkungan keja merupakan salah satu hal penting untuk
mendukung jalan proses pencapaian tujuan intansi.

Indikator Lingkungan Kerja
Adapun indikator dari lingkungan kerja berdasarkan pendapat dari
(Enny Widyaningrum, 2017) yaitu:
1. Lingkungan Kerja Fisik
Lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan berbentuk fisik
yang terdapat di sekitar tempat kerja dan dapat mempengaruhi
karyawan baik secara langsung maupun tidak langsung. Lingkungan

kerja fisik dapat dibagi dalam dua kategori, yakni :

26



D)

%

f
>

‘nery BYsng NiN Jelem Bueh ueBunuadsy ueyiBniaw sepn uediynBuad °q

‘nery eysng NN uizi eduey undede ymuaq wejep Ul sin} eA1ey yninjas neje ueibegas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw Buelse|iq ‘'z
‘yejesew niens uenefun neje )iy uesinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw) efiey uesinuad ‘uenieuad ‘ueyipipuad uebunuaday ynun eAuey uednnbuad e

NV VASNS NIN

&

&
)

%)

JJaquuns ueyingaAuswu uep ueywniueasusw edue) 1ul siny eAiey ynines neje ueibeqgas diynbusw Buele|q ‘|

Buepun-Buepun 1Bunpuing eidio eq

nelry eysng Nin Y!jlw eydioyey @

a.

Lingkungan yang langsung berhubungan dengan karyawan,
seperti: bangunan tempat Kkerja, peralatan Kkerja, fasilitas
perusahaan,tersedianya sarana transportasi.

Lingkungan perantara atau lingkungan umum, disebut
lingkungan kerja yang mempengaruhi kondisi manusia, seperti:
temperatur, sirkulasi udara, pencahayaan, getaran mekanis, bau

tidak sedap, kebisingan, dan sebagainya.

2. Lingkungan Kerja Non Fisik

Lingkungan kerja non fisik adalah semua keadaan yang terjadi

yang berkaitan dengan hubungan Kerja, baik dengan atasan maupun

dengan sesama rekan kerja ataupun hubungan dengan bawahan.

2.4.3 Jenis-jenis Lingkungan Kerja

neny wisey jrreAg uejpng jo AJISIdAIU) dDTWE[S] 3}€)S

Menurut  (Sedarmayanti, 2017) mengatakan bahwa secara garis

besar, jenis lingkungan kerja terbagi menjadi dua faktor yaitu :

1. Faktor lingkungan kerja fisik terdiri dari:

Lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan berbentuk fisik yang

terdapat disekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi pegawai

baik secara langsung maupun tidak langsung.

a.

b.

Pewarnaan

Penerangan

Udara

Suara bising

Ruang gerak
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f. Keamanan
g. Kebersihan
2. Faktor lingkungan kerja non fisik
Lingkungan Kerja Non Fisik adalah semua keadaan yang terjadi
dan berkaitan dengan hunbungan kerja, baik hubungan dengan atasan,
maupun hubungan dengan sesama rekan kerja ataupun dengan
bawahan dan atasan.

a. Struktur kerja

nelry eysng Nin Y!jlw eydioyey @

b. Tanggung jawab kerja
c. Perhatian dan dukungan pemimpin
d. Kerjasama antar kelompok.
2.4.4 Manfaat Lingkungan Kerja

Keunggulan lingkungan kerja adalah menimbulkan gairah kerja
sehingga meningkatkan produktivitas dan efisiensi Menurut Ishak dan
Tanjung (2013:26), Pada saat yang sama, keuntungan bekerja dengan
orang-orang yang termotivasi adalah pekerjaan dapat diselesaikan secara
akurat. Artinya pekerjaan selesai sesuai standar yang benar dan dalam
waktu yang ditentukan. Prestasi kerja dipantau individu dan tidak
menimbulkan pemantauan berlebihan, serta semangat juang yang tinggi.

2:5'Pengaruh Antara Komunikasi dengan Semangat Kerja

AQISIdATU) DTWE[S] 3)e)S

Menurut (Dewita Suryati Ningsih dkk., 2015) dalam penelitiannya
menyatakan bahwa komunikasi akan mempengaruhi semangat kerja

pegawai, karena jika terjalin komunikasi yang baik antara pegawai dan
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pimpinan maka pegawai akan menjadi lebih semangat bekerja dan tentu

saja hal ini akan menguntungkan organisasi.

Pengaruh Antar Lingkungan Kerja dengan Semangat Kerja

(Annisa, 2015) menjelaskan lingkungan kerja merupakan bagian
komponen yang sangat penting di dalam karyawan melakukan aktivitas
bekerja. Dengan memperhatikan lingkungan Kkerja yang baik atau
menciptakan kondisi kerja yang mampu memberikan motivasi untuk

bekerja, maka akan membawa pengaruh terhadap semangat kerja.

©
2.7 Pengaruh Antara Komunikasi dan Lingkungan Kerja dengan Semangat

Kerja

2.

neny wisey jrreAg uejing jo AJISIdATUR dTWER[S] 3}e)S

(Nurikhsan dkk., 2019) dalam penelitiannya semangat kerja adalah
keinginan dan kesungguhan seseorang mengerjakan pekerjaannya dengan
baik serta berdisiplin untuk mencapai prestasi kerja yang maksimal.”
Komunikasi dan lingkungan kerja diangap hal yang fundamental dari
kegiatan manajemen sehingga sesuatu dapat menimbulkan, menghidupkan,
menumbuhkan tingkat keinginan yang tingga serta kebersamaan dalam

menjalankan tugas perorangan maupun organisasi.

Pandangan Islam terhadap Semangat Kerja

Ajaran Islam pun dijelaskan dalam Surah Al- Jumu’ah ayat 10

tentang Semangat Kerja Pegawai yang berbunyi sebagai berikut:

z

g 3885 U Jimd e | saiil VT 815 ila § Al e 1304

£
@

Gy Al &l ) 52K i
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“Apabila salat (Jumat) telah dilaksanakan, bertebaranlah kamu di
bumi, carilah karunia Allah, dan ingatlah Allah sebanyak-banyaknya agar
kamu beruntung. ”

Dari ayat di atas, terkandung sinergi dan keharmonisan antara ibadah
sholat, berdoa, dzikir dan semangat bekerja untuk mencari rezeki dan
karunia Allah swt.

Dalam keterangan ayat di atas, tampak jelas bahwa Allah swt
menyuruh kepada hamba-Nya untuk selalu bergerak dinamis, dan bukan
hanya berdiam diri memperbanyak dzikir dan berdoa dalam menyambut
rezeki yang disediakan Allah swt. di samping giat dan semangat dalam

bekerja, harus di dukung dengan senantiasa berdoa, berdzikir mengingat

Allah swt.

2.9 Pandangan Islam terhadap Komunikasi

Dengan semangat dan tujuan komunikasi, kita dapat menoleh ke kitab
suci al-Qur’an, disana kita menemukan bahwa sebenarnya Tuhan-lah yang
pertama mengajarkan kepada manusia berkomunikasi sebagaimana dalam

QS. Al-Rahman: 1-4
@ oA de @ b2
D Gl adde @ S 54

yang artinya “Tuhan yang Maha Pemurah yang mengajarkan al-
Qur’an. Dia menciptakan manusia, yang mengajarinya pandai
berbicara”,
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Pandangan Islam terhadap Lingkungan Kerja

Lingkungan kerja menurut Islam mencakup semua usaha kegiatan
manusia dalam sudut ruang dan waktu. Lingkungan ruang, mencakup
bumi, air, hewan dan tumbuh-tumbuhan serta semua yang ada di atas dan
di dalam perut bumi, yang semuanya diciptakan Allah untuk kepentingan
umat manusia untuk menunjang kelangsungan hidupnya. Sebagai khalifah,
manusia diberi tangung jawab pengelolaan alam semesta untuk
kesejahteraan umat manusia, karena alam semesta memang diciptakan
Tuhan untuk manusia.

Khalifah menuntut adanya interaksi antara manusia dengan sesamanya
dan manusia terhadap alam. Khalifah mengandung arti pengayoman,
pemeliharaan, serta pembimbingan, agar setiap makhluk mencapai tujuan
penciptaannya. Dalam rangka tanggung jawab sebagai khalifah Allah
tersebut manusia mempunyai kewajiban untuk memelihara kelestarian
alam. Seperti firman Allah dalam Alqgur'an surat al-Qashasah ayat 77

U (el 5 AN Gpa St Gl W5 8581 510 400 G Lia &1 5

@ Giandall Eand ¥ ) &) S50 b Sl &8 Y 5 Sl S0 (Al

“Dan carilah (pahala) negeri akhirat dengan apa yang telah
dianugerahkan Allah kepadamu, tetapi janganlah kamu lupakan bagianmu
di dunia dan berbuat baiklah (kepada orang lain) sebagaimana Allah
telah berbuat baik kepadamu, dan janganlah kamu berbuat kerusakan di
bumi. Sungguh, Allah tidak menyukai orang yang berbuat kerusakan.”
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Penelitian Terdahulu

Kerangka penelitian ini sangat bergantung pada penelitian-penelitian

bel 2. %Penelitian Terdahulu

sebelumnya pada tabel tersebut adalah sebagai berikut:

terdahulu sebagai sumber datanya. Penelitian ini memerlukan penggunaan
penelitian terdahulu sebagai tolak ukur untuk menguji hubungan antara

Komunikasi dan Lingkungan Kerja terhadap Semangat Kerja . Penelitian

Igo N&ama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan

5 Tahun dan

1 Persamaan
jlé Yuswa Analisis X1: 1. Perbedaan | Berdasarkan hasil
= 3 | Dolar Tri | Pengaruh Lingkungan terletak pada analisis koefisien
G g Sendik Lingkungan Kerja variabel karna | determinasi juga dapat
g 9 | Aksa, dkk | Kerja,Komuni | X2: terdapat dijelaskan bahwa
§ ’CB:’ 2021 kasi dan Komunikasi fasilitas kerja | semangat kerja pegawai
Z 3 |Journal of | Fasilitas Kerja | X3: Fasilitas dan tempat Kantor Pertanahan
S 2 | Applied Terhadap Kerja penelitian Kabupaten Ponorogo
= 2 | Managem | Semangat Y: Semangat 2. Persamaan | dapat dipengaruhi oleh
E_' 3 |ent 7 and | Kerja Pegawai | Kerja Terletak pada | variabel lingkungan
I 2 | Accguntin | Kantor variabel X1,X2 | kerja dan komunikasi
@ & | g Seience | Pertanahan dan'Y serta fasilitas kerja
E % (JAMAS) | Kabupaten dengan besar lebih dari
S S | Volz2, No | Ponorogo 50% hal ini sudah bagus,
22 |2 8 Juni dimana sisanya semangat
g % 202&:84- kerja dapat dipengaruhi
920192 g oleh varibel lain diluar
B - lingkungan kerja dan
= < I
a o komunikasi
g - serta fasilitas kerja yang
g < ada pada
=+ e penelitian ini
%2 | M.Taufik | Pengaruh X1: 1.Perbedaan - Komunikasi
& JdkIE. Komunikasi Komunikasi terletak pada berpengaruh signifikan
g 2028 DanLingkunga | X2: variabel dan terhadap semangat
TELI Jurr@ n Kerja Lingkungan tempat kerja pegawai pada
5 Birﬁgng Terhadap Kerja penelitian Dinas Koperasi dan
3 Manajeme | Semangat Y: Semangat 2.Persamaan Perindustrian Kota Bima.
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LNod Nama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan
q o T&aun dan
q @ o Persamaan
E 8 in o Kerja Pegawai | Kerja Pada semua - Lingkungan kerja
1 @ § (JUBIMA) | Pada Dinas Variabel berpengaruh signif
g 5 zVolg 1, | Koperasi, ikan terhadap semangat
. § No.=— 4 | Perindustrian kerja pegawai pada
2 & 3 Desgmber | Dan Dinas Koperasi dan
5 9 42023- E- | Perdagangan Perindustrian Kota Bima.
d o ZISSN Kota Bima - Komunikasi dan
Q2 32963- lingkungan kerja
5 8 |483& P- berpengaruh signifikan
g S ISSK. terhadap semangat
- ) )
3 = | 2968 kerja pegawai pada
g S |6035% Hal Dinas Koperasi dan
& o | 15-H4 Perindustrian Kota Bima.
2 = c
oF |Yuli Pengaruh X1: 1.Perbedaan - Kualifikasi Akademik
g © | Eprianti Komunikasi Komunikasi Terletak pada | memiliki pengaruh yang
= § 2022 dan X2: variabel Y signifikan terhadap
3 3 | Jurnal Lingkungan Lingkungan yaitu tentang Kinerja
El % Ekombis | kerja terhadap | Kerja Kinerja - Kompetensi memiliki
g & | Review— | Kinerja Y: Kinerja Pegawai pengaruh yang signifikan
§ "-'33' Jurnal Pegawai pada | Pegawai 2. Persamaan | terhadap Kkinerja
Z 3 | llmiah Dinas Pada variabel | - Kualifikasi akademik
§ o | Ekonomi | Satuan Polisi X1 dan X2 dan kompetensi simultan
= 2 | dan Bisnis | Pamong Praja terhadap kinerja dosen di
= 3 dan Pemadam STAI- BS Lubuklinggau
= il wn
32 = Kebakaran
a g = Kabupaten
38 — Musi Rawas
g 4 | Asfigdi,dk | Pengaruh X1: 1.Perbedaan | Hasil analisis dan
E % k B Komunikasi Komunikasi terletak pada pembahasan yang telah
Fz 2018 dan X2: variabel Y diuraikan membuktikan
5 | Uniersita | Lingkungan Lingkungan yaitu Kinerja bahwa secara parsial,
3 s Zislam | Organisasi Organisasi Pegawali komunikasi organisasi
G Negeri terhadap Y: Kinerja 2.Persamaan berpengaruh secara
g Alagddin | Kinerja Pegawai Pada Variabel | positif terhadap kinerja
g Makassar, | Pegawai di X1 pegawai di Kantor
% Jin.H. M. | Kantor Kementerian Agama
= Yasin Kementrian Kabupaten Bulukumba
o Limpo No. | Agama sebesar 27,5%, begitu
g 36 & Kabupaten pula lingkungan
TELI Sar@’ta, Bulukumba organisasi berpengaruh
g 921%8, secara positif terhadap
3 Indonesia Kinerja pegawai sebesar

[ Y
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LNod Nama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan
q o T&qun dan
q @ o Persamaan
= - 49,4%. Secara simultan,
1@ ® komunikasi dan
3 ° = lingkungan yang tercipta
g § - di Kantor Kementerian
= = Agama Kabupaten
5 o) (== Bulukumba berpengaruh
3o = positif terhadap kinerja
g 2 o pegawai sebesar 52,1%
iR c dan sisanya 47,9%
8 5 @ ditentukan oleh faktor
e = o lain.
g% | Dormy Pengaruh X1: 1.Perbedaan - dapat disimpulkan
S © | Dominggo | Komunikasi Komunikasi terletak pada bahwa secara parsial ada
E ;5; Saragi dan X2: variabel Y pengaruh
9 5 | 2021 Lingkungan Lingkungan yaitu Kinerja | yang signifikan antara
a o) Jurnal Kerja Kerja Pegawai komunikasi terhadap
&S | Media Terhadap Y: Kinerja 2. Persamaan kinerja Pegawai pada
3 3 | Wahana Kinerja Pegawai Pada Variabel | Dinas Perdagangan
El % Ekonomik | Pegawai Pada X1 dan X2 Provinsi Sumatera
g & |a Vol. 18 | Dinas Selatan.
§ '533' No.1, Perdagangan - Lingkungan Kerja
Z 3 | April 2021 | Provinsi terhadap Kinerja
3 = | - 588 Sumatera Pegawai pada Dinas
= = Selatan Perdagangan Provinsi
= 3 Sumatera Selatan
I3 = berpengaruh secara
15| B -
8o = parsial |
E 2 — - dapat disimpulkan
g S vy bahwa secara bersama-
E % = sama ada pengaruh yang
gso A signifikan antara
g - g Komunikasi dan
= = Lingkungan Kerja
G o terhadap Kinerja
g @ Pegawai pada Dinas
g < Perdagangan Provinsi
% e Sumatera Selatan.
= o
56 Misg‘_atul Pengaruh X1: 1.Perbedaan Karyawan di kantor
g Adawiyah, | Lingkungan Lingkungan Pada tempat Kecamatan Kapuas
%: dkk?’OZB Kerja Kerja penelitian Kuala Kabupaten
g Jourgal on | Terhadap Y: Semangat 2.Persamaan Kapuas akan mendapat
3 Edugation | Semangat Kerja Pegawai | Pada variabel | manfaat dari lingkungan
[ Y
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= ©
Nogd Nama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan
S % T&qun dan
e o Persamaan
2 Volgme Kerja Pegawai XldanyY kerja yang lebih positif
@ 505,Np. 04, | Pada Kantor dan menggembirakan
5 1 Meig Kecamatan karena akan membuat
§ Agustus Kapuas Kuala mereka lebih ingin
8 52023 bekerja dengan rajin dan
] (= positif, serta lebih kecil
o = kemungkinannya untuk
= 0 terganggu oleh urusan
@ c pribadi mereka sendiri.
3 @ masalah atau menjadi
=] © terlalu malas.
3 Py Membangun tempat
- O kerja yang positif dan
;5;. c menyenangkan akan
5 meningkatkan moral dan
= memotivasi pekerja
: § untuk melakukan upaya
3 ekstra dalam memajukan
g tujuan Pemerintahan
=
g o Kecamatan Kapuas
g g Kuala. Agar Kantor
3 Kecamatan Kapuas
3 = Kuala Kabupaten
% 5 Kapuas dapat mencapai
g 3 T tujuannya, sangat
3 [ e penting untuk memiliki
q8 = Manajemen Sumber
S o J u
E % — Daya Manusia (SDM)
g > i yang kuat.
E 'é Yut& PENGARUH | X1: 1.Perbedaan Berdasarkan hasil
Fz Marfa LINGKUNGA | Lingkungan Pada Variabel | penelitian diatas maka
5 - | Susana N KERJA Kerja Disiplin Kerja | dapat disusun
B Me@onca DAN X2: Disiplin 2.Persamaan kesimpulan beberapa hal
G 2022 DISIPLIN Kerja Pada Variabel | sebagai berikut :
g JMM. KERJA Y: Semangat Lingkungan 1. Hasil analisis data
g Onlifie TERHADAP Kerja Pegawai | Kerja dan dengan menggunakan uji
5— Vol2 6, | SEMANGAT Variabel Y F diperoleh nilai F
= No..n 3, | KERJA Semangat hitung sebesar 17.093
o 166880. | PEGAWAI Kerja dengan tingkat
q 2022 SEKRETARI signifikansi sebesar
TELI AT DPRD 0.000 (lebih kecil dari
5 KABUPATEN 0,05) yang berarti bahwa
7 KEPULAUAN secara simultan
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~F ©
e I\g'o y  Nama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan
.' S 3 T&aun dan
g 2 O 9 Persamaan
S 23 © LEMBATA Lingkungan kerja dan
a5 g disiplin kerja
5 = 5 mempunyai pengaruh
§ 3 = signifikan semangat
&3 = kerja pegawai Sekretariat
T D g (= DPRD
) o 3 = Kabupatenterhadap
i cd B Kepulauan Lembata.
@ c 2. Nilai t hitung untuk
3 @ variabel Lingkungan
=] © kerja sebesar 2.616
S Py dengan tingkat
2 © signifikansi sebesar
= - 0.014 karena nilai
= signifikansi 0.014 (lebih
| 8 kecil dari 0,05), maka
'3 ngkungar_l kerja
3 mempunyai pengaruh
3 S signifikan terhadap
=4 § semangat kerja pegawai.
’cB:‘ 3. Nilai t hitung untuk
x variabel disiplin kerja
= sebesar 3.718 dengan
;B tingkat signifikansi
3 o sebesar 0.001 karena
2 = nilai signifikansi 0,001
§ = (lebih kecil dari 0,05),
= P~ maka disiplin kerja
2 = mempunyai pengaruh
g 3 signifikan terhadap
A semangat kerja pegawai.
Andi- Pengaruh X1: 1.Perbedaan - Secara simultan
Riya:n Komunikasi Komunikasi terletak pada komunikasi (X1) dan
2022 dan X2: tempat lingkungan kerja (X2)
=4 Jurrigl Lingkungan Lingkungan penelitian secara simultan
Manéjeme | Kerja Kerja 2.Persamaan berpengaruh signifikan
n, & Terhadap Y: Semangat Pada variabel | terhadap semangat kerja
Ekogomi | Semangat Kerja X1.X2DanY | (Y) pegawai secara
Sairs. Vol | Kerja Pegawai parsial komunikasi
4, No 1 |pada Kantor berpengaruh positif dan
. | (02): | Satuan Polisi signifikan
:- AGHSTU | Pamong Praja terhadap semangat kerja
S 2@_2 Kota Tanjung pegawai kantor satuan
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= I ©

2T
LNod Nama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan
q o T&aun dan
e o Persamaan
g2 B Balai polisi pamong praja kota
1@ o tanjungbalai.
3 ° = - secara parsial
9 8 = lingkungan kerja
428 = -
3 2 = berpengaruh positif dan
5 o) (== signifikan terhadap
E Q. > semangat kerja pegawai
] e 3 o kantor satuan polisi
é‘ 8 c pamong praja kota
8 5 & tanjungbalai
4 c = :
g 2 (W)
g% | Merma PENGARUH | X1: 1.Perbedaan Baik secara parsial
S © | Kuspma LINGKUNGA | Lingkungan Pada variabel | maupun simultan
E ;5; 202F N KERJA, Kerja tunjangan dan | lingkungan kerja,
g 5 | SCIENTIF | KOMUNIKAS | X2: penempatan komunikasi, tunjangan,
g s |IC I, Komunikasi 2.Persemaan dan penempatan
= § JOURNA | TUNJANGAN | X3: Tunjangan | pada variabel | berpengaruh signifikan
33 |L OF |, DAN X4: Lingkungan terhadap semangat Kerja
@ % REFLECT | PENEMPATA | Penempatan Kerja, Pegawai. Hal ini
S 2 | ION:Econ | NPEGAWAI | Y: Semangat Komunikasi menunjukkan pentingnya
§ "-'33' omic, TERHADAP Kerja dan Semangat | membangun lingkungan
Z 3 | Accountin | SEMANGAT Kerja kerja yang kondusif,
3 =g KERJA membangun komunikasi
1 2 | Managem | PEGAWAI yang luwes,
g 3 |ent & and | BALAI menghadirkan sistem
7 2 | Bustfiess PENGKAJIA tunjangan yang
e .
¢ & |Volg 4N proporsional, dan
E 2 |No. 1, | TEKNOLOGI memberikan jabatan
g > | January PERTANIAN yang sesual, sehingga
E % 202E (BPTP) terbangun perilaku kerja
gso A BALITBANG yang penuh semangat,
g - g TAN yakni loyal dan bekerja
3 = BENGKULU keras memperjuangkan
kS ] tujuan-tujuan organisasi.
g 10 | Yusthiaty | PENGARUH | X1: 1.Perbedaan 1.Terdapat pengaruh
g Tonapa KOMUNIKAS | Komunikasi Terletak pada | komunikasi pemimpin
5— 2023, | PEMIMPIN | Pemimpin lokasi terhadap semangat kerja
= eJournal TERHADAP | Y: Semangat penelitian pegawai pada kantor
8 Imuf.: SEMANGAT | Kerja Pegawai | 2.Persamaan Dinas Kesehatan
g Komunika | KERJA Pada variabel | Provinsi Kalimantan
%: si, 2013 PEGAWAI XldanY Timur, meskipun
5 PADA peningkatan pada
3 KANTOR semangat kerja pegawai
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h

O BALIE

I ©
e y  Nama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan
: = T&aun dan
1@ 9 o Persamaan
9323 o DINAS tidak terlalu pesat. Dari
S o KESEHATAN hasil analisis diperoleh
: B PROVINSI Y=1.054 +0.638X,
3 = KALIMANTA artinya setiap
. = N TIMUR peningkatan satu poin
: (= komunikasi pemimpin
R akan meningkatkan
!l © @ 0 semangat kerja pegawai
c pada kantor Dinas
L Kesehtan Provinsi
= © Kalimantan Timur
= Py sebesar 0,638.
=5 © 2. Besarnya sumbangan
c

6
ELINSOALISC
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yang diberikan variabel
komunikasi Pemimpin
terhadap semangat kerja
pegawai pada kantor
Dinas Kesehatan
Provinsi Kalimantan
Timur adalah sebesar
49,6% sedangkan
sisanya sebesar 53,1%
dipengaruhi oleh
variabel lain yang tidak
diungkap dalam
penelitian ini.

3. Berdasarkan hasil
analisis deskriptif
presentase diperoleh
variabel komunikasi
pemimpin termasuk
dalam kategori sangat
baik dengan ratarata skor
40,58 persentase
81,10%, dengan
hubungan yang baik
antara pemimpin dan
pegawai sebagai
indikator yang
memberikan kontribusi
terbesar dan
Kepercayaan pegawai
pada pesan yang
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sebagai berikut :
.g..:'Y = Semangat Kerja

§X1 = Lingkungan Kerja

= Komunikasi

Kerangka Berpikir

;Variabel Independen (Bebas) terdiri dari dua variabel, ialah :

Variabel Dependen (terikat) hanya terdiri dari satu variabel, ialah :

I ©
o]

o L " -
o v Nod Nama/ Judul Variabel Perbedaan Kesimpulan
¢ a3 F Tshun dan
o @ o Persamaan
8 g2 ° disampaikan pimpinan
= 1@ ™ sebagai indikator yang
£33 = memberikan kontribusi
A =
39¢g = terendah.
z =2 = 4. Variabel semangat
< 4 o) (== kerja pegawai _termasuk
S8 > dalam kategori baik,
533 rata-rata skor 21,8
58 c persentase 72,6% ,
24z G o L
5% 3 e dengan indikator disiplin
ol m kerja memberikan
=25 Py kontribusi terbesar, dan
e x2 O indikator kepuasan kerja
= 3= = memberikan kontribusi
Y S terendah.
Ca 8
Z=3
%) o) . ...
s 2.12 Variabel Penelitian
= [0}
m =5
Py § Variabel di penelitian ini memuat tiga variabel, diantaranya adalah
2gE
’ 3

3y

=

Q.

v}

3

3

@

3

~<

(]

o

=

=

Q

=}

w

o=

3

o

@

Kerangka berfikir merupakan “Gambaran hubungan antara variabel

dalam suatu riset, yang mendetai loleh asumsi menurut kondisi yang

rasional” (Sugiyono, 2017). Arti lain kerangka pemikiran adalah dasar
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yang disintetiskan dan fakta-fakta, observasi dan penelitian.

Kondisi

rancangan merupakan suatu paparan dan visualisasi mengenai koneksi atau

kaitan antara rancangan-rancangan atau variabel-variabel yang akan

dipahami atau ditimbang melalui riset yang akan dilakukan,sebagai

pembanding dalam menemukan pemecahan masalah.

Dari penjelasan diatas dapat digambarkan model kerangka berpikir

sebagai berikut:

Komunikasi
(X1)

(Y)

Pengaruh Komunikasi

Semangat Kerja ()

Sumber

Ampauleng(2023) dan Novita Sari (2015)

Keterangan gambar:

Gambar 2. 1 Kerangka Berpikir

pengaruh secara parsial

pengaruh secara simultan

(X1) dan Lingkungan Kerja (X2) terhadap

M. Taufik (2023), Isnaeni Syamsuddin,Syamsul Ridjal dan
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Hipotesis Penelitian

Hipotesis merupakan jawaban sementara yang dibuat berdasarkan
rumusan masalah yang ada dalam penelitian dan dinyatakan dalam bentuk
pertanyaan  (Sugiyono, 2017). Hipotesis dikatakan sementara karena
belum didasarkan pada fakta empiris hasil dari pengumpulan data
melainkan baru berdasarkan teori yang relevan. Hipotesis penelitian dibuat
sebagai pedoman dalam menetukam langkah selanjutnya agar bisa
membuat suatu kesimpulan terhadap penelitian yang sedang dilakukan.

1. Pengaruh Komunikasi (X1)terhadap Semangat Kerja (Y)

Kegiatan Komunikasi sebagai sarana komunikasi antara produsen dan
konsumen untuk memperkenalkan produk, baik jenis, warna, bentuk dan
Lingkungan Kerja, maupun kualitas produk yang ditawarkan atau yang
dihasilkan perusahaan. Komunikasi menurut (Prayuda & Zulaikha, 2020)
merupakan informasi kepada tindakan penukaran dan pembelian atau alat
informasi satu arah bagi seseorang.Hal ini sesuai dengan Hasil penelitian
yang dilakukan olen M. Taufik (2023) mengungkapkan komunikasi
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap semangat kerja.

H1: Diduga Komunikasi berpengaruh secara parsial terhadap Semangat

Kerja Pegawai UPT Perbenihan Tanaman Hutan.
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2. Pengaruh Lingkungan Kerja (X2) Terhadap Semangat Kerja ()
Lingkungan kerja yang baik dapat memberikan pengaruh positif
terhadap semangat kerja pegawai. Lingkungan kerja yang positif dan
kondusif dapat memberikan dorongan dan motivasi bagi pegawai untuk
bekerja lebih giat dan efektif. Lingkungan kerja yang baik dapat
memberikan rasa nyaman bagi pegawai dan membuat mereka merasa lebih
senang dan nyaman di tempat kerja. Lingkungan kerja yang positif juga
dapat mendorong kerja sama tim yang lebih baik antara pegawai dan
membantu mereka untuk bekerja bersama-sama mencapai tujuan yang
sama. Hal ini sejalan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Isnaeni
Syamsuddin, Syamsul Ridjal dan Ampauleng(2023) yang
mengungkapkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh yang signifikan
terhadap Semangat Kerja
H2: Diduga Lingkungan Kerja berpengaruh secara parsial terhdap
Semangat Kerja Pegawai UPT Perbenihan Tanaman Hutan.
3. Pengaruh Komunikasi (X1) dan Lingkungan Kerja (X2) Terhadap

Semangat Kerja (Y)

(Annisa, 2015) menjelaskan lingkungan kerja merupakan bagian
komponen yang sangat penting di dalam karyawan melakukan aktivitas
bekerja. Dengan memperhatikan lingkungan Kkerja yang baik atau
menciptakan kondisi kerja yang mampu memberikan motivasi untuk

bekerja, maka akan membawa pengaruh terhadap semangat kerja. Hal ini
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sejalan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Novita Sari (2015)
yang menjelaskan bahwa Komunikasi dan Lingkungan Kerja berpengaruh
signifikan terhadap Semangat Kerja

H3: Diduga Komunikasi dan Lingkungan Kerja berpengaruh secara

Simultan terhadap semangat Kerja Pegawai UPT Perbenihan Tanaman

Hutan

nely exgns NInijtw eydio yeq @

Konsep Operasional Variabel Penelitian

Konsep operasional suatu variabel menetapkan hubungan antara

gagasan teoritis dan kegiatan yang dapat diukur atau diamati secara

praktis, fungsional, dan realistis dalam konteks subjek atau objek kajian.

Berikut

ini

adalah gagasan variabel

menambah kejelasan dan ketepatan pada variabel:

bel 2. 2Defenisi Konsep Operasional Variabel Penelitian

kerja yang digunakan untuk

= @O VARIABEL DEFINISI INDIKATOR SKALA
g3
F'ﬁ SeEi’angat Kerja | Semangat kerja | 1.Kegairahan atau Likert
ye . . . g .
d § Pegawai (Y) adalah kondisi dari | Antusiasme
sl = L
E ] L sebuah kelompok 2.Kekuatan Untuk
= = o dimana ada tujuan | < ‘
55 2, yang jelas dan tetap MelRgR S
N O M .
g 3 (= yang dirasakan | 3 kyalitas Untuk
E E menjadi penting dan | gertahan
G o terpadu dengan
g N tujuan individu | Menurut Ardiana
(7 -
= 2 Ardiana (2020:15). | (2020:19)
?"- =
= Koémunikasi menyatakan  bahwa | 1.Komunikasi dengan Likert
%* (XD komunikasi Atasan
= = merupakan suatu oK asi d
El - proses berpindahnya | < omunikast - dengan
E 8 serta  pemahaman Bawahan
u} Ll
Q
= ~
=
8 =
= o
5]
=
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L NOo| VARIABEL | DEFINISI INDIKATOR SKALA
g8 B
= - -
4@ 9| o akan pesan yang | 3.Komunikasi Sesama
5 § 3| o disampaikan. Rekan Kerja
1e5 o
= 2 ‘i = Robbins dan Judge | Menurut Robbins dan
g § A dalam Judge dalam
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METODE PENELITIAN

dioyeH @

1 Lekasi dan Waktu Penelitian

3 1QW e)

ckokasi penelitian berada di UPT Perbenihan Tanaman Hutan JI. Candradimuka

Buepun-Buepsn 1Bunpuing eidio Yeq

Déma Pekanbaru dan waktu Penelitian berlangsung dari Januari 2024 - Agustus
c

2024
jeb)

3.2 Jemis dan Sumber Data

3.2.1 gJenis Data
Peneliti menggunakan jenis penelitian kuantitatif yang dimana nanti
menggunakan angka dalam menghitung hasil dan menggunakan statistik
untuk menunjukkan Pengaruh Komunikasi dan Lingkungan Kerja terhdap
Semangat Kerja Pegawai Pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru.
3.2.2 Sumber Data

Menurut (Sujarweni, 2015) ada dua sumber data yang diadaptasi untuk

penelitian, yaitu Data Primer dan Data Sekunder

ISI 23e31S

1. Data Primer

e

Adalah informasi yang diperoleh dari responden melalui kuesioner,
focus group dan panel, atau data hasil wawancara penelitian yang
dilakukan dengan narasumber. Data primer yang diperoleh dari data ini
harus diolah kembali melalui sumber data yang menyediakan data

langsung untuk pengumpulan data.
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H®

2. Data Sekunder

Data sekunder adalah data yang diperoleh dari terbitan berkala berupa
perusahaan, laporan pemerintah, atau buku akuntansi. sebagai teori,
majalah sebagai teori, dll. Tidak perlu dilakukan pengolahan lebih lanjut
terhadap data yang diperoleh dari data sekunder, sumber yang tidak

langsung menyediakan data untuk pengumpulan data.

eYsSng NIN A!tw ejdioye

3.3 Populasi dan Sampel

e

3.3.1 =Populasi

Populasi adalah gabungan dari seluruh elemen yang berbentuk peristiwa,
hal atau orang yang memiliki karateristik yang serupa menjadi pusat perhatian
seorang penelitian karena itu dipandang sebagai sebuah semesta penelitian
(Wijatanti dkk., 2021). Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai
di UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru sebanyak 35 orang. Untuk

g.-)pegawai ASN sebanyak 21 orang dan pegawai honorer sebanyak 14 orang

-

;pada tahun 2023

&
3.3.2 8 Sampel

n?a
w
QD
3
°
3
QD
o
=
QD
=
o
QD
Q
QO
>
<
[<Y)
>
(=]
(72]
@D
Q
QD
=
QD
QD
=
c
=
QD
—
3
@D
>
Q
Q
QD
3
o
QD
=
=~
QD
>
c
=
c
=
QD
>
o
QD
>

karakteristik seluruh populasi Sugiyono (2014:81). Dalam situasi di mana

I9AIU

ukuran populasi sangat besar dan peneliti menghadapi keterbatasan seperti

A31S

erbatasnya sumber daya, staf, dan waktu, mereka dapat menggunakan sampel

ue;[nigo

yang diambil dari populasi. Teknik pengambilan sampel yang digunakan

dalam penelitian ini menggunakan pendekatan non-probabilitas yang disebut

eAg
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4P

©
mIdengan sampling jenuh/sensus. Pengambilan sampel sensus mengacu pada

-
odimasukkannya seluruh populasi yang diteliti sebagai anggota sampel. Sampel
o

—

o penelitian ini berjumlah 35 orang pegawai yang ada di UPT Perbenihan

3
—Tanaman Hutan Pekanbaru.

gumpulan Data

NSSNIN

gMetode pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti adalah sebagai

Q
berikut :

QO

3.4.1 =Observasi

Observasi sebagai metode pengumpulan data mempunyai karakteristik
yang berbeda dibandingkan pendekatan lainnya, khususnya wawancara dan
survei. Meskipun wawancara dan survei terbatas pada interaksi manusia,
observasi tidak hanya mengenai manusia, tetapi juga makhluk alam lainnya

Sugiyono (2014:145).

5

Teknik pengumpulan data observasi digunakan untuk mempelajari

perilaku manusia, proses kerja dan kejadian alam sepanjang jumlah responden

ST aje)

we|

yang akan diamati tidak terlalu banyak. Mengenai proses pengumpulan data,

T

bservasi dapat dibedakan menjadi dua jenis: observasi partisipan, yang

2ATUQ) D

melibatkan  partisipasi  aktif, dan observasi non-partisipan, yang

mempertahankan posisi terpisah.

AJISI

Berdasarkan instrumen yang digunakan, observasi dapat dibedakan

[0S o

menjadi dua jenis: observasi terstruktur, yang mengikuti desain tertentu, dan

ue}

S

observasi tidak terstruktur, yang tidak mempunyai kerangka tertentu.Pada

eA
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©

mIpeneIitian ini peneliti melakukan observasi pada saat melakukan Praktek Kerja
-

o Lapangan.

=

4.2 oyKuesioner (Angket)

=

—  Kuesioner atau angket merupakan teknik pengumpulan data yang
=

—dilakukan dengan memberikan sejumlah pertanyaan maupun pernyataan
itertulis pada responden untuk dijawab Sugiono (2016:142). Pada penelitian
c

gini, jawaban responden akan diukur menggunakan skala likert. Kuesioner akan
jeb)

sdisebarkan secara langsung kepada responden yang dianggap memenuhi

neil

kriteria dalam penelitian ini. Gunanyan kuesioner ini untuk mengetahui

Pengaruh Komunikasi dan Lingkungan Kerja terhadap Semangat Kerja.

3.5 Teknik Analisi Data

3.5.1 Skala Pengukuran

Pengkuran data penelitian ini adalah skala likert. Teknik pengukuran data
dalam penelitian ini ialah skala likert. skala likert merupakan pengukuran
g.?sikap, pendapat, dan persepsi seseorang mengenai suatu fenomena Sugiono

;(2016:93). Dalam penggunaan skala likert terdapat lima (5) tingkatan skor

48

&

=yang bisa dilihat dalam tabel berikut ini :

™

=

= Tabel 3. 1 Skala Likert

E Keterangan dan Klasifikasi Skor
W

& Sangat Setuju (SS) 5
= Setuju (S)

e

b Netral (N) 3
js¥]

= Tidak Setuju (TS) 2
et

4 Sangat Tidak Setuju (STS) 1
o

~

¥

o

=

=

;-

c
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gAnalisis Kuantitatif

-

o analisis kuantitatif merupakan suatu pendekatan dalam metode penelitian.
mAnalisis ini melibatkan pengumpulan, pengolahan, dan interpretasi data

= - .
—menggunakan angka atau nilai numerik.

Analisis kuantitatif sering digunakan untuk mengukur variabel-variabel

S_NIN A

tertentu dan menjelaskan hubungan antar variabel secara matematis. Analisis

sn

kuantitatif terdiri dari teknik-teknik statistik dan matematika untuk menarik

e

-tkesimpulan berdasarkan data yang sudah dikumpulkan.

e

3.5.3 € Analisis Deskriptif

Analisis deskriptif merupakan analisis mengenai tanda-tanda objek yang
akan diteliti. Pada analisis ini akan disajikan data mengenai responden seperti
jenis kelamin. Dalam penelitian ini, analisis deskriptif akan dilakukan melalui

beberapa pertanyaan atau wawancara.

3.6 UE?Kualitas Data

(¢]
;Pengujian kualitas data memiliki dua konsep yaitu validitas dan reliabilitas.

F—

+¥]
Kgalitas informasi yang dihasilkan melalui survei penelitian dapat dinilai dengan

m

mghggunakan uji validitas dan reliabilitas. Semua pengujian ini dirancang untuk

e

m§nentukan konsistensi dan keakuratan data yang dikumpulkan melalui

w

klﬁsioner.
=)
3.6.1 (nUji Validitas
e
g‘ Uji validitas adalah pengujian yang digunakan untuk mengetahui tingkat
%’validitas suatu instrumen penelitian. Instrumen yang valid berarti instrumen
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mItersebut dapat mengukur apa yang hendak diukur. Hasil penelitian dianggap

-
oValid apabila terdapat kesamaan antara informasi yang dikumpulkan dengan

o
minformasi yang sebenarnya terjadi pada objek yang diteliti Sugiono,

3
=(2016:121).

=
— Uji validitas dilakukan dengan teknik Corrected Item-Total Correlation

Buepun-Buepun 1Bunpuing eidio eq

iyaitu. membandingkan nilai r hitung dengan r tabel. Jika Nilai r yang dihitung

c
& lebih besar dari r pada tabel dan nilainya positif, maka dinyatakan valid.

Q
3.6.2 -nUji Reabilitas
Q
< Pengujian reliabilitas adalah sejauh mana hasil pengukuran dengan

menggunakan item yang sama menghasilkan data yang sama Menurut
Sugiyono (2017:130). Uji reliabilitas ini dilakukan terhadap responden yang
berjumlah 32 pegawai pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru
dengan menggunakan pertanyaan yang terbukti valid dalam uji validitas dan
sedang diselidiki reliabilitasnya.
3.7 UE?Asumsi Klasik
;;Uji Asumsi  Kklasik merupakan syarat statistik yang harus dilakukan dalam

F—

+¥]

arglisis regresi linier berganda berdasarkan kuadrat terkecil biasa. menurut
o]

(ngram, 2018) perlu dilakukan uji beberapa asumsi klasik yaitu uji normalitas, uji

mEItikoIinearitas dan uji heteroskedastisitas
]

3.7.1EUji Normalitas

=)
3 Normalitas data merupakan syarat pokok harus dipenuhi dalam analisis
e

gparametri Menurut (Priyatno, 2018) Normalitas data merupakan hal yang

50

neny wisey jrredg



‘nery eysng NN uizi eduey undede ymuaq wejep Ul sin} eA1ey yninjas neje ueibegas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw Buelse|iq ‘'z

NVIE YYSNS NIN
o

&

‘nery BYsng NiN Jelem Bueh ueBunuadsy ueyiBniaw sepn uediynBuad °q

‘yejesew niens uenefun neje )iy uesinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw) efiey uesinuad ‘uenieuad ‘ueyipipuad uebunuaday ynun eAuey uednnbuad e

b )

3,

>

h

JJaquuns ueyingaAuswu uep ueywniueasusw edue) 1ul siny eAiey ynines neje ueibeqgas diynbusw Buele|q ‘|

0

Buepun-Buepun 1Bunpuing eidio eq

3.7.2

©

mIpenting karena dengan data yang terdistribusi normal, maka data tersebut
-

odianggap dapat mewakili populasi.

o

o  Dalam penelitian ini normalitas data diuji menggunakan uji one sample
=

kolmogorov-sminov test. Dalam uji one sample kolmogorov-sminov test

ariabelvariabel yang mempunyai asymptotic significance (2-tailed) diatas

NIt

mtingkat signifikan 0,05, maka diartikan bahwa variabel-variabel tersebut

c

gmemiliki distribusi normal dan sebaliknya pengambilan keputusan normal
jeb)

—ratau tidaknya data adalah sebagai berikut:

QD
c 1. Jika Sig < 0,05 distribusi data adalah tidak normal
2. Jika Sig > 0,05 distribusi data normal
Uji Multikolinearitas

Menurut (Priyatno, 2018) berpendapat bahwa uji asumsi klasik jenis ini
diterapkan untuk menganalisa regresi berganda yang terdiri atas dua atau tiga
variabel bebas atau independen variabel. Dimana akan diukur tingkat asosiasi

E?hubungan pengaruh antara variabel bebas tersebut dengan melihat nilai

gtolerance dan inflation factor (VIF). Adapun teknik yang digunakan dalam uji
g:multikolinieritas dalam penelitian ini dengan menggunakan bantuan program
%SPSS versi 25. Metode pengujian multikolinieritas dapat dilihat dari variance
_E;'inflation factor (VIF) yaitu :

Jika nilai VIF kurang dari 10 atau nilai tolerance lebih dari 0,1 maka dapat

isimpulkan dengan tegas bahwa tidak terdapat masalah multikolinearitas.
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Ji Hateroskedastisitas

Tujuan dari uji heteroskedastisitas adalah untuk menguji apakah terdapat

dio xeg Q)

—

o ketimpangan varians residu observasional dalam model regresi. Jika

=
—penyimpangan dari satu pengamatan ke pengamatan lain adalah konstan, kita

=
—menyebutnya homogenitas variasi, dan jika bervariasi, disebut heterogenitas.

iDasar pengambilannya adalah apabila nilai signifikansi (Sig) antara variabel

c
gindependen dengan residu absolut lebih besar dari 0,05, maka tidak terjadi

jeb)
-umasalah heterogenitas, atau sebagai berikut:

Q
c

1. Jika nilai Sig > 0,05 maka tidak terjadi heteroskedastisitas.

2. Jika nilai Sig < 0,05 maka terjadi heteroskedastisitas

3.8 Analisis Regresi Linier Berganda

Dalam penelitian ini teknik analisis data menggunakan regresi linier

berganda, yaitu teknik analisis untuk mengetahui pengaruh variabel independen

te@adap variabel dependen. Model dalam penelitian ini adalah:

-

(¢]

;YZOL‘FBI XI+B2X2+e
&

= Y = Semangat Kerja

-

EA = konstanta

_E;'Xlz Komunikasi

E"XZ: Lingkungan Kerja

iur;[il: Koefisien Regresi untuk variabel Komunikasi

& B2= Koefisien Regresi untuk variabel Lingkungan Kerja

1
@D
=
3
o
=
(%)
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©
.9 UgHipotesis

-
o Uji hipotesis dalam penelitian ini ada dua tahap yaitu, uji parsial (uji-t),uji
o

sifjultan (uji-F)dan uji determinasi(R?)sebagai berikut:

=
.9.1 —Uji Parsial (Uji-t)

Buepun-6uepan 1Bunpulig eldigeH

g Uji T digunakan untuk mengetahui pengaruh Komunikasi dan Lingkungan
iKerja Terhadap Semangat Kerja Pegawai pada UPT Perbenihan Tanaman
‘E_Hutan Pekanbaru. Uji-t dapat dilakukan dengan membandingkan thiwng dengan
Q;:;;ttabd Ghozali, (2018:78).

QD

<  Pada taraf signifikansi 5% dengan kriteria pengujian sebagai berikut:
1. Jika thiung < taper dan p-value > 0,05 maka HO diterima dan H1
ditolak
2. Jika thiung > twver dan p-value < 0,05 maka H1 diterima dan HO
ditolak
3.9.2 Uji Simultan (Uji-f)
Menurut Ghozali (2018:79) dapat diuji dengan membandingkan Fhitwng
dengan Fpe pada taraf signifikan sebesar < 0,05
1. Jika Fhiung > Franel dan nilai p-value F-statistik < 0.05 maka Hy Ditolak
dan H; Diterima .
2. Jika Fhitung < Franel dan p-value F-statistik > 0,05 maka H1 ditolak dan

HO diterima,
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ji Determinasi (R?)

Koefisien Determinasi (R?) Merupakan besarnya kontribusi variabel

dio »eg Q)

o Independen terhadap variabel Dependen. Koefisien Determinasi (R%)

=
—digunakan untuk mengetahui presentase yang diberikan variabel Komunikasi
=

—(X1),Lingkungan Kerja(X2) terhadap Semangat Kerja (Y). Nilai R berkisaran

iantara 0 hingga 1. Semakin dekat nilai R dengan 1 maka semakin besar

c
ikontribusi variabel independen terhadap variabel dependen. Jika semakin

jeb)
-omendekati 0, maka akan semakin kecil kontribusi yang diberikan variabel

QD
<independen terhadap variabel dependen.
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BAB IV

ABH @

GAMBARAN UMUM INSTANSI

fil Kota Pekanbaru

use;d!o

ejarah Singkat Kota Pekanbaru

NIn !

Nama Pekanbaru dahulunya dikenal dengan nama “Senapelan” yang saat

g’tu dipimpin oleh seorang Kepala Suku disebut Batin. Daerah ini terus

S

2berkembang menjadi kawasan pemukiman baru dan seiring waktu berubah
E;Unenjadi Dusun Payung Sekaki yang terletak di muara Sungai Siak.

- Pada tanggal 9 April tahun 1689, telah diperbaharui sebuah perjanjian
antara Kerajaan Johor dengan Belanda (VOC) dimana dalam perjanjian
tersebut Belanda diberi hak yang lebih luas. Diantaranya pembebasan cukali
dan monopoli terhadap beberapa jenis barang dagangan. Selain itu Belanda
juga mendirikan Loji di Petapahan yang saat itu merupakan kawasan yang
maju dan cukup penting.

Karena kapal Belanda tidak dapat masuk ke Petapahan, maka Senapelan

IS1 21015

enjadi tempat perhentian kapal-kapal Belanda, selanjutnya pelayaran ke
etapahan dilanjutkan dengan perahu- perahu kecil. Dengan kondisi ini,
2ayung Sekaki atau Senapelan menjadi tempat penumpukan berbagai komoditi
erdagangan baik dari luar untuk diangkut ke pedalaman,maupun dari
edalaman untuk dibawa keluar berupa bahan tambang seperti timah, emas,
arang kerajinan kayu dan hasil hutan lainnya.

Terus berkembang, Payung Sekaki atau Senapelan memegang peranan

pentlng dalam lalu lintas perdagangan. Letak Senapelan yang strategis dan
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©
T kondisi Sungai Siak yang tenang dan dalam membuat perkampungan ini

qe

o memegang posisi silang baik dari pedalaman Tapung maupun pedalaman
Minangkabau dan Kampar. Hal ini juga merangsang berkembangnya
-sarana jalan darat melalui rute Teratak Buluh (Sungai Kelulut), Tangkerang

hingga ke Senapelan sebagai daerah yang strategis dan menjadi pintu gerbang

NIn!iw eyd

ch)perdagangan yang cukup penting.
c
& Perkembangan Senapelan sangat erat dengan Kerajaan Siak Sri Indra Pura.

jeb)
o Semenjak Sultan Abdul Jalil Alamudin Syah menetap di Senapelan,beliau

g membangun Istana di Kampung Bukit dan diperkirakan Istana tersebut
terletak disekitar lokasi Mesjid Raya sekarang. Sultan kemudian berinisiatif
membuat pekan atau pasar di Senapelan namun tidak berkembang. Kemudian
usaha yang dirintis tersebut dilanjutkan oleh putranya Raja Muda Muhammad
Ali yang bergelar Sultan Muhammad Ali Abdul Jalil Muazamsyah meskipun
lokasi pasar bergeser di sekitar Pelabuhan Pekanbaru sekarang.

Akhirnya menurut catatan yang dibuat oleh Imam Suhil Siak, Senapelan
yang kemudian lebih popular disebut Pekanbaru resmi didirikan pada tanggal
.21 Rajab hari Selasa tahun 1204 H bersamaan dengan 23 Juni 1784 M oleh
Sultan Muhammad Ali Abdul Jalil Muazamsyah dibawah pemerintahan
Sultan Yahya yang kemudian ditetapkan sebagai hari jadi Kota Pekanbaru.

Sejak  ditinggal oleh  Sultan Muhammad Ali  Abdul Jalil
Muazamsyah,penguasaan Senapelan diserahkan kepada Datuk Bandar yang

dibantu oleh empat Datuk besar yaitu Datuk Lima Puluh, Datuk Tanah Datar,

Datuk Pesisir dan Datuk Kampar. Mereka tidak memiliki wilayah sendiri
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Ttetapi mendampingi Datuk Bandar. Keempat Datuk tersebut

10 ).
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9.

bertanggungjawab kepada Sultan Siak dan jalannya pemerintahan berada

sepenuhnya ditangan Datuk Bandar.

Selanjutnya perkembangan tentang pemerintahan di Kota Pekanbar selalu

mengalami perubahan:

SK Kerajaan Bershuit van Inlandsch Zelfbestuur van Siak No. 1 tanggal 19

Oktober 1919, Pekanbaru bagian dari Kerajaan Siak yang disebut District.

. Tahun 1932 Pekanbaru masuk wilayah Kampar Kiri dipimpin oleh seorang

Controleor berkedudukan di Pekanbaru.

. Tanggal 8 Maret 1942 Pekanbaru dipimpin oleh seorang Gubernur Militer

Go Kung, Distrik menjadi GUM yang dikepalai oleh GUNCO.
Ketetapan Gubernur Sumatera di Medan tanggal 17 Mei 1946 No.103,

Pekanbaru dijadikan daerah otonom yang disebut Haminte atau Kota B.

. UU No.22 tahun 1948 Kabupaten Pekanbaru diganti dengan Kabupaten

Kampar, Kota Pekanbaru diberi status Kota Kecil.

. UU No.8 tahun 1956 menyempurnakan status Kota Pekanbaru sebagai

Kota Kecil.

UU No.1 tahun 1957 status Pekanbaru menjadi Kota Praja.

Kepmendagri No. 52/1/44-25 tanggal 20 Januari 1959 Pekanbaru menjadi
Ibukota Propinsi Riau.

UU No.18 tahun 1965 resmi pemakaian sebutan Kotamadya Pekanbaru.

10.UU No.22 Tahun 1999 tentang Pemerintahan Daerah sebutan Kotamadya

berubah menjadi Kota Pekanbaru.
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©
.2 URT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau

Q)
e

A cProfiI UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau
t)

Gambar 4. 1 UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau

Pembangunan kehutanan merupakan bagian dari Pembangunan Nasional
dengan tujuan dapat memberikan manfaat yang sebesar-besarnya bagi seluruh
rakyat Indonesia. Hutan dengan berbagai hasil sumber daya alam merupakan

7
= tumpuan hidup masyarakat di sekelilingnya. Namun potensi alam ini juga

i
n

='menarik minat pengusaha menggali kekayaan yang ada padanya sebagai
&

é_produk yang menguntungkan di pasaran, dan ini tentu saja mempunyai
€ konsekuensi-konsekuensi seperti terjadinya degradasi dan deforestasi hutan

yang pada gilirannya mengundang bencana alam seperti banjir, longsor,

ISIJAIU

kebakaran hutan dan lain sebagainya. Luas lahan kritis di Provinsi Riau

berdasarkan data Kementerian Lingkungan Hidup dan Kehutanan RI sebesar

I+

76.551 hektar.

58

nerny wise) JuredAg uejpng jo A3



‘nery eysng NN uizi eduey undede ymuaq wejep Ul sin} eA1ey yninjas neje ueibegas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw Buelse|iq ‘'z

NVIE YYSNS NIN
o

&

‘nery BYsng NiN Jelem Bueh ueBunuadsy ueyiBniaw sepn uediynBuad °q

‘yejesew niens uenefun neje )iy uesinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw) efiey uesinuad ‘uenieuad ‘ueyipipuad uebunuaday ynun eAuey uednnbuad e

b )

3,

>

h

JJaquuns ueyingaAuswu uep ueywniueasusw edue) 1ul siny eAiey ynines neje ueibeqgas diynbusw Buele|q ‘|

0

Buepun-Buepun 1Bunpuing eidio eq

©
L  Upaya-upaya mengurangi luas lahan kritis dengan melakukan rehabilitasi

qe

o hutan dan lahan melalui kegiatan reboisasi, penghijauan, pengayaan dan

perlindungan gencar dilakukan. Salah satu faktor yang  mendukung
-keberhasilan upaya rehabilitasi hutan dan lahan tersebut adalah ketersediaan

benih dan bibit yang cukup serta berkualitas.

Berdasarkan Peraturan Gubernur Riau Nomor 74 Tahun 2016 Tentang

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Dan Fungsi, Serta Tata Kerja Dinas

¥ B)ysng NIn!lw eyd

-Lingkungan Hidup Dan Kehutanan Provinsi Riau, pada Pasal 3 disebutkan

nei

bahwa: (1) Dinas Lingkungan Hidup dan Kehutanan sebagaimana dimaksud
dalam Pasal 2, mempunyai tugas membantu Gubernur melaksanakan Urusan
Pemerintahan yang menjadi kewenangan Daerah dan Tugas Pembantuan
yang ditugaskan kepada Daerah. (2) Dinas Lingkungan Hidup dan
Kehutanan dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (1)

menyelenggarakan fungsi:

Perumusan kebijakan pada sekretariat, bidang penaatan dan penataan
lingkungan hidup dan kehutanan, bidang perubahan iklim, pengelolaan
limbah padat domestik dan peningkatan kapasitas, bidang pengendalian
pencemaran dan kerusakan lingkungan hidup dan kehutanan, bidang
perencanaan danp pemanfaatan hutan, dan bidang pengelolaan daerah
aliran sungai, restorasi gambut dan pemberdayaan masyarakat;

Pelaksanaan kebijakan pada sekretariat, bidang penaatan dan penataan
lingkungan hidup dan kehutanan, bidang perubahan iklim, pengelolaan

limbah padat domestik dan peningkatan kapasitas, bidang pengendalian
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pencemaran dan kerusakan lingkungan hidup dan kehutanan, bidang
perencanaan dan pemanfaatan hutan dan bidang pengelolaan daerah aliran
sungai, restorasi gambut dan pemberdayaan masyarakat;

Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan pada sekretariat, bidang penaatan dan
penataan lingkungan hidup dan kehutanan, bidang perubahan iklim,
Pelaksanaan administrasi pada sekretariat, bidang penaatan dan penataan
lingkungan hidup dan kehutanan, bidang perubahan iklim, pengelolaan
limbah padat domestik dan peningkatan kapasitas, bidang pengendalian
pencemaran dan kerusakan lingkungan hidup dan kehutanan, bidang
perencanaan dan pemanfaatan hutan, dan bidang pengelolaan daerah aliran
sungai, restorasi gambut dan pemberdayaan masyarakat; dan

Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Gubernur terkait dengan tugas

dan fungsinya.
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isi dan Misi
Visi
Adalah rumusan umum mengenai keadaan yang diinginkan pada akhir
periode perencanaan pembangunan Provinsi Riau. Adapun visi dan misi
Gubernur Riau yang tertuang didalam Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah (RPJMD) Tahun 2019 — 2024 adalah:

Misi

“TERWUJUDNYA RIAU YANG BERDAYA SAING,
SEJAHTERA BERMARTABAT DAN UNGGUL DI
INDONESIA (RIAU BERSATU)”

Dalam mencapai visi yang telah dicanangkan sebagaimana diatas
maka dirumuskan upaya-upaya yang akan dilaksanakan dalam bentuk
beberapa misi dan Dinas Lingkungan Hidup dan Kehutanan berada dalam

misi ke-2 yaitu :

“MEWUJUDKAN PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR
DAERAH YANG MERATA BERWAWASAN
LINGKUNGAN DAN BERKELANJUTAN”
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TANAMAN HUTAN/PERKEBUNAN
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PENYAJIAN DAN PUBLIKASI
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PENELAAH DATA SUMBER BENIH

PENGADMINISTRASI SARANA DAN

Gambai4. 2Struktur Organisasi UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau
her : UPT g’erbemhan Tanaman Hutan 2024
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Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai Pengaruh
omunikasi dan Lingkungan Kerja terhadap Semangat Kerja Pegawai Pada

PT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru Provinsi Riau, maka kesimpulan

alam penelitian ini adalah sebagai berikut:

Secara Parsial Komunikasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Semangat Kerja pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi Riau.
Adanya Komunikasi yang baik cenderung menunjukkan Semangat Kerja
yang unggul, meningkatkan produktivitas dan menghadirkan kontribusi
aktif dalam mencapai tujuan instansi.

Secara Parsial Lingkungan Kerja memiliki Pengaruh yang signifikan
terhadap Semangat Kerja pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Provinsi
Riau. Adanya Lingkungan Kerja yang nyaman dan baik memungkinkan
pegawai senang dalam menjalankan tugas tugas nya dan berkontribusi
dalam mencapai tujuan isntansi.

Secara Simultan Komunikasi dan Lingkungan Kerja memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap Semangat Kerja pada UPT Perbenihan Tanaman
Hutan Provinsi Riau. Nilai R Square sebesar 0.684 atau 68.4%

Komunikasi dan Lingkungan Kerja dapat mempengaruhi Semangat Kerja
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g pada UPT Perbenihan Tanaman Hutan sementara sisanya 31.6%
-
o dipengaruhui oleh faktor lain yang tidak dilakukan oleh peneliti.
=
6.2 Saran
= : : : .
—- Adapun saran yang dapat penulis berikan berdasarkan hasil penelitian
=
cyang telah dilaksanakan adalah sebagai berikut:
il. Kepada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru Provinsi Riau
c
& sebaiknya meimbangun kembali komunikasi antar pimpinan agar tidak
jeb)
o terjadi miskomunikasi dalam melakukan pekerjaan sehingga pekerjaan
QD
c

yang dilakukan selalu lancar.

2. Diharapkan kepada UPT Perbenihan Tanaman Hutan Pekanbaru Provinsi
Riau memperhatikan fasilitas yang tersedia dan melakukan perbaikan
pada fasilitas kantor yang rusak agar penunjang pegawai dalam bekerja
tidak terganggu sehingga pegawai menghasilkan kinerja yang optimal

3. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk lebih mengembangkan
penelitian mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi variabel
Semangat Kerja dengan analisis data yang berbeda dan variabel yang

lainnya untuk menghasilkan penelitian yang lebih baik lagi.
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l. g PETUNJUK KUESIONER

1.%Isilah terlebih dahulu identitas anda

ZgBacalah dengan baik dan pilih salah satu jawaban yang menurut anda paling
Sbenar dengan memberi tanda(\) pada pilihan anda.

3.§Pilih jawaban kriteria dibawah ini:

=, Sangat Setuju(SS)

Setuju (S)

Netral (N)

Tidak Setuju (TS)

Sangat Tidak Setuju (STS)

4..;Mohon kuesioner ini diisi dengan lengkap kerahasiaan dari jawaban anda
Cdijamin sepenuhnya kerahasiaannya

5. Mohon kembalikan kertas kuesioner ini dengan peneliti.

I1. IDENTITAS RESPONDEN
3. Nama
4. Jenis Kelamin : 10 Laki-laki

] Perempuan

cn5. Umur : Tahun

§:6. Pendidikan  : [ SLTA/Sederajat (1S2

; D3 1S3

g 51

27. Lama Bekerja : [11 -5 Tahun

3. 15-10 Tahun

z ' >10 Tahun
GFakultas/Unit oo
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@)

IICE.: PERTANYAAN
~ Berilah tanda (V) pada jawaban yang dianggap paling sesuai dengan

(@]
- pertanyaan.
©
= .
1.—Variabel Semangat Kerja (Y)
=~
C Jawaban
@o Indikator Variabel dan Pernyataan [SS|S| N | TS|STS
= 5 3|2 1
w
KEGAIRAHAN/ANTUSIASME
o Saya ingin selalu menjalin hubungan
QD
= i yang baik dengan teman sekerja baik
didalam pekerjaan maupun diluar
pekerjaan.
! Saya senang dan bersemangat
melakukan tugas dan pekerjaan saya.
KEKUATAN UNTUK MELAWAN FRUSTASI
| Saya menyenangi pekerjaan yang saat
ini saya kerjakan
on
;‘2 Saya memikirkan cara agar hasil kerja
2 saya menjadi lebih baik
2]
I%TJALITAS UNTUK BERTAHAN
5 Saya mampu menyelesaikan beban kerja
51 yang diberikan sesuai dengan
§ kemampuan yang dimiliki
_2;2 Saya menganggap rekan kerja sebagai
=) keluarga
Lo =
¥ 2]
=
Y
=)
wn
et
%]
-
e
~
¥
o
=
=
;-
e
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©
2.mIVariabeI Komunikasi (X1)
2 Jawaban
©No Indikator Variabel dan Pernyataan
o SS| S | N |TS|STS
3 5143 ]|2 1
KOMUNIKASI DENGAN ATASAN
CeT Pimpinan dapat menyampaikan
C1 ide/gagasan secara mudah kepada
=z karyawan
) Informasi yang diberikan pimpinan
ﬁ 5 terhadap pekerjaann_ya, dapat_ dipahami
2 dan mampu untuk dimengerti oleh
. karyawan
KOMUNIKASI DENGAN BAWAHAN
c Jika ada kendala dalam pekerjaan, saya
1 selalu meminta respon terhadap
karyawan yang lainnya/pimpinan
Pegawai dapat menyampaikan laporan
9 perkembangan perusahaan serta
aspirasi mereka secara mudah kepada
pimpinan
KOMUNIKASI DENGAN SESAMA REKAN KERJA
Saya menjalin hubungan kerja yang
1 : .
baik dengan sesama rekan kerja
W Saya dan rekan kerja bersama-sama
s 2 memiliki rasa percaya dalam setiap
o menyelesaikan pekerjaan
@
&
B8
=
=
£
<
(g°]
-t
.
<
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3.LVariabel Lingkungan Kerja (X2)

sangat baik untuk menunjang aktivitas
pekerjaan

I
%
O
T o
g o Jawaban
No Indikator Variabel dan Pernyataan | SS |[S| N | TS | STS
= 5 4] 3|2 1
1. ANGKUNGAN KERJA FISIK
a. Lingkungan yang langsung berhubungan dengan pegawai
g — | Peralatan kerja yang disediakan oleh
9 = perusahaan sudah cukup memadai
9 @ | Fasilitas yang disediakan perusahaan
% telah sesuai dengan pekerjaan yang
5 |saya lakukan
b. ?ingkungan perantara atau Lingkungan umum
[
Temperatur atau suhu udara di
1 ruangan kerja menyejukkan sehingga
memberikan saya kenyamanan dalam
bekerja
Penerangan yang ada (sinar matahari
9 dan lampu) di ruangan kerja sudah

Di dalam ruangan kerja, warna dan
penataan ruangan sudah tertata dengan
baik sehingga dapat menunjang saya
dalam bekerja

Bau yang tidak sedap dapat
menyebabkan pegawai tidak betah
bekerja

Tempat kerja saya berkerja bebas dari
gangguan kebisingan

=

@

KUNGAN KERJA NON FISIK

Atasan selalu memberikan dorongan
dan bimbingan kepada saya dalam
bekerja

Hubungan sesama rekan kerja sudah
baik dan menyenangkan

Hubungan sesama rekan kerja sangat
akrab di dalam dan luar perusahaan

Hubungan antar atasan dan bawahan
yang baik dapat meningkatkan
keharmonisan
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o ©
IgarﬁpiraEB : Hasil Uji Data Menggunakan SPSS 25
s =
<g 2 e Rekap Jawaban Responden
o =2 o
@agabe@emangat Kerja (Y)
25 32
Y.l
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 6 17.1 17.1 17.1
17 48.6 48.6 65.7
SS 12 34.3 34.3 100.0
- Total 35 100.0 100.0
= Q
Y.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 6 17.1 17.1 17.1
21 60.0 60.0 77.1
SS 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0
3
Y.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 10 28.6 28.6 28.6
17 48.6 48.6 77.1
SS 8 22.9 229 100.0
Total 35 100.0 100.0
& =
Y.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 14 40.0 40.0 40.0
11 314 314 71.4
SS 10 28.6 28.6 100.0
Total 35 100.0 100.0
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~§ ©
Y.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 11.4 11.4 11.4
25 71.4 71.4 82.9
SE 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0
CaR -
v 5
Y.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 11 314 314 314
) 13 37.1 37.1 68.6
SS 11 314 314 100.0
Total 35 100.0 100.0
)
o)
\Zariabel Komunikasi X)
3
)
2
X1.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 6 17.1 17.1 17.1
17 48.6 48.6 65.7
SS 12 34.3 34.3 100.0
Total 35 100.0 100.0
& o
c =]
X1.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 10 28.6 28.6 28.6
16 45.7 45.7 74.3
SS 9 25.7 25.7 100.0
Total 35 100.0 100.0
=5
=
-5
=]
0p]
et
3
=f
Lo o
~
o
.
~

nei
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:n] I
= L ©
o — )
g X1.3
o Cumulative
C
.g- Frequency Percent Valid Percent Percent
o
> Valid 7 20.0 20.0 20.0
=
g 20 57.1 57.1 77.1
= ss 8 22.9 22.9 100.0
=
=4 Total 35 100.0 100.0
e =
[
@ X1.4
é"‘ Cumulative
g Freguency Percent Valid Percent Percent
® Valid 8 22.9 22.9 22.9
=0
o
o 21 60.0 60.0 82.9
n;? SS 6 17.1 17.1 100.0
'g Total 35 100.0 100.0
3 5
§*- X1.5
'8 Cumulative
= Frequency Percent Valid Percent Percent
@ valid N 9 25.7 25.7 25.7
=
g;- 18 514 51.4 77.1
S ss 8 22.9 22.9 100.0
S Total 35 100.0 100.0
Tl
1P wn
E X1.6
‘é Cumulative
@
= Frequency Percent Valid Percent Percent
o
3 Valid N 12 34.3 34.3 34.3
o
b s 16 45.7 45.7 80.0
S ss 7 20.0 20.0 100.0
g Total 35 100.0 100.0
= =
= T
g 2
= =4
= w
-~
) =
Q —
£ -
C e
2 <
5 B
% (=N
£ 2
3 w
% -
8 =
= e
5]
c
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sob
'.U\garcbabeliingkungan Kerja (X)
© 3T Q
=) % & =
(E_ Q o ~
T X2.1
=] .
= Cumulative
% Frequency Percent Valid Percent Percent
c vald  STS 1 2.9 2.9 2.9
£ TS 8 22.9 22.9 25.7
§ 7 6 17.1 17.1 42.9
S 12 34.3 34.3 77.1
§ ss 8 22.9 22.9 100.0
= Total 35 100.0 100.0
0 x o
g_ QO -
o
r
2 X2.2
_j .
E Cumulative
@ Frequency Percent Valid Percent Percent
S valid STS 1 2.9 2.9 2.9
s TS 7 20.0 20.0 22.9
=
c 4 114 11.4 34.3
(2]
& 16 45.7 45.7 80.0
R
5 SS 7 20.0 20.0 100.0
& Total 35 100.0 100.0
§ =
5 =
= X2.3
o]
2 Cumulative
l<
& Frequency Percent Valid Percent Percent
=
3 Vaid N 8 22.9 22.9 22.9
3
o 18 51.4 51.4 74.3
o
3 SS 9 25.7 25.7 100.0
= Total 35 100.0 100.0
o o
= g,
g g
=7 X2.4
g Cumulative
E Frequency Percent Valid Percent Percent
S vaid TS 1 2.9 2.9 2.9
(W]
5 4 11.4 11.4 14.3
=]
@ E 22 62.9 62.9 77.1
Q
c i
3 [
8 -
8 =
= o

5]

o
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ss 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0
3 =
X2.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid TS 3 8.6 8.6 8.6
14 40.0 40.0 48.6
13 37.1 37.1 85.7
SS 5 14.3 14.3 100.0
Total 35 100.0 100.0
; )
X2.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid TS 1 2.9 2.9 2.9
5 14.3 14.3 17.1
18 51.4 51.4 68.6
SS 11 314 314 100.0
- Total 35 100.0 100.0
zi"
X2.7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 17 48.6 48.6 48.6
13 37.1 37.1 85.7
SS 5 14.3 14.3 100.0
Total 35 100.0 100.0
g [}
5 =
=
X2.8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 10 28.6 28.6 28.6
15 42.9 42.9 71.4
SS 10 28.6 28.6 100.0
Total 35 100.0 100.0
9 )
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5
B X2.9
¢}
o Cumulative
| oy
.g- Frequency Percent Valid Percent Percent
W]
S valid 10 28.6 28.6 28.6
=
g 21 60.0 60.0 88.6
= Ss 4 11.4 11.4 100.0
=3
= Total 35 100.0 100.0
D (=
a = -
}';2 X2.10
é"‘ Cumulative
g Freguency Percent Valid Percent Percent
® Valid 10 28.6 28.6 28.6
3
(o}
= 20 57.1 57.1 85.7
nj’? ss 5 14.3 14.3 100.0
'g Total 35 100.0 100.0
3 &
= X2.11
= )
8 Cumulative
= Frequency Percent Valid Percent Percent
@ valid N 9 25.7 25.7 25.7
=
= 18 51.4 51.4 77.1
S ss 8 22.9 22.9 100.0
S Total 35 100.0 100.0
3
o W
= S =
T S o
o @ e
= g m
Tz —
) 0
= o R .
S Jji Rellailtas
= 5 Variabel Cronbach’s Alpa | Tanda | Nilai | Keterangan
™
9 & =
o SemangatKerja 0,805 > 0,60 | Reliabel
- P o
: <
[® = E -
@ Komunikasi 0,931 > 0,60 Reliabel
s (7))
9 Lingkungen Kerja 0,860 > 0,60 Reliabel
=t =)
=
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1. D.lﬂ“mqmsm mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Hak Cipta Ditihdungi
1. Dilarang menguti
a. Pengutipan hal
b. Pengutipan tid:

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.

Coefficients?

Standardized

Collinearity Statistics

Coefficients

Unstandardized Coefficients

VIFE

Tolerance

Sig.

Beta

Std. Error

Model

.140
.023
.033

1.515
2.387
2.233

2.668

4.041

(Constant)

X1

—

3.514

.285
.285

445
416

.205
.089

489
.198

3.514

X2

a. Dependent Variable: Y

Scatterplot
Dependent Variable: Y

-+ 1 o o

[enpisay paznuapmg uoissaibay

Uji Hateroskedastisitas

3.

llis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

an, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

wajar UIN Suska Riau.

o

Regression Standardized Predicted Value
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S8 Q5=
3eaa3 Coefficients®
E g cBD Standardized
=3 =
= 3 3 = Unstandardized Coefficients Coefficients
o o =
.g £ g g Model B Std. Error Beta t Sig.
= = :%1 (Constant) -.327 1.226 -.267 791
§ & ¢ X1 -.049 .094 -.158 -.524 604
rel
= 55 X2 073 041 540 1.791 083
by o | —
% %z © 2|a Dependent Variable: ABSRES
o] 8 = %
® JQ =
g =e S 73]
® 3@ > S =~
S o T 2 Q
< = o x
o =)
a2 2o N . .
<3 lzampirafi 5 : Anallisis Regresi Berganda
Q =T
Q, o6 =9
59 Coefficients®
2 C
g < Standardized
w
a g : Unstandardized Coefficients Coefficients
c R
c © Model B Std. Error Beta Sig.
=
n’,r E:IS 1 (Constant) 4.041 2.668 1.515 .140
g - KOMUNIKASI .489 .205 445 2.387 .023
UET . LINGKUNGAN KERJA .198 .089 416 2.233 .033
5. a Dependent Variable: SEMANGAT KERJA
o = 3
o 83 w
s -2 §
T s . [ }
o ;30 o Lampiran 6 : Uji Hipotesis
E & 8 1.@Uji Parsial
-
¥ 3 @ Coefficients®
§ 35
‘E _no_a o Standardized
@
; % £t Unstandardized Coefficients Coefficients
2 _z Model B Std. Error Beta t Sig.
o
N g 1 |(Constant) 4.041 2.668 1515|  .140
5 c
cC 7} X1 489 .205 445 2.387 .023
=, 4]
z > X2 198 .089 416| 2233 .033
» 3
& = a. Dependent Variable: Y
5 = =
o 2 Y
o = =
c 5
£ <
g B
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£ 4
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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=2 35 :
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& _z 3 KERJA PEGAWAI PADA UPT PERBENIHAN TANAMAN HUTAN PEKANBARU
& @ % 7. Lokasi Penelitian - UPT PERBENIHAN TANAMAN HUTAN DLHK PROVINSI RIAU
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L H =
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= =

QO

'&daﬁ melakukan kegiatan yang menyimpang dari ketentuan yang telah ditetapkan.
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