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ABSTRAK 

Nurnisa’, (2024): Sistem Informasi Manajemen dalam Mempromosikan 

Sekolah Berbasis Website. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Informasi berbasis Website, 

meningkatkan efesiensi Promosi Sekolah, dan meningkatkan Manajemen internal 

sekolah terhadap Sistem Informasi Manajemen dalam Mempromosikan Sekolah 

berbasis Website di SMK Muhammadiyah 3 Terpadu Pekanbaru. Metode dipakai 

ialah penelitian kualitatif desktriptif. Subjek penelitian ini terdiri dari : Operator 

Sekolah, Kepala Sekolah, dan Alumni. Objek penelitian ialah Sistem Informasi 

Manajemen dalam Mempromosikan Sekolah Berbasis Website di Sekolah 

Menengah Kejuruan Muhammadiyah 3 Terpadu Pekanbaru. Teknik pengumpulan 

data dalam penelitian ini yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi. Sedangkan 

teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah pengumpulan 

data, reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan.. Hasil penelitian ini 

dapat mencerminkan : 1. Kemudahan akses Informasi yang didapatkan melalui 

profil Sekolah di SMK Muhammadiyah 3 Terpadu Pekanbaru, 2. Peningkatan 

dalam pendaftaran siswa baru melalui Website Sekolah di SMK Muhammadiyah 3 

Terpadu Pekanbaru, dan 3. Pengelolaan Informasi yang terorganisir secara mudah 

di kelola sehingga Website bisa lebih sistematis. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Manajemen, Promosi, Website. 
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ABSTRACT 

 

Nurnisa’  (2024):  Management  Information  System  in  Promoting  

Website-Based School 

 

This study aims to develop a Website-based Information System, improve the 

efficiency of School Promotion, and improve the school's internal management of 

the Management Information System in promoting website-based school at 

Vocational High School of Muhammadiyah 3 Terpadu Pekanbaru. Qualitative 

descriptive method was used in this research.  The subjects this research were 

school operators, headmaster, and alumni.  Object was management information 

system in promoting website-based school at Vocational High School 

Muhammadiyah 3 Terpadu, Pekanbaru.  Observation, interview, and 

documentation were the techniques of collecting data.  Techniques of analyzing 

data were data collection, data reduction, data display, and drawing conclusions.  

The research findings showed that: 1. Ease of access to information obtained 

through the school profile at Vocational High School of Muhammadiyah 3 

Terpadu Pekanbaru, 2. Increase in new student registration through the School 

Website at Vocational High School of Muhammadiyah 3 Terpadu Pekanbaru, and 

3. Organized information management is easy to manage so that the website can 

be more systematic. 

 

Keywords: Management Information System, Promotion, Website 
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 ملخص

 

(: نظام المعلومات الإدارية في ترويج المدرسة على أساس المواقع ٠٢٠٢نور نساء، )
 الإلكترونية

 ال دارة وتحسين للمدرسة، الترويج كفاءة وزيادة الويب، على قائم معلومات هظام تطوير ا لى الدراسة هذه تهدف

مدرسة محمدية في الويب على القائم للمدرسة الترويج في ال دارة معلومات هظام      تجاه للمدرسة الداخلية
بكنبارو. الطريقة المستخدمة في هذا البحث هي البحث النوعي  3الثانوية المهنية المتكاملة 

الوصفي. وتكون أفراد هذا البحث من: مشغل المدرسة، ومدير المدرسة، والخريجين. الموضوع 
هو نظام المعلومات الإدارية في ترويج المدرسة على أساس المواقع الإلكترونية  من هذا البحث

بكنبارو. تقنيات جمع البيانات في هذا البحث  3في مدرسة محمدية الثانوية المهنية المتكاملة 
هي الملاحظة والمقابلة والتوثيق. وفي الوقت نفسه، فإن تقنيات تحليل البيانات المستخدمة في 

ث هي جمع البيانات، وتقليل البيانات، وعرض البيانات، واستخلاص الاستنتاجات. هذا البح
 من عليها الحصول تم التي المعلومات ا لى الوصول سهولة. 1يمكن أن تظهر نتائج هذا البحث ما يلي: 

 تسجيل في زيادة . 2بكنبارو،  3في مدرسة محمدية الثانوية المهنية المتكاملة  المدرسة ملف خلال

دارة. 3بكنبارو،  3في مدرسة محمدية الثانوية المهنية المتكاملة  موقع خلال من الجدد الطلاب  ا 

 .هظامية أ كثر الموقع يجعل مما ال دارة وسهل منظم بشكل المعلومات

نظام المعلومات الإدارية، الترويج، الموقع الإلكترونيالكلمات الأساسية:     
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar  Belakang 

Di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru  memiliki program 

Sistem Informasi Manajemen program berbasis komputer untuk membantu 

siswa belajar. Informasi merupakan  satu-satunya sumber yang diperlukan 

oleh pendidikan dan siswa.  Menurut  Ais  Zakiyudin  tahun  2012  dalam  

bukunya  bahwa,  Sistem Informasi Manajemen menjelaskan ketersediaan 

rangkaian data cukup lengkap disimpan supaya data cukup yang disimpan bisa 

menyiapkan data buat mendukung operasional.  Manjemen,  proses 

pengambilan keputusan di organisasi.
1
 

Program Sistem Informasi Manajemen ditawarkan oleh sekolah ini 

adalah untuk membuat proses lebih gampang serta cepat bagi semua pihak 

terlibat.  mempromosi  Sekolah  sudah  secara  online  guna  untuk  

meringankan  keberadaan  Sekolah  dan  fasilitis  apa  saja  yang  tersedia  

sebelum  mendaftar. Manajemen  ialah  aktivitas  individu  mengatur instansi, 

organisasi, sekolah  dapat  tercapai  secara  efiektif  dan  efisien.
2
  

Aturan  terkaitnya  Sistem  Informasi  Manajemen  di  Indonesia  

umumnya  mengacu  pada  regulasi  yang  berkaitan  dengan  tata  kelola  

teknologi  informasi,  keamanan  data,  dan  privasi. Adapun  beberapa  aturan  

yang  relavan  diantaranya  :  pertama,  undang-undang  Nomor  11  Tahun  

                                                           
1
 Siti Hajar, Dkk, Penerapan Sistem Informasi Manajemen Pendidikan dalam proses 

Pembelajaran. Jurnal Basicedu. Vol. 04. No. 04. (2020). h. 02. 
2
 Erina susan, Manajemen Sumber Daya manusia, Jurnal Manajemen Pendidikan Islam. 

Vol. 09. No. 02. (2019). h. 03. 
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2008  tentang  informasi  dan  transaksi  elektronik  ( UU ITE)  yaitu  

mengatur  penggunaan  teknologi  informasi  dan  sistem  elektronik  dalam  

aktivitas  sehari-hari.  Kedua,  peraturan  pemerintah  nomor  71  tahun  2019  

tentang  penyelenggaraan  sistem   dan  transaksi  elektronik  (  PP 71/2019)  

yaitu  mengatur  penyelenggaraan  sistem  elektronik  dan  manajemen  data  

di  sector  publik  dan  swasta. dan  ketiga,  peraturan  menteri  kominfo  

nomor  20  tahun  2016  tentang  perlindungan  data  pribadi  dalam  sistem  

elektronik  yaitu  mengatur  cara  pengumpulan ,  penyimpanan,  pemprosesan,  

dan  distribusi  data  pribadi  dalam  sistem  informasi.
3
 

Perkembangan  ilmu  pengetahuan  dan  teknologi  begitu  maju  

sehingga  dapat  banyak  terjadi  perubahan  di  hidup  yang  begitu  cepat  

apalagi  di  bidang  Informasi.  Dengan  adanya  informasi telah dikumpulkan, 

diproses, disimpan, disebarkan dengan cepat dari seluruh aspek kehidupan, 

dari berbagai tempat, aktivitas, dan kegiatan. Informasi selalu diakses, dibaca, 

disaksikan melalui internet, media cetak, televisi. 

Peran  Sistem  Informasi  Manajemen  (SIM)  dalam  konteks  

pendidikan,  khususnya  dalam promosi  sekolah  melalui  platform  website  

yang  mendasari :  pertama,  Teori  Sistem  Informasi  yaitu  Sistem  Informasi  

berbasis  Web dapat  memfasislitasi  komunikasi  yang  lebih  baik  dengan  

para  calon  siswa  dan  orang  tua  serta  meningkatkan  efisiensi  promosi  

melalui  tersedia  secara  real-time . kedua,  Teori  komunikasi  terintegrasi  

yaitu  Website  sekolah  dapat  dijadikan  sebagai  pusat  informasi  terintegrasi  

                                                           
3
 Herni Pujiati dan Eggie Shelinawati, Pengaruh Analisis Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan, Penerimaan kas, dan Pengeluaran kas terhadap pengendalian internal, Jurnal Akuntansi 

Keuangan dan Perbankan, Vol 03. No. 01. (2022). h. 08. 
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yang  mengarahkan  pengunjung  ke  platform  lain  yang  digunakan  untuk  

promosi.  Ketiga,  Teori  teknologi  organisasi  yaitu  teknologi  dalam  bentuk  

website  memungkinkan  sekolah  menjangkau  audiens  yang  lebih  luas.
4
  

Strategi  Manajemen tentang  Sistem  Informasi Manajemen Berbasis  

Website  di  sekolah  biasanya  ditujukan  kepada  beberapa  pihak  utama,  

yaitu :  pertama, kepala  sekolah sebagai  pimpinan  sekolah.kepala sekolah  

harus  memahami  manfaat  dari  Sistem  Informasi  Manajemen  Berbasis 

Website  dalam  meningkatakn  efisiensi  Operasional,  pengelolaan  data,  dan  

pengambilan  keputusan  di sekolah. Kedua, Dewan  Sekolah  atau  Yayasan   

yaitu  mereka  perlu  diberi  pemahaman  mengenai  pentingnya  investasi  

dalam  Sistem  Informasi  Manajemen  Berbasis  Website  untuk  

meningkatkan  mutu  pendidikan  dan Bagaimana  sistem  pengelolaan  

sekolah.   

Ketiga,  Guru  dan  Staf  Administrasi  yaitu  guru  dan  staf  

administrasi  adalah  pengguna  utama  Sistem  Informasi  Manajemen.  

Mereka  perlu  memahami  bagaimana  Sistem  ini  dapat  mempermudah  

proses  akademik,  pengelolaan  data  siswa,  absensi,  nilai,  dan  administrasi  

sekolah  secara  umum. Keempat,  orang  tua/Wali  Murid  sebagai  orang tua  

perlu mengetahui  manfaat  Sistem  Informasi  Manajemen  Berbasis  Website  

dalam  mempermudahkan  akses  dalam  memudahkan  akses  Informasi  

terkait  perkembangan  akademik  anak  mereka,  seperti  nilai,  kehadiran,  

dan  kegiatan  sekolah.  

                                                           
4

 I.A. Abdul, Dkk, Digitalisasi Hubungan Masyarakat Berbasis Website di Sekolah, 
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 Kelima,  Tim  Teknologi  Informasi  Sekolah  yaitu  mereka  akan  

bertanggung  jawab  dalam  pengelolaan  teknis  Sistem  Informasi  

Manajemen,  termasuk  pemeliharaan,  pembaharuan,  dan  keamanan  data.  

Strategi  Manajemen  ini  akan  memberikan  panduan  sebagai  kebutuhan  

infrastruktur  teknologi.  Keenam,  Siswa meskipun  peran  mereka  mungkin  

lebih  sebagai  pengguna.  Penting  untuk  memberikan  penjelasan  bagaimana  

Sistem  Informasi  Manajemen akademik  dan  kegiatan  sekolah. 

Promosi  Sekolah  ada  dua  jenis  bentuk  promosi  diantaranya  

promosi  secara  langsung  yang  mana  datang  kesekolah  untuk  mendaftar  

dan  promosi tidak langsung lewat media elektronik, website, media sosial. 

Bagian Sekolah, termasuk siswa, guru, dan kepala sekolah, berpartisipasi 

dalam promosi. Salah satu cara untuk melakukan ini adalah dengan 

mempromosikan keunggulan Sekolah, Siswa, dan Kepala Sekolah. Publisitas 

juga bagian cara untuk menyebarkan informasi positif mengenai Sekolah dan 

kualitas pendidikan. Dengan kata lain, kegiatan ini melibatkan semua aspek 

sekolah dan berfungsi sebagai cara buat memberikan informasi kepada 

masyarakat secara objektif.
5
 

 Informasi  ialah data telah diubah jadi bentuk penting buat mereka 

menerimanya, memiliki nilai nyata bisa digunakan untuk membuat keputusan 

saat ini/bakal datang.
6
 Kualitas  dari  suatu  Informasi harus akurat, tepat 

waktu, dan relevan. Teknologi  di  jalankan  setiap  Sekolah,  diharapkan  

                                                           
5
 Sutama dan Sri Walji Hasthanti, Bauran Marketing Jasa Pendidikan Sekolah dasar 

Muhammadiyah, Jurnal Managemen Pendidikan, Vol.13. No. 02. ( 2018). h. 198. 
6

 Koko Mukti Wibowo, Dkk, Sitem Informasi Geografis (SIG) menentukan lokasi 

pertambangan batu bara di Provinsi Bengkulu berbasis website. Jurnal Media Infotama, Vol. 11. 

No. 01. (2015). h. 02. 
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siswa  maupun  gurunya  dapat  menjalankan  tugasnya  masing-masing.  

Siswa  yang membantu  promosikan  sekolahnya,  guru  yang  bertugas  

mendukung  dalam  setiap  proses  mempromosikan  Sekolah  bersama  

siswanya  demi  meningkatkan  kualitas  sekolah  tersebut. 

Proses-proses  dalam  Informasi  Manajemen  melibatkan serangkaian  

langkah  yang  bertujuan  untuk  mengumpulkan,  menyimpan,  memproses,  

dan  mendistribusikan  informasi  secara  efektif  di  dalam  suatu  organisasi.  

Adapun  proses-proses  utama dalam  Sistem  Informasi  Manajemen : 

pertama, pengumpulan  data  yaitu  mengumpulkan  data  mentah  dari  

berbagai  sumber  internal  dan  eksternal  organisasi,  survey, formulir, atau  

integrasi  dengan  sistem  lain.  Kedua, penyimpanan  data  yaitu  data  yang  

telah  dikumpulkan  disimpan  dalam  basis  data  atau  cloud  storage. Ketiga, 

pemprosesan  data  yaitu  data  mentah  diolah  menjadi  informasi  yang  lebih  

bermakna  melalui  proses  perhitungan,  penyaringan,  pengelompokkan, atau  

transformasi  data. Keempat,  analisis  data  yaitu  proses  ini  melibatkan  

interprestasi  data  yang  telah  diproses  untuk  menghasilkan  wawasan  yang  

relevan  bagi  pengambilan  keputusan.  Dan  kelima,  penyajian  informasi  

yaitu  informasi  yang  telah  dianalisis  disajikan  dalam  bentuk  yang  mudah  

dipahami  oleh  pengguna,  seperti  laporan,  dashboard,  grafik,  atau  

visualisasi  data. 

Berdasarkan  wawancara  awal  (studi  pendahuluan), 08  Maret  2024  

peneliti  mendapatkan  gejalanya ialah: 
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1. Data  tidak  lengkap  dapat  menghambat  pembuatan  strategi  promosi  

yang  efektif.  Seperti  data  tentang  prestasi  Siswa,  fasilitas  Sekolah,  

dan  kegiatan  Ekstrakurikuler  yang  tidak  diperbaharui. 

2. Informasi  yang  Jarang  diperbaharui  dapat  membuat  pengunjung  

meragukan  kredibilitas  Sekolah.  Seperti  berita  terbaru,  kalender  

akademik,  dan  prestasi  siswa  yang  tidak  diperbaharui  secara  berkala. 

3. Respons  yang  lambat  terhadap  pertanyaan  pengunjung  yang  tidak  

segera  ditanggapi  dapat  memberikan  kesan  bahwa  Sekolah  kurang  

peduli  terhadap  calon  siswa  dan  orang  tua. 

4. Keterbatasan  sumber  daya  yang  terlatih  dalam  mengelola  Sistem  

Informasi  Manajemen  dan  strategi  pemasaran  dapat  membatasi  

kemampuan  Sekolah  untuk  memanfaatkan  teknologi  secara  optimal  

dalam  promosi. 

5. Kurangnya  analisis  dan  evaluasi  terhadap  data  yang  dikumpulkan  

sehingga  akan  kesulitan  untuk  menilai  efektivitas  strategi  promosi  

yang  telah  dijalankan. 

Berdasarkan  gejala itu penulis  tertarik  buat  mengangkat  judulnya “ 

Sistem  Informasi  Manajemen  saat  Mempromosikan  Sekolah  berbasis  

Website  di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru”. 

B. Alasan  Memilih  Judul 

1. Bidang keilmuan dibahas di judul penelitian menurut bidang keilmuan 

peneliti pelajari di Prodi Manajemen Pendidikan Islam di UIN Suska Riau.  

2. Peneliti memiliki kemampuan buat menyelidiki permasalahan di lapangan.  
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3. Peneliti memiliki kemampuan buat mendapatkan akses ke lokasi penelitian 

ini. 

C. Penegasan  Istilah 

Supaya tidak ada interpretasi, peneliti bakal menjabarkan istilah 

dipakai di judul skripsi saat menginterprestasikan.  Selain itu, menunjukkan 

jalan serta tujuan penelitian, memberi pembaca pemahaman tentang apa yang 

akan dicapai penelitian. 

Judul  yang  di  gunakan  di  skripsi  ialah  SISTEM  INFORMASI  

MANAJEMEN SAAT MEMPROMOSIKAN SEKOLAH BERBSIS  

WEBSITE  DI SMK  MUHAMMADIYAH  3  TERPADU  PEKANBARU  

penegasan  istilah  adalah  sebagai  berikut : 

1. Sistem  Informasi  Manajemen 

Sistem  adalah kumpulan langkah-langkah berfungsi buat 

melakukan tugas. Sistem kearsipan, contohnya, mencakup beberapa 

langkah buat mengklasifikasikan  surat,  memberi  kode,  menyimpannya 

dalam  berkas, menjaga  keamanannya,  mengamankan  surat  tidak  lagi  

diperlukan. 

Informasi ialah data telah diolah jadi penting buat orang 

menerimanya serta memiliki nilai untuk digunakan saat membuat 

keputusan saat ini/ bakal datang. 

Manajemen  ialah manajemen, yang bersumber dari management 

dalam bahasa Prancis kuno, mempunyai arti "seni mmenjalankan, 

mengatur".  Manajemen ialah cara buat tercapainya tujuan memakai cara 
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sistematis, efektif lewat perencanaan, pengorganisasian pelaksanaan, 

pengawasan memakai sumber daya yang ada secara efektif dan efisien. 

Sistem  Informasi  Manajemen  ialah  sebuah  Sistem  

manusia/mesin  yang  terpadu  (intregeted)  buat  menyediakan informasi 

untuk membantu operasi, manajemen, pengambilan keputusan organisasi.  

Sistem ini memakai "data base", model manajemen dan keputusan, 

prosedur pedoman, perangkat lunak serta keras komputer.”
7
 

2. Promosi Sekolah 

Promosi  ialah aktivitas pemasaran di mana informasi diberikan 

perusahaan mempengaruhi, membujuk, memercayai pelanggan mengenai 

barang/jasa ditawarkan perusahaan. Promosi ialah pernyataan mengenai 

aktvitas perusahaan tujuannya mendorong pelanggan untuk membeli 

barang/jasa ditawarkan perusahaan.
8
 

Sumber informasi adalah promosi sekolah, berasumsi bisa 

mempengaruhi minat siswa dalam memilih jurusan mereka. Kualitas 

barang/jasa, jika konsumen belum pernah mendengarnya serta tidak 

percaya barang bakal bermanfaat buat konsumennya, konsumen tidak 

pernah membeli serta memakainya. Promosi menyediakan wawasan baru 

mengenai rincian.
9
 

                                                           
7
 Rahmahwati sidh, Peranan Brainware dalam Sistem Informasi Manajemen. Jurnal 

Computech & Bisnis, Vol. 07. No. 02. (2013). h. 05. 
88

 Guntur Milu Ibnu Dwi Sapitro dan Puti Maisara, pengaruh kualitas sekolah, biaya dan 

promosi terhadap minat belajar di STIE Surakarta. Jurnal Riset Ekonomi. Vol. 01. No. 06. ( 2022). 

h. 700. 
9
 Martha Amelia Fadjrin dan Muhsin, Pengaruh Lokasi Sekolah, Promosi Sekolah, 

Persepsi dan teman sebaya terhadap minat siswa memilih jurusan.  Economic Education Analiysis 

journal. Vol. 06. No. 02. ( 2017). h. 355.  



9 

 

 
 

Dapat  disimpulkan  bahwa  promosi  Sekolah  adalah  serangkaian  

kegiatan  dan  strategi  yang  digunakan  oleh  lembaga  pendidikan  untuk  

meningkatkan  visibilitas,  menarik  minat  calon  siswa,  dan  memperkuat  

citra  institusi  di  mata  masyarakat.  Sehingga  tujuan  utama  dari  

promosi  Sekolah  adalah  untuk  meningkatkan  jumlah  pendaftaran  

siswa  baru,  dan  membangun  reputasi  positif. 

3. Website 

Website ialah layanan bisa diakses melalui internet dan terdiri dari 

beberapa halaman menampilkan data seperti teks, gambar, animasi, suara, 

dan jenis data multimedia lainnya.  Pengguna bisa menggunakan website 

untuk mendapatkan informasi mereka butuhkan secara online.  Kelebihan 

memakai website adalah memungkinkan data dapat diakses tanpa batas 

selama terhubung ke internet serta tidak rusak.
10

 

D. Permasalahan  Masalah 

1. Identifikasi  Masalah 

a. Sistem  Informasi  Manajemen  saat  Mempromosikan  Sekolah  

Berbasis  Website. 

b. Keterbatasan  fungsionalitas  yang  tidak  memiliki  fitur  memadai  

untuk  mendukung  kegiatan  promosi. 

c. Biaya  yang  tinggi  untuk  mengimplementasikan  dan  memelihara  

Sistem Informasi  Manajemen  yang  canggih  dapat  menjadi  masalah  

dikarenakan  keterbatasan  anggaran. 

                                                           
10

 Nur Wachid Hidayatulloh,Dkk,analisa dan perancang sistem informasi sekolah 

terintegrasi media sosial sebagai media promosi. Jurnal Ilmiah Informatika. Vol. 08. No.01. ( 

2023). h. 02. 
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d. Kurangnya  dukungan  teknis  yang  memadai  untuk  mengatasi  

masalah  yang  muncul  dalam  penggunaan  Sistem  Informasi  

Manajemen  sehingga  dapat  mengganggu  kegiatan  promosi. 

2. Batasan  Masalah 

Mengingat luasnya masalah dan keterbatasan penelitian dalam hal 

waktu, keahlian, tenaga, dan dana  maka  penelitian  seputar  Sistem  

Informasi  Manajemen  dalam  Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  

Website  di  SMK Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru. 

3. Rumusan  Masalah 

a. Apa  saja  perencanaan  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  

Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru? 

b. Apa  saja  kendala  pada  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  

Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru? 

c. Apa  saja  pengevaluasian  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  

Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru? 

E. Tujuan  dan  Manfaat  Penelitian 

1. Tujuan  Penelitian 

a. Melihat  perencanaan  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  

Muhammadiyah 3  Terpadu  Pekanbaru. 
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b. Melihat  kendala  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK 

Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru. 

c. Melihat  pengevaluasian  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  

Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru. 

2. Manfaat  Penelitian 

a. Teoritis 

1) Buat  sekolah :  sebagai  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  

Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru. 

2) Buat  Operator Sekolah :  sebagai  penambahan  wawasan  dan  

pemahaman  Sistem  Informasi  Manajemen  saat  Mempromosikan  

Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  

Pekanbaru. 

3) Bagi  penulis :  persyaratan  mencapai  gelar  sarjana  starta  (S1)  

jurusan  Manajemen  Pendidikan  Islam  konsetrasi  Administrasi  

pendidikan  Fakultas  Tarbiyah  dan  keguruan  Uin Suska Riau. 

4) Buat  peneliti  lain :  sebagai referensi buat penelitian lanjutan  

tentang  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  Mempromosikan  

Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  

Pekanbaru. 
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b. Praktis 

1) Bagi  sekolah :  untuk  dapat  menerapkan  Sistem  Informasi  

Manajemen    dalam  Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  

di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru  secara  efektif. 

2) Bagi  peneliti :  dapat  menambah  pengembangan  wawasan  

keilmuan  penulis  dalam  memahami  serta  mengetahui  Sistem  

Informasi  Manajemen  dalam  Mempromosikan  Sekolah  

Berbasis  Website  di  SMK Muhammadiyah 3 Terpadu 

Pekanbaru.  
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BAB II 

KAJIAN TEORI 

A. Kerangka  Teoritis 

1. Sistem  Informasi  Manajemen 

Menurut  Romney  tahun  2004,  Menurut Hall (2007), sistem ialah 

kelompok dari 2/lebih subsistem saling berinteraksi, berfungsi buat 

mencapai tujuan tertentu. Namun, sistem dapat didefinisikan sebagai 

kelompok dari 2/lebih item yang saling berhubungan berhubungan buat 

tercapainya tujuan tertentu. 

Sistem terdiri dari 3 item: input , proses, dan output. Input ialah 

item penggerak di mana sistem dioperasikan. Proses ialah hasil dari 

operasi.  Output artinya target  pengoperasikan  input  menjadi  output.
11

 

Di era informasi sekarang, semua aspek kehidupan manusia dan 

organisasi telah terhubung ke informasi.  Di tingkat individu, berbagai 

jenis informasi diperlukan, misalnya keperluan bakal pendidikan, 

kesehatan, lapangan kerja, dan berbagai barang dan jasa lainnya. 

Pengertian  informasi,  ialah  fakta  diolah,  diorganisir,  atau 

diinterpretasikan  sehingga  memiliki  nilai  tambah  dan  dapat  

memberikan  pemahaman  atau  pengetahuan  baru  kepada  penerima  

informasi.  Informasi  memuat  teks,  gambar,  suara,  video,  kombinasi  

dari  media tersebut. 

                                                           
11
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Informasi  menurut  Kusrini  dan  Koniyo  pada  tahun  2007  ialah 

data telah diubah jadi bentuk dapat digunakan oleh pemakai, sehingga 

dapat membantu mereka membuat keputusan.  Namun, berdasarkan 

Susanto tahun 2004, informasi adalah hasil dari pengelolahan data 

memiliki arti dan manfaat. Dengan demikian, kesimpulannya sebelum data 

dapat digunakan sebagai informasi bermanfaat, data harus diolah.  

Informasi dihasilkan dari pengolahan data harus tepat waktu.,  rlevan  dan  

handal. 

Menurut Hall (2004) menggambarkan sistem informasi sebagai  

serangkaian  prosedur  formal  di mana  data  disampaikan  ke  pemakai.
12

 

Manajemen  berdasarkan  G.R  Terry  ialah  proses mencakup 

perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, pengawasan dilaksanakan 

dengan menggunakan SDM buat tercapainya tujuan ditetapkan. G.R  Terry  

menekankan  bahwa  manajemen  harus  dilakukan  secara  efektif  dan  

efisien .
13

  

Pemimpin instansi pendidikan berada di atas proses cenderung 

memiliki lebih banyak sumber informasi dari luar instansi.  Sumber 

informasi dalam lembaga pendidikan berhubungan menjadi lebih penting 

seiring dengan tingkat manajemen lebih rendah. Pemimpin instansi 

pendidikan di tingkat top manajemen semakin banyak mencari informasi 

dari sumber luar organisasi, membandingkan institusi mereka dengan yang 

ada, dan menemukan cara baru untuk meningkatkan kepabilitas.  Oleh 

                                                           
12

 Ibid., h. 04-05. 
13

 Melayu Hasibuan, Dasar-dasar Manajemen, (Jakarta : PT Bumi Aksara). 2005. h. 02. 
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karena itu, instansi pendidikan dipimpinnya mempunyai kesempatan yang 

sangat baik buat bertahan di masa depan. 

Aplikasi  Program aplikasi komputer disebut Sistem Informasi 

Pendidikan, juga dikenal sebagai ASIP, dimaksudkan buat digunakan 

orang terlibat di sistem pendidikan di Indonesia. Ialah: 

1) Lembaga pendidikan;  

2) Orang tua dan wali murid;  

3) Pemerintah;  

4) Pihak lain. 

Adapun  komponen  fisik  Sistem  Informasi  Manajemen  adalah : 

1) Perangkat  keras 

Sistem informasi terdiri dari komputer, peralatan penyimpanan 

data, terminal input/output. 

2) Perangkat  lunak 

Terdapat tiga jenis utama perangkat lunak ini. Pertama adalah 

sistem perangkat lunak umum, misalnya sistem pengoperasian, 

manajemen data yang memungkinkan sistem komputer berjalan, kedua 

adalah aplikasi perangkat lunak umum, misalnya model analisis dan 

keputusan, terakhir adalah aplikasi perangkat lunak memuay dari 

program yang dirancang khusus buat berbagai fungsi. 
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3) Database 

Media penyimpanan fisik seperti disket, hard disk, atau tape 

magnetik menunjukkan bahwa file berisi program dan data ada.,  

MYSQL. 

4) Prosedur  

Ada tiga jenis prosedur diperlukan, ialah (1) instruksi buat 

pemakai, (2) instruksi buat persiapan masukan, dan (3) instruksi 

pengoperasian buat karyawan pusat komputer. Prosedur ini ialah item 

fisik dari prosedur. 

5) Personel/ petugas 

Operator komputer,  analisis  sitem,  programmer,  personel  

data  entery,  EDP.
14

 

Menurut Davis, tujuan sistem informasi pendidikan adalah "untuk 

mengevaluasikan sekolah serta lembaga buat kinerjanya bagus serta 

efisiensi saat pelaporan aktivitas Sekolah."”.
15

 

2. Promosi Sekolah Berbasis Website 

a. Pengertian Promosi Sekolah 

Promosi  adalah cara biar bisa diambil untuk menciptakan interaksi 

antara sekolah dan masyarakat umum.  Lupiyoadi mengatakan promosi 

adalah tindakan dilaksanakan perusahaan. Supaya promosi sekolah 

berhasil, metodenya harus tepat.  Komunikasi langsung dan langsung, 

                                                           
14

 Ibid., h. 87. 
15

 Adisel, Manajemen Sistem Informasi Pembelajaran, Journal of Administrastion and 

Educational Management. Vol. 02. No. 02. ( 2019).h. 07.  
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iklan, promosi penjualan, publisitas, sumber daya pembelajaran, dan desain 

perusahaan adalah beberapa cara promosi bisa dilaksanakan.
16

 

b. Tujuan  Promosi  Sekolah 

Beberapa  aspek  penting  untuk  meningkatkan  kualitas  dan  daya  

tarik   Sekolah  tersebut.  Berikut  adalah  beberapa  tujuan  utama : 

1. Menarik  calon  siswa  baru. 

2. Meningkatkan  citra  Sekolah. 

3. Menunjukkan  keunggulan  Akademik  dan  non-akademik. 

4. Memperluas  jaringan  dan  kemitraan. 

5. Meningkatkan  loyalitas  dan  kebanggaan  siswa  serta  alumni. 

Perangkat  kualitas  Website  yang  digunakan  untuk  situs  

mencakup  alat  yang  dapat  memastikan  situs  tersebut  berfungsi  optimal  

dari  segi  performa,  aksesibilitas,  keamanan  dan  SEO,  serta  

mendukung  kebutuhan  pengguna  siswa,  guru,  orang tua,  alumni,  dan  

administrator.  Beberapa  contoh  perangkat  kualitas  yang  relevan  untuk  

Website  sekolah : 

1. Google  Analytics : alat  untuk  menganalisis  lalu  lintas  situs  web,  

membantu  sekolah  memahami  perilaku  pengunjung,  waktu  akses,  

dan  halaman  yang  paling  banyak  dikunjungi. 

2. Page Speed Insight (Google)  :  mengukur  kecepatan  dan  kinerja  

situs  web  sekolah  di perangkat  desktop  dan  mobile.  Sekolah  perlu  

                                                           
16

 Muhammad Untung Surapati,  Dkk, Strategi Human dalam Mempromosikan Sekolah 

Menengah Kejurusan (SMK Muhammadiyah 2 Pekanbaru). Jurnal Ilmu Komunikasi. Vol. 09. No. 

03. (2020). h. 03. 
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memastikan  bahwa  situs  perlu  cepat  diakses,  terutama  saat banyak  

pengguna  mengakses  informasi  secara  bersamaan. 

3. Lighthouse (Google)   :  alat  audit  otomatis  yang  memberikan  

wawasan  tentang  perfoma,  aksesibillitas, dan  SEO  situs  web  

sekolah.  Ini  penting  untuk  memastikan  bahwa  situs  dapat  diakses  

oleh  semua  siswa,  termasuk  yang  memiliki  kebutuhan  khusus. 

4. WAVE (Web Accessibillity Evaluation Tool)  :  alat  yang  memastikan  

situs  web  sekolah  sesuai  dengan  standar  aksibillitas,  sehingga  

siswa  dan  orang  tua  dengan  disabillitas  dapat  dengan  mudah  

mengakses  internet. 

5. Screaming  Frog  SEO  Spider   :  digunakan  untuk   mengaudit  SEO  

dan  struktur  tautan  internal  situs  web  sekolah,  membantu  

memastikan  bahwa  konten  seperti  pengumuman,  jadwal,  dan  

informasi  penting  mudah  ditemukan  di  mesin  pencarian.
17

 

Berdasarkan  Kotler  tujuan  promosi  ada  tiga,  yaitu  : 

1. Memberikan data kepada warga perusahaan telah mengeluakan barang 

tertentu, menjelaskan cara kerja produk, membangun citra perusahaan, 

memberikan nama/harga barang.  

2. Menarik orang untuk membeli produk dan mengubah persepsi 

pelanggan. 

3. Mengingatkan pelanggan bahwa mereka akan ingin dan membeli 

barang sama lagi dan lagi jika barang dipakai telah habis masa 

                                                           
17

 Recky T. Djaelangkara, Dkk, Perancangan Sistem Informasi Akademik Sekolah 

Berbasis Web Studi Kasus Sekolah Menengah Atas Kristem 1 Tomohon, E-jurnal Teknik Elektro 

dan Komputer. Vol.02. No. 08. (2015). h. 88.  
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berlakunya; memberi tahu pelanggan bagaimana mereka bisa 

mendapatkan barang tersebut; dan mempertahankan citra merek, barang 

pikiran pelanggan.
18

  

c. Website 

Website  ialah kumpulan semua halaman web tergabung satu 

dominan yang berisi data.  Berdasarkan Rohi Abdulloh, "website" bisa 

didefinisikan sebagai sekumpulan halaman web memuat dari berbagai 

halaman berisi informasi digital bentuk teks, gambar, video, audio, dan 

anamasi lainnya didistribusikan lewat jalur internet.
19

 

B. Proposisi 

Proposisi  ialah ungkapan menunjukkan kebenaran/perbedaan antara 

beberapa konsep. Proposisi penelitian ini ialah: 

1. Item  Sistem  Informasi  Manajemen 

a. Manusia 

b. Hardware 

c. Perangkat  lunak (Softwere) 

d. Database  dan  Database  Manajemen  Sistem (DBMS) 

e. Jaringan 

2. Indikator  Promosi  Sekolah  

a. Komunikasi personal  dan  interpersonal 

b. periklanan 
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 Raditya Gusdiandika dan Kukuh Sinduwintmo, Pengaruh Sekolah Terhadap Keputusan 

Siswa dalam Pemilihan SMK Sepukuh November Sidoarjo. Jurnal Ilmu Komunikasi. Vol. 01. 

No.01. (2012). h. 05. 
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 Ahmad Josi, Penerapan Metode Prototiping dalam Pembangunan Website desa (Studi 

Kasus Desa Sugihan Kecamatan Rambang). Jurnal Teknologi Informasi Mura. Vol. 09. No. 01. 

(2017). h. 51. 
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c. promosi penjualan 

d. publisitas 

e. peralatan  instruksional 

f. penggunaan  corporate  design 

C. Penelitian  Relavan 

Kajian  terdahulu  atau  penelitian  relevan ialah penelitian terkait 

dengan penelitian lain. Ini dilakukan perbandingan penelitian yang tampak 

berbeda, untuk mencegah penyelewengan dan manipulasi karya ilmiah, untuk 

mendorong untuk menunjukkan penelitian diteliti peneliti sebenarnya belum 

pernah diteliti oleh penulis lain sebelumnya. Hal-hal berikut, penelitian 

sebelumnya relevan telah dilaksanakan: 

1. Isa Rosita, Gunawan  dan  Desi  Apriani,  Mahasiswa  Informatika,  

Fakultas  Ilmu  Komputer,Universitas  Mulia,  Indonesia,  tahun  2020,  

penelitian dengan judul "Pemanfaatan metode Moora pada sistem 

pendukung keputusan pemilihan media promosi sekolah (studi kasus: 

SMK Airlangga Balikpapan)". Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Moora digunakan dalam proses perhitungan menghasilkan peringkat 

media promosi disarankan buat dipakai oleh tim promosi sekolah sebagai 

pertimbangan tepat buat memilih media promosi.  Untuk memilih media 

mana harus diprioritaskan untuk promosi sekolah, kriteria dipakai 

termasuk biaya pembuatan media, waktu promosi, jangkauan penyebaran, 

kelengkapan informasi, fleksibilitas.” 
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Persamaan :  pokok  pembahasan  mengenai  Sistem  Informasi  

Manajemen  dalam  Mempromosikan  Sekolah. 

Perbedaan :  penelitian  bakal  diteliti  beda,  dikarenakan  tentang  

penerapan  metode  Moora  pada  sistem  pendukung  keputusan  

pemilihan  media  promosi  Sekolah.  Sedangkan  penulis  lebih  fokus  

kepada  Sistem  Informasi  Manajemen  saat  Mempromosikan  Sekolah  di  

SMK  Muhammadiyah  3  Mutu  Pekanbaru. 

2. Muhammad  Azwae, Moch. Syahrir, dan  Pahrul  Irfan,  Fakultas  studi  

Ilmu  Komputer,  Universitas  Bumigora,  pada  tahun  2022,  meneliti  

dengan  judul  “pembuatan  portal  web  SMKN 6  Mataram  sebagai  

media  promosi  dan  informasi  kelulusan  siswa”.  Kesimpulan  dari  

peneliti  yaitu  dengan adanya situs web ini sebagai alat untuk 

mempromosikan sekolah kepada publik.  Fitur chat dan upload formulir 

yang diperlukan, seperti pendaftaran siswa baru, komunitas bisa langsung 

berinteraksi dengan operator sekolah lewat web ini. Fitur yang ada di 

website ini telah disesuaikan buat memenuhi keperluan sekolah. 

Persamaan :  pokok  pembahasan  mengenai  Sistem  Informasi  

Manajemen  dalam  Mempromosikan  Sekolah. 

Perbedaan :  penelitian  bakal diteliti beda,  dikarenakan  tentang  

pembuatan  portal  web  SMKN 6  Mataram  sebagai  media  promosi  dan  

informasi  kelulusan  siswa.  Sedangkan  penulis  lebih  fokus  kepada  

Sistem  Informasi  Manajemen  saat  Mempromosikan  Sekolah  di  SMK  

Muhammadiyah  3  Mutu  Pekanbaru. 
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BAB III 

METODE  PENELITIAN 

A. Pendekatan  Penelitian 

Jenis  penelitian  ialah  penelitian  deskriptif  kualitatif  tujuannya 

melihat  bagaimana  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  Mempromosikan  

Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  

Pekanbaru. Karena  pentingnya  Sistem  Manajemen  Informasi  di  Era  

Digital, keterlibatan  yang  lebih  besar  dengan  publik  dan  peran  teknologi  

dalam  pendidikan. 

Penelitian  kualitatif  ini  mengumpulkan  data  destriptif memuat kata 

tertulis, lisan, dan perilaku bisa diamati. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk menjabarkan keadaan secara menyeluruh saat mengumpulkan data. 

Penelitian ini tidak memprioritaskan jumlah populasi atau sampel yang besar; 

jumlah data dikumpulkan harus cukup mendalam untuk memberikan 

gambaran yang mendalam tentang apa yang sebenarnya terjadi..
20

 

B. Tempat  dan  Waktu  Penelitian 

Penelitian  dilaksanakan  di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  

Kecamatan  Tampan,  Kota  Pekanbaru.  Pemilihan lokasi ini didasarkan pada 

fakta bahwa persoalan ingin diteliti sama penulis ada di lokasi tersebut, serta 

dari perspektif tempat, waktu, dan biaya, peneliti dapat menyelesaikan 

penelitian di SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu Kecamatan  Tampan,  Kota  

Pekanbaru  pada  tanggal  26  Juni - 02 Agustus  2024. 
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C. Subjek  dan  Objek  Penelitian 

Penelitian  mengambil  narasumber  memakai  teknik  purposive  

sampling,  ialah  narasumber  diambil  dari  subjek  mengetahui,  mempelajari  

langsung  saat  Sistem  Informasi  Manajemen  saat  Mempromosikan  

Sekolah  Berbasis  Website. Adapun  jadi  subjek  penelitian  ini  ialah  

Operator  Sekolah,  Kepala  Sekolah,  dan  Alumni.  Sedangkan  objek  

penelitiannya  adalah  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  Muhammadiyah  3  

Terpadu. 

D. Informan  Penelitian 

Operator sekolah di SMK Muhammadiyah 3 Terpadu di Kecamatan Tampan, 

Kota Pekanbaru ialah Informasi kunci di penelitian ini.  Peneliti meneliti 

kepala sekolah dan alumni sebagai informan tambahan untuk memperbanyak 

data penelitian di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  Kecamatan  Tampan,  

Kota  Pekanbaru. 

E. Teknik  Pengumpulan  Data 

1. Observasi 

Observasi  ialah metode pengumpulan data di mana penulis 

melaksanakan observasi langsung ke objek penelitian buat mempelajari proses 

dilaksanakan. 

Tujuan  observasi  yaitu  buat  mengamati  dan  memperhatikan  

langsung  fenomena  atau  situasi  tertentu  dengan  tujuan  mendapatkan  
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pemahaman  yang  lebih  mendalam,  informasi  yang  akurat,  atau  data  yang  

diperlukan  untuk  keperluan  tertentu.
21

 

2. Wawancara 

Wawancara ialah teknik pengumpulan data yang menggunakan 

pertanyaan bebas, baik terstruktur/tidak terstruktur, buat mengumpulkan 

informasi menyeluruh tentang subjek penelitian. Tujuan  wawancara  adalah  

buat  menyediakan  informasi  mendalam  dan  relevan  dari  responden  atau  

narasumber  yang  dapat  digunakan  untuk  memahami  suatu  topik,  situasi,  

atau  masalah  tertentu.
22

 

3. Dokumentasi  

Dokumentasi ialah metode dipakai buat mengumpulkan dokumen yang 

terkait dengan topik penelitian. Data penelitian berasal dari dokumen 

dibutuhkan, misalnya deskripsi lokasi penelitian dan berkas lainnya terkait 

dengan penelitian. 

F. Teknik  Analisis  Data 

Tujuan teknik analisis data adalah buat menganalisis data dikumpulkan 

selama penelitian.  Analisis data ialah proses mencari secara sistematis data 

didapat dari catatan lapangan, wawancara, dan dokumentasi. Sesudah data 

dikumpulkan secara sistematis, peneliti kemudian berusaha untuk 

menganalisis data. Proses ini dilakukan dengan mengorganisasikan data ke 
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dalam kategori, menjabarkan ke item, melakukan sintesis, menyun ke dalam 

pola, memilih mana bakal dipahami.
23

  Terdiri  dari : 

1. Collection  data 

Data  Collection ialah proses mengumpulkan, mengukur, 

menganalisis informasi relevan memakai teknik divalidasi standar menurut 

kesimpulan dari definisi Situs Scribbr. Butuh diingat penulis biasanya bisa 

menilai hipotesis mereka menurut data mereka kumpulkan. 

Pendekatan pengumpulan data biasanya berbeda buat bidang studi 

berbeda, bergantung pada informasi dibutuhkan. Langkah pertama di 

penelitian ialah pengumpulan data.  Sebelum memulai pengumpulan data, 

ada sesuatu harus diperhitungkan, seperti: 

a. Tujuan  melaksanakan  penelitian. 

b. Jenis  data  bakal  dikumpulkan 

c. Metode  dan  prosedur  dipakai  mengumpulkan  menyimpan, memproses  

data. 

2. Data  Reduction   

Mengelompok  kan  data telah  di  dapat  jadi 1  kesatuan,  semakin 

lama peneliti melakukan penelitian mereka, makin banyak data mereka 

dapatkan, makin banyak pengetahuan mereka miliki tentang data tersebut. 

Data telah dikumpulkan bisa digunakan sebagai gambaran pada waktu akan 

datang. 
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3. Penyajian  data   

Sesudah reduksi data dilaksanakan, data didistribusikan untuk jadi 

lebih jelas dan nyata. Untuk menghindari kekacauan saat menyusun data, 

penulis menata setiap bagian dari susunan awal melalui wawancara. 

4. Penarikan  kesimpulan   

Penulis membuat kesimpulan dari data mereka peroleh. Semua 

pertanyaan peneliti yang diajukan kepada lembaga pendidikan telah dijawab, 

sehingga kita dapat membuat kesimpulan menyeluruh. Namun, apa diteliti 

pada akhirnya tidak menutup kemungkinan apa yang telah dipelajari karena 

itu cuman sementara.  Faktanya, alasan penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian di instansi ini adalah karena  belum  ada  penulis  sebelumnya. 

G. Triagulasi  Data 

 

1. Triagulasi  sumber 

Menguji kredibilitas data, peneliti bisa memeriksa data dari berbagai 

sumber sebelum membuat kesimpulan dan meminta persetujuan dari 

berbagai sumber. 

2. Triagulasi  teknik 

Menguji kreadibilitas data, berbagai metode bisa digunakan, seperti 

observasi, wawancara, dan dokumentasi, memeriksa data. Jika metode itu 

menghasilkan data yang berbeda, penulis harus berbicara lebih lanjut 

dengan sumber data buat memastikan data mana dianggap benar. 
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3. Triagulasi  waktu 

Data dikumpulkan melalui wawancara pada pagi hari sumbernya 

masih segar, memberikan data lebih valid dan kredibel. Pengumpulan data 

lanjutan dilaksanakan melalui observasi, wawancara, atau metode lain 

dalam berbagai situasi dan waktu, dan dilaksanakan berulang kali sampai 

ditemukan kepastian data. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan  rumusan  masalah  dalam  penelitian  ini,  maka  dapat  

ditarik  kesimpulan  sebagai  berikut : 

1. Perencanaan  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  Mempromosikan  

Sekolah  Berbasis  Website  di  SMK  Muhammadiyah   3  Terpadu  

Pekanbaru  Dalam  penerapannya,  terdapat  beberapa  faktor  seperti  

pengunggahan  kegiatan  sekolah  yang  dilakukan  setiap  hari  melalui  

Website  sehingga  informasi  dapat  didapatkan  melalui  profil  sekolah  

di  SMK  Muhammadiyah   3  Terpadu  Pekanbaru 

2. Kendala  yang  dihadapi  pada  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  Sekolah  di  SMK  

Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru  adalah : 

a. Kurangnnya  sumber  daya  dalam  pengelolaan  promosi  Sekolah  

sebelum  di  update  ke  Website  halaman  Sekolah.  

b. Biaya  yang  besar  diperlukan  untuk pengiklanan  Website  yang  

terus  berlanjut. 

c. Beberapa  fitur  ikon  tidak  tersimpan  secara  permanen  pada  

halaman  Website  Sekolah. 
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d. Ketika  terjadinya  spamming  pada  halaman  Website  Sekolah  

pihak  Sekolah  di  SMK  Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru  

sulit  mengatasinya.  

e. Peningkatan  dalam  pendaftaran  siswa  baru  yang  terus  meningkat. 

3. Pengevaluasian  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  Mempromosikan  

Sekolah  Berbasis  Website  Sekolah  di  SMK  Muhammadiyah  3  

Terpadu  Pekanbaru  jarang dilakukan. pada umumnya, terbengkalai 

setelah itu melaksanakan aktivitas lain  dan  tidak  ada  alat  pengukur  

promosi  pada  halaman  Website  Sekolah sehingga akan sulit  dalam  

pengelolaan  informasi  yang terorganisir  dengan  relevan.  

B. Saran  

Berdasarkan  beberapa  kesimpulan  diatas,  maka  penulis  

memberikan  beberapa  saran  tentang  Sistem  Informasi  Manajemen  dalam  

Mempromosikan  Sekolah  Berbasis  Website  di  Sekolah  Menengah  

Kejuruan  Muhammadiyah  3  Terpadu  Pekanbaru. 

1. Diharapkan  kepada  seluruh  pihak  sekolah  lebih  aktif  dalam  

pemanfaatan  media  sosial  untuk  promosi  dan  menggungah  konten  

yang  menarik  secara  rutin. 

2. Diharapkan  kepada  Operator  agar  dapat  menyediakan  tanggung  

jawab  dalam  menjaga  Website  Sekolah.  supaya  menghindarkan  

terjadinnya  spamming. 

3. Diharapkan  kepada  Kepala  Sekolah  memberikan  solusi  untuk  

memerhatikan  pembiayaan  agar  dapat  menjalankan  periklanan  

dengan  efektif. 
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4. Diharapkan  lebih  memerhatikan  fitur  ikon  yang  tersedia  di  halaman  

Website  Sekolah  agar  permanen  setiap  melakukan  perbaikan  pada  

fitur  tersebut. 

Yang  kedua, Peningkatan dalam pendaftaran siswa baru melalui 

Website Sekolah di SMK Muhammadiyah 3 Terpadu Pekanbaru,  Sekolah  

SMK  Muhammadiyah  3 Terpadu  Pekanbaru. 

Yang  ketiga, pengelolaan informasi yang teroganisir secara mudah di 

kelola  sehingga  Website bisa lebih sistematis di  SMK  Muhammadiyah  3  

Terpadu  Pekanbaru . 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara Operator 

PEDOMAN WAWANCARA 

Nama Informan : Bapak Djumadi, S.Kom. 

Jabatan : Operator  

Jenis kelamin : Laki-laki  

Tanggal Wawancara : 4 Juli & 09 Juli 2024 

Tempat Wawancara : Ruangan Operator 

1. Bagaimana bapak/ibu menggambarkan website sekolah saat ini? 

2. Apa tujuan utama dari promosi sekolah melalui website? 

3. Bagaimana strategi promosi digital diintegritasikan ke dalam website 

sekolah? Apakah menggunakan SEO, media, atau email? 

4. Apa yang membedakan website sekolah ini dari website sekolah lain? 

5. Bagaimana website ini mencerminkan nilai-nilai dan misi sekolah? 

6. Bagaimana bapak/ibu mengukur keberhasilan promosi melalui website? 

indikator kinerja apa yang digunakan? 

7. Bagaimana feedback dari pengguna (siswa,orang tua, guru) terhadap 

website sekolah? Apakah ada informasi yang sering diminta oleh 

pengguna? 

8. Bagaimana website sekolah memfasilitasi pendaftaran siswa baru? apakah 

ada sistem pendaftaran online yang disediakan? 

9. Bagaimana bapak/ibu memastikan bahwa website selalu up-to-date dan 

relevan? Siapa yang bertanggung jawab untuk mengelola website? 

10. Apakah website sekolah menyediakan informasi dalam berbagai bahasa? 
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11. Apa tantangan terbesar yang dihadapi dalam mempromosikan sekolah 

melalui website? 

12. Bagaimana bapak menangani keamanan dan privasi data di website? Apa 

saja langkah-langkah yang diambil untuk melindungi informasi pengguna? 

13. Apakah website sekolah memiliki blog atau bagian berita? jika ada 

bagaiamana hal tersebut dikelola dan diperbaharui? 

14. Bagaimana kolaborasi dengan tim pemasaran atau komunikasi dalam 

mengelola website? Seperti apa proses koordinasinya? 

15. Apakah ada rencana untuk mengembangkan atau memperbaharui website 

sekolah di masa mendatang? Fitur baru apa yang ingin bapak tambahkan 

atau ditingkatkan? 
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Lampiran 2 Pedoman Wawancara Kepala Sekolah 

PEDOMAN WAWANCARA 

Nama Informan : Bapak Drs. Alisman 

Jabatan : Kepala sekolah 

Jenis kelamin : Laki-laki 

Tanggal Wawancara :08 Juli 2024 

Tempat Wawancara : Ruangan Kepala Sekolah 

1. Bagaimana bapak melihat peran website dalam mempromosikan sekolah 

ini? Mengapa bapak merasa penting untuk memiliki website yang efektif? 

2. Apa tujuan utama yang ingin dicapai melalui promosi sekolah berbasis 

website? Apakah untuk meningkatkan pendaftaran siswa baru, 

memperkuat brand sekolah, atau lainnya? 

3. Bagaimana website sekolah mencerminkan visi dan misi sekolah? Apa 

elemen kunci yang harus ada di website untuk mewakili nilai-nilai 

sekolah? 

4. Bagaimana bapak memastikan bahwa website sekolah ramah pengguna 

dan mudah dinavigasi? Apakah ada proses pengujian atau evaluasi yang 

dilakukan secara rutin? 

5. Apakah bapak merasa website sekolah cukup efektif dalam menjangkau 

komunikasi yang lebih luas? Bagaimana bapak menilai dampak website 

terhadap citra sekolah di masyarakat? 
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Lampiran 3 Pedoman Wawancara Alumni 

PEDOMAN WAWANCARA 

Nama Informan : Wildayanti 

Jabatan : Alumni Sekolah 

Jenis kelamin : Perempuan  

Tanggal Wawancara : 08 Juli 2024 

Tempat Wawancara : Tangga Sekolah 

1. Bagaimana kamu mengetahui tentang website sekolah saat kamu masih 

menjadi siswa? Apakah kamu sering menggunakannya? 

2. bagaimana website sekolah membantu kamu selama masa studi? Apakah 

ada fitur khusus  yang sangat bermanfaat bagi kamu? 

3. Sebagai alumni, fitur apa yang menurut kamu paling penting untuk 

disertakan website sekolah? Mengapa fitur tersebut penting? 

4. Apakah kamu pernah berbagi informasi tentang website sekolah kepada 

teman atau keluarga? Jika pernah, apa yang kamu katakana dan bagaimana 

tanggapan mereka? 

5. Apakah kamu memiliki saran atau umpan balik khusus tentang 

bagaiamana website sekolah dapat lebih baik melayani kebutuhan nsiswa, 

orangtua, dan alumni? Apa saja yang menurut kamu perlu diperhatikan 

oleh pengelola website? 
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Lampiran 4 Transkip Operator Sekolah 

TRANSKIP WAWANCARA 

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN DALAM MEMPROMOSIKAN 

SEKOLAH BERBASIS WEBSITE DI SEKOLAH MENENGAH 

KEJURUAN MUHAMMADIYAH 3 TERPADU PEKANBARU 

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan Bapak Djumadi,S.Kom. selaku 

Operator sekolah di Sekolah Menengah Kejuruan Muhammadiyah 3 Pekanbaru 

(pada Selasa waktunya 14.17 siang). beliau mengungkapkan bahwa : 

No PERTANYAAN JAWABAN 

1. Bagaimana bapak menggambarkan 

website sekolah saat ini? 

Menggambarkan informasi website 

pada saat ini masyarakat umum tentang 

sekolah seperti apa baik kegiatan dari 

ismubak,kurikulum, sarana dan 

prasarana  dan beberapa bidang lain 

yang terkait dengan SMK 

Muhammadiyah 3 Pekanbaru.              

2. Apa tujuan utama dari promosi 

sekolah melalui website? 

Tujuan utama nya ialah agar SMK 

Muhammadiyah 3 Pekanbaru ini dapat 

lebih di kenal dan dapat terindex dengan 

mesin google nya karena kalau sudah 

terindex dengan google maka 

pencariannya lebih cepat. 

3. Bagaimana strategi promosi digital 

diintegritasikan ke dalam website 

sekolah? Apakah menggunakan 

Strateginya yaitu kombinasikan dengan 

media sosial, sementara email belum di 

terapkan begitu juga dengan SEO 
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SEO, media, atau email? karena membutuhkan ilmu pengetahuan 

yang lebih dalam.  

4. Apa yang membedakan website 

sekolah ini dari website sekolah 

lain? 

Perbedaan di SMK Muhammadiyah 3 

Terpadu Pekanbaru ini lebih ke unsur 

keislaman yang lebih mensyiarkan dari 

pada sekolah Non Muhammadiyah. 

5. Bagaimana website ini 

mencerminkan nilai-nilai dan misi 

sekolah? 

Misi di SMK Muhammadiyah 3 

Terpadu Pekanbaru ini adalah 

menciptakan siswa yang siap bekerja 

dan memberikan ruang kepada siswa 

yang ingin berkelanjutan kuliah dan 

membuka peluang usaha kemudian 

informasi yang lainnya bahwa siswa-

siswa di keterima magang, bekerja, 

buka usaha yang berkaitkan dengan 

media sosial yang digunakan. 

6. Bagaimana bapak/ibu mengukur 

keberhasilan promosi melalui 

website? indikator kinerja apa yang 

digunakan? 

Indikatornya belum ada dilaksanakan. 

Akan tetapi ada masukan yang diberi 

yaitu indikator kerjanya kalau dalam 

promosi manajemen siswa berarti ada 

siswa yang masuk kemudian ada yang 

mendaftar melalui online yang 

disediakan. Kalau lebih spesifik hal lain 
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belum ada di terapkan dan lebih 

dominan siswa mendaftar melalui 

website profil sekolah. 

7. Bagaimana feedback dari pengguna 

(siswa,orang tua, guru) terhadap 

website sekolah? Apakah ada 

informasi yang sering diminta oleh 

pengguna? 

Feedback dari pengguna saat ini belum 

ada akan tetapi informasinya yaitu 

mereka menanyakan tentang sekolah 

melalui kolom via chatt yang tersedia di 

halaman website profil sekolah. 

Umumnya menanyakan “sekolah SMK 

Muhammadiyah 3 Terpadu seperti apa? 

Apakah pendaftarannya sudah 

buka?Berapa biaya pendaftaran?” akan 

tetapi Message nya terhapus dan tidak 

permanen tersimpan pada halaman 

website profil sekolah. 

8. Bagaimana website sekolah 

memfasilitasi pendaftaran siswa 

baru?apakah ada sistem 

pendaftaran online yang 

disediakan? 

Pendaftaran online ada di sediakan 

tetapi masih sederhana menggunakan 

google form yang di tempel pada 

website sekolah sehingga orang melihat 

lebih mudah untuk mendaftar secara 

online dari jarak jauh. 

9. Bagaimana bapak/ibu memastikan 

bahwa website selalu up-to-date 

Yang mengelola website sekolah ada 

beberapa orang  yaitu dengan saya 
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dan relevan? Siapa yang 

bertanggung jawab untuk 

mengelola website? 

sendiri, ibuk liza, pak amam dan pak 

rizki. Nanti kita update kemudian kita 

liat di grup ada informasi apa aja. Nah, 

itu yang kita upload ke website. 

Biasanya dari grup kita ada informasi 

kegiatan apa aja kemudian di upload.  

10. Apakah website sekolah 

menyediakan informasi dalam 

berbagai bahasa? 

Kalau dalam bahasa hanya 

menggunakan bahasa Indonesia belum 

ada menggunakan bahasa lain. Mungkin 

untuk kedepan bisa diterapkan karena 

tinggal tempel templet bahasa aja di 

halaman website profile sekolah. 

11. Apa tantangan terbesar yang 

dihadapi dalam mempromosikan 

sekolah melalui website? 

Tantangan terbesarnya kalau promosi 

secara organik itu kadang di anggap 

spam,kemudian berbayar biayanya lagi. 

jadi promosi sekolah biasanya kita 

tantangan terbesar yaitu dianggap spam 

oleh orang-orang yang kita spam nanti 

bisa terkena pengeblokkan. kemudian 

ketika melakukan promosi sekolah 

mungkin kita dianggap melakukan 

spaming kepada orang-orang yang kita 

informasikan. Terkadang ada juga orang 
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yang melakukan testing-testing website 

mau melakukkan heking dan itu juga 

harus di waspadai. 

12. Bagaimana bapak menangani 

keamanan dan privasi data di 

website? Apa saja langkah-langkah 

yang diambil untuk melindungi 

informasi pengguna? 

Untuk menangani keamanan tadi kita 

memantau kondisi website seperti apa 

dan kita selalu up jadi biar ada hal yang 

tak terduga kita bisa melakukan 

pemulihan data kembali. 

13. Apakah website sekolah memiliki 

blog atau bagian berita? jika ada 

bagaiamana hal tersebut dikelola 

dan diperbaharui? 

Untuk blog ada tersedia, akan tetapi 

belum terupdate. kalau bagian berita di 

website tu kayaknya ada, cuman ada apa 

gaknya kita perbaikan lagi. Sedangkan 

pengelolaan ada admin yang mengelola 

yang mengupdate dan ketika ada 

kegiatan kita update dari website 

kemudian dari website kita pindahkan 

menjadi blog jadi tidak bikin bagian 

berita lagi. 

14 Bagaimana kolaborasi dengan tim 

pemasaran atau komunikasi dalam 

mengelola website? Seperti apa 

proses koordinasinya? 

Kita kolaborasi bersama pimpinan 

bagian kepala sekolah dan bagian 

humas. Kemudian permintaan pimpinan 

seperti apa dan kita tinggal 

menyesuaikan aja apa maunya 
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pimpinan. jadi websitei nya tu hidup.  

15. Apakah ada rencana untuk 

mengembangkan atau 

memperbaharui website sekolah di 

masa mendatang? Fitur baru apa 

yang ingin bapak tambahkan atau 

ditingkatkan?     

Pasti ada cuman fitur-fitur baru apa 

yang ditambahkan itu seperti yang 

diterapkan umri dimana menggunakan 

aplikasi seperti irase sehingga bisa 

meneydiakan dan memilikih mata 

kuliah secara online. 
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Lampiran 5 Transkrip Wawancara Kepala Sekolah 

TRANSKIP WAWANCARA 

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN DALAM MEMPROMOSIKAN 

SEKOLAH BERBASIS WEBSITE DI SEKOLAH MENENGAH 

KEJURUAN MUHAMMADIYAH 3 TERPADU PEKANBARU 

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan Bapak Drs. Alisman selaku Kepala 

sekolah di Sekolah Menengah Kejuruan Muhammadiyah 3 Pekanbaru (pada Senin 

waktunya 10.55 Pagi). Beliau mengungkapkan bahwa : 

No PERTANYAAN JAWABAN 

1. Bagaimana bapak melihat peran 

website dalam mempromosikan 

sekolah ini? Mengapa bapak 

merasa penting untuk memiliki 

website yang efektif? 

Website sekolah ini adalah informasi 

dunia pada umumnya didapatkan d 

website baik intansi manapun bahkan 

kegiatan pribadi yang sifatnya 

menghasilkan. Tentunya sekolah 

tersebut menjadi kewajiban membuat 

website. Sehingga kita akan tau bahwa 

sekolah SMK Muhammadiyah tu 

seperti apa dan bisa melihat di website 

nya saja.website ini sangat penting 

sekali untuk menyampaikan 

kepentingan sekolah dan hal-hal yang 

tidak dapat kita sampaikan keorang 

lain. Baik melalui google 
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form,whatsapp, atau secara lisan yang 

utama  maka tentu yang lebih efektif 

yang efesien itu melalui website apa 

yang di buat kemudian di input nanti 

orang-orang akan membacanya agar 

lebih memahami. 

2. Apa tujuan utama yang ingin 

dicapai melalui promosi sekolah 

berbasis website? Apakah untuk 

meningkatkan pendaftaran siswa 

baru, memperkuat brand sekolah, 

atau lainnya? 

Pertama tentu tujuan kita ialah 

menginformasikan tentang sekolah 

pada website tersebut. Dimana 

dimulainya sejarah berdirinya sekolah, 

program keahlian/ jurusan yang 

ada,brosur yang di buat sehingga bisa 

mengetahuinya melalui website. 

Sekolah swasta itu menargetkan 

bagaimana siswa tersebut banyak 

karena pada umumnya pembiayaan 

tersebut terdapat pada siswa kalau 

siswanya sedikit otomatis sekolahnya 

tidak akan berkembang begitu juga 

sebaliknya. Sedangkan untuk brend 

sekolah juga sudah bagus sehingga 

bisa diinput yang ditanyangkan di 

website sekolah. Selain di website 
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juga bisa upload dan melihat di 

aplikasi tiktok, instragram, capcut dan 

sejenisnya. Dibagian editor, 

kameramen nya Sudah dilaksanakan 

sebelumnya akan tetapi belum 

melaksanakan secara maksimal sama 

tim TKP di sekolah. 

3. Bagaimana website sekolah 

mencerminkan visi dan misi 

sekolah? Apa elemen kunci yang 

harus ada di website untuk 

mewakili nilai-nilai sekolah? 

Sekolah harus punya visi maksudnya 

gambaran sekolah tu seperti apa untuk 

kedepannya dan tertera dalam website 

karena setiap tahun mesti di update. 

Misi juga begitu gambaran pelaksaan 

dari visi itu sendiri. Contohnya 

bermimpi ingin menyediakan mobil 

listrik untuk keperluan sekolah jadi 

harus memikirkan bagaimana 

mendapatkan dana tersebut bisa 

dengan membuat usaha dengan 

menjual hasil karya siswa ataupun 

prestasi siswa kemudian d tabung 

untuk keperluan sekolah. Jadi mimpi 

tersebut  yang bisa terukur bukan 

hanya hayalan. 
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4. Bagaimana bapak memastikan 

bahwa website sekolah ramah 

pengguna dan mudah dinavigasi? 

Apakah ada proses pengujian atau 

evaluasi yang dilakukan secara 

rutin? 

Untuk mengukuran dalam website 

belum ada karena sifatnya masih non 

verbal ataupun non exep juga  yang 

dilaksanakan. Akan tetapi harus ada 

alat ukurnya sehingga dapat 

melakukan nilau-nilai kepada 

masyarakat berupa quiz walaupun 

berbentuk via online sehingga kalau 

ada hal tersebut baru bisa melakukan 

pengujian atau evaluasi terhadap apa 

yang telah kita sekolahkan. 

5. Apakah bapak merasa website 

sekolah cukup efektif dalam 

menjangkau komunikasi yang lebih 

luas? Bagaimana bapak menilai 

dampak website terhadap citra 

sekolah di masyarakat? 

Website ini pasti jangkaunya luas 

karena berada di dunia maya. 

Darimanapun orang bisa akses dan 

asal tau website tersebut. Dampaknya 

kalau banyak yang akses akan lebih 

dikenal sekolah kita. Siswa di sekolah 

kita bukan dari dalam kota saja akan 

tetapi diluar kota riau juga bisa 

mendaftar online melalui website 

sekolah. 
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Lampiran 6 Transkrip Wawancara Alumni 

TRANSKIP WAWANCARA 

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN DALAM MEMPROMOSIKAN 

SEKOLAH BERBASIS WEBSITE DI SEKOLAH MENENGAH 

KEJURUAN MUHAMMADIYAH 3 TERPADU PEKANBARU 

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan Wildayanti selaku Alumni sekolah 

di Sekolah Menengah Kejuruan Muhammadiyah 3 Pekanbaru (pada Senin 

waktunya 11.15 Pagi ). beliau mengungkapkan bahwa : 

No PERTANYAAN JAWABAN 

1. Bagaimana kamu mengetahui 

tentang website sekolah saat kamu 

masih menjadi siswa? Apakah kamu 

sering menggunakannya? 

Sebelum saya menjadi siswa di 

SMK Muhammadiyah 3 Terpadu 

Pekanbaru yang pertama mendengar 

beberapa informasi mengenai SMK 

Muhammadiyah 3 Terpadu 

Pekanbaru setelah saya mendapat 

beberapa informasi dari brosur 

ataupun spanduk yang ada di depan 

sekolah SMK Muhammadiyah 3 

Terpadu Pekanbaru selanjutnya saya 

melakukan searching di google 

melihat apakah website pada 

halaman sekolah SMK 

muhammadiyah 3 Terpadu 
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Pekanbaru ini seperti apa. Nah, dari 

situlah saya melihat website tersebut 

atau data apa saja yang saya 

inginkan saat mendaftar untuk 

masuk ke SMK muhammadiyah 3 

Terpadu Pekanbaru. Kemudian kalau 

di Tanya seberapa seringnya saya 

saat membuka website sekolah. Jujur 

pada saat saya pertama kali masuk 

sekolah di SMK muhammadiyah 3 

Terpadu Pekanbaru saya sering 

serching atau melihat website 

sekolah karena di situ berbagai 

informasi yang saya butuhkan sudah 

tersedia ataupun data-data terbaru di 

SMK muhammadiyah 3 Terpadu 

Pekanbaru ini. 

2. bagaimana website sekolah 

membantu kamu selama masa studi? 

Apakah ada fitur khusus  yang sangat 

bermanfaat bagi kamu? 

Kalau website sekolah dalam studi 

mungkin gak terlalu membantu. 

Mungkin yang membantu hanya 

berbagai informasi kegiatan atau 

jadwal-jadwal kegiatan yang bisa 

kita lihat dari SMK muhammadiyah 
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3 Terpadu Pekanbaru.  

3. Sebagai alumni, fitur apa yang 

menurut kamu paling penting untuk 

disertakan website sekolah? 

Mengapa fitur tersebut penting? 

fitur yang penting itu adalah 

informasi seperti kapan jadwal 

masuk sekolah atau penerimaan 

siswa baru dan itu adalah fitur 

penting bagi website sekolah karena 

dari situ kita bisa melihat kapan 

informasi kemudian tidak perlu lagi 

harus datang kesekolah karena kita 

bisa searching atau melihat dari 

jarak jauh jadi kita bisa melihat 

kapan saja dan dimana saja. 

4. Apakah kamu pernah berbagi 

informasi tentang website sekolah 

kepada teman atau keluarga? Jika 

pernah, apa yang kamu katakana dan 

bagaimana tanggapan mereka? 

Kalau untuk berbagi saya pernah 

berbagi dengan beberapa 

merekomendasikan sama teman saya 

yang sedang mencari sekolah. 

Menurut saya SMK muhammadiyah 

3 Terpadu Pekanbaru cukup bagus 

dari menurut saya coba aja dulu 

searching di website sekolahnya 

ataupun datang ke sekolah untuk 

melihat informasinya bagaimana 

sistem di SMK muhammadiyah 3 
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Terpadu Pekanbaru ini. Nah, kalau 

tanggapan mereka cukup baik karena 

menurut mereka pertama kita hanya 

sekedar mencari informasi atau 

melihat bagaimana website  atau 

kondisi sekolah SMK 

muhammadiyah 3 Terpadu 

Pekanbaru. Jadi respon dari mereka 

itu cukup baik dan menerima apa 

yang disampaikan. 

5. Apakah kamu memiliki saran atau 

umpan balik khusus tentang 

bagaiamana website sekolah dapat 

lebih baik melayani kebutuhan siswa, 

orangtua, dan alumni? Apa saja yang 

menurut kamu perlu diperhatikan 

oleh pengelola website? 

Menurut saya yang diperlukan 

website itu setiap kegiatan atau acara 

harus dilampirkan dengan adanya 

video yang di upload ke website itu 

lebih menarik perhatian atau daya 

tarik siswa-siswa yang ingin masuk 

sekolah ataupun menjadikan website 

itu lebih berbeda dari yang lain 

karena pada umumnya orang hanya 

sekedar gambar  tapi tidak ada 

video-video kalau hal seperti itu 

jarang digunakan. Pengelolaan 

website menurut saya di bagian 
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operator harus lebih memperhatikan 

lagi. Harus melihat jangka waktu 

pengelolaan, harus mengupdate 

berita-berita atau informasi terbaru 

dari website karena ada beberapa 

fitur yang belum di infokan atau 

masih ada informasi-informasi yang 

belum tersampaikan di website 

tersebut. 
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Lampiran 7 Pedoman Observasi 

PEDOMAN OBSERVASI 

No Aspek yang diamati 
Hasil 

keterangan 
Ada/Ya Tidak 

1 
Keamanan pada Sistem Informasi  

Manajemen. 

   

2 
Kecepatan dan ketepatan pelayanan Sistem 

Informasi Manajemen 

   

3 Pelaksanaan kegiatan promosi Sekolah    

4 
Strategi dan taktik (merancang dan desain ) 

promosi Sekolah 

   

5 
Target dan sasaran promosi Sekolah 

tercapai 

   

6. 

Umpan balik terhadap Sistem Informasi 

Manajemen dalam Mempromosikan 

Sekolah 

   

7. 

Evaluasi Sistem Informasi Manajemen 

dalam Mempromosi Sekolah sejauh mana 

kegiatan tersebut telah dicapai. 
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Lampiran 8 Hasil Observasi 

HASIL OBSERVASI 

No Aspek yang diamati 
Hasil 

keterangan 
Ada/ Ya Tidak 

1 
Keamanan pada Sistem Informasi  

Manajemen. 

 ✔ Masih perlu di 

perbaiki 

2 
Kecepatan dan ketepatan pelayanan Sistem 

Informasi Manajemen 

✔   

3 Pelaksanaan kegiatan promosi Sekolah ✔   

4 
Strategi dan taktik (merancang dan desain ) 

promosi Sekolah 

✔   

5 
Target dan sasaran promosi Sekolah 

tercapai 

✔   

6. 

Umpan balik terhadap Sistem Informasi 

Manajemen dalam Mempromosikan 

Sekolah 

 ✔ Masih perlu di 

perbaiki 

7. 

Evaluasi Sistem Informasi Manajemen 

dalam Mempromosi Sekolah sejauh mana 

kegiatan tersebut telah dicapai. 

 ✔ Masih perlu di 

perbaiki 

 

 

 

 

 

 

 

 



77 

 

 

Lampiran 9 pra riset 

(surat mohon izin melakukan pra riset dari uin) 
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Lampiran 10 Surat Balasan Pra Riset 
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Lampiran 11 Surat Keterangan Riset 
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 Lampiran 12 Surat Keterangan Rekomendasi 
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 Lampiran 13 Surat Keterangan Riset Dari Dinas Pendidikan 
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Lampiran 14 Surat Keterangan Balasan Riset 
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Lampiran 15 Surat Kegiatan Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 16 Surat Peromohonan Penunjukkan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran 17 Pengesahan Perbaikan Ujian Proposal 
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Lampiran 18 Acc Munaqasah 
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Lampiran 19 Lembaran Disposisi 
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Lampiran 20 Dokumentasi Penelitian 

DOKUMENTASI PENELITIAN 
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https://www.smkmuti-pekanbaru.sch.id/  
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