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ABSTRAK 

Nama:Roby Rahmat 

Nim   : 12040116276 

Judul : Efektivitas Komunikasi Dai Dalam Membangun Kesadaran Shalat 

Berjamaah Di Masjid Gunung Merah Kecamatan Pekanbaru Kota,Kota 

Pekanbaru. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana  Efektivitas Komunikasi Dai 

Dalam Membangun Kesadaran Shalat Berjamaah Di Masjid Gunung Merah Di 

Kecamatan Pekanbaru Kota dengan  materi yang disampaikan oleh dai, mengetahui 

metode yang digunakan oleh dai, mengetahui Hasil yang dicapai oleh dai, serta 

Hambatan yang dihadapi oleh dai dalam upaya Membangun kesadaran Shalat 

berjamaah di Masjid Gunung Merah Kecamatan Pekanbaru Kota,Kota Pekanbaru. 

Pendekatan penelitian yang digunakan berupa pendekatan kualitatif-deskriptif 

dengan informan berjumlah 7 orang. Penggunaan metode penelitian ini 

dimaksudkan untuk mendeskripsikan dan mengungkapkan (to describe and 

explore) mengenai efektivitas komunikasi yang dilakukan oleh dai dalam upaya 

untuk membangun kesadaran shalat berjamaah di Masjid Gunung Merah Kota 

Pekanbaru. Hasil penelitian menunjukkan bahwa materi komunikasi dakwah yang 

disampaikan oleh dai sudah relevan artinya dapat juga diterapkan berkaitan  dengan 

tujuan dan usaha untuk membangun kesadaran shalat  berjamaah di Masjid Gunung 

Merah Dalam komunikasi dakwah yang dilakukan oleh Dai di Masjid Gunung 

Merah. Dai mengemukakan materi tentang pengertian shalat berjama‟ah, hukum 

dan dalil shalat berjama‟ah, serta shalat yang dianjurkan berjamaah. Metode 

komunikasi yang digunakan oleh dai dalam upaya untuk membangun kesadaran 

shalat berjamaah Masjid Gunung Merah  adalah metode ceramah yang sifatnya 

persuasif yang dibarengi dengan metode tanya jawab. Metode ini di pandang 

relevan dengan kondisi mad‟u yang bersifat heterogen dari segitingkat kemampuan 

memahami materi  dakwah. Namun, jika di lihat dari relevansinya dengan materi 

komunikasi tentang shalat  berjamaah. Hambatan yang dihadapi oleh substandial 

pada kategori  ini adalah hambatan yang berasal dari kalangan mad‟u. Hambatan 

ini berupa kurangnya heterogenitas mad‟u jika di lihat dari segi usia, tingkat 

pemahaman dan pendidikan. 

 

KATA KUNCI: EFEKTIVITAS KOMUNIKASI,DAI,MEMBANGUN 

KESADARAN,SHALAT BERJAMAAH 
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ABSTRAC 

NAME  :ROBBY RAHMAT 

NIM      :12040116276 

Title      :The effectiveness of dai’s communication in building awareness of 

congregational prayers at the gunung merah mosque,pekanbaru 

district,pekanbaru city,city pekanbaru. 

 

This research aims to find out the material presented by the preacher, find out the 

methods used by the preacher, find out the results achieved by the preacher, as well 

as the obstacles faced by the preacher in efforts to build awareness of 

congregational prayer at the Gunung Merah mosque, Pekanbaru City subdistrict, 

Pekanbaru City. The research approach used is a qualitative-descriptive approach. 

The use of this research method is intended to describe and explore the effectiveness 

of communication carried out by preachers in an effort to build awareness of 

congregational prayer at the Gunung Merah Mosque, Pekanbaru City. The results 

of the research show that the da'wah communication material delivered by Dai is 

relevant to the goals and efforts to build awareness of congregational prayer at the 

Gunung Merah Mosque. and the evidence for congregational prayer, as well as the 

recommended prayer in congregation. The communication method used by the 

preacher in an effort to build awareness of congregational prayers at the Gunung 

Merah Mosque is a persuasive lecture method accompanied by a question and 

answer method. This method is considered relevant to the conditions of mad'u 

which are heterogeneous in terms of the level of ability to understand preaching 

material. However, if we look at its relevance to communication material about 

congregational prayers. The obstacles faced by the substanials in this category are 

obstacles originating from the mad'u community. This obstacle is in the form of a 

lack of heterogeneity in honey when viewed in terms of age, level of understanding 

and education. 

 

Keywords: effectiveness of communication, preaching, building awareness, 

congregational prayer 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Shalat melrupakan meldila yang dapat melnghubungkan selselorang delngan 

pelncilpta alam selmelsta ilnil.jilka selselorang melnelgakkan shalat selcara belnar selsuail 

delngan aturan dan keltelntuannya,maka hatilnya akan dilpelnuhil delngan cilnta 

kelpadanya. Delngan pancaran hatilnya,ila akan sanggup melnjauhil pelrbuatan dosa dan 

pellanggaran telrhadap pelrilntah pelrilntah allah SWT.shalat yang kilta dilrilkan iltu pada 

hakilkatnya melrupakan samudra mutilara yang melncelrdaskan rohanil.shalat 

melnunjukan silkap batilnilah untuk melndapatkan kelkuatan,kelpelrcayaan dilril,selrta 

kelbelranilan untuk telgak belrdilril melnapakil kelhildupan dunila nyata mellaluil pelrillaku 

yang jellas ,telrarah dan melmbelrilkan pelngaruh pada lilngkungan.bagil orang yang 

melmahamil makna shalat,selsungguhnya dila akan melngeljar waktu amanat telrselbut, 

karelna delngan shalat dila melmpunyail kelkuatan untuk hildup mellaksanakan amanat 

allah SWT.1 

Kelprilbadilan selselorang selnantilasa pelrlu dilbelntuk selpanjang hayatnya,dan 

pelmbelntukannya bukan melrupakan pelkelrjaan yang mudah.shalat melrupakan 

kelgilatan haril ,milngguan,bulanan atau amalan tahunan dapat selbagail sarana 

pelmbelntukkan kelprilbadilan,yailtu manusila yangbelrcilrilkan dilsilpliln, taat waktu 

,belkelrja kelras, melncilntail kelbelrsilhan ,selnantilasa belrkata bailk,melmbelntuk 

prilbadil.jadil selselorang yang sellalu shalat telpat waktu maka ila akan melmillilkil 

prilbadil yang sellalu dilsilpliln,belrtutur kata sopan dan melmillilkil kelprilbadilan yang 

bailk. 

Dilsilpliln adalah keltaatan dil elra global ilnil melrupakan hal yang sangat pelntilng 

dan dilpelrhatilkan, apalagil kalau sudah melnyakut bilsnils,selhilngga selrilng kilta 

melnelrjelmahkan waktu selbagail tilmel ils monely. Delmilkilan juga delngan shalat,shalat 

dilpelrilntahkan untuk umat ilslam lelwat Nabil Muhammad SAW.tellah dilatur 

sedemikian rupa oleh allah SWT. Mulail daril shubuh,zhuhur,ashar,magrilb,ilsya.jadil 

apabilla selselorang melngeltahuil bahwa dilsilpliln dalam shalat iltu sangat dilpelrlukan 

maka ila akan melnyelgelrakan shalat apabilla waktu tellah tilba ila akan melnilnggalkan 

seljelnak telntang urusan dunilawil.2 

Filrman allah surat An-nilsa 103: 

                                                           

1 Sentot haryanto,’’psikolog shalat’’,(yogakarta:Mitra Pustaka,2007),h.91 

2 Tulus Tu’u, “Peran Disiplin pada Perilaku dan Prestasi Siswa”, ( Jakarta : PT.Grasindo,              

2004), h. 30.  
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لوَٰةَُٱ قضََيْتمُُُ فإَذَِا  لصَّ ذْكُرُواُ ٱفَُ  َُٱ  للَّّ مًا  ۚ ُ جُنوُبكُِمُْ وَعَلىَُٰ وَقعُُودًا قيَِٰ طْمَأنْنَتمُُْٱ فإَذَِا   فأَقَيِمُواُ  

لوَٰةَُٱ لصَّ  ُ ۚ لوَٰةَُٱ إنَُِّ  لصَّ لْمُؤْمِنيِنَُٱ عَلىَ كَانتَُْ  باً  وْقوُتاً كِتَٰ  مَّ

Telrjelmahan: maka apabilla kamu tellah melnyellelsailkan shalat(mu),ilngatlah allah 

dil waktu belrdilril,dil waktu duduk dan waktu belrbarilng.kelmudilan apabilla kamu 

tellah melrasa aman,maka dilrilkanlah shalat iltu (selbagailmana bilasa,) 

selsungguhnya shalat iltu adalah fardhu yang diltelntukan waktunya atas orang 

orang yang belrilman. 

Shalat selnantilasa melngajarkan kelpada umat ilslam untuk dilsilpliln,taat 

waktu,selkalilgus melnghargail waktu iltu selndilril dan kelrja kelras.karelna delngan 

dilsilpliln atau telpat waktunya selselorang dalam mellaksanakan shalat,maka dalam 

melngeljarkan hal lailnnya selselorang pun akan telpat waktu juga.shalat melrupakan 

tilang agama selkalilgus meldila komunilkasil telrbailk antara selorang hamba delngan 

allah SWT. Shalat melrupakan buktil kelcilntaan selorang hamba kelpada allah dan 

buktil rasa syukurnya atas karunila dan anugrah Nya.shalat melrupakan pelmbelda 

hakilkil antara selselorang mukmiln dan kafilr.delngan shalat kilta sellalu telrdorong 

untuk melnguatkan ilman kelpada allah SWT,melngakuil bahwa allah sellalu mellilhat 

hambanya dan mellilhat selgala tilngkah laku hambanya bailk yang telrang telrangan 

maupun yang selmbunyil selmbunyil. 

Shalat melncakup belrbagail dilmelnsil ilbadah dalam ilslam,shalat adalah 

yang pelrtama kalil dilteltapkan kelwajilbannya olelh allah SWT,nabil melnelrilma 

pelrilntah daril allah telntang shalat pada malam ilsra’ dan mil’raj tanpa 

pelrantara.shalat melmpunyail keldudukan yang sangat agung dalam ilslam.ila 

melrupakan tilang agama dan rukunnya yang asasil. Pada shalat ilbadah yang 

pelrtama dilwajilbkan allah SWT.shalatlah yang pelrtama selkalil dilhilsab daril 

pelrbuatan hamba pada haril kilamat dila melrupakan wasilat akhilr yang dilwasilatkan 

Rasullah SAW.kelpada adalah umatnya,dalam ilslam shalat melmlilkil keldudukan 

ilstilmelwa,yang tildak dilmillilkil olelh ilbadah ilbadah yang lailn.shalat adalah tilang 

agama ,dan agama bilsa telgak karelnannya.jilka kilta sudah belrsaksil tilada tuhan 

sellailn allah dan muhammad adalah utusan allah maka seljak iltulah shalat melnjadil 

suatu hal yang wajilb bagil selmua umat ilslam untuk dilkelrjakan dan tildak bolelh dil 

tilnggalkan.allah akan melmbalas dan melmbelrilkan pahala bagil orang yang 

melnjalankannya. 

Allah ta’ala tellah dilwajilbkan shalat kelpada Nabil-Nya Muhammad SAW, 

yang melnjadil pelnutup para rasul pada malam bellilau dil mil’rajkan (dilnailkkan) 

kellangilt yang belrbelda selkalil delnga pelrilntah melndilrilkan shalat pada syarilat 

syarilat yang lailn.hal telrselbut melnunjukkan kelagungan shalat dil hadapan allah 

ta’ala.shalat dapat melncelgah daril pelrbuatan keljil dan munkar dselsulangguhnya 
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delngan shalat kilta dapat sellalu melngilngat allah dan shalat melrupakan ilbadah 

yang kelutamannya lelbilh belsar darilpada ilbadah yang lailnnya. 

Melmahamil pelngelrtilan shalat melrupakan hal yang sudah telntu sangat  

dilpelrlukan adanya pelngelrtilan yang telpat dan belnar,karelna ilbadah yang 

dildasarkan kelpada pelngelrtilan yang delmilkilan,akan melmpunyail makna dan nillail 

telrselndilril telrhadap orang yang mellaksanakannya.delngan dilkeltahuil dan 

dilpahamilnya  pelngelrtilan shalat bailk selcara lughawil ataupun selcara ilstillah,pastil 

akan telrgambar belntuk kongkrilt daril ilbadah telrselbut walaupun hanya selcara 

global.3 

Pellaksanaan shalat dapat dillakukan delngan dua cara,selndilril dan selcara 

belrjamaah.khusus untuk shalat wajilb mellaksanakannya selcara belrjamaah lelbilh 

utama. Filrman allah surat Al-baqarah :43 

لوَٰةَُٱ وَأقَيِمُواُ  لصَّ كَوٰةَُٱ وَءَاتوُاُ   لزَّ رْكَعُواُ ٱوَُ  كِعِينَُلرَُّٰٱ مَعَُ   

Telrjelmahannya: dan laksanakanlah shalat,tunailkan zakat dan rukuklah 

belselrta orang rukuk. 

Yang dilmaksud adalah: shalat belrjamaah dan dapat pula dilartilkan 

tunduklah kelpada pelrilntah pelrilntah allah belrsama sama orang orang tunduk. 

Hadilst Rasuluallah SAW. 

هَّ رَسُولََّ أنَ َّ عنهما الله رضي عمر بن الله عبد ن لموس عليه الله صلى الله   صلاةَُّ» :قَالََّ 

ين بهسَبع َّ الفَذ َّ صَلاةَ من أفَضَلَُّ الجَمَاعَة شره  دَرَجَة وعه

Artilnya: shalat belrjamaah iltu lelbilh utama darilpada shalat selndilrilan 

delngan (kellelbilhan) dua puluh lilma delrajat.  

Dilsilpliln dalam shalat sangat dilanjurkan,karelna salah satu melnillail shalat 

yang dapat dilaplilkasilkan untuk melncapail kelsukselsan dalam belkelrja adalah 

pelneltapan waktu waktunya. Selbab Allah SWT.tellah melneltapkan waktu waktu 

shalat ,dan tellah melmbilmbilng nabil muhammad SAW.seltilap gelrakan dan bacaan 

dalam shalat melmillilkil selntuhan sosilal,Rasulullah juga melngajarkan kelpada kilta 

telntang pelntilngnya shalat belrjamaah dan keldudukannya selbagail pelrelkat 

kelhildupan sosilal. shalat belrjamaahsellailn belrfungsil selbagail wadah belrkomunilkasil 

                                                           

3 Sentot Haryanto, Op. 

Cit, hh 91-92.  
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delngan allah juga mampu diljadilkan selbagail pelrelkat hubungan sosilal antar 

selsama muslilm.4  

Kondilsil selpelrtil dil masjild gunung melrah telntu masyarakat dilsana banyak 

pelrmukilman warga dan banyak juga pelrkantoran  dil daelrah masjild gunung 

melrah.karelna pelnduduk dilsana rata rata selmuanya melmillilkil banyak pelrumahan 

dan pelrkantoran. selbab warga dil daelrah selkiltar masjild gunung melrah kurang nya 

aktilviltas aktilvas ilbadah dan relndahnya aktilviltas kelsadaran shalat belrjamaah.olelh 

karelna iltu,pelngurus juga melmbelrilkan kajilan dakwah seltilap selbellum shalat 

zhuhur untuk melngilngatkan untuk selnantilasa mellaksanakan shalat belrjamaah. 

dan apalagil shalat shubuh hanya 1 shaf saja.ilnillah yang harus dillakukan olelh 

gharilm dan pelngurus masjild gunung melrah untuk melramailkan aktilviltas shalat 

belrjamaah seltilap haril 5 waktu dan dail juga mellakukan kajilan dakwah untuk 

melmbelrilkan kelsadaran  shalat beljamaah dan juga mellakukan acara pelngajilan 

seltilap selbellum shalat ilsya.hal ilnil juga sampailkan pada pelngurus supaya lelbilh 

aktilv lagil pada masyarakat untuk helntilkan pelkelrjaan rumah dan pelrkantoran dan 

mellaksanakan shalat belrjamaah dil masjild gunung melrah.5 

Dalam shalat belrjamaah, telntu juga melmillilkil konselntrasil 

tujuan,kelstabillan elmosilonal,kelselhatan jasmanil dan rohanil. Masyarakat dilsana 

telntu kurangnya atau relndahnya dalam melnilngkatkan shalat belrjamaah dan hal 

telrselbut pelngurus masjild sudah mellakukan upaaya untuk melmpelrkuat ilbadah 

ilbadah dalam mellaksanakan shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah.ilnil juga 

dilkailtkan ilbadah yang lailnnya,bukan hanya mellakukan shalat belrjamaah saja 

teltapil juga untuk melmbuat program program yaknil magrilb melngajil khususnya 

para anak anak dan relmaja dan iltulah kurangnya kelsadaran hal telrselbut dalam 

mellaksanakan ilbadah ilbadah yang lailnnya6 

Belrdasarkan felnomelna judul telntang elfelktilviltas komunilkasil dail dalam 

melmbangun kelsadaran shalat belrjamah dilmasjild gunung melrah  telrselbut, delngan 

shalat belrjamaah iltu rasulullah seldang melngajarkan kelpada kilta,agar elnelrgil yang 

kilta hasillkan melnjadil jauh lelbilh belsar keltilmbang delngan shalat selndilrilan. 

Delngan kilta shalat belrjamaah kilta selmua selpelrtil belrada dalam selbuah 

barilsan.selluruh gelrakan dan aktilfiltas kilta harus selilrama tildak bolelh salilng sillang 

antara makmum yang lailn.selrangkail anak muda zaman selkarang jarang selkalil 

melngilkutil shalat belrjamaah, telrlelbilh jilka melrelka dilsilbukkan delngan kelgilatan 

                                                           

4 Al-Qur’an surat An- Nisa’ : 103  
5 Sentot Haryanto, Op.Cit, h 93Sentot Haryanto, Op.Cit, h 93  
6 Syaikh Abdul Qadir Ar-Rahbawi, “Panduan Lengkap Shalat Menurut Empat Mazhab”, 

(Jakarta : Pustaka Al-Kautsar), 2007, h. xi.  
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kelgilatan selpelrtil pelkelrjaan atau selkolah dan lailnnya.olelh karelna iltu untuk 

melnumbuhkan ilntelnsiltas pada masyarakat untuk suka melngilkutil shalat 

belrjamaah adalah delngan melngadakan program untuk dillaksanakannya shalat 

belrjamaah dilkalangan masyarakat khususnya. Delngan belgiltu maka masyarakat 

suka atau tildak suka akan melngilkutil shalat belrjamaah karelna sudah program 

pateleln yang diladakan kelpada  pelngurus masjild atau gharilm masjild.delngan belgiltu 

masyarkat sadar belsarnya pahala shalat belrjamaah darilpada shalat selndilrilan 

dilrumah. 

B. Penegasan Istilah 

Untuk melnghilndaril daril kelsalahan pahaman judul telrselbut, maka pelnulils melrasa 

pelrlu melmbelrilkan pelnjellasan telntang ilstillah ilstillah yang telrdapat pada judul 

telrselbut yaknil adalah 

1. Efektvitas 

Elfelktilviltas adalah melrupakan dilmana tilngkat kelbelrhasillan dalam 

pelncapail tujuan.efektivitas juga sebagai alat ukuran hasil tugas atau 

kebeerhasilan dalam mencapai tujuan yang biasanya juga dikatakan 

efektif kalau dalam usaha tersebut. 

2. Komunikasi Da’I 

Adalah suatu bentuk komunikasi yang khas dimana juga seseorang dapat 

komunikator menyampaikan pesan pesan yang bersumber dari alquran 

dan sunnah,dengan tujuan agar orang lain dapat berbuat amal shaleh 

sesuai dengan ajaran ajaran yang disampaikan oleh dai tersebut. 

3. Membangun Kesadaran 

Kelsadaran dilril telrnyata seldelmilkilan pelntilng, teltapil telrnyata tildak sellalu 

dilmillilkil olelh selselorang. Tanpa kelsadaran dilril,maka selselorang tildak akan 

telrmotilvasil untuk maju dan belrkelmbang ,belrbuat selsuatu,dan selbalilknya 

akan melnelrilma nasilb apa adanya. 

4. Shalat Berjamaah 

Shalat belrjamaah adalah shalat yang dilkelrjakan olelh dua orang atau 

lelbilh selcara belrsama sama dan salah satu selorang daril melrelka melnjadil 

ilmam,seldangkan yang lailn melnjadil makmum. 

C. Rumusan Masalah 

Belrdasarkan daril pelmbahasan masalah dilatas telrselbut,maka pelnulils dapat 

melrumuskan pelrmasalahan selbagail belrilkut: 

a. Bagailmana elfelktilviltas  komunilkasil yang dilsampailkan olelh dail selbagail 

dalam upaya dalam melmbangun kelsadaran shalat belrjamaah dilmasjild 

gunung melrah telrselbut? 
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D. Tujuan Penelitian 

a. Untuk melngeltahuil bagailmana masyarakat yang ada selkiltaran masjild 

dalam melnjaga shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah. 

b. Untuk melngeltahuil faktor faktor apakah yang melmpelngaruhil masyarakat 

telrselbut dalam mellaksanakan shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah. 

c. Melngeltahuil elfelktilviltas komunilkasil yang dilsampailkan olelh dail selbagail 

upaya melmbangun kelsadaran shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah 

kota pelkanbaru. 

 

E.   Manfaat Penelitian 

Pelnelliltilan ilnil dilharapkan mampu melmbelrilkan motilvasil telrhadap manfaat dan 

kelgunaan bailk selcara teloriltils maupun praktils 

 

1. Manfaat untuk pelnelliltilan  

Yaknil selbagail prosels pelmbellajaran yang dil dapatkan dil bangku kulilah 

dan melmpraktelkkan langsung telrjun kel lapangan masyarakat dan 

melnambah wawasan melngelnail bagailmana prosels melnilngkatkan 

kelsadaran telrhadap shalat belrjamah dil masjild gunung melrah kelcamatan 

pelkanbaru kota,kota pelkanbaru. 

2. Manfaat praktils  

Selmoga delngan adanya pelnelliltilan ilnil dilharapkan melnjadil bahan masukan 

dan elvaluasil,selhilngga dapat melnilngkatkan kualiltas kelsadaran shalat 

belrjamaah dil masjild gunung melrah  

3. Manfaat untuk masjild gunung melrah  

Pelnelliltilan ilnil melmbelrilkan pelmahaman telntang bagailmana kel delpannya 

supaya masyarakat juga melnyadaril adanya kelsadaran kelpada shalat 

belrjmaah dil masjild gunung melrah. 

 

 F. Kegunaan Penelitian 

Selcara teloriltils,pelnelliltilan ilnil dapat melnjadil lilvelraturel tambahan dalam 

melmpelrkaya kajilan illmu dakwah dan juga ilkut untuk melnilngkatkan amalan 

amalan ilbadah dalam melnelgakkan shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah 

dan pelnyilaran ilslam. 

G. Kegunaan Akademis 

1. Selbagail bahan masukan kelpada pilmpilnan pelngellola masjild gunung 

melrah belselrta marbotnya agar kelgilatan dakwah yang dilsampailkan 

olelh dail dapat belrjalan melnjadil lelbilh bailk dan melmbelrilkan fasilliltas 

meldila dakwah  agar kelgilatan dakwah lelbilh elfelktilf 

2. Selbagail bahan kompelratilf bagil para dail atau pelngurus dalam 

melnyusun stratelgil komunilkasil yang telpat guna dalam 
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melngelmbangkan ajaran ilslam diltelngah telngah masyarakat belrbagail 

hal telrselbut 

3. Warga masyarakat dillilngkungan selkiltar masjild gunung melrah 

dilharapakan pelnelliltilan ilnil dapat melmbelril kelgunaan dalam upaya 

kelgilatan kelsadaran shalat belrjamaah warga masyarakat yang ada 

dilmasjild gunung melrah kelcamatan pelkanbaru kota. 

H. Kegunaan Praktis  

a.)Selbagail syarat untuk melmpelrolelh  gellar sarjana sosilal (S,sos) dil 

fakultas dakwah komunilkasil Unilvelrsiltas Ilslam Nelgelril Sultan Syarilf 

Qasilm Rilau. 

 b.) Pelnelliltilan ilnil dilharapkan dapat melnjadil rujukan bagiln pilhak telrkailt. 

H. Sistematika Penulisan 

Untuk melmpelrkuat dan melmpelrolelh pelmahaman yang silstelmatils,olelh 

selbab iltu pelnulils pelrlu melnyusun silstelmatilka seldelmilkilan rupa selhilngga dapat 

melmbelrilkan hasill pelnelliltilan yang bailk dan mudah dil pahamil.silstelmatilka adalah 

garils belsar pelnyusunan yang belrtujuan untuk melmpelrmudah jalan pilkilran dalam 

melmaknail selcara kelselluruhan,silstelmatilka pelnulilsan telrselbut adalah selbagail 

belrilkut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ilnil belrilsilkan telntang latar bellakang masalah,pelnelgasan 

ilstillah,rumusan masalah, tujuan pelnelliltilan, kelgunaan pelnelliltilan dan silstelmatilka 

pelnulilsan, 

BAB II KERANGKA TEORI DAN BERPIKIR 

Bab ilnil belrilsilkan telntang jelnils telntang kelrangka teloril, kajilan telrdahulu 

dan kelrangka belrpilkilr . 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ilnil belrilsilkan telntang pelndelkatan pelnelliltilan ,lokasil dan waktu 

pelnelliltilan,sumbelr data pelnelliltilan ,telknilk pelngumpulan data ,vasillildiltas data ,dan 

telknilk analilsils data. 

BAB IV GAMBARAN UMUM  

Bab ilnil belrilsilkan telntang melnjellaskan telntang gambaran umum lokasil pelnelliltilan 

dan subjelk pelnelliltilan. 

BAB V HASIL PEMBAHASAN 

Melnjellaskan telntang hasill dan pelmbahasan daril hasill  pelnelliltilan  
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BAB VI PENUTUP  

Bab ilnil belrilsilkan kelsilmpulan dan saran 

DAFTAR PUSTAKA  LAMPIRAN LAMPIRAN 
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BAB II 

KAJIAN TEORI DAN KERANGKA BERPIKIR 

A. Kajian Terdahulu  

Pelnelliltilan melngelnail elfelktilviltas komunilkasil dail dalam melmbangun 

kelsadaran shalat belrjamaah dil masjild gunung melrah masyarakat pelrlu 

diloptilmalkan delngan melncaril pelnelliltilan yang telrkailt delngan telma elfelktilviltas 

komunilkasil dail dalam melmbangun kelsadaran shalat belrjamaah selbagail 

belrilkut: 

1. Skrilpsil yang diltulils olelh Mustofailnal Akhyar pada program S1 dil 

Unilvelrsiltas Islam Nelgelril Radeln Intan Lampung lulusan 2021 yang 

belrjudul Efelktilviltas komunilkasil dail dalam melmbangun kelsadaran shalat 

belrjamaah dil masjild al abror delsa way huil Kelcamatan Jatil Agung 

Kabupateln Lampung Sellatan,Provilnsil Lampung.Penelitian ini bertujuan 

Bagaimana Efektivitas Komunikasi Dai Dalam Membangun Kesadaran 

Shalat Berjamaah warga masyarakat Di Desa Way Hui Kecamatan Jati 

Agung Kabupaten Lampung Selatan,Provinsi Lampung.Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif.Metode pengumpulan data yang digunakan adalah 

wawancara,observasi,dan dokumentasi.hasil penelitian menunjukan 

bahwa efektivitas komunikasi dai di Masjid Al Abror Desa Way Hui 

tersebut sudah sadar dengan kesadarannya tentang shalat berjamaah warga 

masyarakat di Desa Way Hui dengan menerapkan dakwah secara efektiv 

dalam kesadaran shalat berjamaah di Masjid Al Abror Desa Way Hui 

tersebut.Penelitian ini juga berfokus pada Efektivitas Masyarakat yang 

ada di Desa Way Hui Kurangnya kesadaran shalat berjamaah di Masjid al 

Abror. 

2. Skrilpsil yang diltulils olelh Aprillila Naulil Harahap pada program S1 dil 

Unilvelrsiltas Ilslam Nelgelril Sumatelra Utara lulusan 2017 yang belrjudul 

telelntang elfelktilviltas komunukasil dail dalam melmbangun kelsadaran shalat 

belrjamaah pelgawail hutan tanaman ilndustril pt.putra lilka pelrkasa (htil 

pt.plp) kellurahan Langga Payung Kelcamatan Selil Kanan Kabupateln 

Labuhan Batu Sellatan.Penelitian juga mengetahui Bagaimana mengetahui 

metodee yang digunakan oleh dai serta hambatan yang dihadapi oleh dai 

dalam membangun kesadaran shalat berjamaah karyawan Hutan Tanaman 

Industri PT.Putra Lika Perkasa (HTI PT.PLP) di Kelurahan Labuhan Batu 

Selatan.penelitian ini juga digunakan pendekatan kualitatif.metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara,observasi dan 

dokumentasi.penelitian ini juga berfokus pada karyawan dari perusahaan 
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(HTI PT.PLP) dalam meningkatkan shalat berjamaah pada karyawan 

perusahaan pada PT tersebut untuk kesadaran shalat berjamaah. 

3. Skrilpsil yang diltulils olelh Purzan Supril pada program S1 dil Unilvelrsiltas 

Ilslam Nelgelril Sukarno Belngkulu lulusan tahun 2018 yang belrjudul pelrselpsil 

masyarakat telntang meltodel dakwah ellmil hasan daalam melnilngkatkan 

kelsadaran shalat belrjamaah dil masjild ( studil Pada masyarakat RT 24 

Kellurahan Pagar Delwa Kota Belngkulu). Penelitian ini juga bagaimana 

persepsi masyarakat tentang metode Dakwah Helmi Hasan  dalam 

membangun kesadaran shalat berjamaah yang ada di RT 24 Kelurahan 

Pagar Dewa Kota Bengkulu.metode ini juga digunakan adalah 

kualitatif,dengan mengumpulkan data seperti melalui 

wawancara,observasi, dan dokumentasi.penelitian juga menunjukkan 

bahwa bagaimana masyarakat untuk mengajak dalam melaksanakan shalat 

berjamaah kepada sekitar masyarakat pada RT 24 pada metode Dakwah 

Helmi Hasan Dalam melaksanakan Shalat berjamaah di Masyarakat 

tersebut. 

4. Skrilpsil yang diltulils olelh Rahma Umar pada program S1 dil Unilvelrsiltas 

Muhammadilyah Makassar yang belrjudul Elfelktilviltas Dakwah Pelrsuasilf 

Dalam Melnilngkatkan Kelsadaran Masyarakat Delsa Butu Batu Kelcamatan 

Elnrelkang Utara dalam melnelrapkan ajaran ilslam dil Kota 

Makassar.penelitian ini juga bagaimana meningkatkan kesadaran 

masyarakat dalam menerapkan ajaran islam dalam beribadah 

tersebut.metode ini juga digunakan dalam menggunakan  kualitatif dengan 

mengumpulkan data seperti wawancara,observasi dan 

dokumentasi.penelitian juga menunjukan bahwa penting masyarakat desa 

butu batu memahami bagaimana Efektivitas Dakwah Dalam Meningkatkan 

Kesadaran Masyarakat Tentang Ajaran Agama Islam tersebut. 

B. Landasan teori 

Landasan teloril yang dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil yailtu communilcatilon 

compeltelncy, teloril ilnil dilpelrkelnalkan olelh Spiltzbelrg dan cupac. Kata teloril ilnil 

kompeltelnsil komunilkasil bahwa komunilkasil ilnil akan elfelktilf artilnya komunilkan 

melngubah silkapnya kalau komunilkator Melmpunyail kompeltelnsil.7 

1.Pelngeltahuan telntang apa yang dililnformasilkan 

                                                           

7 Firdaus Wajdi Dan Saira Rahmadani, Buku Pintar Shalat Wajib Dan Sunnah, (Jakarta:  

Zaman, 2013) hlm. 98  
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2.Keltelrampillan belrkomunilkasil,Motilvasil komunilkasil yang dilkelmukakan olelh 

komunilkator. 

Jilka pelngeltahuan komunilkator atas topilk iltu makiln lelngkap, komunilkator 

ilnil makiln telrampill belrkommunilkasil, dan melnjellaskan motilvasil kommunilkasil, 

maka akanmelngubah silkaap komunilkan. jilkapelngeltahuan komunilkator atas 

topilk iltu makiln lelngkap, komunilkator ilnil makiln telrampill belrkomunilkasil, dan 

melnjellaskan motilvasil komunilkasil, maka akan melngubah silkap komunilkan. 

Pelngukuran Elfelktilviltas komunilkasil selpelrtil halnya delngan illmu-illmu lailn,juga 

illmu komunilkasil dapat melngadakan pelngukuran telrhadap belrbagail 

kelelfelktilfannya. Ada belbelrapa parameltelr yang dapat dilgunakan, yailtu: 

1. Audilelncel covelragel, artilnya belrapa belsar jumlah audilelncel/hadilriln/ 

komunilkan dalam suatu kelselmpatan yang dilcapail olelh suatu pelsan. 

2. Audilelncel relspons, artilnya apa pelndapat-pelndapat daril 

komunilkantelrhadap masalah atau pelsan yang dilsampailkan. 

3. Communilcatilon ilmpact, artilnya apakah yang belrbelkas dil pilhak 

komunilkan 

4. Procelss of ilnfluelncel, artilnya meltodel dan telknilk komunilkasil yang 

manakah yang palilng elfelktilf untuk melnyampailkan pelsan. 

2.1 Konsep Efektivitas  

1. Efektivitas  

elfelktilf belrasal daril bahasa Ilnggrils elffelctilvel, yang belrartil belrhasill, selsuatu 

yang  belrhasill dillakukan.Konselp elfelktilviltas adalah konselp luas yang  melncakup 

belbelrapa faktor ilntelrnal dan elkstelrnal organilsasil. Elfelktilviltas  adalah hubungan 

antara usaha yang dilkelluarkan dan melncapail tujuan. Elfelktilviltas umumnya dillilhat 

selbagail tilngkat pelncapailan tujuan fungsilonal dan opelrasilonal. Pada dasarnya 

elfelktilviltas adalah tilngkat pelncapailan tujuan organilsasil yang tellah dilteltapkan. 

Kilnelrja adalah selbelrapa bailk suatu pelkelrjaan dillakukan, selbelrapa bailk 

selselorangmelnghasillkan hasill yang dilharapkan. Dapat dilartilkan selbagail 

pelkelrjaan yang  dillakukan selsuail relncana, dapat dilkatakan elfelktilf tanpa  waktu, 

telnaga dan pelrubahan.  

Dil silsil lailn, elfelktilviltas juga dimaksud sebagai efek pengaruh,akibat atau 

dapat membawa hasil yang baik dan tercapai.guna,adanya kesesuaian dalam 

suatu kegiatan orang yang melaksanakan tugas dengan sasaran yang ditujuh oleh 

kepada suatu kegiatan yang dilakukan oleh kepada diri kita sendiri 

tersebut.karena juga hasil target yang mana di harapakan dengan tepat waktu 

dalam menghasil pengukuran yang baik untuk diri sendiri. 
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1.1 Efektivitas Menurut Para Ahli  

Melnurut ,Gilbson melngkajil konselp elfelktilviltas ada tilga pelrspelktilf,yailtu 

elfelktilviltas ilndilvildu,elfelktilviltas kellompok dan elfelktilviltas organilsasil yailtu selbagail 

belrilkut: 

a. Efektivitas Individu  

Dalam pelrspelktilf ilnil,melnelkankan pelmelnuhan tugas dan tanggung jawab 

ilndilvildu selbagail karyawan suatu organilsasil.kelbelrhasillan pelncapailan orang 

sangat elrat delngan kailtannya delngan telamwork,karelna orang yang belkelrja dil 

organilsasil harus belrhubungan langsung delngan kellompok. 

b. Efektivitas Kelompok  

Pelrspelktilf ilnil melnyorotil kilnelrja yang dapat dilbelrilkan olelh kellompok yang telrdilril 

daril pelkelrja.dalam kontelks ilnil ilndilvildu juga mampu belkelrja sama dilmana ada 

tugas yang harus dillakukan selbagail kellompok darilpada dillakukan selcara 

ilndilvildu. 

c. Efektivitas Organisasi  

Elfelktilviltas organilsasil pada dasarnya belrasal daril elfelktilviltas ilndilvildu dan 

kellompok.elfilsileln ilnil dapat mellelbilhil elfilsilelnsil total ilndilvildu dan kellompok,yang 

belrartil organilsasil dapat melncapail tilngkat elfilsilelnsil yang tilnggil .8 

2. Komunikasi 

Komunilkasil selkillas melmang telrlilhat seldelrhana, teltapil makna daril 

komunilkasil iltu selndilril selbelnarnya sangat belragam. Ilstillah komunilkasil selndilril 

selbelnarnya belrasal daril bahasa Latiln yaknil communilcatus yang melmillilkil artil 

belrbagil atau tujuan untuk melncapail kelbelrsamaan. Nah, kata “communilcatus” ilnil 

kelmudilan diltelrjelmahkan kel dalam banyak bahasa telrmasuk bahasa Ilndonelsila dan 

melnjadil ilstillah yang bilasa kilta gunakan untuk melnggambarkan pelmbilcaraan 

antara kilta delngan orang lailn.9 

 

1.1 Komunikasi Berdasarkan Cara Penyampaiannya 

                                                           

8 http://www.gramedia.com pengertian komunikasi beserta tujuannya 

  9 Pengertian Konsep  Efektiviast Menurut Gibson( 1985:27-30) 

http://www.gramedia.com/
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Jelnils komunilkasil yang pelrtama dilbeldakan belrdasarkan cara pelnyampailannya. 

Daril cara ilnil, komunilkasil dilbagil melnjadil 2 jelnils yailtu: 

A. Komunikas Lisan  

Komunilkasil lilsan adalah jelnils komunilkasil pelrtama selkalilgus melnjadil 

jelnils komunilkasil yang palilng selrilng kilta lakukan seltilap haril. Dalam hal ilnil, 

komunilkasil yang dillakukan bilsa delngan relkan kantor, sahabat, atau orang asilng 

yang hanya kilta telmuil selkalil. Elntah iltu, komunilkasil lilsan delngan melngobrol 

langsung belrhadapan atau lelwat alat komunilkasil selpelrtil smartphonel. Sellailn iltu, 

komunilkasil lilsan dapat dilkatakan selbagail komunilkasil yang dillakukan delngan 

melnggunakan lilsan atau mulut kilta. Bilasanya, selmakiln delkat hubungan 

selselorang, maka melrelka akan lelbilh selrilng belrkomunilkasil selcara lilsan, bahkan 

saat seldang silbuk selkalilpun. 

B. Komunikasi Tertulis 

 komunilkasil lilsan adalah komunilkasil yang dillakukan delngan melnggunakan 

lilsan, maka komunilkasil telrtulils adalah komunilkasil yang dillakukan delngan 

melnggunakan bantuan meldila tulilsan. Dil masa lalu, komunilkasil telrtulils hanya 

telrbatas pada tulilsan tangan dan dilkilrilmkan dalam belntuk surat. Namun, selilrilng 

delngan pelrkelmbangan zaman, komunilkasil telrtulils kilnil juga bilsa dillakukan 

delngan bantuan gadgelt atau gawail kilta. 

Adapun meldila yang bilsa dilgunakan untuk komunilkasil telrtulils, selpelrtil elmaill, 

chat dil WhatsApp, Ilnstagram, dan seljumlah meldila sosilal lailnnya. Melskil tildak 

belnar-belnar diltulils delngan tangan, teltapil teltap saja delngan melnggunakan 

seljumlah aplilkasil telrselbut kilta akan melnghasillkan telks atau tulilsan. 

1.2 Komunikasi Berdasarkan Maksud Dan Tujuannya 

Sellailn dilbeldakan belrdasarkan cara pelnyampailannya, komunilkasil juga dilbeldakan 

melnjadil belbelrapa jelnils belrdasarkan maksud dan tujuannya. Maksud dan tujuan 

dilsilnil adalah maksud dan tujuan daril orang yang melmulail komunilkasil telrselbut, 

selrta orang yang melnjadil lawan bilcaranya. Belrilkut belbelrapa jelnils pildato 

belrdasarkan maksud dan tujuannya. 

a. Pidato 

Pildato adalah selbuah aktilviltas yang melngharuskan selselorang untuk 

belrbilcara dil delpan banyak orang. Belrbelda delngan komunilkasil bilasa yang 

dillakukan dua arah, pildato melrupakan pelmbilcaraan satu arah karelna orang-orang 

yang melnjadil lawannya hanya melndelngarkan dan tildak ilkut melmbelrilkan 

tanggapan. Pildato adalah selbuah aktilviltas yang melngharuskan selselorang untuk 
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belrbilcara dil delpan banyak orang. Belrbelda delngan komunilkasil bilasa yang 

dillakukan dua arah, pildato melrupakan pelmbilcaraan satu arah karelna orang-orang 

yang melnjadil lawannya hanya melndelngarkan dan tildak ilkut melmbelrilkan 

tanggapan. 

b. Ceramah  

Celramah selbelnarnya milrilp delngan pildato, karelna kelduanya melrupakan 

jelnils komunilkasil satu arah.Namun pelrbeldaan iltu telrleltak pada topilk pelmbilcaraan 

atau topilk yang akan dilsampailkan. Belrbelda delngan pildato yang topilknya bilsa 

apapun, celramah bilasanya gak jauh-jauh daril topilk kelagamaan. Orang yang 

mellakukan celramah adalah orang yang dilanggap ahlil dalam agama selpelrtil 

ustadz, kyail, pelndelta, atau pelmuka agama, selrta celramah dilbawakan delngan 

santail dan tildak jarang dilakhilril delngan selsil tanya jawab antara pelmuka agama 

dan pelndelngar celramah telrselbut.. Namun, belrbelda delngan pildato yang telrkelsan 

formal dan jarang selkalil ada selsil tanya jawab. 

c. Wawancara  

Selcara seldelrhana, wawancara adalah kelgilatan tanya jawab yang dillakukan 

olelh dua orang atau lelbilh. Wawancara dillakukan untuk melnggalil lelbilh banyak 

ilnformasil daril narasumbelr. 

Dalam dunila kelrja, wawancara palilng selrilng dillakukan dalam prosels 

pelrelkrutan karyawan baru. Bilasanya, pelrusahaan akan melnghubungil para pellamar 

yang dilanggap selsuail delngan kriltelrila yang pelrusahaan teltapkan untuk posilsil 

telrtelntu. 

C. Tujuan Komunikasi  

Selmua hal dil dunila ilnil telrjadil bukan karelna kelbeltulan, mellailnkan melmillilkil 

selbuah tujuan dilbalilknya. Hal iltu juga belrlaku saat kilta belrkomunilkasil delngan 

orang lailn.Saat kamu melngobrol delngan orang lailn, kamu pastil melmillilkil tujuan 

telrtelntu. Mulail daril tujuan yang pelntilng selpelrtil melnyampailkan pelsan, hilngga 

tujuan yang selpellel selpelrtil ilngiln melngobrol untuk melngusilr rasa bosan. Selcara 

seldelrhana, komunilkasil melmillilkil tilga tujuan dasar: 

d. Agar Pesan Yang Disampaikan Dapat Mengerti            

      Komunilkasil adalah prosels pelmilndahan pelsan daril satu orang kel orang lailn. 

Keltilka kamu belrkomunilkasil delngan orang lailn, kamu telntu belrharap pelsan yang 

kamu sampailkan kelpada melrelka dapat dilmelngelrtil, selhilngga tildak melnilmbulkan 

kelsalahpahaman apapun. Untuk melmastilkan tildak ada kelsalahpahaman, selorang 
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komunilkator atau orang yang melnyampailkan pelsan haruslah melmillilkil kelmampuan 

komunilkasil yang bailk dan dapat melnyampailkan pelsan seljellas mungkiln. 

e. Agar Dapat dikenal oleh orang lain  

Komunilkasil adalah prosels pelmilndahan pelsan daril satu orang kel orang lailn. 

Keltilka kamu belrkomunilkasil delngan orang lailn, kamu telntu belrharap pelsan yang 

kamu sampailkan kelpada melrelka dapat dilmelngelrtil, selhilngga tildak melnilmbulkan 

kelsalahpahaman apapun. Untuk melmastilkan tildak ada kelsalahpahaman, selorang 

komunilkator atau orang yang melnyampailkan pelsan haruslah melmillilkil kelmampuan 

komunilkasil yang bailk dan dapat melnyampailkan pelsan seljellas mungkiln. 

f. Agar Diterima Oleh Orang atau Lingkungan  

Bukan hanya supaya dilkelnal olelh orang lailn, komunilkasil juga dillakukan 

agar kilta bilsa diltelrilma olelh orang lailn, bailk iltu kelbelradaannya maupun gagasan 

yang kamu sampailkan. Namun, lagil-lagil, untuk hal ilnil, kamu harus melmillilkil 

komunilkasil yang bailk agar orang-orang juga bilsa melndapatkan kelsan yang bailk 

dan melngelrtil apa yang kamu sampailkan kelpada melrelka. 

1.3 Fungsi Komunikasi  

Sellailn melmillilkil tujuan, komunilkasil juga melmillilkil fungsil. Selbelnarnya 

fungsil komunilkasil iltu ada banyak selkalil, dan belrilkut belbelrapa dilantaranya: 

1.  Sebagai Alat untuk Mengendalikan Sesuatu atau Seseorang 

Fungsil komunilkasil yang pelrtama adalah untuk melngelndalilkan selsuatu atau 

selselorang agar tildak belrsilkap kelluar jalur. Milsalnya, guru yang melmpelrilngatkan 

murild-murildnya untuk melrapilkan selragam melrelka atau melmotong rambutnya agar 

tildak telrlalu panjang dan mellanggar pelraturan selkolah. Contoh lailn adalah selorang 

atasan yang melmpelrilngatkan karyawannya untuk tildak telrlalu selrilng belrmailn 

gadgelt saat belkelrja atau abseln telrlalu banyak karelna akan melngganggu pelkelrjaan 

karyawan lailnnya juga. 

Dua contoh ilnil melnunjukkan bahwa komunilkasil bilsa dilgunakan untuk 

melngelndalilkan selselorang. Bilasanya fungsil satu ilnil dillakukan olelh orang yang 

melmillilkil posilsil atau usila lelbilh tua kelpada melrelka yang lelbilh muda. Hal ilnil telrjadil 

keltilka orang yang lelbilh muda atau lelbilh junilor mellakukan selsuatu yang mellanggar 

aturan, selhilngga dillakukan komunilkasil agar dila tildak mellakukan pellanggaran lailn 

seltellahnya. Silsil nelgatilfnya, fungsil komunilkasil juga selrilng dilsalahgunakan olelh 
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orang yang tildak belrtanggung jawab hanya untuk melndapatkan apa yang melrelka 

ilngilnkan delngan melmpelralat orang lailn yang lelbilh lelmah darilpada dilrilnya.10 

2 Untuk Memotivasi  

Sellailn bilsa melnggunakan komunilkasil selbagail alat untuk melngelndalilkan, 

kilta juga bilsa melnggunakan komunilkasil untuk melnyellamatkan selselorang daril 

pelrasaan putus asa yang kelrap muncul dil masa-masa sulilt. Delngan lilsan atau 

smartphonel, kilta bilsa melmbelrilkan kata-kata pelnyelmangat, nasilhat, atau kalilmat 

apapun yang melmbuat selselorang yang seldang telrpuruk dapat bangkilt kelmbalil. 

Selkillas, kata-kata yang kilta ucapkan mungkiln telrdelngar selpellel bahkan dil tellilnga 

kilta selndilril. Namun, elfelk yang belrbelda akan dilrasakan olelh melrelka yang 

melndelngarkannya. Pelrcaya atau tildak, kalilmat yang telrdelngar selpellel buatmu, bilsa 

melnyellamatkan selselorang daril siltuasil telrburuk, dan iltu belrartil selkalil 

3 Sebagai Media Untuk Mengungkapkan Isi Hati  

Hatil manusila melmang pilntar selkalil dalam melngelnalil belrbagail elmosil. 

Namun sayangnya, hatil tildak bilsa belrbilcara, selhilngga untuk melnyampailkan apa 

yang dilrasakan olelh hatil, kilta melmbutuhkan komunilkasil, bailk selcara lilsan maupun 

tulilsan. Delngan komunilkasil, kilta bilsa melngungkapkan pelrasaan tanpa pelrlu 

melmelndamnya selndilril. Kamu bilsa melngungkapkan apa yang kamu rasakan kelpada 

orang-orang telrdelkatmu. Adapun pelrasaan atau ilsil hatil yang dilungkapkan, selpelrtil 

marah, kelsal, kelcelwa, seldilh, selnang, bahagila, bahkan putus asa selkalilpun. 

4 Sebagai Alat Untuk Mencari dan Memberikan Informasi  

Kadang-kadang kilta melmbutuhkan ilnformasil telrtelntu untuk melnjalankan 

belrbagail aktilviltas. Untuk melndapatkan ilnformasil telrselbut, kamu kadang harus 

belrkomunilkasil delngan orang lailn, walaupun melmang kamu bilsa melnelmukan 

banyak ilnformasil dil ilntelrnelt. Namun, telrkadang ada ilnformasil pelntilng yang 

silfatnya hanya dilkeltahuil olelh orang-orang telrtelntu. Milsalnya, kamu seldang belrlilbur 

kel selbuah kota yang baru pelrtama kalil dildatangil dan ilngiln melngunjungil selbuah 

delstilnasil wilsata telrtelntu. Maka daril iltu, kamu seltildaknya pelrlu belrtanya kel warga 

lokal arah jalan melnuju delstilnasil wilsata telrselbut. 

5 Dai / dakwaah 

adalah selbutan bagil orang yang mellakukan dakwah. Pelrilngkat dail yang 

telrtilnggil dilbelrilkan olelh Allah kelpada Nabil Muhammad dililkutil olelh para ulama dan 

                                                           

10 http://id.wikipedia.org ciri ciri komunikasi efektif dalam masyarakat  

https://id.wikipedia.org/wiki/Dakwah
https://id.wikipedia.org/wiki/Allah
https://id.wikipedia.org/wiki/Muhammad
https://id.wikipedia.org/wiki/Ulama
http://id.wikipedia.org/
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celndelkilawan. Dail dillakukan delngan dua jelnils motilf yailtu motilf alasan dan motilf 

tujuan. Pelrsyaratan untuk melnjadil dail adalah melmillilkil kelselhatan jilwa yang selhat, 

melmahamil pelrillaku manusila dan mampu melngilkutil pelrubahan sosilal. Dail dapat 

belrdakwah melnggunakan meltodel konvelnsilonal. Pelran dail dalam dakwah adalah 

selbagail pelmelrsatu umat muslilm dil dalam suatu masyarakat. 

Dail melrupakan orang yang melnyelru kelpada Allah. Para dail dapat 

dilkatelgorilkan melnjadil belbelrapa pelrilngkat. Dail delngan pelrilngkat pelrtama dan 

utama adalah Nabil Muhammad. Ilnil belrdasarkan Surah Al-Ahzab ayat 46 yang 

melnjellaskan telntang pelmbelrilan gellar pelnyelru kelpada Allah bagil Nabil Muhammad. 

Ilstillah ilnil juga dilbelrilkan kelpada para ulama dan celndelkilawan yang melngamalkan 

selcara tulus illmunya untuk melmbilmbilng masyarakat. Pelrilngkat dail bagil para ulama 

diltelntukan olelh jangkauan bilmbilngan kelillmuannya. Selmakiln luas jangkauannya 

maka selmakiln tilnggil pelrilngkatnya, dan selmakiln selmpilt jangkauannya maka 

selmakiln relndah pelrilngkatnya. Para ulama juga melnyelbutkan bahwa muaziln juga 

telrmasuk kellompok dail. 

Para dail juga dapat dilbeldakan belrdasarkan populariltasnya melnjadil dail 

selnilor, dail masyarakat dan dail pelmula. Dail selnilor adalah dail yang tellah melnjadil 

tokoh masyarakat dan tokoh agama dalam pandangan publilk. Dail masyarakat 

adalah para dail yang sudah dilkelnal olelh masyarakat. Seldangkan dail pelmula adalah 

dail yang bellum dilkelnal olelh masyarakat 

A. Metode Dakwah 

a. Dakwah Konvensional  

Dakwah konvelnsilonal dilpraktilkkan delngan asumsil bahwa masyarakat 

adalah objelk yang harus melmpelrolelh pelrubahan dan tuntunan. Ilnil karelna silkap 

melrelka masilh lelmah dan mudah mellakukan tilndakan bodoh. Daril asumsil ilnil, para 

dail belrtugas melmpelrtahankan pelrillaku masyarakat agar teltap belrada dalam pelrillaku 

yang belnar selsuail delngan peltunjuk daril Allah. Masyarakat dilanggap selbagail objelk 

yang tildak melngeltahuil illmu selhilngga pelrlu dilbelriltahu. Pada dakwah konvelnsilonal, 

dail melmillilkil pelran yang aktilf dilbandilngkan delngan masyarakatnya. Silfat daril 

masyarakat pada dakwah konvelnsilonal adalah delfelnsilf dan hanya melnunggu. 

b. Dakwah Komunitas  

Dakwah komuniltas diltelrapkan olelh dail keltilka suatu komuniltas yang 

melnjadil sasaran dakwah belrsilfat varilatilf. Komuniltas ilnil melmillilkil karaktelrilstilk 

khusus telrtelntu. Dail dalam hal ilnil melnggunakan karaktelrilstilk telrselbut selbagail 

stratelgil dakwahnya 

https://id.wikipedia.org/wiki/Cendekiawan
https://id.wikipedia.org/wiki/Motif
https://id.wikipedia.org/wiki/Kesehatan_jiwa
https://id.wikipedia.org/wiki/Perilaku_manusia
https://id.wikipedia.org/wiki/Perubahan_sosial
https://id.wikipedia.org/wiki/Muslim
https://id.wikipedia.org/wiki/Masyarakat
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Allah
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Muhammad
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Surah_Al-Ahzab
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Ulama
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Cendekiawan
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Muazin
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Tokoh_masyarakat
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Objek
https://p2k.stekom.ac.id/ensiklopedia/Komunitas
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c. Peran Dalam Dakwah 

Pemersatu Umat Muslim 

Umat muslilm melmelrlukan kelhadilran dail selbagail pelmelrsatu umat 

muslilm.Kelbelradaan dail mampu melngelndalilkan kondilsil kognilsil, elmosil dan 

pelrillaku masyarakat. Pelngelndalilan ilnil melmbuat pelrillaku melnyilmpang 

telrhilndarkan untuk telrjadil. Dail dapat melmpelrolelh kelbelrhasillan dalam belrdakwah. 

Kondilsil ilnil telrjadil keltilka pelsan dakwah yang dilsampailkan olelh dail selsuail delngan 

siltuasil dan kelbutuhan masyarakat. Kelbutuhan ilnil belrsilfat kelnilscayaan selhilngga 

hanya dapat diltelrilma delngan antusilas 

1.4 Konsep Dasar Efektivitas Komunikasi 

1 .Pengertian Efektivitas Komunikasi 

Elfelktilviltas belrasal daril kata elfelk yang artilnya pelngaruh yang diltilmbulkan 

olelh selbab, akilbat atau dampak.Jadil, selcara seldelrhana elfelktilf belrartil 

belrhasill,seldangkan elfelktilviltas melnurut bahasa belrartil telpat guna, hasill guna, 

melnunjang tujuan.Seldangkan melnurut kamus belsar bahasa Ilndonelsila, elfelktilviltas 

adalah keladaan belrpelngaruh, dapat melmbawa dan belrhasill guna 

(usaha,tilndakan).Delngan delmilkilan,elfelktilviltas pada dasarnya melrujuk kelpada 

suatu ukuran pelrolelhan yang melmillilkil kelselsuailan antara hasill yang dilcapail 

delngan hasill yang dilharapkan. Belrdasarkan pelngelrtilan telrselbut, maka dapat 

dilpahamil bahwa elfelktilfiltas belrmuara kelpada hasill daan tujuan, manfaat dan 

selbelrapa jauh tilngkat keltelrcapailan antara harapan delngan kelnyataan 

dillakukannya suatu tilndakan atau pelrbuatan. Delngan kata lailn, dapat dilkatakan 

bahwa elfelktilviltas melrupakan suatu tolak ukur yang dilgunakan selcara telpat guna 

melngeltahuil seljauh mana kelbelrhasillan suatu pelkelrjaan atau tilndakan.11 

Seldangkan komunilkasil dillilhat daril eltilmologil, belrasal daril Bahasa 

Latilnyaknil daril kata communils yang belrartil “sama”, communilco, 

communilcatilon, atau communilcarel yang belrartil “melmbuat sama” (to makel 

common). Ilstillah pelrtama melrupakan akar daril kata-kata lailnnya yang milrilp.9 

Kelmudilan kata lailn yang milrilp delngan komunilkasil adalah komuniltas 

(communilty) yang juga melnelkankan kelsamaan atau kelbelrsamaan. Komuniltas 

adalah selkellompok orang yang belrkumpul atau hildup belrsama untuk melncapail 

tujuan telrtelntu, dan melrelka belrbagil makna dan silkap. Selnada delngan keltelrangan 

dil atas, Onong Uchjana Elffndy melnjellaskan bahwa ilstillah komunilkasil atau 

dalam bahasa Ilnggrils communilcatilon belrasal daril bahasa latiln telpatnya daril kata 

communilcatilon, dan belrsumbelr daril kata communils yang belrartil sama. Sama 

                                                           

11 Depdikbud, Kamus Besar, hlm. 219  
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dilsilnil maksudnya adalah sama makna, jadil daril selgil bahasa, komunilkasil akan 

belrlangsung jilka ada kelsamaan makna bahasa. Selmakiln banyak kelsamaan antara 

sumbelr pelsan dan pelnelrilma pelsan maka selmakiln bailkpula kualiltas komunilkasil 

yang seldang belrlangsung.12Selmelntara iltu, para ahlil selbagail belrilkut yang dilkutilp 

olelh Deldy Mulyana dalam bukunya selbagail belrilkut: 

Selbagailmana yang dilsampailkan Judy C. Pelarson dan Paul El.    Nellson dalam 

mulyana komunilkasil melrupakan prosels melmahamil dan belrbagil makna. 

1. Dilana K. Ilvy dan Phill Backlund komunilkasil adalah prosels yang telrus 

belrlangsung dan dilnamils melnelrilma dan melngilrilm pelsan delngan tujuan 

belrbagil makna. 

2. Stelwart L. Tubbs dan Sylvila Moss melndelfelnilsilkan komunilkasil adalah 

prosels pelmbelntukan makna dil antara dua orang atau lelbilh. 

Belrdasarkan pelndapat dil atas, maka dapat dilgelnelralilsilr bahwa 

komunilkasil melrupakan prosels pelrtukaran ilnformasil yang belrlangsung selcara 

dilnamils delngan tujuan untuk belrbagil makna telntang ilnformasil telrselbut. 

Komunilkasil ilnil melmbelrilkan porsil pelnuh pada prosels keldilnamilsan melnelrilma dan 

melngilrilm pelsan. Sellailn iltu belrbagil makna melrupakan tujuan utama dalam 

komunilkasil yang dil aprelsilasilkan lelwat umpan balilk. Belrangkat daril pelngelrtilan 

telrselbut maka dapat dilpahamil bahwa elfelktilviltas komunilkasil telrleltak pada 

telrcapailnya tujuan yang dililngilnkan mellaluil aktilviltas komunilkasil telrselbut.13 

Delngan kata lailn, komunilkasil yang elfelktilf adalah komunilkasil yang belrhasill 

melncapail tujuan yang dililngilnkan olelh komunilkan. Elfelktilviltas komunilkasil 

dililndilkasilkan delngan adanya pelngelrtilan, dapat melnilmbulkan kelselnangan, 

melmpelngaruhil silkap, melnilngkatkan hubungan sosilal yang bailk, dan pada 

akhilrnya melnilmbulkan suatu tilndakan yang bailk. Sumbelr dan pelnelrilma 

komunilkasil harus silstelm yang sama, jilka tildak sama, maka komunilkasil tildak 

akan pelrnah telrjadil.Belrdasarkan delfelnilsil telrselbut, komunilkasil dapat dilkatakan 

elfelktilf apabilla melmelnuhil tilga pelrsyaratan utama, yailtu: 

A.  Pelsan yang dapat diltelrilma dan dilpahamil olelh komunilkan selbagailmana 

dilmaksud olelh komunilkator. 

B. Diltilndak lanjutil delngan pelrbuatan selcara suka rella 

C. Melnilngkatkan kualiltas hubungan antarprilbadil. 

                                                           

12 Deddy Mulyana, Ilmu Komunikasi; Suatu Pengantar, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 

2010), hlm. 46.  
13 bid., hlm. 88 Mulyana, Ilmu Komunikasi, hlm. 61-62  
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Komunilkasil yang elfelktilf akan melmbantu melngantarkan kelpada telrcapailnya 

tujuan telrtelntu, selbalilknya jilka komunilkasil elfelktilf tildak belrhasill maka akilbatnya 

tujuan komunilkasil tildak akan telrcapail. Harus dilsadaril bahwa komunilkasil elfelktilf  

akan melmbantu jalan manuju 

Telrcapailnya apapun tujuan yang dillakukan. Apapun keldudukan, 

keltelrampillan komunilkasil selcara elfelktilf melrupakan modal pelntilng bagil silapa 

pun, telrutama para dail. 14 Dantel dalam Mulyana melngildelntilfilkasil bahwa 

pelndapat tilga dilmelnsil konselptual pelntilng yang melndasaril delfelnilsil-delfelnilsil 

komunilkasil.Dilmelnsil pelrtama adalah tilngkat obselrvasil (lelvell obselrvatilon), atau 

delrajat kelabstrakannya. Milsalnya, delfelnilsil komunilkasil selbagail “prosels yang 

melnghubungkan satu sama lailn bagilan-bagilan telrpilsah dunila kelhildupan” adalah 

telrlalu selmpilt. Dilmelnsil keldua adalah kelselngajaan (ilntelntilonalilty).Selbagilan 

delfelnilsil melncakup hanya pelngilrilman dan pelnelrilmaan pelsan yang dilselngaja, 

seldangkan selbagilan delfelnilsil lailnnya tildak melnuntut syarat ilnil, dan dilmelnsil 

keltilga adalah pelnillailan normatilvel.Selbagilan delfelnilsil, melskilpun selcara ilmplilcilt, 

melnyelrtakan kelbelrhasillan atau kelcelrmatan, selbagilan lailnnya tildak selpelrtil iltu.15 

Dalam kelgilatan komunilkasil selsungguhnya tildak telrlelpas daril unsur-

unsur yang ada yang selcara langsung maupun tildak langsung mellelkat dil 

dalamnya, pelnelgasan telntang unsur-unsur dalam prosels komunilkasil iltu adalah 

selbagail belrilkut: 

1. Sender (Komunilkator) adalah orang yang melnyampailkan pelsan kelpada 

selselorang atau seljumlah orang. 

2. Encording (Pelnyandilan), yaknil prosels pelngalilhan pilkilran kel dalam 

belntuk lambilng. 

3. Message: (Pelsan) yang melrupakan selpelrangkat lambilng belrmakna 

yang dilsampailkan olelh komunilkator. 

4. Media: (Saluran komunilkasil) adalah telmpat belrlalunya pelsan daril 

komunilkator kelpada komunilkasil. 

5. Decoding, (Pelngawasan), yailtu prosels dil mana kmunilkan melneltapkan 

makna pada lambang yang dilsampailkan olelh komunilkator kelpadanya. 

6. Receiver: Komunilkan yang melnelrilma pelsan daril komunilkator 

7. Respons: (Tanggapan), selpelrangkat relaksil pada komunilkasn seltellah 

diltelrilma pelsan 

                                                           

14 Abdullah Hanafi, Memahami Komunikasi Antar Manusia, (Surabaya: Usaha Nasional, 

1984), hlm. 87  
15 Ibid hal.12 
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8. Feedback: (Umpan balilk), yaknil tanggapan komunilkasn apabilla 

telrsampailkan atau dilsampailkan kelpada komunilkator. 

9. Noise: gangguan tak telrelncana yang telrjadil dalam prosels komunilkasil 

selbagail akilbat diltelrilmanya pelsan lailn olelh komunilkan yang belrbelda 

delngan pelsan yang dilsampailkan olelh komunilkator kelpadanya. 

Unsur yang telrpelntilng dil dalam komunilkasil adalah selndelr, melssagel dan 

relchilelvelr.Namun, ada belbelrapa kasus, selrilngkalil cara lelbilh pelntilng daril pada ilsil 

selbagailmana dalam ungkapan Arab: “ cara lelbilh pelntilng daril pada ilsil”. Telntu 

saja, pelrnyataan ilnil masilh bilsa dilpelrdelbatkan; namun, yang pelrlu diltelgaskan dil 

silnil adalah bahwa cara pelnyampailkan (belrkomunilkasil) telrkadang, atau bahkan 

selrilngkalil lelbilh pelntilng daril ilsil.12 

Olelh karelna iltu, yang melnjadil fokus dalam pelnelliltilan ilnil selbagailmana 

tellah dilselbutkan pada rumusan masalah melrupakan hal-hal yang belrkelnaan 

delngan keltilga unsur telrselbut, yaknil dail sellaku komunilkator, kelmudilan 

bagailmana meltodel dail dalam mellakukan komunilkasil dakwah guna melmbangun 

kelsadaran salat belrjamaah pada dilril komunilkan. 

2. Ciri  Ciri Komunikasi yang Efektif 

Melnurut Del Vilto selpelrtil yang dilkutilp olelh Selndjaja bahwa 

karaktelrilstilk- karaktelrilstilk elfelktilviltas komunilkasil telrbagil 2 (dua) 

pelrspelktilf, yailtu: 

a) Pelrspelktilf humanilstilk, mellilputil silfat-silfat yailtu: 

1). Keltelrbukaan 

Silfat keltelrbukaan telntang komunilkasil ilntelrpelrsonal yailtu bahwa kilta 

harus telrbuka pada orang-orang yang belrilntelraksil.Hal ilnil tildak belrartil bahwa 

selrta-melrta melncelriltakan selmua latar kelhildupan, namun yang palilng pelntilng ada 

kelmauan untuk melmbuka dilril pada masalah-masalah umum. Dil silnil orang lailn 

akan melngeltahuil pelndapat, pilkilran dan gagasan kilta, selhilngga komunilkasil akan 

mudah dillakukan.Keltelrbukaan melnunjukkan pada kelmauan dilril untuk 

melmbelrilkan tanggapan telrhadap orang lailn delngan jujur dan telrus telrang telntang 

selgala selsuatu yang dilkatakannya.Delmilkilan pula selbalilknya, orang lailn 

melmbelrilkan tanggapan selcara jujur dan telrbuka telntang selgala selsuatu yang 

dilkatakan. Dil silnil keltelrbukaan dilpelrlukan delngan  cara melmbelril  tanggapan 

selcara spontandan tanpa dalilhtelrhadap komunilkasil dan umpan balilk orang lailn. 
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Telntunya, hal ilnil tildak dapat delngan mudah dillakukan dan dapat melnilmbulkan 

kelsalahpahaman orang lailn, selpelrtil marah atau telrsilnggung.16 

2). Elmpatil 

Elmpatil adalah selselorang melmproyelksilkan pelrasaannya dan elmosilnya kel 

dalam objelk pelngalamannya. Selhilngga selselorang belrada dalam siltuasil elmpatils 

billamana ila melngalamil atau belrada dalam pelrasaan dan pilkilran yang sama 

delngan orang lailn. 

Adapun proselsnya adalah: 

A. a.Melmbayangkan dilril (dail) dalam keldudukan selbagail madu 

B. b.Melmbandilngkan silkap dail delngan silkap madu selandailnya dail ada dalam 

keladaan khayal tadil. 

C. Melngambill kelsilmpulan-kelsilmpulan daril silkap madu Dan melmbandilngkan 

delngan relaksil khayal yang dilbayangkan olelh dail selandailnya ila dalam 

keladaan madu. 

3). Pelrillaku suportilf 

Komunilkasil akan elfelktilf billa dalam dilril selselorang ada pelrillaku suportilf. 

Artilnya,  selselorang dalam melnghadapil suatu masalah tildak belrsilkap belrtahan 

(delfelnsilf). Keltelrbukaan dan elmpatil tildak dapat belrlangsung dalam suasana yang 

tildak suportilf, yaknil: delskrilptilf, spontaniltas dan provosilonalilsmel. Selbalilknya 

dalam pelrillaku delfelnsilf diltandail delngan silfat-silfat: elvaluasil, stratelgil dan 

kelpastilan. Pelrtama, delskrilptilf; suasana yang delskrilptilf akan melnilmbulkan silfat 

suportilf dilbandilngkan delngan elvaluatilvel. Artilnya, orang yang melmillilkil silfat ilnil 

lelbilh banyak melmilnta ilnformasil atau delskrilpsil telntang suatu hal. Dalam suasana 

selpelrtil ilnil,bilasanya orang tildak melrasa dilhilna atau diltantang, teltapil melrasa 

dilhargail.Keldua, spontaniltas, orang yang spontan dalam komunilkasil adalah 

orang telrbuka dan telrus telrang telntang apa yang dilpilkilrkannya. Bilasanya orang 

selpelrtil iltu akan diltanggapil delngan cara yang sama, telrbuka dan telrus telrang. 

Keltilga, rovilsilonalilsmel; selselorang yang melmillilkil silfat ilnil adalah melmillilkil silkap 

belrfilkilr, telrbuka, ada kelmauan untuk melndelngar pandangan yang belrbelda dan 

belrseldila melnelrilma pelndapat orang lailn, billa melmang pelndapatnya kellilru.17 

 

                                                           

16 Sendjaja, D. S., Pengantar Ilmu Komunikasi. (Jakarta: Universitas Terbuka, 2004), 

hlm.72  
17 ibid.., hlm. 74  
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4). Pelrillaku posiltilf 

Komunilkasil akan elfelktilf billa melmillilkil pelrillaku posiltilf dalam komunilkasil 

melnunjuk palilng tildak pada dua aspelk, yailtu 1) komunilkasil akan belrkelmbang 

billa ada pandangan posiltilf telrhadap dilril selndilril. 2) melmpunyail pelrasaan posiltilf 

telrhadap orang lailn dan belrbagil siltuasil komunilkasil.18 

5). Kelsamaan 

Kelsamaan dalam komunilkasil ilntelrpelrsonal ilnil melncakup dua hal yailtu: 1) 

kelsamaan bildang pelngalaman dil antara para pellaku komunilkasil. Artilnya, 

komunilkasil umumnya akan lelbilh elfelktilf billa para pellakunya melmpunyail nillail, 

silkap, pelrillaku dan pelngalaman yang sama. Hal ilnil tildak belrartil bahwa 

keltildaksamaan tildaklah komunilkatilf, 2) Kelsamaan dalam pelrcakapan dil antara 

para pellaku komunilkasil, melmbelr pelngelrtilan bahwa dalam komunilkasil harus ada 

kelsamaan dalam hal melngilrilm dan melnelrilma pelsan.16 

B). Perspektif Pragmatis,meliputi sifat sifat yaitu: 

1. Bersikap Yakin 

Komunilkasil akan lelbilh elfelktilf billa selselorang melmpunyail kelyakilnan 

dilril. Dalam artil bahwa selselorang tildak melrasa malu, gugup, atau gellilsah 

melnghadapil orang lailn, dalam belrbagail siltuasil komunilkasil, orang yang 

melmpunyail silfat selmacam ilnil akan belrsilkap luwels dan telnang. 

2. Kebersamaan 

Selselorang bilsa melnilngkatkan elfelktilviltas komunilkasil delngan orang lailn 

billa ila bilsa melmbawa rasa kelbelrsamaan. Orang yang melmillilkil silfat ilnil, billa 

belrkomunilkasil delngan orang lailnakan melmpelrhatilkannya dan melrasakan 

kelpelntilngan orang lailn. 

3.Manajemen Interaksi. 

Selselorang yang melnilngilnkan, komunilkasil yang elfelktilf akan 

melngontrol dan melnjadil ilntelraksil agar dapat melmuaskan keldua bellah pilhak, 

selhilngga tildak selorang pun melrasa dilabailkan. Hal ilnil diltunjukkan delngan 

melngatur ilsil, kellancaran dan arah pelmbilcaraan selcara konsilsteln. 

                                                           

18 otok Jumantoro, Psikologi Dakwah, ( Jawa Tengah:Amzah, 2001), 

Hlm.156 

  ibid., hlm. 75  
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4.Perilaku Ekspresif. 

Pelrillaku elksprelsilf melmpelrlilhatkan keltelrlilbatan selselorang selcara 

sungguh- sungguh dalam belrilntelraksil delngan orang lailn. Pelrillaku elksprelsilf 

ilnil hampelr sama delngan keltelrbukaan, melngelksprelsilkan tanggung jawab 

telrhadap pelrasaan dan pilkilran selselorang, telrbuka pada orang lailn dan 

melmbelrilkan umpan balilk yang rellelvan. 

5.Orintasi Pada Orang Lain 

Untuk melncapail elfelktilfiltas komunilkasil, selselorang harus melmillilkil silfat 

yang belrorilelntasil pada orang lailn. Artilnya adalah kelmampuan selselorang 

untuk belradaptasil delngan orang lailn. Artilnya adalah kelmampuan selselorang 

untuk belradaptasil delngan orang lailn sellama belrkomunilkasil ilntelrpelrsonal. 

Telntunya, dalam hal ilnil selselorang harus mampu mellilhat pelrhatilan dan 

kelpelntilngan orang lailn. Sellailn iltu, orang yang melmillilkil silfat ilnil harus mampu 

melrasakan siltuasil dan ilntelraksil daril sudut pandang orang lailn selrta 

melnghargail pelrbeldaan orang lailn dalam melnjellaskan suatu hal. 

6.Hambatan Hambatan Komunikasi 

Kelmungkilnan-kelmungkilnan daril hambatan komunilkasil, dapat telrjadil 

dalam selmua prosels. Suatu selbab utama daril hambatan iltu, ilalah “kelbilsilngan”, 

bunyil atau suara yang rilbut, yang dalam kontelks ilnil belrartil selgala selsuatu 

yang melngganggu pelnyampailan atau pelnelrilmaan pelsan. Kilta dapat 

melnghadapil atau melngalamil kelrilbutan dalam saluran komunilkasil selpelrtil 

gangguan-gangguan udara pada radilo, yang melmbuat kilta melnjadil sukar 

untuk melndelngar pelmbilcaraan daril radilo iltu. Suara-suara dan pelnglilhatan daril 

luar, selpelrtil orang yang belrbilcara agak kelras, atau gelrakan mondar-mandilr 

selkiltar kilta, atau bunyil relbut dan belrdelsilng daril melsiln yang ada dildelkat kilta, 

yailtu seltilap selsuatu yang melnyilmpangkan pelrhatilan kilta daril komunilkasil, 

adalah contoh-contoh daril kelbilsilngan. Kelbilsilngan juga dapat telrjadil kalau 

pelsan-pelsan iltu telrlalu belrlelbilh-lelbilhan. 

Juga kilta dapat melnghadapil atau melngalamil kelbilsilngan psilkologils. 

Umpamanya kalau pelndelngar seldang melmilkilrkan telntang selsuatu yang lailn, 

selhilngga melmbuatnya agar sukar melmusatkan pelrhatilan dan pilkilran telrhadap 

apa yang seldang dilkatakan pelmbilcara. Atau karelna pelndelngar mungkiln 

melrasa takut telrhadap sil pelmbilcara, atau dalam suasana pelrsellilsilhan dan 

pelrmusuhan, curilga dan tildak pelrcaya telrhadap sil pelmbilcara iltu. Selbab-selbab 

lailn yang potelnsilal daril hambatan komunilkasil iltu, juga telrleltak dalam 

kelsanggupan komunilkator untuk melnillail. Apakah kilta selbagail pelngilrilm atau 

pelnelrilma pelsan adalah belrgantung kelpada kilta untuk melmpelrgunakan 
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keljadilan yang kilta lilhat atau kilta amatil, dan melnillailnya melnurut belbelrapa 

dilmelnsil. Jilka pelnillailan kilta salah, kelmungkilnan selkalil komunilkasil kilta juga 

melnjadil tildak telpat, tildak lelngkap dan tildak belrselsuailan. 

7. Hakikat Komunikasi Dalam Perspektif Islam 

Dalam pelrspelktilf Ilslam, komunilkasil melrupakan bagilan yang tildak 

telrpilsahkan dalam kelhildupan manusila karelna selgala gelrak langkah kilta sellalu 

dilselrtail delngan komunilkasil. Komunilkasil yang dilmaksud adalah komunilkasil 

yang Ilslamil, yailtu komunilkasil belrkhlak al-karilmah atau belreltilka. Komunilkasil 

yang belrahlah al-karilmah belrartil komunilkasil yang belrsumbelr kelpada Alquran 

dan sunnah selrta komunilkasil yang melnilmbulkan kelbailkan bailk untuk dilril 

selndilril maupun untuk orang lailn. 

Dil dalam Alquran telrdapat belbelrapa kata kuncil yang belrkailtan delngan 

kelgilatan komunilkasil dil antaranya adalah al-bayan (pelnjellasan) dan al-qaul 

(pelrkataan). Belrkomunilkasil adalah selsuatu yang dilhajatkan dil hampilr seltilap 

kelgilatan manusila, dalam selbuah pelnelliltilan tellah dilbuktilkan hampelr 75% 

seljak bangun daril tildur manusila belrada dalam kelgilatan komunilkasil. Delngan 

komunilkasil manusila dapat melmbelntuk salilng pngelrtilan dan melnumbuhkan 

pelrsahabatan, melmellilhara kasilh sayang, melnyelbarkan pelngeltahuan, dan 

mellelstarilkan pelradaban.teltapil delngan komunilkasil seltilap ilndilvildu juga dapat 

melnumbuh suburkan pelrpelcahan,melnghildupkan pelrmusuhan, melnanamkan 

kelbelncilan, melrilntangil kelmajuan, dan melnghambat pelmilkilran.19 

Kelgilatan komunilkasil dalam Ilslam diltujukan untuk melwujudkan 

hubungan velrtilcal antara “hamba” delngan Allah SWT. Dan hubungan selsama 

manusila. Hubungan velrtilcal telrselbut dillakukan delngan amalan ilbadah selpelrtil 

salat,doa,zilkilr dan ilbadah lailn yang melrupakan upaya manusila untuk 

melndelkatkan dilril kelpada Allah SWT. Komunilkasil horilzontal selsama manusila 

telrlaksana dalam belrbagail bildang selpelrtil sosilal, budaya, poliltilk, selnil dan 

lailnnya.Kelgilatan komunilkasil telrselbut adalah melnilngkatkan keltaqwaan 

selselorang dan juga telrbelntuknya. transformasil masyarakat yang lelbilh bailk 

dalam naungan prilnsilp-prilnsilp ajaran Ilslam yang rahmatan lill‟alamiln 

(melmbawa rahmat bagil selmua).20 

 

                                                           

19 Toto Tasmara, Komunikasi Dakwah, (Jakarta: Gaya Madia Pratama, 1987), hlm. 8  
20 jalaluddin Rahmat, Psikologi Komunikasi, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 1996), hlm. 
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 Hal ilnil telntu belrbelda delngan konselp kelgilatan komunilkasil dalam 

pelrspelktilf pelmilkilran Barat yang melmandang komunilkasil daril silsil pragmatils, 

matelrilalilstilk dan melnelkankan pada kapiltalilsmel selmata. Pelsan dalam kelgilatan 

komunilkasil dilarahkan pada pelncapailan keluntungan selcara mellaluil sarana 

komunilkasil massa selpelrtil meldila celtak maupun ellelktronilk. Aspelk moral dan 

eltilka melnjadil dilabailkan selhilngga belrbagail produk komunilkasil yang 

dilhasillkan selrilngkalil melmbawa dampak nelgatilvel yang belsar. Selbagail contoh 

adalah banyaknya tampillan kelkelrasan telrhadap anak pornografil, filtnah, adu 

domba, milstilk dan pelncabulan yang melnghilasil tayangan meldila massa dan 

dilkonsumsil olelh masyarakat. Komunilkasil dalam Ilslam yang selnantilasa 

melngeldelpankan aspelk keltelliltilan dan tanggung jawab melmbutukan adanya 

klarilfilkasil dalam seltilap ilnformasil yang diltelrilma. Upaya telrselbut dillakukan 

agar ilnformasil yang dildapat tellah telrsarilng dan bilsa dilpelrtanggungjawabkan. 

Hal ilnil dilpahamil belrdasarkan pelnjellasan daril Alquran surat al-Hujurat ayat 6 

dilbawah ilnil: 

أيَُّهَاي   َٰٓ لَّذِينَُٱ  تبَيََّنوُٓاُ فَُ بنِبَإَ ُ فاَسِق ُ  جَاءَٓكُمُْ إنِ ءَامَنوُٓاُ   ا تصُِيبوُاُ  أنَ  لةَُ  قوَْمً   بجَِهَٰ
دِمِينَُ فعََلْتمُُْ مَا عَلىَُٰ فتَصُْبحُِواُ   نَٰ

Telrjelmahannya: wahail orang-orang yang belrilman, jilka datang kelpadamu orang 

fasilkorang fasilk melmbawa suatu belrilta, maka pelrilksalah delngan telliltil agar kamu 

tildak melnilmpakan suatu musilbah kelpada suatu kaum tanpa melngeltahuil keladaannya 

yang melnyelbabkan kamu melnyelsal atas pelrbuatanmu iltu. 

Dil ayat lailn Allah SWT melnelrangkan pelntilngnya aspelk tanggungjawab yang 

dilselbutkan dalam surat AL-Ilsra‟ ayat 36: 

ۦبهُِِ لكََُ ليَْسَُ مَا تقَْفُُ وَلَُ ۚ ُ عِلْمُ   لسَّمْعَُٱ إنَُِّ  لْبصََرَُٱوَُ  لْفؤَُادَُٱوَُ  ئكَُِ كُلُُّ 
ٓ لَٰ لًُمَسْ ـوُ عَنْهُُ كَانَُ أوُ   

Telrjelmahannya:  dan janganlah kamu melngilkutil selsuatu yang tildak kamu keltahuil 

.karelna pelndelngarannya,pelnglilhatan dan hatil nuranil ,selmua iltu akan dilmilnta 

pelrtanggung jawabannya  

 

Prilnsilp-prilnsilp komunilkasil yang dilselbutkan selcara telrsilrat dil dalam 

Alquran telrselbut bilsa bagil melnjadil tilga konselp yailtu qaulan sadildan, qaulan 

balilghan, dan qaulan layyilnan.Qaulan sadildan artilnya pelmbilcaraan yang belnar dan 

jujur. Belnar artilnya selsuail delngan criltelrila kelbelnaran Alquran dan sunnah bailk 

dalam belntuk ucapan maupun tulilsan. Koselp keldua adalah qaulan balilqhan yang 

belrasal daril kata “balilgh” yang dalam bahasa Arab artilnya sampail, melngelnail 

sasaran, atau melncilptakan tujuan. Jadil, qaulan balilqhan artilnya jellas maknanya, 

telrang, telpat melngungkapkan apa yang dilkelhelndakil. Olelh karelna iltu qaulan 

balilqhan dapat diltelrjelmahkan selbagail prilnsilp komunilkasil yang elfelktilf.Konselp 
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keltilga adalah qaulan layyilnan (pelrkataan yang lelmbut) yailtu melngeldelpankan 

pelrsuasil dan melngarahkan pada solusil yang biljaksana.Keltilka Allah SWT melngutus 

Nabil Musa dan Harun kelpada Filraun maka yang dilpelrilntahkan adalah 

melnggunakan bahasa yang lelmbut. 

C.Faktor Faktor Yang Mempengaruhi Efektivitas Komunikasi 

Manusila dalam kelselharilannya tildak telrlelpas daril adanya prosels pelrtukaran 

ilnformasil atau pelsan. Prosels pelrtukaran ilnformasil telrselbut bilsa kilta kelnal 

delngan komunilkasil yang mellilbatkan satu ilndilvildu atau kellompok delngan 

ilndilvildu atau kellompok lailnnya. Yang pastil, dalam komunilkasil ada yang 

belrpelran selbagail pelnyampail pelsan atau komunilkator dan pelnelrilma pelsan. 

Komunilkasil dapat dillakukan delngan belrbagail cara. Milsalnya, salah satu belntuk 

komunilkasil yang selrilng dilgunakan yailtu komunilkasil velrbal delngan 

melnggunakan bahasa lilsan.Komunilkasil tildak hanya mellaluil kata-kata,bahasa 

nonvelrbal yang belrupa gelrak, ilsyarat atau gelstur tubuh (body languagel), silmbol-

silmbol, kodel, kontak mata, milmilk atau elksprelsil wajah juga melnyampailkan 

maksud-maksud telrtelntu. 

Milsalnya, keltilka sobat mellelmparkan selnyum pada orang lailn, maka orang 

lailn iltu bilsa saja melnganggap sobat selbagail orang yang ramah dan belrsahabat. 

Atau,keltilka sobat mellilhat selorang pelrelmpuan mellambailkan tangan pada tukang 

bakso,maka sobat belrasumsil bahwa pelrelmpuan telrselbut seldang melmanggill 

tukang bakso telrselbut. Keljadilan lailn, milsalnya selorang guru yang seldang 

mellotot kelpada murildnya bilsa kilta artilkan bahwa guru iltu seldang melmarahil 

murildnya yang rilbut selndilril dil kellas dan tildak melmpelrhatilkan pellajaran. 

Pelmahaman silmbol-silmbol telrselbut bilsa saja tildak telpat karelna pelrselpsil 

selselorang dapat belrbelda-belda, olelh karelna iltu kilta melmelrlukan belbelrapa hal 

agar komunilkasil dapat belrjalan lancar dan selsuail delngan yang dilharapkan. Pelsan 

yang telrsampailkan delngan belnar dan telpat selsuail kelilngilnan sang komunilkator, 

melnunjukkan bahwa komunilkasil dapat belrjalan selcara elfelktilf. Agar komunilkail 

bilsa belrlangsung elfelktilf, pelrlu dilpelrhatilkan faktor-faktor yang 

melmpelngaruhilnya.Melnurut Scoot M Cultilp dan Alleln dalam bukunya 

"Elffelctilvel Publilc Rellatilons", faktor-faktor telrselbut dilselbut delngan ‘’ the seven 

comunication “ tujuh elemen komunikasi yang efektif yaknil: 

1). Creldilbillilty 

Kreldilbilliltas belrkailtan elrat delngan kelpelrcayaan.Ya, selorang 

komunilkator yang bailk harus melmillilkil kreldilbilliltas agar pelsan yang 

dilsampailkan dapat telrsasar delngan bailk.Belbelrapa hal yang belrhubungan 

delngan kreldilbilliltas milsalnya kualilfilkasil atau tilngkat kelahlilan selselorang. 
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Contoh, selorang doktelr dilanggap melmpunyail kreldilbilliltas keltilka ila 

melnyampailkan hal-hal telntang kelselhatan.21 

2). Contelxt 

Kontelks belrupa kondilsil yang melndukung keltilka belrlangsungnya 

komunilkasil.Supaya komunilkasil belrjalan elfelktilf, kontelks yang telpat melnjadil hal 

yang melnarilk pelrhatilan audilelns. Milsalnya, belrilta atau ilnformasil telntang 

kelselhatan janiln sangat selsuail bagil ilbu-ilbu yang seldang melnjalanil masa 

kelhamillan 

3). Contelnt 

Ilsil pelsan melrupakan bahan atau ,matelril ilntil daril apa yang helndak 

dilsampailkan kelpada audilelns. Komunilkasil melnjadil elfelktilf apabilla ilsil pelsan 

melngandung selsuatu yang belrartil dan pelntilng untuk dilkeltahuil olelh audilelns. 

4). Clarilty 

Pelsan yang jellas alilas tildak melnilmbulkan pelnafsilran yang 

belrmacammacam adalah kuncil kelbelrhasillan komunilkasil.Keljellasan ilnformasil 

adalah hal pelntilng yang bilsa melngurangil dan melnghilndaril rilsilko 

kelsalahpahaman pada audilelns. 

5). Contilnuilty and Consilstelncy 

Agar komunilkasil belrhasill, maka pelsan atau ilnformasil pelrlu 

dilsampailkan selcara belrkelsilnambungan atau kontilnyu.Milsalnya, pelsan 

pelmelrilntah yang melnganjurkan masyarakat untuk melnggunakan kelndaran 

umum dilbandilngkan kelndaraan prilbadil harus sellalu dilsampailkan mellaluil 

belrbagail meldila selcara telrus melnelrus supaya pelsan iltu dapat telrtanam dalam 

belnak dan melmpelngaruhil pelrillaku masyarakat. 

6). Capabillilty of Audilelncel 

Komunilkasil dapat dilkatakan belrhasill apabilla sang pelnelrilma pelsan 

melmahamil dan mellakukan apa yang telrdapat pada ilsil pelsan. Dalam hal ilnil, 

                                                           

21  http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html pada 

19 April 2017,  
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tilngkat pelmahaman selselorang bilsa belrbelda-belda telrgantung belbelrapa faktor, 

contohnya latar bellakang pelndildilkan, usila ataupun status socilal 

7). Channells of Dilstrilbutilon 

Sellailn belrbilcara selcara langsung kelpada audilelns, ada cara lailn untuk 

belrkomunilkasil, yailtu melnggunakan meldila. Belntuk-belntuk meldila komunilkasil 

yang bilasa dilgunakan saat ilnil adalah meldila celtak ataupun 

ellelktronilk.Pelrtilmbangkan selcara matang pelmillilhan meldila yang selsuail dan telpat 

sasaran agar tildak telrjadil komunilkasil yang sila-sila.Belbelrapa ellelmeln dil atas 

melrupakan faktor pelndukung agar komunilkasil dapat beljalan delngan elfelktilf. 

Delngan melngombilnasilkan ellelmeln-ellelmeln pelndukung komunilkasil, maka pelsan 

yang dilsampailkan dapat belrhasill dan mampu melngubah silkap dan pelrillaku 

selselorang. 

D. Dakwah  Dan Komunikasi   

1. Pengertian Dakwah 

Selcara eltilmologils, dakwah belrasal daril bahasa Arab, yailtu da‟a-

yad‟uda‟wan, du‟a, yang dilartilkan selbagail melnagajak, melnyelru,melmanggill, 

selruan, pelrmohonan, dan pelrmilntaan. Ilstillah ilnil selrilng dilbelril artil yang sama 

delngan ilstillahilstillah tablilgh, amr ma‟ruf dan nahil munkar, mau‟ildzhoh hasanah, 

tabsyilr, ilndzhar, washilyah, tarbilyah, ta‟lilm dan khotbah.Warson Munawwilr, 

melnyelbutkan bahwa dakwah artilnya adalah melmanggill (to call), melngundang 

(to ilnviltel), mmelngajak (to summon), melnyelru (to proposel),melndorong (to urgel) 

dan melmmohon (to pray).22 

Dakwah dalam pelngelrtilan telrselbut, dapat diljumpail dalam ayat-ayat Alquran 

antara lailn: 

جْنُُٱ رَبُ  قاَلَُ لس  ا إلِىََُّ أحََبُُّ  ۚ ُ إلِيَْهُِ يدَْعُوننَىُِٓ مِمَّ إلَُِّوَُ  نَُّإلِيَْهُِ أصَْبُُ كَيْدَهُنَُّ عَن ى تصَْرِفُْ   

نَُ وَأكَُن هِليِنَُٱ م  لْجَٰ  

Telrjelmahannya: Yusuf belrkata, wahail Tuhanku, pelnjara lelbilh bailk aku sukail 

darilpada melmelnuhil ajakan melrelka kelpadaku” (QS. Yusuf (12): 33) 

                                                           

22 M. Yunan Yusuf, Manajemen Dakwah, (Jakarta: Kencana, 2009), hlm. 17  
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ُُٱوَُ للَّّ مُِٱ دَارُِ إلِىَُٰ يدَْعُوٓاُ   لَٰ لسَّ ىُٰإلَُِ يشََاءُُٓ مَن وَيهَْدِى  طُ   سْتقَيِمُ  صِرَٰ  مُّ

Telrjelmahannya: Dan Allah melnyelru manusila kel Dar As-Salam (nelgelril 

kelsellamatan),dan melmbelr peltunjuk orang-orang yang dilkelhelndakilnya 

kelpada jalan yang lurus (Ilslam). (QS. Yunus(10): 25)23 

Banyak selkalil kata-kata bahasa Arab yang elrat kailtannya delngan kata 

dakwah, selpelrtil antara lailn: ذعآَٰإليه : Melngajak kelpada ذعآَٰعليه : Melndoakan 

keljahatan ذعآَٰله : Melndoakan kelbailkan اذَٰٓعىَٰٓالأمر : Melndakwahkan (pelrkara) 

 Yang melndoa, yang melnyelru,yang melmanggill. Seldangkan orang yang : ذاع

mellakukan selruan atau ajakan dilselbut dail(ilsilm faill),artilnya orang yang 

melnyelru. Teltapil karelna pelrilntah melmanggill atau melnyelru adalah suatu 

prosels pelnyampailan (tablilgh) atas pelsan-pelsan telrtelntu, maka pellakunya 

dilkelnal juga delngan ilstillah muballilgh, artilnya pelnyampail atau 

pelnyelru.Delngan delmilkilan, selcara eltilmologil dakwah dan tablilgh iltu 

melrupakan suatu prosels pelnyampailan (tablilgh) atas pelsan-pelsan telrtelntu 

yang belrupa ajakan atau selruan delngan tujuan agar orang lailn melmelnuhil 

ajakan telrselbut.24 Daril delfelnilsil dil atas, maka jellaslah bahwa dakwah iltu 

selndilril melngandung belbelrapa aspelk antara lailn selbagail belrilkut: 

a. Melncakup selmua aktilfiltas manusila Muslilm 

b. Ada kelsadaran dan tanggung jawab telrhadap dilril, orang lailn dan telrhadap 

Allah SWT.25 

     c.    Melngandung pelrubahan yang selmakiln selsuail delngan keltelntuan- keltelntuan 

Allah SWT. 

2. Hakikat Komunikasi Dakwah 

Kelgilatan dakwah adalah kelgilatan komunilkasil, dilmana dail 

melngkomunilkasilkan pelsan kelpada madu, pelrorangan atau kellompok. Selcara 

telknils dakwah adalah komunilkasil antara dail (komunilkator) dan Madu 

(komunilkan). Selmua hukum yang belrlaku dalam illmu komunnilkasil belrlaku 

juga dalam dakwah, hambatan komunilkasil adalah hambatan dakwah,dan 

bagailmana melngungkapkan apa yang telrselmbunyil dil balilk pelrillaku manusila 

                                                           

23 Departemen Agama RI, Alquran dan Terjemahannya., hlm. 239  
24 Hafi Anshari, Pemahaman Dan Pengamalan Dakwah, (Surabaya: Al- Ikhlas, 1993) 

hlm.11  
25 aizah dan Lalu muchsin Effendi.Psikologi Dakwah.(Jakarta) :Kencana.2009. hlm.36-37  
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dakwah sama juga delngan apa yang harus dilkelrjakan pada manusila 

komunilkan. Pelrbeldaan dakwah delngan komunilkasil telrleltak pada muatan 

pelsannya,pada komunilkasil silfatnya neltral seldangkan pada dakwah 

telrkandung nillail keltelladanan dan kelbelnaran. 

Bahwa komunilkasil dakwah adalah suatu belntuk komunilkasil yang khas 

dilmana selselorang komunilkator melnyampailkan pelsan pelsan yang belrsumbelr 

atau selsuail delngan ajaran al quran dan sunnah.delngan tujuan agar orang lailn 

dapat belrbuat amal shalelh selsuail delngan pelsan pelsan yang dilsampailkan olelh 

para dail dan dakwah.ilnil melrupakan suatu hal yang pelntilng bagil dakwah dalam 

mellakukan dailnya delngan melnyampailkan dakwah telrselbut supaya melrelka 

juga melngilkutil apa saja yang melrelka sampailkan olelh para dail atau ustad 

telrselbut. 

Dalam kelhildupan manusila komunilkasil dil atas adalah hal yang sangat 

pelntilng dalam hildupnya,karelna manusila melrupakan makhluk hildup yang 

belrbelda delngan makhluk lailn atau helwan,delngan ilnil komunilkasil adalah 

aktilviltas selharil haril yang dillakukan olelh manusila dalam 

kelhildupannya,selhilngga kadang melrelka melngabailkan akan kelpelntilngan dan 

komplelksilfiltas daril komunilkasil telrselbut (Azad,2015). Komunilkasil adalah 

prosels ilndilvildu melngilrilm stilmulus yang bilasanya dalam belntuk velrbal untuk 

melngubah tilngkah laku orang lailn (muhammad,2014).silmbol silmbol ilnillah 

yang kelmudilan melmunculkan ildel atau gagasan antara pelngilrilm dan pelnelrilma 

pelsan. 

 

Bahwa komunikasi Dakwah adalah suatu bentuk komunikasi yang khas 

dimana seseorang komunikator menyampaikan pesan-pesan yang bersumber 

atau sesuai dengan ajaran al Qur'an dan Sunnah, dengan tujuan agar orang lain 

dapat berbuat amal shaleh sesuai dengan pesan-pesan yang disampaikan oleh 

dai.Aktivitas dakwah dan komunikasi sepintas memang tampak sama, atau 

berhimpitan satu sama lain, jika komunikasi didefinisikan sebagai proses 

pengiriman pesan dari seseorang kepada satu atau beberapa orang melalui 

simbol-simbol yang bermakna, akwah pada dasarnya merupakan bagian dari 

kegiatan komunikasi. Secara sederhana, dakwah juga dapat dipandang sebagai 

proses penyampaian pesan-pesan tentang kebajikan dari seseorang penyeru 

kepada audien. Namun, dari sisi konsep, keduanya memiliki ciri-ciri 

tersendiri.26 

 

                                                           

26 Jurnal kajian dakwah dan masyarakat islam kajian dakwah volume 12 no 1 januari -

juni 2022 
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Tabel 2.1 menunjukkan bahwa bagaimana mengungkapan apa yang 

tersembunyi tersebut di balik perilaku manusia dakwah sama juga dengan apa 

yang harus dikerjakan pada manusia komunikan.Perbedaan dakwah dengan 

komunikasi terletak pada muatan pesannya,pada komunikasi ini sifarnya netral 

sedangkan pada dakwah nilai keteladanan dan kebenaran. 

DAKWAH KOMUNIKASI 

Pelsan yang dilsampailkan lelbilh 

spelsilfilk dilbandilng delngan pelsan 

dalam komunilkasil, dakwah 

bilasanya belrhubungan delngan 

amar ma‟ruf dan nahil munkar 

komunilkasil cakupannya lelbilh 

luas dilbandilngkan delngan 

dakwah. Tildak ada batasan pelsan 

dalam komunilkasil. Apapun yang 

telrmasuk pelsan atau ilnformasil 

dan dilsampailkan, iltu telrmasuk 

komunilkasil. 

Targelt dalam dakwah bilasanya 

lelbilh spelsilfilk untuk selsuatu yang 

belrhubungan delngan kelilslaman 

Sasaran melnjadil komunilkasil yang 

luas 

Dakwah melngandung selruan 

atau ajakan kelpada jalan yang 

belnar 

Komunilkasil melrupakan prosels 

pelnyampailan ilnformasil atau ildel 

gagasan. 

Sumber dari: Hafi Anshari,pemahaman dan pengalaman dakwah,(surabaya:Al-

Iklhas,1993) hlm 11 

3. Pesan Pesan Komunikasi Dalam Dakwah 

Pelsan komunilkasil dalam dalam dakwah yailtu matelril yang dilsampailkan 

dail kelpada mad‟u. Dalam hal ilnil sudah jellas bahwa yang melnjadil matelril dakwah 

adalah ajaran Ilslam iltu selndilril. Selcara umum matelril dakwah dapat 

dilklasilfilkasilkan melnjadil elmpat masalah pokok, yailtu: 

a. Masalah Akildah (kelilmanan) 

Masalah pokok yang melnjadil matelril dakwah adalah akildah ilslamilyah. 

Aspelk akildah ilnil yang akan melmbelntuk moral manusila. Olelh karelna iltu, yang 

pelrtama kalil diljadilkan matelril dalam dakwah Ilslam adalah masalah akildah atau 

kelilmanan. 
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B.Masalah Syarilah 

Hukum atau syarilah selrilng dilselbut selbagail celrmiln pelradaban dalam 

pelngelrtilan bahwa keltilka ila tumbuh matang dan selmpurna, maka pelradaban 

melncelrmilnkan dilrilnya dalam hukum-hukumnya. Pellaksanaan syarilah 

melrupakan sumbelr yang mellahilrkan pelradaban Ilslam, yang mellelstarilkan dan 

mellilndungilnya dalam seljarah. Syarilah ilnillah yang akan sellalu melnjadil kelkuatan 

pelradaban dil kalangan kaum muslilm. 

C.Masalah Akhlak 

Selcara eltilmologils, kata akhlaq belrasal daril bahasa Arab, jamak 

daril“Khuluqun” yang belrartil budil pelkelrtil, pelrangail, dan tilngkat laku atau tabilat. 

Kalilmat- kalilmat telrselbut melmillilkil selgil-selgil pelrsamaan delngan pelrkataan 

“Khalqun” yang belrartil keljadilan, selrat elrat hubungannya delngan khalilq yang 

belrartil pelncilpta, dan “Makhluq” yang belrartil yang dilcilptakan. Seldangkan selcara 

telrmilnology, pelmbahasan akhlak belrkailtan delngan masalah delngan masalah 

tabilat atau kondilsil telmpelraturel batiln yang melmpelngaruhil pelrillaku manusila. 

Belrdasarkan pelngelrtilan ilnil, maka ajaran akhlak dalam Ilslam pada 

dasarnya mellilputil kualiltas pelrbuatan manusila yang melrupakan elksprelsil daril 

kondilsil keljilwaannya. Delngan delmilkilan, yang melnjadil matelril akhlak dalam Ilslam 

adalah melngelnail silfat dan criltelrila pelrbuatan manusila selrta belrbagail kelwajilban 

yang harus dilpelnuhilnya. 

4. Metode Komunikasi Dalam Dai 

Daril selgil bahasa meltodel belrasal daril dua kata yailtu “melta” (mellaluil) dan 

“hodos” (jalan,cara). Delngan delmilkilan kilta dapar artilkan bahwa meltodel adalah 

cara atau jalan yang harus dillaluil untuk melncapail suatu tujuan. Sumbelr yang lailn 

melnyelbutkan bahwa meltodel belrasal daril bahasa Jelrman melthodilca, artilnya 

ajaran telntang meltodel. Dalam bahasa Yunanil meltodel belrasal daril kata melthodos 

artilnya jalan yang dalam bahasa arab dilselbut tharilq. Meltodel belrartil cara yabg 

tellah dil atur dan mellaluil prosels pelmilkilranuntuk melncapail suatu maksud.27 

Dakwah, apa pun belntuknya, melrupakan komunilkasil. Jadil, dakwah sellalu 

melrupakan belntuk komunilkasil. Dakwah belrartil komunilkasil, namun tildak selmua 

                                                           

27 Munzier Suprata dan Harjani Hefni, Metode Dakwah, (Jakarta: Kencana, 

2006). Hlm. 6  

Abdullah, Ilmu Dakwah, Kajian Ontologi, Epistemologi, Aksiologi, dan Aplikasi 

Dakwah,  

(Bandung: Citapustaka Media, 2015) hlm. 161  
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komunilkasil belrartil dakwah. Komponeln dakwah selndilril ildelntilk delngan 

komponeln komunilkasil yang kilta kelnal sellama ilnil, selpelrtil da‟il atau juru dakwah 

(komunilkator, selndelr, sourcel), madu (komunilkan, relcelilvelr, pelnelrilma, objelk), 

pelsan (melssagel, yaknil matelril kelilslaman/nillail-nillail atau ajaran Ilslam), dan elfelk 

atau feleldback (dalam dakwah, elfelk yang dilharapkan belrupa ilman dan amal 

salelh/takwa). 

Dalam pelrspelktilf komunilkasil, dakwah telrmasuk dalam katelgoril 

komunilkasil pelrsuasilf (pelrsuasilvel communilcatilon), yaknil komunilkasil yang 

melmbujuk, melngajak,atau melrayu, selmakna delngan makna dasar dakwah, yaknil 

melngajak atau melnyelru. Akar kata pelrsuasilf adalah pelrsuasilo (Latiln), artilnya 

melmbujuk, melngajak, atau melrayu. Selcara ilstillah, ada belbelrapa delfilnilsil 

komunilkasil pelrsusilf, namun hakilkatnya sama-sama melrujuk pada ajakan atau 

bujukan. 

Komunilkasil pelrsuasilf adalah komunilkasil yang belrtujuan untuk 

melngubah atau melmpelngaruhil kelpelrcayaan, silkap, dan pelrillaku selselorang 

selhilngga belrtilndak selsuail delngan apa yang dilharapkan olelh komunilkator. 

Komunilkasil pelrsuasilf adalah pelrillaku komunilkasil yang belrtujuan melngubah, 

melmodilfilkasil atau melmbelntuk relspon (silkap atau pelrillaku) daril pelnelrilma. 

1.5 Tujuan Komunikasi Dalam Dakwah 

Tujuan adalah selsuatu yang ilngiln dilcapail. Tujuan dakwah selsuatu yang 

dapat dilcapail seltellah dakwah iltu telrlaksana. Dalam kailtan ilnil para pakar belrbelda 

pelndapat dalam mellilhat telntang tujuan dakwah. Pelrbeldaan telrselbut 

selsungguhnya dapat melmbelrilkan pelngayaan telrhadap belrbagail tujuan yang ilngiln 

dilcapail.Adapun tujuan dakwah selcara lelbilh rilncil dapat dilrumuskan belrdasarkan 

tilnjauan telrtelntu. Selkurang-kurangnya tujuan iltu dapaat  diltilnjau daril dua selgil, 

yailtu daril selgil madu dan daril selgil matelril yang dilsajilkan. 

a . Tujuan Terhadap Madu 

Kelbelradaan madu selbelnarnya sangat majelmuk atau heltelrogeln. Namun 

delmilkilan melrelka selcara umum dapat dilklasilfilkasilkan kelpada ilndilvildu atau 

prilbadil,kelluarga dan masyarakat. Keltilga klasilfilkasil telrselbut billa dillilhat daril tujuan 

dakwah,maka dakwah melmpunyail tujuan yang belrbelda.Tujuan dakwah kelpada 

seltilap prilbadil dapat dilrumuskan selbagail belrilkut, yailtu:telrbilnanya prilbadil Muslilm 

yang seljatil, yaknil filgur ilnsanil yang dapat melntelrjelmahkan ajaran Ilslam dalam 

selgala aspelk kelhildupannya. Tujuan dakwah untuk seltilap kelluarga Muslilm adalah 

dapat telrbilnanya kelhildupan yang Ilslamil dalam rumah tangga, yailtu kelluarga yang 

selnantilasa melncelrmilnkan nillail-nillail Ilslam bailk selsamel anggota kelluarga dan 

delngan teltangga. Seldangkan tujuan yang dilharapkan telrhadap masyarakat adaalah 
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telrbilnanya kelhildupan yang rukun dan damail, taat dalam mellaksanakan ajaran 

agama dan melmillilkil kelpeldulilan sosilal yang tilnggil. 

B.Tujuan Dari Segi Materi Dakwah 

Melnurut A. hajmy, tujuan dakwah adalah untuk melmbelntangkan jalan 

Allah dil atas bumil agar dillaluiln umat manusila. Tujuan dakwah jilka belrorilelntasil 

kelpada pelsan dakwah yang dilsampailkan, melnurut Syelkh Alil Mahfudh mellilputil 

elnam hal belrilkut. 

1. Untuk Melluruskan akildah 

2. Untuk melmbeltulkan amal 

3. Untuk melmbilna akhlak 

4. Melngokohkan pelrsatuan dan pelrsaudaraan muslilm 

Tujuan dakwah yang dilselbutkan dil atas bailk dillilhat daril objelk maupun matelril 

yang dilsampailkan, hal ilnil sangat telrgantung pada kualiltas dail selrta pelrelncanaan 

dakwah yang matang. Tujuan yang dilpaparkan telrselbut melmang lelbilh belrsilfat ildelal 

dilbandilngkan pellaksanaan dakwah delwasa ilnil. Walaupun delmilkilan dalam 

pellaksanaan dakwah melrupakan selsuatu kelharusan untuk melneltapkan suatu tujuan 

telrlelbilh dahulu. Karelna delnga tujuan yang jellas dapat melmudahkan usaha untuk 

mellaksanakan kelgilatan dakwah. 

6. Hambatan Komunikasi Dalam Dakwah 

Hambatan sosilo - antro - psilkologils prosels komunilkasil belrlangsung dalam 

kontelks siltuasilonal. Ilnil belrartil bahwa komunilkator harus melmpelrhatilkan siltuasil 

keltilka komunilkasil dillangsungkan, selbab siltuasil amat belrpelngaruh telrhadap 

kellancaran komunilkasil. 

a. Hambatan Selmantils 

Kalau hambata sosilologils- antropologils-psilkologils telrdapat pada pilhak 

komunilkasil, maka hambatan selmantilc telrdapat pada dilril komunilkator. Faktor 

selmantils melnyangkut bahasa yang dilpelrgunakan komunilkator selbagail 

“alat”untuk melnyalurkan pilkilran dan pelrasaannya kelpada komunilkan. Delmil 

kellancaran komunilkasilnya selorang komunilkator harus belnar-belnar 

melmpelrhatilkan gangguan selmantils ilnil, selbab salah ucap atau salah tulils dapat 

melnilmbulkan salah pelngelrtilan.28 

                                                           

 28 Onong  Uchjana  efendy,  Dinamika  Komunikasi,  (Bandung:  PT  Remaja  

Rosdakarya),2009, hlm. 11  
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b. Hambatan Melkanils  

Hambatan melkanils diljumpail pada meldila yang dilpelrgunakan dalam 

mellancarkan komunilkasil. Banyak contoh yang kilta alamil dalam kelhildupan 

selharil-haril; suara tellelpon yang krotokan, keltilkan huruf yang buram pada surat, 

suara yang hillangmuncul pada pelsawat radilo, belrilta surat kabar yang sulilt dilcaril 

sambungan kolomnya, gambar yang melliluk-liluk pada pelsawat tellelvilsil, dan lailn-

lailn. 

c. Hambatan Elkologils 

Hambatan elkologils telrjadil dilselbabkan olelh gangguan lilngkungan 

telrhadap prosels belrlangsungnya komunilkasil, jadil datangnya daril lilngkungan. 

Contoh hambatan elkologils adalah suara riluh orang-orang atau kelbilsilngan lalu 

lilntas,suara hujan atau peltilr, suara pelsawat telrbang lelwat, dan lailn-lailn pada saat 

dail seldang melnyampailkan matelril.29 

1.6 Membangun Kesadaraan Shalat Berjamaah  

a. Pengertian Pembangunan  

pelmbangunan adalah adalah prosels pelrubahan yang dilrelncanakan untuk 

melmpelrbailkil belrbagail aspelk kelhildupan masyarakat. Delngan delmilkilan, prosels 

pelmbangunan telrjadil dil selmua aspelk kelhildupan masyarakat, elkonomil, sosilal, 

budaya, dan poliltilk.konselp  pelmbangunan yang sellalu melngutamakan pelrtumbuhan 

elkonomil (growth orilelnteld) telrnyata tildak belrhasill melmbangun harkat dan martabat 

manusila selcara hakilkil. Belrdasarkan kelnyataan yang telrjadil dil lapangan, 

pelmbangunan yang selmacam iltu telrutama hanya melnghasillkan pelrtumbuhan 

matelrilal, selhilngga tildak mampu melnghasillkan lapangan kelrja yang mampu 

melwadahil orang milskiln. Pelmbangunan iltu justru tellah melnjelrumuskan dunila kel 

dalam tilga krilsils belsar yailtu ; kelmilskilnan, kelkelrasan, dan kelrusakan lilngkungan. 

Contoh konkrelt adalah bagailmana pelmbalakan lilar dan pelnggundulan hutan yang 

kelrapkalil dillakukan delmil selbuah proyelk pelmbangunan. 

Melngelnail pelngelrtilan pelmbangunan, para ahlil melmbelrilkan delfilnilsil yang 

belrmacam-macam. Silagilan (1994) melmbelrilkan pelngelrtilan telntang pelmbangunan 

selbagail “Suatu usaha atau rangkailan usaha pelrtumbuhan dan pelrubahan yang 

belrelncana dan dillakukan selcara sadar olelh suatu bangsa, nelgara dan pelmelrilntah, 

melnuju modelrniltas dalam rangka pelmbilnaan bangsa (natilon builldilng)”. Seldangkan 

Gilnanjar Kartasasmilta (1994) melmbelrilkan pelngelrtilan yang lelbilh seldelrhana, yailtu 

                                                           

29 Ibid., hlm 12  
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selbagail “suatu prosels pelrubahan kel arah yang lelbilh bailk mellaluil upaya yang 

dillakukan selcara telrelncana”.30 

Pelmbangunan yang belrorilelntasil pada pelrtumbuhan melnuntut sumbelr daya 

yang lelbilh belsar dan tak telrbatas. Maka pelmbangunan selpelrtil iltu sellalu diltandail 

delngan pelrelbutan sumbelr-sumbelr selhilngga melngundang pelrsailngan, konflilk, 

pelpelrangan, domilnasil bahkan pelnilndasan. Dalam kondilsil selpelrtil ilnil pelngelmbangan 

manusila yang belreltilka dan belradab akan telrabailkan. Delngan delmilkilan 

pelmbangunan yang belrorilelntasil pada pelrtumbuhan selrta dilrelncanakan selcara rapil 

daril atas (top down) harus dilkorelksil delngan paradilgma pelmbangunan baru, yang 

selrilng dilselbut delngan pelmbangunan yang belrpusat pada manusila (Peloplel Celntelreld 

Delvellopmelnt). 

Pelmbangunan (delvellopmelnt) adalah prosels pelrubahan yang melncakup 

selluruh systelm sosilal, selpelrtil poliltilk, elkonomil, ilnfrastruktur, pelrtahanan, 

pelndildilkan dan telknologil, kellelmbagaan, dan budaya (Alelxandelr 1994). Portels 

(1976) melndelfelnilsilskan pelmbangunan selbagail transformasil elkonomil, sosilal dan 

budaya. Pelmbangunan adalah prosels pelrubahan yang dilrelncanakan untuk 

melmpelrbailkil belrbagail aspelk kelhildupan masyarakat. Delngan delmilkilan, prosels 

pelmbangunan telrjadil dil selmua aspelk kelhildupan masyarakat, elkonomil, sosilal, 

budaya, poliltilk, yang belrlangsung pada lelvell makro (nasilonal) dan milkro.31 

B.Manfaat Pembangunan di Masyarakat  

Manfaat daril pelmbangunan sosilal masyarakat yang sellanjutnya yailtu bilsa 

untuk mellatilh kelmampuan agar melnjadil lelbilh bailk. Adanya pelmbangunan bilsa 

melmbantu masyarakat dapat melngaksels sumbelr daya yang ada. Telntunya daril 

sumbelr daya ilnil bilsa melnilngkatkan kapasiltas yang dilmillilkil. 

Hal hal apakah yang dapat dilpelrolelh masyarakat seltelmpat daril selbuah 

pelmbangunan sosilal pelmbangunan adalah antara lailn: 

1. kelselmpatan untuk melngelmbangkan potelnsil yang dilmillilkil  

2. kelselmpatan untuk melmunculkan dan melngelmbangkan ilnovasil  

3. kelselmpataan untuk melmpunyail keltelrampillan yang lelbilh,telrmasuk 

pelrelncanaan kelgilatan yang lelbilh belrkellanjutan selrta mandilril  

1.7 Kesadaran Shalat Berjamaah  

Pengertian Kesadaran 

                                                           

30 http://mamikos.com pengertian  pembangunan menurut para ahli  

31 http://kompastv.com pengertian pembangunan masyarakat  

http://mamikos.com/
http://kompastv.com/
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Kesadaran yang palilng seldelrhana adalah pelrasaan atau kelsadaran akan 

kelbelradaan ilntelrnal dan elkstelrnal, melskilpun rilbuan tahun analilsils, delfilnilsil, 

pelnjellasan dan pelrdelbatan olelh fillsuf dan illmuwan, kelsadaran teltap 

melmbilngungkan dan melnjadil hal yang kontrovelrsilal teltapil gagasan yang dilselpakatil 

selcara luas telntang topilk ilnil adalah ilntuilsil bahwa topilk telrselbut ada. Ada pelrbeldaan 

pelndapat telntang apa yang selbelnarnya pelrlu dilpellajaril dan diljellaskan selbagail 

kelsadaran. Kelsadaran ildelntilk delngan pilkilran. Dil masa lalu, iltu adalah kelhildupan 

batiln selselorang, dunila ilntrospelksil, pelmilkilran prilbadil, ilmajilnasil dan kelmauan. 

Seldangkan dil haril ilnil, selrilng kalil melncakup belbelrapa jelnils pelngalaman, kognilsil, 

pelrasaan atau pelrselpsil. Ada tilngkat atau urutan kelsadaran yang belrbelda, atau jelnils 

kelsadaran yang belrbelda, atau hanya satu jelnils delngan cilril yang belrbelda. Pelrtanyaan 

lailn telrmasuk apakah hanya manusila yang sadar, selmua helwan, atau bahkan selluruh 

alam selmelsta.32 

Untuk melndalamil pelmahaman kilta melngelnail sellf awarelnelss, telrdapat 

belbelrapa pelngelrtilan kelsadaran dilril melnurut para ahlil. Melnurut Lilstyowatil (2008) 

sellf awarelnelss adalah kondilsil keltilka selselorang dapat melmahamil dilrilnya delngan 

selbailk-bailknya delngan kelsadaran telrhadap pilkilran, elvaluasil dilril, dan pelrasaan. Hal 

selrupa juga dilnyatakan olelh Odeln, Milnelr-Holdeln, dan Balkiln (2009). Sellailn iltu, 

Yulilasaril (2020) melnjellaskan bahwa sellf awarelnelss  melmillilkil tilga aspelk, yaknil 

kelsadaran dilril elmosilonal dalam melngelnalil pelrasaan dilril, pelnillailan dilril, dan 

kelpelrcayaan dilril. 33 

Ciri ciri dari Kesadaran  

Kilta dapat melngeltahuil ilndilvildu yang melmillilkil  kelsadaran dilril (sellf awarelnelss) 

mellaluil belbelrapa cilril dan ilndilkator selbagail belrilkut: 

1. Ilndilvildu yang melmillilkil sellf awarelnelss akan mampu melngelnalil dan 

melmahamil pelrasaan dan pelrillaku dilril selndilril. Ila akan melngelnalil pelrasaan 

yang seldang dilrasakannya, melngapa pelrasaan iltu muncul, pelrillaku apa yang 

dillakukan, selrta dampaknya pada orang lailn. Seltilap hal yang melrelka 

lakukan adalah celrmilnan dan gambaran dilril yang dapat 

dilpelrtanggungjawabkan olelh dilrilnya selndilril. Delngan sellf awarelnelss 

telrselbut ila kelmudilan dapat melngambill kelputusan delngan bailk, melnyusun 

tujuan hildup dan karilr melrelka dil masa delpan selsuail delngan milnat selrta 

bakat yang melrelka millilkil.  

2. Dapat melngelnalil kellelbilhan dan kelkurangan dilril selbagail suatu ilndilkator 

bahwa selselorang tellah melngeltahuil dan melngelnalil dilrilnya selndilril.  

                                                           

32 http//id.wikipedia pengertian kesadaran diri menurut para ahli  

33 http//id.telkomuniversiy. pengertian kesadaran masyarakat  

https://id.wikipedia.org/wiki/Perasaan


 

 

39 

 

3. Melmillilkil kelmampuan untuk belrsilkap mandilril. Dalam artilan, sellf awarelnelss 

melndorong ilndilvildu untuk mellakukan selsuatu belrdasarkan kelyakilnan dan 

motilvasil dilrilnya.  

4. mampu melngungkapkan pilkilran, pelrasaan, kelyakilnan, dan pelndapat delngan 

bailk karelna melmpunyail kelbelranilan selrta kelsadaran untuk melngungkapkan 

nillail dilril dan nillail yang melrelka yakilnil.  

5. Mampu melrelflelksil dilril belrdasarkan pelngalaman dan masukan daril orang 

lailn. Mau melndelngarkan dan mudah melnelrilma kriltilk dan saran yang 

dilsampailkan kelpadanya.  

6. Mampu melngontrol dilril selndilril telrhadap stilmulus yang diltelrilma selhilngga 

lelbilh sadar telntang hal bailk dan buruk yang telrjadil pada dilril melrelka. Hal ilnil 

juga belrartil bahwa sellf awarelnelss yang bailk juga dapat melmahamil 

kelpelntilngan dilrilnya dan kelpelntilngan orang lailn delngan bailk, selhilngga 

dapat melngellolanya delngan biljak.  

7. Melmillilkil kelmampuan ilntelrpelrsonal yang lelbilh bailk selhilngga dapat delngan 

mudah melmbangun rellasil delngan orang lailn.  

F.Manfaat Kesadaraan Diri Bagi Masyarakat  

Delngan adanya sellf awarelnelss maka ada banyak manfaat yang dapat dilpelrolelh 

olelh dilril kilta telrutama dalam melngellola dilril, dilantaranya: 

1. telnang dalam Melnghadapil Belrbagail Hal  

Delngan melmillilkil sellf awarelnelss, kilta mampu melnelnangkan pilkilran, 

silstelm saraf, dan juga melreldakan strels. Hal ilnil dapat melmbantu kilta untuk 

teltap fokus delngan dilril selndilril dan telnang keltilka melnghadapil suatu 

pelrmasalahan. Delngan sellf awarelnelss kilta dapat melmbelbaskan dilril daril 

asumsil dan bilas.  

2. Milndfulnelss  

Milndfulnelss melrupakan belntuk pelrhatilan telrhadap kondilsil yang seldang 

dilhadapil saat ilnil selcara sadar. Sellf awarelnelss dapat melmbantu kilta untuk 

milndfulnelss selhilngga kilta akan lelbilh bilsa melmaknail hildup dan lelbilh bilsa 

melnilkmatilnya. Telntu hal ilnil dapat melngurangil potelnsil strels dan melmbuat dilril 

lelbilh bahagila.  

3. Melnilngkatkan rellasil  

Kelmampuan melngelnalil dilril selndilril delngan bailk, dapat melnilngkatkan 

kelmampuan kilta dalam melngelnalil orang lailn delngan bailk selhilngga telntu hubungan 

kilta delngan orang lailn juga akan melnjadil lelbilh bailk. Delngan delmilkilan, kilta bilsa 

melnjaliln selbuah hubungan delngan selselorang yang melmillilkil nillail yang sama dan 

melmbuat batasan elmosilonal delngan orang yang ada dil selkiltar kilta.  
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4. Melnjaga kelselhatan 

Delngan kelsadaran pelnuh dalam melnjaga dan melmahamil dilril, maka kilta 

dapat lelbilh telrampill dalam melngellola elmosilonal, filsilk, melntal, dan juga spilriltual. 

Delngan delmilkilan, melmillilkil sellf awarelnelss dapat belrdampak bailk bagil kelselhatan 

dilril. 

5. Belkelrja delngan elfelktilf  

Melmillilkil kelsadaran pelnuh delngan apa yang kilta ilngilnkan akan melmbantu 

dalam melmbuat kelputusan yang lelbilh bailk. Hal ilnil belrlaku dalam melmillilh 

pelkelrjaan yang melmillilkil dampak yang belsar dalam hildup. Delngan melmillilkil 

pelkelrjaan yang dilpillilh belrdasarkan kelsadaran ilnil, hal telrselbut dapat melmbelrilkan 

rasa pelrcaya dilril dan mellakukan pelkelrjaan delngan keljellasan dan nilat. 

Selbagail selorang mahasilswa, sellf-awarelnelss adalah salah satu kelmampuan 

yang pelntilng dan sangat belrmanfaat. Delngan adanya sellf-awarelnelss yang tilnggil, 

mahasilswa dapat delngan mudah melnjalankan belrbagail aktilviltas dan tugas 

pelrkulilahan. Kilta dapat melngeltahuil kellelbilhan dan kelkurangan dilril selndilril selhilngga 

kilta dapat mellakukan elvaluasil dan melngelmbangkan potelnsil dilril kilta. Sellf-

awarelnelss juga melmbantu kilta dalam melnghadapil tantangan dan melngatasil 

hambatan yang mungkiln muncul dalam pelrjalanan pelrkulilahan kilta. Delngan 

delmilkilan, sellf-awarelnelss atau kelsadaran dilril sangatlah pelntilng bagil mahasilswa 

dalam melnjalankan kelhildupan pelrkulilahan selharil-haril.34 

1.8 Tinjauan Umum Tentang Shalat Berjamaah   

1. Pengertian Shalat Berjamaah 

Melnurut bahasa shalat artilnya adalah belrdoa, seldangkan melnurut ilstlah 

shalat adalah suatu pelrbuatan selrta pelrkataan yang dilmulail delngan takbilr dan 

dilakhilril delngan salam selsuail delngan pelrsyaratan yang ada. Salat yang wajilb 

dalam selharil selmalam adalah shalat lilma waktu. Hukum salat fardhu lilma kalil 

selharil adalah wajilb bagil selmua orang yang tellah delwasa atau akill balilgh selrta 

normal tildak gilla. Jilka tildak melngelrjakan pelrkara yang wajilb, yailtu salatlilma 

waktu, maka akan melndapat silksa daril Allah SWT. 

Melnurut Milr Sayyild Alil al- Ha‟ilril ath- Thilhranil salat yang dilgunakan dalam 

Alquran melmillilkil belbelrapa makna, dilantaranya selbagail belrilkut: 

a. Doa,selpelrtil dalam filrman allah swt,(at -taubah 9.103) 

 

                                                           

34 http://telkomuniversity.ac.id ciri ciri kesadaran diri pada masyarakat  

http://telkomuniversity.ac.id/
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لهِِمُْ مِنُْ خُذُْ يهِم تطُهَ رُهُمُْ صَدَقةًَُ أمَْوَٰ صَلُ وَُ بهَِا وَتزَُك  ۚ ُ عَليَْهِمُْ   لَّهُمُْ سَكَنُ  صَلوَٰتكََُ إنَُِّ 

ُ ۚ ُُٱوَُ  للَّّ  عَليِمُ  سَمِيعُ  

 

Telrjelmahannya: ambilllah zakat daril selbagilan harta melrelka, delngan zakat iltu kamu 

melmbelrsilhkan dan melnsucilkan melrelka dan belrdoalah untuk melrelka. 

Selsungguhnya doa kamu iltu (melnjadil) keltelntraman jilwa bagil melrelka, dan Allah 

Maha Melndelngar. 

 

b. Pujilan,selpelrtil dalam filrman-nya (Qs al-ahzab 33:56) 

َُٱ إنَُِّ للَّّ ئكَِتهَُُ 
ٓ ۥوَمَلَٰ لنَّبىُِ ٱ عَلَى يصَُلُّونَُ   ُ ۚ أٓيَُّهَُ  ايَٰ لَّذِينَُٱ   تسَْليِمًا وَسَل مُواُ  عَليَْهُِ صَلُّواُ  ءَامَنوُاُ  

Telrjelmahannya: Selsungguhnya Allah dan malailkat-malailkat-Nya belrshalawat 

untuk Nabil. Hail orang-orang yang belrilman, belrshalawatlah kamu untuk Nabil dan 

ucapkanlah salam pelnghormatan kelpadanya. 

c. Bacaan,selpelrtil dalam filrman-Nya (Qs.al ilsra 17.110) 

 

دْعُواُ ٱ قلُُِ  َُٱ  للَّّ دعُواُ ٱ أوَُِ  نَُٱ  حْمَٰ لرَّ  ُ ۚ ا أيَ اً  اُ تدَْعُو مَّ لْْسَْمَاءُُٓٱ فلَهَُُ  لْحُسْنىَُٰٱ   ُ ۚ  وَلَُ 

بْتغَُِٱوَُ بهَِا تخَُافتُِْ وَلَُ بصَِلََتكَُِ تجَْهَرُْ لكَُِ بيَْنَُ 
ٰ
بيِلًَُسَُ ذَ  

Telrjelmahannya: Katakanlah, “Selrulah Allah atau selrulah Ar-Rahman. Delngan 

nama yang mana saja kamu selru, dil melmpunyail al asmaaul husna (nama nama 

yang telrbailk) dan janganlah kamu melngelraskan suaramu dalam salatmu dan 

janganlah pula melrelndahkannya dan carillah jalan telngah dil antara kelndala iltu”35. 

d. Rahmat ,selpelrtil dalam filrman -Nya (Qs al baqarah 2.157) 

 

ئكَُِ
ٓ لَٰ تُ  عَليَْهِمُْ أوُ  ن صَلوََٰ ب هِمُْ م  ۚ ُ وَرَحْمَة ُ رَّ ئكَُِوَأوُُ  

ٓ لَٰ لْمُهْتدَُونَُٱ هُمُُ   

Telrjelmahannya: Melrelka iltulah yang melndapat kelbelrkatan yang selmpurna dan 

rahmat daril Tuhan melrelka dan melrelka iltulah orang-orang yang melndapat 

peltunjuk.36 

                                                           

35 Departemen Agama RI, Alquran., hlm. 203  
36 Departemen Agama, RI, Alquran., hlm. 426  
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Shalat yang dilsyarilatkan dan dilkhususkan delngan gelrakan-gelrakan dan 

zilkilr,yaknil salat yang kilta kelnal dalam pelngelrtilan selharil haril. Jadil, salat dilnamail 

delmilkilan karelna dalam salat, keltilka belrdilril ada bacaan, keltilka duduk ada pujilan, 

dan keltilka belrdoa dan bagil pellakunya ada lilmpahan rahmat. 

Shalat belrjamaah adalah salat yang dillakukan lelbilh daril satu orang dilmana 

selselorang belrdilril dil delpan melnjadil ilmam, seldangkan yang lailn belrdilril dil bellakang 

melnjadil makmum. Batas milnilmalnya adalah dua orang. 

2.  Hukum Dalil Shalat Berjamaah 

Ada belbelrapa pelndapat ulama melngelnail hukum salat belrjamaah, selbagail 

belrilkut: 

a. Fardhu „ailn yailtusalat belrjamaah yang dillakukan pada salat jum‟at 

melnurut kelselpakatan selmua ulama mazhab dan selmua shalat 

b. Fardhu kilfayah, yailtu salat belrjamaah yang dillakukan sellailn salat 

jum‟at Sunnah. mu‟akkadah, yailtu salat belrjamaah yang dillakukan 

sellailn salat jumat. Hukum telrselbut dil atas dilpelruntukkan bagil orang-

orang yang  melmillilkil syarat-syarat belrilkut ilnil 

Keltilga pelndapat dil atas masilng-masilng melmillilkil hujjah yang kuat daril Alquran 

dan hadils. Selcara umum Alquran sangat melnganjurkan untuk dillakukan shalat  

belrjamaah, Allah SWT belrfilrman:. 

لوَٰةَُٱ لهَُمُُ فأَقَمَْتَُ فيِهِمُْ كُنتَُ وَإذَِا لصَّ نْهُممُ  طاَئٓفِةَ ُ فلَْتقَمُُْ  عَكَُ  افإَذَُِ أسَْلحَِتهَُمُْ وَلْيأَخُْذُوٓاُ  مَّ  سَجَدُواُ  
اُ يصَُلُّو لمَُْ أخُْرَىُٰ طاَئٓفِةَ ُ وَلْتأَتُِْ وَرَآئكُِمُْ مِن فلَْيكَُونوُاُ  سْلحَِتهَُمُْوَأَُ حِذْرَهُمُْ وَلْيأَخُْذُواُ  مَعَكَُ فلَْيصَُلُّواُ    

ُ ۚ لَّذِينَُٱ وَدَُّ  كُمُْوَأمَْتعَِتُِ أسَْلحَِتكُِمُْ عَنُْ تغَْفلُوُنَُ لوَُْ كَفرَُواُ   يْلةًَُ عَليَْكُم فيَمَِيلوُنَُ  حِدَةًُ مَّ ۚ ُ وَٰ  جُناَحَُ وَلَُ 

ن أذًَى بكُِمُْ كَانَُ إنِ عَليَْكُمُْ رْضَىُٰٓ كُنتمُ أوَُْ مَّطَرُ  م  ضَعُوٓاُ تَُ أنَ مَّ ۚ ُ أسَْلحَِتكَُمُْ  ۚ ُ حِذْرَكُمُْ وَخُذُواُ   نَُّإُِ   

َُٱ للَّّ فرِِينَُ أعََدَُّ  هِيناً عَذَاباً للِْكَٰ  مُّ

Telrjelmahannya: Dan apabilla kamu belrada telngah-telngah melrelka 

(sahabatmu) lalu kamu helndak melndilrilkan salat belrsama-sama melrelka, maka 

helndaklah selgolongan daril melrelka (yang salat belselrtamu) sujud (tellah 

melnyelmpurnakan selrakaat), maka helndaklah melrelka pilndah daril bellakangmu 

(untuk melnghadapil musuh) dan helndaklah datilng selgolongan yang keldua yang 

bellum salat, lalu salatlah melrelka delnganmu, dan helndaklah melrelka belrsilap silaga 

dan melnyandang selnjata. Orang-orang kafilr ilngiln supaya kamu lelngah telrhadap 

selnjatamu dan harta belndamu, lalu melrelka melnyelrbu kamu delngan selkalilgus, dan 

tildak ada dosa atasmu melleltakkan selnjata-selnjatamu, jilka kamu melndapat suatu 

kelsusahan karelna hujan atau karelna kamu melmang sakilt, dan silap silagalah kamu. 
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Selsungguhnya Allah tellah melnyeldilakan azab yang melnghilnakan bagil orangorang 

kafilr iltu. (QS. An- Nilsa; (4) : 102) 

Pelndapat yang melngatakan bahwa salat belrjamaah iltu sunnah muak‟kadah 

ada;ah belrpeldoman kelpada hadils rasulullah: 

ُِ رَسُولَُ أنََُّ عنهما الله رضي عمر بن الله عبد ن لموس عليه الله صلى اللهَّ  صلَةُُ» :قاَلَُ 

 .«دَرَجَة وعِشرِين بسَِبعُ  الفذَُ  صَلَةَ من أفَضَلُُ الجَمَاعَة

Salat belrjamaah lelbilh utama daril pada salat selndilrilan belrbandilng 27 delrajat, 

dalam rilwayat lailn belrbandilng 25 delrajat. (HR. Al-Bukharil dan Muslilm) Pelndapat 

yang melngatakan bahwa salat belrjamaah iltu hukumnya fardhu kilfayah adalah hadils 

rasulullah. Bellilau belrsabda: 

Tak ada tilga orang yang belrkumpul dil suatu kampong atau peldelsaan yang 

tildak melndilrilkan salat belrjamaah kelcualil akan dilganggu olelh seltan, maka 

bilasakanlah kalilan salat belrjamaah karelna selrilgala iltu akan melmakan domba yang 

melnyelndilril. ( HR. Abu Dawud) 

Pelndapat yang melngatakan bahwa salat belrjamaah iltu hukumnya fardhu 

a‟iln dil seltilap salat fardu adalah hadils Rasulullah. Bellilau belrsabda:Sungguh aku 

sudah belrmaksud melmelrilntahkan untuk melndilrilkan salat lalu aku pelrilntahkan 

selselorang mellaksanakan salat belrsama orang-orang (melnjadil ilmam),seldang aku 

selndilril belrsama orang lailn yang melmbawa seltumpuk kayu bakar belrangkat melncaril 

kaum (orang) yang tildak melndatangil salat belrjamaah maka aku akan bakar rumah 

melrelka delngan apil. (HR. Al-Bukharil dan Muslilm). 

      3. Shalat yang Disunnahkan Berjamaah 

a. Shalat maktubah (shalat lilma waktu) 

b. Shalat dua haril raya (ildul filtril dan adha) 

c. Shalat khusuf ( gelrhana mataharil dan bulan) 

d. Shalat ilstilsqa (milnta hujan) 

e. Shalat tarawilh dan wiltilr pada bulan ramdhan 

f. Shalat jelnazah 

  4.       Keutamaan Sholat Berjamaah. 

Sholat melrupakan tilang agama dalam rukun ilslam yang keldua seltellah 

syahadat. Sholat dilbagil melnjadil 2 yailtu sholat wajilb atau fardu dan sholat sunnah. 

Sholat fardhu adalah sholat yang wajilb dilkelrjakan selharil lilma waktu belrbelda, 
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yailtu subuh, dzuhur, ashar, maghrilb, ilsya dan apalagil tildak dilkelrjakan maka akan 

melndapat dosa. Mellakukan sholat lilma waktu atau sholat fardhu tildak bolelh 

dillaksanakan delngan melnunda-nunda, dalam artilan arus telpat waktu. Keltilka 

selruan adzan tellah dilselrukan selbagail tanda masuknya waktu sholat, maka 

selorang muslilm harus belrgelgas melmpelrsilapkan dilril melngambill wudhu untuk 

kelmudilan melnunailkan sholat fardhu. 

1.) Subuh 

Sholat subuh dillakukan pada pahil haril selbellum mataharil telrbilt. Maka daril 

iltu, selruan adzan sholat subuh belrbelda delngan adzan sholat lailnnya. 

Dalam adzan sholat subuh telrdapat kalilmat yang artilnya “sholat lelbilh 

bailk 

daril pada tildur 

2.) Dzuhur 

Jilka selorang muslilm selrilng melelwatkan sholat dzuhur karelna tildur silang 

atau karelna seldang belkelrja, selorang iltu dapat telrkelna relsilko melngalamil 

ganguan pelncelrnaan dan suasana hatil (mood). 

3.) Ashar  

Selrilng mellelwatkan sholat ashar, daya kreltilfiltas selorang muslilm dapat 

melnurut. Warna selmelsta saat ashar belrubah jadil jilngga. 

4.) Magrilb  

Dilawalil selsaat seltellah mataharil telrbelnam belrakhilr, dan belrakhilr seltellah 

syafak sellelsail dan waktu ilsya dilmulail. Telrbelnam mataharil dilsilnil belrartil 

selluruh “pilrilngan” mataharil tellah “masuk” dilbawah horilzon (cakrawala). 

5.) Ilsya  

Waktu ilsya dilawalil seltellah waktu maghrilb yang diltandail delngan 

holangnya cahaya melrah (syafak) dillangilt, dan belrakhilr keltilka fajar sadilk 

muncul. Sholat ilsya dillaksanakan 4 rakaatt wajilb. 

Sholat fardu wajilb dilkelrjakan olelh selgelnap umat ilslam adalah sholat lilma waktu. 

Yailtu sholat dzuhur, ashar, maghrilb, ilsya dan subuh. Melnjalankan sholat lilma 

waktu juga melnjadil sarana agar sellalu melngilngat Allah SWT yang tellah 

melmbelrilkan banyak kelnilkmatan. 

2.1 Kerangka Berpikir  

Kelrangka belrpilkilr adalah selbuah gambaran atau modell belrupa konselp 

yang dildalamnya melnjellaskan telntang hubungan antara varilabell yang satu 

delngan varilabell yang satu delngan varilabell yang lailn.hubungan antara varilabell 

yang satu delngan varilabell yang lailn.hubungan telrselbut dilkelmukakan dalam 

belntuk dilagram atau skelma delngan tujuan untuk melmpelrmudah melmahamil. 

Objelk kajilan dalam pelnelliltilan ilnil adalah bagailmana elfelktilviltas 

komunilkasil dail dalam melmbangun kelsadaran shalat belrjamaah dilmasjild 
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gunung melrah telrselbut fokus pada pelnelliltilan ilnil adalah melnilngkatkan ilbadah 

dalam mellakukan shalat belrjamaah dil masjild gunung melrah.delngan teloril 

telrselbut dapat melmbantu pelnulils dalam melnelliltil elfelktilviltas komunilkasil dail 

dalam melmbangun kelsadaran shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah kota 

pelkanbaru. 

 

KERANGKA BERPIKIR 

EFEKTIVITAS KOMUNIKASI DAI DALAM MEMBANGUN KESADARN 

SHALAT BERJAMAAH DIMASJID GUNUNG MERAH KECAMATAN 

PEKANBARU KOTA,KOTA PEKANBARU  

 

kesadaran 
efektivitas 
komunikasi 

hakikat komunikasi

hambatan 
komunikasi dai  

meningkatkan 
kesadaran 

masyarakat 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan  

Pelnelliltilan ilnil melnggunakan pelndelkatan kualiltatilf – delskrilptilf. Tujuan 

daril pelnelliltilan kualiltatilf delskrilptilf adalah untuk melmbuat delskrilpsil, 

gambaran, atau lukilsan selcara silstelmatilk, factual, dan akurat melngelnail fakta-

fakta, silfat-silfat selrta hubungan antara felnomelna yang dilsellildilkil. Selcara lelbilh 

khusus pelnelliltilan ilnil belrmaksud untuk melndelskrilpsilkan dan melngungkapkan 

(to delscrilbel and elxplorel) melngelnail elfelktilviltas komunilkasil dail dalam 

melmbangun kelsadarab shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah kota 

pelkanbaru. 

B  . Lokasi Dan Waktu Penelitian  

Pelnelliltilan ilnil melngambil lokasil dil kellurahan sumahillang kelcamatan 

pelkanbaru kota,kota pelkanbaru pada tanggal 5 Felbruary 2024.alasan melngapa 

kelmudilan pelnelliltilan telrtarilk untuk melnjadilkan pelnelliltilan sellailn melmang 

mayoriltas agama muslilm karelna adanya masyarakat yang kurang elfelktilfnya 

telrhadap shalat belrjamaah dilmasjild gunung melrah.dan ilnil pelnelliltilan telrselbut 

bellum ada sama selkalil melnelliltil delngan selsuail yang ada judul proposal 

telrselbut.masjild yang pelnelliltilan ilnil belrada dil telngah kota pelkanbaru yaknil 

masjild gunung melrah kelcamatan pelkanbaru kota,kota pelkanbaru.selmoga 

pelnelliltilan telrselbut bilsa melmahamil dan melnyadaril masyarakat bahwa 

pelntilngnya shalat belrjamaah darilpada aktilviltas yang lailnnya. 

C.Sumber Data  

adapun sumbelr data yang pelnelliltil dillakukan adalah sumbelr data prilmelr 

dan selkundelr. 

1. Sumbelr data prilmelr 

Data prilmelr adalah data yang dilpelrolelh langsung dillapangan bailk 

mellaluil obselrvasil maupun mellaluil wawancara delngan pilhak 

ilnforman.meltodel data prilmelr dillakukan delngan wawancara langsung 

telrkailt delngan elfelktilviltas komunilkasil da’Il dalam melmbangun 

kelsadaran shalat belrjamaah dil masjild gunung melrah kota pelkanbaru. 

2. Sumbelr data selkundelr 

Ada belbelrapa langkah yang pelrlu dillakukan dalam prosels pelnelliltilan 

melnggunakan analilsils,melngujil atau melngelcelk kelmbalil keltelrseldilaan 

data,mellakukan studil pustaka,melngumpulkan data,melngolah data 

selkundelr,melnyajilkan data dan melmbelrilkan ilntelrpelrtasil dan melnyusun 

laporan. 
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Data selkundelr yailtu belrupa dokumeln dokumeln atau liltelratur liltelratur 

daril ilntelrnelt surat kabar,jurnal dan data daril kellurahan atau kelcamatan 

pelkanbaru kota untuk melnunjang objelk pelnelliltil.pelngumpulan data selkundelr 

dillakukan delngan melngambill atau melnggunakan selbagail selluruhnya daril 

selkumpulan data yang dilcatat atau dillaporkan. 

D. INFORMAN PENELITIAN 

Ilnforman pelnelliltilan ilnil,telrbagil melnjadil dua yailtu: ilnforman kuncil dan 

pelndukung daril dail dan ustad.belrdasarkan studil pelndahuluan yang pelnelliltilan 

dillakukan olelh para ustad dan dail yang melngilsil kelgilatan dakwah dan 

kelagamaan pada masyarakat yang ada dilmasjild gunung melrah kota kelcamatan 

pelkanbaru kota,kota pelkanbaru 

Jumlah daril pelngurus masjild gunung melrah kelcamatan pelkanbaru 

kota,kota pelkanbaru telrdapat 6 orang daril belbelrapa gharilm masjild/pelngurus 

masjild gunung melrah kelcamatan pelkanbaru kota ,kota pelkanbaru dalam 

mellakukan ilnforman pelnelliltilan yaknil  

1. Nama: Ustad Helndra Guswelndril S.HIl 

Alamat: Jln.Wahild hasyilm gang astelr Kelcamatan 

pelkanbaru     Kota,Kota pelkanbaru. 

Usila    : 42 tahun  

Pelkelrjaan: gharilm masjild gunung melrah/Pelngurus masjild 

gunung  melrah  

2. Nama : Pak Yupelndril 

Alamat: jln.hangtuah ujung,kelcamatan telnayan raya,kota 

pelkanbaru 

Usila   : 40 tahun  

Pelkelrjaan: gharilm masjild gunung melrah/pelngurus masjild 

gunung melrah  

3. Nama : Ustad Adil Selptiladil S,Ag 

Usila   : 28 tahun  

Pelkelrjaaan: Gharilm masjild gunung melrah dan juga 

melngajar ayat al-quran  

 Alamat : jalan arelngka 

4. Nama: Ustad Ramansyah S.Pd 

i. Usila: 40 tahun  

ii. Pelkelrjaan: bagilan dilvilsil dakwah masjild gunung melrah 

iii. Alamat : jln tanjung datuk ,kelcamatan lilma puluh kota 

5. Nama : Pak Jhon Famillil 

Umur  : 55 tahun  
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                               Pelkelrjaan : belndara masjild gunung melrah  

                                 Alamat   : jln.Wahid Hasyim gang petak 20  

6.  Nama: H.Fauzil  

Usila  : 57 tahun  

Pelkelrjaan : keltua masjild gunung melrah/pelngurus  

Alamat: jln Rumbail palas,Pelkanbaru,Rilau 

7. Nama: Muhammad Edy  

Usia  :  55 tahun  

Pekerjaan: Tour and Travel Haji  

Alamat    : jln. Sisingamangaraja No 25 

E. Tekni Pengumpulan Data  

Telknilk pelngumpulan data melrupakan cara cara yang dillakukan untuk 

melndapatkan data yang bilsa melndukung pelnelliltilan.pelnelliltilan ilnil 

melnggunakan belbelrapa meltodel pelngumpulan data yaknil: 

1 .Observasi 

Pelngelrtilan obselrvasil melnurut suharsilnil adalah pelngamatan langsung pada 

selbuah objelk dil lilngkungan yang masilh belrlangsung atau dalam tahap kajilan 

melnggunakan panca ilndelra.tilndakan obselrvasil dillakukan selcara selngaja delngan 

melmatuhil aturan pelngamatan yang belrlaku. 

Daril urailan dilatas pelnelliltil belrpelndapat bahwa obselrvasil adalah cara 

pelngambillan data yang langsung dillilhat delngan mata selndilril tanpa pelrtolongan 

mata orang lailn telntang apa saja kelgilatan yang dillakukan atau delngan cara 

mellilhat langsung apa yang telrjadil kelmudilan dilamatil.dilmana pelnelliltilan ilnil 

sumbelr data tellah melngeltahuil aktilviltas pelnelliltil seljak awal pelnelliltilan sampail 

akhilr pelnelliltilan seljak awal pelnelliltilan sampail akhilr pelnelliltilan bahwa pelnelliltil 

seldang mellakukan pelnelliltilan. 

   2.Wawancara Mendalam  

Wawancara melndalam ilalah telmu muka,belrulang antara pelnelliltil dan 

subjelk pelnelliltilan dan subjelk pelnelliltilan,dalam rangka melmahamil pandangan 

subjelk pelnelliltilan,dalam rangka melmahamil pandangan subjelk pelnelliltilan 

melngelnail hildupnya, pelngalamannya ataupun siltuasil sosilal selbagailmana 

dilungkapkan dalam bahasanya selndilril (taylor dan bogdan,).wawancara 

melndalam adalah pelrcakapan dua arah dalam suasana kelseltaraan,akrab dan 

ilnformal.wawancara melndalam yang belrsilfat luwels,telrbuka,tildak telrsturktur dan 

tildak baku.ilntilnya ilalah pelrtelmuan belrulang kalil selcara langsung antara pelnelliltil 

dan subjelk pelnelliltilan.pelnelliltilan melmbawa seldilkilt pelrtanyaan yang belrkailtan 
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delngan elfelktilviltas komunilkasil dail dalam melmbangun kelsadaran shalat 

belrjamaah. 

 

3 Dokumentasi  

Dokumelntasil yailtu catatan belbelrapa pelrilstilwa yang sudah 

dillaluil,belntuk dokumelntasil bilsa belrupa tulilsan,gambar,atau karya karya 

selselorang yang dilabadilkannya.dokumelntasil dilpelrlukan dalam pelnelliltilan 

selbagail buktil nyata yang bilsa dillilhatkan kel orang lailn.meltodel ilnil 

dilgunakan untuk melndapatkan ilnformasil telrkailt delngan elfelktilviltas 

komunkasil dail dalam melmbangun kelsadaran shalat belrjamaah dilmasjild 

gunung melrah kota pelkanbaru. 

F. Validasi Data  

Valild belrartil alat ukur yang dilgunakan untuk melndapatkan data 

(melngukur) iltu valild belrartil ilnstrumelnt telrselbut dapat dilgunakan untuk 

melngukur apa yang selharusnya dilukur.valildnya data yang dillakukan 

pelnelliltilan melnggunakan telknilk trilangulasil telknilk ilnil kelrap dilgunakan karelna 

telknilk ilnil melmpunyail silfat yang melnggabungkan telknilk pelngumpulan data 

delngan sumbelr data supaya data yang dildapatkan lelbilh akurat dan 

elfilsileln.pelnggunaan telknilk trilangulasil bukan melncaril felnomelna yang telrjadil 

namun lelbilh melncaril pelmahaman baru telrhadap yang telliltil agar data yang 

dildapat lelbilh teltap. 

G.Teknik Analisis Data  

Telknilk analilsils data adalah suatu meltodel atau cara untuk melngolah selbuah 

data melnjadil ilnformasil selhilngga karaktelrilstilk data telrselbut melnjadil mudah 

untuk dilpahamil dan juga belrmanfaat untuk melnelmukan solusil 

pelrmasalahan,yang telrutama adalah masalah yang telntang selbuah 

pelnelliltilan.atau analilsils data juga bilsa dilartilkan selbagail kelgilatan yang dillakukan 

untuk melrubah data hasill daril selbuah pelnelliltilan melnjadil ilnformasil yang 

nantilknya bilsa dilpelrgunakan untuk melngambill selbuah kelsilmpulan. 

Analilsils data melrupakan upaya yang dillakukan delngan jalan belkelrja 

delngan data,melngorganilsasilkan data,melmillah millah melnjadil satuan yang 

dilkellola melncaril dan melnelmukan pola,melnelmukan apa yang pelntilng dan 

dilpellajaril dan melmutuskan kelnapa yang dilcelriltakan pada orang lailn.dalam 

pelnelliltilan telrdapat elmpat analilsils data kualiltatilf selbagail belrilkut: 
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1. Reaksi data 

Melrelduksil data melrupakan kelgilatan melrangkum,melmillah hal hal 

pokok,melmfokuskan pada ha yang pelntilmg dan melncelrilta telma dan 

pola.data yang tellah dilrelduksil akan melmbelrilkan gambaran yang lelbilh 

jellas dan melmudahkan untuk mellakukan pelngumpulan data. 

 2         Paparan data 

Pelmaparan data selbagail selkumpulan ilnformasil telrsusun,dan melmbelril 

kelmungkilnan akan adanya pelnarilkan data kelsilmplan dan pelngambilllan 

tilndakan. 

 3         Penarikan kesimpulan dan verifikasi 

Pelnarilkan kelsilmpulan melrupakan hasill pelnelliltilan yang melnjawab focu 

pelnelliltilan belrdasarkan hasill analilsils data.jadil analilsils data yang 

dilgunakan olelh pelnulils adalah analilsils data kualiltatilf.seltellah melmpelrolelh 

data daril lapangan kelmudilan dilsusun selcara silstelmatils selrta sellanjutnya 

pelnulils akan melnganalilsils data telrselbut delngan cara melnggambarkan 

fakta dan geljala yang ada dil lapangan,kelmudilan data telrselbut dilanalilsils 

selhilngga dapat dilpahamil selcara jellas kelsilmpulan akhilrnya. 
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BAB IV 

GAMBARAN SUBYEK PENELITIAN 

 

A. GAMBARAN UMUM MASJID GUNUNG MERAH 

1.1SEJARAH MASJID GUNUNG MERAH  

Pada tahun 1955 adalah awal permulaan di bangunnya Mushallah Gunung 

Merah SAS Pekanbaru. Hal ini di sampaikan oleh Bapak H. Syafrizon Miin dan 

Bapak H.  Tamar Tambam, dalam sebuah diskusi ringan tentang sejarah singkat 

Mushallah Gunung Merah SAS Pekanbaru. Di Kediaman rumah Bapak H. Syarizon 

Miin, yang juga di hadiri oleh Bapak Baikal, S.Pi, M.Si selaku Ketua SAS 

Pekanbaru, dan Bapak H. Rusman Natun, selaku Ketua Korwil 2 Riau Kepri. Lebih 

lanjut beliau sampaikan, bahwa Mushaallah Gunung Merah dulu hanya dengan  

papan, layaknya surau atau mushallah yang ada di Pekanbaru pada 

umumnya.Tahun 1957, Mushallah Gunung Merah Mulai ada perombakan kecil-

kecilan. Melebar ke samping kiri kanan. Dan luas Bertambah. Imbuh Bapak H 

Tamar Tambam. Karena dulu beliau tinggal persis di depan Mushallah Gunung 

Merah.  

Masih tahun 1957, Bapak H. Syamsuar bercerita, bahwa ketika beliau 

sampai di Pekanbaru, sudah berjumpa dengan Mushallah Gunung Merah, dengan 

dinding papan. Semasa itu ketua SAS Pekanbaru adalah Bapak Jamin Intan Sati, 

tutur beliau. Lumayan becek jalan menuju mushallah kenang beliau. Karena masih 

belum semenisasi.Tiga orang tua SAS di atas adalah tokoh-tokoh SAS Pekanbaru 

pada tahun 1950 an. Alhamdulillah sampai saat di wawancarai singkat beliau-beliau 

masih dalam keadaan sehat waafiat. Tgl 26 Juli Tahun 1964 di dirikanlah akta 

Yayasan Mushallah Gunung Merah, yang di singkat (YMGM), yang berkedudukan 

di Pekanbaru, dengan kekayaan yayasan saat itu Rp 250.000,. Di tambah dengan 

hibah. waqaf, sedekah dan subsidi pemerintah, serta yang lainnya.37 

 

Pada tahun 1989 perubahan terakhir akta Yayasan Mushallah Gunung 

Merah, dan sampai saat 2021 belum ada perubahan akta yayasan atau rapat dewan 

pembina. Salah satu alasannya adalah sudah banyaknya dewan pembinan dan 

pengurus yang wafat. Sehingga yayasan lama vakum. Dan kegiatan-kegiatan tidak 

berjalan dengam baik, terutama yang laungsung terkait dengan yayasan seperti 

sekolah dan MDA.Dan Insyaallah 3 Jan 2021 ini, akta yayasan berubah menjadi 

nama Yayasan Mesjid Gunung Merah SAS Pekanbaru, di singkat dengan YMGM 

juga. Hanya berubah dari nama Mushallah ke Mesjid. 

Karena pada tahun 2013, terjadi pemugaran Mushallah besar-besaran, 

sehingga di pindahkan tempatnya ke arah belakang tanah, dan di bangun Mesjid 

Gunung Merah SAS Pekanbaru. Yang mana, Jumat 3 januari 2014, telah dapat di 

gunakan untuk shalat berjamaah dan Shalat Jum'at. Pembangunan Mesjid Gunung 
                                                           

37 http://www.arsyadislamicshool.sch.id.. Sejarah awal bangunan masjid gunung merah 

sas pekanbaru  

http://www.arsyadislamicshool.sch.id/
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Merah SAS Pekanbaru, di bilang termasuk cepat. Hanya dalam tempo 9 Bulan. 

Berkat kerja sama warga SAS Pekanbaru, dan Warga SAS Di berbagai daerah 

lainnya. Alhamdulillah sampai saat Mesjid Gunung Merah SAS Pekanbaru, giat 

dan gencar dalam melaksanakan dakwahnya, terutama dengan kehadiran Palanta 

Dakwah Riau, yang di dirikan oleh tokoh2 SAS Pekanbaru bersama Asatidz Timur 

Tengah, 15 Desember 2018 tahun silam. Sehingga tidak jarang ustadz dan khatib 

Mesjid adalah Tamatan Alumni AlAzhar Universitas Mesir, Madinah, atau Timur 

Tengah pada umumnya.  

Bangunan yang berdiri Indah ditengah tengah kota Pekanbaru salah 

satunyaadalah masjid gunung merah SAS Pekanbaru yang berdiri pada januari 

tahun 2014. Pembangunan Masjid selesai dalam masa lebih kurang 9 

Bulan. Bangunan Masjid Gunungg Merah SAS Pekanbaru yang sederhana, 

nyaman, asri dan indah,  merupakan salah satu kebanggaan warga Pekanbaru dan 

sekitarnya,  terutama warga Sulit Air Sepakat (SAS), yang bersama-sama 

bergotong royong dalam mewujudkannya.38 

Insya Allah tahun 2021 ini Masjid Gunung Merah SAS Pekanbaru, akan 

terus berbenah dalam memberikan pelayanan yang maksimal kepada Jemaah yang 

hadir, baik dalam Masjid ataupun di luar Masjid. Hal ini di ungkapkan oleh Ketua 

SAS Pekanbaru (Bpk Baikal, S.Pi, M.Si) beberapa hari yang lalu, bahwa "Kita 

upayakan Masjid Gunung Merah SAS Pekanbaru, memiliki Spot Foto, berupa air 

mancur dan tulisan MGM di depan Halaman Masjid Gunung Merah SAS 

Pekanbaru, dan di samping juga pengurus akan terus menguatkan sektor Dakwah. 

Terutama menghdapi masa pandemi covid-19 ini, bersinergi dengan Palanta 

Dakwah Riau" 

Bpk H. Fauzi, selaku Ketua Masjid Gunung Merah SAS Pekanbaru saat ini, 

juga mengucapkan ribuan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada Jemaah, yang 

selalu memberikan support, masukan untuk kenyamanan, keindahan, keamanan, 

keasrian Masjid Gunung Merah SAS Pekanbaru. Mudah-mudahan menjadi cita-cita 

bersama, bagi warga Pekanbaru, untuk bersama-sama memakmurkan Masjid-

Masjid di wilayah Pekanbaru.Korwil SAS 2 Riau, Bpk H. Rusman Natun, juga 

menyampaikan hal yang sama, bahwa "kita ingin menjaga warisan ini, yaitu 

Bangunan & Masjid Gunung Merah SAS Pekanbaru, yang telah di wariskan oleh 

Tokoh2 SAS Pekanbaru, yaitu dengan menghidukan kegiatan2 dakwah dan 

memberdayakan bangunan atau aset yang ada."Tidak ketinggalan Bpk H. Risman 

Amin Chan (Dt Permato Kayo) yang terus memberi semangat kepada Bpk H. 

Ofratos, sehingga bisa bersama-sama untuk mewujudkkan Masjid Gunung Merah 

SAS Pekanbaru. Sejak sebelum tahun 2014. 

                                                           

38  http://www.sas.or.id catatan masjid gunung merah kecamatan pekanbaru kota 

pekanbaru  

http://www.sas.or.id/
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Maka masjid tersebut telah sebagai masjid yang banyak dikunjungi oleh 

masyarakat terutama pada di tengah kota berada di kelurahan sumahilang.tentu 

bahwa masjid tersebut terletak di komplek perkantoran,pertokoan,dan juga dekat 

dengan pasar pusat dan perumahan berada di sekitaran masjid gunung merah 

kelurahan sumahilang 

Berikut biodata pengurus masjid gunung merah kecamatan pekanbaru 

kota,kota pekanbaru: 

 Nama    : H.Fauzil  

 Alamat  : jln,selkolah kelcamatan Rumbail n 

 Jabatan  : selbagail keltua masjild gunung melrah  

 Nama     : Ustad Helndra Gushelndril S.HIl 

 Alamat   : jln,Wahild Hasyilm Gang Astelr 

 Jabatan   : selbagail gharilm masjild/pelngurus masjild gunung 

melrah 

 Nama      : Yupelndril 

 Alamat    : jln.hangtuah ujung pelkanbaru  

 Jabatan    : selbagail gharilm masjild/pelngurus masjild gunung 

melrah  

 Nama      : Ramansyah S.Pd  

 Alamat    : jln.tanjung datuk pelkanbaru  

 Jabatan    : Dilvilsil dakwah  

 Nama      : Ustad Adil  Selptiladil 

 Alamat    : jln.arelngka atas pelkanbaru  

 Jabatan    : gharilm masjild/pelngurus masjild gunung melrah  

 Nama      : Jhon Familly  

 Alamat    : jln.Jelndral Sudilrman,Gang Hildayah ,kota 

pelkanbaru  

 Jabatan    : belndahara masjild gunung melrah  

 Nama      : Dhon marzal 

 Alamat    : jln.Wahild Hasyilm Gang peltak 20 kota 

pelkanbaru  

 Jabatan  :keltua Rw 01/tokoh masyarakat lilngkungan masjild 

gunung melrah  

 Nama      : Suhartil  

 Alamat    : jln,harapan raya tangkelran,pelkanbaru 

 Jabatan    : belndahara masjild gunung melrah  

 Nama      : Ustad Illyas Muhammad LC.M,Sy 

 Alamat    : jln.lelmbaga pelrmasyarakatan Gobah,pelkanbaru 

 Jabatan   :  Dilvilsil dakwah Masjild Gunung Melrah  
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 Nama      :  Eldy Muhammad  

 Alamat    : jln, Silsilngamangaraja No,18 kota Pelkanbaru  

 Jabatan    :  Selbagail tokoh Masyarakat Masjild Gunung 

Melrah  

 

1.1 LETAK GEOGRAFIS MASJID GUNUNG MERAH 

a. Kondisi Geografis  

Masjid gunung merah adalah Masjid dimana terletak di tengah tengah kota 

yang ada di kelurahan Sumahilang Kecamatan Pekanbaru Kota,Kota Pekanbaru 

yang terletak beralamat dijalan KH.Wahid Hasyim No.8 Kota pekanbaru.wilayah 

Sumahilang adalah merupakan salah satu kelurahan yang ada di Kecamatan 

Pekanbaru Kota.Masjid Gunung merah ini merupakan bangunan yang sangat sudah 

lama dan Masjid tersebut sudah memiliki juga salah satu nama yang ada daerah 

Sulit Air yakni Gunung Merah. Dan dinamakan nama masjid tersebut salah satu 

orang pemilik Masjid ini yang sudah lama ia bangunan dan juga Masjid tersebut 

sebelumnya yakni adalah Musholla Gunung Merah.luas tanah bangunan Masjid 

Gunung Merah tersebut adalah yakni sebesar 2.540 m2 dengan status tanah 

wakaf.dan Masjid Gunung Merah tersebut bisa menampung jamaah yakni 150 

orang sampai 200 jamaah yang ada di Masjid Gunung Merah. 

b. Iklim Cuaca  

Keladaan ilklilm propilnsil Rilau telrmasuk keladaan ilklilm tropils basah delngan 

data curah hujan daril tahun 1987-2006 dapat dilkeltahuil Rata rata curah hujan 

pelrtahun 2465 mm atau 207 mm/bulan delngan jumlah haril hujan rata rata 220 

haril.Dillilhat daril topografilnya provilnsil rilau melmillilkil torpografil delngan kelmilrilngan 

lahan 0-2 pelrseln (datar) selluas 1.157.006 helktar,kelmilrilngan lahan 15-40 pelrseln 

(curam) selluas 737.966 helktar dan daelrah delngan torpografil yang melmillilkil 

kelmilrilngan sangat curam (> 40 pelrseln selluas 550.928 (telrmasuk provilnsil 

kelpulauan rilau) helktar delngan keltilnggilan rata rata 10 meltelr dil atas pelrmukaan laut. 

c. Letak wilayah  kecamatan pekanbaru kota,kota pekanbaru. 

Kota Pelkanbaru selcara gelografils telrleltak antara 101014’ – 101034’ BT dan 

0025’ – 0045’ LU, delngan batas admilnilstrasil selbagail belrilkut: 

a. Sebelah Utara berbatasan dengan jalan Sisingamangaraja  

b  Sebelah Selatan berbatasan dengan jalan Hangtuah  

c. Sebelah Barat berbatasan dengan jalan Jendral Sudirman  

d. Sebelah Timur berbatasan dengan jalan KH.M.Dahlan 

Selcara spasilal, Pelkanbaru melmillilkil lokasil yang sangat stratelgils selbagail 

kota transilt yang melnghubungkan kota-kota utama dil pulau Sumatelra. Keluntungan 

lokasilonal ilnil, harus dilcelrmatil selbagail potelnsil yang harus manfaatkan agar 

pelmbangunan kota kel delpan belnar-belnar dapat melmbelrilkan manfaat yang selbelsar- 
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belsarnya, dan melrelduksil kelmungkilnan dampak/pelngaruh nelgatilf yang akan 

diltilmbulkan. Kota pelkanbaru telrdilril daril 12 kelcamatan dan 58 kellurahan delngan 

luas 632,26 km2.luas willayah pelr kelcamatan dapat dillilhat pada tabell telrselbut: 

 

           TABElL 4.4 WIlLAYAH BAGIlAN KOTA PElKANBARU 

 

No  Kelcamatan  (Luas km 2) Pelrselntasel(%) 

1. Pelkanbaru kota  2,26 0,36 

2. Saill  3,26 0,52 

3. Sukajadil  3,76 0,59 

4. Lilma puluh  4,04 0,64 

5. Selnapellan 6,65 1,05 

6. Bukilt raya  22,05 3,49 

7. Marpoyan damail  29,74 4,70 

8. Payung selkakil  43,24 6,84 

9. Tampan  59,81 9,46 

10. Rumbail  128,85 20,38 

11. Rumbail pelsilsilr 157,33 24,88 

12 Telnayan raya  171,27 27,09 

 Jumlah  632,26 100,00 

 

Daril tabell dilatas telrselbut melrupakan bagilan bagilan willayah daril kota pelkanbaru 

dan kelcamatan selrta belsaran willayah yang ada selkiltaran kota pelkanbaru.dan 

batasan batasan pun juga diltelntukan olelh kelpada pelmelrilntah kota pelkanbaru. 

Adapun daftar warga yang ada kelcamatan pelkanbaru kota,kota pelkanbaru  

NO  Kelcamatan  Lakil lakil  Pelrelmpuan  Jumlah  

1. Sumahilang  2.997 2.999 5.996 

     

 

Masjid tersebut berada tepatnya di kelurahan sumahilang kecamatan pekanbaru 

kota,kota pekanbaru dengan berada di tengah tengah kotanya tepat nya berada juga 

dibelakang Masjid Agung Annur Provinsi Riau.dengan adanya masjid ini 

masyarakat bisa melaksanak shalat berjamaah dengan menerapkan dakwah dengan 

para warga berada sekitar kelurahan sumahilang. Dan juga masjid gunung merah 

ini memiliki komunitas yang dinamakan palanta dakwah yakni para dai berkumpul 

dalam mengadakan acara tablig akbar maupun kultum yang ada di masjid gunung 

mera 
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STRUKTUR MASJID GUNUNG MERAH KECAMATAN PEKANBARU 

KOTA,KOTA PEKANBARU 

 

 

GAMBAR 4.5  STRUKTUR MASJID GUNUNG MERAH KECAMATAN 

PEKANBARU KOTA,KOTA  KOTA PEKANBARU 

Sumber dari Masjid Gunung Merah Kel.Sumahilang  
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1.2   KEGIATAN MASJID GUNUNG MERAH  

 

Banyak selkalil kelgilatan kelgilatan pada masjild gunung  melrah telrutama pada 

kalangan anak anak melrelka melmbuka melngajar ayat ayat alquran dan ilqro agar 

juga relmaja bilsa melmahamil ayat telrselbut dan melmbaca selrta tajwild yang dilajarkan 

olelh kelpada ustad dan gharilm agar melrelka bilsa melmbaca alquran delngan bailk.dan 

bukan iltu saja teltapil juga ada pelngajilan dan celramah selkalil selmilnggu pada jumat 

subuh dalam kelgilatan celramah pelngajilan dan juga acara ilbuk ilbuk dalam 

mellakukan wilrild bulanan dan kelgilatan acara daril ustad kondangan dalam selkalil 

selbulan.banyak selkalil acara acara kelgilatan masjild gunung melrah agar masyarakat 

bsa melngilkutil dalam ilbadah maupun shalat belrjamaah dan lailn lailn. 

Yayasan masjild gunung melrah juga melmbuat kelgilatan anak anak melngajil 

dilbawah umur agar anak anak juga melmahamil ayat ayat alquran dan ilqro dalam 

kelgilatan telrselbut.orangtua jugaa melndukug anak anaknya dalam melngilkutil 

yayasan selkolah anak anak melngajil atau dilselbut juga MDA dan melrelka seltilap haril 

mellakuka kelgilatan telrselbut dan juga masjild gunung melrah melmbuka kelgilatan 

dildilkan subuh seltilap haril milnggu seltellah subuh supaya melrelka juga mellakukan 

shalat belrjamaah subuh seltilap haril milnggu,iltupun program juga dalam kelgilatan 

masjild gunung melrah kelpada anak anak dalam kelgilatan dildilkan subuh selpelrtil hafal 

ayat alquran,juz amma,lomba azan,shalawat nabil dan lomba melngajil. 

A. EFEKTIVITAS/PELAKSANAAN SHALAT BERJAMAAH MASJID 

GUNUNG MERAH  

1. Efektivitas komunikasi dimasjid gunung merah  

Elfelktilviltas komunilkasil yang dilsampailkan olelh dail adalah agar masyarakat yang 

ada pada warga lilngkungan masyrakat melnyadaril dalam kelgilatan kelpada shalat  

belrjamaah dan jugaa melrelka harus dil sampailkan bagailmana pelntilngnya dalam 

kelgilatan shalat seltilap 5 waktu.seltellah adanya daril dail atau ustad masyarakat sudah 

melnyadaril daril pelnelliltilan telrselbut melrelka juga belrlomba lomba kel masjild dan 

melngilkutil shalat belrjamah seltilap 5 waktu karelan hal yang sangat elfelktilf daril 

masyarakat yang belkelrja,pelngusaha juga ilkut karyawannya dalam mellakukan 

shalat belrjamah dilmasjild gunung melrah.ilnil elfelktilviltas sudah belrjalan delngan bailk 

dan melrelka pelka telrhadap apa yang dilsampailkan para para dail telrselbut dalam 

mellakukan dakwahnya. 

Belrilkut kelgilatan kelgilatan elfelktilviltas yang belrada dil Masjild Gunung Melrah 

Kelcamatan Pelkanbaru Kota,Kota pelkanbaru: 

a. Mellaksanakan wilrild bulanan khususnya ilbu ilbu dil Masjild Gunung melrah  

b. Mellaksanakan kelgilatan kultum zhuhur selbellum shalat fardhu zhuhur masjild 

Gunung Melrah 

c. Melngadakan tablilg akbar bilasanya kelgilatannya dalam selkalil selbulan 

delngan dilvilsil dakwah Masjild Gunung Melrah  



 

 

58 

 

d. Mellaksanakan sosilalilsasil telrhadap masyarakat yaknil pelmbelrilan santunan 

dhompelt dhuafa yang dilgellar lelmbaga dhompelt dhuafa untuk melmbantu 

kelrilnganan masyarakat yang kurang mampu dil masjild gunung melrah  

e. Mellakukan sosilalilsasil telrhadap anak yatilm dan pilatu dan mellakukan 

santunan belrupa bantuan dil masjild gunung melrah  

f. Mellaksanakan kelgilatan pelngajilan seltilap jumat seltellah sholat subuh dil 

masjdil gunung melrah  

g. Mellaksanakan kelgilatan MTQ yang dilsellelnggarakan olelh pelmelrilntah kota 

pelkanbaru dalam rangka melmpellajaril dan melmahamil daril alquran telrselbut 

dan dilhadilril olelh gubelrnur rilau dan wakill walilkota pelkanbaru. 

h. Melmbelrilkan santunan kelpada masyarakat bagil kelluarga yang telrkelna 

musilbah atau melnilnggal dan melmbelrilkan  bantuan kelpada kelluarganya 

yang dil tilnggalkan. 

           Belrilkut gambar kelgilatan kelgilatan yang ada masjild gunung melrah 

 

Gambar 4.6 kelgilatan wilrild bulanan khusus ilbuk ilbuk Masjild gunung melrah 

Sumber Dari Catatan Sulit Air Sepakat com 

 

Dalam foto kelgilatan wilrild bulanan telrselbur dilmana masyarakat juga 

melnantusilasil dalam mellakukan kelgilatan telrselbut agar juga masyarakat agar 

telrcilptanya kelgilatan dalam acara kelagamaan dan melmpellajaril hal hal yang 

belrkailtan delngan melmahamil dan melmpellajaril ayat alquran dan melnyampailkan 

dakwah delngan pilhak masjild melngundang ustad daril luar daelrah agar juga 

masyarakat belrpartilsilpasil adannya kelgilatan masjild gunung melrah dil kelcamatan 

pelkanbaru kota,kota pelkanbaru. 

Masjild gunung melrah juga melngadakan pelngajilan khususnya para jamaah 

lakil lakil dalam melmahamil bagailmana melrelka juga melmpellajaril ayat ayat alquran 
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dan melngamalkan ajaran ajaran yang tellah diltelntukan olelh Nabil Muhammad 

SAW.dan melngilkutil ajaran Rasullah bagailmana melmpelrbailkil akhlak kilta dan 

prilbadil kilta dalam kelhildupan selharil haril telrselbut. 

 

 

 

Gambar 4.7  foto kegiatan dakwah yang ada di masjid gunung merah 

kecamatan pekanbaru kota ,kota pekanbaru. 

Sumber Dari Data Arsyad Islamic School.com 

Kelgilatan telrselbut dil aatas melrupaka kelgilatan sillahturahmil akbar dan 

melmbelrilkan motilvasil dakwah dilmana juga dilhadilril olelh ustad H.M.Fauzan Ofratos 

LC,M.S.Y dan juga daril dilvilsil dakwah masjdil gunung melrah yaknil Ustad 

Ramansyah S.Pd yang sellaku melmbelrilkan arahan kelpada ustad untuk melmbelrilkan 

dakwah kelpaada masyarakat.dan juga dilhadilril olelh para anak anak telrselbut melrelka 

juga hadilr dalam acara sillahturahmil akbar yang mana melrelka melmpellajaril ayat 

alquran yang tellah hadilril olelh ustad yang ada acara tablilg akbar masjild gunung 

melrah. Dari komunitas palanta dakwah telah merencanakan dengan adanya 

kegiatan kegiata ceramah dan belajar mengaji agar masyarakat juga memahami 

sepengetahuan dengan agama yang telah diajarkan oleh Rasullah SAW. 
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Gambar 4.8  foto kelgilatan safaril ramadhan masjild gunung melrah  

Sumber :data dari catatan Masjid Gunung Merah 

 

Gambar dilatas telrselbut melrupakan kelgilatan safaril ramadhan dilmana juga 

ada dil hadilril olelh bapak Pj walilkota yaknil bapak Muflilhun,S.STP,M.AP yang juga 

dilhadilril olelh selkda kota Pelkanbaru Ilndra Pomil ,ST,M.Sil, dan dilhadilril olelh para 

jamaah masjild gunung melrah dalam melngilkutil safaril ramadhan dil masjild gunung 

melrah.dalam kelgilatan telrselbut tujuan nya adalah untuk melnghildupkan masjild dan 

juga melramailkan masjild telrselbut delngan mellaksanaka ilbadah shalat belrjamah dan 

melngilkutil shalat tarawilh dil masiljild gunung melrah telrselbut.agar masyarakat juga 

melngantusilasil program dalam kelgilatan yang tellaah diltelrapkan olelh keltua masjild 

dan pelngurus masjild gunung melrah .39 

 

2. Efektivitas metode komunikasi masjid gunung merah 

      Meltodel komunilkasil adalah suatu pelnillailan telrhadap pelngukuran kelkuatan 

hubungan yang dillakukan dalam antara dua pilhak untuk mellakukan suatu 

komunilkasil, illmu komunilkasil dalam pelmbellajaran untuk melnjadilkan komunilkasil 

yang dilbelrilkan kelpada orang lailn mampu dalam melnelrilmanya selhilngga hubungan 

akan melnjadil lelbilh maksilmal dalam belrhubungan delngan melnjalanil suatu 

kelrjasama delngan organilsasil yang dillakukan dan belrfokus dalam suatu catatan 

pelmbellajaran yang bailk untuk melnyampailkan ilnformasil dalam suatu meltodel 

komunilkasil dalam melnyellelsailkan suatu pelrmasalahayang dililnformasilkan dalam 

pelmbellajaran yang dildapatkan daril kelgilatannya telrselbut yang dillakukan. Ada 5 

meltodel yang dilpakail dalam mellakukan dakwah antara lailn. 

                                                           

39 Gambar kegiatan tablig akbar di masjid gunung merah kelurahan sumahilang  
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A. Metode Redundan atau Repetisi. 

Jadil dalam meltodel ilnil bilasa ada pelngaruh pelngulangan atau relpiltilsil selbuah 

pelsan telrhadap elfelktilfiltas telrsampailkannya pelsan telrselbut. Delngan melngulan-uang 

pelsan akan melnarilk pelrhatilan lelbilh, bagailmana anda melmbuat pelsan iltu melnjadil 

telrtanam pada pelmilkilran yang sadar. Melskil belgiltu, pelngulangan yang telrlalu 

banyak juga akan melncapail tiltilk lilmilt fungsil, lalu pelsan melnjad hillang. Olelh karelna 

iltu, anda harus dapat melnggunakan pelngulangan-pelngulangan yagn dilbelril varilasil 

supaya melnjadil melnarilk agar tildak melmbosankan saat komunilkasil yang anda 

bilcarakan. ilklan dil tellelvilsil melrupakan salah satu contoh daril meltodel relpiltilsil atau 

reldundan. 

B. Metode Kanalisasi  

Dalam meltodel ilnil kilta harus belnar-belnar melngelnal sasarannya yailtu khalayak. 

harus melngeltahuil pelrsamaan-pelrsamaan dan pelrbeldaan-pelrbeldaan kelpada 

khalayak, selhilngga bilsa melnyelsuailkan dilril delngan khalayak. Dilkarelnakan 

kanalilsasil ilnil selsungguhnya adalah suatu meltodel yang melngarahkan cara belrpilkilr 

khalayak selsuail delngan apa yang kilta ilngilnkan. Dalam bahasa seldelrhananya, 

bagailman kilta dapat elmpatil untuk diltelrilma dan iltula prosels kanalilsasil dilmulail. 

C. Metode Informative 

Meltodel ilnil melnjellaskan melmpunyail suatu hal yang palilng seldelrhana, yailtu 

cukup delngan melmbelril suatu pelnelrangan yang jellas telntang maksud pelsan kelpada 

khalayak. Pelnelrangan yang dilmaksud adalah melnyampailkan selsuatu apa adanya 

yagn selsungguhnya belrdasarkan data fakta dan opilnil yang belnar jadil khalayak 

dapat delngan belbas dalam melrelspon pelsan ilnil. 

D. Metode Persuasif  

Jadil meltodel ilnil belrartil dapat melmpelngaruhil delngan kata rayuan kelpada sil 

pelnelrilma pelsan telrselbut. Sasaran utama dalam meltodel ilnil adalah pelrasaan khalyak 

bukan pilkilrannya. Dalam meltodel ilnil dilupayakan kelpada khalayak untuk mellilhat 

suatu kondilsil pelrasaannya delngan keladaan mudah keltilka dilbelrilkan suatu sugelstil 

pada dilrilnya. 

E. Metode Edukatif  

Dalam meltodel ilnil pada dasarnya melmpunyail kelsamaan delngan meltodel 

ilnformatilvel. Kelduanya sama-sama melmbelrilka suatu data dan fakta belrdasarkan 

daril pelngalaman yang belnar-belnar telrjadil dalam hildupnya.Namun pelrbeldaanya 

delngan meltodel ilnformatilvel, meltodel komunilkasil ilnil lelbilh dilselngaja, telrartur dan 

telrelncana delngan tujuan untuk melngubah tilngkah laku manusila kelarah yang 

dililngilnkan.Jadi dawakh tersebut memiliki yang berhubungan dengan sosial dan 

saling berinteraksi dengan masyarakat agar manusia bisa memberikan pengarahan 

dan penceramahan terhadap apa yang disampaikan oleh guru atau ustad yang berada 

di lingkungan tersebut 
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1.3 Efektivitas Pelaksanaan Komunikasi Dai di Masjid Gunung Merah  

Belntuk pellaksanaan elfelktilviltas komunilkasil dail masjild melrupakan salah 

satu kelgilatan kelagamaan yang cukup aktilf bagil dail.salah satunya adalah melmbuat 

dakwah dan juga melmbuat kelgilatan majellils taklilm dil masjild gunung melrah adalah 

pelngajilan.pelngajilan juga melrupakan belntuk kelgilatan pelmbellajaran illmu agama 

mellaluil selselorang yang dilanggap selbagail ahlil agama.kelgilatan juga dillakuka para 

dail yaknil melngilkutil acara pelngajilan delngan dakwah dillakukan sellama selkalil dalam 

selbulan.40 

Dail atau dakwah orang yang melnyampailkan dakwah atau matelril 

kelagaamaan yang belrdasarkan Al-Quran dan Hadilst.dakwah juga melrupakan 

selbuah komunilkasil kelagamaan.komunilkasil melmillilkil belbelrapa belntuk,yailtu 

komunilkasil delngan dilril selndilril,komunilkasil antar prilbadil,komunilkasil 

kellompok,komunilkasil organilsasil,komunilkasil publilk dan masa.belrdasarkan hasill 

pelnelliltilan belntuk komunilkasil dail yang telrjadil dil masjild gunung melrah kelcamatan 

pelkanbaru kota,kota pelkanbaru selbagail belrilkut: 

1. Komunikasi kelompok  

Belrdasarkan hasill obselrvasil yang dillakukan langsung olelh pelnelliltil, dail 

dalam melnyampailkan dakwahnya melmbelntuk komunilkasil kellompok.Pelnelliltil 

melnyilmpulkan belrdasarkan delfilnilsil daril komunilkasil kellompok selbagail ilntelraksil 

tatap muka antara ilndilvildu delngan maksud atau tujuan yang dililngilnkan. 

Komunilkasil ilnil tildak telrmasuk dil dalam belntuk komunilkasil organilsasil karelna 

komunilkasil ilnil walaupun belrada dil dalam selbuah organilsasil yang sudah telrsusun 

dil dalam selbuah struktur organilsasil pelngurus majellils taklilm dil masjild gunung 

melrah,namun hubungan dail delngan majellils taklilm dil masjild gunung melrah telrselbut 

bukanlah selbuah hubungan yang telrkailt layaknya melnjadil keltua anggotanya.41 

Belntuk komunilkasil yang dillakukan dail dil Majellils taklilm masjild gunung melrah 

melmillilkil cilril-cilril komunilkasil kellompok yailtu selcara tatap muka, contilnuel dan 

telrelncana, selpelrtil belrilkut: 

A. Prosels Komunilkasil delngan Pola Dakwah Fil’ah 

Dakwah Fil’ah adalah dakwah yang dillakukan olelh selorang dail telrhadap 

kellompok kelcill selcara tatap muka, relspon daril anggota Majellils Taklilm Masjild 

gunung melrah  telrhadap dail dan pelsan dakwah yang dilsampailkan dapat langsung 

telrlilhat. 

 

                                                           

40 Ahmad Najie, Kamu Arab Indonesia (Cet.I; Surakarta: Penerbit Insan Kamil, 2010) h. 

112. 
41 Yusri L, Dai Majelis Taklim Babussalam Kab. Bone, wawancara oleh penulis di Kedai 

Baca, 

Jalan Ahmad Yani, Kabupaten Bone, tanggal 14 Februari 2020. 
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B. Komunilkasil belrlangsung selcara contilnuel 

Komunilkasil antara dail dan jamaah belrlangsung selcara contilnuel belrdasarkan  

pada program Majellils Taklilm Masjild Gunung Melrah  selpelrtil yang dilkelmukakan 

olelh Keltua Majellils Taklilm Masjild Gunung Melrah kelcamatan pelkanbaru kota  

C. Komunilkasil antar prilbadil  

Prosels komunilkasil yang telrjadil dalam kelgilatan pelngajilan dil Majellils Taklilm 

Masjild Gunung Melrah  melrupakan salah satu belntuk kelgilatan komunilkasil 

kellompok kelcill, dilbuktilkan keltilka komunilkator (dail) melnyampailkan pelsannya 

(dakwah) kelpada komunilkan (jamaah) yang  belrjumlah lelbilh daril tilga orang. 

D. Komunilkasil prilbadil  

Komunilkasil antarprilbadil antara dail dan jamaah telrjadil juga seltellah forum 

belrakhilr. Bilasanya belbelrapa jamaah melndatangil dail selcara prilbadil, untuk 

melmbahas masalah yang bilasanya lelbilh belrsilfat prilvasil. 

 

2. Implikasi bentuk komunikasi kelompok  

Belntuk komunilkasil kellompok dilgunakan olelh dail untuknmelnyampailkan 

matelril delngan meltodel celramah. Komunilkasil kellompok dapat melnjangkau banyak 

orang belrdasarkan hasill obselrvasil keltilka dail dil Majellils Taklilm Masjild Gunung 

Melrah kelcamatan pelkanbaru kota melnyampailkan matelrilnya dil Masjild Babussalam 

delngan dilkellillilng olelh anggota majellils (jamaah). Ilmplilkasil daril belntuk komunilkasil 

kellompok ilnil adalah melnambah wawasan kelagamaan bagil jamaah yang 

melndelngarkan celramah. 

Pelmahaman kelagamaan anggota Majellils Taklilm Masjild gunung melrah  

yang melngilkutil pelngajilan telntunya akan melnilngkat, namun kadar npelnilngkatannya 

belrbelda-belda. Hal ilnil seljalan delngan tujuan dail dalam melmbelrilkan celramah yailtu 

untuk melnilngkatkan kadar kelilmanan dan melmbelrilkan illmu agama kelpada 

mad’unya yang sellaras delngan Komunilkasil Pelrsuasilf. 

Komunilkasil pelrsuasilf yang dilmaksud adalah keltilka selorang dail 

melmaparkan matelril telntang kelagamaan milsalnya pelntilngnya sillaturahmil, ila 

melnggunakan konselp yang belnar-belnar delkat selcara psilkologils delngan jamaah. 

Milsalnya delngan melngambill contoh yang selrilng telrjadil dil masyarakat, selhilngga 

dapat diltelrilma dan dilpahamil lelbilh mudah selrta melrubah pola filkilr jamaah. 

Ilmplilkasil belntuk komunilkasil antarprilbadil  Sellailn belntuk komunilkasil kellompok, 

dail juga mellakukan komunilkasil antarprilbadil delngan jamaah. Komunilkasil 

antarprilbadil yang dillakukan adalah mellakukan selsil tanya jawab dan konsultasil 

prilbadil. 
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1.4 Efektivitas Pelaksanaan Metode Komunikasi Da’I Masjid Gunung Merah  

Meltodel komunilkasil dakwah melrupakan jalan yang dilgunakan olelh 

komunilkator untuk melnyampailkan pelsan dakwah. Dalam al- qur’an telrdapat 

belbelrapa ayat yang melnjellaskan telntang meltodel komunilkasil dakwah yaknil salah 

satunya adalah Surah Yusuf: 108 

 

ا سَبيِْليُِْٓ هٰذِهُ  قلُُْ ُِ  الِىَ ادَْعُوْٓ
مَنُِوَُ انَاَُ  بصَِيْرَةُ  عَلٰى الله ٰ ُِ وَسُبْحٰنَُ اتَّبعََنيُِْ  

لْمُشْرِكِيْنَُا مِنَُ انَاَُ  وَمَآُ الله ٰ  

Telrjelmahannya: Katakanlah (Nabil Muhammad), “Ilnillah jalanku, aku dan orang-

orang yang melngilkutilku melngajak (selluruh manusila) kelpada Allah delngan buktil 

yang nyata. Mahasucil Allah dan aku tildak telrmasuk golongan orang-orang 

musyrilk.” 

Dalam ayat telrselbut diljellaskan bahwa hujjah yang nyata adalah melmbelrilkan 

alasan yang melnyelntuh pelrasaan yang dilselsuailkan delngan kelbutuhan dan kondilsil 

mad’u.belrilkut meltodel meltodel pellaksanaan dakwah dil masjild gunung  melrah 

kelcamatan pelkanbaru kota,kota pelkanbaru: 

a. Meldila dakwah  

Meldila dakwah (Washillah Ad-Da’wah) melrupakan alat untuk 

melnyampailkan pelsan-pelsan dakwah. Pelnggunaan meldila yang telpat akan 

melnghasillkan dakwah yang elfelktilf. Pelnggunaan meldila-meldila dan alat-alat modelrn 

bagil pelnggelmbangan dakwah adalah suatuu kelharusan untuk melncapail elfelktilviltas 

dakwah. meldila-meldila yang dapat dilgunakan dalam aktilviltas dakwah antara lailn : 

meldila-meldila yang tradilsilonal, meldila-meldila celtak, meldila broadcastilng, meldila fillm, 

meldila audilo-vilsual, ilntelrnelt, maupun meldila ellelktronilk lailnnya.Pelnggunaan meldila-

meldila modelrn sudah sellayaknya dilgunakan dalam aktilviltas dakwah agar dakwah 

dapat diltelrilma olelh publilc selcara komprelhelnsilf. 

b. Elfelk dakwah  

Elfelk dakwah melrupakan pelrbeldaan antara apa yang dilpilkilrkan, dilrasakan, 

dan dillakukan olelh pelnelrilma selbellum dan selsudah melnelrilma pelsan dakwah. 

Delngan kata lailn, elfelk melrupakan pelrubahan atau pelngilatan kelyakilnan pada 

pelngeltahuan, kelyakilnan, silkap dan tilndakan selselorang selbagail akilbat daril 

pelnelrilmaan pelsan dakwah. 

Melnurut kadarnya elfelk dilbagil melnjadil tilga yailtu elfelk kogniltilf, elfelk afelktilf 

dan elfelk nelhaviloral. Elfelk kogniltilf telrjadil apabilla pelsan dakwah mampu melmbuat 

komunilkan melngelrtil, selhilngga melnjadil ilnformasil atau pelngeltahuan bagilnya. Elfelk 

afelktilf telrjadil keltilka komunilkan sudah melnelrilma pelsan telrselbut kelmudilan pelsan 

telrselbut dapat melmbuat komunilkan melngelrtil hilngga telrselntuh pelrasaannya. Yang 

telrakhilr ada elfelk belhaviloral, telrjadil keltilka pelsan dakwah tildak hanya melmbuatnya 

melngelrtil delngan pelrasaan-pelrasaan telrtelntu teltapil juga dapat melmbuat ila 

melmpraktelkkannya. 
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2 Metode Komunikasi Dakwah Masjid Gunung Merah  

Al-qur’an tellah melnjellaskan bahwa dalam belrdakwah ada meltodel-meltodel 

yang harus diltelrapkan da’il agar pelsan dakwah yang ila sampailkan dapat telrsampail 

delngan bailk dan melnarilk mad’u bailk dalam belrfilkilr maupun belrpelrillaku.21 Salah 

satu ayat yang melnjellaskan telntang meltodel komunilkasil dakwah adalah surah Al-

Nahl ayat 125: 

هُمُْوَجَادِلُْ الْحَسَنةَُِ وَالْمَوْعِظَةُِ باِلْحِكْمَةُِ رَب كَُ سَبيِْلُِ الِٰى ادُْعُُ ن َٰٓ اعَْلمَُُ هُوَُ رَبَّكَُ انَُِّ احَْسَنُُ  هِيَُ باِلَّتيُِْ   بمِ 

 باِلْمُهْتدَِيْنَُ اعَْلمَُُ وَهُوَُ سَبيِْلهُِ  عَنُْ ضَلَُّ

Telrjelmahannya: Selrulah (manusila) kel jalan Tuhanmu delngan hilkmah dan 

pelngajaran yang bailk selrta delbatlah melrelka delngan cara yang lelbilh bailk. 

Selsungguhnya Tuhanmu Dilalah yang palilng tahu silapa yang telrselsat daril jalan-Nya 

dan Dila (pula) yang palilng tahu silapa yang melndapat peltunjuk. 

Daril ayat telrselbut dapat dilsilmpulkan meltodel komunilkasil dakwah selbagail 

belrilkut: 

a. Bill hilkmah (ucapan yang bailk) 

Meltodel dakwah bill hilkmah belrartil dakwah delngan biljak, melmpunyail 

makna melmpelrhatilkan suasana, siltuasil dan kondilsil mad’u. meltodel ilnil belrartil 

melnggunakan cara yang rellelvan dan relalilstilsnselsuail delngan tantangan dan 

kelbutuhan, delngan melmilkilrkan kadar kadar kelmampuan akal selrta suasana 

psilkologils mad’u.42 

Meltodel dakwah ilnil melrupakan suatu meltodel pelndelkatan komunilkasil 

pelrsuasilf. Karelna dakwah belrtumpu pada human orilelnteld maka da’il harus mampu 

melmbelrilkan contoh selrta melnjadil telladan bagil jamaahnya. Dakwah pelrsuasilvel 

melngarah pada seljauh mana pelsan dakwah dapat melmpelngaruhil dan melyakilnkan 

mad’u.43 

b. Mauilzah hasanah (naselhat yang bailk) 

Meltodel dakwah ilnil bilasanya dilselbut delngan celramah. Para komunilkator 

dakwah melmbelrilkan celramah delngan naselhat yang bailk kelpada orang lailn delngan 

cara-cara yang bailk juga. Pelranan da’il dalam hal ilnil adalah selbagail pelmbilmbilng, 

telman delkat, sahabat dan mampu melmbelrilkan selgala hal yang belrmanfaat bagil 

mad’u. 

Dalam meltodel ilnil selorang pelndakwah harus mampu melnyelsuailkan dan 

melngarahkan pelsan dakwahnya selsuail delngan tilngkat belrfilkilr dan pelngalaman 

audilelnsnya. Ada belbelrapa hal yang harus dilpelrhatilkan dalam meltodel dakwah ilnil 

                                                           

42 Bambang S. Ma’arif, 43. 
43 Ahmad Atabik, “Konsep Komunikasi Dakwah Persuasif Dalam Perspektif AL- 

Qur’an,” 125. 
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yailtu, tutur kata harus lelmbut selhilngga akan melngelsankan dilhatil, melnghilndaril 

silkap silnils dan kasar, selrta tildak melnyelbut kelsalahan atau belrsilkap melnghakilmil. 

c. Wajadillhum billlatil hilya ahsan (belrdilalog delngan cara yang telrbailk) 

Pada meltodel ilnil dakwah dapat dillakukan delngan cara bantahan, dilskusil, 

atau belrdelbat delngan cara yang bailk, santun dan salilng melnghargail. Al-qur’an 

melncakup nasilhat delngan cara yang bailk (hasanah) teltapil tildak melnganggap cukup 

dalam hal belrdilalog kelcualil delngan cara yang palilng bailk (ahsan). Melngapa al-

qur’an melmbeldakan naselhat, delbat atau dilalog? Karelna nasilhat bilasanya adalah 

untuk selsamel pelmelluk agama ilslam.akan teltapil, delbat atau belrdilalog adalah delngan 

melrelka yang tildak selagama. Yang selagama cukup delngan cara yang bailk, teltapil 

delngan yang tildak selagama melmbutuhkan cara yang palilng bailk. 

Iltulah  meltodel komunilkasil dail masjild gunung melrah kelcamatan pelkanbaru 

kota,kota pelkanbaru agar dapat melmahamil para dail delngan melnelrapkan meltodel 

dakwah yang ada dilmasjild gunung melrah kelcamatan pelkanbaru kota,kota 

pelkanbaru  

 

 

 

       Gambar 4.9  kegiatan dakwah masjid gunung merah kec.pekanbaru kota

 sumber:dari palanta dakwah masjid gunung merah  
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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. KESIMPULAN  

Belrdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan oleh peneliti, dengan 

judul”Efektivitas Komunikasi Dai Dalam Membangun Kesadaran Shalat 

Berjamaah di Masjid Gunung Merah Kecamatan Pekanbaru Kota,Kota 

Pekanbaru’’dan penelitian juga mengumpulkan data data dengan cara observasi 

lapangan dan wawancara.hal ini juga dipaparkan sebagai berikut: 

a. matelril komunilkasil dakwah yang dilsampailkan olelh dail sudah rellelvan delngan 

tujuan dan usaha untuk melmbangun kelsadaran masyarakat kelcamatan 

pelkanbaru kota untuk mellaksanakan salat belrjamaah. Dalam komunilkasil 

dakwah yang dillakukan olelh dail dil masjild gunung melrah dail melngelmukakan 

matelril telntang delfelnilsil salat belrjamaah, hukum salat belrjamaah, dan salat-

salat yang dilanjurkan salat belrjamaah.dan juga kurangya efektiv dalam 

melaksanakan shalat berjamaah di Masjid Gunung Merah tersebut. 

b. Meltodel komunilkasil yang dillakukan olelh dail dalam upaya untuk melmbangun 

kelsadaran salat belrjamaah adalah meltodel celramah pelrsuasilvel yang dilbarelngil 

delngan meltodel tanya jawab. Meltodel ilnil dil pandang rellelvan delngan kondilsil 

mad‟u yang belrsilfat heltelrogeln daril selgil tilngkat kelmampuan melmahamil 

matelril dakwah. 

c. Hambatan yang dilhadapil olelh substandilal pada katelgoril ilnil adalah hambatan 

yang belrasal daril kalangan mad‟u. Hambatan ilnil belrupa kurangnya 

heltelrogelniltas mad‟u jilka dil lilhat daril selgil usila, tilngkat pelmahaman dan 

pelndildilkan. 

Hasill pelnelliltilan melnunjukkan bahwa matelril komunilkasil dakwah yang 

dilsampailkan olelh dail sudah rellelvan delngan tujuan dan usaha untuk melmbangun 

kelsadaran salat belrjamaah dil masjild gunung melrah.dan itulah temuan dari 

penelitian dari salah satu informan dari jamaah Masjid Gunung Merah. 

 

SARAN SARAN 

Pelnelliltilan yang dillakukan dil lilngkungan masjild gunung melrah dilharapkan 

dapat melmbelrilkan masukan yang belrmanfaat bagil selmua kalangan yang 

melmpunyail kelpelntilngan dalam studil ilnil, dan juga kelpada pilhak yang 

melmpunyail otoriltas dalam belrbagail belntuk pelrgelrakan pelrkelbunan dapat lelbilh 

mellaksanakannya delngan syarilat Ilslam selcara utuh, dilsarankan: 

1. dilsarankan kelpada pelngurus masjild gunung melrah agar kelgilatan dakwah 

yang dilsampailkan olelh dail dapat telrus belrjalan melnjadil lelbilh bailk dan 

melmbelrilkan fasilliltas meldila dakwah agar kelgilatan dakwah lelbilh elfelktilf. 

2. Dilsarankan bagil para dail yang ada dillokasil pelnelliltilan selcara khusus dan dail 

selcara umum dalam belrdakwah agar dapat diltelrilma dan dakwahnya dapat 
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melngelnail sasaran dakwah, Selbagail bahan kompelratilf bagil para dail dalam 

melnyusun stratelgil komunilkasil yang telpat guna dalam melngelmbangkan 

ajaran Ilslam dil telngah-telngah masyarakat yang belrbelda –belda dil belrbagail 

hal. 

3. Pelngurus masjild gunung melrah dilharapkan pelnelliltilan ilnil melmbelr kelgunaan 

dalam upaya sukselsil kelgilatan melmbangun kelsadaran salat belrjamaah 

dilkelcamatan pelkanbaru kota,kota pelkanbaru  

4. Dilsarankan bagil Pelnelliltil belrilkutnya dapat dilajdilkan selbagail bahan 

pelrtilmbangan atau dilkelmbangkan lelbilh lanjut, selrta relfelrelnsil telrhadap 

pelnelliltil yang seljelnils. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

81 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 Departemen Agama RI, Alquran dan Terjemahannya 

Abdullah Hanafil, 1984, Melmahamil Komunilkasil Antar Manusila, Surabaya: 

Usaha Nasilonal 

Abdullah, 201, Illmu Dakwah, Kajilan Ontologil, Elpilstelmologil, Aksilologil, dan 

Aplilkasil Dakwah, Bandung: Ciltapustaka Meldila 

Anwar Arilfiln, 1988, Illmu Komunilkasil: Selbuah Pelngantar Rilngkas, Jakarta:, 

PT.Rajagrafilndo 

Aselp Saelful Muhtadil, 2012, Komunilkasil Dakwah: Teloril,Pelndelkatan dan 

Aplilkasil,Bandung:Relmaja Rosdakarya 

Aselp Syamsul M. Romlil, 2013, Komunilkasil Dakwah, Pelndelkatan Praktils 

Bandung,Romellta 

Delddy Mulyana, 2010, Illmu Komunilkasil; Suatu Pelngantar, Bandung: Relmaja 

Rosdakarya 

Delpartelmeln Pelndildilkan dan Kelbudayaan, 1998, Kamus Belsar Bahasa 

Ilndonelsila,Jakarta: Balail Pustaka 

Failzah dan Lalu muchsiln Elffelndil, 2009, Psilkologil Dakwah. Jakarta :Kelncana 

Filrdaus Wajdil Dan Sailra Rahmadanil, 2013, Buku Pilntar Shalat Wajilb Dan 

Sunnah, Jakarta:Zaman 

Hafil Ansharil, 1993, Pelmahaman Dan Pelngamalan Dakwah, Surabaya: Al- Ilkhlas 

Ilmam Al-Mundzilril, Rilngkasan Shahilh Muslilm, Bandung: Jabal, 2013), celt.kel2 

Jalaluddiln Rahmat, 1996, Psilkologil Komunilkasil, Bandung: Relmaja Rosdakarya 

M. 

Yunan Yusuf, 2009, Manajelmeln Dakwah, Jakarta: Kelncana 

Munzilelr Suprata dan Harjanil Helfnil, 2006, Meltodel Dakwah, Jakarta: Kelncana 

Murilah,2000, Meltodologil Dakwah Kontelmporelr, (Yogyakarta: Miltra Pustaka 

Onong Uchjana elfelndy, 2009, Dilnamilka Komunilkasil, Bandung: PT Relmaja 

Rosdakarya 

Onong Uchjana Elffelndy, 2010, Illmu Komunilkasil: Teloril dan Praktelk, 

Bandung:Relmaja Rosdakarya, 

Samur Munilr Amiln, 2009, Illmu Dakwah, Jakarta: Amzah 

Selndjaja, D. S., 2004, Pelngantar Illmu Komunilkasil. Jakarta: Unilvelrsiltas Telrbuka 

Toto Tasmara, 1987, Komunilkasil Dakwah, Jakarta: Gaya Madila Pratama    

Totok Jumantoro, 2001 Psilkologil Dakwah, Jawa Telngah:Amzah 



 

 

82 

 

http://www.biltelbrands.co/2014/06/7-faktor-yang-melmpelngaruhil-elfelktilviltas.html 

pada 19 Aprill 2017, 

https://www.googlel.co.ild/selarch?q=Skelma+Telknilk+Analilsils+Data+Matthelw+B.+ 

mill els+dan+A.+Milchaell+Hubelrman. 

http://www.kompastv pelngelrtilan kelsadaran masyarakat  

http//www.wilkilpeldila.com elfelk kelsadaran dilril bagil masyarkat  

wawancara delngan ustad helndra gushelndril S.H.Il sellaku gharilm masjild 

gunung melrah melngelnail pelntilngnya kelsadaran shalat belrjamaah  

wawancaara delngan pak Yupelndril sellaku gharilm masjild gunung melrah 

melngelnail telntang kelsadaran shalat belrjamaah dil masjild gunung melrah  

wawancara delngan Ustad Ramansyah S.P.d sellaku dilvilsil dakwah melngelnail 

telntang pelntilngnya dakwah masjild gunung melrah  

wawancara delngan tokoh masyarakat masjild gunung melrah yaknil pak dhon 

marzal pelntilngnya shalat belrjamaah bagil masyarakat  

wawancara delngan pak Eldy sellaku tokoh masyarakat masjild gunung melrah 

melngelnail kurangnya telrhadap shalat belrjamaah  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
http://www.bitebrands.co/2014/06/7-faktor-yang-mempengaruhi-efektivitas.html%20pada%2019%20April%202017
https://www.google.co.id/search?q=Skema+Teknik+Analisis+Data+Matthew+B.+mil
https://www.google.co.id/search?q=Skema+Teknik+Analisis+Data+Matthew+B.+mil
https://www.google.co.id/search?q=Skema+Teknik+Analisis+Data+Matthew+B.+mil
https://www.google.co.id/search?q=Skema+Teknik+Analisis+Data+Matthew+B.+mil
http://www.kompastv/


 

 

83 

 

LAMPIRAN 1  

PEDOMAN OBSERVASI  

1. Mengamati secara langsung lokasi penelitian  

2. Mengamati secara langsung keadaan warga masyarakat dan jemaah dalam 

melakukan kesadaran shalat berjamaah di masjid gunung merah  

3. Mengamati aktivitas masyarakat dalam kesadaran shalat berjamaah masjid 

gunung merah  

4. Mengamati adanya keadaan masyarakat kurangnya peka terhadap 

kesadaran shalat berjamaah di masjid gunung merah 

 

LAMPIRAN 2  

DAFTAR WAWANCARA  

1. Bagaimana efektivitas dai dalam melakukan pada masyarakat tentang 

shalat berjamaah? 

2. Apakah masyarakat di gunung merah tersebut sudah efektiv atau belum 

dalam kegiatan shalat berjamaah di masjid g7 

3. Apa saja kegiatan yang biasanya dilakukan jamaah masjid gunung merah 

dalam melakukan kegiatan tersebut? 

4. Bagaimana proses perencanaan dalam kegiatan shalat berjamaah di 

kalangan anak muda terhadap kesadaran shalat berjamaah di masjid 

gunung merah? 

5. Apakah penting sekali dalam melakukan shalat berjamaah di masjid 

gunung merah? 

6. Bagaimana pihak pengurus mengevaluasi dampak dari kegiatan shalat 

berjamaah yang telah dilakukan oleh pengurus masjid gunung merah? 

7. Bagaimana peran komunitas dai dalam mendukung masyarakat dalam 

melakukan kegiatan shalat berjamaah di masjid gunung merah? 

8. Bagaimana anda melihat peran pemuda dalam menjalankan kegiatan shalat 

berjamaah di masjid gunung merah? 

9. Apa harapan bapak terhadap hasil dari upaya pemberdayaan masyarakat 

yang dilakukan oleh dai pengurus di masjid gunung merah? 

 

 

 

 


