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PENGARUH LABELISASI HALAL DAN DESAIN KEMASAN
e ERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MIE SAMYANG
PADA MAHASISWA MUSLIM DI PEKANBARU

Oleh:

Trisya Yolandika
NIM. 12070123452

ABSTRAK

uepun-6uepun 16unpuijig e3did jeH
N Yllw eidio yeH

Fujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah pengaruh Labelisasi
alal dgh Desain Kemasan terhadap Keputusan Pembelian Mie Samyang pada
ahasisva Muslim di Pekanbaru. Teknik pengumpulan data menggunakan
esioner. Populasi dalam penelitian ini Mahasiswa Muslim di Pekanbaru. Dalam
enelitidgh ini sampel berjumlah 100 orang responden dengan menggunakan
eknik purposive sampling. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah kuantitatif dengan metode regresi linier berganda. Berdasarkan hasil uji
cara simultan dapat diketahui bahwa variabel Labelisasi Halal dan Desain
emasan secara Bersama-sama berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Mie
amyang pada Mahasiswa Muslim di Pekanbaru. Kemudian uji secara parsial,

gE neje uelbeqgas diynbusw Buese|q *L

e

e

uwedreu

gari pengujian ini dapat diketahui bahwa variabel Labelisasi Halal berpengaruh
o Z . g 0 a .

§ecara signifikan terhadap Keputusan Pembelian variabel Desain Kemasan
§erpengaruh secara signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Diperoleh nilai R

uare sebesar 0,595 atau sama dengan 59,5% sedangkan 40,5% sisanya
pengaruhi oleh variabel lain yang tidak termasuk didalam penelitian ini.

PR

w»
ata k@gnci: Labelisasi Halal, Desain Kemasan dan Keputusan Pembelian

Jaquns UE)DHWUSUJ u
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THE INFLUENCE OF HALAL LABELIZATION AND PACKAGING
ESIGN ON THE DECISION TO PURCHASE SAMYANG NOODLES
AMONG MUSLIM STUDENTS IN PEKANBARU

By:

Trisya Yolandika
NIM. 12070123452

ABSTRACT

IN ! iw eydio yeH

1e ueibeges dipnbuaw Buele|q °L
uepun-Buepun 1Bunpuiq e3din xeej

The aim of this research is to determine the influence of Halal Labeling
n aﬂ(aging Design on the Purchase Decision of Samyang Noodles among
Muslim? Students in Pekanbaru. The data collection technique uses a
guestionnaire. The population in this study were Muslim students in Pekanbaru.
In this FFesearch, the sample consisted of 100 respondents using purposive
m@mplir@ technique. The data analysis used in this research is quantitative using
the multiple linear regression method. Based on the results of simultaneous tests,
?;)-can be seen that the variables Halal Labeling and Packaging Design together
Hfluence the decision to purchase Samyang noodles among Muslim students in
Qekanbaru. Then a partial test, from this test it can be seen that the Halal
Babeling variable has a significant effect on Purchasing Decisions. The
@ackagmg Design variable has a significant effect on Purchasing Decisions. The
5 square value obtained was 0.595 or equal to 59.5%, while the remaining 40.5%
gﬁlas influenced by other variables not included in this research.

as ne
ob
i)

Q
geywords: Halal Labeling, Packaging Design, Purchasing Decisions.
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i PENDAHULUAN
2
(@)
L atar Belakang Masalah
Q
3 Di zaman digital ini, akses masyarakat terhadap informasi semakin
mel@as, memengaruhi minat beli terhadap produk impor di pasar Indonesia.
(=
alak¥ satu contohnya adalah mie instan, dipandang sebagai pilihan makanan
@)
yan@idiminati oleh berbagai kalangan karena mudah ditemui di warung kecil,
QO
pasay dan supermarket dengan harga yang bervariasi.
QO
=

Perkembangan dari satu era ke era lainnya tentunya beragam. Generasi
saat ini, yang dikesebagai Generasi Z, menunjukkan keterikatan yang kuat
terhadap teknologi dan informasi dalam proses pembelian melalui media
sosial. Ini telah mengakibatkan masyarakat Indonesia memiliki kecenderungan
perilaku konsumtif. Kecenderungan ini terlihat dalam preferensi masyarakat
terhgdap produk instan, dimana kebutuhan makanan dapat dipenuhi dengan
=

muc([;hé:h, sambil memperoleh kepuasan dan memenuhi keinginan mereka
terthap berbagai pilihan makanan. Menurut Badan Pusat Statistik pada tahun
202&; Generasi Z adalah mereka yang lahir antara tahun 1997 hingga 2012,
denéan rentang usia sekitar 12 hingga 25 tahun.(Aisyah, 2023)

-

E Fenomena budaya K-wave atau gelombang budaya Korea memang

tela,licfmempengaruhi banyak aspek kehidupan di berbagai negara, termasuk
=

IndQ:ﬁesia. K-pop, drama Korea, film, makanan, fashion, dan bahkan gaya
<
V)

hidup Korea telah menjadi sangat populer di Indonesia sejak tahun 2000-an

- x - -
hlngfg_a saat ini.
=1

nery v
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)
N

Penggemar K-pop dan penggemar drama Korea di Indonesia sangat

s ©
%antu;sjas dalam mengikuti perkembangan budaya pop Korea. Mereka tidak
g O
i_c’inany;; menikmati musik dan drama, tetapi juga terpengaruh oleh tren makanan
2 B
SKorea. Restoran dan kafe yang menyajikan makanan Korea seperti kimchi,

w

ibimbap, ramyeon, bulgogi, dan makanan lainnya semakin banyak
-~

er@nculan di Indonesia. Hal ini tentu juga didorong oleh minat masyarakat

Buep%n-ﬁueg_un 16

yan&tertarik untuk merasakan pengalaman kuliner Korea secara langsung.
(7))

o Budaya pop Korea memiliki pengaruh yang kuat dalam memengaruhi
Py

selegé makanan dan gaya hidup di Indonesia. K-pop dan drama Korea tidak
hanya menjadi hiburan, tetapi juga mempengaruhi tren kuliner, mode, dan
kebiasaan konsumsi masyarakat.(Aisyah, 2023)

Akibat gelombang budaya pop ini juga berkembang kepada kuliner
Korea kepada masyarakat Indonesia, hal ini bisa dilihat dengan masuknya Mie
Samyang telah mendapatkan perhatian yang besar sebagai salah satu mie
instaﬁn yang menjadi idola bagi para kaum milenial. Dengan semakin
bang:aknya penggemar mie instan korea ini maka banyak YouTuber yang
melgkukan tantangan dan memberikan ulasan terhadap mie Samyang,
sehiggga telah membuatnya semakin populer di kalangan masyarakat
Indo::%esia. Bahkan, tantangan dan ulasan produk ini telah menjadi salah satu
penfﬁrian tertinggi di YouTube dengan nama "Samyang Challenge". Pengaruh
dari&mfpudaya Korean Pop (K-Pop) juga memainkan peran penting dalam daya

tarik—;abagi konsumen Indonesia. Seiring dengan popularitas drama-drama
<

V)
Korga Selatan yang sangat disukai oleh kalangan milenial belakangan ini,

nery wisey|



AV VYSAS NIN

I,U

B

‘nery e)sng NN uizi edue) undede ynjuaq wejep 1ul sin} eAley yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbusw Buele|iq 'z

‘nery exsng NinN Jefem BueA uebunuadey ueyibniaw yepl uedynbuad 'q

‘yejesew nyens uenefui} neje ynuy uesiinuad ‘uelode] ueunsnAuad ‘yeiw| eAiey uesiinuad ‘uenijuad ‘ueyipipuad uebunuaday ¥njun eAuey uedinbuad ‘e

b

D'/U\— 3

1t

?

)

JJaquuns ueyingaAusaw uep ueywnyuesusw eduey Ul sin} eA1ey yninjes neje uelbeqes diynbusw Buele|iq ‘|

banyak dari mereka tertarik untuk meniru berbagai hal yang terkait dengan

§Korg dan mencicipi makanan khas dari sana.
E’; % Samyang Foods menjadi produsen pertama yang menerima sertifikasi
gmu?;m kalangan produsen ramen domestik. Sementara itu, MUI merupakan
é ag%n dari bahan sertifikasi Halal terbesar ketiga di dunia, setelah JAKIM
‘Eé(Mad}ysia) dan MUIS (Muses) di Singapura.
g i Kabar ini tentunya menjadi berita bahagia bagi para penggemar
=
*

makﬁnan Korea. Pasalnya, mi Samyang selama ini diketahui menjadi salah
satui_?nakanan yang tidak halal. Dan, kali ini, produk yang disertifikasi oleh
SamL;/ang Foods adalah buldak bokkeum myeon, cheese buldak bokkeum
myeon, dan kkul buldak bokkeum myeon.

Samyang Foods telah mendapatkan sertifikasi Halal KMF Federasi
Islam Korea dengan total 23 produk, namun tidak seperti Malaysia dan
Singapura, yang mengenali KMF, Indonesia tidak mengenalinya. Diekspor
tangz, sertifikasi. Namun, hambatan perdagangan diperkirakan akan meningkat
kare%a Indonesia menerapkan undang-undang yang mensyaratkan sertifikasi

hal@ untuk semua makanan yang diimpor dari tahun 2019.

JIU

— Kebijakan pemerintah Indonesia yang mengharuskan semua barang

u

impgr yang masuk ke Indonesia harus disertai sertifikasi halal, membuat

Sandyam Foods akhirnya memutuskan untuk mengurus kehalalan ini. Mereka

Q
meléhgkapi semua dokumen seperti komposisi produk dan laporan pengujian,
=

sertffproses pembuatan dan pendistribusian, yang harus melalui pemeriksaan
oIeh%’MUI. Hal ini untuk membuktikan bahwa Samyang Foods memang

-
sun%uh-sungguh ingin memamsuki pasar Indonesia.

nery wise
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Ada beberapa varian Dari mie Samyang yang masuk ke indonesia

i*sepefl Samyang Hot Chicken Ramen, Samyang Hot Chicken Ramen Big
%BOV\ZI' Samyang Hot Chicken Ramen Cup, Samyang Hot Chicken Ramen
gbhgs Flavour, Samyang Hot Chicken Ramen Ice Flavour, Samyang Hot
K;%Ch éi_< en Ramen Cheese Flavor Big Bowl.

‘fc ; Mie Samyang, dengan citarasa pedasnya, cocok dengan preferensi
s B

Bue

Ildat),masyarakat Indonesia yang mayoritas menyukai makanan pedas. Sensasi
ped%s tersebut menjadi daya tarik yang membuat konsumen ingin terus
men%f(matinya. Selain itu, keunggulan Mie Samyang terletak pada porsi yang
duaCkaIi lipat lebih besar dari mie instan biasa, memberikan kepuasan
tersendiri bagi para konsumennya.

Ketika menjalani proses pemilihan produk, kehalalan menjadi faktor
utama yang dijadikan parameter. Kondisi ini menciptakan batasan bagi
produk-produk makanan yang ingin masuk ke pasar umat Muslim. Sertifikasi
hala,lﬁJ adalah penilaian resmi dari Majelis Ulama Indonesia (MUI) yang
men:é.gaskan kepatuhan suatu produk terhadap prinsip-prinsip syariah Islam.
Kehggﬁran sertifikat halal ini menjadi syarat mutlak dalam penempelan label

halafpada suatu produk (Lubis, 2017).

Maka dari itu, label halal yang terdapat pada kemasan menjadi

JISIJAI

ped%man bagi konsumen Muslim ketika akan membeli dan menggunakan

suatlf produk. Keberadaan label halal pada produk, baik yang dikonsumsi atau

yan@diserap oleh tubuh, dianggap sangat signifikan, khususnya di Indonesia.
wn

Ses@i dengan Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2014, segala jenis produk

nery wisey i
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Bue

konsumsi, termasuk makanan, minuman, obat-obatan, kosmetik, dan lain

©
ebagainya, diwajibkan memiliki sertifikat halal (Dhani, 2023).
g QO
: Bagi umat Muslim di Indonesia, labelisasi halal menjadi faktor

©
pertimbangan penting dalam membeli mi instan impor. Dengan jumlah

en%;duk Muslim yang mencapai 237,53 juta jiwa pada akhir 2021, nilai-nilai
garga Islam menjadi landasan utama dalam berperilaku bagi sebagian besar
popﬁasi. Di Indonesia, tugas pengawasan dan pemberian label halal pada
pro%k yang beredar luas di masyarakat merupakan tanggung jawab dari
Lem;?aga Pengawasan dan Peredaran Obat dan Makanan — Majelis Ulama
Ind(;:nesia (LPPOM-MUI). Produk yang memiliki label halal menandakan
bahwa produk tersebut telah melewati pemeriksaan terkait kandungan yang
dilarang dalam Islam, dan termasuk dalam kategori produk halal yang aman
untuk dikonsumsi oleh konsumen Muslim.(Sarasi et al., 2023)

Selain label halal , salah satu persoalan konsumen dalam memilih
proq't;k adalah kemasan dari produk itu sendiri, yang menuntut banyak hal
kare%a langsung berinteraksi dengan fungsinya. Tuntutan tersebut mencakup
unsé kreatif, komunikatif, teknis, dan pemasaran yang harus tercermin dalam

bentuk visual (Fernanda, 2019)

Kemasan memiliki peran krusial dalam penjualan produk karena

SIdAIU

bergeran dalam menampilkan dan langsung berinteraksi secara visual dengan

(0]

konsimen. Seiring perkembangan zaman, desain visual kemasan memiliki
=
nilaF tambah dengan menonjolkan nilai estetika dan daya tarik jual bagi

9p]
konslimen.
"

[y

Desain kemasan memiliki potensi untuk memengaruhi keputusan
%)

w
pempelian konsumen, di mana kemasan Mie samyang yang menonjol atau

nery
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mencolok dibandingkan dengan produk pesaingnya dapat menarik minat beli

s ©
%kons_@men. Kemasan yang memiliki tampilan visual menarik dapat
QO

erfqriptakan citra yang positif dan mendorong keputusan pembelian secara

|||%e;d!

pu

|mpEgIsive. Selain itu, kemasan dapat memberikan nilai tambah yang lebih di

un

un 16

3 . . .

mata: konsumen. Pengemasan juga membantu penjual dalam meningkatkan
~

itrazatau nilai dari suatu merek apabila desainnya dibuat dengan tepat untuk

pur(];ﬁuep

Bue

=2
meyakinkan konsumen tentang kualitas merek tersebut.(Sarasi et al., 2023)

Dalam konteks pengemasan produk, penyusunan kemasan bisa

M eysn

ber\@riasi sesuai dengan jenis produk yang ditawarkan, baik dalam skala kecil
mauT)un besar. Para pelaku pemasaran melihat masalah pengemasan sebagai
faktor yang sama pentingnya dengan "4P" yang meliputi harga (price), tempat
(place), produk (product), dan promosi (promotion). Hal ini menandakan
signifikansinya dalam peran pengemasan dalam memasarkan berbagai produk

perusahaan.

Secara prinsip, fungsi utama dari pengemasan adalah melindungi

S| 23elg

produik dari potensi kerusakan selama proses transportasi, penyimpanan, dan

penjualan produk. Lebih dari itu, pengemasan berperan sebagai sebuah alat

plgii

u

yané. dapat merangsang penjualan karena berinteraksi langsung dengan

]

Pt

konsumen, sehingga mampu mempengaruhi respon positif dari mereka.
Q

Pengemasan memiliki kemampuan untuk menarik perhatian, meningkatkan

-

~
kesa”(p), dan memengaruhi pandangan konsumen terhadap suatu produk.
<

Pen%masan juga memberikan identitas khusus pada produk, berfungsi

R
seb@ai alat untuk membedakan produk sehingga membantu konsumen dalam

nery w
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memilih di antara banyak pilihan produk yang ada. Studi mengenai pengaruh

©
engemasan terhadap perilaku konsumen masih sangat penting, terutama di
QO

-~

Dpasar Asia.(Resmi & Wismiarsi, 2015)

Gambar 1.1 Produk Mie Samyang

Buepun-6uepun gﬁunpullcg e;dl%)qen

nely ejxsng NN y!lw eid

Sumber 1: www.theramenrater.com

Sebagai ilustrasi penelitian, terdapat mie Samyang yang telah
mendapat popularitas besar di Indonesia. Meskipun demikian, sebenarnya mie
instan ini bukanlah bernama Samyang, melainkan dikenal sebagai Buldalk
Bokkeummyeon yang berasal dari Korea. Samyang sebetulnya adalah nama
pen%ahaan yang memproduksi jenis mie tersebut, yaitu Samyang Foods.
Mahasiswa dari berbagai universitas di Pekanbaru yang beragama

Mushm akan menjadi subjek penelitian sebagai konsumen dari mie instan asal

uf@orwers

Kor%, yaitu Mie Samyang. Mahasiswa dianggap sebagai bagian dari

mas%érakat yang kritis dalam menerima dan memahami informasi dengan
Q

baik terutama karena mereka sudah akrab dengan teknologi dan memiliki

akses ke smartphone yang memudahkan mereka dalam mencari dan
wn

<
menriperoleh informasi tentang suatu produk sebelum menggunakannya atau

-~

merﬁonsumsinya.
»

I

nery w
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Jika Kkita merujuk pada mie tersebut dalam huruf romanji di

©)
emasannya, sebutan yang digunakan adalah "mie Samyang."” Walaupun
QO

lo}%[BH

eb&isjarnya Samyang adalah nama perusahaan pembuatnya. Minat yang sangat

punug eyd
d

1Bun

tinggi terhadap mi Samyang terbukti dari angka penjualannya yang

w

engesankan. (Lubis, 2017)
-~

Berdasarkan fenomena diatas yang menjadi pertimbangan konsumen

Buepun-ﬁuegun
NIN

dalafl% memilih mie Samyang, yaitu:

AS

1. ngie Samyang, sebuah produk mie instan dari Korea Selatan, telah diberi
@belisasi halal pada saat ini. Pemberian sertifikat labelisasi halal ini,
berasal dari negara mayoritas non-Muslim, memunculkan reaksi yang
beragam dari konsumen Muslim dalam hal kepercayaan, pengetahuan, dan
penilaian mereka terhadap labelisasi halal yang diterapkan pada mie
Samyang tersebut.

2. Penyertaan labelisasi halal yang telah disetujui oleh Majelis Ulama
(I;:’deonesia (MUI) pada kemasan Mie Samyang PT Korinus, importir
;Enggal Mie Samyang telah mengantongi sertifikat halal dari LPPOM MUI
éntuk produk Mie Samyang pada 28 September 2017 dengan nomor
ge_gistrasi halal 00090084950917. Sertifikat tersebut diperoleh setelah
%elalui serangkaian proses pengujian yang ketat dan memenuhi
érsyaratan halal yang ditetapkan LPPOM MUI sebagai regulator produk
E:alal di Indonesimungkin dapat meningkatkan minat pembelian dari
%g)nsumen Muslim(Daftar Produk Mie Samyang Ramen Yang Memiliki
<

Qin Edar Badan POM, 2017). Karena konsumen Muslim sudah memiliki

@percayaan terhadap produk Mie Samyang yang telah bersertifikasi halal,

i e

nery w
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mereka mungkin akan cenderung membeli produk ini dalam waktu dekat,

©)
memberikan rekomendasi kepada orang lain, serta mencari informasi dan
QO

fg_stimoni lebih lanjut tentang Mie Samyang.

©
Kemasan yang menarik dan menonjol dapat memikat perhatian konsumen

% rak toko, menonjolkan produk di antara saingan lainnya, serta

=
n_:embangun kesan yang kuat terhadap produk. Kemasan yang kreatif dan

=
menarik dapat mencerminkan citra merek yang kuat, mempengaruhi emosi
c

ﬁ-’ensumen, serta memberikan kesan tentang kualitas dan nilai dari produk
Q

tErsebut,
QO

<]

2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka penulis

merumuskan masalah permasalahan penelitian ini sebagai berikut:

1.

2.

3.

Apakah labelisasi halal berpengaruh secara parsial terhadap keputusan
pembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di Pekanbaru?
%’pakah desain kemasan berpengaruh secara parsial terhadap keputusan
gembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di Pekanbaru?
,gpakah labelisasi halal dan desain kemasan berpengaruh secara simultan
érhadap keputusan pembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa

<
uslim di Pekanbaru?

A318

1.3 Tuiuan Penelitian

wn

Berc{asarkan rumusan masalah diatas, tujuan penelitian adalah :
~

=
1. L;Lntuk mengetahui pengaruh labelisasi halal secara parsial terhadap

V)
Eeputusan pembelian Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di

A
ﬁekanbaru.

nery w
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Untuk mengetahui pengaruh desain kemasan secara parsial terhadap

©
keputusan pembelian Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di

QO

2

Bekanbaru.

bt

Dntuk mengetahui labelisasi halal dan desain kemaan secara simultan
3

terhadap keputusan pembelian Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di
=

Pekanbaru.
=
»
Mégnfaat Penelitian
-
; Dari latar belakang masalah diatas, maka manfaat dari penelitian ini

adaf8h sebagai berikut :

1.

Bagi Perusahaan

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman kepada
perusahaan mengenai dampak label halal dan Kemasan produk terhadap
keputusan pembelian konsumen. Informasi ini diharapkan menjadi
landasan bagi pimpinan perusahaan dalam merancang label halal dan
§esain Kemasan produk agar dapat lebih sesuai dengan kebutuhan dan
;Ereferensi konsumen.

Eagi Universitas

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi

goArun

n menjadi referensi bagi semua pihak yang tertarik dalam ranah

3 A1

anajemen pemasaran, terutama yang terkait dengan perilaku konsumen.

s

| ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman serta pengetahuan
lam aspek manajemen pemasaran, khususnya dalam bidang perilaku

nsumen dan komunikasi pemasaran. Lebih spesifik, hasil penelitian ini

b | gw&g-ue;

=2e

tharapkan dapat memberikan wawasan yang lebih dalam mengenai

nery w
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pengaruh label halal dan Desain Kemasan terhadap keputusan pembelian

©

konsumen.
QO

x - -
Bagi Penulis

Penelitian ini diharapkan dapat melengkapi pengetahuan dan

lw eyd

g

awasan penulis dalam bidang manajemen pemasaran. Selain itu,

nelitian ini juga merupakan syarat akademis yang diperlukan untuk

NgN A

Etfljenyelesaikan tahap akademis awal pada Jurusan Manajemen Pemasaran
(7))

2

& Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan
Py

Syarif Kasim

.5 Rencana Sistimatika Penulisan

Adapun sistematika penulisan ini dibahas dalam 6 bab, dimana

pembahasan-pembahasan bab tersebut mempunyai kaitan antara yang satu

dengan yang lainnya, yaitu sebagai berikut:

BA

W
>

nery wisey jrredAg uejWg yo AJrsIaAru) drwre|sy aje

Bl : PENDAHULUAN

Bab ini mencakup penjelasan mengenai latar belakang masalah
yang menjadi fokus, perumusan masalah yang akan dipecahkan
dalam penelitian, tujuan dan manfaat dari penelitian yang
dilakukan, serta rangkaian atau sistematika penulisan yang akan

diikuti dalam penyusunan keseluruhan karya penelitian.

LANDASAN TEORI
Pada bab ini, akan dijelaskan teori-teori yang mendukung
pemecahan masalah yang menjadi fokus penelitian. Tujuan dari

pemahaman teori ini adalah untuk menyusun hipotesis-hipotesis
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yang akan diuji serta menentukan variabel-variabel yang akan
menjadi fokus dalam penelitian.

METODE PENELITIAN

Metodologi penelitian merangkum proses penentuan lokasi dan
waktu pelaksanaan penelitian, jenis dan sumber data yang akan
digunakan, populasi serta sampel yang akan diteliti, teknik dan
metode pengumpulan data yang akan diterapkan, serta teknik
analisis data yang akan digunakan untuk menginterpretasikan
hasil penelitian.

GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN

Memberikan gambaran umum mengenai subjek yang akan

menjadi fokus penelitian.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Secara umum, bagian ini akan mencermati hasil penelitian serta
membahasnya dengan menganalisis data yang terkumpul,
menggunakan metode yang telah ditetapkan sebelumnya untuk
mengevaluasi informasi yang diperoleh.

KESIMPULAN DAN SARAN

Bagian ini memuat rangkuman dari hasil penelitian dan analisis
serta saran atau rekomendasi yang dinyatakan oleh peneliti
mengenai langkah-langkah perbaikan yang diperlukan di masa

mendatang terkait dengan permasalahan yang telah diteliti.
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BAB |1

TINJAUAN PUSTAKA

jemen Pemasaran

B jeH o

®1d

engertian Manajemen Pemasaran
Menurut Kotler dan Keller (2012:5), Manajemen Pemasaran adalah

mahiran dan pengetahuan dalam memilih pasar yang diincar serta dalam

SN AW

fisaha meraih, mempertahankan, serta mengembangkan pangsa konsumen
2

%ngan cara menciptakan, menyampaikan, dan mengkomunikasikan nilai
%ng superior bagi pelanggan.

Manajemen adalah suatu rangkaian kegiatan yang meliputi
perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan pengawasan atas usaha
yang dilakukan oleh para anggota organisasi guna memanfaatkan sumber
daya yang ada demi mencapai tujuan yang telah ditetapkan.

Pemasaran merupakan suatu proses yang melibatkan penciptaan,

stribusi, promosi, dan penentuan harga barang, jasa, atau gagasan. Proses

B12B1S

bertujuan untuk memfasilitasi pertukaran yang memuaskan antara
langgan, serta untuk membangun serta menjaga hubungan positif

ngan pihak-pihak yang berkepentingan dalam lingkungan yang terus

oA Prure

rubah.

Pemasaran adalah suatu proses pengelolaan kegiatan dalam sebuah

NS yo 43

ganisasi dengan tujuan menciptakan, mengkomunikasikan, dan

enawarkan produk atau layanan yang dianggap bernilai bagi pelanggan,

itra, serta masyarakat secara umum. Ini melibatkan pendekatan proses

eI ey ue

1285

an manajemen yang bertujuan untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan

nery v

13
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individu atau kelompok dengan cara menciptakan, menawarkan, serta
©)
melakukan pertukaran produk kepada pihak lain.(Dhani, 2023)

Manajemen Pemasaran adalah rangkaian proses yang meliputi

alisis, perencanaan, pelaksanaan, serta pengawasan dan pengendalian

IFw e1dio ye

giatan pemasaran suatu perusahaan atau organisasi. Tujuan utamanya

alah mencapai target yang telah ditetapkan. Manajemen pemasaran

3 NIR A

erupakan aspek yang vital bagi perusahaan untuk mencapai tingkat
untungan yang diharapkan.(Damanik, 2023)

Menurut (Dhani, 2023)ada beberapa tujuan dari manajemen

nely ezgsn

pemasaran yaitu:

a. Menghasilkan Permintaan atau Demand, Tujuan utama manajemen
pemasaran adalah mencari strategi baru dalam menciptakan
permintaan. Hal ini melibatkan pengembangan metode yang terstruktur
untuk mengidentifikasi kecenderungan dan preferensi pelanggan
terhadap barang atau jasa yang diproduksi, dengan tujuan memenuhi
kebutuhan pelanggan.

Kepuasan Pelanggan, Manajer pemasaran perlu menyelidiki kebutuhan
pelanggan sebelum menawarkan barang atau jasa apapun kepada
mereka. Yang perlu ditekankan adalah bahwa menjual barang dan jasa
bukanlah hal yang sama pentingnya dengan mempertahankan loyalitas
pelanggan. Pemikiran utama dalam pemasaran modern adalah
pelanggan itu sendiri. Semuanya dimulai dan berakhir dengan

kebutuhan serta kepuasan pelanggan.

nery wisey JjireAg uejpng jo AJIsIaAru) dQ@ue|sy 3jels
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Bagian Pasar atau Pangsa Pasar, Setiap perusahaan memiliki tujuan
untuk meningkatkan bagian atau pangsa pasarannya, VYaitu
perbandingan antara pendapatannya dengan total pendapatan dalam
perekonomian. Sebagai contoh, Pepsi dan Coke saling bersaing untuk
meningkatkan bagian pasar mereka. Untuk mencapai tujuan ini,
mereka mengadopsi strategi seperti penggunaan iklan kreatif,
pengepakan kreatif, kegiatan promosi penjualan, dan sebagainya.
Peningkatan Profitabilitas, Salah satu komponen utama yang
menghasilkan pendapatan bagi perusahaan adalah departemen
pemasaran. Keuntungan yang cukup diperoleh melalui penjualan
produk yang diminati oleh pelanggan. Sebuah bisnis tidak dapat
bertahan jika tidak mampu menghasilkan keuntungan yang memadai.
Di samping itu, keuntungan juga penting untuk pengembangan serta
perluasan jangkauan perusahaan.

Membangun Reputasi Produk yang Positif di Publik, Salah satu tujuan
lain dari manajemen pemasaran adalah untuk menciptakan citra yang
baik terhadap produk di kalangan masyarakat umum. Jika departemen
pemasaran memberikan produk berkualitas kepada pelanggan dengan
harga yang sesuai, hal ini akan membentuk persepsi positif di kalangan
konsumen.

Membangun Basis Pelanggan Baru, Bisnis berasal dari tujuan untuk
menyediakan produk atau layanan bagi pelanggan. Oleh karena itu,
elemen inti dari bisnis adalah pelanggan. Menciptakan pelanggan baru

melibatkan eksplorasi mendalam dan pengidentifikasian kebutuhan
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pelanggan secara menyeluruh. Menciptakan pelanggan baru menjadi
krusial bagi pertumbuhan dan kelangsungan bisnis, sehingga
perusahaan perlu menganalisis serta memahami kebutuhan tersebut
dengan baik.

Memuaskan Pelanggan Hanya menciptakan pelanggan baru saja
tidaklah cukup. Bisnis harus terus mengembangkan dan menyebarkan
produk serta layanan sesuai dengan harapan pelanggan untuk
memastikan kepuasan mereka. Perusahaan tidak akan mampu

menutupi biaya operasional dan mencapai tingkat pengembalian modal

nely e3xsng NIN YRIw ejdio yeq @

yang wajar jika pelanggan tidak merasa puas. Kepuasan pelanggan
tidak hanya berarti memenuhi kebutuhan mereka, tetapi juga
mencakup kemampuan produk atau layanan untuk direkomendasikan
kepada orang-orang terdekat oleh pelanggan yang puas, sehingga

semakin banyak orang yang mengetahui produk tersebut.

Pengertian Strategi Pemasaran

o)

& Menurut Tjiptono dan Candra (2012), strategi pemasaran adalah
ggatu rencana yang menguraikan antisipasi perusahaan terhadap efek dari

ragam kegiatan atau program pemasaran terhadap permintaan produk

ILg]D

au rangkaian produknya di pasar yang menjadi targetnya.

SPAA

Menurut (Koter & Keller, 2016)strategi pemasaran didefinisikan

s yo A

bagai pola pikir yang akan digunakan untuk mencapai tujuan pemasaran

lam sebuah perusahaan. Ini dapat mencakup strategi khusus untuk pasar

‘519&%&24

ng menjadi target, penentuan posisi, bauran pemasaran (marketing mix),

Bedl

rta seberapa besar pengeluaran pemasaran yang diperlukan.

nery w
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Dari  definisi-definisi  tersebut, dapat disimpulkan bahwa

manajemen pemasaran adalah rangkaian kegiatan yang meliputi analisis,

QO

p’:erencanaan, pelaksanaan, dan pengendalian untuk mencapai tujuan
o . .

pemasaran suatu perusahaan di pasar yang menjadi targetnya.

étrategi Pemasaran STP (Segmenting, Targeting, dan Positioning)

Menurut buku "Marketing Management” oleh(Kotler & Keler,

n 3

5)16), secara ringkas diungkapkan bahwa STP (Segmentasi, Targeting,

c
Posisi) merupakan inti dari pemasaran yang strategis. Pengertian dari tiap

;u_)in STP adalah sebagai berikut.
% Menurut (Kotler & Keller, 2016)dalam "Marketing Management,”
segmentasi pasar membagi pasar menjadi potongan-potongan yang
terdefinisi dengan jelas. Suatu segmen pasar terdiri dari sekelompok
pelanggan yang memiliki serangkaian kebutuhan dan keinginan yang
serupa. Tugas seorang pemasar adalah mengidentifikasi jumlah dan
sifat yang tepat dari segmen-segmen pasar dan memutuskan segmen
mana yang akan menjadi targetnya.

Berdasarkan penjelasan sebelumnya, pembagian pasar menjadi
kelompok-kelompok konsumen yang disegmentasikan didasarkan pada

kesamaan variabel-variabel tertentu.

a. Segmentasi Geografis adalah praktik membagi pasar berdasarkan
lokasi fisik atau geografis, seperti negara, wilayah, kota, atau
bahkan lingkungan tertentu. Variasi dalam kebutuhan, preferensi,
dan perilaku konsumen sering kali terkait dengan lokasi geografis
mereka, sehingga strategi pemasaran dapat disesuaikan dengan

karakteristik khusus dari setiap daerah tersebut.

nery wisey JireAg uejpng jo AJISIaAIU) dIWeR[S] 3)e3l§
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b. Segmentasi Demografis melibatkan pembagian pasar berdasarkan
karakteristik demografis seperti usia, jenis kelamin, pendapatan,
pekerjaan, pendidikan, agama, ras, kebangsaan, dan kelas sosial.
Pendekatan ini memungkinkan perusahaan untuk lebih memahami
preferensi dan kebutuhan konsumen berdasarkan perbedaan
demografis, sehingga dapat menyusun strategi pemasaran yang
lebih tepat dan sesuai dengan tiap kelompok demografis tersebut.

c. Segmentasi Behavioral (perilaku) melibatkan pembagian pasar
berdasarkan perilaku, pengetahuan, dan respons konsumen
terhadap produk atau layanan yang ditawarkan. Ini mencakup
faktor-faktor seperti kebiasaan pembelian, preferensi produk,
kepercayaan, tingkat penggunaan, tanggapan terhadap promosi,
dan tingkat loyalitas terhadap merek. Dengan memahami pola
perilaku konsumen, perusahaan dapat menyesuaikan strategi
pemasaran untuk memenuhi kebutuhan dan preferensi yang
spesifik dari setiap segmen perilaku tersebut.

Targeting merupakan tahap berikutnya setelah melakukan segmentasi

pasar. Pada tahap ini, dilakukan pengelompokan lebih lanjut dari hasil

evaluasi setiap kelompok pasar yang telah diidentifikasi sebelumnya.

Tujuan dari targeting adalah untuk menentukan satu atau lebih segmen

pasar yang akan menjadi fokus atau target dari upaya pemasaran

perusahaan. Proses ini melibatkan penilaian lebih mendalam terhadap

potensi keuntungan, ukuran, aksesibilitas, dan kesesuaian segmen
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pasar untuk memutuskan segmen mana yang paling cocok untuk
dilayani oleh perusahaan.

Positioning atau penempatan produk merupakan tahap di mana
perusahaan berupaya menetapkan citra atau posisi yang diinginkan
bagi produknya di benak konsumen dalam pasar. Kotler dan Keller
dalam bukunya "Marketing Management” (2016: 298) membahas
tahap ini. Ini melibatkan strategi untuk membedakan produk dari

pesaingnya dan menetapkan gambaran yang jelas dan diinginkan

nely ejxsng NiNY!lw ejdi@ieH @

tentang produk tersebut dalam pikiran konsumen, seperti atribut yang
unik, keunggulan, atau nilai yang ditawarkan produk dalam
perbandingan dengan pesaingnya. Tahap positioning ini merupakan
upaya untuk mempengaruhi persepsi konsumen sehingga produk
dianggap lebih menarik dan relevan dalam pasar yang bersangkutan.
giretegi bauran pemasaran (Marketing Mix)

Bauran remasaran. atau marketing mix, meruiuk pada kumpulan

Yueysy 93

rategi pemasaran yang terkoordinasi yang digunakan eleh perusabaan

AU N

ntuk mencara respons yang dibarapkan dari pasar targetaya Ini mencakur

mua taktik yang digunakan elch perusahaan untul memengarubi

0 Axgsi1d

permintaan atas produkava. Ragam strategi ini dapat dikelempokkan ke
=

galam emat kategon xanabel yang sering disebut sebagai "4P": produk

S

“@roduct), harga (price), distribusi (place), dan promosi (promotion).

nery wisey J
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Product

Kotler dan Armstrong, seperti yang diuraikan dalam Sanusi
(2015:71), menjelaskan bahwa produk mencakup segala hal yang dapat
dipresentasikan di pasar untuk menarik perhatian, diperoleh,
digunakan, atau dikonsumsi guna memenuhi keinginan atau kebutuhan
seseorang. Produk dalam konteks yang lebih menyeluruh juga
mencakup barang fisik, layanan, metode, individu, lokasi, perusahaan,
ide, atau kombinasi dari entitas-entitas ini.

Price

Tjiptono (2012:151) berpendapat bahwa keberhasilan dalam
pemasaran suatu produk memerlukan penetapan harga yang tepat oleh
setiap perusahaan. Harga merupakan satu-satunya elemen dalam
bauran pemasaran yang menghasilkan pendapatan bagi perusahaan,
sementara produk, distribusi, dan promosi menyebabkan pengeluaran.
Fleksibilitas harga memungkinkan perubahan cepat, berbeda dengan
unsur lainnya. Istilah harga bisa bermacam-macam, seperti iuran, tarif,
sewa, bunga, premi, komisi, upah, dan gaji. Dalam konteks pemasaran,
harga dianggap sebagai nilai moneter atau bentuk lainnya yang
digunakan sebagai pertukaran untuk mendapatkan hak kepemilikan
atau penggunaan suatu produk atau layanan.
Pleace

Menurut Lamb, keputusan dalam pemilihan lokasi memiliki
signifikansi yang sangat penting. Pertama, keputusan mengenai lokasi

memiliki dampak yang bersifat permanen dan berjangka panjang, baik
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itu terkait dengan kepemilikan lokasi atau sekadar penyewaan. Kedua,
lokasi memiliki pengaruh yang besar terhadap pertumbuhan bisnis di
masa depan. Lokasi yang dipilih harus mampu mendukung
pertumbuhan ekonomi agar usaha tersebut dapat bertahan dan
berkembang. Terakhir, jika nilai lokasi memburuk karena perubahan
lingkungan yang dapat terjadi kapan saja, kemungkinan besar usaha
tersebut harus dipertimbangkan untuk dipindahkan atau bahkan
ditutup.
Promotion

Menurut Tjiptono (2012:219), promosi merupakan faktor kunci
dalam menentukan keberhasilan suatu program pemasaran. Meskipun
suatu produk memiliki kualitas yang sangat baik, namun jika
konsumen tidak pernah mendengar tentangnya atau tidak yakin bahwa
produk tersebut akan bermanfaat bagi mereka, maka kemungkinan
besar mereka tidak akan membelinya. Pentingnya promosi bisa
diibaratkan dengan perumpamaan bahwa pemasaran tanpa promosi
mirip dengan seorang pria yang memakai kacamata hitam di tempat
gelap di malam hari, kemudian ia mencoba melirik kepada seorang
gadis cantik dari kejauhan. Tidak ada yang tahu apa yang sedang
dilakukan oleh pria tersebut selain dirinya sendiri, dan secara esensial,

promosi merupakan bentuk komunikasi dalam strategi pemasaran.
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.2 Labelisasi Halal

ngertian Labelisasi Halal

Labeilisasi berasal dari kata dalam bahasa Inggris "Label™ yang

g:dio Ne@o

rarti "penamaan” atau "memberi nama". Dalam terminologi ini, itu

IR W

lerupakan bagian dari sebuah label produk yang berisi informasi (kata-

ta) tentang sifat atau penjelasan tentang produk tersebut atau

Buepun-6uepun 1Bunpuig e;d!:_HeH

njualannya. Labelisasi halal adalah penambahan tulisan atau pernyataan

lal pada kemasan produk untuk menunjukkan bahwa produk yang

egsng N|@ b

tmaksud dianggap sebagai produk halal.

n

Labeilisasi halal bertujuan untuk memenuhi kebutuhan pasar
(konsumen) secara universal. Jika kebutuhan itu dapat terpenuhi, secara

ekonomi para pengusaha Indonesia akan menjadi tuan rumah dari sebagian

‘nery exsng NinN Jefem BueA uebunuadey ueyibniaw yepl uedynbuad 'q
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besar produk yang mereka pasarkan. Tujuan lain yang sangat mendasar
adalah melindungi keyakinan para konsumen terutama yang beragama

E@Iam. Dengan adanya labelisasi, konsumen Muslim tidak lagi merasa ragu

1

(4]
sdat mengonsumsi sesuatu yang dibutuhkan.(Miryana, 2023).

Pentingnya memastikan kehalalan produk makanan bisa dimulai

:Jaquuins ueyjngakuaw uep ueswnjuesuaw eduey iUl sin} eAzey yninjgs neje uelbeqgas diynbusw Buelejq ‘|

ngan fokus pada labelisasi halal. Labelisasi ini merupakan bagian dari

ya hidup halal yang memastikan bahwa produk makanan telah dijamin

B Agraa@ drwre

halalannya melalui adanya label halal yang tertera. Label halal pada

atu produk makanan menjadi acuan bagi konsumen Muslim dalam

‘nery e)sng NN uizi edue) undede ynjuaq wejep 1ul sin} eAley yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbusw Buele|iq 'z
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Aemilih atau membeli produk makanan atau minuman.Labelisasi halal
V)

-
merujuk pada penambahan tulisan atau pernyataan halal pada kemasan

LD |

groduk dengan tujuan menunjukkan bahwa produk tersebut memiliki

nery v
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status sebagai produk halal. Di Indonesia, lembaga yang memiliki
©
kewenangan dari pemerintah untuk melakukan proses sertifikasi halal
QO

;_rgalah Majelis Ulama Indonesia (MUI).(Julliandra, 2022)

Menurut Miryana, (2023), Produk yang telah disahkan sebagai

B w e)d

lal mencerminkan produk yang telah mematuhi prinsip-prinsip kehalalan

8

sulai dengan ajaran Islam. Namun, syarat-syarat untuk memenuhi
halalan menurut aturan Islam meliputi:
Tidak mengandung daging babi atau unsur apapun yang berasal dari

babi.

o nely snF N

Tidak berasal dari bahan-bahan yang dianggap terlarang, seperti bahan

yang berasal dari organ tubuh manusia.

c. Bahan-bahan yang digunakan berasal dari hewan-hewan yang
dianggap halal dalam Islam dan diambil dengan mematuhi tata cara
yang sesuai dengan ajaran Islam.

Bahan yang akan disimpan di tempat penyimpanan, lokasi penjualan,
dan selama proses transportasi tidak boleh digunakan untuk
kepentingan yang melibatkan daging babi. Jika suatu saat terpakai
untuk daging babi, bahan tersebut harus segera dibersihkan sesuai
dengan pedoman yang ditetapkan dalam ajaran Islam.

Makanan dan minuman yang tidak mengandung atau berasal dari
alkohol.

dikator Labelisasi Halal

Menurut penelitian oleh Bayu Al Rochmanto dan Ibnu Widiyanto

016:3) yang mengulas peraturan Pemerintah Nomor 69 Tahun 1999

nery wgsey jiiefs ueng®o AJIsIaArun dIwe[sy 3RS
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tentang label dan promosi makanan, faktor yang menandai sebuah label
©

halal adalah:

Tulisan adalah hasil dari proses menulis yang diharapkan dapat dibaca
oleh orang lain.

Kombinasi gambar dan tulisan mengacu pada gabungan antara hasil
visual dari gambar atau ilustrasi dengan teks atau tulisan yang
digabungkan menjadi satu kesatuan.

Menempel pada kemasan dapat diartikan sebagai sesuatu yang terikat

atau melekat pada kemasan produk secara sengaja atau tanpa sengaja.

nely eysns NIN YA w ejdipye

Hal ini bisa mencakup label, stiker, atau bahan lain yang melekat pada
kemasan sebagai bagian dari identifikasi, informasi, atau dekorasi
produk tersebut.
Pasal 4 dari Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2014 tentang
Jaminan Produk Halal menegaskan kewajiban sertifikasi halal bagi semua

»n

ﬁroduk makanan dan minuman yang beredar dan diperdagangkan di

I

wilayah Indonesia. Pasal tersebut menyatakan bahwa "produk yang masuk,

8

g}redar, dan diperdagangkan di wilayah Indonesia wajib bersertifikat
E@élal." Hal ini mengindikasikan bahwa para pelaku usaha yang terlibat
%sllam produksi dan perdagangan produk pangan di Indonesia harus
éﬁemperoleh sertifikasi halal dan menampilkan logo halal pada kemasan

puel]

oduk mereka. Ketentuan ini juga bertujuan sebagai dasar hukum yang

}gle/(

koh bagi pemerintah yang berwenang untuk mengatur produk halal di

\donesia.

NEIY WIsed]
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tpertimbangkan dalam kaitannya dengan pengemasan antara lain:
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2.3 Desain Kemasan
N -~ ©
) . -
9 z ?_"U © 71. Rengertian Desain Kemasan
Q 0
dS o4 B
gg‘gg o o Menurut Kotler, pengemasan adalah proses perancangan dan
25823 o
355 3 % —_ . . .
€ =>€ 5 pembuatan wadah atau kemasan sebagai bagian dari suatu produk.
38385% 3
E X< c
3 o L 3 - . . .
1y 3 S §§ Eembungkusan (packaging) adalah kegiatan-kegiatan umum dan
SA == o)
a @ Sl
L X 5 € c . .
;g ) o 3 perencanaan barang yang melibatkan penentuan desain pembuatan
2355ca
So =4,° 2
2532 ngkus atau kemasan suatu barang.
=0 £
3 3 & e
§ ) 3 z () . .
3233 Dapat disimpulkan bahwa kemasan adalah proses merancang dan
~5 23 A
2] Q o T
[©] (g x - QO . .
§ £ 5= memproduksi bungkus atau wadah suatu barang. Ini mencakup aspek
Q o & 0
0P T I
S5 5 0O =
% % %g desain serta produksi bungkus untuk produk tersebut.
o O8O
© &2 3 .
S 38 & 2 Fungsi Kemasan
= o)
S 0VE D
0 3 2 . .
3 € § & Menurut (Wiguna, 2017) Fungsi kemasan adalah:
V) = x
E 85 : . ——— :
) a a. Tujuan dari penggunaan berbagai jenis kemasan (seperti kemasan
3> =9
3 3
Q = 3 o
2 5 § ¥ dasar, kemasan tambahan, dan kemasan pengiriman) adalah untuk
3 ol )
(0] -
o S o)
S =2 = melindungi produk dagangan dari kerusakan sejak saat diproduksi
c e 9o 9
2N =) Y
m m m - - -
Bl 2. hingga saat dikonsumsi.
2 3%F &
5 E Untuk memudahkan proses pengelolaan dan penyimpanan produk
e}
() ie )
2 ®
5 £ ¢ dagangan, baik bagi para perantara maupun konsumen akhir, sehingga
c 8 <
2z S .
© 3z 2. memudahkan dalam penanganan dan penyimpanan barang tersebut.
@ = (7))
3 o = .
= & Untuk menjual produk tersebut.
& (= »
< 5 5
S 3. 8yarat-Syarat Kemasan
5 ; Menurut  (Wiguna, 2017)beberapa pertanyaan yang perlu
c
3
[\V)
(2]
]
()
=
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Dari banyaknya opsi bahan kemasan yang ada, bahan mana yang
paling optimal untuk menampilkan citra produk yang dihasilkan.
Pemilihan warna, desain, bentuk, dan ukuran kemasan yang harus
digunakan.

Perancangan suatu kemasan yang memudahkan konsumen dalam
monogenean produk.

Bisakah sebuah kemasan dirancang dengan mempertimbangkan
fungsinya sehingga kemasan tersebut dapat digunakan untuk tujuan
lain setelah isi di dalamnya habis dikonsumsi

Pertimbangan dalam merancang kemasan yang sesuai untuk perayaan

ulang tahun dan acara khusus lainnya.

Indikator Desain Kemasan

Dalam jurnal yang diteliti olen Dhurup, Mafini dan Dumasi (2017)

tuejntang The Effect of Packaging, price, and brand awareness on brand

Eyality, terdapat beberapa indikator pada kemasan yang dijelaskan sebagai

g
=3
=
=

neny wiseypJriedg uej[ng yjo AFISIdATUNDTW

Bahan, material yang digunakan relative tidak mudah rusak dan
sanggup menjaga isi kemasan.

Logo dan label, merek dagang, logo perusahaan dan label berisikan
informasi  produk sebaiknya tertera pada kemasan sehingga
memudahkan konsumen dalam pencarian.

Produk dan memberikan informasi secara lengkap.

Warna, adalah salah satu indikator pada kemasan yang sangat cepat

direspon oleh visual konsumen.
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Ukuran suatu kemasan pada umumnya disesuaikan dengan isi dari
kemasan tersebut baik ukuran panjang, lebar ataupun tipis tebalnya.

Daya tarik desain, sebaiknya kemasan suatu produk tidak hanya
seimbang dari sisi bentuk dan fungsinya tetapi juga sanggup

memberikan daya tarik bagi konsumen.

B qijiw eidioney o @

epatusan Pembelian
ngertian Keputusan Pembelian

(Damanik, 2023) berpendapat bahwa keputusan untuk membeli

eIy eys

alah hasil dari keputusan konsumen yang dipengaruhi oleh berbagai
faktor seperti aspek ekonomi keuangan, teknologi, politik, budaya,
karakteristik produk, nilai harga, lokasi penjualan, upaya promosi, bukti
fisik, peran individu, dan proses yang terlibat dalam transaksi tersebut.
Tjiptono (2015:21) mendefinisikan keputusan pembelian konsumen
sgbagai suatu proses di mana konsumen mengidentifikasi permasalahan
%mg dihadapinya, melakukan pencarian informasi mengenai produk atau

§1erek tertentu.

I

Schiffman dan Kanuk (2018:485) menyatakan bahwa pengambilan

putusan melibatkan proses pemilihan di antara beberapa opsi yang

gAysEpAarun o

rsedia. Seorang konsumen yang ingin membuat keputusan harus

1S J

emiliki opsi yang bisa dipilih. Ada tiga jenis pengambilan keputusan
nsumen:

Proses pemecahan masalah yang memerlukan usaha dan waktu yang

besar (extensive problem solving).

nery wiseyYrrely uej
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Proses pemecahan masalah yang dibatasi dengan informasi yang
tersedia atau waktu yang terbatas (limited problem solving).

b.
©)
i
QO
2
& Tindakan pemecahan masalah yang menjadi kebiasaan atau rutinitas
©

®  dalam respons terhadap suatu situasi (routinized response behavior).

3

= Kotler dan Keller (2016:194) mengungkapkan bahwa keputusan
(=
=

mbelian yang dilakukan oleh konsumen adalah bagian integral dari

S

perilaku konsumen. Perilaku konsumen tersebut merujuk pada studi yang
2
%enginvestigasi cara individu, kelompok, dan organisasi dalam memilih,
%embeli, dan menggunakan barang, jasa, ide, atau pengalaman untuk
memenuhi kebutuhan dan keinginan mereka.

Proses keputusan pembelian adalah saat di mana konsumen
melakukan seleksi dan evaluasi terhadap produk atau jasa. Seringkali,
konsumen mempertimbangkan berbagai faktor yang sesuai dengan

Kebutuhan mereka dalam proses pengambilan keputusan pembelian.
V)

Keputusan pembelian konsumen adalah akhir dari pemilihan

e[s] 33

éroduk di pasar yang dilakukan oleh konsumen, yang terhubung dengan

n

%ngkah-langkah atau proses sebelumnya. Proses pengambilan keputusan
()
E;embelian konsumen adalah fase krusial dalam pengambilan keputusan,
«

Q. . .
scghlngga perusahaan perlu memahami perilaku konsumen saat mereka
=

Membuat keputusan pembelian. Berikut adalah tahapan-tahapan dalam
=

wn
‘Proses pengambilan keputusan pembelian:

nery wisey Ju
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Gambar 2.1 Tahap-Tahap Pengambilan Keputusan Pembelian

Pengenalan Pencarian Evaluasi Keputusan Perilaku
Alternatif Setelah
Pembelian

¥
k4
¥

masalah ™ Informasi Pembelian

sumber 2:Kotler dan Amstrong (2016:176)
Berdasarkan teori para ahli, dapat disimpulkan bahwa keputusan

mbelian adalah tindakan yang melibatkan pilihan antara dua opsi atau

SN YIIwe

febih. Proses ini melibatkan pengolahan informasi dan penarikan
2

%simpulan yang mengarah pada respons atau tindakan pembelian terkait
n[§)roduk apa yang akan dibeli oleh konsumen.

Setelah melalui berbagai tahap dalam proses pembelian, konsumen
pada akhirnya akan membentuk sikapnya dan mengambil keputusan
apakah akan melakukan pembelian atau tidak. Jika mereka memutuskan
untuk membeli, konsumen akan menghadapi beberapa alternatif dalam

pengambilan keputusan. Hal ini mencakup pertimbangan terhadap produk

je

@an merek yang tersedia, penentuan jumlah atau kuantitas yang dibeli,
‘rta pemilihan waktu pembelian yang sesuai dengan kebutuhan atau
eferensi mereka.
dikator Keputusan Pembelian
Beberapa indikator keputusan pembelian yaitu sebagai berikut
enurut Kotler dan Keller (2016:195) :
Pilihan Produk (Product Choice). Konsumen memiliki kemampuan

untuk memilih antara membeli sebuah produk atau menggunakan uang

mereka untuk keperluan lain.

neny wisey JIreAQPUe3[ES Jo AJISIPAIED) d1ge]S]
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Pilihan Merek (Brand Choice). Konsumen perlu memutuskan merek
mana yang akan mereka beli. Setiap merek memiliki perbedaan yang
unik atau karakteristiknya sendiri.

Pilihan Tempat Penyalur (Dealer Choice). Konsumen harus membuat
keputusan tentang toko atau tempat mana yang akan mereka kunjungi
untuk berbelanja. Preferensi dalam menentukan tempat pembelian
dapat bervariasi antara konsumen karena berbagai faktor seperti lokasi
yang dekat, harga yang terjangkau, ketersediaan barang yang lengkap,
kenyamanan saat berbelanja, ukuran atau luasnya tempat, dan faktor-
faktor lainnya.

Waktu Pembelian (Puchase Timing). keputusan konsumen dalam
menentukan waktu pembelian bisa bervariasi. Ada yang berbelanja
setiap hari, mingguan, dua mingguan, tiga mingguan, bulanan, dan
pola pembelian lainnya. Ini dipengaruhi oleh preferensi individu,
kebutuhan spesifik, dan juga ketersediaan waktu serta sumber daya

yang dimiliki oleh konsumen.

angan Islam

andangan Islam Terhadap Labelisasi Halal

Untuk konsumen Muslim, keamanan makanan tidak hanya

Eerkaitan dengan ketiadaan bahan kimia, melainkan juga dengan aspek

‘@ensml lainnya: yaitu memastikan bahwa makanan tersebut tidak

ﬁengandung bahan pembuatan yang dianggap meragukan atau

glharamkan menurut syariat Islam. Al-Qur'an mengandung berbagai

nery
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perintah dan larangan dari Allah SWT terkait dengan konsumsi makanan,

©
termasuk larangan terhadap beberapa jenis makanan tertentu Ayat tersebut
QO

a_alam Al-Qur'an Surah Al-Bagarah ayat ke-168 berbunyi:

: IR [ PRP . T DI S S IR N oF v F AT Ba. we
Gl G130 e 3 () SUS G W5 1 el S0 460 280 Se (il

Artinya : Wahai manusia, makanlah sebagian (makanan) di bumi
ng halal lagi baik dan janganlah mengikuti langkah-langkah setan.
sungguhnya ia bagimu merupakan musuh yang nyata

Dalam ayat tersebut, Allah menjelaskan pentingnya mengonsumsi

BYSNION IS ! |1w eyd

makanan yang halal, yang berarti makanan yang diizinkan oleh syariat

e

fslam. Namun, tidak hanya halal, juga harus baik. Sebagai contoh, suatu
jenis makanan bisa halal dan baik untuk seseorang, tetapi bisa menjadi
tidak baik bagi orang lain yang memiliki kondisi kesehatan tertentu. Maka
dari itu, untuk orang tersebut, makanan tersebut perlu dihindari agar
kesehatannya tidak terganggu. Dengan demikian, pesan yang ingin
disampaikan oleh Allah SWT dalam Surat Al-Bagarah ayat 168 adalah
gentingnya mengonsumsi makanan yang tidak hanya halal, tetapi juga baik
gzsuai dengan kebutuhan dan kondisi individu masing-masing.

8
Randangan Islam Terhadap Desain Kemasan

Pengusaha harus memperhitungkan setiap proses, termasuk strategi

IdATUN)

E,ntuk mempertahankan loyalitas konsumen melalui desain kemasan.
éeberapa teknik kemasan meliputi memperhatikan struktur kemasan
s:Teperti warna, bentuk, desain, ukuran, serta bahan baku yang digunakan.
kgalah satu model yang digunakan adalah model V-1E-W: Visibility

-
Q’”erlihat menarik), Information (mencakup tujuan dan informasi yang

nery wise
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diperlukan), Emotion (memancing keinginan untuk membeli), dan
©

Workability (kemudahan dalam penggunaan dan penyimpanan).

Menurut ajaran Islam yang bersumber dari al-Qur'an, semua

tentuan perekonomian dan transaksi bisnis dirancang untuk

lw Edio ye

memperhatikan hak individu yang harus dilindungi, sambil juga

A

éemperkuat rasa solidaritas tinggi dalam masyarakat. Dalam konteks ini,

@ariah Islam melarang segala bentuk perampokan, pencurian,

(]
o

perampasan, penyuapan, pemalsuan, pengkhianatan, penipuan, dan praktik
Py

@ba karena keuntungan yang diperoleh melalui cara-cara tersebut pada

dasarnya akan merugikan orang lain.

.6 Penelitian Terdahulu

Tabel 1.1
Penelitian Terdahulu

No Nama

Judul Penelitian [Tahun Hasil Penelitian

Rokhmatullaeli Pengaruh Labelisasi | 2022 [Penelitian menunjukkan
tMaslicha, Halal, Green bahwa Labelisasi Halal,
Junaidi Product, Dan Brand Green Product, dan Citra
Image Terhadap Merek memiliki pengaruh
Keputusan positif dan signifikan
Pembelian Produk terhadap keputusan

Mie Instan Lemonilo pembelian Mie Instan
(Studi Kasus Lemonilo di kalangan
Mahasiswa mahasiswa UNISMA, UIN,
UNISMA, UIN, dan Malang, dan UMM.

UMM)

J i

T

Hernama, Lies [Pengaruh Labelisasi | 2021 Hasil penelitian ini
Elandrijaningsih Halal, Citra Merk menunjukkan bahwa ada
dan Harga terhadap nya pengaruh terhadap
keputusan pembelian labelisasi halal, citra merek
p produk mie instan dan harga terhadap

Impor di kalangan keputusan pembelian
Mahasiswa produk mie instan impor di
kalangan mahasiswa.

g !

AN § II'TD/(C uepliimcc 10 (1'213/\1’]!{'\ '\IIIID{QI Ql1eic

P W i

3

ani Silviani  |Pengaruh Kemasan | 2022 |Dari hasil penelitian, terlihat

nery wise
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Dan Kualitas Produk bahwa variabel kemasan
@ Terhadap Keputusan dan kualitas produk
T Pembelian Mi memiliki pengaruh secara
ad Lemonilo (Studi bersamaan terhadap
q pada Masyarakat keputusan pembelian Mie
o Kecamatan Lemonilo di kalangan
& Payakumbuh Utara masyarakat Kecamatan
3 Di Kota Payakumbuh Utara di Kota
= Payakumbuh) Payakumbuh.

4 CDewi Kurnia  |Analisis pengaruh 2015 Hasil penelitian ini

Jsari labelisasi halal menunjukkan bahwa adanya
o terhadap keputusan labelisasi halal

[0} ! .

o4 pembelian produk mempengaruhi keputusan

< makanan impor pembelian produk makanan
@9 impor yang dikemas dalam
p kemasan.

5 JTommy Pengaruh Desain 2016 Hasil penelitian ini
Kurniawan kemasan, Cita Rasa, menjelaskan bahwa terdapat
Njoto dan variasi pengaruh yang signifikan

ProdukTerhadap antara desain kemasan, cita
Keputusan rasa, dan variasi produk
Pembelian terhadap keputusan
Konsumen Bumi pembelian.

Anugrah

6 |Asmim Pengaruh Produk 2021 Hasil penelitian tersebut
suprianto, Dan Labelisasi Halal mengungkapkan bahwa
M.akmal Terhadap Keputusan kualitas produk dan

EP Pembelian Mie labelisasi halal secara
g Samyang(Studi signifikan berpengaruh
oy Konsumen Di terhadap keputusan
o Indomaret Kelurahan pembelian mie Samyang di
g Bugis) Indomaret Jalan Hasanuddin
i Kelurahan Bugis.
7 #Bayu, D. K., |Pengaru Labelisasi | 2019 Dari hasil uji t pada variabel
“Ningsih, G.M., [Halal, Merek dan produk, diperoleh nilai
4& Windiana,L. Harga Terhadap signifikansi sebesar 0,000
J(JurnalSosial  |Keputusan yang menunjukkan adanya
dEkonomi Pembelian Minuman pengaruh yang signifikan
ertanian, 16(3 [Chatime. terhadap keputusan
, hal. 239- pembelian. Namun, pada
56.) \variabel labelisasi halal

dengan nilai signifikansi
sebesar 0,653, menunjukkan
bahwa tidak terdapat
pengaruh yang signifikan

terhadap keputusan

nery up
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pembelian. Begitu juga
dengan variabel merek yang
memiliki nilai signifikansi
sebesar 0,521 yang
menunjukkan bahwa tidak
ada pengaruh signifikan
terhadap keputusan
pembelian. Sementara itu,
variabel harga memiliki
nilai signifikansi sebesar
0,033, menunjukkan bahwa
variabel harga memiliki
pengaruh yang signifikan
terhadap keputusan
pembelian minuman
Chatime.

neliv eysne Nt M e1dio et

Alfin NF
Mufreni

oo

s g )

5 2

Desain Produk,
Bentuk Kemasan dan
Bahan Kemasan
terhadap Minat Beli
Konsumen (Studi
Kasus Teh Hijau
Serbuk Tocha)

2016

menunjukkan desain produk
berpengaruh secara
signifikan terhadap minat
beli konsumen. Bahan
kemasan berpengaruh
secara signifikan terhadap
minat beli konsumen.
Bentuk kemasan
berpengaruh secara
signifikan terhadap minat
beli konsumen. Sehingga
kemasan Tocha mampu
meningkatkan minat
pembelian konsumen

Angelina Diah
Kusumasari
dan Supriono

I T

g !

7.
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Pengaruh Desain
Kemasan Produk dan
Daya Tarik Iklan
terhadap Brand
Awareness serta
dampaknya pada
Keputusan
Pembelian Wardah
Exclusive Matte Lip
Cream (Survei pada
mahasiswi Fakultas
IImu Administrasi
Universitas
Brawijaya)

2018

Terdapat pengaruh positif
dan signifikan dari Desain
Kemasan Produk terhadap
Brand Awareness. Terdapat
pengaruh positif dan
signifikan dari Daya Tarik
Iklan terhadap Brand
Awareness. Terdapat
pengaruh positif dan
signifikan dari Desain
Kemasan Produk terhadap
Keputusan Pembelian.
Terdapat pengaruh positif
dan signifikan dari Daya
Tarik Iklan terhadap

Keputusan Pembelian

nery
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Kerangka Pemikiran

g g Kerangka pemikiran adalah landasan yang digunakan oleh peneliti
%ebagai dasar dalam menjalankan penelitiannya. Dalam konteks ini, peneliti
gmergfpertimbangkan kerangka pemikiran dari sudut pandang kebutuhan
gpan%n individu. Makanan dan minuman adalah kebutuhan dasar setiap
Q

ndigdu untuk memenuhi kebutuhan hidupnya. Di antara berbagai pilihan

Buepupn

malé’nan yang tersedia, mie Samyang menjadi salah satu opsi yang diminati
(7))
2

olelrsebagian konsumen. Produsen menggunakan strategi tertentu agar produk
Py

mergka diterima oleh konsumen, seperti strategi label halal dan penentuan

desain kemasan produk.

Gambar 2.1
Kerangka Pemikiran
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Labelisasi Halal |

Jaguins ueyingaAusw uep ueywniuesuaw eduey iUl sin} eAzey yninjgs neje ueibeqgas dinbusw Buelejq ‘|

(X1) H1
Keputusan
Pembelian (Y)
H2 A

Desain Kemasan |
(X2)

___________________________________________
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2 il

Pengaruh Secara Parsial

§g ------------- > Pengaruh Secara Simultan

O - - -

E 2 Kerangka pemikiran menggambarkan hubungan antara variabel bebas
o (¢)

Sdalam hal ini adalah pengaruh Labelisasi Halal (X1) dan Desain Kemasan

c(X2pgterhadap variabel terikat Keputusan Pembelian (Y).

e e

uepu&ﬁun

Buepu(y
:
NS NIG!I

p Operasional VVariabel Penelitian

Kerangka pemikiran menggambarkan hubungan antara variabel bebas

dalaa‘:n hal ini adalah pengaruh Labelisasi Halal (X1) dan Desain Kemasan

(X2§terhadap variabel terikat Keputusan Pembelian (Y). Variabel merupakan

segacla hal yang ditetapkan untuk dipelajari dengan tujuan untuk memperoleh

informasi yang kemudian dapat digunakan untuk membuat kesimpulan

(Sugiyono, 2019). Dalam p enelitian ini, variabel yang terlibat meliputi:

1. Variabel bebas (independen) adalah variabel yang diyakini menjadi
penyebab perubahan atau mempengaruhi variabel terikat (dependent).
§alam konteks penelitian ini, variabel bebas yang teridentifikasi adalah:

Labelitas Halal (X1)

Desain Kemasan (X2)

:Jaquins ueyjingaAusw uep ueywnjuesusw eduey (Ul sin} eAIey yninjas neje umdbeqes diynbuaw bBuese|q -

| spwesy 9

no

ariabel terikat (dependent) adalah variabel yang dipengaruhi oleh

riabel bebas (independen). Dalam penelitian ini, variabel terikatnya

(=8
o
=
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S S
Btgsal .
a. Keputusan Pembelian (Y)
~z [O Tabel 2.1

z ?_"U g 2~ e Operasional Variabel
2 d B Nof Variabel Definisi Indikator Skala
€ €@ g 1 pKeputusan [Keputusan pembelian  [Menurut Kotler dan KellerSkala
B8 § 3 ‘pPembelian adalah hasil dari (2016:195) : Likert
=3 ‘gg (YY) keputusan konsumen . Pilihan Produk (Product
s é B yang dipengaruhi oleh [Choice).
3 = %g = berbagai faktor seperti pb. Pilihan Merek (Brand
§Eca [ aspek ekonomi Choice).
8% a § - keuangan, teknologi, [c. Pilihan Tempat Penyalur
7823 i politik, budaya, (Dealer Choice).
858 - karakteristik produk, |d. =~ Waktu  Pembelian
55 S 2 nilai harga, lokasi (Puchase Timing).
23 % P penjualan, upaya
583 = promosi, bukti fisik,
= 3E P peran individu, dan
B proses yang terlibat
2383 :
c25 dalam transaksi
z = § tersebut.
‘é’? 5 [ |Labelisasi |Labelisasi halal adalah Menurut peraturanSkala
§§ § Halal (X1) [penambahan tulisan Pemerintah  Nomor 69 Likert
2 =5 atau pernyataan halal [Tahun 1999 tentang label
=85 pada kemasan produk [dan  promosi  makanan,

§ 8 untuk menunjukkan  faktor yang  menandai

28 bahwa produk yang sebuah label halal adalah:

g. ; dimaksud dianggap a. Tulisan.

El 0 sebagai produk halal. |b. Kombinasi gambar dan

8 3 - tulisan.

E % - c. Menempel pada kemasan

§ = Desain kemasan atau  |Dalam jurnal yang ditelitiSkala

S 5 dapat disebut juga oleh Dhurup, Mafini dan Likert

S8 Packaging adalah Dumasi (2014) tentang The

S proses merancang dan [Effect of Packaging, price,

"g memproduksi bungkus fand brand awareness on

2 atau wadah suatu brand loyality, terdapat

g barang. Ini mencakup [peberapa indikator pada

; aspek desain serta kemasan yang dijelaskan

= produksi bungkus untukisebagai berikut:

= produk tersebut. 1. Bahan.

= 2. Logo dan label.

5 3. Warna.

§ 4. Informasi produk

§ 5. Ukuran.

g 6. Daya tarik desain.

S




: g *
AT
: Bl
2.9 Hipotesis
£ ©
% = Menurut Sugiyono (2019), hipotesis merupakan tanggapan awal
g O
ri_r:’:_terhg;dap permasalahan penelitian yang sudah dirumuskan dalam bentuk
5 o
gper@ataan. Istilah "sementara” digunakan karena jawaban yang disajikan
2™ 3
[
hanya berdasarkan pada teori yang relevan dan belum ditopang oleh data
3 ~
S:empgris yang dikumpulkan. Dengan demikian, hipotesis bisa dipandang

Buep

seba?ai respons teoritis terhadap perumusan masalah penelitian, bukan sebagai
jawa;i)an yang didukung oleh pengalaman empiris. Hipotesis yang dikaji dalam
pengitian ini adalah:

1. HO = Diduga Labaelisasi Halal tidak berpengaruh terhadap keputusan

pembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di Pekanbaru.

H1 = Diduga Labaelisasi Halal berpengaruh terhadap keputusan keputusan

‘nery exsng NinN Jefem BueA uebunuadey ueyibniaw yepl uedynbuad 'q

‘yejesew nyens uenefui} neje ynuy uesiinuad ‘uelode] ueunsnAuad ‘yeiw| eAiey uesiinuad ‘uenijuad ‘ueyipipuad uebunuaday ¥njun eAuey uedinbuad ‘e

pembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di Pekanbaru.

2. HO = Diduga Desain Kemasan tidak berpengaruh terhadap keputusan
w»

gembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di Pekanbaru.

Erz = Diduga Desain Kemasan berpengaruh terhadap keputusan pembelian
=

:Jaquuins ueyjngakuaw uep ueswnjuesuaw eduey iUl sin} eAzey yninjgs neje uelbeqgas diynbusw Buelejq ‘|

é:foduk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di Pekanbaru.
=]
3. EDTO = Labelisasi Halal dan Desain Kemasan tidak berpengaruh terhadap

Keputusan pembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di

2
Bekanbaru.

‘nery e)sng NN uizi edue) undede ynjuaq wejep 1ul sin} eAley yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbusw Buele|iq 'z
n

B3 = Diduga Labelisasi Halal dan Desain Kemasan berpengaruh terhadap

wn
Eeputusan pembelian produk Mie Samyang pada Mahasiswa muslim di

JI

3
oy
QD
>
O
QD
=
[
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z B METODE PENELITIAN
)
Tl okasi Penelitian
5 o
g o Penelitian yang akan peneliti lakukan berlokasi diwilayah kota
«Q
2 g
gPekgnbaru. Penelitian ini mulai dilakukan pada bulan Januari 2024 sampai
3 ~
«Q
Sdendan selesai.
& =z
&
2 Jenis dan Sumber Data
-~
; Data yang dibutuhkan untuk analisis dalam penelitian ini dikumpulkan

:Jaquins ueyjingaAusw uep ueywnjuesuaw eduey (Ul sin} eA1ey ynirges neje uelbeqges diynbusw Baele|iqg |

)
dariSumber data primer dan data sekunder dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Data primer

Data primer merujuk pada informasi yang dikumpulkan langsung
oleh peneliti dari sumber pertama atau tempat di mana penelitian objek
dilakukan. Dalam konteks ini, data primer diperoleh melalui penggunaan
[éhesioner yang diisi oleh responden yang memiliki pengetahuan dan

-

n
pengalaman dalam membeli produk mie Samyang di Kota Pekanbaru.
)

éata sekunder

(e

E. Data sekunder merujuk pada informasi yang sudah ada sebelumnya
()

é:tian diperoleh dari hasil penelitian atau sumber lain yang kemudian
«

é)ianalisis ulang sebagai pelengkap terhadap data primer atau objek yang
=

gedang diteliti. Sumber data sekunder ini dapat berasal dari berbagai
=]

wn
‘dokumen, buku, laporan, atau publikasi ilmiah lainnya yang relevan

I

géngan penelitian yang sedang dilakukan.

nery wis
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Teknik Pengumpulan Data

£ ©
% T Untuk memperoleh data yang dibutuhkan, penelitian ini menggunakan
g =
ometede:
2 B
51. Observasi
c 3
a [= Metode observasi merupakan teknik pengumpulan data yang
3 ~
«Q
g éemiliki karakteristik khusus dibandingkan dengan teknik lainnya. Teknik
E
5 @i digunakan dalam penelitian terkait perilaku manusia, proses kerja,
(7))
fenomena alam, atau ketika jumlah responden yang diamati tidak terlalu

sar (Sugiyono, 2019).

N1y

Dalam penelitian ini, observasi dilakukan dengan melakukan
pengamatan langsung di lapangan terkait kondisi aktual serta faktor-faktor

yang memengaruhi konsumen dalam memilih produk mie Samyang.

‘nery exsng NinN Jefem BueA uebunuadey ueyibniaw yepl uedynbuad 'q
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2. Kuesioner
Kuesioner merupakan teknik pengumpulan data yang melibatkan

mberian serangkaian pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada

[SIRIeIS

@sponden untuk dijawab. Teknik ini efisien ketika peneliti memiliki

:Jaquuins ueyjngakuaw uep ueswnjuesuaw eduey iUl sin} eAzey yninjgs neje uelbeqgas diynbusw Buelejq ‘|
>

gémahaman yang jelas tentang variabel yang akan diukur dan memiliki

<
mbaran umum mengenai harapan dari respons yang diperoleh dari

Pt

Esponden (Sugiyono, 2019).

Dalam penelitian ini, peneliti menyusun daftar pertanyaan atau

‘nery e)sng NN uizi edue) undede ynjuaq wejep 1ul sin} eAley yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbusw Buele|iq 'z

Q uejng

rnyataan yang berkaitan dengan labelisasi halal dan desain kemasan

kait keputusan pembelian Mie Samyang oleh mahasiswa Muslim di

ekanbaru. Kuesioner dalam penelitian ini menggunakan skala Likert, di

neny wsey| @19&
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mana responden akan menjawab pertanyaan atau pernyataan dengan

(©)

menggunakan jawaban yang telah ditentukan sebelumnya, seperti:
Sangat Setuju (SS) dengan nilai 5
Setuju (S) dengan nilai 4
Netral (R) dengan nilai 3
Tidak Setuju (TS) dengan nilai 2
Sangat Tidak Setuju (STS) dengan nilai 1
awancara

Wawancara merupakan teknik pengumpulan data yang berguna saat

nely essn@ NA YNIWE1di® e

peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk mengidentifikasi
permasalahan yang akan diteliti. Selain itu, teknik ini cocok digunakan
saat peneliti ingin mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam dari
responden, terutama ketika jumlah responden yang terlibat dalam
penelitian sedikit atau terbatas. Wawancara bisa dilakukan dalam format
é?rstruktur atau tidak terstruktur, serta dapat dilakukan secara tatap muka
%au menggunakan media telepon (Sugiyono, 2019).

Dalam pengumpulan data, peneliti menggunakan metode

gxn drwe

wancara tidak terstruktur. Wawancara tidak terstruktur adalah jenis

BIaA

awancara yang dilakukan dengan pendekatan yang lebih bebas, di mana

neliti tidak menggunakan pedoman wawancara yang sudah tersusun

QNSO A3

cara sistematis dan lengkap untuk mengumpulkan data (Sugiyono,
19). Dalam hal ini, pewawancara hanya mengikuti garis besar

rmasalahan terkait pembelian mie Samyang tanpa mengikat diri pada

doman wawancara yang terstruktur secara rinci.

neny 1%89)@119@ ue
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2 il

Metode yang digunakan bertujuan untuk mendapatkan informasi

£ ©
~mengenai faktor-faktor dan alasan di balik keputusan pembelian mahasiswa
T
oferhadap mie Samyang.
i E
£Populasi dan sampel
c 3
81. Populasi
‘g ~
& [E ) ) ) o
2 > Populasi adalah kumpulan objek atau subjek yang memiliki
&
Karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan
=
lambil kesimpulannya (Sugiyono, 2019). Dalam penelitian ini, populasi
=

terdiri dari konsumen yang telah membeli dan mengonsumsi produk mie
Samyang di kota Pekanbaru. Jumlah populasi yang tepat tidak diketahui
secara pasti karena tidak ada data yang menyediakan informasi pasti
mengenai jumlah konsumen yang membeli dan mengonsumsi mie

Samyang di lokasi tersebut

2% Sampel

=

n

= Sampel merupakan bagian dari jumlah dan karakteristik yang

oQue

imiliki oleh populasi. Ketika jumlah populasi besar dan keterbatasan

:Jaquins ueyjingaAusw uep ueywnjuesusaw eduey (Ul sin} eAIey yninjas neje ueibeqges diyobusw buese|q |

perti dana, waktu, atau tenaga mencegah penelitian untuk mengkaji
luruh populasi, peneliti dapat menggunakan sampel yang merupakan

bset dari populasi untuk mewakili dan menggeneralisir hasil penelitian

BINSGo Lygraagin

ugiyono, 2019).
Dikarenakan penelitian ini tidak memiliki informasi pasti

engenai jumlah populasi yang akan diselidiki, maka dalam menghitung

nery wisesy jrredg u
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ukuran sampel digunakan metode perhitungan berdasarkan rumus

©

lemeshow.

QO

Py

) n=2ZXP (1-P)
© d?
Keterangan:

=

A= Jumlah sampel yang dicari

(=

= Tingkat keyakinan yang dibutuhkan dalam penentuan sampel. Skor Z
»

pada kepercayaan 95% = 1,96P

maksimal estimasi = 0,5

@!H'CHBXS

Margin of Error yaitu tingkat kesalahan maksimum yang bisa
ditolerin. Alpha 0,10 atau sampling error 10%

Persamaan diatas merupakan rumus baku apabila jumlah populasi
tidak diketahui. Jika derajat kepercayaan sebesar 95% dan sampling eror

sebesar 10% dan jumlah sampel sebesar 1,96 maka :

Z°>xP 2(1-F> )
d

1,96° x 0,05(1-0,05)
(0,10)°

96,04 sampel

uporuwe[sy ajejg S

I

DarE hasil yang diperoleh sebelumnya, yaitu 96,04 yang merupakan angka

desimalgdalam perhitungan jumlah sampel sebaiknya dibulatkan ke bilangan bulat

LY

terdekat’ Dengan demikian, jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 96

respond;%;n yang dapat dibulatkan menjadi 100 responden.

nery wisey jrrek
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T k(gik Pengumpulan Sampel

QI, Probability Sampling digunakan ketika setiap unsur dalam populasi

=
=merniliki peluang yang sama untuk dipilih menjadi bagian dari sampel.
©

éﬂ ejd1) jeH

2 |5
@Sebﬁgﬁknya, Nonprobability Sampling digunakan ketika tidak ada jaminan
[
§bah\§a setiap unsur dalam populasi memiliki peluang yang sama untuk dipilih
& c
asebagai sampel.
&
& Dalam penelitian ini, digunakan teknik Purposive Sampling sebagai

bagé;n dari Nonprobability Sampling. Purposive Sampling merupakan teknik
pen&émbilan sampel yang didasarkan dengan pertimbangan atau pilihan
tertentu.

Pemilihan sampel di tunjukkan pada peneliti yang telah memahami

informasi yang diperlukan dan memperoleh kelompok sasaran yang dapat

‘nery exsng NinN Jefem BueA uebunuadey ueyibniaw yepl uedynbuad 'q

‘yejesew nyens uenefui} neje ynuy uesiinuad ‘uelode] ueunsnAuad ‘yeiw| eAiey uesiinuad ‘uenijuad ‘ueyipipuad uebunuaday ¥njun eAuey uedinbuad ‘e

memberikan informasi sebab pada intinya mereka mempunyai informasi
tersebut dan juga memenuhi kriteria yang peneliti lengkapi. (Sugiyono, 2019).

Dalam penelitian ini, terdapat beberapa syarat untuk pengambilan

CRL2 )

sampel, antara lain:
»

=
1. Mahasiwa Muslim yang berlokasi di Kota Pekanbaru.

:Jaquuins ueyjngakuaw uep ueswnjuesuaw eduey iUl sin} eAzey yninjgs neje uelbeqgas diynbusw Buelejq ‘|

c
2. MKlahasiwa Muslim yang secara kebetulan bertemu dengan peneliti ketika

<
]

melakukan pembelian produk mie Samyang pada tahun 2024.

-

S
3. Mahasiwa Muslim yang telah melakukan pembelian produk mie Samyang
»n

minimal sebanyak tiga kali.

V)
=

3.6 Tekfik Analisa Data

V)
-

;'? Dalam penelitian kuantitatif, analisis data sering disebut sebagai

%)
analisis statistik karena melibatkan pengelolaan data serta penerapan berbagai

‘nery e)sng NN uizi edue) undede ynjuaq wejep 1ul sin} eAley yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbusw Buele|iq 'z
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rumus statistika. Tujuannya adalah untuk mengetahui apakah terdapat

£ ©

“;’;oeng@ruh antara Labelisasi Halal dan desain kemasan terhadap Keputusan
T 9O

2y =

ri_ci_Peml;)eIian Produk mie Samyang di Kota Pekanbaru. Analisis statistik
E B

gdigumakan untuk mengevaluasi hubungan dan pengaruh antar variabel-variabel
= =

Stersebut.

‘3 ~

Teknik Pengumpulan Data

Buepgp

ASNS N

Dalam penelitian ini, digunakan teknik pengumpulan data dengan

pendekatan penelitian lapangan. Pendekatan ini melibatkan studi langsung

d

éi tempat penelitian untuk memperoleh data primer. Data primer diperoleh
melalui kuesioner, yang merupakan metode pengumpulan data dengan
menyebarkan serangkaian pertanyaan atau pernyataan kepada responden

untuk dijawab. Metode ini memungkinkan pengumpulan informasi

‘nery exsng NinN Jefem BueA uebunuadey ueyibniaw yepl uedynbuad 'q
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langsung dari individu yang terlibat, dalam hal ini, terkait dengan

keputusan pembelian produk mie Samyang di pekanbaru.
w»

%kala Pengukuran Data

no

Dalam analisis data, penulis mengumpulkan dan mengelola data

wejsy

Pt n

%ang diperoleh dari kuesioner dengan memberikan bobot penilaian pada

:Jaquuins ueyjngakuaw uep ueswnjuesuaw eduey iUl sin} eAzey yninjgs neje uelbeqgas diynbusw Buelejq ‘|

=]
Setiap jawaban pernyataan berdasarkan skala Likert. Skala Likert
()
digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, atau persepsi seseorang
S
t;erhadap suatu objek atau fenomena. Berikut adalah bobot penilaian yang

=
giberikan pada kuesioner tersebut:

‘nery e)sng NN uizi edue) undede ynjuaq wejep 1ul sin} eAley yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbusw Buele|iq 'z

=

& Tabel 3.1

=t Bobot Penilaian Kuesioner

Klasifikasi Keterangan Skor Interval
4SS Sangat Setuju 5 80% - 100%
= S Setuju 4 60% - 79,99%

nery
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R Ragu-Ragu 3 40% - 55,99%
» TS Tidak Setuju 2 20% - 39,99%
T STS Sangat Tidak Setuju 1 <20%
=
i_%ualitas Data
Wji Validitas
=
== Uji validitas digunakan untuk mengevaluasi sejauh mana suatu
=
fnstrumen pengukuran, seperti kuesioner, benar-benar mengukur apa yang
=

seharusnya diukur oleh instrumen tersebut. Dalam konteks kuesioner,

sn

Yeliditas mengacu pada sejauh mana pertanyaan-pertanyaan yang ada
&ﬁlam kuesioner tersebut benar-benar mencerminkan konsep atau variabel
§ang ingin diukur. Jika suatu kuesioner dianggap valid, itu berarti
pertanyaan-pertanyaannya dapat secara akurat menggambarkan atau
mengukur hal-hal yang dimaksudkan oleh kuesioner tersebut, seperti yang

dijelaskan oleh Ghozali (2021).

Kriteria Pengujian Validitas:

& HO diterima apabila rhitung > rtabel.

o)

B. HO ditolak apabila r statistik < r tabel.

5

8 Apabila hasil menunjukkan signifikan maka masing-masing
(2}

ﬁdicator pertanyaan maupun pernyataan adalah valid.

3o

Wji Reliabilitas

<

=4 Uji reliabilitas adalah sebuah metode yang digunakan untuk
»n

=

genilai kehandalan suatu instrumen pengukuran, seperti kuesioner, yang
=

digunakan sebagai penanda variabel atau konstruk tertentu. Keandalan

atu kuesioner terlihat dari konsistensi atau stabilitas jawaban yang

nery wiseyejrie
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diberikan oleh seseorang terhadap pertanyaan-pertanyaan dalam kuesioner

©
tersebut dari waktu ke waktu (Ghozali, 2021).

)
=

Kriteria uji reliabilitas:

d

Suatu kontruk/ variabel dikatakan reliabel jika memberikan nilai

- Cronbach Alpha > 0,60

g
=
=
(=
bz Suatu kontruk/ variabel dikatakan tidak reliabel jika memberikan nilai
»
& Cronbach Alpha < 0,60

&

Ji Ays

sumsi Klasik

®
1. Bji Asumsi Klasik

Uji normalitas digunakan untuk mengevaluasi apakah variabel
pengganggu atau residu dalam model regresi memiliki distribusi yang
mendekati distribusi normal. Dalam konteks ini, penting untuk dicatat
bahwa uji t dan F dalam regresi mengasumsikan bahwa nilai residu
mengikuti distribusi normal. Jika asumsi ini tidak terpenuhi, hal ini dapat
%embuat uji statistik menjadi tidak valid, terutama saat diterapkan pada
%mpel yang berukuran kecil (Ghozali, 2021).

%asar pengambilan keputusan:

Apabila data tersebar di sekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis
tersebut, atau jika grafik histogram menunjukkan pola distribusi yang
mirip dengan distribusi normal, maka dapat diasumsikan bahwa model
regresi memenuhi persyaratan normalitas.

Apabila data tersebar secara signifikan jauh dari garis diagonal

dan/atau tidak mengikuti arah garis tersebut, atau jika grafik histogram

tidak menunjukkan pola distribusi yang mirip dengan distribusi

neny wisey Jrre&s uejpng jo AjrsraQun
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normal, maka dapat disimpulkan bahwa model regresi tidak memenuhi

©

- asumsi normalitas.
QO

o
Yji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas digunakan untuk mengevaluasi apakah

1w exd

terdapat ketidakseragaman varians dari residual antara satu pengamatan

A

%ngan pengamatan lainnya dalam suatu model regresi (Ghozali, 2021).
Efal ini mengindikasikan bahwa ada variasi yang tidak konstan dari

(]

%salahan prediksi model regresi, yang bisa menunjukkan adanya masalah
E’éteroskedastisitas dalam data.

Dasar analisis:

a) Jika terdapat pola tertentu dalam scatterplot residual, seperti adanya
pola berulang (seperti gelombang, perubahan lebar, atau pola teratur
lainnya), hal ini menunjukkan adanya  kemungkinan
heteroskedastisitas. Pola-pola ini menunjukkan variasi yang tidak
konstan dari residual, yang merupakan indikasi dari masalah
heteroskedastisitas.

Jika tidak terdapat pola yang jelas dalam scatterplot residual dan titik-
titik tersebar secara acak di atas dan di bawah garis nol pada sumbu Y,
ini menunjukkan bahwa tidak ada indikasi adanya heteroskedastisitas.

Distribusi yang acak dari titik-titik residual menunjukkan bahwa

varians residual relatif konstan dan tidak bervariasi secara sistematis

JuaeAg uej[ng jo AJISId2ATUNIIWER[S] 3)el1S

sepanjang rentang nilai prediksi.

S

ji Multikolonieritas

I
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Uji multikolinieritas digunakan untuk menilai keberadaan korelasi

©

atau hubungan yang kuat di antara variabel independen dalam sebuah
QO

g}odel regresi (Ghozali, 2021). Nilai cutoff yang umum digunakan untuk
©
mendeteksi adanya multikolinieritas adalah ketika nilai Tolerance < 0,10
3

atau ketika nilai Variance Inflation Factor (VIF) > 10. Kedua nilai ini
=

ggunakan sebagai indikator yang menunjukkan adanya korelasi yang

gfgnifikan antara variabel-variabel bebas (independen) dalam model

(]
o

regresi, yang bisa mengindikasikan adanya masalah multikolinieritas.
Py

E;le Autokorelasi

Menurut Ghozali (2021), tujuan dari uji Autokorelasi adalah untuk
memeriksa apakah terdapat korelasi antara kesalahan residual pada suatu
titik waktu tertentu (misalnya, periode t) dengan kesalahan residual pada
periode sebelumnya, yakni t-1, dalam konteks model regresi linier.

Pengujian ini menggunakan tabel DW Test yang mengacu pada

je}s

statistik Durbin-Watson (DW) sebagai landasan untuk pengambilan

PIS]

kepatusan. Pendeteksian keberadaan gejala autokorelasi dilakukan dengan

JIU

erhatikan nilai DW (Durbin Watson) menggunakan Kriteria tertentu.

ISEDAI

ka angka D-W dibawah -2 berarti terdapat autokorelasi positif.

ka angka D-W diantara -2 sampai 2 berarti tidak terdapat autokorelasi

a angka D-W diatas 2 berarti terdapat aotokorelasi negatif.

3.9 UjiRegresi Linear Berganda
V)

me

I

™ Peneliti menggunakan analisis regresi linear berganda untuk

rediksi perubahan atau fluktuasi variabel dependen (kriteria) ketika dua

nery ugsey|
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atau lebih variabel independen sebagai faktor prediktor dimodifikasi

N -~ ©
)
gzzg;(ditiggkatkan atau dikurangi nilainya). Dengan demikian, analisis regresi
s 8838F =
) > o
‘g (§. E‘g Slinear berganda diterapkan ketika terdapat minimal dua variabel independen
3823 ©
3535 3 g- i
t=z3% ayan@’dimasukkan dalam analisis (Sugiyono, 2017).
e225¢
3 3 (V) ((g 3 =
) g S § § Y>= o + B1(Labelisasi Halal) + 2(Desain Kemasan) + ¢
§SIIE
m JE—
3 23 88 Ufi Hipotesis
383°ce @
© -8 = ((/)i (<
3285 1 ujiT
833¢ 2
2973 0
%g é_ig Py Nilai t hitung merupakan alat uji yang digunakan untuk
22 2 o
g2 hE . : .- . :
%. H ; @ ﬁengevaluay pengaruh parsial dari setiap variabel bebas terhadap variabel
598 0 2
©CcC3 8 . , o .
¥z §§ terikatnya secara terpisah. Dalam konteks penelitian ini, uji T dilakukan
8253
—gi 1)
g §§ § untuk menilai signifikansi dari pengaruh variabel Labelisasi Halal (X1),
S 0VE D
39 3=
S <5 § Desain Kemasan (X2), dan Keputusan Pembelian (Y). Kriteria yang
-
g b
= < 3
S § digunakan dalam pengambilan keputusan selama pengujian adalah sebagai
8 &3
2 8?20 ﬁ%rikut
o S o
g €= — . : : : o
E @ 8 & Apabila t hitung > t tabel atau sig < a maka: HO ditolak, Ha diterima.
- B
c . . . .
g % % = Artinya, terdapat pengaruh secara parsial antara Labelisasi Halal dan
= Q = (e
g 3 2. Desain Kemasan terhadap Keputusan Pembelian.
8 © =
=i @ . . - . -
N2 B. HO diterima, Ha ditolak. Artinya, tidak terdapat pengaruh secara
c 8 <
2 = © parsial antara Labelisasi Halal dan Desain Kemasan terhadap
s = ¢
5 o £ Keputusan Pembelian.
2 £
£ 5 2 GjiF
5 3
% =3 Uji ini digunakan untuk mengevaluasi pengaruh bersama-sama dari
= A
c
3 variabel bebas terhadap variabel terikat. Ketika variabel bebas memiliki
4 =
S 5
o)
=
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pengaruh bersama-sama yang signifikan terhadap variabel tergantung,

©)
maka model persamaan regresi dianggap memenuhi kriteria yang cocok

QO

x -

afau sesuai.

Dalam penelitian ini, nilai a yang digunakan adalah 0,05. Kriteria
engambilan keputusan yang diterapkan dalam analisis adalah sebagai
rikut:

Jika F hitung > F tabel, atau sig < 0,05 maka terdapat pengaruh X

secara simultan terhadap variabel Y.

Jika F hitung < F tabel, atau sig > 0,05 maka tidak terdapat pengaruh X

NZIY eYs™S NN N lw eijd

secara simultan terhadap variabel Y.
Uji Koefisien Determinasi (R2)

Koefisien determinasi (R2) digunakan sebagai metrik untuk
mengukur seberapa baik model mampu menjelaskan variasi dalam
variabel dependen. Rentang nilai koefisien determinasi adalah antara nol
w»

Et:ingga satu. Nilai R2 yang kecil menunjukkan bahwa kemampuan

yariabel-variabel independen dalam menjelaskan variasi variabel dependen

w

ferbatas. Sementara itu, nilai yang mendekati satu menunjukkan bahwa

agrun)

riabel-variabel independen memberikan sebagian besar informasi yang

perlukan untuk memprediksi variasi dalam variabel dependen (Ghozali,

o0 A1
o
=

Untuk mengevaluasi tingkat kekuatan hubungan atau korelasi

tara variabel, Anda dapat merujuk pada ketentuan berikut:

nery wisey JrigAg uejn
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BAB IV

r ©

% “SAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN DAN LOKASI

i B

£ Gafmbaran Perusahaan

3 o

: ~—

@ ; Samyang Foods Co, Ltd merupakan produsen makanan impor dengan
[

3 =

gbr md produk Samyang yang terkenal dari Korea Selatan atau lebih tepatnya di
& [E

§Joka‘§_ 457-1 Kugalri, Kihung-eup Yongin-si Gyeonggi-do. Berdiri sejak
=]

«Q

tan@al 15 September 1961 oleh Jeon Jung Yoon, dengan tujuan untuk
merﬁgnantu mengatasi kekurangan pangan akibat kelangkaan sumber pangan di
tath)a‘ 1960-an.

Oleh karena itu, Samyang food berdedikasi memasok makanan alami
yang bergizi dan lezat, melakukan promosi budaya diet hingga membawa
sebuah era bahwa masyarakat dapat bertahan hidup sesuai rata-rata harapan
hidup menjadi 100 tahun melalui makanan dalam rangka kemajuan yang

stabg Hal ini menjadi dasar bagi Samyang food untuk dikenal sebagai
V)
prodiisen makanan yang dapat dipercaya sesuai dengan slogan nya yaitu

[

“Deficious Together: Appreciation and Love for Customers”. Schingga, di
(2}

tahtﬁ 1963, Samyang food telah berhasil menciptakan ramen instan pertama
<
()

di Kérea dan menjadi pelopor produsen makanan mi instan. Awal tahun 1970,
<

Sanyang food juga meningkatkan industri peternakan dengan merubah hutan
»n

=
DaegWaIIyeong seluas 20 km2 menjadi sebuah ladang hijau untuk memelihara
=
terndk.
=
— Samyang food memulai menciptakan inovasi produk baru, seperti

A
@
makanan ringan, produk susu, dan saus di tahun 1980-an. Inovasi ini selaras
z
V)
=
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dengan peningkatan jumlah permintaan ekspor produk yang semakin melejit

X

%ke &pang dan Amerika Serikat. Samyang food telah memperoleh sertifkasi
2

Ehala;f internasional pada tahun 2014 dengan nomor registrasi KOLAS,
cg‘lSO@'ZOOO Halal. Selain itu, Samyang food juga mendapatkan sertifikasi halal
Q

3 . .

§oleh;:Korea Muslim Federation (KMF) pada tanggal 31 Desember 2015.
§Sarnpa| pada akhirnya, Samyang food menjadi viral dengan produk
g =

@

unggellannya yaitu mi instan Samyang atau nama asli nya yaitu Buldalk
Bok%eummyeon (rasa ayam pedas) sebab adanya trend Samyang Challenge di
taht@ 2016 sehingga Samyang Food mengalami peningkatan eskpor dan
pem%sarannya telah meluas hingga ke berbagai negara termasuk Indonesia.

Produk Samyang yang telah tersertifikasi halal kemudian di impor
langsung oleh PT. Korinus.1 Pasar Samyang food di Indonesia memiliki
peminat yang cukup banyak terutama di kalangan generasi muda. Hal ini
disebabkan selain karena munculnya demam korea atau istilahnya K-POPers,
sensf;gi rasa pedas ala Korea juga ternyata cocok di lidah orang Indonesia,
sehiggga produk Samyang food mudah diterima dan menjadi terkenal. Negara
den%n mayoritas berpenduduk muslim ini berpendapat bahwa masih
mer@ukan kehalalan produk Samyang food yang beredar. Maka dari itu,
pih%{ Samyang food mengupayakan untuk mendapatkan sertifikasi halal dari
Mui dan akhirnya dikeluarkan sertifikasi halal dengan nomor

»n
00080084950917 pada tanggal 28 September 2017 bertempat di LPPOM

ue}

Building, Bogor.2

Produk Samyang food yang kini beredar di pasaran Indonesia tidak

M jrred

4

hanya varian mi instan Samyang saja melainkan juga saus buldak yang

nery w
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terkenal akan sensasi pedasnya. Adapun varian mi instan Samyang yang

r O
%bere_@ar di Indonesia, seperti varian hot ramen chicken, hot chicken ramen
T
E’,’cheg’ge double hot spicy ramen, hit chicken ramen carbonara, curry hot
5 o
§ch c&;en flavor ramen, jjajang hot chicken flavor ramen, mala hot chicken

flave_ur ramen, hot chicken ramen kimchi, dan hot chicken ramen light.
X
Seda_ngkan varian produk saus buldak yang beredar di Indonesia yaitu

epun-Buepun 16

u

mSan‘;ang buldak sauce original, Samyang buldak extreme sauce, dan Samyang
buI(%k carbonara sauce. Mie dengan komposisi Tepung terigu, minyak kelapa,
gar@, pati kentang, minyak kedelai, gula, pemantap gum guar, kecap, gula,
ekst?ak daging ayam, bumbu rasa ayam, lada merah, minyak kedelai, bawang
bombay bubuk, lada merah ekstrak ragi, bawang putih bubuk, lada hitam,
wijen, rumput laut kering ini adalah makanan instan cepat saji yang mudah di
santap kapan pun dan dimana pun.

Produk Samyang food dapat ditemukan dengan mudah karena sudah
tersgﬂia di berbagai market place, supermarket hingga minimarket yang
ters&ar luas di Indonesia. (Khairunnisa, 2023)

Gambar 4.1 Logo Samyang Food

SamYaNG

Sumber: www.samyangfoods.com

AJISIdATU) dTWR]S]

4.2. Vistdan Misi Samyang Foods Co, Ltd

ns

1. Misi Samyang Food
Keunggulan dalam cita rasa/Rasa yang terbaik/ Perusahaan yang
jar biasa. Samyang Food, Inc. pada akhirnya bertujuan untuk memiliki

ta rasa terbaik dan membuat kehidupan menjadi lebih indah.

nery wPseygriedg ue
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no

Misi Samyang Food

Penciptaan ulang - bisnis dan kreativitas baru dalam pengembangan
produk

Revitalisasi - semangat tantangan dalam budaya kerja dan organisasi.

Gambar 4.2 Varian Mi §amyapg berlabel Halal

nelry eysng NN YW 23dio e o

.3. Profil Lokasi Penelitian

Di masa lampau, Pekanbaru banyak diketahui sebagai "Senapelan”,

yang dipimpin seorang kepala suku yang dikatakan sebagai Batin. Seiring
w»

berjarlannya waktu, wilayah ini mengalami perkembangan menjadi kawasan

-
»

pengkiman yang lebih modern yang kemudian dikenal sebagai Dusun Payung

1
(2}

Sekaki, terletak di muara Sungai Siak

Pada tanggal 9 April 1689, terjadi perjanjian antara Kerajaan Johor dan

ISI9ATIU

Bel%da (VOC). Dalam perjanjian tersebut, Belanda diberikan hak-hak yang

signﬁikan, termasuk pembebasan cukai dan monopoli atas beberapa jenis

-*

~

baraag dagangan, serta izin untuk mendirikan Loji di Petapahan, sebuah
Nt

kavvﬁsan yang saat itu dianggap maju. Namun, kapal Belanda tidak bisa

men?asuki daerah Petapahan sehingga Senapelan jadi tempat berhentinya

nery w
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kapal Belanda yang kemudian berlayar menggunakan perahuperahu Kkeci
enttju Petapahan.

Dengan dijadikannya Senapelan sebagai Tempat di mana berbagai

dgo Neg o

komoditas perdagangan dari luar maupun dalam negeri dikumpulkan., daerah

3
ini memlllkl peran krusial pada lalu lintas perdagangan. Letaknya Kedudukan
an%strategis dan keadaan Sungai Siak yang damai menjadikannya sebagai

persffnpangan penting antara daerah Tapung, Minangkabau, dan Kampar. Ini
(7))

2
yang@ menjadi alasan Pengembangan infrastruktur jalan darat melalui jalur
Py

Tera;ték Buluh (Sungai Kelulut), Tangkerang, hingga ke Senapean bertujuan
untuk menciptakan akses perdagangan yang lebih baik dan menjadi pintu
gerbang perdagangan.

Kemajuan Senapelan terkait dengan Kerajaan Siak Sri Indra Pura.
Sejak Sultan Abdul Jalil Alamudin Syah tinggal di Senapelan, dimana dia

memulai pembangunan. Istana di Kampung Bukit yang terletak sekitaran

w»
Masfid Raya saat ini. Selain itu, beliau juga berinisiatif membuka usaha dan
n

mendirikan pekan atau pasar, tetapi sangat disayangkan tidak ada
V)

=
perkembangan. Setelah itu, upaya yang telah dimulai tersebut diteruskan oleh

(e
putrénya yang bernama Raja Muda Muhammad Ali, yang juga dikenal sebagai

m
Sultan Muhammad Ali Abdul Jalil Muazamsyah.

S
© Seiring berkembangnya zaman, Senapelan kemudian lebih populer

»n
diseﬁut Pekanbaru, yang pada Selasa, tanggal 21 Rajab 1204 H atau 23 Juni
~

-t
=]

178@M, Kota Pekanbaru secara resmi didirikan oleh Sultan Muhammad Ali
4]

Abd&l Jalil Muazamsyah pada masa pemerintahan Sultan Yahya, dan
R

%)
kemfdian tanggal tersebut ditetapkan sebagai hari jadi Kota Pekanbaru.

nery w
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Selanjutnya setelah Sultan Muhammad Ali Abdul Jalil Muazamsyah

i
i©)

eninggalkannya, Senapelan diberikan kepada seorang Datuk Bandar, yang
QO

°

Ff_r:;_dldajlgnplngi oleh empat Datuk Besar, termasuk Datuk Lima Puluh, Datuk
=

§Tan§1 Datar, Datuk Pesisir, dan Datuk Kampar.

g ;% Setelah Indonesia merdeka, Berdasar Penetapan Gubernur Sumatera di

e(%n Nomor 103 tanggal 17 Mei 1956, Kota Pekanbaru ditetapkan menjadi

Daeﬁ&h Otonomi yang setelahnya dikenal sebagai Harminte (Kota Baru), dan
»

jugam:diangkat sebagai Kota Praja Pekanbaru. Kemudian 20 Januari 1959

dite@pkan Pekanbaru sebagai ibukota Provinsi Riau dengan Surat Keputusan

Nomor Des 52/1/44-25 memberikan Pekanbaru status sebagai Kotamadya

Daerah Tingkat II.

Sejak itulah Kota Pekanbaru mulai dibangun Beberapa bangunan harus
dibangun dengan cepat untuk menampung pemindahan kantor dan staf yang
sebelumnya berada di Tanjungpinang ke PekanbaruPada saat yang sama,
terja(é:i perubahan dalam struktur pemerintahan daerah sesuai dengan Perpres
Norgor 6 tahun 1959, yang kemudian diimplementasikan. Kemudian,

Gut(ﬁérnur Provinsi Riau pada saat itu, yaitu Mr. S.M. Amin, diganti oleh

=]
Letk’?.)'l Kaharuddin Nasution, yang diresmikan sebagai penggantinya di

S.I

ot

Gedgng Sekolah Pei Ing Pekanbaru pada tanggal 6 Januari 1960.

Jo

4.4. Vis’dan Misi Kota Pekanbaru

= Menurut Perda Kota Pekanbaru Nomor 1 Tahun 2001, tujuan utama
wn

<
adalgh mewujudkan Pekanbaru sebagai pusat perdagangan, layanan,

pentfldikan, dan kebudayaan Melayu, dengan visi menuju kesejahteraan

nery wis
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= S

masyarakat yang berakar pada nilai-nilai iman dan tagwa. Kemudian,

=
dlg’vxeg@

alikota dan Wakil Walikota Pekanbaru dalam periode 2017-2022

eydio
:

ukan penetapan Visi Kota Pekanbaru untuk masa kepemimpinannya

unpuis

selama lima tahun, "Mewujudkan Pekanbaru sebagai Kota Smart City

Dalam rangka mencapai visi tersebut, ada lima misi pembangunan

Buepun-ﬁue%un 16
<Y}

N 8w
=

Jang@a menengah Kota Pekanbaru yang tercantum : Pertama, meningkatkan
kuaﬁias Sumber Daya Manusia (SDM) yang memiliki keimanan yang kuat,
margiri, tangguh, dan berdaya saing tinggi. Kedua, mewujudkan
pembangunan masyarakat yang beradab dan beretika dalam konteks budaya
Melayu.; Ketiga, Menciptakan tata kelola kota yang pintar dan menyediakan
infrastruktur yang berkualitas; Keempat, Mencapai pembangunan ekonomi
yang berfokus pada ekonomi partisipatif dan ekonomi bermodal intensif,
terutama dalam tiga sektor utama: jasa, perdagangan, dan industri (termasuk
pen@lahan dan MICE) dan Kelima, Menciptakan lingkungan perkotaan yang

nyar%an untuk ditinggali (kota yang layak huni) dan berwawasan lingkungan
(kotg_yang ramah lingkungan).
4.5. Letak Geografis Kota Pekanbaru

1. l_‘_&gtak dan Luas

Pekanbaru berada di antara 101°14' - 101°34' Bujur Timur dan

25' - 0°45' Lintang Utara. Ketinggian Kota Pekanbaru dari permukaan

eI@Ss jo A3

aut berkisar antara 5 hingga 50 meter. Berdasarkan Peraturan Pemerintah
<
ﬁomor 19 Tahun 1987 tanggal 7 September 1987, wilayah Kota

€ekanbaru diperluas dari sekitar 62,96 kilometer persegi menjadi sekitar

nery wr
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446,50 kilometer persegi Kota Pekanbaru terdiri dari 8 Kecamatan dan 45

©
Kelurahan/Desa. Hasil pengukuran/pematokan oleh BPN Tk. | Riau

QO
cﬁﬁenetapkan luas Kota Pekanbaru sebesar 632,26 kilometer persegi.

Eengan pertambahan jumlah penduduk dan proyek pembangunan yang

%makin meningkat, tuntutan dan kebutuhan masyarakat juga ikut

@eningkat Sehingga untuk Untuk membuat tata kelola pemerintahan yang

c%bih teratur dan memperhatikan wilayah yang semakin meluas,

(=
;Igecamatan Baru dibentuk melalui Peraturan Daerah Nomor 4 Tahun 2003

%ota Pekanbaru, sehingga total menjadi 12 Kecamatan. Juga, jumlah
Eelurahan/Desa bertambah menjadi 58 dengan Peraturan Daerah tahun
2003.
Batas

Kota Pekanbaru berbatasan dengan daerah Kabupaten/Kota sebagai
berikut: - Di sebelah Utara: Kabupaten Siak dan Kabupaten Kampar - Di
sebelah Selatan: Kabupaten Kampar dan Kabupaten Pelalawan - Di

»n

s;ébelah Timur: Kabupaten Siak dan Kabupaten Pelalawan - Di sebelah
n

Barat: Kabupaten Kampar.

z

Sungai

c . e . :

2, Kota Pekanbaru dibelah oleh Sungai Siak yang mengalir dari Barat
<

()

Ke Timur, dengan beberapa anak sungai antara lain : Sungai Umban Sari,
<

Air Hitam, Siban, Setukul, Pengambang, Ukui, Sago, Senapelan, Limau,

»n
%ampan dan Sungai Sail.

eAg u
=3

Secara umum, Kota Pekanbaru memiliki iklim tropis, di mana suhu

ara maksimum berkisar antara 34,1° C hingga 35,6° C, dan suhu

nery wEsey| Ju
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minimum berkisar antara 20,2° C hingga 23,0° C. Curah hujan Kota

©
Bekanbaru berkisar antara 38,6 hingga 435,0 mm per tahun. Musim hujan

)

l?ajasanya terjadi dari bulan Januari hingga April dan September hingga

©

Besember, sedangkan musim kemarau berlangsung dari bulan Mei hingga

3
Agustus (Pekanbaru.go.id, 2024).
=
(=
Leﬁk Demografi Kota Pekanbaru
c
& Tabel 4.1
) Data kependudukan Kota Pekanbaru
P Jumlah penduduk menurut Kecamatan dan Jenis
Nd? Kecamatan Kelamin di Kota Pekanbaru 2020 (Jiwa)
Laki- laki | Perempuan |Laki-laki + Perempuan
1 [Tampan 102 577 100 661 203 238
2 [Payung Sekaki 48 547 47 749 96 296
3 Bukit Raya 46 807 46 671 93 478
4 Marpoyan Damai 64 328 63 272 127 600
5 [Tenayan Raya 78 273 75 988 154 261
6 [Limapuluh 19 196 19 417 38613
7 |Sail 9964 10 420 20 384
8 [Pekanbaru Kota 11 220 11 384 22 604
9 Sukajadi 21 400 21 452 42 852
10gSenapelan 17 401 17 956 35 357
114Rumbai 39 892 38 293 78 185
1249Rumbai Pesisir 35512 34 976 70 488
495117 488 239 893 356

135£ota Pekanbaru
Su

r: Badan Pusat Statistik Kota Pekanbaru

AU

Mata pencaharian penduduk di Kota Pekanbaru sangat beragam mulai

-t
darizpedagang, pegawai pemerintahan, karyawan swasta, supir, dan lain-lain.
«

May;@rita dari penduduk beragama Islam, terlihat dengan banyaknya Masjid

=
yangrada di wilayah Kota Pekanbaru
=

nery wisey jireig
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BAB V1
©)
i PENUTUP
QO
=
simpulan
=
o Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti dengan judul
3

eagaruh Labelisasi Halal dan Desain Kemasan terhadap Keputusan
~

entbelian Mie Samyang pada Mahasiswa Muslim di Pekanbaru’’ maka dapat

Z

ditaﬁclk kesimpulan.

(7))
1. Secara deskriptif Labelisasi Halal dan Desain Kemasan memiliki pengaruh

py
terhadap Keputusan pembelian Mie Samyang pada Mahasiswa Muslim di
=

Pekanbaru dengan variabel yang lebih besar pengaruhnya yaitu Desain

kemasan.

Secara simultan Labelisasi Halal dan Desain Kemasan memiliki pengaruh
terhadap Keputusan pembelian Mie Samyang pada Mahasiswa Muslim di
Pekanbaru.

Berdasarkan perhitungan Koefisien Determinasi (R2) nilai R square
o)

Sebesar 0,595 atau 59,5%. Hal ini menunjukkan bahwa Labelisasi Halal
@an Desain Kemasan secara keseluruhan memberikan pengaruh sebesar
.

§9,5%.terhadap variable Keputusan pembelian. Sedangkan sisanya sebesar
§0,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian
ifi.

=4

n

ran

&

3) Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan, berikut ini
<

peng_gti mengajukan beberapa saran yang diharapkan akan bermanfaat sebagai

A
berikut :

nery w
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Dari penelitian yang dilakukan maka terhadap Perusahaan diharapkan

©

mempertahankan dan meningkatkan semua variabel yang telah diteliti

QO
-

l@rena semua variabel memiliki pengaruh terhadap Keputusan pembelian
©

Mie Samyang.

3

Bari penelitian yang dilakukan maka terhadap Perusahaan diharapkan

=
éeningkatkan Desain Kemasan pada produk Mie Samyang karena dari
ﬂ?ﬂsil penelitian Desain Kemasan memiliki pengaruh paling besar daripada

(]

x - -

variabel lainnya.

A

Bari penelilitian yang dilakukan maka terhadap Perusahaan diharapkan
agar lebih meningkatkan Labelisasi Halal pada produknya dengan cara
yang lebih inovatif dikarenakan variabel tersebut adalah variabel terlemah
dalam penelitian ini.

Dari penelitian yang dilakukan maka peneliti selanjutnya agar menguji

atau menambabh variabel lain dari sisa 40,5% pada penelitian ini yang tidak

—
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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LAMPIRAN
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L\E)agnpn’:anl : Kuesioner Penelitian
32 =
3 § : KUESIONER PENELITIAN
g 3 PENGARUH “PENGARUH LABELISASI HALAL DAN DESAIN
S gEI\/B\SAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MIE SAMYANG
;'_E 3 PADA MAHASISWA MUSLIM DI PEKANBARU”

-
d: b
5S¢ C
%sgalanﬁl ‘alaikum Warahatullahi Wabarakatuh.

[(=}

S’aya Trisya Yolandika, Mahasiswi Fakultas Ekonomi dan IImu Sosial
(7))
niversitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau, saat ini saya sedang

elakuk@n penelitian untuk penyusunan tugas akhir kuliah (skripsi). Kuesioner ini

eigey @unies n

0]
rtujuan untuk membantu peneliti dalam mengumpulkan data sebagai bahan

nelitian, sehingga peneliti dapat menyelesaikan tugas akhir dari program S1

oR! S

anajemen. Oleh karena itu, saya selaku peneliti memohon kesediaan saudara/i

wgu

@ntuk menjadi responden dan meluangkan waktu sejenak untuk mengisi kuesioner

ed

fhi. Akhir kata saya mengucapkan terima kasih atas kesediaan saudara/i yang telah

w

Meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini.
@Vassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
3. Petugjuk Pengisian
Ket:rangan Linkert
f]?ka memilih jawaban Sangat Setuju (SS) = Skor 5

a
b. Jika memilih jawaban Setuju (S) = Skor 4

:Jlaquins ueyngak

c. Jika memilih jawaban Netral (N) = Skor 3
d. Jika memilih jawaban Kurang Setuju (TS) = Skor 2
e. Jika memilih jawaban Sangat Tidak Setuju ( STS ) = Skor 1

o
2. Dataggiri
a) gama (Dirahasiakan) :
b) ngur
C) Apakah anda mahasiswa

lya
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) @pakah anda bertempat di pekanbaru
Apakah Anda sudah pernah membeli produk Mie Samyang?

c) Kombinasi dari gambar dan tulisan
d) Eitempelkan pada kemasan produk

X
>
S
)
| -
o
c T c M
= Imna [18} + m
E 1 = - @ 2 =T
X « S g S 28 T ©
L n [5}
L s 8¢z 8 g E 5 < ¢ 2 I 5 ¢
.= S = T O £ 5 S «© g c g QL _ o «©
T IT.mLPaINLa .MUD.%m.B
. s S T 5 © 8 = ; ; ; ; : ;
o Hak copt 39__xoc_% Saisloa Riaf a o 2 = O State I mic University of Sultan Syarif Kasim Riau
+— o
— —_ QO
_.- I.mOxQEm Um_m:a:nq._vmm c:n»:w.c:ﬂlﬂ:a o % -l ©
Dil:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.

A.u.vu. :mv 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tofis i&m:um mencadlimkan dan menyebutkan sumber:
= (=
=6 L

B

UIN SUSKA RIAU
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2 il

® Pernyataan

SS

TS

STS

0%
eQ

unpuijig eiding

el

KetiKa saya melihat gambar halal pada kemasan
-~
produk mie samyang saya tertarik untuk melakukan

perﬁ%elian
Q

S dipnbuaw buel

Y

roduk mie samyang yang mempunyai gambar halal
padaskemasan nya menjadikan pilihan saya pertama

oz . .
allgaat ingin mencari produk mie

S NEJe ueibeqo

W

Dengan adanya tulisan halal pada produk mie
sam$ang yang bertanda dari MUI lebih meyakinkan
Q

ATy gninje

sayagintuk membeli produk tersebut

P
=

Say@'lebih memilih produk mie samyang karena

~

mempunyai tulisan halal pada produknya

dupj 1ur siny

o1

Adanya gabungan tulisan halal dan gambar pada
produk mie samyang meyakinkan saya untuk

membeli produk tersebut

Saya memilih produk mie samyang karena pada

kemasanya terdapat tempelan label halal

Lab% halal pada kemasan produk samyang
mer&udahkan saya dalam melihat produk yang
sudaig dilabelisasi halal dan menarik saya untuk

meréﬂilih produk tersebut

HSQUINS UBYINGSAUSYS UBP UBYUINIUEOUSW €

Arun)

2. Desath Kemasan
a) Eahan
b) kogo dan label
c) Warna
d) Bkuran
e) Daya tarik desain

nery wisey jireig
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3,

Tt

&E
Z

5" n/al

Pernyataan

SS

TS

STS

SW buere)q "
ug eydin ey O

Baﬁ;zin yang digunakan pada kemasan produk mie
samyang yang baik membuat saya lebih tertarik

untgk membelinya

8

n-Buepun gdﬁ’

L

Kesnikan bahan yang digunakan pada kemasan
progyk mie samyang menarik perhatian saya dari
padz produk mie lainnya

e[ueibeqes din

Bugs

Logo yang dibuat oleh produk mie samyang pada

kertg)asan nya yang unik membuat saya tertarik
(7))

untg@ik memilihnya

N

Wafha yang dipilih pada kemasan produk mie
)
santyang yang sangat menarik membuat saya ingin

membeli produk tersebut

ol

Dengan adanya warna kemasan produk mie
samyang yang sesuai dengan rasa membuat saya

mengetahui dengan cepat informasi tentang produk

(o))

Ukuran samyang yang lebih besar dari pada
beberapa produk mie lainnya membuat saya ingin

me#fibeli produk tersebut

~

JToquINS UBYINGOAUSW UBp UBYWNJUEoUaW BdUE) 1Ul SIjN} BAIBY Jnin[os Nej

Uké[an mie samyang yang lebih besar dari padal
prog‘uk mie lainnya membuat mata saya lebih

tertdju saat memasuki pusat pembelanjaan
a

o

Desain yang sangat unik seperti adanya penulisan
<

bar@sa korea ada kemasannya membuat saya

lebitertarii untuk membelinya

@)

Adahya produk mie samyang yang meletakkan foto
=

mieg saat akan disantap membuat saya ingin

megznbelinya
<
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A

eputusan Pembelian

e

8_)1

e

) Kemantapan membeli setelah memperoleh informasi produk

o) geputusan pembelian didasarkan pada merek yang paling disukai.

C) Pembelian dilakukan karena sesuai dengan keinginan dan kebutuhan.
d) Membeli produk karena mendapat rekomendasi dari orang lain.

Pernyataan

SS

S

N

TS

STS

Dengan adanya produk mie samyang membuat
(=

me@a iklan produk nya saya lebih tertarik untuk

me@oeli

nimMnias neje ueib
N

jursiny eAiey y

Dengan adanya produk mie samyang yang memiliki
Q

infcz_r_rnasi tentang produk secara lengkap pada

kemasannya membuat ketertarikan saya lebih

mantap untuk membeli

edue
w

Saya ingin membeli produk mie samyang karena
branding yang dilakukan sangat baik dengan
menggambarkan produk secara jelas

IS

Dengan adanya produk mie samyang yang
melakukan promosi dengan taregeting konsumen
salafp satunya adalah kaum muda membuat saya
Iebi% tertarik untuk membelinya

(6]

quins uejjngaAusw uep uejuunjuedusw

Say§- membeli produk mie samyang karena
kei%inan saya untuk memakan mie

1P

[ep}

SayE membeli produk mie samyang karena saya

ing@ memakan makanan yang instan

Sa)é' membeli produk mie samyang karena

merRperoleh informasi dari teman saya

(0]
Sayé membeli produk mie samyang karena

m - - - - - -
merdapat informasi dari influencer mie samyang di
wn

me@a iklan produk tersebut
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5
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Y12
5
5
3
5
3
4
4
5
4
4
4
4
4
4
3
5
4
5
4
4
3
4
5
4
4
5
5
5
4
4
4
5
4
4
5
5
5
5
4
4
5
5
5
4
5
5
5
4
5
4
5
5
5
5
4
5
5
5
5
5
5
4
5
4
4
5
4
4
5
4
i
4
4
5
4
4
4
4
4
5
4
4
5
5
4
4
5
3
5
3
5
4
4
4
5
5
5
5
5
5

YLl
5
5
4
4
3
3
4
4
3
3
4
4
4
3
4
5
5
5
4
4
3
3
5
4
4
5
5
3
4
4
4
5
4
4
5
5
5
5
4
4
5
5
5
4
4
5
5
5
5
4
5
5
5
5
5
5
5
5
5
4
4
5
5
5
5
4
5
5
5
5
5
5]
4
5
5
4
5
4
5
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
3
5
5
4
4
5
5
5
5
5
5

&
39)
31
39)
27|
39
36|
39
33
27
39
36|
3]
32|
33
45)
3
4
36|
33
3]
2
4|
36|
4
39|
2
3
33
39
38|
39
37]
39
4
4]
3
4]
39
&
4]
4
45)
37
4
45)
&
43
[
3]
44
4|
44|
2
44
[
4
42
44|
44
2
45)
4]
4
4]
a2
4]
a0
39
43]
39
36|
]
39
40|
3]
30|
31
31
35)
3
37]
2
29|
39
2
38|
33
28|
4]
39
35)
3
37]
2
45)
45)
4
45)
2

Total

X29
5
5
5
5
3
3
4
4
4
3
4
4
4
4
4
5
5
5
4
4
3
3
5
4
4
5
5
5
3
4
4
4
4
4
4
4
5
5
4
5
4
5
5
4
5
5
5
5
5
4
4
5
4
5
4
5
5
4
5
5
5
5
4
4
5
4
4
4
5
5
4
4
4
4
4
4
5
5
2
5
4
4
2
2
3
4
4
5
5
4
5
5
5
3
5
5
5
5
5
5

X26
5
4
4
4
3
5
4
5
4
3
4
4
4
3
3
5
5
5
4
4
3
3
5
4
5
4
5
3
4
4
5
4
4
4
5
5
5
4
4
5
4
4
5
4
5
5
5
5
5
4
5
5
§i
5
5
5
5
5
5
5
5
5
4
5
4
4
4
4
4
5
4
4
4
4
5
4
2
3
3
4
4
4
4
5
4
3
5
2
3
5
4
2
3
3
5
5
5
5
5
5

Desain Kemasan (X2)
X25
5
4
4
4
3
4
4
4
4
3
5
4
4
4
4
5
4
5
4
4
3
4
4
4
5
4
5
4
2
1
4
5
4
4
4
1
5
5
5
5
1
5
5
4
5
5
5
5
5
4
5
5
5
4
5
5
4
]
5
5
4
5
5
4
5
5
5
1
4
5
4
4
4
4
4
4
2
2
2
5
5
1
3
2
5
2
5
3
3
5
4
3
3
5
5
5
5
5
5
5

X24
5
5
4
4
3
3
4
4
3
3
4
4
4
3
4
5
4
5
4
4
3
3
5
4
5
4
5
5
4
4
4
5
4
4
5
4
5
4
4
5
3
4
5
4
4
5
5
5
5
4
5
5
5
4
5
5
4
5
5
5
5
5
5
4
4
4
4
o
4
5
4
4
4
4
4
4
2
4
5
1
2
4
4
2
5
4
4
2
2
4
4
3
3
5
5
5
5
5
5
5

X1
5
4
4
4
3
4
4
4
4
3
5
4
4
4
4
5
5
5
4
3
4
2
5
5
4
5
5
4
4
4
4
4
5
4
5
5
4
5
4
5
4
5
l
4
4
5
5
5
5
4
5
4
5
4
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
4
4
5
5
4
5
4
5
4
4
4
5
5
5
2
5
5
2
5
5
4
4
4
5
5
5
5
5
5

Total

X7
5
5
4
4
3
5
4
4
4
4
5
4
4
4
5
5
5
5
4
4
4
5
5
5
5
4
5
3
4
5
4
4
4
4
5
5
4
5
4
4
5
5
5
4
4
5
5
5
5
4
4
4
5
5
4
4
5
5
5
5
4
4
5
5
5
5
4
4
4
4
4
5
4
5
5
4
5
4
4
4
5
4
4
4
5
3
3
5
4
5
4
5
4
5
5
5
5
5
5
5

Tabulasi Data

X5
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3
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5
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5
4
3
4
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5
4
5
5
4
5
3
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4
4
4
4
4
5
4
5
5
4
5
5
5
5
5
5
4
5
5
4
5
4
5
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
4
5
5
5
4
5
5
4
5
4
5
4
4
5
4
5
4
5
5
5
4
2
4
5
5
5
4
4
5
4
4
5
5
5
5
5
5
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Labelisasi Hall (X1)
X14
5
5
4
5
3
4
3
5
3
3
4
4
4
3
5
5
4
5
4
4
4
5
4
5
5
4
5
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
4
5
5
4
4
5
4
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ampiran

larangd imengutip Sebagian atad sellrit Karal tilis ini Eanpa mendantuikan dan menyehatkan stmbert™| """ e

L Dilarang mengulip Sebagian atad sellruh Karyal tlis ini tanpa mendanturmkan dan menyebitkan stmber
JHWU = a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
|/_.Wb b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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= Binig . itas Data
g _n'Lampil’an 3 : Uji Kualitas N
o ~T © Uji Validitas
go®gx <l
TR Ee%elisas' Halal (X1) Corrected ig | Keterangan
2EEF 5] o ltem-Total | R-tabel | Sig
(30 oL o = g - 0196 0000 .
@285 o 0,566 ' 0.000 Valid
S§oEe 3 P1 0.196 : :
3 o5 1c 0,702 Valid
8as g ST 12 P3 ' 0.196 0.000 -
S c c _.3? — 0,642 000 Va“d
§E TR < P4 0.196 0. -
53 5 b —» 0,644 000 Valid
20 =S P5 0.196 0. =
3 x @ :% N 0,706 Valld
gl P6 0.19 | 0.000
2 § (g 26, 5) p7 0,677 3
§g-kr | =
3 9 i
é% ééesain Remasan (X2)
Q
@‘3 3 g = Corrected Sj Keterangan
2::=35 Item-Total | R-tabel 9
§9RE tanyaan : .
s ¢ § [3No Pertany comelaton s Valid
b==3 0,634 : 0.000 Valid
8 2357 i 063 | 0196 |o. AT
c 253l P2 : 0.196 | 0.000 .
g 8§22 0,702 : 000 | Valid
5 Pyt P3 0.196 0- =
30 o [23. 0,754 0.000 Valid
SF8E P4 0.196 - :
=S P5 0.196 0. -
S 3 P5. 0,781 0.000 Valid
° S P6 0,755 0.196 000 | Valid
= 3B P7 0.196 | 0.00 _
s 527 | 0,708 0.000 Valid
5 - PR P8 0,603 0.196 :
3 3@ = P9 ’
g 2E9 | °
=} c »
= € sgeputlgan Pembelian (Y1)
o) Q
8§ 23 A ted . ngan
% % g ?: ﬁ::r:]r-?li:otal R-tabel Sig | Keterang
5 B8 ¢ _ _
5 8 No| = Pertanyaan Correlation 56 0.000 Valid
B o3 3 0677 | 01 0.000 | Valid
S E[L & PL 0665 | 0196 | 0. 0| Valid
S 8B T< P2 : 0.196 | 0.00 :
zZ 3512 | o 0,683 000 | Valid
e 3 3. 75 0,717 000 Valid
3 = = P4 0.196 | O. .
= o | 4. = 0,710 000 Valid
» B 5 P5 0.196 | 0. .
§ <[5 | = 0,735 000 | Valid
e % 6. | » E? 0,804 8182 8'000 Valid
§ 78 ;_; P8 0,750
5 =
(o V)
: g
(72}
) =
= =
f =
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1./Dilara tip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Lampiran 4 : Uji Asumsi Klasik

Unstandardized Residual

(N 100
Normal Parameters®® Mean ,0000000
- Std. Deviation 2,61652576
Most Extreme Differences Absolute ,075
Positive ,050
Negative -,075
(« Test Statistic ,075
Asymp. Sig. (2-tailed) ,185°
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
. Lilliefors Significance Correction.
c »
c =~
=2 )
Bji Multikolinieritas
= o
Coefficients?®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
* Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 6,728 2,622 2,566 ,012
Total. X1 ,282 ,109 220 2,575 ,012 ,570 1,755
Total. X2 ,491 ,069 ,608 7,106 ,000 ,570 1,755
a. Dependent Variable: Total.Y1
5
>
Q.
BJji Heteroskedastisitas
3 ®
2
8’ Scatterplot
= Dependent Variable: Total.Y1
) :
- .
5 E L ] L ]
=] 2
= 5 J ° ¢ : [ ] L <
& K v tetd
s 0 . - * *o e
§ * * . .0.... ...o..o
c . - . . .
% 1 (] . . . . N .
':::” 2 ¢ . L ° ° . ‘
-3

Regression Standardized Predicted Value
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Uji Autokerelasi

~F ©
Model Summary®
( Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 7712 ,595 ,587 2,643 1,850
a. Predictors: (Constant), Total.X2, Total. X1
b. Dependent Variable: Total.Y1
o i~ -
ez &
8 C
- . — - - - .
&L%ﬂpll’jﬂ 5 : Uji Regresi Linier Berganda
cé o
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6,728 2,622 2,566 ,012
Total. X1 ,282 ,109 ,220 2,575 ,012
Total. X2 ,491 ,069 ,608 7,106 ,000
‘a. Dependent Variable: Total.Y1
_8
Q
3
@
>
o
Q
=
Eampiran 6 : Uji Hipotesis
3
P T
>
3 - . a
‘ Coefficients
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6,728 2,622 2,566 ,012
Total. X1 ,282 ,109 ,220 2,575 ,012
Total. X2 ,491 ,069 ,608 7,106 ,000
a. Dependent Variable: Total.Y1
<
)
-t
2]
UjiF =
Q
ANOVA?
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 995,186 2 497,593 71,213 ,000°
Residual 677,774 97 6,987
Total 1672,960 99

a. Dependent Variable: Total.Y1
b. Predictors: (Constant), Total. X2, Total. X1
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1k 2|| ® Stjp sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. _um:@,czvm: hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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Lampiran 7 : tabel r untuk df = 90-100

=T 0
oo gx
5o T
$25F X
E._ g 2 o Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
ssf: B 0.05 10025 |0.01 1 0.005 | 0.0005
S8 E ggo: ggzs) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
38 < 0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
g2E2 0.1726 | 02050 | 02422 | 0.2673 0.3375
5 g HA 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358
= § 92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341
%: ¢ 9B 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323
g'. 9 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307
@ ab 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290
S 96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274
a 97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258
5 98 0.1654 | 0.1966 | 0.2324 | 0.2565 0.3242
i 99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226
z 100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211
(2}
2
2
2
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Lampiran 8 : titik presentase distribusi (df=90-100)

~F )

g\’c\lzr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001

gd'gn-kx 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002

§9g o | 0.67723 | 1.29103 | 1.66196 | 1.98667 | 2.36850 | 2.63157 | 3.18327

29% ° 0.67720 | 1.29092 | 1.66177 | 1.98638 | 2.36803 | 2.63094 | 3.18222

gg o | 0.67717 | 1.29082 | 1.66159 | 1.98609 | 2.36757 | 2.63033 | 3.18119

©0Z2 3| 0.67714| 1.29072 | 1.66140 | 1.98580 | 2.36712 | 2.62973 | 3.18019

§9§ =| 0.67711| 1.29062 | 1.66123 | 1.98552 | 2.36667 | 2.62915 | 3.17921

2 ; 0.67708 | 1.29053 | 1.66105 | 1.98525 | 2.36624 | 2.62858 | 3.17825

395 —| 0.67705| 1.29043 | 1.66088 | 1.98498| 2.36582 | 2.62802 | 3.17731

§9§ i 0.67703 | 1.29034 | 1.66071 | 1.98472 | 2.36541 | 2.62747 | 3.17639

398 < | 0.67700 | 1.29025 | 1.66055 | 1.98447 | 2.36500 | 2.62693 | 3.17549

599 210.67698 | 1.29016 | 1.66039 | 1.98422 | 2.36461 | 2.62641 | 3.17460

2100 © | 0.67695 | 1.29007 | 1.66023 | 1.98397 | 2.36422 | 2.62589 | 3.17374

5 pv)

5

= (=

gampiran 9 : Tabel f (91-100)

gdfuntuk

;penyebut df untuk pe4rj11b:ilgng (N1)k-1

S (N2) 1] 23] 45 6 789 10]1w]12]13]1]15

Sn-k 100-4

E -9

% o1 395 | 310 | 270 | 24 | 231 | 220 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.94 | 1.90 | 1.86 | 1.83 | 1.80 | 1.78
7

g 92 394|310 | 270 | 24 | 231|220 | 211|204 | 198 |1.94 | 189|186 | 183 |1.80 | 1.78
7

; 93 394 | 309 | 270 | 24 | 231|220 211|204 | 198 | 193|189 |1.86 |1.83 |1.80 | 1.78
7

% 94 3.94 [ 309 | 270 | 24 | 231|220 (211|204 |1.98| 193|189 |186 | 183|180 |1.77
7

g 95 3.94 (309|270 | 24 | 231|220 (211|204 |1.98 (193|189 |186 | 1.82 180 |1.77
7

§ 96 394 | 309 | 270 | 24 | 231|219 | 211|204 | 198 | 1.93 | 1.89 | 1.85 | 1.82 | 1.80 | 1.77
7

cg, 97 394 [ 309 | 270 | 24 | 231|219 (211|204 |1.98 (193|189 | 185|182 180|177

© 7

o8 3.94 (309|270 | 24 | 231|219 {210 203|198 (193|189 | 185|182 | 179|177
6

99 394 | 309 | 270 | 24 | 231|219 210|203 |1.98 | 1.93 | 189 | 1.85 | 1.82 | 1.79 | 1.77
6
100 394 [ 309|270 | 24 | 231|219 (210|203 |1.97 | 193|189 | 185|182 | 179 | 177

6
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BIOGRAFI PENULIS

BH ®

Trisya Yolandika, Lahir pada tanggal 26
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