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ABSTRAK

ina Octaviani (2024) : Pengaruh Gaji Dan Kepuasan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan pada PT.
Sinarmas Group Divisi 2 BPME Dalam
Perspektif Ekonomi Syariah.

SNINY!IwBEdIo yeH 6

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh gaji yang diterima karyawan PT.
Sinarmas Group Divisi 2 BPME tidak mengalami kenaikan beberapa tahun
térakhir dan kepuasan kerja yang belum sepenuhnya dirasakan oleh karyawan
yang mengakibatkan penurunan kinerja karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh gaji dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan secara
parsial dan simultan, serta tinjauan perspektif ekonomi Syariah mengenai
pengaruh gaji dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Sinarmas
Group Divisi 2 BPME.

Penelitian ini berlokasi pada PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME
agrobisnis perusahaan sawit di Kempas, Kabupaten Indragiri Hilir. Jenis
penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field research) dengan
menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel penelitian ini adalah 57 responden
dan menggunakan Teknik pengambilan sampel pendekatan probability dengan
sample random sampling (sampel acak sederhana). Teknik pengumpulan data
r&enggunakan angket (Kuesioner). Teknik analisis data menggunakan regresi
linear berganda dengan bantuan aplikasi SPSS versi 27.
® Hasil pengujian regresi linear berganda diperoleh hasil persamaan
‘ﬂ-.-lO 766 + 0,230 + 0,414, pengujian parsial variael gaji diperoleh t hitung sebesar
5418 > t tabel 1,674 yang mana berpengaruh secara positif dan signifikan.
Variable kepuasan kerja diperoleh t hitung sebesar 3.566 > t tabel 1,674. Hasil
pgngujian hipotesis secara simultan diperoleh f hitung sebesar 60,057 > f tabel 3,17
dengan tingkat signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 artinya terdapat pengaruh posmf
dan signifikan secara bersama-sama. Hasil uji koefisien determinasi (R?)
{genunjukkan bahwa gaji dan kepuasan kerja berpengaruh terhadap Kkinerja
Karyawan sebesar 69%. Sementara itu, sisanya sebesar 31% dipengaruhi oleh
fgktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Dalam perpsektif
%zonomi Syariah, gaji dan kepuasan kerja dapat meningkatkan kinerja karyawan
dengan memberikan gaji secara adil dan layak serta bekerja dengan ikhlas, sabar
dan selalu bersyukur agar merasakan kepuasan dalam diri sehingga dapat
rﬁ?ningkatkan kinerja karyawan

A
Kata kunci: Gaji, Kepuasan Kerja dan Kinerja karyawan

nery wi
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3 Alhamdulillahirabbil’alamin, puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT.
Rasa syukur kepada-Nya atas karunia yang telah memeberikan penulis Kesehatan,

(=
kekuatan dan semangat yang tiada hentinya sehingga penulis dapat menyelesaikan

S

Karya kecil (skripsi) yang berjudul: “Pengaruh Gaji dan Kepuasan Kerja Terhadap
o3

I%nerja Karyawan Pada PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME dalam Perspektif
@onomi Syariah”. Shalawat serta salam tak lupa penulis haturkan kepada
baginda Rasulullah Muhammad SAW, suri tauladan bagi seluruh umat manusia

sepanjang zaman.

Skripsi ini disusun dengan tujuan untuk melengkapi salah satu syarat
menyelesaikan studi guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (S.E) Pada

Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah dan Hukum, Universitas Islam
»

Iﬁegeri Sultan Syarif Kasim Riau. Pada kesempatan ini penulis ingin

rﬁengucapkan terima kasih kepada orang-orang yang telah banyak membantu

w

penulis sehingga penulis bisa sampai pada titik ini, diantaranya:

=

Teristimewa untuk kedua orang tua penulis Ayahanda Arbain dan Ibunda
Kartini tercinta. Terima kasih yang tak terhingga atas semua pengorbanan
yang telah diberikan kepada penulis dari kecil hingga sekarang, dan terima
kasih kepada keluarga besar penulis tante, bibi, paman, nenek dan adik-
adik sepupu yang senantiasa memberikan dukungan, semangat serta doa

kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.
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BAB I
PENDAHULUAN
Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia memiliki peran yang sangat penting dalam

mpertahankan kelangsungan hidup sebuah organisasi. Manajemen sumber daya

NI@!lw Pdio ey @

manusia merupakan faktor yang sangat fundamental atau pokok dalam sebuah
s

dfganiasasi atau perusahaan apapun bentuk dan tujuannya. Sumber daya manusia
Q

memiliki arti penting karena manusia berperan aktif dan dominan dalam setiap
QO
Kegiatan organisasi. Menurut Hasibuan manusia dalam organisasi berperan
sebagai penentu perencanaan dalam mencapai tujuan perusahaan sekaligus
menentukan maju atau mundur nya sebuah perusahaan.’

Selanjutnya menurut Utami tercapainya tujuan perusahaan tidak hanya
tergantung pada peralatan modern, sarana dan prasarana yang lengkap justru lebih
t(e,:gantung pada manusia yang melaksanakan pekerjaan tersebut.” Setiap

-

pérusahaan membutuhkan karyawan sebagai tenaga kerja yang menjalankan

n
%iiap aktivitas yang ada dalam sebuah organisasi perusahaan. Karyawan
=
merupakan aset terpenting yang memiliki pengaruh sangat besar terhadap

un

kesuksesan sebuah perusahaan. Karyawan pada hakikat nya merupakan unsur
m

-t
rﬁanusia bagi suatu organisasi atau lembaga yang sekaligus juga menjadi sumber
ey

daya bagi lembaga itu, itulah sebabnya karyawan disebut sumber daya manusia.
7))

g . : .
Manajemen sumber daya manusia merupakan sarana untuk meningkatkan kualitas
»

u

@nusia, dengan memperbaiki sumber daya manusia, meningkatkan pula kinerja

! E-journal sumber Daya Manusia, VVolume 4 nomor 3, h. 21
? Manduh Hanafi, Jurnal Manajemen (Tangerang Selatan: Universitas Terbuka, 2018).
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©

dzﬁﬁ daya hasil organisasi, sehingga dapat mewujudkan karyawan yang memiliki
-~

disiplin dan produktivitas kerja yang tinggi.® Keberhasilan suatu organisasi sangat
©

digengaruhi oleh Kkinerja karyawannya, setiap organisasi termasuk perusahaan
3

akan selalu berusaha untuk meningkatkan kinerja karyawannya, dengan harapan
~

arﬁ yang menjadi tujuan perusahaan akan tercapai melalui pekerjaan yang akan
=

di‘lcﬁkukan karyawannya. Dalam meningkatkan kinerja karyawan dibutuhkan
w
aralisis terhadap faktor-faktor yang mempengaruhinya dengan memperhatikan

Py
keputuhan dari para karyawan.
=

Karyawan sebagai manusia pekerja memerlukan pemenuhan kebutuhan-
kebutuhan, di mana kebutuhan-kebutuhan itulah yang menjadi sumber motivasi
dalam rangka meningkatkan kinerjanya. Karena, perusahaan kerap Kali
berhadapan dengan masalah kinerja karyawannya salah satu faktornya karena
karyawan merasa kebutuhannya tidak terpenuhi. Setiap pimpinan dalam

perusahaan harus selalu berupaya untuk mencapai tujuan suatu perusahaan, dan
=
urtuk mencapai tujuan perusahaan tersebut maka perlu adanya motivasi agar

w

k@_yawan mampu bekerja dengan baik. Salah satu motivasi yang dapat memenubhi

k@lginan-keinginan karyawan antara lain, gaji atau upah yang sepadan dengan
kigérja yang mereka lakukan, atau dengan mengupayakan insentif yang besarnya
péioorsional dan juga bersifat progresif yang artinya sesuai dengan jenjang karir.
KéZ“puasan kerja juga sangat diperlukan untuk memicu kinerja karyawan agar

segélu berada pada tingkat maksimal dalam melakukan tugasnya.”

® Istijianto, Riset Sumber Daya Manusia, (Jakarta: Gramedia, 2010), h. 38
* E-Jurnal Manajemen Pendidikan Islam, Manajemen Sumber Daya Manusia, vol, 9, No.

N
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sn3 N

Keberhasilan perusahaan juga sangat dipengaruhi oleh produktivitas

AEH @

=)

fadividu setiap karyawannya. Setiap perusahaan akan selalu berusaha

B1d

eningkatkan produktivitas karyawan untuk tercapainya tujuan perusahaan.

Banyak faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan salah

BN A

tunya adalah gaji dan kepuasan kerja, gaji dapat digunakan sebagai alat untuk
motivasi karyawan dalam rangka untuk meningkatkan kinerja mereka dan
Merangsang para karyawan untuk berperan aktif dalam peran pencapaian tujuan
g;;rusahaan. Selain itu, gaji merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi
groduktivitas kerja karyawan. Gaji ialah suatu penerimaan sebagai suatu imbalan
dan pemberian kerja kepada penerimaan kerja untuk suatu pekerjaan atau jasa
yang telah dan akan dilakukan, berfungsi sebagai jaminan kelangsungan
kehidupan yang layak bagi kemanusiaan dan produksi dinyatakan atau dinilai
dalam bentuk uang yang ditetapkan menurut suatu persetujuan. Gaji sebenarnya
@erupakan imbalan atas prestasi karyawan, semakin tinggi prestasi karyawan

j+V)
s’@harusnya semakin besar pula gaji yang akan diterima. Prestasi ini biasanya

TU|s

dinyatakan sebagai kinerja maupun produktivitas. °

Menurut Mathis & Jackson gaji pokok dan gaji variabel merupakan bentuk

N o

'Iing umum dari kompensasi langsung dan kompensasi tidak langsung terdiri

-t

w
inri tunjangan karyawan.® Gaji pokok adalah kompensasi dasar yang diterima
Q

@l‘eh karyawan, biasanya sebagai gaji atau upah. Sedangkan gaji variabel adalah
=

gnis lain dari kompensasi yang bersifat langsung di mana kompensasi

%rhubungan langsung dengan pancapaian kinerja. Jenis yang paling umum dari

Ft

> E-Jurnal Hadi Purwono, Faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai (2009), h. 2
® Lulu Irfaniya, Pengaruh Gaji, Insentif dan Motivasi Kerja Terhadap kinerja Karyawan
da PT. X, (Skripsi: Universits Satya Negara Indonesia Jakarta, 2018), h. 21

nerny weey|
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©

@ji jenis ini untuk karyawan adalah program pembayaran bonus dan insentif
=4

selain gaji pokok yang diterimanya.’

Faktor lain yang juga berpengaruh terhadap kinerja karyawan adalah

lw exd

kepuasan kerja, kepuasan kerja merupakan respon efektif atau emosional terhadap

A

gerbagai segi atau aspek pekerjaan seseorang sehingga kepuasan kerja bukan
g‘?erupakan konsep tunggal. Seseorang dapat relatif puas dengan salah satu aspek
%kerjaan dan tidak puas dengan satu atau lebih aspek lainnya. Kepuasan kerja
g?erupakan sikap (positif) tenaga kerja terhadap pekerjaannya, yang timbul
t?erdasarkan penilaian terhadap situasi kerja. Penilaian tersebut dapat dilakukan
terhadap salah satu pekerjaanya, penilaian dilakukan sebagai rasa menghargai
dalam mencapai salah satu nilai-nilai penting dalam pekerjaan. Karyawan yang
puas lebih menyukai situasi kerjanya daripada tidak menyukainya.®

Kepuasan kerja harus dicipatakan sebaik-baiknya agar moral Kerja,
gpedikasi dan disiplin karyawan meningkat. Kepuasan kerja menjadi salah satu

- _ _ .
yang menarik dalam manajemen organisasi/perusahaan sebab besar pengaruhnya
——

gagi karyawn maupun organisasi/perusahaan itu sendiri. Bagi karyawan kepuasan
@rja akan menimbulkan perasaan yang menyenangkan dalam bekerja. Sedangkan
gi perusahaan kepuasan kerja bermanfaat dalam usaha meningkatkan
produktivitas, perbaikan dan tingkah laku karyawan.’

Kepuasan kerja yang tinggi pada karyawan akan menunjang kelancaran

lam proses kinerja. Dan sebaliknya, karyawan yang tidak mendapatkan

puasan kerja akan memberikan pengaruh buruk terhadap kinerja atau proses

" Ibid, h. 22
8 E-Jurnal, Yuli Wulandari Kepuasan Kerja karyawan (2015), h. 18
® Ibid, h. 19
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@)
%rja bahkan dapat memberikan dampak yang buruk terhadap lingkungan di mana

o

Karyawan tersebut ditugaskan. Karyawan yang mendpatkan kepuasan kerja akan
©

—

termotivasi untuk bekerja keras dan mencapai prestasi yang lebih tinggi dibanding
3

dengan karyawan yang tidak terpuaskan. Implikasi kepuasan Kerja terhadap
=

kesehatan mental dan penyesuaian psikologis telah banyak diteliti oleh para pakar,
=

g?samping itu kepuasan kerja secara langsung atau tidak langsung mempengaruhi
(2]
gfektivitas suatu organisasi.”

Py
= Penelitian akan dilakukan disalah satu Perusahaan kelapa sawit di

=

Indragiri Hilir, yaitu PT. Sinarmas Group Divisi 2 Bumi Palma Estate (BPME).
Setelah peneliti melakukan pra-survey terdapat fenomena permasalahan yang
timbul berkaitan dengan kinerja karyawan di PT. Sinarmas Group Divisi 2 Bumi
Palma Estate (BPME) salah satunya adalah gaji karyawan yang tidak mengalami
kenaikan seperti tahun-tahun sebelumnya yang selalu naik pada awal tahun
E%oatnya pada bulan januari. Gaji karyawan tidak mengalami kenaikan dimulai
g’fri tahun 2020 sampai awal 2024 ini yang disebabkan oleh Covid-19 dan
épuasan kerja yang belum sepenuhnya mereka dapatkan sehingga
é;engakibatkan sikap dan minat karyawan kurang merespon terhadap tugas-tugas
=]

%ng berikan oleh atasan, yang juga muncul akibat keluar masuknya karyawan
=t

w
@ng frekuensinya begitu tinggi.

19 Jurnal Ekonomi dan Manajemen, faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan kerjaan
perja karyawan, (2016), h. 59-60
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(@)
T
o Tabel 1.1
=
o Daftar Gaji Karyawan PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME
©
o
= No Tahun Besaran Gaji Karyawan Kenaikan Gaji
=
— 1 2015 Rp. 3.498.042 Rp. 68.328
=z 2 2016 Rp. 3.566.370 Rp. 97.400
w
&= 3 2017 Rp. 3.663.770 Rp. 89.965
> 4 2018 Rp. 3.752.850 Rp. 93.965
P
= 5 2019 Rp. 3.846.050 Rp. 130.400
= 6 2020 Rp. 3.976.450 -
7 2021 Rp. 3.976.450 -
8 2022 Rp. 3.976.450 -
9 2023 Rp. 3.976.450 -
10 2024 Rp. 3.976.450 -
Sumber: Data Primer, 2024
- Dapat dilihat dari tabel di atas tampak gaji pada tahun 2020-2024 tidak
=
mwengalami kenaikan seperti pada tahun-tahun sebelumnya
g Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka peneliti melakukan
@nelitian dengan judul “Pengaruh Gaji dan Kepuasan Kerja Terhadap
=]
I§"|nerja Karyawan pada PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME dalam
-t
Eerspektif Ekonomi Syariah”.

Batasan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah serta untuk menghindari adanya
salahpahaman dan penyimpangan maupun pelebaran pokok masalah terhadap

ang lingkup penelitian serta agar penelitian tersebut lebih terarah dan

nery wise)gueds uejyng@o £
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E-Eemudahkan dalam pembahasan sehingga tujuan penelitian akan tercapai, maka
=

perlu adanya batasan masalah untuk memberikan batasan dan arahan pada
©

—

pembahasan ini. Banyak faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan,
3

mun pada penelitian ini hanya fokus membahas 2 (Dua) faktor saja yaitu Gaji
fzﬁn Kepuasan Kerja terhadap kinerja karyawan di PT. Sinarmas Group Divisi 2
Bumi Palma Estate (BPME) di Kempas Indragiri Hilir.

Rumusan Masalah

1. Apakah gaji berpengaruh terdahap kinerja karyawan PT. Sinarmas Group

nelry gysn

Divisi 2 BPME?

2. Apakah kepuasan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT.
Sinarmas Group Divisi 2 BPME?

3. Apakah gaji dan kepuasan kerja berpengaruh terhadap Kkinerja karyawan
PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME?

4. Bagaimana Pengaruh gaji dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan
PT. Sinarmas Divisi 2 BPME dalam perspektif ekonomi syariah?

Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian
Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
a. Untuk mengetahui pengaruh gaji secara parsial terhadap kinerja

karyawan PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME.

b. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja secara parsial terhadap

kinerja karyawan PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME.

nery wisey] jireAg uejng jo A3IsIaATu() JIUWTR[S] 383§
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c. Untuk mengetahui pengaruh gaji dan kepuasan kerja secara simultan
terhadap kinerja karyawan PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME.

d. Untuk mengetahui pengaruh gaji dan kepuasan kerja terhadap kinerja
karyawan PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME dalam perspektif

ekonomi syariah.

2. Manfaat Penelitian

a.

o

o

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat berdasarkan hal-hal

bagai berikut:

Bagi Penulis

Hasil penelitian ini diharapkan menambah pengetahuan dan
wawasan mengenal pengaruh gaji dan kepuasan kerja untuk meningkatkan
Kinerja Karyawan, serta membandingkan antara teori yang didapat dengan
praktik yang dijalankan perusahaan.
Bagi Perusahaan

Memperoleh informasi dari perusahaan mengenai pengaruh gaji
dan kepuasan terhadap kinerja karyawan, serta diharapkan dapat menjadi
bahan masukan dan pertimbangan bagi PT. Sinarmas Group Divisi 2 Bumi
Palma Estate (BPME) dalam rangka menerapkan dan melaksanakan
program Gaji dan kepuasan kerja untuk meningkatkan kinerja karyawan.
Bagi Akademis

Diharapkan penelitian ini bisa menjadi bahan referensi yang

berguna bagi peneliti lainnya yang mengambil masalah yang sama.
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Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan berisi tentang deskripsi daftar isi karya tulis bab per

b. Uraian dibuat dalam bentuk essai yang menggambarkan alur logis dan

lwge1dio YaH O

ruktur dari bahasan skripsi. Bab-bab uraian skripsi merupakan bab-bab yang

N 34

nzqenggambarkan isi skripsi secara utuh dan ditulis secara tuntas. Sistematika
ﬁénulisan sebagai gambaran umum tentang struktur penulisan skripsi ini, maka
(2]
penulis menyusunnya terdiri dari 5 bab dengan masing-masing bab berisi
P
Beberapa sub-bab.
=
BAB | : PENDAHULUAN
Bab | ini berisikan tentang latar belakang masalah, batasan masalah,
rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika

penulisan.

BAB Il : LANDASAN TEORI

® Bab ini menguraikan tentang teori yang terkait dengan variabel penelitian,
j+V)

E penelitian terdahulu, kerangka pemikiran, hipotesis dan konsep
w

‘g operasional variabel penelitian. Dalam bab ini juga memuat tentang
% pandangan islam mengenai judul tersebut.

EAB 111 : METODE PENELITIAN

Bab ini memuat tentang lokasi penelitian, populasi, sampel, variabel
penelitian, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data dan analisis

data.

nery wisey jrredAg uejng jo A3rsa
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©

ngB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

g Pada bab ini peneliti mencoba menganalisis dan mengevaluasi
Y permasalahan yang ditemukan serta akan menyajikan data hasil penelitian,
7% berupa deskripsi data yang bekenaan dengan variabel yang diteliti secara
g objektif dalam arti tidak dicampur dengan opini peneliti. Deskripsi data
CCD penelitian disajikan menggunakan uji statistik harus ditampilkan secara
% jelas dan lengkap.

éjAB V : PENUTUP

c

Bab ini terdiri dari kesimpulan dari hasil penelitian serta pembahasan yang
telah diuraikan pada bab sebelumnya dan saran yang disampaikan kepada
pihak yang berkepentingan terhadap penelitian ini.

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN

nery wisey JrreAg uejjng jo AJISIaAIu) dTWe[S] 3je}§
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BAB 11
TINJAUAN PUSTAKA

Kerangka Teoritis
1. Gaji
a. Pengertian Gaji

Menurut Rivai dalam buku kadarisman gaji adalah balas jasa dalam bentuk

NIN Y1iw epdio yeH o

uang yang diterima oleh karyawan sebagai konsekuensi dari statusnya sebagai

sn

sgorang karyawan yang memberikan kontribusi dalam mencapai tujuan organisasi
ag;t?slu perusahaan.™ Atau dapat juga dikatakan gaji juga merupakan bayaran tetap
a?au diterimakan secara periodik, karena kedudukannya dalam perusahaan
organisasi, dalam hal ini sebulan sekali.> Menurut hariandji dan kadarisman, gaji
adalah jasa dalam bentuk uang yang diterima oleh karyawan atau pegawai sebagai
konsekuensi dari kedudukannya sebagai seorang karyawan yang memberikan
sumbangan dalam kedudukan disebuah organisasi.*®

Menurut Tulus, Gaji adalah sejumlah uang yang diterima oleh tenaga-

aga majerial dan tata usaha atas sumbangan jasanya, yang menerima uang

s &e1g

ngan jumlah yang tetap berdasarkan tarif bulanan.** Menurut panggabean

Wy

I

.efinisikan gaji adalah imbalan financial langsung yang dibayarkan kepada
=
k:g'ryawan secara teratur, dan upah adalah imbalan financial langsung yang

-t

(ﬂ:bayarkan kepada para pekerja berdasarkan jam kerja, jumlah barang dan

= G 15
p@ayanan yang dihasilkan.

b=
o~y

»

=

o ! Kadarisman, Manajemen Kompensasi, (Jakarta: Rajawali Pers, 2012) h. 35
= " 1bid

s 3 1hi

= “lbid, h. 37

' Skripsi Rusdiana Putri, Analisis Gaji dan Insentif Terhadap Kinerja Karyawan Dengan
tivasi Kerja Sebagai Variabel Intervening (2022), h. 15
" Ibid, h. 18

nery wisg
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Selanjutnya, menurut Mulyadi dalam buku Siti Mujamah mengatakan

O
d® JeH 6

wa gaji pada umumnya merupakan pembayaran atas penyerahan jasa yang

difakukan oleh para karyawan yang mempunyai jenjang jabatan manajer, dan

w=el

=1

yarkan secara tetap setiap bulan.*
Menurut As’ad mendefinisikan gaji sebagai pembayaran serta balas jasa

yang diberikan kepada karyawan, tata usaha dan manajer sebagai konsekuensi dari

ASIES NIN X

s@nbangan yang diberikannya dalam pencapaian tujuan perusahaan.’’ Selanjutnya

R

pgngertian gaji dan upah menurut Hadi Purwono gaji biasanya dikatakan upah,
yang dibayarkan kepada pimpinan, pengawas dan tata usaha pegawai kantor atau
manajer lainnya.'®

Selanjutnya gaji menurut Hadi purwono adalah balas jasa dari perusahaan
kepada karyawan tetap secara periodik (tahunan, catur wulan, bulanan atau
mingguan) dengan jaminan yang pasti. Dengan demikian gaji disini merupakan
bayaran yang konsisten dari satu periode ke periode lain dengan tidak memandang

S

jd;ﬂﬂah jam kerja. Gaji bagi setiap karyawan menjadi suatu yang mutlak karena
hg tersebut telah ada ketentuan dan peraturan yang mengikat bahwa setiap

A
km:yawan berhak menerima gaji pokok sesuai dengan jabatan atau posisi kerja

)-

m%reka

cn
< Dari beberapa pengertian gaji di atas, maka dapat disimpulkan bahwa gaji
Q
-
adcalah imbalan atas jasa yang diberikan terhadap pegawai atau karyawan tetap
=
é 18 Siti Mujamah, “Manajemen Kompensasi” Cv. Putra Media Nusantara, Surabaya, 2019,
h
=) " Wiwid Wullandari, Pengaruh Tingkat Upah Terhadap Kinerja Karyawan Ditinjau dari

Pe;§pekt|f Ekonomi Islam pada Koperasi Karyawan PT. Sweet Indolampung, (Skripsi: UIN Raden
In;gn Lampung, 2022), h. 19

*® Ibid, h. 20

 Ibid

nery wise
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ya:?lg diberikan oleh perusahaan sesuai dengan masa kerja dan biasanya diberikan

=

sétiap akhir bulan.?

1d

b®Tujuan dan Manfaat Gaji

nery exsng NN Y!Iw

o

b.

Menurut Moekijat peranan gaji dapat ditinjau dari dua pihak yaitu:*
Aspek pemberi kerja (majikan) adalah manajer
Gaji merupakan unsur pokok dalam menghitung biaya produksi dan
komponen dalam menentukan harga pokok yang dapat menentukan
kelangsungan hidup perusahaan. Apabila suatu perusahaan memberikan
gaji terlalu tinggi, maka akan mengakibatkan harga pokok tinggi pula dan
bila gajji yang diberikan terlalu rendah maka akan mengakibatkan
perusahaan keulitan mancari tenaga kerja.
Aspek penerima kerja
Gaji merupakan penghasilan yang diterima oleh seseorang dan digunakan
untuk memenuhi kebutuhannya. Gaji bukanlah merupakan satu-satunya
motivsi karyawan dalam bekerja, tetapi gaji merupakan salah satu motivasi
penting yang ikut mendorong karyawan untuk berprestasi, sehingga tinggi
rendahnya gaji yang diberikan akan mempengaruhi kinerja dan kesetiaan
karyawannya.

Sedangkan pendapat lain Menurut Hasibuan mengatakan tujuan
penggajian antara lain: 2

Ikatan kerja sama

(

neny wisEy JIrpAg uejng jo AJISId3AIU() dIWR[S] 3}e}§

20 i
Ibid, h 37
2! Skripsi Kurniati, pengaruh gaji dan insentif terhadap produktivitas kinerja karyawan,

dan:2019), h. 15-16

22 Hasibuan, Tujuan Gaji, 2002 h. 18
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Dengan pemberian gaji, terjalinlah ikatan kerjasama formal antara majikan
dengan karyawan. Karyawan harus mengerjakan tugas-tugasnya dengan
baik, sedangkan pengusaha atau majikan wajib membayar gaji sesuai
dengan perjanjian yang disepakati.

Kepuasan Kerja

Dengan balas jasa, karyawan akan dapat memenuhi kebutuhan-kebutuhan
fisik, status sosial, dan egoistiknya sehingga memperoleh kepuasa kerja
dari jabatannya.

Pengadaan efektif

Jika program gaji ditetapkan cukup besar, maka pengadaan karyawan yang
qualified untuk perusahaan akan lebih mudah.

Motivasi

Jika balas jasa yang diberikan cukup besar, maka manajer akan lebih
mudah memotivasi bawahannya.

Disiplin

Dengan pemberian balas jasa yang cukup besar maka disiplin karyawan
akan semakin baik. Karyawan akan menyadari serta menaati peraturan-

peraturan yang berlaku di dalam perusahaan.

ndikator-indikator Gaji

Menurut Siagian penggajian perlu mendapat perhatian dari organisasi

adanya jaminan bahwa suatu organisasi mampu memenuhi berbagai
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o persyaratan yang terlebih dahulu ditentukan. Variabel gaji tersebut diukur

A

©.dengan indikator-indikator:?®

neiy eysns NINy!lw ed
N

w

IJATU) DIWER[S] 3)e3}S

K318

1.

keadilan internal, pada pegawai yang melaksanakan tugas-tugas yang
sejenis, dalam faktor-faktor kritikalnya relatif sama, memperoleh imbalan
yang sama pula, inilah yang dinamakan “keadialan internal”

Keadilan eksternal, para pegawai dalam satu organisasi menerima imbalan
yang sama dengan para pegawai lainnya dalam organisasi lain yang
terlibat dalam kegiatan sejenis dalam satu wilayah yang sama.

Taraf hidup yang layak, gaji yang dterima oleh pegawai berada pada
jumlah dan tingkat yang wajar.

Mampu memenuhi kebutuhan, dengan gaji diterima oleh pegawai
merupakan suatu kebutuhan dasar personal.

Menimbulkan rasa semangat kerja, dengan gaji yang diterima mampu
memberikan suatu dorongan bagi setiap pegawai.

Besar kecilnya gaji yang dibayarkan kepada para pekerja yang

melakukan kegiatan tertentu, dengan demikian diharapkan bahwa sistem
penggajian yang diberlakukan banyak organisasi akan mencerminkan segi
keadilan dala sistem tersebut yang pada gilirannya akan menumbuhkan kinerja

'karyawan yang tinggi dikalangan para pekerja.

Sedangkan menurut Heneman dan Schwab indikator gaji terdiri dari

beberapa subdimensi, yaitu:**

)] jiredg ueyng jo

2

wusse

nery

22 Mas’ud, Manajemen Sumber Daya Manusia, (Jakarta: PT. Raja Grafindi Persada,

3), h. 137
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=

Tingkat Gaji, yaitu seberapa keuntungan besar keadilan dalam penerimaan

upah karyawan.

no

Kompensasi, yaitu seberapa keuntungan atau manfaat yang diterima oleh

karyawan.

w

Kenaikan Gaji, yaitu seberapa besar kenaikan upah yang sesuai dengan

kebutuhan.

e

Struktur dan Administrasi penggajian, yaitu bagaimana memberikan nilai

besar kecilnya gaji berdasarkan tingkat atau kedudukan nya dalam

nery exsng NN Y!1w eydio jeH @

perusahaan.
d. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kebijakan Gaji

Gaji dengan kata lain sebenarnya juga merupakan upah, tetapi gaji sudah
pasti banyaknya berapa dan waktunya kapan. Artinya banyak nya upah yang
diterima itu sudah pasti jumlahnya pada setiap waktu yang ditetapkan. Dalam hal
inbwaktu yang lazim digunakan di Indonesia adalah bulan. Gaji merupakan upah

=

kéja yang dibayar dalam waktu yang ditetapkan. Menurut Hariandja ada beberapa
sigem yang digunakan untuk mendistribusikan upah, dirumuskan empat sistem
y:a__zjg secara umum dapat diklarifikasikan sebagai berikut:?
1. Sistem upah menurut banyaknya produksi.

Upah menurut banyaknya produksi diberikan agar dapat

mendorong karyawan untuk bekerja lebih giat dan berproduksi lebih

JuipAg uej[ng jo A}ISIdAI

2% Nurhayana, Jurnal Aplikasi Manajemen Ekonomi dan Bisnis, Pengaruh gaji dan
ingentif terhadap kinerja karyawan dan Ocb pada hotel grand Clarion di Makassar, vol. 2, No. 1,
h.s13

2 Haerudin (2017) Jurnal aplikasi Manajemen, Ekonomi dan Bisnis Vol 2 (1), h. 11
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banyak. Produksi yang dihasilkan dapat dihargai dengan perhitungan
ongkosnya.
Sistem upah menurut lamanya dinas.

Sistem upah ini akan mendorong untuk lebih setia dan loyal
terhadap perusahaan dan lembaga kerja. Sistem ini sangat menguntungkan
bagi yang lanjut usia dan juga orang-orang muda yang didorong untuk
tetap bekerja pada suatu perusahaan.

Sistem upah menurut lamanya bekerja.

Upah menurut lamanya bekerja disebut pula upah menurut waktu,
misalnya bulanan. Sistem ini berdasarkan anggapan bahwa produktivitas
kerja itu sama untuk jangka waktu kerja yang sama.

Sistem upah menurut kebutuhan.

Upah yang diberikan menurut besarnya kebutuhan karyawan

beserta keluarganya disebut upah menurut kebutuhan. Seandainya semua
kebutuhan itu dipenuhi, maka upah itu akan mempersamakan standar hidup

semua orang.

Menurut Hariadja, beberapa faktor penting yang mempengaruhi

besarnya upah yang diterima oleh para karyawan, yaitu:

penawaran dan permintan karyawan
Organisasi buruh.
Kemampuan untuk membayar

Produktivitas

nery Lu;fse)] JureAg uej[ng jo A3I1SIdAIU) d

o

26 Skripsi Nurhidayah, Pengaruh gaji dan Insentif Terhadap Kinerja Karyawan, (2018),
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o

Biaya hidup

S

Peraturan pemerintah

Di dalam memberikan gaji perlu juga memperhatikan prinsip
-keadilan. Keadilan bukan berarti bahwa segala sesuatu mesti dibagi sama rata.
Keadilan harus dihubungkan antara pengorbanan dengan penghasilan.
Semakin tinggi pengorbanan maka semakin tinggi penghasilan yang

diharapkan. Karena itu pertama yang harus dinilai adalah pengorbanan yang

deysnS NN Y!lw e3did yeH @

“diperlukan oleh suatu jabatan, pengorbanan dari suatu jabatan dipertunjukkan

nel

dari persyaratan yang harus dipenuhi oleh orang yang memangku jabatan
tersebut.

Dari beberapa pendapat para ahli pada paragraf sebelumnya dapat
disimpulkan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi gaji adalah:*’

1. suplai dari pemerintah tenaga kerja

N

serikat Karyawan

w

Produktivitas

&

Kesediaan untuk membayar

o

Biaya Hidup
6. Pemerintah
Keadaan negara atau pemerintahan dapat mempengaruhi gaji melalui

beberapa faktor berikut ini:

" 1bid

nery wisey JrredAg uejng jo AJISIaAIU) dTWe[S] 3jel§
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©
Qz - Tingkat Pembangunan Ekonomi. Negara-negara dengan ekonomi yang
g. berkembang cenderung memiliki gaji yang lebih rendah dibandingkan
g dengan negara-negara lain.
;::: - Tingkat Inflasi. Tingkat inflasi yang tinggi dapat menguranngi daya beli
g gaji, sehingga mengurangi nilai relatif dari gaji tersebut.
g’ - Kondisi atau keadaan. Suatu kondisi atau keadaan yang dapat
% menyebabkan naik turunnya gaji.
eé{UBaji Dalam Pespektif Ekonomi Syariah

Menurut definisi dalam Islam, upah atau gaji yang dibayar oleh pihak
perusahaan harus sesuai dengan apa yang dikerjakan oleh karyawannya dan cukup
untuk memenuhi kebutuhan hidup dirinya sendiri dan keluarganya serta tidak
membebaninya. Islam bukan hanya sekedar agama, namun juga merupakan jalan
hidup. Seorang muslim yang taat pada agamanya, sudah seharusnya ia lebih
berkomitmen dalam pekerjaannya. Perusahaan harus menentukan paket

Y

kéimpensasi bagi karyawan atau pegawai sedemikian rupa sehingga
w

n@mungkinkan mereka memenuhi kebutuhan dasar mereka dan dengan standar

ht’;qup yang sebanding dengan majikan.”®

é. Dalam prinsip Islam, telah diberlakukan bahwa dalam kontrak kerja, poin
kéﬁpensasi atau pembayaran gaji harus disebutkan dan tertulis dalam kontrak
kezhsja, pembayaran harus didefinisikan terlebih dahulu oleh majikan untuk
ngnghindari kebingungan dan argumen antara kedua belah pihak. Ini akan

&S

mbuat konsentrasi dan memastikan bahwa pekerjaan karyawan sesuai dengan

6 M. Quraish Shihab, Tafsir Al-Mishbah: Pesan, Kesan dan keserasian Al-Qur’an

(Jakarta: Lentera Hati, 2002), h. 52

nery wgse JiI
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©

pg:Ejanjian.29 Selain itu pemberian gaji secara adil juga ditekankan dalam ekonomi
=

Sgariah dan telah menjadi kewajiban bagi seorang atasan kepada karyawan nya.
nguan keadilan dapat didefinisikan sebagai perilaku untuk menempatkan sesuatu
p@a tempatnya. Prinsip-prinsip ekonomi harus berlaku untuk dan melayani
seEqua orang. Keadilan harus diterapkan agar semua orang merasa nyaman dan
sefara dengan yang lain.*

»

&  Dalam pemahaman gaji dicantumkan dalam makna yang tersirat, seperti

)
figman Allah SWT dalam Al-Qur’an surah At-taubah ayat 105, berikut ini:
=

53ty i ol 1 B3 Sataitls Sditss olee b el e s

Artinya: Dan katakanlah, “Bekerjalah kamu, maka Allah dan Rasul-Nya

serta orang-orang mukmin akan melihat pekerjaan mu itu, dan kamu akan

dikembalikan kepada (Allah) yang mengetahui akan yang ghaib dan

nyata, lalu diberitahukan-Nya kepada kamu apa yang telah kamu
5 31

kerjakan”.

am sebuah hadist juga disebutkan:
“Dari Abdullah bin Umar ra bahwasanya Rasulullah SAW, brsabda:
S PIN W SRR ENAY
Artinya: “Berikanlah upah kepada seorang pekerja sebelum kering

keringatnya”. (HR. lbnu Majah, shahih)

Ag uejIng jo Ajrs1aArun auue[slggmg

29 i
Ibid, h. 57
%03, Purnamasari dkk, Ekonomi Syariah (Sumbar: PT. Global Eksekutif Teknologi,
), h. 17
%1 Q.s At-Taubah (9): 105

N

nery wisgy yrip



)

'g

nidl

‘nery eysng NiN Jefem Buek uebunjuaday ueyibniaw yepn uedinbuad °q

‘nery e)sng NiN uizi eduey undede ynjuaq wejep 1ul siin} eAiey yninjgs neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw Buele|iq 'z
‘yejesew nyens uenefun neje )iy uesiinuad ‘uesode] ueunsnAuad ‘yeiw) eAsey uesiinuad ‘uenipuad ‘ueyipipuad uebunuaday ¥nun eAuey uedinbuad ‘e

h

AVIE VYSAS NIN
F
S

:Jaquuns ueyingeAusw uep ueywnjuesuaw edue) 1ul sin) eA1ey yninjes neje ueibeqes diynbusw Buelseiq *|

Buepun-6uepun 1Bunpuijig e3diD yeH

21

©
Q:,E Dari hadist di atas jelas bahwa seseorang yang bekerja wajib mendapatkan
=

p%hghargaan atas apa yang telah dikerjakannya, dan seorang majikan (pimpinan)

ib memberikan secepatnya setelah pekerjaannya selesai.

Jadi, dapat disimpulkan bahwa jika Kita bekerja demi karena Allah semata

nxHus

deéigan beragam amal yang sholeh dan bermanfaat, baik untuk diri kamu maupun
ufﬁuk masyarakat umum, Allah akan melihat yakni menilai dan memberi ganjaran
al%al kamu itu. Ganjaran yang dimaksud di sini adalah gaji dan juga renumerasi
(tghjangan Kinerja).
2. Kepuasan kerja

a. Pengertian Kepuasan Kerja

Menurut kamu besar Bahasa Indonesia, kepuasan adalah perasaan senang,
gembira dan lega karena sudah terpenuhi hasrat hatinya.** Sementara, kepuasan
kerja didefinisikan sebagai kondisi psikis yang menyenangkan yang dirasakan
o§h pekerja di suatu lingkungan pekerjaan karena terpenuhinya semua kebutuhan

@ : :
secara memadai. Kepuasan seseorang antara satu dengan yang lainnya akan
w

babeda-beda. Jadi kepuasan itu bersifat individual.

unod

Kepuasan Kkerja (job stasfaction) adalah cara individu merasakan

I

pekerjaannya yang dihasilkan dari sikap individu tersebut terhadap berbagai aspek

IS

yang terkandung di dalam pekerjan.** Sedangkan pendapat lain menurut Wilson

1

Jo

Bgngun menyatakan bahwa dengan kepuasan kerja seorang karyawan dapat

==

j+V)

=

é” %2 KBBI (Kamus Besar Bahasa Indonesia). Kamus Versi online/daring (Dalam Jaringan),
di;‘akses, pada 23 Mei 2024. https://kbbi.web.id/puas

(=N

= % E-Journal Alhamdi, Pengaruh Kompetensi dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan

dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Moderasi di Patra Semarang Convontion Hotel. (2018)
Vel 3, Nomor 1

nery wes
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asakan pekerjaannya apakah menyenangkan atau tidak menyenangkan untuk

o
R &H O

rjakan.>

Kepuasan kerja mencerminkan sikap seseorang terhadap pekerjaannya.

ﬁlw eyd

ini tampak dalam sikap positif pegawai terhadap pekerjaan dan segala sesuatu

yang dihadapi di lingkungan kerjanya. Pegawai yang menikmati pekerjaan akan

N$N A

nfé)rasa puas jika hasil kerja keras dan balas jasa yang diterimanya dirasa adil dan
w

layak. Dapartemen personalia atau pihak manajemen harus senantiasa memonitor

)
k@puasan kerja, karena hal ini dapat mempengaruhi kinerja karyawan.*
=

Menurut Jex dan Britt kepuasan kerja pada dasarnya merupakan sikap
pegawai terhadap pekerjaannya, sikap tersebut adalah pernyataan evaluatif baik
yang menyenangkan atau tidak menyenangkan, mengenai objek atau peristiwa.
Kepuasan kerja menunjukkan kesesuaian antara harapan seseorang akan seuatu
yang apa yang benar-benar diterima, sehingga tingkat kepuasan pegawai secara

individu berbeda-beda. Perbedaan disebabkan karena masing-masing individu

o
-

n8miliki perbedaan baik dalam nilai yang dianut nya, sikap, perilaku maupun

»

mgtivasi untuk bekerja.*’

Rl

Berdasarkan beberapa definisi di atas, dapat dikatakan bahwa kepuasan

ja pegawai merupakan sikap pegawai terhadap bagaimana mereka memandang

X
Satun

I

B

erjaannya. Kepuasan pegawai dapat memberikan beberapa manfaat,

§0

diantaranya adalah menciptakan hubungan yang harmoni antara perusahaan

* Wilson Bangun, Manajemen Sumber Daya Manusia, (Jakarta: Erlangga, 2012), h. 327
% Said Al-Fayeth Husni, Skripsi Analisis kepuasan kerja karyawan pada PT. Riau
ndo Pekanbaru, (2020), h. 10-12
% Novi Ayu Lestari, skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja dan Motivasi kerja Terhadap
erja kgryawan pada PT. Bank Aceh Syariah Cabang Jeuram, (2022), h. 16
Ibid
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@)

dg:%gan pegawai. Seseorang mau bekerja bukan hanya mendapatkan upah, akan
-~

t%api dengan bekerja dia mengharapkan akan mendapatkan kepuasan dalam
bé;i;erja. Jadi kepuasan kerja adalah keadaan emosional seseorang terhadap
pégerjaannya ketika dia menemukan titik temu antara apa yang diharapkan dari
peCZRerjaan itu dan apa yang telah diberikan perusahaan terhadap dirinya.*®

b(,fl'eori Kepuasan Kerja

Berdasarkan pendekatan atas kebutuhannya dan kepuasan individu yang

d BeXs

menyebabkan bertindak serta berperilaku secara tertentu. Teori ini memusatkan
c
perhatian kepada faktor-faktor dalam diri orang yang menguatkan, mengarahkan,
mendukung, dan menghentikan perilakunya. Teori ini mencoba menjawab
pertanyaan kebutuhan apa yang memuaskan seseorang dan apa yang mendorong
semangat kerja seseorang.
Hal ini memotivasi semangat kerja seseorang adalah untuk memenuhi
kebutuhan serta kepuasan. Baik material maupun non material yang diperolehnya
Y
sq?agai imbalan balas jasa yang diberikannya kepada perusahaan. Apabia material
d§1 non material yang diterimanya semakin memuaskan, semangat kerja orang

(o]
akan meningkat.*
-

Seorang individu akan merasa puas atau tidak merupakan sesuatu yang

SIJAI

pﬁbadi, tergantung mempresepsikan adanya kesesuaian atau pertentangan antara
Q

-~
keéinginan-keinginannya dan hasil keluarnya.*® Teori di atas mendasari tentang

pgmapaian kepuasan kerja karyawan melakukan suatu pekerjaan di dalam ruang

As

%8 said Al-Fayeth Husni, Op.Cit., h. 14

%% said Al-Fayeth Husni, Op. Cit., h. 23

0 Skripsi Dodi Effendi, Pengaruh Insentif Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada
PE-Adira Finance Cabang Pekanbaru, (2021), h. 22
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©

ké%janya. Semakin tinggi tingkat dalam melakukan pekerjaan maka semakin
-~

tifggi pula orang tersebut merasakan kepuasan kerja atas pekerjaannya yang

©
ditapainya.
5 painy
;—: Beberapa teori disajikan untuk menjelaskan mengapa orang menyenangi

pei_kerjaannya, walaupun antara satu teori dengan teori yang lain saling
nfﬁnunjukkan prinsip yang berbeda. Pada umumnya ada 3 (tiga) teori yang
w

dibicarakan. Berikut yang sering dibahas dan digunakan, yaitu:*!

)
1aTeori Ketidaksesuaian (Discreapancy theory)

=
Teori ini mengukur kepuasan kerja seseorang dengan menghitung selisih
antara apa yang seharusnya dengan kenyataan yang, sehingga apabila kepuasann
yang diperoleh melebihi dari yang diinginkan, maka orang akan lebih menjadi

lebih puas lagi.

2. Teori Keadilan (equity theory)

@  Teori keadilan menyatakan bahwa orang akan merasa puas atau tidak puas
V]
tef?;gantung pada ada atau tidaknya keadilan dalam suatu situasi, khususnya situasi
kHja.
(o]
3§T eori Dua Faktor (two factor theory)
é. Prinsip teori dua faktor ini adalah kepuasan kerja dan ketidak puasan itu
m%rupakan dua hal yang berbeda. Menurut teori dua faktor, karakteristik
Q
péﬁerjaan dapat dikelompokkan menjadi dua kategori, yang pertama
kg:;idakpuasan dan yang lain dinamakan kepuasan.
wn
<

*! Reza Eka Nugraha, Skripsi Pengaruh Motivasi, Kompensasi dan Kepuasan Kerja

Terhadap Kinerja Karyawan pada Data On Corporation, (2015), h. 23
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cﬁndikator-indikator Kepuasan Kerja

p

dio y

wee)

Kepuasan kerja berkaitan dengan bagaimana perasaan karyawan terhadap

erjaannya dan terhadap berbagai macam aspek dari pekerjaan tersebut dan ia

dz;_?at mengidentifikasikan indikator kepuasan kerja dari beberapa aspek berikut

nely e)sns N¥N

~
%)

1. Gaji

Aspek ini mengukur kepuasan kerja karyawan sehubungan dengan
gaji yang diterimanya dan adanya kenaikan gaji, yaitu besarnya gaji yang
diterima sesuai dengan tingkat yang dianggap sepadan.
2. Promosi

Aspek ini mengukur sejauh mana kepuasan karyawan sehubungan
dengan kebijaksanaan promosi dan kesempatan untuk mendapatkan
promosi. Promosi atau kesempatan untuk meningkatkan Kkarier juga
memberikan pengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan.
3. Tunjangan Tambahan

Aspek ini mengukur sejaun mana individu merasa puas terhadap
tunjangan tambahan yang diterimanya dari organisasi. Tunjangan
tambahan diberikan kepada pegawai secara adil dan sebanding.
4. Pengharagaan

Aspek ini mengukur sejauh mana individu merasa puas terhadap

pengahargaan yang diberikan berdasarkan hasil kerja.

(

nery wdsey jriedg uejng jo A31s13ATU) dIWe[S] 383§

*2 Donni Juni Priansa, Perencanaan dan pengembangan sumber daya manusia, Bandung

6), h. 292
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5. Rekan kerja

Aspek ini mengukur kepuasan kerja berkaitan dengan hubungan
dengan rekan kerja. Rekan kerja yang memberikan dukungan terhadap
rekannya yg lain serta suasana kerja yang nyaman dan dapat
meningkatkkan kepuasan kerja karyawan.
6. Komunikasi

Aspek ini mengukur Kkepuasan yang berhubungan dengan
komunikasi yang berlangsung dalam pekerjaan. Dengan komunikasi yang
berlangsung lancar dalam organisasi, karyawan dapat lebih memahami

tugas-tugasnya dan segala sesuatu yang terjadi di organisasi.

d. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja

Kepuasan kerja akan dapat dirasakan oleh karyawan apabila karyawan

tersebut merasakan bahwa kebutuhan dan keingninan tercapai, apabila hal itu

sudah terpenuhi maka akan lebih mudah bagi organisasi untuk memotivasi para

¥}
kdtyawan guna meningkatkan kinerja karyawan. Faktor-faktor yang dapat
w

g

JureAg uej[ng jo A3I1SIdAIU) d

e

I

mpengaruhi kepuasan kerja adalah sebagai berikut:

43

1. kesempatan untuk maju

2. Kemauan kerja

3. Gaji

4. Perusahaan dan manajemen
5. pengawasan

6. Kondisi Kerja

G

nery wgse

3 Edy Sutrisno, manajemen Sumber daya manusia, (Jakarta: Kencana Prenada Media

up, 2010), h. 77
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©
Q:,E 7. Fasilitas
=
e%(epuasan Kerja Dalam Perspektif Ekonomi Syariah
g Jika kepuasan kerja dikaitkan dengan ajaran Islam maka yang muncul

ad;glah tentang ikhlas, sabar dan syukur.** Bekerja dengan ikhlas, sabar dan syukur
kéang-kadang memang tidak menjamin menaikkan output. Tapi sebagai proses,
b&%erja dengan ketiga aspek tersebut memberikan nilai tersendiri. Dengan bekerja
se%ara ikhlas yang disertai dengan sabar dan syukur maka ada nilai kepuasan
t%entu diperoleh, yang tidak hanya sekedar output. Ketika pekerjaan selesai,
maka ada kepuasan yang tidak serta merta berkaitan langsung dengan output yang

diperoleh.” Hal ini sesuai dengan firman Allah SWT. Dalam surah Ibrahim ayat

[
Jaasd ylie 5 ;}fujj&rﬁvuﬂ rE SRR
Artinya: ““ Dan ingatlah ketika Tuhanmu memaklumkan, “sesungguhnya
jika kamu bersyukur, niscaya aku akan menambah (nikmat) kepadamu,
&"3 tetapu jika kamu mengingkari (nikmat-Ku), maka pasti azab-Ku sangat
o berat”
% Dalam ayat ini Allah SWT. Kembali mengingatkan hamba-Nya untuk
o
sélantiasa bersyukur atas segala nikmat yang telah dilimpahkan-Nya. Bila mereka

aksanakannya maka nikmat itu akan ditambah lagi oleh-Nya. Maksudnya

%OAI%] B

h jika kita senantiasa bersyukur atas rezeki yang kita dapatkan selama bekerja

B

ka akan mendaptkan nikmat berupa kepuasan dalam diri. Sebaliknya, Allah

L}

n . . .. .
mengingatkan kepada mereka yang mengingkari nikmat-Nya dan tidak mau
=

=

(¢

<

jo¥)

o

-~

P ** Dini Permana Sari, Kepuasan Kerja Dalam Perspektif Islam Uji Model Dengan
Spiritualis sebagai Mediator, (Tanggerang Selatan: Cinta Buku Media, 2021). h. 54

“ Ibid, h. 55

nery wisg
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©

bé%syukur bahwa dia akan menimpakan azab-Nya yang sangat pedih kepada
-~

niéreka.
©

3§Kinerja Karyawan

a;TPengertian Kinerja Karyawan

(=
—  Pembinaan dan pengembangan karyawan baru ataupun lama dalam

=z
p%j)r)usahaan adalah satu kegiatan dalam rangka menyesuaikan diri dengan
p;;ubahan dan pengembangan karyawan.*® Pada umumnya, kinerja diberi batasan
seilgagai kesuksesan seseorang di dalam melaksanakan suatu pekerjaan. Teori
Mangkunegara yang mendefinisikan kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan
kuantitas yang dicapai seseorang yang melaksanakan tugasnya sesuai dengan
tanggung jawab yang diberikan kepadanya.*’

Kinerja berasal dari kata job performance atau actual performance yang
berarti prestasi kerja atau prestasi sesungguhnya yang dicapai oleh seseorang.*®
Pgﬁgertian kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai
o(};h seorang pegawai dalam melaksanakan fungsinya sesuai dengan tanggung
jaglab yang diberikan kepadanya.”® Menurut pendekatan perilaku dalam

A

rrfgmajemen, kinerja adalah kuantitas atau kualitas sesuatu yang dihasilkan atau

jafsia yang diberikan oleh seseorang yang melakukan pekerjaan.*

=
gy
=)
L}
on
£, “Vithzal Rivai dkk Zainal, Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Perusahaan dari
T@éri ke Praktik, 111 (Jakarta: Rajawali pers, 2014), h. 45

*" Reza Eka Nugraha, Op. Cit., h. 34

“8 Edi Sutrisno, Manajemen Sumber Daya Manusia, (Jakarta, Kencana, 2011), h. 151

* Siti Lathifa Hanum, Pengaruh Reward dan Punishment Terhadap Kinerja Karyawan
Paga PT. Agung Toyota Bagan Batu Dalam Perspektif Ekonomi Syariah, (Skripsi: Universitas
Iskam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau, 2024), h. 16

%0 Luthans, Perilaku Organisasi Edisi Sepuluh, Edisi 10 (Yogyakarta: penerbit Andi,
2005), h. 165

e Ielg
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Kinerja adalah hasil yang diinginkan dari perilaku, maksudnya adalah

o
P AeH O

wa kinerja pegawai/karyawan merupakan hasil unjuk kerja dalam

laksanakan suatu pekerjaan.”* Kinerja dalam perusahaan merupakan jawaban

w%ud

dii berhasil atau tidaknya tujuan perusahaan yang telah ditetapkan pimpinan atau
mEnajer sering tidak memperhatikan kecuali setelah kondisi yang buruk atau

séﬁala sesuatu jadi serba salah.

S

Kinerja merupakan perilaku manusia dalam suatu organisasi yang

d B

m;e'menuhi standar perilaku yang ditetapkan untuk mencapai hasil yang
diinginkan. Menurut Mangkunegara dalam buku Jadi karyawan Jaya karya Arya
Mulyaprada dan Muhammad Hatta kinerja adalah hasil kerja baik secara kualitas
maupun kuantitas yang dicapai oleh seseorang dalam melaksanakan tugas sesuai
tanggung jawab yang diberikan.

Dalam kamus besar bahasa Indonesia yang dikutip mengatakan bahwa
kimerja adalah sesuatu yang dicapai, prestasi yang diperhatikan, kemampuan

Y

k&ja.53 Definisi ini mengenai suatu target kerja dapat diselesaikan pada waktu
w

y@g tepat atau tidak melampaui batas waktu yang disediakan.

(o]
< Kemudian menurut Prawiresontono kinerja adalah hasil kerja yang dapat
-
d@apai oleh seseorang atau sekelompok orang dalam organisasi, sesuai dengan
w»
wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam rangka upaya mencapai
=
9]
=
Y
=)
& °' A Hussein Fattah, Kepuasan Kerja & Kinerja Pegawai Budaya Organisasi: Perilaku
pemimpin, dan Efikasi Diri, (Yogyakarta: Elmatera, 2017), h. 8
e 52 Arya Mulyapradana dan Muhammad Hatta, Jadi karyawan jaya, (Jakarta, visi media,
2046), h. 36

) 53 KBBI (Kamus Besar Bahasa Indonesia). Kamus Versi online/daring (Dalam Jaringan)
dig(ses pada 23 mei 2024. https://kbbi.web.id/kinerja

nery
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@)

tu:jcuan organisasi bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum dan sesuai
-~

déhgan moral dan etika.>*

Dari beberapa definisi di atas, dapat disimpulkan bahwa kinerja karyawan

w exd

adalah kemampuan mencapai persyaratan-persyaratan pekerjaan, di mana suatu

n

taget kerja dapat diselesaikan pada waktu yang tepat atau tidak melampau batas
v@(tu yang disediakan sehingga tujuannya akan sesuai dengan moral maupun
e(ﬁn]_<a perusahaan. Dengan demikian Kinerja karyawan dapat memberikan
pa;;?'tisipasi atau peran bagi perusahaan tersebut.”
b. Teori Kinerja

Teori tentang kinerja (Job Perfomane) dalam hal ini adalah teori psikologi
tentang proses tingkah laku kerja seseorang sehingga menghasilkan sesuatu yang
menjadi tujuan dari pekerjaannya. As’ad dan Harsuko mengatakan suatu
perbedaan kinerja antara orang yang satu dengan yang lainnya dalam situasi kerja
adalah karena perbedaan karakteristik dari individu.>® Di samping itu orang yang

Y

séEna dapat menghasilkan kinerja yang berbeda di dalam situasi yang berbeda
w

p@a. Semua ini menerangkan bahwa Kkinerja itu pula pada garis besarnya

B

dipengaruhi dua hal, yaitu faktor —faktor individu dan faktor-faktor situasi.

=]
E Namun pendapat ini masih belum menerangkan tentang prosesnya.
w»
KBusus yang menyangkut proses ada dua teori yaitu:>’
=
wn
=
o
=
& ° Reza Eka Nugraha, Op. Cit., h. 36
= % John Suprihanto, Jurnal manajemen (Yogyakarta, UGM) 2014, vol 2. No 1, h. 28
e % Nur Ajija Harahap, Skripsi Pengaruh gaji, Fasilitas kerja dan kepemimpinan terhadap

rja Karyawan pada Bank Syariah Mandiri Kcp Medan Pulo Brayan, (2020), h. 9
> Chosi Pratama, Skripsi Pengaruh disiplin kerja terhadap Kinerja pegawai pada kantor
at Ujung Batu, (2022), h. 19-20

7o)
2

Q
nery wise
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1. ) Harusko berpendapat bahwa tingkah laku manusia banyak didasarkan
untuk mencapai suatu tujuan. Teori yang lain dikemukakan oleh
Georgepulos yang disebut Pathgopal Theory yang menyangkut bahwa
kinerja adalah funsional dari facilitating process dab inhibiting process,
prinsip dasarnya adalah kalau seseorang melihat bahwa kinerja yang tinggi
itu merupakan jalur (parth) untuk memuaskan needs (goal) tertentu, maka
ia akan berbuat mengakui jalan tersebut.

2.) As’ad mengatakan bahwa teori ini pertama kali ditemukan oleh Heider.

nery exsng NN Y!1w e3dio jeH @

Pendekatakan teori atribusi mengenai kinerja dirumuskan P=MXA,
berpedoman pada formula tersebut, menurut teori kinerja adalah hasil
interaksi antara kinerja dengan ability (kemampuan dasar).

Dengan demikian, orang yang tinggi kinerjanya berarti memiliki ability
yang tinggi juga sehingga akan menghasilkan kinerja yang tingggi, begitu pula
sebaliknya orang yang memiliki ability rendah berarti rendah kinerjanya.

Y

-
¢ Penilaian Kinerja Karyawan

Penilaian kinerja merupakan suatu fungsi dari motivasi dan kemampuan.

gagwe[s

uk menyelesaikan tugas atau pekerjaan. Seseorang sepatutnya memiliki

ajat kemauan dan tingkat kemampuan tertentu. Kesediaan dan keterampilan

o
fATU

ISI

eorang tidaklah cukup efektif untuk mengerjakan sesuatu tanpa pemahaman

8

<
ng Jo

g jelas tentang apa yang dikerjakan dan bagaimana mengerjakannya. Kinerja

rupakan perilaku nyata yang ditampilkan setiap orang sebagai prestasi kerja

B

nery wisey juredg
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@)

ya:;%g dihasilkan oleh karyawan sesuai dengan perannya dalam perusahaan.’®
=

Péhilaian kinerja adalah evaluasi yang sistematis terhadap pekerjaan yang telah

1d

ditakukan oleh karyawan dan ditujukan untuk pengembangan.*

Menurut Hasibuan penilaian kinerja adalah kegiatan yang dilakukan oleh

n A

mgnajer untuk menilai perilaku prestasi kerja pegawai serta menetapkan kebijakan

sefanjutnya.®

1S

© Menurut Rivai penilian kinerja merupakan suatu langkah untuk penetapan
pghahaman bersama tentang apa yang akan dicapai, dan suatu pendekatan untuk
mengelola dan mengembangkan orang dengan cara peningkatan dimana
peningkatan tersebut akan dicapai dalam waktu yang singkat maupun lama.®
Kemudian menurut Mathis dan Jackson penilaian kinerja adalah proses menilai
seberapa baik karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya jika dibandingkan
dengan standar organisasi, dan kemudian menyampaikan informasi tersebut
kepada karyawan.®? Penilaian kinerja juga bisa dikatakan sebagai pemeringkatan
Y

k&yawan atau rating karyawan, penilaian kerja karyawan, dan lain sebagainya.

Secara umum dapat disimpulkan bahwa penilian kerja adalah sebagai

orureys

penilaian hasil kerja nyata dengan standar kualitas maupun kuantitas yang

u

dﬁl asilkan oleh setiap pegawai. Penilaian Kinerja karyawan murni harus dilakukan

uk mengetahui prestasi atau pencapaian yang dicapai setiap karyawan. Apakah

% M. Yani, Manajemen Sumber Daya Manusia, (Jakarta: Mitra wacana Media, 2012), h.

> Ibid

% sitj Lathifa Hanum, Op. Cit., h. 12

%1 Novi Ayu Lestari, “Pengaruh Kepuasan Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja
ngyawan pada PT. Bank Aceh Syariah Cabang Jeuram ”, (Skripsi: Universitas Islam Negeri Ar-
Raniry Banda Aceh, 2022), h. 12

® Ibid, h. 13

IJEI(SEIBJ]I’IS jo gns
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@)

p%stasi yang dicapai setiap pegawai itu baik, sedang atau kurang. Penilaian
=

kg.lerja berguna bagi setiap organisasi untuk mengambil keputusan dan

rﬁgnetapkan tindakan kebijaksanaan selanjutnya.®®

d;Mengu kur Kinerja Karyawan

g Pengukuran Kkinerja menurut Whittaker karyawan merupakan alat
nfé)najemen untuk meningkatkan kualitas dan akuntabilitas pengambilan
»

ke’f)utusan. Pengukuran kinerja juga digunakan untuk menilai pencapaian tujuan.®*

)
o  Menurut junaedi, pengukuran Kkinerja adalah proses mencatat dan

=
mengukur pencapaian pelaksanaan kegiatan untuk mencapai suatu tujuan melalui
hasil yang ditunjukan dalam bentuk produk, jasa atau proses.®® Dengan kata lain,
setiap aktivitas kinerja harus dapat diukur dan hubungannya dengan pencapaian

arah masa depan organisai yang diungkapkan dalam visi  misi

organisasi/perusahaan.

@  Dari definisi di atas dapat disimpulkan bahwa sistem pengukuran kinerja
V]
siatu organisasi adalah suatu sistem yang tujuannya membantu para pengurus
w
oganlsasvperusahaan dalam mengevaluasi penerapan strategi melalui alat ukur
A
fimansial dan nonfinansial. Hasil pengukuran ini kemudian digunakan sebagai
:
ué\pan balik yang menginformasikan bagaimana rencana diimplementasikan dan
w»
k&pan organisasi memerlukan perubahan fungsi perencanaan dan pengendalian.®®
=
9]
=
=
= %3 Elbadiansyah, Manajemen Sumber Daya Manusia (Malang, CV IRDH, 2019) , h. 150
& % Darnilawati dkk, Digitalisasi Manajemen Koperasi dan UMKM (Batam: Yayasan
Cendikia Mulia Mandiri, 2023), h. 111
e % M. Ikhwan Maulana Haeruddin, “Pengaruh Gaji dan Insentif Terhadap Kinerja

Kgyawan dan Organisational Citizenship Behaviour (OCB) pada Hotel Grand Clarion di
]\/[!é?kassar dalam jurnal Manajemen, Vol. 2, No. 1 (2017), h. 11-12
% Darnilawati dkk, Op. Cit., h. 111
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Standar pekerjaan dapat ditentukan dari sisi suatu pekerjaan dijadikan

agai dasar penelitian setiap pekerjaan, diantaranya:®’

1. Jumlah Pekerjaan

Menunjukkan jumlah pekerjaan yang dihasilkan individu atau
kelompok sebagai persyaratan yang menjadi standar pekerjaan.
2. Kualitas Pekerjaan

Setiap pekerjaan mempunyai standar kualitas tertentu yang harus
disesuaikan oleh karyawan untuk dapat mengerjakannya seseuai
ketentuan.
3. Ketepatan Waktu

Setiap pekerjaan memiliki karakteristik yang berbeda untuk jenis
pekerjaan tertentu harus diselesaikan tepat waktu, karena memiliki
ketergantungan atas pekerjaan lainnya.
4. Kehadiran

Suatu jenis pekerjaan tertentu menuntut kehadiran karyawan dalam
mengerjakannya sesuai tepat waktu yang ditentukan. Kinerja karyawan
ditentukan oleh tingkat kehadiran karyawan.
5. Kemampuan Kerja Sama

Tidak semua pekerjaan dapat diselesaikan oleh satu orang
karyawan saja. Kinerja karyawan dapat dinilai dari kemampuannya

bekerjasama dengan rekan kerja.

nery wisey JrredAg uejng jo AJISIaAIU) dTWe[S] 3jel§

¢ Mengkunegara, Jurnal Evaluasi Kinerja Sumber daya manusia, (2019), h. 21
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eﬁndikator-indikator Kinerja Karyawan

=

dio

d

e }

nely exsng NIiN !

Untuk mengukur Kinerja karyawan ada beberapa indikator yang
unakan. Menurut Robbins ada enam indikator, yaitu sebagai berikut:®®

1. Kualitas.

Kualitas kerja diukur dari persepsi karyawan terhadap kualitas
pekerjaan yang dihasilkan serta kesempurnaan tugas terhadap
keterampilan dan kemampuan karyawan.

Kuantitas.

Merupakan jumlah yang dihasilkan dinyatakan dalam istilah
seperti jumlah unit, jumlah siklus aktivitas yang diselesaikan.
Ketepatan waktu.

Merupakan tingkat aktivitas diselesaikan pada awal waktu yang
dinyatakan, dilihat dari sudut koordinasi dengan hasil output serta
memaksimalkan waktu yang tersedia untuk aktivitas lain.

Efektivitas.

Merupakan tingkat penggunaan sumber daya organisasi (Tenaga,
uang, teknologi, bahan baku), dimaksimalkan dengan maksud
menaikkan hasil dari setiap unit dalam penggunaan sumber daya.
Kemandirian.

Merupakan tingkat seseorang karyawan yang nantinya akan dapat

menjalankan tugas kerjanya.

nery wisey JrredAg uejng jo AJISIaAIU) dTWe[S] 3jel§

% Malayu S.P Hasibuan, Op. Cit., h. 23
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@)
=T . .
o 6. Komitmen Kerja.
=
g. Merupakan suatu tingkat di mana karyawan mempunyai komitmen
g kerja dengan instansi dan tanggung jawab karyawan terhadap kantor.
;—: Selanjutnya menurut Setiawan dalam buku Kartika dan herdiansyah
rg kator-indikator kinerja karyawan adalah sebagai berikut:*
g) 1. ketetapan penyelesaian tugas merupakan pengelolaan waktu dalam
w
> bekerja dan juga ketepatan pegawai dalam menyelesaikan pekerjaan.
)
o 2. Kesesuaian jam kerja yang merupakan kesedian pegawai dalam
=
mematuhi  peraturan perusahaan atau kantor yang berkaitan denggan
ketepatan waktu masuk atau pulang kerja dan jumlah kehadiran.
3. kerjasama antar pegawai merupakan kemampuan pegawai untuk
bekerjasama dengan orang lain dalam menyelesaikan suatu tugas yang
ditentukan sehingga mencapai daya guna dan hasil guna yang sebesar
@  besarnya.
-
®  Berdasarkan beberapa pendapat para ahli di atas dapat disimpulkan bahwa
w
n@hkator kinerja karyawan itu, kualitas, kuantitas, ketepatan waktu, pelaksanaan
Y
tugas, tanggung jawab, efektivitas, kemandirian dan komitmen.
=
féiaktor -faktor yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan
w»
< Mathis dan Jackson mengatakan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi
=3
ktcnerja karyawan, yaitu:’
§ 1. Kemampuan Mereka
wn
5
=. % Chosj Pratama, Op.Ci -
=% , Op.Cit., h. 27-28
P " Nurhidayah, “Pengaruh Gaji dan Insentif Terhadap Kinerja Karyawan pada PT.
Bandung Bina Distribusi Div Nestle”, (Skripsi: Universitas Muhammadiyah Sumatera Utara

dan, 2018), h. 9
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©

Q:E 2. Motivasi

=

g. 3. Dukungan yang diterima

g 4. Keberadaan pekerjaan yang mereka lakukan, dan

;::: 5. Hubungan mereka dengan organisasi

(@ .
= Menurut Mangkunegara menyatakan bahwa faktor yang mempengaruhi
kifferja antara lain:™

w

1. Faktor Kemampuan

)

O Secara psikologis kemampuan (ability) pegawai terdiri dari
=

kemampuan potensi dan kemampuan realita. Oleh karena itu pegawai perlu
ditempatkan pada pekerjaan yang sesuai dengan keahliannya.
2. Faktor Motivasi

Motivasi terbentuk dari sikap atau perilaku seseorang karyawan

dalam menghadapi kondisi kerja. Motivasi merupakan keadaan yang

@ menjalankan diri karyawan tertuju untuk mencapai tujuan kerja. Sikap mental
V]

2

® merupakan keadaan mental yang mendorong seseorang untuk berusaha
w

5 mencapai tujuan secara maksimal.

=

Sedangkan menurut Sutrisno faktor-faktor yang mempengaruhi Kinerja

upn

ké’yawan sebagai berikut:

o

Otoritas dan tanggung jawab, yaitu organisasi yang baik dan tanggung
jawab serta dapat dipercaya telah dilaksanakan dengan baik tanpa adanya

tugas-tugas yang menumpuk yang ada dalam organisasi.

" Ibid, h. 11
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©

sz. Disiplin yaitu, termasuk patuh dan tunduk terhadap perjanjian yang dibuat
g. antara perusahaan dan karyawan.

gc. Insentif yaitu, bersangkutan dengan tujuan organisasi setiap insentif
;::: sebaiknya mendapat perhatian dan tanggung jawab lebih.

; Selanjutnya menurut Mahmudi ada beberapa faktor yang dapat
nfé)mpengaruhi kinerja karyawan adalah sebagai berikut:"

%a. Faktor Personal (individu), meliputi pengetahuan, kemampuan,
g' kepercayaan diri, motivasi dan komitmen yang dimiliki oleh setiap

individu.

b. Faktor Team, meliputi kualitas dukungan dan semangat yang diberikan
olen rekan satu team, kepercayaan terhadap sesame anggota tim,
kesetaraan dan kekompakkan anggota tim.

c. Faktor sistem, meliputi sistem Kerja, fasilitas kerja atau infrastruktur yang
diberikan organisasi, proses organisasi dan kulltur dalam organisasi.

Indrafachrudi membagi faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan ke

[SI @383S

o
wee

am dua kategori faktor internal dan eksternal. Faktor internal yaitu faktor yang

A

berasal dari dalam diri seseorang yang dapat empengaruhi kinerja seseorang
=

d@am menjalankan pekerjaannya, diantaranya: motivasi dan minat, bakat, sifat,
w»

usia, pendidikan, dan pengalaman. Sedangkan faktor eksternal yaitu faktor yang

Jo

dactang dari luar diri seseorang yang dapat mempengaruhi kinerjanya, antara lain:
L?!]'gkungan, fisik, sarana dan prasarana, suasana, kebijakan dan sistem

wn
administrasi. Faktor eksternal lain yang juga dapat mempengaruhi kinerja

"2 Chosi Pratama, Op.Cit., h. 53
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ka:%yawan adalah imbalan atau gaji yang terkait dengan kesejahteraan karyawan

=

d%)at mempengaruhi kinerja karyawan."

1w e}

Y&

nely eXsng NIN

m

Selanjutnya silalahi mengemukakan bahwa faktor-faktor yang dapat

pengaruhi kinerja karyawan adalah sebagai berikut:*

1. Imbalan finansial atau gaji yang memadai

Imbalan finansial dapat dikatakanjuga dengan gaji atau upah
merupakan bentuk balas jasa yang diberikan oleh perusahaan kepada
karyawan nya dengan bentuk uang atas pekerjaan yang telah
dikerjakannya.

2. Kepuasan Kerja

Kepuasan kerja perasaan puas atau rasa pencapaian yang diperoleh
seorang karyawan dari pekerjaannya, kepuasan kerja merupakan hasil dari
penilaian yang menyebabkan seseorang mencapai nilai pekerjaannya atau
memenuhi kebutuhan dasarnya serta membantu dalam menentukan, sejauh
mana seseorang menyukai atau tidak menyukai pekerjaannya.

Dengan kata lain, kepuasan kerja juga dapat diartikan sebagai
keadaan emosi yang menyenangkan pada pekerjaannya, sedangkan
kebalikannya vyaitu ketidakpuasaan dapat diartikan sebagai keadaan
emosional yang tidak menyenangkan pada pekerjaannya sehingga

menghambat atau menghalangi pencapaian nilai pekerjaan seseorang.

e&g ue}l[ng jo AJISIdATU() dDTWR[S] 3}e}§

® Nurjanda, Skripsi Pengaruh gaji dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai

en;ta Kantor Satuan Kerja Penyedia Air Minum Prov. Sulsel, (2018), h. 17-18

™ Athiyatul Iktifaiyah, “Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawandengan

M@tlvaSl Sebagai Mediasi Pada PT. Widatra Bakhti Pandaan”, (Skripsi: UIN Maulana Malik
Ibfahim Malang, 2020), h. 38-39
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3. Kondisi Fisik yang Baik

Kondisi fisik yang baik merujuk pada keadaan tubuh yang sehat
dan kuat, di mana organ-organ berfungsi dengan baik, tingkat kebugaran
tubuh optimal, dan tidak adanya gangguan kesehatan yang signifikan. Ini
melibatkan aspek-aspek seperti keseimbangan berat badan, tingkat
aktivitas fisik, asupan nutrisi yang seimbang dan tidur yang cukup
sehingga membuat tubuh seseorang itu segar.
4. Keamanan dalam Bekerja

Keamanan di sini merujuk pada upaya untuk menciptakan
lingkungan kerja yang aman dan bebas dari potensi bahaya atau resiko
yang dapat membahayakan kesejahteraan karyawan. Ini mencakup
implementasi, keselamatan, pelatihan untuk mengatasi situasi darurat,
pemeliharaan peralatan agar selalu aman, serta promosi perilaku yang
mendukung keamanan seperti menggunakan alat pelindung diri dan
praktik kerja yang aman.
5. Hubungan antar Pribadi

Hubungan antar pribadi dalam bekerja merujuk pada interaksi dan
dinamika sosial di antara rekan kerja dalam suatu lingkungan kerja. Ini
melibatkan kemampuan untuk berkomunikasi efektiif, bekerja sama,
membangun kepercayaan dan menangani konflik dengan baik. Hubungan
yang baik antar individu di tempat kerja dapat meningkatkan kinerja
karyawan, menciptakan lingkungan kerja yang positif, dan mendukuung

pencapaian tujuan bersama.
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6. Pengakuan atas status dan kehormatannya

Pengakuan atas status dan kehormatan dalam kerja mengacu pada
penghargaan dan pengakuan terhadap pencapaian, kontribusi, atau
keterampilan seseorang di lingkungan Kkerja. Ini bisa melibatkan
pemberian penghargaan resmi, promosi, atau sekedar pengakuan informasi
atau usaha dan dedikasi seseorang dalam pekerjaannya. Pengakuan ini
dapat meningkatkan motivasi dan memperkuat ikatan antara karyawan

dengan perusahaan.

nery exsng NN Y!1w e3dio jeH @

0. Kinerja Karyawan Dalam Perspektif Ekonomi Syariah
Dalam pandangan Islam atau perspektif Ekonomi Syariah Kkinerja
merupakan suatu bentuk atau cara individu dalam mengaktualisasi diri. Kinerja
merupakan suatu bentuk nyata dalam penerapan nilai-nilai kepercayaan, dan
pemahaman yang dianut serta dilandasi dengan prinsip-prinsip moral yang kuat
dan dapat menjadi motivasi untuk melakukan pekerjaannya, karyawan dituntut
Y

uéuk melakukan pekerjaan yang menjadi tanggung jawabnya dengan semaksimal

»

[

n@mgkin atau dengan ikhlas hati, teratur dalam mengedalikan sesuatu apapun dan

—
(o]

tidak hanya ingin mencari pujian dari rekan kerja atau atasan saja.”

=
E Al-Qur’an juga membahas tentang kinerja karyawan yang baik, seperti
w»
yahg dijelaskan dalam Surah As-Shaff ayat 4:
=S
9p] e ® 8 o )0 s @ & P AT Hoog 2 g d
g L PSP ;,.....:“ ) V.@.s\.{\.%ﬂ L% 3 dgla.b/ 3 Q-g-;\-s\ & Al dl
g Artinya: “ Seseungguhnya Allah menyukai orang yang berperang di jalan-
& Nya dalam barisan yang teratur seakan-akan mereka seperti suatu
jo¥)
;.; bangunan yang tersusun kokoh”. (Q.S. As-Shaff [61]:4)
? " Wiwid Wulandari, “Pengaruh Upah Terhadap Kinerja Karyawan Ditinjau dari

Pespektif Ekonomi Islam” (Skripsi: Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung, 2022), h. 34
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Firman Allah pada ayat di atas merupakan bagaimana Allah memberikan

suatu arahan atau petunjuk kepada hamba-hambanya untuk melaksanakan perang

d& %eH 6

gan barisan yang teratur dan rapi. Dalam melakukan sesuatu hak yang di mana

o
we]

d(;:rigan melakukan hal tersebut kinerja suatu organisasi atau lainnya tersebut ke
a%h yang lebih baik.
4(,ﬁ'eori Covid-19
»
a@engertian Covid-19

Py
o  Covid-19 adalah salah satu jenis virus pneumonia yang disebabkan oleh

c
Severe Acute Respiratory Syndrom Coronavirus. Virus corona ini pertama kali
dari Wuhan, Provinsi Hubei, China pada Desember 2019. Penyakit Covid-19
bersifat zoonosiz, tetapi seperti yang kita ketahui bahwa Covid-19 dapat menular
dari manusia ke manusia. Penyebaran ini terjadi dalam waktu yang sangat cepat.
Penularannya terjadi melalui droplet yang dari percikan-percikan dari hidung dan
mulut.”

World Health Organization (WHO) menjelaskan bahwa Coronavirus

a

Uge[s] 23e

lah virus yang menginfeksi system pernapasan. Infeksi virus ini disebut covid-

Rl

19 Virus corona menyebabkan penyakit flu biasa sampai penyakit yang lebih
-

pé'ah seperti sindrom pernapasan.’’ Gejala coronavirus bervariasi, mulai dari flu
w»

b&sa hingga gangguan pernapasan berat menyerupai pneumonia. Gejala corona
Q

L}
yacng umum dialami mereka yang mengalami infeksi coronavirus adalah: "

"® Wikipedia, https://en.m.wikipedia.org/wiki/COVID-19 diakses pada 2 juni 2024 pukul

Jiredlg ueyy

[ERN
w

" Silpa Hanoatubun, Dampak Covid-19 Terhadap Perekonomian Indonesia, Jurnal
cation, Psychology and conseling, Volume 2, Nomor 1, 2020, h. 149
"8 1bid, h. 150

E

nery wisey
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1.) Demam tinggi disertai menggigil
2.) Batuk kering

3.) Pilek

4.) Hidung berair dan bersin-bersin
5.) Nyeri tenggorokan

6.) Sesak napas

Gejala coronavirus tersebut dapat bertambah parah secara cepat dan

deysnS NN Y!lw e3did yeH @

mcehyebabkan gagal napas hingga kematian. Centers For Disaese Control and
Prevention (CDC) gejala covid-19 dapat muncul mulai dari dua hari hingga empat
hari setelah terpapar virus tersebut.”
b. Dampak Covid-19

Seluruh Negara di dunia termasuk Indonesia, hampir seluruh sektor
terdampak pandemi covid-19, mulai dari Kesehatan, sosial, ekonomi termasuk
datam  keberlangsungan dunia usaha dan ketenagakerjaan. Masalah

=

kéenagakerjaan yang muncul akibat pandemi covid-19 antara lain pekerja di
rLgnahkan, bekerja dari rumah, pembayaran gaji atau upah, dan pemutusan

(o]

ungan Kerja (PHK).%

=]
E Praktisi Hukum Ketenagakerjaan Juanda Pangaribuan mengatakan ada 4
w
masalah ketenagakerjaan yang muncul akibat covid-19.%' Pertama pada saat
Q
-~
pgﬂksanaan pembatasan sosial berskala besar (PSBB) Sebagian perusahaan tidak
Y
=)
$ ™ https://www.klikdokter.com/penyakit/coronavirus, Diakses pada 2 juni 2024 pukul
10221
e 8 Rezi Adha Putria Rosas, Analisis Dampak Covid-19 Terhadap Penetapan Upah

Kaggyawan CV. UB Berita Kabupaten Pasaman Sumatera Barat ditinjau Menurut Ekonomi Islam,
(Skripsi: UIN SUSKA RIAU, 2021), h. 44
®" Ibid, h. 45-46
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@)

bgeh beroperasi. Akibatnya, ada perusahaan yang memutuskan untuk

A

mérumahkan para pekerja untuk bekerja dari rumah (work form home/WFH).

Kedua, dalam kondisi covid-19 berlaku asas no work no pay sebagaimana

w exd

diatur pasal 93 ayat (1) UU No. 13 Tahun 2003 tentang ketenagakerjaan.

N A

Ketentuan ini menyebut upah tidak dibayar apabila pekerjja tidak melakukan

N

p&%erjaan, kecuali bagi pekerja yang sakit baik karena covid-19 atau bukan.

Ketiga, Pembayaran gaji, Juanda berpendapat selama pandemi covid-19

d BeXs

bgr'potensi banyak perselisihan ketenagakerjaan yang akan muncul. Salah satunya
perselisihan hak terkait pemenuhan ketentuan perundang-undangan, perjanjian
kerja, peraturan perusahaan atau perjanjian kerja bersama terkait pemenuhan gaji.
Karena itu, Juanda mengingatkan pandemi berdampak kepada perusahaan yang
akan mengubah skema pemberian gaji kepada karyawannya. Juanda mengatakan
jika ada perubahan pengupahan harus ada kesepakatan dengan serikat buruh atau
buruh yang bersangkutan kemudian dituangkan dalam perjanjian bersama.

Keempat, dampak covid-19 berujung PHK (Pemutusan Hubungan Kerja)

ISI 23¢e

a

uge

u memberhentikan pekerja dari peruhasaan tempatnya bekerja.

Guncangan Covid-19 menyebabkan beberapa perusahaan yang beroperasi

JATU[) JT

d:Indonesia melakukan penyesuian biaya jangka pendek, salah satunya adalah

bidya tenaga kerja, penyesuian tersebut menyebabkan perusahaan menurunkan
Q

ju;ﬁlah tenaga kerja. Tak hanya penyesuaian jumlah tenaga kerja, perusahaan juga

IS

nglakukan penyesuaian upah pekerja. Penurunan upah pekerja dilakukan

nery wisey juredg
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©

pgjr:usahaan sebagai respon dalam menyesuaikan penurunan pendapatan akibat
=

CBvid-19.%

Pandemi menciptakan banyak situasi pada perusahaan, survei CIPD

w exd

Ir;léndia para professional pada bulan juni mengatakan bahwa pada bulan juni
2%0 18% perusahaan merencanakan pemutusan hubungan kerja (PHK) , dan
s@erempat lainnya masih belum mengetahui rencana kerja mereka. Hamper
»
s@erlima, yaitu 18% berencana menambah jumlah karyawan dan 50% berharap
u?ci?uk mempertahankan karyawannya. Mengenai gaji hanya 10% perusahaan yang
memperkirakan kenaikan tarif dasar gaji, turun sebesar 37% dari survei tahun
sebelumnya.®
c. Dampak Covid-19 Terhadap Sektor Swasta
Dengan melemahnya ekonomi Indonesia akibat Covid-19 berpotensi
mempengaruhi seluruh kehidupan tak terkecuali. Selain sektor-sektor pemerintah,
sektor swasta juga terkena dampak dari Covid-19. Banyak pegawai swasta yang di
Y
rd;hahkan sementara waktu, penurunan gaji serta upah bahkan terkena PHK
kgena imbas dari pandemi Covid-19.%

(o]
. Wabah yang telah menyebar pada lebih dari 80 negara itu berdampak
=)

saEﬁgat besar terhadap perjalanan secara global. Covid-19 memberi dampak

Ing jo Ay1s

8 Noorish Heldini, Jurnal Gama Societa: Dampak Covid-19 Terhadap Tenaga Kerja Di
Indonesia, Vol 5, Nomor 1, (2021), h. 30

= 8 Dampak Covid-19 terhadap Gaji, pekerjaan, dan kekhawatiran karyawan dari
h@s:/lsearch.app/?link:https%3A%2F%ZFWWW%ZDcipd%ZDorq%ZEtransIate%Zquoq%ZFie
YeRFknowledge%2Freports%2Fcovid%2D19%2Dimpact%2Dsurvey%2F%3F%5Fx%5Ftr%5Fs1%
32en%26%5Fx%5Ftr%5Ft1%3Did%26%5Fx%5Ftr%5Fh1%3Did%26%5 Fx%5Ftr%5Fpto%3Dtc
&utm_source=igadl%2CigatpdI1%2Csh%2Fx%2Fgs%2Fm2%2FS. Diakses pada 03-Juni-2024

) 8 Jurnal Equilibrium, Volume 3, Nomor 1, (2022), h. 6
ht#s://ejurnal.unima.ac.id/index.php/equilibrium
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https://search.app/?link=https%3A%2F%2Fwww%2Dcipd%2Dorg%2Etranslate%2Egoog%2Fie%2Fknowledge%2Freports%2Fcovid%2D19%2Dimpact%2Dsurvey%2F%3F%5Fx%5Ftr%5Fsl%3Den%26%5Fx%5Ftr%5Ftl%3Did%26%5Fx%5Ftr%5Fhl%3Did%26%5Fx%5Ftr%5Fpto%3Dtc&utm_source=igadl%2Cigatpdl%2Csh%2Fx%2Fgs%2Fm2%2F5
https://search.app/?link=https%3A%2F%2Fwww%2Dcipd%2Dorg%2Etranslate%2Egoog%2Fie%2Fknowledge%2Freports%2Fcovid%2D19%2Dimpact%2Dsurvey%2F%3F%5Fx%5Ftr%5Fsl%3Den%26%5Fx%5Ftr%5Ftl%3Did%26%5Fx%5Ftr%5Fhl%3Did%26%5Fx%5Ftr%5Fpto%3Dtc&utm_source=igadl%2Cigatpdl%2Csh%2Fx%2Fgs%2Fm2%2F5
https://ejurnal.unima.ac.id/index.php/equilibrium
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@)

kg:%ada para pekerja swasta, selain tingkat PHK yang meningkat pada karyawan
-~

Ia_gn yang tidak mengalami PHK merasakan pemotongan gaji.*®

—

B; Pengaruh Antar Variabel
1;TPengaruh Gaji Terhadap Kinerja Karyawan

(=
—  Gaji menjadi alat vital bagi manajemen bila ingin mencapai performa

=z
kg?)erja yang tinggi, yang pada akhirnya tercipta kinerja yang baik. Terdapat
b;;bagai faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan salah satu nya adalah
ga;?i. Semakin tinggi gaji yang diperoleh oleh karyawan maka karyawan itu akan
merasa terdorong atau termotivasi untuk memiliki kinerja yang semakin baik dari
sebelumnya.® Pengaruh gaji terhadap kinerja karyawan, menunjukkan bahwa gaji
berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan.

Gerhart dan Milkovich menyatakan bahwa dalam literatur kompensasi,
ternyata ditemukan bukti yang kuat bahwa insentif individu, tingkat gaji dan
b@us akan membuat kinerja yang semakin baik bagi karyawan.®’ Penelitian yang

dgakukan oleh Gardner et.al menyatakan bahwa tingkatan besarnya gaji akan

ngmpengaruhi kinerja karyawan. Menurut Gupta dan shaw semakin tinggi tingkat
(o}

g&H yang diberikan maka akan semakin membuat kinerja semakin meningkat, hal
irfgjuga didukung oleh Lawler dan Jenkins.®

Subianto dalam penelitiannya yang berjudul “pengaruh gaji dan insentif

adap kinerja karyawan pada PT. Serba Mulia Auto di Kabupaten Kutai Barat”,

[ng jo A3j18

)

berdasarkan penelitian dari 100 responden dengan teknik analisis regresi linier

As

85 H
Ibid
8 Wibowo, Manajemen Kinerja, (Jakarta: Rajjawali Pers, 2016), h. 289
87 Nurhidayah, Op. Cit, h. 27
% Herlin Nurrahman, Jurnal Sosio dan Humaniora: Pengaruh Gaji Terhadap Kinerja

Karyawan pada PT. Chang Shin Reksa Jaya, (2023), Volume 1, Nomor 2, h. 23
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©
bé?ganda yang menyimpulkan bahwa: Gaji memberikan pengaruh yang signifikan

5
teghadap kinerja karyawan. Gaji merupakan salah satu hal yang penting bagi
s%iap karyawan yang bekerja dalam suatu perusahaan, karena dengan gaji yang
déeroleh seseorang dapat memenuhi hidupnya. Meningkatnya gaji akan
mgmberikan retensi bagi kinerja karyawan. Oleh karena itu, gaji yang diberikan
p&’usahaan akan mempengaruhi kinerja karyawan. Jadi, kinerja karyawan tidak
b%a dikesampingkan oleh perusahaan karena hal ini akan mempengaruhi
pfj;gfitabilitas perusahaan.®
2. Pengaruh antara Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan

Kepuasan kerja dapat menentukan tingkat kinerja karyawan yang tinggi

maupun rendah. Adanya tingkat kepuasan kerja diharapkan dapat meningkatkan
kinerja karyawan sehingga dapat mencapai tujuan yang diharapkan oleh
perusahaan dalam memperoleh hasil kerja yang baik dalam menghasilkan
produktivitas kerja yang baik. Dari teori yang diungkap oleh Donnelly, yang

S
nf:%;njelaskan bahwa kepuasan kerja menyebabkan peningkatan atau kinerja
kgyawan sehingga yang puas akan lebih produktif dibandingkan dengan pekerja
yéjg tidak puas.”® Apabila terdapat karyawan yang merasakan ketidakpuasan atas
p%erjaannya akan menyebabkan kinerja nya menurun. Lebih jelas Donnelly

w

m%'ngungkapkan bahwa hal tersebut menggambarkan adanya hubungan timbal
Q

ba_ﬁk antara kepuasan keja dengan kinerja karyawan.*

Iedlg uejn

8 Subianto, Skripsi pengaruh gaji dan insentif terhadap kinerja karyawan pada PT.
Sel;pa Mulia Auto di Kabupaten Kutai Barat, (2019), h. 84
% Rima Devi Satriani, Skripsi Pengaruh gaji dan jam Kerja terhadap Kinerja Karyawan
ub. Haslg)ly Mlarak dengan Kompensasi sebagai variabel intervening, (2020), h. 34

Ibid, h. 35
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@)
2 .
Gy Penelitian Terdahulu
-~
©  Penelitian terdahulu adalah penelitian yang didasarkan atas penelitian-
©
penelitian yang telah ada sebelumnya dengan penambahan variabel dan metode
3
péhelitian yang berbeda bisa didapatkan dari skripsi, jurnal dan tesis.®* Penelitian
=
térdlahulu menjadi salah satu acuan dalam melakukan penelitian ini, sehingga
z
dacpat memperkaya teori yang digunakan dalam mengkaji penelitian yang
wn
d@kukan. Berikut merupakan penelitian terdahulu yang terkait dengan penelitian
pe;%ulis.
0]
=
Tabel 2.1
Penelitian Terdahulu
N Nama
0 Tahun Metode Hasil Persamaa Perbedaan
Judul Penelitian Penelitian n
Penelitian
1. | Danang Variabel pada | Gaji dan Gaji Lokasi
Saputro penelitian ini | kepuasan penelitian
(2022) adalah Gaji kerja Kepuasan
Pengaruh (Xy), kepuasan | berpengaruh | kerja
L gaji dan | kerja (X») secara positif
~ | kepuasan sebagai dan signifikan | Kinerja
(4] . .
— | kerja variabel bebas | terhadap karyawan
=| terhadap dan Kinerja | kinerja
= | kinerja karyawan (Y) | karyawan.
~'| karyawan sebagai
g—‘ PT. Duren | variabel
='| Mandiri terikat.
® | Fortuna Penelitian ini
Z.| (Plywood) menggunakan
< jenis data
- kuantitatif dan
» analisis data
=
-t untuk
= menyelesaikan
o penelitian.
2;1 Novi Ayu Variabel yang | Kepuasan Kepuasan | Motivasi
= | Lestari diteliti pada kerja tidak Kerja kerja
A
%- % Novi Ayu Lestari, Op. Cit., h. 24
o
V)
=
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@)
> | (2022) penelitian ini | berpengaruh
| Pengaruh adalah terhadap Kinerja Lokasi
.| kepuasan Kepuasan kinerja karyawan | penelitian
= kerja dan kerja (X3) karyawan
® | motivasi motivasi kerja | sedangkan
3 kerja (X2) sebagai motivasi kerja
;: terhadap variabel bebas | berpengaruh
— | kinerja dan Kinerja secara positif
— | karyawan karyawan (Y) | terhadap
5) PT. Bank sebagai kinerja
— | Aceh Syariah | variabel karyawan PT.
% terikat, Bank Aceh
© penelitian ini | Syariah
Py menggunakan
® analisis regresi
= linear
berganda
SPSS statistic
25.
3. | Said Al- Variabel yang | Berdasarkan | Kepuasan | Analisis
Fayet Husni | diteliti pada penelitian Kerja
(2020) penelitian ini | tingkat Lokasi
Analisis adalah kepuasan Penelitian
kepuasan Kepuasan kerja pada
kerja kerja (Xy) PT. Riau Metode
karyawan Kinerja Graindo penelitian
@ | pada PT. karyawan (Y). | termasuk
2 | Riau Garindo | Penelitian ini | dalam
® | di Pekanbaru | menggunakan | kategori baik
— metode
5 analisis
Y kualitatif
(= untuk
;- menyelesaikan
® masalah yang
@ ada
4 | M. Penelitian ini | Terdapat Gaji Lokasi
S | Fikriansyah | adalah gaji pengaruh penelitian
? (2023) (Xy) dan positif antara | Kepuasan
—| Pengaruh kepuasan kerja | gaji dan Kerja
= | gaji dan (Xy) sebagai kepuasan
| kepuasan variabel bebas, | kerja terhadap | Kinerja
E kerja Kinerja kinerja karyawan
= | terhadap karyawan (Y) | karyawan
= | Kinerja sebagai pada UKM
§ karyawan variabel Mokat, hal
=
o
V)
=
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@)
o | pada UKM terikat. tersebut dapat
| Mokat Penelitian ini | dilihat dari
2 menggunakan | hasil
= penelitian koefisien
2 kuantitatif, determinasi
3 penelitian ini | varibel bebas
= menggunakan | dan terikat.
- variabel linear
= berganda.
50‘) Addina Penelitian ini | Diketahui Kinerja Kompensasi
— | Fitriyani adalah secara parsial | Karyawan
2 | (2019) kompensasi(X | dan simultan Lokasi
o | Pengaruh 1) dan bahwa Kepuasan | penelitian
20| kompensasi | kepuasan kerja | kompensasi kerja
o | dan kepuasan | (X,) sebagai dan kepuasan
< | kerja variabel bebas, | kerja
terhadap Kinerja memiliki
Kinerja karyawan (Y) | pengaruh
karyawan sebagai positif
pada PT. variabel terhadap
Irian Group | terikat. kinerja
Medan Penelitian ini | karyawan
menggunakan | pada PT.
penelitian Irian Group
kuantitatif, Medan.
penelitian ini
2 menggunakan
- variabel linear
& berganda.
6:7 Tonni Penelitian ini | Gaji dan Gaji Lokasi
5 | (2021) adalah gaji kepuasan penelitian
~ | Pengaruh (Xy) dan berpengaruh | Kepuasan
C| Gaji dan kepuasan kerja | positif dan Kerja
;- Kepuasan (X2) sebagai signifikan
@ | kerja variabel bebas, | terhadap Kinerja
@.| terhadap Kinerja Kinerja karyawan
< | kinerja karyawan (Y) | karyawan PT.
.| karyawan sebagai Winsen
? pada PT. variabel Kencana
—| Winsen terikat. Perkasa.
= | Kencana Penelitian ini
w | Perkasa menggunakan
= penelitian
=3 kuantitatif,
= penelitian ini
§ menggunakan
=
o
V)
=
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@)
S5 variabel linear
2 berganda.
7--| Athiyatul Penelitian ini | Kepuasan Kepuasan | Motivasi
= Iktifiyah adalah kerja kerja kerja sebagai
= (2020) kepuasan kerja | berpengaruh mediasi
3 Pengaruh (Xy) dan, positif dan Kinerja
;: kepuasan Kinerja signifikan karyawan | Lokasi
— | kerja karyawan (Y) | terhadap penelitian
= terhadap Penelitian ini | Kinerja
& Kinerj menggunakan | karyawan
~ | karyawan penelitian pada PT.
¢ | dengan kuantitatif, Widatra
o | motivasi penelitian ini Bakhti,
20| kerja sebagai | menggunakan | sedangkan
o | mediasi pada | variabel Motivasi
< | PT. Widatra | sederhana kerja tidak
Bakhti dapat menjadi
Pandaan intervening
atau mediasi
pada
pengaruh
kepuasan
kerja terhadap
Kinerja
karyawan.
8. | Fanny Zulida | Penelitian ini | Kepuasan Kepuasan | Organization
@1 Isnaini adalah kerja kerja al citizenship
=~ | (2018) kepuasan kerja | berpengaruh behavior
® | Pengaruh (X) dan signifikan Kinerja (OCB)
:T kepuasan Kinerja terhadap karyawan | sebagai
5 | kerja karyawan (Y) | Organization variabel
~ | terhadap sebagai. al citizenship mediator
C| kinerja Penelitian ini | behavior
=| karyawan menggunakan | (OCB) serta
@ | dengan penelitian kinerja
@.| variabel kuantitatif, karyawan dan
< | mediator penelitianini | OCB
© | organization | menggunakan | berpengaruh
gw al citizenship | variabel signifikan
—| behavior sederhana. terhadap
= | (OCB) pada Kinerja
w | Hotel Sahid karyawan.
S | Montana
=:| Malang
97| Nurhayana Variabel yang | Gaji Gaji Kondisi kerja
@ | (2021) diteliti dalam | berpengaruh
=
<5
V)
=
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@)
o | Pengaruh penelitia ini positif dan Kepuasan | Lokasi
=1 Gaji, adalah gaji signifikan kerja penelitian
.| kepuasan (Xy), kepuasan | terhadap
= kerja dan kerja (X2), Kinerja Kinerja
® | Kondisi kerja | dan kondisi karyawan, karyawan
3 terhadap kerja (X3) kepuasan
;—: Kinerja sebagai kerja
— | karyawan variabel bebas, | berpengaruh
—| pada PT. dan Kinerja secara positif
<| Perkebunan karyawan (Y) | dan signifikan
g’ Milano PKS | sebagai terhadap
@ Pinang Awan | variabel kinerja
© terikat. karyawan,
Py Penelitian ini | kondisi kerja
® menggunakan | berpengaruh
= dua jenis data | secara positif
kuantitaif dan | dan signifikan
analisis data terhadap
yang Kinerja
digunakan karyawan.
untuk
menyelesaikan
permasalahan
penelitian ini
adalah regresi
linear
» berganda.
18 | Megawati Variabel yang | Kepuasan Kepuasan | Lokasi
® | said diteliti dalam | kerja kerja penelitian
:’T (2018) penelitian ini | berpengaruh
= | Pengaruh adalah positif dan Kinerja
~ | kepuasan kepuasan kerja | signifikan karyawan
| kerja (Xy) sebagai terhadap
g terhadap variabel bebas | kinerja
E Kinerja dan Kinerja karyawan PT.
@ | karyawan karyawan (Y) | Bank Mandiri
< | pada PT. sebagai (persero)
S | Bank mandiri | variabel Tbk, Area
w | (persero) terikat. Manado.
f-; Tbk. Area Penelitian ini | Pengaruh
= | manado menggunakan | positif yang
» penelitian dihasilkan
- kuantitaif, berarti
=3 teknik semakin
= pengumpulan | tinggi
& data dengan kepuasan
=
o
V)
=
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@)
o teknik kerja maka
: Kuesioner semakin
s tinggi pula
= kinerja
= karyawan.
1%.| Anisa Penelitian ini | Berdasarkan | Gaji Lokasi
;: Febrisky adalah gaji hasil analisis penelitian
—| (2021) (Xy) dan data terdapat | Kepuasan
= Pengaruh kepuasan kerja | pengaruh kerja
& gaji dan (X2) sebagai antara gaji
~ | Kepuasan variabel bebas, | dan kepusan | Kinerja
2 | kerja Kinerja kerja terhadap | karyawan
o | terhadap karyawan (Y) | kinerja
20| kinerja sebagai karyawan.
o | karyawan variabel
< | pada PT. terikat.
Global Penelitian ini
Vision menggunakan
Import penelitian
kuantitatif,
penelitian ini
menggunakan
variabel linear
berganda.
12 | Rima Devi Variabel yang | Terdapat Gaji Jam kerja
Santriani diteliti dalam | pengaruh
¥ (2020) penelitian ini | positif dan Kepuasan | Kompensasi
= | Pengaruh adalah gaji signifikan kerja sebagai
® | gaiji, (Xy), kepuasan | antara gaji, variabel
:'T kepuasan kerja (Xy), dan | kepuasan Kinerja intervening
5 | kerja dan Jam kerja (X3) | kerja dan jam | karyawan
~ | Jam Kkerja sebagai kerja terhadap Lokasi
C| terhadap variabel bebas, | kinerja penelitian
;- Kinerja dan Kinerja karyawan
@ | karyawan karyawan (Y) | pada UD.
©.| UD. Hasby sebagai Hasby Mlarak
< | Mlarak variabel
S | dengan terikat.
? kompensasi | Penelitian ini
—| sebagai menggunakan
= | variabel dua jenis data
w | intervening kuantitaif dan
E
=
A
oY)
Z.
=
o
V)
=
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@)
> menyelesaikan
2 permasalahan
& penelitian ini
= adalah regresi
= linear
3 berganda.
1§ Nur Ajija Variabel yang | Gaji dan Gaji Fasilitas kerja
— | Harahap diteliti dalam | kepuasan
= (2020) penelitian ini | kerja Kepuasan | Lokasi
Pengaruh adalah gaji berpengaruh | kerja penelitian
w| . "
- | gaji, (Xy), kepuasan | positif
¢ | kepuasan kerja (Xy), dan | terhadap Kinerja
o | kerja dan Fasilitas kerja | kinerja karyawan
20| fasilitas kerja | (X3) sebagai karyawan,
o | terhadap variabel bebas, | fasilitas kerja
< | kinerja dan Kinerja tidak
karyawan karyawan (Y) | berpengaruh
pada Bank sebagai terhadap
syariah variabel kinerja
Mandiri Kcp. | terikat. karyawan.
Medan pulo | Penelitian ini
Brayan. menggunakan
dua jenis data
kuantitaif dan
analisis data
yang
2 digunakan
- untuk
& menyelesaikan
:’T permasalahan
= penelitian ini
A adalah regresi
(= linear
2. berganda.
1§ Reza Eka Variabel yang | Berdasarkan | Gaji Motivasi
©.| Nugraha diteliti dalam | hasil uji yang
< | (2015) penelitian ini | dilakukan gaji | Kepuasan | Lokasi
S | Pengaruh adalah dan kepuasan | kerja penelitian
? Motivasi, motivasi (X, | kerja
—| Gaji dan Gaji (X2), dan | berpengaruh | Kinerja
= | kepuasan Kepuasan secara positif | karyawan
w | kerja kerja (Xs) dan signifikan
S | terhadap sebagai terhadap
E,; Kinerja variabel bebas, | kinerja
= | karyawan dan Kinerja karyawan.
§ pada Data On | karyawan (Y) | Motivasi
=
o
V)
=




AVIY YYSAS NIN

ol

)=

‘nery e)sng NiN uizi eduey undede ynjuaq wejep 1ul siin} eAiey yninjgs neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw Buele|iq 'z

)

’ECI&

‘nery eysng NiN Jefem Buek uebunjuaday ueyibniaw yepn uedinbuad °q

‘yejesew nyens uenefun neje )iy uesiinuad ‘uesode] ueunsnAuad ‘yeiw) eAsey uesiinuad ‘uenipuad ‘ueyipipuad uebunuaday ¥nun eAuey uedinbuad ‘e

£
)

%)

:Jaquuns ueyingeAusw uep ueywnjuesuaw edue) 1ul sin) eA1ey yninjes neje ueibeqes diynbusw Buelseiq *|

Buepun-6uepun 1Bunpuijig e3diD yeH

55

@)

o | Corporation | sebagai tidak

2 variabel berpengaruh
2 terikat. terhadap

= Penelitian ini | kinerja
2 menggunakan | karyawan
3 dua jenis data
= kuantitaif dan
.y ..

- analisis data

= yang

= digunakan

g’ untuk

% menyelesaikan

=

© permasalahan

Py penelitian ini

® adalah regresi

= linear
berganda.

15 | Asriah Penelitian ini | Gaji dan Gaji Lokasi
(2021) adalah gaji kepuasan penelitian
Pengaruh (Xy) dan kerja Kepuasan
gaji dan kepuasan kerja | berpengaruh | kerja
kepuasan (X7) sebagai positif dan
kerja variabel bebas, | signifikan Kinerja
terhadap Kinerja terhadap karyawan
Kinerja karyawan (Y) | kinerja
karyawan sebagai karyawan

@/ honorer di variabel honorer di
2 | Puskesmas terikat. puskesmas
® | Tebing Penelitian ini | Tebing
~.| Gerinting menggunakan | Gerinting
5 penelitian

A kuantitatif,

(= penelitian ini

g menggunakan

< . ;

o variabel linear

@ berganda.

1& | Septia nurul | Penelitian ini | Terdapat Gaji Keterikatan
.| Istigomah adalah gaji pengaruh karyawan
? (2022) (Xy) dan antara gaji Kepuasan
—| Pengaruh kepuasan kerja | dan kepuasan | kerja Lokasi
= | gaji dan (Xy) sebagai kerja terhadap penelitian
| kepuasan variabel bebas, | kinerja Kinerja
S | kerja Kinerja karyawan karyawan
E,; terhadap karyawan (Y) | pada agro
= | Kinerja sebagai rawas ulu di
§ karyawan variabel Sumsel,
=
o
V)
=
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@)
o | dengan terikat. keterikatan
| keterikatan Penelitian ini | karyawan
2| karyawan menggunakan | tidak bisa
= sebagai penelitian dijadikan
® | variabel kuantitatif, sebagai
3 intervening penelitian ini | variabel
—| pada agro menggunakan | intervening
—| rawas uludi | variabel linear
— | Sumsel. berganda.
lcf/‘) Gusriani Penelitian ini | Berdasarkan | Kepuasan | Lokasi
- | (2018) adalah data yang kerja penelitian
¢ | Pengaruh kepuasan kerja | diteliti
o | kepuasan (Xy), dan terdapat Kinerja Perspektif
20| kerja Kinerja pengaruh karyawan | Ekonomi
o | terhadap karyawan (). | positif dan Syariah
< | kinerja Penelitian ini | signifikan
karyawan di | menggunakan | terhadap
dinas penelitian Kinerja
kesehatan kuantitatif, karyawan di
kabupaten penelitian ini | dinas
takalar tahun | menggunakan | kesehatan
2017 variabel kabupaten
sederhana. takalar
Dalam
penelitian ini
penentuan
2 sampel
2 menggunakan
i teknik non
:’T probability
5 sampling
A dengan jenis
c sampel jenuh.
2. Sumber data
<
® pada
@ penelitian ini
< menggunakan
= data primer
® yang didapat
= melalui
= penyebaran
» kuesioner
= kepada
responden.
18<| Anggun Penelitian ini | Terdapat Gaji Disiplin kerja
Chintami Tri | adalah gaji pengaruh

nery wiseypjrie
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@)
o | Bintang (X1) dan positif dan Kepuasan | Lokasi
| Nararia disiplin kerja | signifikan kerja penelitian
2| (2018) (X,) dan antara
= Pengaruh kepuasan kerja | variabel gaji, | Kinerja
© | gaji, disiplin | (Xs)sebagai dan kepuasan | karyawan
3 kerja dan variabel bebas, | kerja terhadap
— | kepuasan kinerja kinerja
— | kerja karyawan (Y) | karyawan,
— | terhadap sebagai tetapi tidak
= Kinerja variabel terdapat
g’ karyawan terikat. pengaruh
@, pada BP- Penelitian ini | pada variabel
o | PAUD dan menggunakan | disiplin kerja
20| Dikmas penelitian terhadap
o | Sumut kuantitatif, kinenrja
= penelitian ini | karyawan.
menggunakan
variabel linear
berganda.
Pengambilan
data
menggunakan
instrument
survey,
analisis data
bersifat
® kuantitatif
- mutu menguji
i hipotesis.
18.| Irhamatul Penelitian ini | Berdasarkan | Kepuasan | Lokasi
5 Jariyati adalah hasil kerja penelitian
~'| (2018) kepuasan penelitian
C:| Pengaruh kerjaa (X) dan | terdapat Kinerja
;- kepuasan Kinerja pengaruh karyawan
o | kerja karyawan (Y) | yang positif
@ | terhadap Penelitian ini | antara
< | kinerja menggunakan | kepuasan
S | karyawan penelitian kerja terhadap
»| pada PT. kuantitatif, kinerja
f-; Bank penelitian ini | jaryawan PT.
= | Pembiayaan | menggunakan | Bank
w | rakyat bakhti | variabel Pembiayaan
S | Sumenep sederhana. rakyat Bakhti
Sumenep
26<| Unggul Penelitian ini | Terdapat Gaji Lokasi
wahyu adalah gaji pegaruh penelitian

nery wiseypjrie
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@)
o | Ginanjar (Xy) dan secara positif | Kepuasan
~1(2017) kepuasan kerja | dan signifikan | kerja
.| Pengaruh gaj | (X,) sebagai antara gajii
2| dan kepuasan | variabel bebas, | dan kepuasan | Kinerja
® 1 kerja Kinerja kerja terhadap | karyawan
3 terhadap karyawan (Y) | kinenrja
;—: Kinerja sebagai karyawan
— | karyawan variabel Home
—| Home terikat. Industri
<! Industri Penelitian ini | Cotton buds
g’ Cotton buds | menggunakan | Desa
@, Desa penelitian megulung
o | megulung kuantitatif, Kidul.
20| Kidul penelitian ini
® menggunakan
= variabel linear
berganda.

Sumber: Data Olahan, 2024

Dari tabel penelitian terdahulu di atas dapat diambil kesimpulan bahwa

lebih banyak yang menggunakan metode kuantitatif,

khususnya dalam

penggunaan analisis regresi linear berganda. Jumlah yang menggunakan Teknik

analisis linear berganda ada 14 buah dari jumlah keseluruhan data penelitian

A
tetdahulu.
(4]
:T Persamaan yang terdapat dalam penelitian ini dengan penelitian yang ada
=
difakukan oleh peneliti yaitu sama-sama mengguanakan penelitian kuantitatif,
c
dgngan Teknik analisis regresi linear berganda. Sedangkan perbedaan yakni
m
péhelitian ini memiliki variabel yang berbeda dari penelitian terdahulu dan lokasi
<
péhelitian tempat peneliti meneliti.
9]

Kerangka Pemikiran
Kerangka pemikiran merupakan model konseptual tentangg bagaimana

teari berhubungan dengan berbagai faktor yang telah diidentifikasi sebagai

nery wisey] redg ue}
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©

rr%salah penting, maka kerangka pemikiran penelitian ini ditunjukkan oleh
=

gaibar berikut:
©
2 Gambar 2.1
i Kerangka Berpikir
=
c N 1
z ! :
Gaji (X1) v
4 Kinerja karyawan (Y)

______________________________________________________________________________

Sumber: Nurul Hasanah, 2023
Keterangan:

Pengaruh Secara Parsial

--------------------------------- Pengaruh Secara Simultan
Berdasarkan kerangka pemikiran di atas maka terdapat tiga variabel yaitu

v%iabel (X1) dan (X2) sebagai variabel independen dan variabel (Y) sebagai

V]
vafiabel dependen. Di mana gaji dan kepuasan kerja sebagai variabel independen

—
»

yang mempengaruhi kinerja karyawan.

T

E-. Hipotesis

Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap rumusan masalah

ISIJATU

pen litian. Hipotesis juga dapat dinyatakan sebagai jawaban teoritis terhadap
Q

r@usan masalah penelitian belum jawaban yang empirik.”
=

Berdasarkan identifikasi masalah dan kerangka penelitian yang telah

£5 uey)

raikan, maka dapat dirumuskan hipotesis dalam penelitian ini sebagai berikut:

% Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D,

(Bandung:Alfabeta, 2014), h. 93
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a&lipotesis secara parsial
-~

I—ﬁl : Gaji tidak berpengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja

—

Q

kagyawan

H%ﬁ: Gaji berpengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
(=

Hgg . Kepuasan kerja tidak berpengaruh secara parsial dan signifikan terhadap
=

w . .
= Kinerja karyawan.
QO

Ha’ :Kepuasan kerja berpengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja
c
karyawan

b. Hipotesis secara simultan

Hos : Gaji dan kepuasan kerja tidak berpengaruh secara simultan dan signifikan
terhadap kinerja karyawan

Haz; :

Gaji dan kepuasan kerja berpengaruh secara simultan dan signifikan

terhadap kinerja karyawan

e3}g

FeKonsep Operasional Variabel Penelitian

Tabel 2.2
Konsep operasional variabel penelitian

No

Definisi Indikator

Variabel

Gaji Gaji adalah balas jasa dalam | 1. Keadilan internal

~

bentuk uang yang diterima oleh
karyawan sebagai konsekuensi
dari statusnya sebagai seorang
karyawan yang memberikan

kontribusi  dalam  mencapai
tujuan organisasi atau
perusahaan. Atau dapat

dikatakan juga, gaji merupakan
bayaran bayaran tetap Yyang
atau diterimakan secara

2. Keadilan eksternal
3. Taraf hidup yang
layak

4. Mampu memenuhi
kebutuhan

5. Menimbulkan rasa
semangat bekerja

6. Tingkat gaji

7. Kompensasi

8. Kenaikan gaji

nery Wisey JITeAG UeJ[NG JO AJISIPATU ) dTWR]S
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perilaku manusia dalam suatu

organisasi yang memenuhi
standar perilaku yang
ditetapkan untuk  mencapai

hasil yang diinginkan. Menurut
mangkunegara Kinerja
karyawan adalah hasil kerja
baik secara kualitas maupun
kuantitas yang dicapai oleh
seseorang dalam melaksanakan
tugas sesuai dengan tanggung
jawab yang diberikan.*®

g @)
= 5 periodik, karena kedudukannya | 9. Struktur dan
g . dalam perusahaan atau | Administrasi penggajian
= g organisasi, dalam hal ini
a2 B biasanya sebulan sekali.**
: @ Kepuasan Kerja | Kepuasan adalah perasaan | 1. Gaji
= =5 senang , gembira dan lega | 2. Promosi
1 § ;: karena sudah terpenuhi hasrat | 3. Tunjangan Tambahan
T hatinya. Sedangkan kepuasan | 4. Penghargaan
32 = kerja didefinisikan sebagai | 5. Rekan Kerja
§ f) kondisi psikis yang | 6. Komunikasi
g - menyenangkan yang dirasakan
& oleh  pekerja di  suatu
i ) lingkungan pekerjaan karena
Py terpenuhinya semua kebutuhan
L b secara memadai.
2 = Kepuasan kerja adalah cara
; individu merasakan
] pekerjaannya yang dihasilkan
dari sikap individu tersebut
terhadap berbagai aspek yang
terkandang di dalam
1 pekerjaan.”
i 3. | Kinerja Karyawan | Kinerja adalah hasil kerja | 1. kualitas
secara kualitas dan kuantitas | 2. Kuantitas
3 yang dicapai oleh seorang | 3. Ketepatan Waktu
pegawai dalam melaksanakan | 4. Efektivitas
fungsinya  sesuai  dengan | 5. Kemandirian
] tanggung jawab yang diberikan | 6. Komitmen Kerja
1 kepadanya. Kinerja merupakan | 7. ketetapan

penyelesaian tugas

8.
9.

kesesuaian jam kerja
Kerjasama Antar

karyawan

nery wisey| jireAg MeJING JO AJISISATU[] DTWE[S] 3815

% M. Kadarisman, Op. Cit., h. 35
% Wilson Bangun, Op. Cit., h. 327
% Arya Mulyapradana dan Muhammad Hatta, Op. Cit., h. 36
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METODOLOGI PENELITIAN
Metodologi Penelitian

Menurut Subagyo yang dikutip dalam Syamsul Bahry dan Fakhry

N N1we1dio yeH 6

gmzam, metode penelitian adalah suatu cara atau jalan untuk mendapatkan
k:é)mbali pemecahan terhadap segala permasalahan yang diajukan. Sedangkan
r;tenurut Priyono Metode penelitian adalah cara melakukan sesuatu dengan
r;nggunaka pikiran secara seksama untuk mencapai suatu tujuan.®’

Pengertian metode penelitian menurut Sugiyono adalah sebagai berikut:
“metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan data
dengan tujuan dan kegunaan tersebut. Berdasarkan hal tersebut terdapat empat
kata kunci, yang perlu diperhatikan yaitu cara ilmiah, data tujuan dan
kegunaan”.98
g,’ Berdasarkan pengertian di atas dapat disimpulkan bahwa metode
piénelitian adalah suatu cara ilmiah atau teknik yang digunakan demi memperoleh
:n mengenai suatu objek dari penelitian yang memiliki tujuan untuk

nmiemecahkan suatu permasalahan.

Jenis dan Lokasi Penelitian

yis@¥aru

~Jenis dan pendekatan penelitian yang digunakan

oA

Penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian lapangan (field research)

8e3[ng J

gan menggunakan pendekatan kuantitatif. Penelitian kuantitatif merupakan

97

6), h. 78
% _Sugiyono, memahami penelitian Kuantitatif, (Bandung, Alfabeta, 2012), h. 55

Subagyo, P. Metode penelitian Dalam Teori dam Praktek, (Jakarta: Rineka Cipta,

nery wisy jrredg
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@)

pg:%elitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti
=

p_%ﬂa populasi atau sampel tertentu, teknik pengambilan sampel pada umumnya
dgakukan secara keseluruhan, pengumpulan data menggunakan instrument
pg:nelitian, analisa data bersifat kuantitatif atau statistik dengan tujuuan untuk

m%nguji hipotesis yang telah ditetapkan.*®

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif. Menurut

ASNS N

Sugiyono adalah penelitian yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh ataupun

o

juga hubungan antara dua variabel atau lebih.'®
==

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian
Kuantitatif, karena data Besaran gaji yang terima (X1), dan kepuasan kerja yang
dirasakan (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y) yang diperoleh berupa data
kuantitatif.

Menurut V. Wiratna Sujarweni penelitian kuantitatif adalah jenis
penelitian yang menghasilkan penemuan-penemuan yang dapat dicapai atau

S
déeroleh dengan menggunakan prosedur-prosedur statistik atau cara lain dari
kgantifikasi (pengukuran). Sedangkan pengertian metode kuantitatif, menurut

(o]
Suagiyono adalah metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positifesme,
-

I

digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data

IS

mdénggunakan instrument penelitian, analisis data bersifat kuantitatif atau statistik,

Jo

dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang ditetapkan.'®*
Metode penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dikarenakan data

g akan diolah merupakan dan data rasio dan yang menjadi fokus dari

nery wiseyy JirEXg ueypn

% Sugiyono, Metode penelitian Bisnis, (Bandung, Alfabeta, 2010), h. 13
% Ibid, h. 14
1% Nazir, Metode Penelitian, (Bogor: Ghalia Indonesia, 2017), h. 119
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©

pg:%elitian ini adalah untuk mengetahui besarnya pengaruh antara 1 variabel
=

déhgan variabel yang lain yang diteliti.

©
ZF;Lokasi Penelitian

;::: Penelitian ini berlokasi pada PT. Sinarmas Group Divisi 2 Bumi Palma
E%ate (BPME) agrobisnis perusahaan sawit di kempas kabupaten Indragiri Hilir
P@vmsi Riau.

w
Y Populasi dan Sampel
1Populasi

"C’ Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri dari objek atau subjek

yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti
untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Sedangkan pendapat lain,
populasi adalah sekelompok subjek baik manusia, gejala, nilai tes maupun
peristiwa. %

Sedangkan menurut Arikunto populasi adalah keseluruhan subjek
pé?lelitian, apabila peneliti ingin meneliti semua elemennya yang ada dalam

—_

ngeyah penelitian maka penelitiannya merupakan penelitian populasi.’® Objek
p%ja populasi diteliti hasilnya dianalisis, disimpulkan dan kesimpulannya berlaku
A

uﬁ‘uk seluruh populasi. Yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah
ké?yawan yang bekerja di PT. Sinarmas Group Divisi 2 Bumi Palma Estate
(B‘PME) di Kempas kabupaten Indragiri Hilir. Adapun jumlah karyawan nya

s@anyak 135 orang.

Ag uej]

192 Winarno Surachman, Pengantar Penelitian llmiah Dasar Metode Teknik, (Bandung:
sio, 1990) h. 93
193 Fenti Hikmawati, Metodologi Penelitian, (Depok: Rajawali Pers, 2017), h. 60

T
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ZgSampeI

-~

g. Sampel adalah bagian dari jumlah krakteristik yang dimiliki oleh populasi
te‘?’gsebut.104 Teknik yang digunakan dalam penentuan sampel ini adalah

pébability tepatnya menggunakan Sample Random Sampling. Sample Random
S?;mpling (sampel Acak Sederhana), yaitu bila setiap unit dalam populasi diberi
p@’uang sama untuk terpilih. Metode ini merupakan metode yang cukup mudah
dg;n biasa digunakan pada populasi yang memuat karakteristik unit bersifat relatif
h§'11ogen.105 Untuk menentukan jumlah sampel, peneliti menggunakan rumus
slovin, hal ini dikarenakan peneliti tidak tahu berapa proporsi yang ideal untuk
mewakili.

Berikut rumus slovin:

N
n=—s
1+Ne?

n=Jumlah sampel yang dicari
N= Popolasi
e= Margin eror yang ditoleransi

N
n = 2
1+Ne

N = 135
T (1+(135 x 10%2))

N = 135
"~ (1+(135x0,102))

135
(1+(135x0,01))

135
(1+1,35)

194 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitaif, Kualitatif, R&D, (Bandung: IKAPI, 2016), h.

nery wgs%)l JireAg uejng jo AJISIdATU() dDTWR[S] d}e)S
S
Il

1% Dede Trinovie Rawung, Metode Penarikan Sampel (Pusdiklat, 2020), h. 5-6
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135

T 235
n = 57,45 dibulatkan menjadi 57.

Dari hasil perhitungan dengan menggunakan rumus slovin di atas dari

[lw e}dio YeH ©

jumlah populasi sebanyak 135 orang, yang menjadi sampel nya adalah sebanyak
(@

5%&orang.
»
O, Jenis dan Sumber Data

X -
1adenis Data

gj- Data merupakan faktor yang penting dalam penelitian karena

mcempengaruhi dalam mekanisme pengumpulan data. Berdasarkan sumber data
penelitian, data di atas terdiri dari data primer dan data sekunder:
a.) Data Primer

Data primer yaitu data yang dikumpulkan dan diolah sendiri oleh
suatu organisasi atau perorangan langsung dari objeknya berupa data yang
diperoleh melalui wawancara (interview) dengan pimpinan atau sejumlah
karyawan suatu perusahaan atau lembaga.'® Data primer diperoleh
langsung dari objek penelitian, wawancara dan daftar pertanyaan yang
disebarkan kepada responden, diolah dalam bentuk data melalui alat
stastistik yang diberikan.'” Data primer objek penelitian ini pada PT.
Sinarmas Group Divisi 2 Bumi Palma Estate (BPME) di Kempas,

kabupaten Indragiri Hilir.

JupAg uejng jo AJISIdATU() dDTWER[S] d}e)S

106 Muhammad, Metodologi Penelitian Ekonomi Islam: Pendekatan kuantitatif, (Jakarta:
jawali pers, 2008) h. 102

97 |rwan Gani, Alat Analisis Data Aplikasi Statistik Untuk Penelitian Bidang Ekonomi
Sosial (Yogyakarta: Andi, 2015) h. 2

£
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ST

. b.) Data Sekunder

=

g. Data sekunder yaitu data yang diperoleh dalam bentuk yang
g sudah jadi, sudah dikumpulkan dan diolah oleh pihak lain, biasanya sudah
;::: dalam bentuk publikasi.® Data ini seringkali diperoleh melalui
g penggunaan dokumen, buku, laporan atau publikasi ilmiah lainnya yang
g’ relevan dengan penelitian.

w

2aSumber Data

)

o  Dalam penelitian ini sumber data yang digunakan merupakan data primer
=

yang diperoleh secara langsung dari responden yang mengisi kuesioner tentang
pengaruh gaji dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Sinarmas
Divisi 2 Bumi Palma Estate (BPME) di kempas kabupaten Indragiri Hilir serta
tambahan dari data sekunder guna mendukung data primer yang sudah ada.

E. Teknik Pengumpulan Data

Teknik atau metode pengumpulan data adalah suatu proses pengumpulan

o
Borels

primer dan data sekunder dalam suatu penelitian. Metode pengumpulan data

g umum digunakan dalam suatu penelitian adalah sebagai berikut:

@eys

y

I

1. Observasi
Observasi adalah teknik yang menuntut adanya pengamatan dari
peneliti baik secarra langsung ataupun tidak langsung terhadap objek

penelitiannya.'®

108 Muhammad, Op, Cit., h. 102
199 sugiyono, Op, Cit., h. 85
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Angket (kuesioner)

Kuesioner adalah “suatu daftar yang berisikan rangkaian
pertanyaan-pertanyaan mengenai suatu masalah atau bidang yang
diteliti”.*° Sementara menurut Noor, kuesioner vaitu suatu teknik
pengumpulan data dengan memberikan atau menyebarkan daftar
pertanyaan kepada responden dengan harapan memberikan respon atas
daftar pertanyaan tersebut.***

Kuesioner diberikan secara langsuung untuk mengisi daftar
pertanyaan tersebut, kemudian memintanya untuk mengembalikannya
melalui peneliti yang secara langsung akan mengambil angket yang telah
diisi oleh responden kemudian diseleksi terlebih dahulu. Dalam penelitian
ini, angket disusun sesuai dengan indikator penelitian yaitu tentang
pengaruh gaji dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawa PT. Sinarmas
Divisi 2 Bumi Palma Estate (BPME) di kempas Indragiri Hilir.
Wawancara

Wawancara yaitu teknik untuk mengumpulkan data yang akurat
untuk keperluan proses pemecahan masalah tertentu yang sesuai dengan

data.!?

Wawancara adalah bentuk komunikasi langsung antara peneliti
dan responden. Dalam proses pengumpulan data pada penelitian ini,
penelitian menggunakan metode wawancara terstruktur, wawancara

terstruktur adalah pertanyaan-pertanyaan mengarahkan jawaban dalam

1eAlg uejng jo AJISIdATU() dDTWER[S] d}e)g

nery wisgy

119 Cholid Narbuko dan Abu Ahmadi, metodologi Penelitian (Jakarta: Bumi Aksara,

1997), h. 76

o

11 Juliansyah, Metodologi Penelitian; Skripsi, Tesis, Disertasi, dan Karya llmiah

akarta: Kencana, 2011), h. 82

12 Muhammad, Op. Cit., h. 151
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©
Q:,E pola pertanyaan yang dikemukakan. Biasanya wawancara dilakukan
=
g. dengan orang-orang atau bagian yang terkait dan berkompeten dalam
g membantu penelitian tersebut
;::: 4. Dokumentasi
; Metode ini dapat diartikan sebagai cara pengumpulan data dengan
g) cara memanfaatkan data-data berupa buku, catatan sebagaimana dijelaskan
»
&  oleh sanafiah faesal yaitu, metode documenter dan sumber informasinya
5 berupa bahan-bahan tertulis atau tercatat. Pada metode ini petugas
c
pengumpulan data tinggal mentransfer bahan-bahan tertulis yang relevan
pada lembaran-lembaran yang telah disiapkan untuk mereka sebagaimana
mestinya.
Metode ini bertujuan untuk mendapatkan data terkait dengan
variabel penelitian yaitu variabel gaji dan kepuasan kerja yang diperoleh
@  langsung dari PT. Sinarmas Divisi 2 Bumi Palma Estate (BPME) di
S
g kempas Indragiri Hilir.
§ Teknik Analisis Data
a\nalms Deskriptif

Ferdiand menyatakan bahwa analisis deskriptif diguunakan untuk

%;ISJQA[U

mberlkan gambaran tentang suatu data, seperti rata-rata (mean), jumlah (sum),

pangan baku (standard devation), varian (variance), rentang (range), nilai

ng jo

ksimum dan nilai minimum dan sebagainya. Menganalisis secara deskriptif

S @

a menggunakan kuantitatif dari presepsi dari para responden tentang harga,

[ S—

1% Sanafiah Faesal, Dasar dan Teknik Penelitian Keilmuan Sosial, (Surabaya: Usaha

Nasional, 2002), h. 42-43

nery wgseyf ju
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@)
p%sepsi kualitas, green product, serta keputusan pembelian melalui kuesioner.**
=
Dglam penelitian ini kuesioner menggunakan skala likert (likert scale) Skala likert
agblah skala yang digunakan untuk mengukur persepsi, sikap atau pendapat
se;géorang atau kelompok mengenai suatu peristiwa atau fenomena sosial,
begdasarkan definisi operasional yang telah ditetapkan oleh peneliti, yang terdiri
d&’i sangat setuju, setuju, netral, tidak setuju dan sangat tidak setuju.

w

Z@\nalisis Kuantitatif

)
o  Selain menjelaskan secara deskriptif, penelitian ini juga menerapkan

c
pendekatan analisis kuantitatif yang melibatkan pengumpulan, pengelompokkan
dan tabulasi data. Data yang dikumpulkan berasal dari kuesioner yang disebarkan
dan hasilnya diatur dalam bentuk tabel sebelum, dihubungkan dengan teori-teori
yang relevan dalam penelitian ini. Hasil analisis ini kemudian digunakan unntuk
mencapai kesimpulan. Untuk menganalisis data secara kuantitatif maka peneliti
aken menggunakan teknik analisis data secara statistic menggunakan SPSS

=
(gc%ratistical Program For Sosial Science) versi 27 for Windows.
3§3engujian Instrumen

g a.) Uji Validitas

Ghozali mengatakan bahwa uji validitas digunakan untuk menguji

sah atau valid tidaknya suatu kuesioner. Suatu kuesioner dapat dikatakan
valid apabila pernyataan pada kuesioner mampu untuk mengungkapkan

sesuatu yang akan diukur oleh kuesioner tersebut. Pengujian validitas

dilakukan dengan teknik korelasi Product Moment Person, yaitu cara

114 Ajat Rukajat, Pendekatan Penelitian Kuantitatif, (Yogyakarta: Deepublish, 2018), h.

nery uﬁT"sxz)] JureAg uej[ng jo A}ISIdAIU
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melakukan korelasi antar skor masing-masing variabel dengan skor

totalnya. Suatu variabel atau pernyataan dikatakan valid jika korelasi atau

r hitung < r tabel **®

b.) Uji Reliabilitas

Reliabilitas adalah derajat ketepatan, ketelitian atau keakuratan
yang ditunjukkan oleh instrument pengukuran. Uji reliabilitas
dimaksudkan untuk menunjukkan sejauh mana suatu pengukuran dapat
dipercaya atau diandalkan. Uji reliabilitas didasarkan pada nilai Cronbach
Alpha, apabila Cronbach Alpha lebih besar dari 0,60 maka hal ini

menunjukkaan instrument tersebut dapat dikatakan reliabel.

4. Uji Asumsi Klasik

Ag uejIng jo AJISIdAIU) dTWR]S] d)e)§

a.) Uji Normalitas

Uji normalitas digunakan untuk menilai apakah data yang
digunakan dalam model regresi baik variabel dependen maupun variabel
independennya memiliki distribusi yang mendekati atau mematuhi
distribusi normal. Dalam konteks regresi yang baik, data yang digunakan
harus memiliki distribusi normal atau mendekti distribusi normal. Uji
normalitas bertujuan untuk mengevaluasi apakah variabel gangguan
(residual) dalam model regresi juga memiliki distribusi normal. Prosedur
ini melibatkan penilaian terhadap pola sebaran data pada diagonal grafik

atau melalui analisis histogram dari residualnya.

P

N

nery wgsey jue

13 Ghozali, Imam, Aplikasi Analisis Multivariate dengan program SPSS, (Semarang, B-

DIP, 2013), h. 145
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Ghozali lebih lanjut menyatakan pengujian normalitas dengan
multivariate dengan melihat nilai kritis z-score kemencengan (Skeweness-
Kurtosis) sebaran data setiap variabel. Bila rasio Skeweness-Kurtoris
berada diantara -2 s/d +2, maka data dapat dikatakan normal. Pengambilan
keputusan yang dapat dilakukan adalah sebagai berikut:''®
1. Jika data (titik) menyebar disekitar garis diagonal dan mengikuti arah

garis diagonal atau grafik histogramnya menunjukkan pola distribusi
normal, maka model regresi memenuhii asumsi normalitas.

2. Jika data (titik) menyebar jauh dari garis diagonal dan mengikuti arah
garis diagonal atau tidak mengikuti arah garis diagonal atau grafik
histogramnya tidak menunjukkan pola distribusi normal, maka model
regresi tidak memenuhi asumsi normalitas.

3. Bila rasio skeweness-kurtosis belum berada diantara -2 s/d +2, maka
terjadi outlier dan data outlier harus dikeluarkan. Untuk melihat terjadi
outlier dapat diketahui melalui casewase diagnostic atau chart observed
value-unstandarized residual.

Untuk mengetahui apakah suatu model regresi memiliki
permasalahan normalitas dapat juga dilakukan dengan cara analisis grafik,
yaitu penarik kesimpulann berdasarkan analisis terhadap histogram dan
normal probability plot. Analisis grafik memiliki banyak kelemahan
semata. Analisis ini bermanfaat pada awal analisis saja, kemudian untuk

lebih detailnya dittindak lanjuti oleh analisis lain yang lebih terukur.

nery wisey JrredAg uejng jo AJISIaAIU) dTWe[S] 3jel§

1% Ghozali, Imam, Op. Cit., h. 149
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Selain itu juga dengan menggunakan teknik kolmogorov smirnov.
Kaidah yang digunakan untuk menguji normalitas yaitu skor Sig. yang ada
pada hasil perhitungan Kolmogorov-smirnov. Apabila angka Sig. lebih
besar atau sama dengan 0,05 maka data tersebut berdistribusi normal akan
tetapi apabila kurang dari 0,05 maka data tersebut tidak berdistribusi

normal.

b.) Uji Multikolinieritas

Uji multikolinieritas ini dilakukan untuk mengevaluasi apakah
dalam model regresi terdapat indikasi adanya korelasi di antara variabel
independen. Sebuah model regresi yang baik harus menghindari terjadinya
multikolinieritas, yaitu adanya korelasi yang signifikan di antara variabel
independen. Cara yang digunakan untuk mendeteksi multikolinieritas
melalui tolerance value dan VIF (Variance Inflasion Factor). Jika tolerance
value >0,1 dan VIF + 10 maka tidak terjadi multikolinieritas pada data

yang akan diolah.

c.) Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah dalam
model regresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual satu
pengamatan ke pengamatan yang lain. Jika variance dan residual satu
pengamatan ke pengamatan lain tetap sama, maka disebut
homoskedastisitas dan jika berbeda disebut heteroskedastisitas. Untuk
mendeteksi ada atau tidaknya heteroskedastisitas dapat dengan melihat

grafik plot antara nilai prediksi variabel terikat (ZPRED) dengan
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residualnya (SRESID). Jika tidak ada pola yang jelas, serta titik-titik
menyebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y, maka tidak terjadi

heteroskedastisitas.'!’

ji Hipotesis

a.) Uji t (Parsial)

Menurut Ghozali uji statistik t pada dasarnya menunjukkan
seberapa jauh pengaruh satu variabel independen secara individual dalam
menerangkan variabel ~dependen.'*® Pengujian dilakukan dengan
menggunnakan pengujian 2 sisi yaitu membandingkan antara t hitung > t tabel
dengan significance level 0,05 (a=5%). Penerimaan atau penolakan
hipotesis dilakukan dengan kriteria sebagai berikut:

1. Jika nilai signifikan > 0,05 maka hipotesis ditolak (koefesien regresi
tidak signifikan). Ini berarti bahwa secara parsial variabel independen
tersebut tidak mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel
dependen.

2. Jika nilai signifikan < 0,05 maka hipotesis diterima (koefisien regresi
signifikan). Ini berarti secara parsial variabel independen tersebut

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel dependen.

(

) JireAg uejng jo AJISIdATU() dDTWER[S] 3}e}S

wds e

nery

" 1bid, h. 69
18 Ghozali, Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 26 Edisi 10

negoro: 2021), h. 85
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by Uji F (Simultan)

neiy eysns NINY!tw eydioy

Menurut Ghozali uji statistik F pada dasarnya menunjukkan
apakah semua variabel bebas yang dimaksudkan dalam model mempunyai
pengaruh secara simultan terhadap variabel dependen.’’® Pengujian
dilakukan dengan menggunakan significance level 0,05 (a=5%). Ketentuan
penerimaan atau penolakan hipotesis sebagai berikut:

1. Jika nilai signifikan > 0,05 maka hipotesis diterima (koefisien regresi
tidak signifikan). Ini berarti bahwa secara simultan kedua variabel
independen tersebut mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
variabel dependen.

2. Jika nilai signifikan < 0,05 maka hipotesis ditolak (koefisien regresi
signifikan). Ini berarti secara simultan kedua variabel independen
tersebut mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel
dependen.

Ketentuan penerimaan atau penolakan hipotesis dapat juga
dilakukan dengan cara melihat F hiwng > dari F wher maka Ha diterima. Hal
ini berarti variabel independen secara simultan berpengaruh terhadap
variabel dependen. Sebaliknya apabila F hiung < F taer maka Ha ditolak.
Hal ini berarti variabel independen secara simultan tidak berpengaruh

terhadap variabel dependen.

nery wisey JrredAg uejng jo AJISIaAIU) dTWe[S] 3jel§
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©
6§?egresi Linear Berganda
-~
g. Regresi linear berganda merupakan penjelasan tentang hubungan antara

V&B?iabel independen dengan variabel dependen. Analisis regresi linear berganda

déunakan untuk mengetahui arah dan seberapa besar pengaruh variabel
irgependen terhadap variabel dependen.

Dalam penelitian ini pengolahan data dilakukan dengan menggunakan

ASNS

peogram aplikasi software pengolahan data SPSS. Teknik analisis yang digunakan
a(a:;ilah regresi linear berganda. Regresi linear berganda adalah hubungan secara
linear antara variabel independen dengan variabel dependen. Persamaan regresi
linear berganda dapat dirumuskan sebagai berikut:

Y:a+b1X1+b2X2+e

Keterangan:
Y = Kinerja Karyawan (variabel dependen)
va = Konstanta
2
:_p = Koefisien regresi
g’xl = Gaji (variabel independen)
:O(z = Kepuasan Kerja (variabel independen)
é;a = Tingkat Kesalahan (error)
®
72Uji Koefisien Determinasi (R?)
Q
cz Nilai koefisien determinasi berada di antara O dan 1. Nilai koefisien yang
kg:il berarti kemampuan variabel-variabel independen dalam menjelaskan
vmiabel dependen amat terbatas. Nilai yang mendekati 1 berarti variabel-variabel

nery wisey yu
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m:ggmberikan hampir semua informasi yang dibutuhkan untuk memprediksi variasi
=

vétiabel dependen.
©

G‘g Gambaran Umum Perusahaan
1=Sejarah Singkat PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME

PT Sinarmas Agro Resources and Technology Thk (PT SMART Thbk)

NIN X

adalah salah satu perusahaan agribisnis dengan kegiatan usaha dari taapan benih

SN

hirgga produk akhir di etalase (seed-to-shelf) terdepan di dunia. Bersama petani

e

pé’usahaan membudidayakan kelapa sawit dan menghaskan bahan pangan serta
bghan bakar untuk kebutuhan saat ini dan di masa depan, dengan keberlanjutan
sebagai inti kegiatannya. PT SMART Thbk adalah anak perusahaan Golden Agri-
Resoures (GAR), yang beroperasi di bawah merek sinar mas Agribusiness and

Food di Indonesia.?

Sinarmas Group berdiri pada tahun 1962 yang didirikan oleh seorang
k%@glomerat china yang bernama Eka Tjipta Widjaja yang tercatat sebagai
péijgusaha terkaya ke-2 di Indonesia pada majalah Globe edisi tahun 2010. Eka
Tgpta Widjaja ke Indonesia umur 9 tahun. Beliau telah mendirikan anak
p;:;msahaan di India pada, tetapi kemudian ia menjualnya kepada ballapur

Infgiustries Limited. Pada saat ini, Sinarmas Group memiliki perusahaan seperti:**!

1. Sinar Mas Agro Resources and Technology (PT SMART Tbk)

no

Smart Telecom (Smart Seluler, FREN/Smart Fren)

w

Asia Pulp and Paper

e

Bank Sinar Mas Multhiartha

120 \Web PT. Sinarmas, https://www.smart-tbk.com/. Diakses pada 9 april 2024
121 -
Ibid

nery wisey juaredg uejng jo £31s
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gj,: 5. Duta Pertiwi Developer and Real Estate
=

8.6. Sinar Mas energy and Mining

g 7. Perusahaan lainnya, seperti:

?::: a. Sinar Mas Trading

(@ . o

= b. Sinar Mas Telecomunication

w . .

— €. Sinar Mas Cemical

w

=

; PT Sinarmas Group pada mulanya merupakan sebuah Perusahaan sawit

d%gan nama PT. Sambu yang berada kabupaten Indragiri Hilir, namun pada
tahun 1990 pemilik perusahaan menjual nya kepada PT Sinarmas Group, yang
kemudian setelah resmi menjadi milik PT Sinarmas Group, pada tahun 1990-1991
merupakan tahun pembukaan lahan, dan pada tahun 1992 merupakan tahun
penanaman bibit sawit di lahan seluas 7.820 Ha (hektare). Dengan luas wilayah
7.820 Ha, pihak PT Sinarmas membagi lahan menjadi 10 Divisi, salah satunya
a§ Divisi 2 yang mana merupakan tempat yang akan dijadikan subjek penelitian
°

dengan luas wilayah rata-rata 782 Ha.
o

—

2. Logo PT. Sinarmas Group

N :
sinarmas

122
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3¥ Visi dan Misi PT. Sinarmas Group
a. Visi
Visi Perseroan adalah “menjadi salah satu perusahaan pembiayaan

terkemuka”. Visi Perseroan merupakan arah dan tujuan perjalanan

122 Kartini, Wawancara responden Pada tanggal 9 April 2024
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perseroan di mana perseroan bergerak untuk menjadi salah satu
perusahaan pembiayaan terkemuka. Visi ini menggambarkan bahwa
perseroan akan berkembang bukan hanya di dalam negeri, tetapi akan
melakukan ekspansi bisnis demi mencapai tujuan visi perseroan.
Misi

Misi perseroan adalah “beroperasi sebagai perusahaan pembiayaan
retail dengan jaringan luas, didukung oleh Teknologi Informasi tepat guna,
sumber daya manusia yang handal, dan sumber dana yang
berkesinambungan”. Misi perseroan merupakan langkah perseroan untuk
mewujdukan visi perseroan. Di dalam misi perseroan, langkah untuk
beroperasi dengan jaringan luas merupakan langkah untuk mendekatkan
perseroan dengan konsumen. Di dalam mewujudkan langkah perseroan
perlu dukungan dari teknologi informasi yang tepat guna, sumber daya

manusia yang handal, dan sumber dana yang berkesinambungan.'?
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123 \Web PT. Sinarmas, https://www.smart-tbk.com/
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T2

) BAB V
—

o PENUTUP
=

o

Ay Kesimpulan

= Kesimpulan dari hasil penelitian tentang pengaruh gaji dan kepuasan kerja

n

terhadap kinerja karyawan Pada PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME adalah

w
sebagai berikut:
-~

nely e

nery wisey JrreAg uejng jo AJISIdAIU() dIUWR[S] d}e}§

1.

Gaji berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Sinarmas Group Divisi 2
BPME. Artinya gaji merupakan salah satu faktor pendorong untuk
meningkatkan kinerja karyawan, jadi apabila gaji yang diterima karyawan
semakin tinggi maka akan semakin meningkat kinerja karyawan. Hal ini
dibuktikan dengan t hitung > t tabel (2,418 > 1,674).

Kepuasan berpengaruh terhadap kinerja Karyawan PT. Slnarmas Group
Divisi 2 BPME. Artinya semakin tinggi rasa puas yang dirsasakan oleh
karyawan selama bekerja maka akan dapat meningkatkan Kkinerja
karyawan pada perusahaa tersebut. Hal ini dibuktikan dengan t hitung > t
tabel (3,566 > 1,674).

Hasil pengujian hipotesis secara simultan diperoleh f hitung sebesar 60,057
> f tabel sebesar 3,17 dengan tingkat signifikan sebesar 0,00 < 0,05 yang
artinya terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara Gaji dan
Kepuasan Kerja terhadap kinerja karyawan. Selanjutnya diperoleh nilai
koefisien determinasi (R?) sebesar 0,690. Hal ini mengindikasikan bahwa
69% dari variable kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh variable Gaji

dan Kepuasan kerja. Sementara ini, sisanya sebesar 31% dipengaruhi oleh

109
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©
Q:,E factor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Dengan
=
g. demikian, dapat disimpulkan bahwa semua variable tersebut memiliki
g pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Sinarmas
—  Group Divisi 2 BPME.
;4. Tinjauan dari perspktif ekonomi Syariah terkait Gaji dan Kepuasan kerja
g) serta Kinerja karyawan, dapat meningkatkan kinerja karyawan pada suatu
% perusahan melalui penerapan prinsip adil, layak, dengan memberikan gaji
g' atau upah kepada karyawan secara jelas dan sesuai dengan porsinya, serta
memberikan gaji dengan layak sesuai kebutuhan karyawan. Kemudian
untuk merasakan kepuasan kerja maka bekerjalah dengan rasa sabar,
ikhlas dan senantiasa bersyukur agar tercipta rasa puas dalam diri
karyawan tersebut.
B. Saran
@  Berdasarkan hasil analisis data, penulis ingin memberi masukan atau saran
S
k%ada pihak-pihak yang mungkin terkait dalam variable-variabel penelitian

c
uge

I
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1.

uk dipertimbangkan dalam pengambilan kebijakan, yaitu sebagai berikut:

Bagi pihak PT. Sinarmas Group Divisi 2 BPME berharap hasil penelitian
ini dapat membantu perusahaan dalam meningkatkan semangat karyawan
untuk meningkatkan kinerjanya agar mencapai target produksi, terutama
dengan memberikan gaji secara adil dan layak serta memberikan fasilitas-
fasilitas yang dapat mendukung kepuasan kerja yang dirasakan oleh

karyawan.
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\_% UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
=

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

FAKULTAS SYARIAH DAN HUKUM

FACULTY OF SHARIAH AND LAW »

%ﬂ oall g ey ill 2l

JI. HR. Soebrantas No.155 KM.15 Tuah Madani - Pekanbaru 28298 PO Box. 1004 Telp/Fax. 0761-562052

HIN SUSKA REAU Web. www fasih.uin-suska.ac.id, Email: fasih@uin-suska.ac.id
Nomor  : Un.04/F.I/PP.00.9/2642/2024 Pekanbaru,28 Februari 2024
Sifat : Biasa
Lamp.  :1 (Satu) Proposal
Hal : Mohon Izin Riset
Kepada Yth.
Kepala Dinas Penanaman Modal dan PTSP
Provinsi Riau
Assalamu alaikum warahmatullahi wabarakatuh

Disampaikan bahwa salah seorang mahasiswa Fakultas Syari’ah dan Hukum
Universitas Sultan Syarif Kasim Riau :

Nama : Dina octaviani

NIM : 12020524445

Jurusan : Ekonomi Syariah S1

Semester : VIII (Delapan)

Lokasi : PT SINARMAS GROUP DIVISI 2 BPME Indragiri Hilir
bermaksud akan mengadakan riset guna menyelesaikan Penulisan Skripsi yang berjudul
:PENGARUH GAJI DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PADA PT SINARMAS GROUP DIVISI 2 BPME DALAM PERSPEKTIF EKONOMI
SYARIAH.

Pelaksanaan kegiatan riset ini berlangsung selama 3 (tiga) bulan terhitung mulai
tanggal surat ini dibuat. Untuk itu kami mohon kiranya kepada Saudara berkenan
memberikan izin guna terlaksananya riset dimaksud.

Demikian disampaikan, terima kasih.

a.n. Rektor
Dekan
Dr.Zulkiffi, M . Ag
NIP.19741006 200501 1 005
Tembusan :
Rektor UIN Suska Riau
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PEMERINTAH PROVINSI RIAU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Gedung Menara Lancang Kuning Lantai | dan Il Komp. Kantor Gubernur Riau
JL. Jend. Sudirman No. 460 Telp. (0761) 39064 Fax. (0761) 39117PEKANBARU
Email : dpmptsp@riau.go.id &

REKOMENDASI

Nomor : 503/DPMPTSP/NON IZIN-RISET/63364
TENTANG

PELAKSANAAN KEGIATAN RISET/PRA RISET
DAN PENGUMPULAN DATA UNTUK BAHAN SKRIPSI

1.04.02.01
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi Riau, setelah membaca Surat

Permohonan Riset dari : Dekan Fakultas Syariah dan Hukum UIN Suska Riau, Nomor
Un.04/F./PP.00.9/2642/2024 Tanggal 28 Februari 2024, dengan ini memberikan rekomendasi kepada:

1. Nama : DINA OCTAVIANI

2. NIM/KTP © 12020524445

3. Program Studi EKONOMI SYARIAH
4. Jenjang S1

5. Alamat PEKANBARU

6. Judul Penelitian

7. Lokasi Penelitian

PENGARUH GAJI DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PADA PT. SINARMAS GROUP DIVISI 2 BPME DALAM PERSPEKTIF EKONOMI
SYARIAH

PT SINARMAS GROUP DIVISI 2 BPME INDRAGIRI HILIR

Dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Tidak melakukan kegiatan yang menyimpang dari ketentuan yang telah ditetapkan.

2. Pelaksanaan Kegiatan Penelitian dan Pengumpulan Data ini berlangsung selama 6 (enam) bulan terhitung mulai
tanggal rekomendasi ini diterbitkan.

3. Kepada pihak yang terkait diharapkan dapat memberikan kemudahan serta membantu kelancaran kegiatan
Penelitian dan Pengumpulan Data dimaksud.

Demikian rekomendasi ini dibuat untuk dipergunakan seperlunya.

Tembusan :

Dibuat di : Pekanbaru
Pada Tanggal : 1 Maret 2024

Ditandatangani Secara Elektronik Melalui :
Sistem Informasi Manajemen Pelayanan (SIMPEL)

DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI RIAU

Gl

Disampaikan Kepada Yth :

1. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Riau di Pekanbaru
2. Pimpinan PT Sinarmas Group Divisi 2 BPME Indragiri Hilir di Tempat
3. Dekan Fakultas Syariah dan Hukum UIN Suska Riau di Pekanbaru

4. Yang Bersangkutan
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m PT.BUMIPALMA LESTARIPERSADA

“" PERKEBUNAN BUMI PALMA .

Perkebunan Bumi Palma, 26 Maret 2024

Nomor '024/BPME/UIN SUSKA /03/2024

Lampiran -

Prihal : Persetujuan Kunjungan Mahasiswa

Kepada Yth ~ : UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
Dekan Fakultas Ekonomi Syariah UIN Suska RIAU

Dengan hormat,

Sehubungan dengan surat Saudara Nomor Un.04/F.I/PP.00.9/2642/2024, tanggal
28 Februari 2024, perihal permohonan izin riset guna menyelesaikan Penulisan Skripsi.
dengan ini kami setujui.

Demikian kami sampaikan, Terima kasih.

0\ ;
: Lestaripersada
BPME

Estgte Manager



