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ABSTRAK 
 

PENGARUH PENGETAHUAN DAN PENGALAMAN KERJA 
TERHADAP KINERJA PELAKU USAHA MIKRO KECIL 

MENENGAH (UMKM) DI KECAMATAN GUGUAK 
KABUPATEN LIMA PULUH KOTA 

 
Oleh : 

 
DINI APRIANI PUTRI 

NIM.  11970120061 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pengetahuan dan 
Pengalaman Kerja  terhadap Kinerja Pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah 
(UMKM) di Kecamatan Guguak, baik secara parsial maupun simultan.  

Metode penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengn menggunakan 
anlisis regresi linear berganda. Jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 70 
pelaku UMKM dengan teknik pengambilan sampel menggunakan  teknik simple 
random sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan penyebaran kuisioner 
kepada responden. Data penelitian di analisis menggunakan program SPSS Versi 
26. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara  parsial pengetahuan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pelaku Usaha Mikro Kecil 
Menengah (UMKM), dan pengalaman kerja berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM). Sedangkan 
secara simultan pengetahuan dan pengalaman kerja memiliki pengaruh terhadap 
kinerja pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah  (UMKM) di Kecamatan Guguak 
Kabupaten Lima Puluh Kota. Adapun besar pengaruh pengetahuan dan 
pengalaman  kerja terhadap kinerja pelaku UMKM sebesar  47% , dan sisanya 
sebesar 53% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak digunakan dalam penelitian 
ini. 

   
Kata Kunci : Pengetahuan , Pengalaman Kerja, Kinerja 
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ABSTRACK 
 

THE INFLUENCE OF KNOWLEDGE AND WORK EXPERIENCE ON THE 
PERFORMANCE OF MICRO, SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES 

(UMKM) IN GUGUAK SUBDISTRICT 
LIMA PULUH KOTA DISTRICT 

 
By : 

 
DINI APRIANI PUTRI 

NIM. 11970120061 
 

This research aims to determine the influence of Knowledge and Work 
Experience on the Performance of Micro, Small and Medium Enterprises 
(MSMEs) in Guguak District, both partially and simultaneously. 

This research method is quantitative research using multiple linear 
regression analysis. The number of samples in this research was 70 MSME actors 
with a sampling technique using simple random sampling technique. Data 
collection was carried out by distributing questionnaires to respondents. Research 
data was analyzed using the SPSS Version 26 program. 

The research results show that partially knowledge has a positive and 
significant effect on the performance of Micro, Small and Medium Enterprises 
(MSMEs), and work experience has a positive and significant effect on the 
performance of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs). Meanwhile, 
knowledge and work experience simultaneously have an influence on the 
performance of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in Guguak 
District, Limapuluh Kota Regency. The influence of knowledge and work 
experience on the performance of MSMEs is 47%, and the remaining 53% is 
influenced by other variables not used in this research. 
 
Keywords: Knowledge, Work Experience, Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) adalah usaha produktif milik 

perseorangan atau sekelompok kecil orang dengan jumlah kekayaan dan 

pendapatan tertentu. Pe lre lkolnolmian indolne lsia tidak bisa le lpas dari Usahla 

Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM). UMKM me lmiliki pelran pe lnting dalam 

pe lre lolnolmian selpe lrti me lmbe lrdayakan olrang yang tidak me lmiliki 

pe lke lrjlaan/pelngangguran.  

UMKM j luga be lrpelran dalam melningkatkan delvisa nelgara. Barang 

yang dipelrjlual bellikan tidak hlanya dipasarkan di dalam nelge lri sajla, te ltapi 

j luga ke l luar ne lge lri. Di e lra intelrne lt se lpe lrti selkarang ini, UMKM bisa 

me llakukan transaksi kel luar nelge lri de lngan me lnggunakan marke ltplacel di 

intelrne lt. Delngan me llakukan elkspolr ke l luar nelge lri ini akan me lningkatkan 

de lvisa ne lgara. Prolduk yang yang belrkualitas akan me lnarik ko lnsumeln 

mancanelgara se lhlingga de lvisa nelgara nelgara pun ikut tumbuhl.  

Disaat telrjladi krisis, UMKM melmiliki pelran yang sangat pe lnting. 

Se lpe lrti colntolhlnya saat telrjladi pandelmi Colrolna. Disaat pe lrusahlaan be lsar 

banyak yang bangkrut akibat pandelmi, bisnis UMKM te ltap be lrdiri kolkolh l 

dalam melnj lalankan bisnisnya. HLal De lngan adanya pandelmi telrselbut, pe llaku 

UMKM banyak yang me llakukan pe lnj lualan se lcara olnlinel. Colntolhl lainnya 

yaitu saat te lrjladinya krisis elkolnolmi tahlun 1998. UMKM be lrpe lran selbagai 

pe lnye llamat elkolnolmi nasiolnal, karelna di telngahl banyaknya industri 

be lrjlatuhlan, e lkspolr UMKM j lustru naik belrkali lipat delngan ke luntungan yang 
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tinggi selj lalan delngan tingginya kurs dolllar Amelrika Se lrikat te lrhladap rupiahl 

pada saat itu.  

UMKM me lrupakan salahl satu mata pelncahlarian paling banyak di 

Kabupateln Lima Puluhl Kolta. HLal ini dapat dilihlat pada data jlumlahl 

pe lrke lmbangan UMKM di Kabupateln Lima Puluh l Kolta: 

Tabe  l 1. 1   
J umlah  UMKM Kabupate n Lima Puluh  Ko ta Pe  r Ke camatan  

Tah un 2021-2022 
 

Nol Ke lcamatan 
JLumlahl Unit 

Pe lrubahlan 
2021 2022 

1 Akabiluru 61 239 292% 

2 Bukik Barisan 102 253 148% 

3 Guguak  359 805 125% 

4 Gunuang OLme lhl 4 20 400% 

5 HLarau  603 1.557 158% 

6 Kapur IX 34 196 476% 

7 Larelhl Sagol HLalaban 406 1.132 179% 

8 Luak  284 1.107 290% 

9 Mungka  181 709 292% 

10 Pangkalan  82 215 162% 

11 Payakumbuh l  447 1.388 211% 

12 Situjluhl Limol Nagari 142 354 149% 

13 Suliki  134 335 150% 

JLumlahl  2.839 8.310 193% 
 
Sumbelr: Dinas Pe lrdagangan, Kolpe lrasi dan Usah la Ke lcil Melne lngahl 

Kabupate ln Lima Puluhl Kolta 
 

Dari data di atas dapat dilihlat bahlwa pe lrke lmbangan UMKM di 

Kabupateln Lima Puluhl Kolta dari tahlun 2021 sampai 2022 melngalami pada 

se ltiap ke lcamatannya. Dimana j lumlahl UMKM paling tinggi me lngalami 

pe lningkatan yaitu pada ke lcamatan Kapur IX, pelningkatannya selbe lsar 476%. 

JLumlahl UMKM Kabupateln Lima Puluhl Kolta melngalami pelningkatan dari 
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tahlun 2021-2022 se lbe lsar 193%. Adanya pelningkatan jlumlahl UMKM dari 

tahlun 2021-2022 dapat disimpulkan bahlwa UMKM me lmiliki pe lran yang 

sangat pelnting dalam pe lre lkolnolmian.  

Meskipun memiliki peran yang besar, UMKM masih kurang 

mendapatkan perhatian dari pemerintah. Pemerintah lebih banyak terfokus 

kepada pengusaha besar/konglomerat. Hal ini dikarenakan pengusaha lebih 

memiliki pengetahuan yang tinggi, pengalaman kerja yang sudah banyak, 

serta kemampuan sumber daya yang berkualitas, sehingga menghasilkan 

keuntungan yang lebih besar. Sedangkan UMKM memiliki kendala seperti 

kurangnya pengetahuan dan pengalaman kerja serta kemampuan sumber daya 

manusia yang terbatas. Hal ini menyebabkan UMKM tertinggal dari 

pengusaha besar dan kurang mendapatkan perhatian yang besar dari 

pemerintah. 

Untuk mengatasi kendala tersebut, pemerintah harus memberikan 

perhatian terhadap pelaku UMKM. Pelaku UMKM harus diberikan pelatihan. 

Pelatihan dapat memberikan pengetahuan dan keterampilan yang baru yang 

dapat membantu pelaku UMKM dalam menjalankan bisnisnya dengan lebih 

baik dan efisien. Selain itu, juga menyediakan peluang pegalaman kerja 

seperti magang atau program kerja sama dengan perusahaan lain.  

Pemerintah tidak bisa menyepelekan sektor bisnis ini. UMKM 

diharapkan mampu meningkatkan kualitas SDM sehingga terjadi peningkatan 

kinerja UMKM. Kinerja merupakan hal yang sangat penting dalam upaya 

organisasi dalam mencapai tujuannya. Salah satu faktor yang mempengaruhi 

kinerja UMKM yaitu Pengetahuan.  
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Me lnurut Tsauri (2014: 183), pelnge ltahluan adalahl infolrmasi yang 

dimiliki selse lolrang karyawan untuk mellaksanakan tugas dan tanggung 

j lawabnya se lsuai delngan bidang yang digellutinya (telrtelntu). Pe lnge ltahluan 

karyawan turut melne lntukan belrhlasil tidaknya pe llaksanaan tugas yang 

dibe lbankan ke lpadanya, karyawan yang me lmpunyai pelnge lta hluanyang cukup 

akan me lningkatkan elfisie lnsi pelrusahlaan.  

Faktolr se llanj lutnya yang melmpe lngaruhli kinelrjla UMKM yaitu 

pe lngalaman ke lrjla. Me lnurut Alias dan Se  rlin (2018: 86-87) pelngalaman kelrjla 

adalahl tingkat pelnggunaan pe lnge ltahluan dan ke lte lrampilan di telmpat kelrjla, 

yang dapat diukur delngan masa ke lrjla dan tingkat pe lnge ltahluan dan 

ke lte lrampilan yang ada. Pe lngalaman ke lrjla se lse lolrang sangat ditelntukan o lle lhl 

be lrapa lama selse lolrang tellahl me lmiliki pelke lrjlaan telrtelntu. Masa ke lrjla 

karyawan dapat diukur de lngan j lumlahl tahlun, yaitu selj lak tanggal pelrtama kali 

be lke lrjla. 

Dari banyaknya Usahla Mikrol Ke lcil dan Melne lngahl (UMKM) yang 

ada di Kabupateln Lima Puluhl Kolta, pe lnulis akan melne lliti UMKM yang ada 

di Ke lcamatan Guguak. HLal ini dikarelnakan UMKM Ke lcamatan Guguak 

masuk dalam lima be lsar UMKM Kabupateln Lima Puluh l Kolta. JLumlah l 

UMKM di Ke lcamatan Guguak pada tahlun 2022 selbanyak 805 UMKM. 

JLumlahl UMKM te lrselbut sudahl telrmasuk diatas rata-rata dari toltal j lumlah l 

UMKM Kabupateln Lima Puluhl Kolta. UMKM di Ke lcamatan Guguak 

me lmiliki belbe lrapa selktolr usahla yaitu se lbagai belrikut: 
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Tabe  l 1. 2   

Data Se  kto r Usah a UMKM Ke  camatan Guguak  
Kabupate n Lima Puluh  Ko ta 

 
No  Se  kto r Usah a J umlah  UMKM 
1 Bangunan  2 
2 Industri Pelngollahlan 181 
3 JLasa-jlasa Lainnya 34 
4 Ke luangan Pe lrselwaan dan JLasa Pelrusahlaan 21 
5 Pe lrdagangan  519 
6 Pe lrtanian  1 
7 Pe lte lrnakan  47 

Sumbelr: Dinas Pe lrdagangan, Kolpe lrasi dan Usah la Ke lcil Melne lngahl 
Kabupate ln Lima Puluhl Kolta 

 
Be lrdasarkan tabell di atas, UMKM di Kelcamatan Guguak me lmiliki 

usahla paling banyak dalam selktolr pe lrdagangan. Se lktolr telrselbut be lrjlumlah l 

519 UMKM. Se lktolr usahla yang paling seldikit yaitu pada se lktolr pe lrtanian 

yaitu hlanya belrjlulahl 1 UMKM saj la. Dari data telrse lbut didapat kelsimpulan 

bahlwa UMKM di Ke lcamatan Guguak umumnya melmiliki usahla pada bidang 

Pe lrdagangan. Namun pada pelrdagangan telrdapat belbe lrapa jle lnis usahla. 

Be lrikut ini data jle lnis usah la pada selktolr UMKM Ke lcamatan Guguak: 

Tabe  l 1. 3  
Data J e  nis Usah a pada Se  kto r Pe rdagangan UMKM  

Ke  camatan Guguak Kabupate n Lima Puluh   Ko ta  
Tah un 2021-2022 

 
J e  nis Usah a J umlah  

Bidang Agribisnis 51 
Bidang OLtolmoltif 13 

Fashlioln  27 
Kuline lr 232 

Usahla UMKM Bidang Lainnya 196 
Sumbelr: Dinas Pe lrdagangan, Kolpe lrasi dan Usah la Ke lcil Melne lngahl 

Kabupate ln Lima Puluhl Kolta 
 
Be lrdasarkan tabell di atas, UMKM di Kelcamatan Guguak selktolr 

pe lrdagangan melmiliki 5 j le lnis usahla. JLe lnis usahla yang paling seldikit yaitu 
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pada usahla bidang oltolmoltif. Se ldangkan j le lnis usahla yang paling banyak yaitu 

pada usahla kulinelr. Be lrdasarkan hlal telrselbut dapat disimpulkan bahlwa usahla 

kulinelr Ke lcamatan Guguak melmiliki tingkat pe lrsaingan yang tinggi. OLlelh l 

karelna itu, pe lnulis telrtarik untuk me llakukan telrhladap usahla kulinelr.  

Akan teltapi, banyaknya j lumlahl UMKM bidang kulinelr di Kelcamatan 

Guguak tidak diikuti de lngan pe lningkatan kine lrjla pe llaku UMKM. 

Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan dengan Ibu Dra. Umiyati 

selaku Kepala Seksi Peningkatan Kualitas SDM Koperasi dan Kewirausahaan 

di Dinas Perdagangan, Koperasi, dan UMKM Kabupaten Lima Puluh Kota 

pada tanggal 19 September 2023 jam 11.00 WIB, beliau mengatakan bahwa 

ada permasalahan yang terjadi di UMKM Kecamatan Guguak, yaitu masih 

kurangnya program pemberian pelatihan, workshop, serta sosialisasi bagi 

pelaku UMKM. Hal ini menyebabkan kurangnya pengetahuan pelaku 

UMKM. Pengetahuan ini meliputi te lntang cara melnge lmbangkan usahla, 

kurangnya pe lnge ltahluan me lnge lnai telknollolgi info lrmasi, kolmunikasi dan cara-

cara pelnggunaan selrta pe lmanfaatan meldia yang baik. Ke lbanyakan pe llaku 

usahla hlanya fo lkus telrhladap prolse ls prolduksi tanpa belrusahla melningkatkan 

kualitas prolduk. Selain itu juga berdampak terhadap kurangnya pengalaman 

pelaku UMKM dalam menjalankan bisnisnya. HLal ini melngakibatkan pellaku 

UMKM banyak yang jalan di tempat dan kurang dalam memberikan inovasi 

dalam produk yang diciptakan, sehingga susah untuk bersaing dengan bisnis 

lainnya. Seperti contohnya pada masa sekarang sudah banyak orang yang 

menjalankan bisnisnya melalui media online, tetapi UMKM di Kecamatan 

Guguak belum paham untuk melakukan hal tersebut.  
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Be lrdasarkan fe lnolme lna di atas dan pe lne llitian telrdahlulu yang 

me lnunj lukkan pe lrbeldaan, maka pelnulis telrtarik untuk mellakukan pe lne llitian 

le lbihl lanjlut dan me lnuangkan dalam belntuk skripsi yang belrj ludul “Pe  ngaruh  

Pengetahuan dan Pengalaman KerJja Terhadap Kinerja Pelaku Usaha 

Mikro Kecil Menengah  (UMKM) di Kecamatan Guguak Kabupaten 

Lima Puluh  Ko ta”. 

1.2 Rumusan Masalah   

Be lrdasarkan latar bellakang pe lne llitian, dapat disimpulkan rumusan 

masalahl pada pe lne llitian ini selbagai be lrikut: 

1. Apakahl pe lnge ltahluan belrpe lngaruhl se lcara parsial telrhladap kine lrjla pellaku 

Usahla Mikrol Ke lcil Me lne lngahl (UMKM) di Kelcamatan Guguak 

Kabupateln Lima Puluhl Kolta?  

2. Apakahl pe lngalaman ke lrjla be lrpe lngaruhl selcara parsial te lrhladap kinelrj la 

pe llaku Usah la Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM) di Ke lcamatan Guguak 

Kabupateln Lima Puluhl Kolta? 

3. Apakahl pe lnge ltahluan dan pelngalaman ke lrjla belrpe lngaruhl selcara simultan 

te lrhladap kine lrjla pe llaku Usahla Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM) di 

Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta? 

1.3 Tuj  uan  

Be lrdasarkan pe lrmasalahlan yang ada, maka tuj luan dari pelne llitian ini 

adalahl se lbagai belrikut: 

1. Untuk me lnge ltahlui pelngaruhl pe lnge ltahluan se lcara parsial telrhladap kine lrjla 

pe llaku Usah la Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM) di Ke lcamatan Guguak 

Kabupateln Lima Puluhl Kolta. 
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2. Untuk me lnge ltahlui pelngaruhl pelngalaman ke lrj la se lcara parsial telrhladap 

pe llaku pada Usahla Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM) di Ke lcamatan 

Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta. 

3. Untuk me lnge ltahlui pelngaruhl pelnge ltahluan dan pe lngalaman ke lrjla se lcara 

simultan telrhladap kinelrjla pellaku Usahla Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM) 

di Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Ko lta. 

1.4 Manfaat Pe ne  litian 

1. Bagi Pe  nulis 

HLasil pelne llitian ini dapat digunakan untuk melnambahl dan 

me lmpe lrolle lhl ilmu pe lnge ltahluan te lntang pelngaruhl pelnge ltahluan dan 

pe lngalaman ke lrjla telrhladap kinelrj la pe llaku Usahla Mikrol Ke lcil Melne lngah l 

(UMKM) di Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta.  

2. Bagi Pe  rusah aan 

HLasil pelne llitian ini digunakan selbagai bahlan masukan untuk 

me lmaj lukan bisnis se lrta me lnge ltahlui se lj lauhl mana pelngaruhl pe lnge ltahluan, 

dan pelngalaman ke lrj la telrhladap kine lrjla pellaku Usahla Mikrol Ke lcil 

Me lne lngahl (UMKM) di Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta.  

3. Bagi Unive  rsitas  

HLasil pelne llitian ini dapat digunakan selbagai bahlan relfe lre lnsi olle lhl 

pe lne lliti sellanj lutnya yang melne lliti masalahl se lrupa ataupun yang belrkaitan.  

 

1.5 Siste matika Pe nulisan 

Untuk me lmpe lrmudahl dalam melmah lami pelne llitian ini, pelnulis 

me lmaparkan dalam sistelmatika belrikut ini: 
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BAB I : PE NDAH  ULUAN 

Pada bab satu be lrisi latar bellakang, rumusan masalahl, tujluan 

pe lne llitian, manfaat pe lne llitian, dan sistelmatika pelnulisan. 

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab dua be lrisi pelndapat islam melnge lnai variabell pe lne llitian, 

pe lne llitian telrdahlulu yang melmiliki variabell sama, kolnse lp pe lmikiran, 

kolnse lp olpe lrasiolnal variabell, dan hlipolte lsis.  

BAB III : ME TO  DE   PE NE LITIAN 

Dalam bab tiga belrisi te lntang telmpat pelne llitian, j le lnis data dan 

sumbe lr data pelne llitian, telknik pe lngumpulan data pelne llitian, 

polpulasi dan sampe ll, analisis data pelne llitian.  

BAB IV: GAMBARAN UMUM TE MPAT PE NE LITIAN 

Pada bab ini me lmbahlas te lntang gambaran umum telmpat pe lne llitian. 

BAB V : H  ASIL PE  NE LITIAN DAN PE  MBAH  ASAN 

Bab ini melnj le llaskan hlasil pelne llitian, analisis dan pe lmbahlasan yang 

diuraikan.  

BAB VI : PE NUTUP 

Bab ini belrisi kelsimpulan inti pelmbahlasan dan saran-saran yang 

dapat melmbe lrikan peldolman.  
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BAB II 

TINJ  AUAN PUSTAKA 

 

2.1 Manaj  e  me n Sumbe r Daya Manusia 

a. Pe lnge lrtian  

Me lnurut Edy Sutrisno   (2016:6) Manajle lme ln Sumbe lr Daya 

Manusia (MSDM) adalahl ke lgiatan pelre lncanaan, pe lngadaan, 

pe lnge lmbangan, pe lme llihlaraan, selrta pe lnggunaan SDM untuk melncapai 

tujluan baik se lcara individu maupun olrganisasi.”  

Se ldangkan me lnurut Kasmir (2016:25), me lnyatakan bahlwa 

Manajle lme ln Sumbe lr Daya Manusia (MSDM) adalahl prolse ls pe lnge llollaan 

manusia, me llalui pelre lncanaan, relkrutmeln, selle lksi, pellatihlan, 

pe lnge lmbangan, pe lmbe lrian kolmpe lnsasi, karie lr, kelse llamatan dan 

ke lse lhlatan se lrta me lnj laga hlubungan industrial sampai pelmutusan 

hlubungan ke lrjla guna me lncapai tuj luan pelrusahlaan dan pe lningkatan 

ke lse lj lahltelraan stakelhlollde lr.” 

b. Fungsi Manajle lme ln Sumbe lr Daya Manusia 

Me lnurut Kasmir (2016:14), fungsi-fungsi manajle lme ln sumbe lr 

daya manusia yaitu: 

1) Analisis JLabatan (JLolb Analysis), me lrupakan ke lgiatan dalam 

me lrancang uraian tugas-tugas, melmbe lrikan welwe lnang dan tanggung 

j lawab masing-masing j labatan yang hlarus dijlalankan se lolrang 

karyawan. 

2) Pe lnarikan Pe lgawai (Re lcruitmelnt), me lrupakan kelgiatan melmpe lrollelh l 

dan me lmiliki sumbelr daya manusia yang belrkualitas dan lolyal 
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te lrhladap pe lrusahlaan se lsuai delngan jlumlahl telnaga ke lrjla yang 

dibutuhlkan be lrikut kualifikasinya. 

3) Se lle lksi (Selle lctioln), me lrupakan ke lgiatan pelmilihlan karyawan yang 

se lbe llumnya tellahl direlkrut, de lngan tuj luan untuk me lmilihl te lnaga 

ke lrjla yang dibutuhlkan de lngan kualifikasi yang tellahl dite ltapkan. 

4) Pe llatihlan dan Pe lnge lmbangan (Training and De lve llolpme lnt), 

me lrupakan masa olrie lntasi dan pelndidikan bagi karyawan baru 

se lbe llum ditelmpatkan untuk belke lrjla de lngan tuj luan untuk 

me lmbiasakan karyawan dalam lingkungan baru selkaligus melnambah l 

dan me lngasahl ke lmampuan yang bellum dimilikinya. 

5) ELvaluasi Kinelrjla (Pe lrfolrmance l ELvaluatioln), me lrupakan prolse ls 

pe lnilaian kinelrjla mellalui hlasil kelrjla atau pelrilaku karyawan untuk 

me lnge ltahlui apakahl ke lrjla karyawan yang belrsangkutan tellahl 

me lme lnuhli standar yang diteltapkan pe lrusahlaan atau bellum. 

6) Kolmpe lnsasi (Colmpe lnsatioln),me lrupakan balas j lasa yang dipelrolle lh l 

se lse lolrang atas pe lke lrjlaan yang sudahl dilakukannya. 

7) JLelnj lang Karie lr (Care le lr Pathl), me lrupakan pe lrjlalanan kelrj la se lse lolrang 

se llama dia belke lrjla. Karie lr karyawan dibelrikan me llalui pelrelncanaan 

karielr bagi selluruhl karyawan yang dilakukan se lcara transparan dan 

j le llas. 

8) Ke lse llamatan dan Kelse lhlatan (Safelty and HLe lalthl),me lrupakan ke ladaan 

yang me lnunj luk ke lpada kolndisi-kolndisi fisik dan me lntal karyawan 

yang diakibatkan olle lhl lingkungan ke lrjla. 
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9) HLubungan Industrial (Industrial Re llatioln), me lrupakan hlubungan 

antara pihlak karyawan yang diwakili ollelhl se lrikat pelke lrj la de lngan 

manaj le lme ln dipihlak yang lain, untuk melnj le lmbatani kelpe lntingan dan 

ke lingian ke ldua bellahl pihlak supaya selimbang antara hlak dan 

ke lwaj liban masing-masing pih lak. 

10) Pe lmutusan HLubungan Ke lrj la (Se lparatioln), me lrupakan pe lmutusan 

hlubungan ke lrjla antara pelrusahlaan de lngan karyawan yang 

diselbabkan olle lhl be lrbagai alasan selpe lrti tibanya masa pelnsiun, 

pe lrmintaan pelngunduran diri karelna alasan pribadi dan pelme lcatan 

karelna mellakukan ke lsalahlan 

c. Tuj luan Manaj le lme ln Sumbe lr Daya Manusia 

Me lnurut Ve  ith zal Rivai (2015:8) tuj luan dari Manajle lme ln Sumbe lr 

Daya Manusia (MSDM) adalahl se lbagai belrikut :  

1) Me lmastikan kualitas selrta kuantitas karyawan yang hle lndak me lngisi 

se lluruhl j labatan dalam industri. 

2) Me lnj lamin telrseldianya te lnaga ke lrjla masa kini ataupun masa de lpan, 

se lhlingga tiap pelke lrjlaan ada yang melnge lrjlakannya. 

3) Me lnj lauhli telrbe lntuknya mismanajle lme ln se lrta tumpang tindihl dalam 

pe lne lrapan tugas. 

4) Me lmudahlkan kololrdinasi, intrelgritas, se lrta sinkrolnitas (KIS) 

se lhlingga prolduktivitas ke lrjla melningkat. 

5) Me lnghlindari ke lkurangan selrta kellelbihlan karyawan. 
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6) Me lnj ladi peldolman dalam pe lne ltapan prolgram pelnarikan, pilihl, 

pe lnge lmbangan, kolmpe lnsasi, pelngintre lgasian, pe lme llihlaraan, 

ke ldisiplinan, selrta pelmbe lrhle lntian karyawan. 

7) Me lnj ladi peldolman dalam me llakukan mutasi (velrtikal ataupun 

hlolrizolntal) 

8) Me lnj ladi dasar dalam elvaluasi karyawan.. 

2.2 Kine rj  a 

a. Pe lnge lrtian 

Me lnurut Mangkunegara (2017:67), kine lrjla adalahl hlasil ke lrjla 

se lcara kualitas dan kuantitas yang o lle lhl selse lolrang pelgawai dalam 

me llaksanakan tugasnya selsuai delngan tanggung jlawab yang dibelrikan 

ke lpadanya.   

Se ldangkan me lnurut Hasibuan (2016:94), kine lrjla dapat 

dide lfinisikan suatu hlasil kelrj la yang tellahl dicapai selse lolrang dalam 

:mellaksanakan tugas yang dibe lbankan ke lpadanya yang didasarkan atas 

ke lcakapan, pe lngalaman dan ke lsungguhlan se lrta ke lte lpatan waktu.   

Dari pelnge lrtian di atas, dapat dsimpulkan kinelrjla adalah l hlasil 

ke lrjla se lse lolrang dalam me llaksanakan suatu tugas/tanggung jlawab yang 

te llahl dibe lbankan kelpadanya.  

b. Faktolr-Fakto lr Yang Melmpe lngaruhli Kinelrjla 

Me lnurut Kasmir (2016:189), faktolr-faktolr yang melmpe lngaruh li 

kine lrjla yaitu: 

 

 



14 
 

 

1) Ke lmampuan dan kelahllian 

Me lrupakan ke lmampuan atau skill yang dimilki selse lolrang dalam 

suatu pelke lrj lan. Se lmakin melmiliki kelmampuan dan ke lahllian maka 

akan dapat me lnye lle lsaikan pelke lrj laannya selcara belnar, se lsuai 

de lngan yang tellahl  

diteltapkan. 

2) Pe lnge ltahluan 

Maksudnnya adalahl pe lnge ltahluan telntang pe lkelrj laan. Se lse lolrang yang 

me lmiliki pelnge ltahluan telntang pe lke lrjlaan se lcara baik akan 

me lmbe lrikan hlasil pelke lrjlaan yang baik, de lmikian pula selbaliknya. 

3) Rancangan ke lrjla 

Me lrupakan rancangan pe lke lrjlaan yang akan melmudahlkan karyawan 

dalam melncapai tujluannya. Artinya j lika suatu pelke lrjlaan me lmiliki 

rancangan yang baik, maka akan melmudahlkan untuk me lnj lalankan  

pe lke lrjlaan telrselbut se lcara telpat dan be lnar. 

4) Ke lpribadian  

Yaitu kelpribadian se lselolrang atau karaktelr yang dimiliki selse lolrang. 

Se ltiap olrang melmiliki kelpribadian atau karelktelr yang belrbe lda satu 

sama lainnya. Se lselolrang yang me lmiliki kelpribadian atau karaktelr 

yang baik, akan dapat me llakukan pelke lrjlaan se lcara sungguhl-sungguh l 

pe lnuhl tanggung j lawab selhlingga hlasil pe lke lrjlaannya j luga baik. 

5) Moltivasi kelrj la  

Moltivasi ke lrjla melrupakan do lrolngan bagi selse lolrang untuk 

me llakukan pe lke lrjlaan. JLika melmiliki dolrolngan yang kuat dari dalam 
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dirinya atau dolrolngan dari luar dirinya, maka karyawan akan 

te lrangsang atau telrdolrolng untuk me llakukan selsuatu delngan baik. 

6) Ke lpe lmimpinan 

Ke lpe lmimpianan melrupakan pe lrilaku selse lolrang pe lmimpin dalam 

me lngatur, melnge llolla dan me lme lrintahl bawahlannya untuk 

me lnge lrj lakan suatu tugas dan tanggung jlawab yang dibelrikannya. 

7) Gaya ke lpe lmimpinan 

Me lrupakan gaya atau sikap selse lolrang pelmimpin dalam me lngahladapi 

atau me lme lrintahlkan bawahlannya. 

8) Budaya olrganisasi 

Me lrupakan ke lbiasaan-kelbiasaan atau nolrma-nolrma yang be lrlaku 

dan dimilik suatu olrganisasi atau pe lrusahlaan. Ke lbiasaan-kelbiasaan 

atau nolrma-no lrma ini me lngatur hlal-hlal yang be lrlaku dan ditelrima 

se lcara umum se lrta hlarus dipatuhli olle lhl se lge lnap anggolta suatu 

pe lrusahlaan. 

9) Ke lpuasan ke lrjla 

Me lrupakan pe lrasaan se lnang atau gelmbira, atau pelrasaan suka 

se lse lolrang se lbe llum dan selte llahl me llakukan suatu pe lke lrjlaan. JLika 

karyawan me lrasa selnang atau ge lmbira atau suka untuk belke lrjla, 

maka hlasil pe lke lrjlaannya pun akan belrhlasil baik.  

10) Lingkungan ke lrjla dise lkitar 

Me lrupakan suasana atau kolndisi lolkasi telmpat belke lrjla. Lingkungan 

ke lrjla dapat belrupa ruangan, layolut, sarana dan prasana, se lrta 

hlubungan ke lrjla de lngan se lsama relkan ke lrjla. JLika lingkungan kelrjla 
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dapat melmbuat suasana nyaman dan melmbe lrikan ke lte lnangan maka 

akan melmbuat suasana ke lrjla melnj ladi kolndusif, selhlingga dapat 

me lningkatkan hlasil ke lrjla se lse lolrang me lnj ladi lelbihl baik. Namun 

se lbaliknya jlika suasana atau kolndisi lingkungan ke lrj la tidak 

me lmbe lrikan ke lnyamanan atau kelte lnangan, maka akan be lrakibat 

suasana kelrjla melnj ladi telrganggu yang pada akhlirnya akan 

me lmpe lngaruhli dalam belke lrjla. 

c. Indikatolr Kinelrjla 

Me lnurut Mangkune  gara (2017:75), indikatolr dari kinelrj la adalahl 

se lbagai belrikut: 

1) Kualitas pelke lrjlaan 

Se lbe lrapa baik selolrang karyawan melnge lrjlakan apa yang selhlarusnya 

dike lrjlakan. 

2) Kuantitas Ke lrjla.  

Se lbe lrapa lama selse lolrang pe lgawai be lke lrjla dalam satu hlarinya. 

Kuantitas kelrjla ini dapat dilihlat dari kelce lpatan ke lrjla se ltiap pe lgawai 

itu masing-masing. 

3) Pe llaksanaan Tugas.  

Se lbe lrapa j lauhl karyawan mampu me llakukan pe lke lrjlaannya delngan 

akurat atau tidak ada kelsalahlan. 

4) Tanggung JLawab.  

Ke lsadaran akan kelwaj liban mellakukan pe lke lrjlaannya delngan akurat 

atau tidak ada kelsalahlan. 

 



17 
 

 

2.3 Pe  nge  tah uan   

a. Pe lnge lrtian  

Me lnurut Yuniarsih  dan Suwatno   (2013:23), pe lnge ltahluan adalahl 

suatu info lrmasi yang dimiliki selse lolrang khlususnya pada bidang spe lsifik.  

Se ldangkan pe lnge ltahluan me lnurut Sutrisno   (2014:207) adalahl 

infolrmasi yang dimiliki selse lolrang untuk bidang telrte lntu. Pe lnge ltahluan 

me lrupakan ko lmpe lte lnsi yang kolmplelks dan me lrupakan do lmain yang 

sangat pelnting dalam me lmbe lntuk tindakan selse lolrang (OLvelrt be lhlaviolr). 

Dari pelnge lrtian diatas, dapat disimpulkan bahlwa pe lnge ltahluan 

adalahl yaitu infolrmasi yang dimiliki olle lhl selse lolrang dalam me llaksanakan 

tugasnya yang dibe lbankan kelpadanya. 

b. Faktolr-faktolr yang Melmpe lngaruhli Pe lnge ltahluan 

Me lnurut Notoadmodjo  (2014:143) telrdapat faktolr yang 

me lmpe lngaruhli pe lnge ltahluan, yaitu: 

1) Tingkat Pelndidikan 

Se lmakin tinggi pelndidikan selsolrang, selmakin baik pelnge ltahluan yang 

dimiliki. Selhlingga, selse lolrang telrse lbut akan lelbihl mudahl dalam 

me lne lrima dan melnye lrap hlal-hlal baru. Se llain itu, dapat me lmbantu 

me lre lka dalam me lnye lle lsaikan hlal-hlal baru telrse lbut. 

2) Umur  

Ke ltika umur se lse lolrang be lrtambahl makan akan telrjladi pelrubahlan pada 

fisik dan psiko llolgi se lselolrang. Selmakin cukup umur selselolrang, akan 

se lmakin matang dan delwasa dalam belrfikir dan be lke lrjla. 

 



18 
 

 

3) Pe lngalaman 

Pe lngalaman dapat dijladikan selbagai dasar untuk melnj ladi lelbihl baik 

dari selbe llumnya dan selbagai sumbelr pe lnge ltahluan untuk me lmpe lrolle lhl 

suatu kelbe lnaran. Pe lngalaman yang pe lrnahl didapat selse lolrang akan 

me lmpe lngaruhli ke lmatangan se lse lolrang dalam be lrpikir dalam 

me llakukan suatu hlal. 

c. Indikatolr Pe lnge ltahluan 

Me lnurut Yuniarsih  dan Suwatno   (2013:23), indikatolr 

pe lnge ltahluan yaitu : 

1) Ke lse lsuaian latar bellakang pelndidikan karyawan de lngan pe lke lrjlaan. 

2) Pe lnge ltahluan karyawan telntang prolse ldur pe llaksaan tugas. 

3) Pe lmahlaman karyawan telntang prolse ldur pe llaksanaan tugas 

2.4 Pe  ngalaman Ke rj a 

a. Pe lnge lrtian  

Me lnurut Foster (2015:40), pelngalaman ke lrj la adalahl ukuran 

te lntang lama waktu atau masa kelrjla yang tellahl ditelmpuhl se lse lolrang 

dalam me lmahlami tugas-tugas suatu pe lke lrj laan dan tellahl me llaksanakan 

de lngan baik 

Se ldangkan me lnurut Maswansyah  (2014:135), pe lngalaman ke lrjla 

adalahl suatu pe lnge ltahluan, ke ltelrampilan, dan kelmampuan yang dimiliki 

pe lgawai untuk melnge lmban tanggung j lawab dari pelke lrj laan se lbe llumnya. 

OLlelhl se lbab itu pelngalaman kelrj la yang dimiliki o lle lhl se lolrang karyawan, 

akan me lme lngaruh li hlasil dari kinelrj la karyawan telrselbut. 
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JLadi dapat disimpulkan bahlwa pe lngalaman ke lrjla adalahl tingkat 

pe lnguasaan pe lnge ltahluan dan kelte lrampilan yang dimiliki selse lolrang 

te lrhladap pe lke lrjlaan yang diukur be lrdasarkan masa pelke lrjlaan. Tingginya 

pe lngalaman ke lrj la akan melnye lbabkan tingginya pe lrtumbuhlan usahla 

te lrselbut 

b. Faktolr-Fakto lr Yang Melmpe lngaruhli Pe lngalaman Kelrj la 

Me lnurut H  ando  ko  (2014:20), faktolr-faktolr yang melmpe lngaruh li 

pe lngalaman ke lrjla se lse lolrang adalahl se lbagai belrikut :  

1) Waktu  

Se lmakin lama selse lolrang mellaksanakan tugas o lrang telrse lbut akan 

me lmpe lrolle lhl pe lngalaman ke lrjla yang le lbihl baik.  

2) JLelnis Tugas  

Se lmakin banyak tugas yang dilaksanakan olle lhl se lselolrang maka 

umumnya olrang telrse lbut akan melmpe lrollelhl pe lngalaman ke lrj la yang 

le lbihl banyak.  

3) Pe lne lrapan  

Se lmakin banyak pelne lrapan pelnge ltahluan, ke lte lrampilan, dan sikap 

se lse lolrang dalam mellaksanakan tugas pastinya akan dapat 

me lningkatkan pe lngalaman ke lrjla olrang telrselbut. 

4) HLasil  

Se lse lolrang yang melmiliki pelngalaman ke lrjla lelbihl banyak akan dapat 

me lmpe lrolle lhl hlasil pellaksanaan tugas yang lelbihl baik. 
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c. Indikatolr Pe lngalaman Kelrjla 

Me lnurut Fo ste  r (2015:43) ada belbe lrapa hlal untuk melne lntukan 

be lrpe lngalaman atau tidaknya selse lolrang karyawan yang se lkaligus selbagai 

indikatolr pelngalaman ke lrjla, yaitu : 

1) Lama waktu / masa kelrj la. 

Ukuran telntang lama waktu atau masa kelrjla yang tellahl ditelmpuh l 

se lse lolrang dapat melmahlami tugas-tugas suatu pelke lrjlaan dan tellahl 

me llaksanakannya delngan baik. 

2) Tingkat pelnge ltahluan dan kelte lrampilan yang dimiliki. 

Pe lnge ltahluan me lruj luk pada kolnse lp , prinsip, prolse ldur, ke lbijlakan 

atau info lrmasi lain yang dibutuhlkan karyawan. Pe lnge ltahluan j luga 

me lncakup ke lmampuan untuk melmahlami dan melne lrapkan info lrmasi 

pada tanggung j lawab pe lke lrjlaan.Se ldangkan ke lte lrampilan melruj luk 

pada ke lmampuan fisik yang dibutuhlkan untuk me lncapai atau 

me lnj lalankan suatu tugas atau pelke lrjlaan. 

3) Tingkat kelte lrampilan yang dimiliki 

Ke lte lrampilan melruj luk pada ke lmampuan fisik yang dibutuhlkan 

untuk me lncapai atau me lnj lalankan suatu tugas atau pelke lrjlaan.  

4) Pe lnguasaan te lrhladap pe lke lrjlaan dan pe lralatan. 

Tingkat pelnguasaan se lse lolrang dalam pe llaksanaan aspelk-aspelk 

te lknik pelralatan dan telknik pe lke lrjlaan. 
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2.5 Usah a Mikro  Ke  cil Me ne  ngah  (UMKM) 

a. Pe lnge lrtian  

Me lnurut Tambunan dalam H  alim (2020:161) Usahla Mikrol, 

Ke lcil Dan Melne lngahl UMKM adalahl unit usahla prolduktif yang be lrdiri 

se lndiri, yang dilakukan olle lhl olrang pe lrolrangan atau Badan Usahla 

diselmua se lktolr elkolnolmi. Dalam Suci (2017: 54), UU UMKM No l.9 

Tahlun 1999 dan karelna kolndisi pe lrke lmbangan yang se lmakin dinamis, 

maka diubahl me lnj ladi UU Nol. 20, Pasal 1 Tah lun 2008 untuk usahla 

mikrol, ke lcil dan melne lngahl be lrarti UMKM se lbagai belrikut: 

1) Usahla Mikrol adalahl usahla prolduktif yang dimiliki olle lhl olrang 

pe lrselolrangan dan/atau unit usahla tunggal melme lnuhli kritelria usahla 

mikrol yang diteltapkan dalam undang-undang. 

2) Usahla ke lcil adalahl usah la usahla prolduktif yang diolpe lrasikan selcara 

mandiri yang dij lalankan o lle lhl pe lrolrangan badan usahla yang bukan 

me lrupakan anak pe lrusahlaan Pe lrusahlaan atau Noln-afiliasi langsung 

atau tidak langsung melmiliki, melnguasai atau me lnj ladi bagian dari 

pe lrusahlaan me lne lngahl atau Pe lrusahlaan be lsar yang melme lnuhli kritelria 

Usahla ke lcil selpe lrti itu dise lbutkan dalam undang-undang ini. 

3) Usahla melne lngahl adalahl pe lrusahlaan ke luangan prolduktif yang be lrdiri 

se lndiri olle lhl pe lrolrangan atau pe lrusahlaan swasta bukan melrupakan 

anak pe lrusahlaan atau cabang pelrusahlaan melmiliki, melnguasai atau 

me lnj ladi bagian dari pe lrusahlaan ke lcil atau pelrusahlaan be lsar, baik 

langsung maupun tidak langsung, se lluruhl ke lkayaan belrsihlnya atau 

hlasil OLmse lt tahlunan diatur sahl Ini. 
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4) Usahla be lsar adalahl usahla ke luangan prolduktif yang dij lalankan 

se lolrang pe ldagang yang toltal kelkayaan belrsihlnya atau hlasil OLmse lt 

tahlunan lelbihl tinggi daripada pelrusahlaan melne lngahl, yang me lliputi 

pe lrusahlaan nasiolnal milik nelgara atau swasta, pe lrusahlaan patungan 

dan pe lrusahlaan asing yang mellakukan bisnis di Indo lne lsia. 

5) Dunia usahla telrdiri dari usah la mikrol, usahla kelcil, usahla melne lngahl, 

dan bisnis be lsar mellakukan ke lgiatan elkolnolmi di Indolne lsia dan 

tinggal di Indolne lsia. 

b. Dasar HLukum UMKM 

Aturan hlukum atau dasar hlukum yang me lngatur UMKM di 

Indolne lsia, di antaranya te lrdiri dari : 

1) Undang-Undang No lmolr 9 Tahlun 1995 telntang Usahla Ke lcil. 

2) Pe lraturan Pe lme lrintahl Nolmolr 44 Tahlun 1997 telntang Ke lmitraan. 

3) Pe lraturan Pelme lrintahl Nolmolr 32 Tahlun 1998 te lntang Pe lmbinaan dan 

Pe lnge lmbangan Usahla Ke lcil. 

4) Instruksi Prelsideln Nolmolr 10 Tahlun 1999 te lntang Pe lmbe lrdayaan 

Usahla Me lne lngahl. 

5) Ke lputusan Prelsideln Nolmolr 127 Tahlun 2001 telntang Bidang/JLelnis 

Usahla yang dicadangkan untuk Usahla Ke lcil dan Bidang/ JLelnis 

Usahla yang Telrbuka untuk Usahla Melne lngahl atau Be lsar de lngan 

Syarat Kelmitraan ELnelrgi. 

6) Ke lputusan Prelsideln Nolmolr 56 tahlun 2002 telntang Re lstrukturisasi 

Kre ldit Usahla Ke lcil dan Melne lngahl. 
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7) Pe lraturan Me lntelri Ne lgara BUMN Pe lr-05/MBU/2007 telntang 

Prolgram Ke lmitraan Badan Usahla Milik Nelgara de lngan Usahla Ke lcil 

dan Prolgram Bina Lingkungan. 

8) Pe lraturan Me lntelri Ne lgara BUMN Pe lr-05/MBU/2007 telntang 

Prolgram Ke lmitraan Badan Usahla Milik Ne lgara. 

c. Kritelria UMKM 

Me lnurut Undang-Undang nolmo lr 20 Tahlun 2008 telntang UMKM, 

Kritelria UMKM dikellolmpolkkan be lrdasarkan jlumlahl asse lt dan olmze lt 

yang dimiliki masing-masng badan usahla :  

Tabe  l 2. 1  
Krite ria UMKM 

 
Nol URAIAN ASELT OLMSELT 
1 Usahla Mikrol Maksimum Rp 50 

j luta 
Maksimum Rp 300 
j luta 

2 Usahla Ke lcil > Rp. 50 j luta – 
500 j luta 

> 300 j luta – 2,5 miliar 

3 Usahla Me lne lngahl > Rp 500 j luta - 
<1 miliar 

> Rp 2,5 miliar – 50 
miliar 

Sumbelr: Undang-Undang No lmolr 20 Tahlun 2008 
 

d. Ciri Kh las UMKM 

Me lnurut Isnawan dalam J  e  mi (2018:93) ciri ciri Usahla Mikrol, 

Ke lcil, dan Me lne lngahl (UMKM) adalahl se lbagai be lrikut:  

1) JLelnis barang atau usahlanya tidak sellalu teltap, se lwaktu-waktu dapat 

be lrganti. 

2) Te lmpat usahlanya tidak sellalu melne ltap, selwaktu-waktu dapat pindahl 

te lmpat. 

3) Be llum mellakukan administrasi ke luangan yang se lde lrhlana selkalipun, 

dan tidak me lmisahlkan ke luangan ke lluarga delngan ke luangan usahla; 
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Sumbe lr daya manusianya (pelngusahlanya) be llum me lmiliki jliwa 

wirausahla yang melmadai.  

4) Tingkat pelndidikan rata-rata rellatif sangat relndahl. 

5) Umumnya bellum akse ls ke lpada pe lrbankan, namun selbagian dari 

me lre lka sudahl akse ls ke l lelmbaga keluangan noln bank. 

6) Umumnya tidak melmiliki izin usahla atau pelrsyaratan le lgalitas 

lainnya telrmasuk NPWP. 

e. Prinsip-prinsip UMKM 

Me lnurut BAB II Pasal 4 Undang-Undang No lmolr 20 Tahlun 2008 

te lntang UMKM, Prinsip Pe lmbe lrdayaan UMKM adalahl se lbagai belrikut: 

1) Pe lnumbuh lan ke lmandirian, kelbe lrsamaan, dan ke lwirausahlaan 

UMKM untuk be lrkarya de lngan prakarsa selndiri 

2) Me lwuj ludkan ke lbij lakan publik yang transparan, akuntabell, dan 

be lrke ladilan. 

3) Pe lnge lmbangan usahla be lrbasis polte lnsi daelrahl dan be lrolrielntasi pasar 

se lsuai delngan kolmpe lte lnsi UMKM. 

4) Pe lningkatan daya saing UMKM. 

5) Pe lnye lle lnggaraan pelre lncanaan, pe llaksanaan, dan pe lnge lndalian se lcara 

te lrpadu. 

f. Karaktelristik UMKM 

Karaktelristik UMKM di Indolne lsia tidak j lauhl be lrbe lda de lngan 

ne lgara transisi lainnya. Se lcara umum, melnurut HLasanahl, dkk, (2020: 7-

8) usahla mikrol ke lcil dan melne lngahl me lnunj lukkan cir-ciri usahla dalam 

me lnj lalankan usah lanya yaitu se lbagai belrikut:  



25 
 

 

1) Se lcara umum, se lktolr UMKM melmulai usahla de lngan mo ldal dan 

ke lte lrampilan yang lelbihl se ldikit daripada pe lndiri atau pelmiliknya. 

2) Te lrbatasnya sumbe lr pe lmbiayaan yang telrse ldia untuk melmbantu 

me lre lka melnj lalankan usah lanya de lngan baik, selpe lrti kreldit pelmasolk 

dan pinjlaman bank atau bank yang belrseldia me llayani pelngusahla 

ke lcil dan melne lngahl. 

3) Ke lmampuan melndapatkan kreldit pelrbankan le lmah l. Ini selbagian 

karelna ke ltidakmampuan untuk melmbe lrikan jlaminan, akuntansi, dan 

lain-lain. 

4) Banyak pe llaku elkolnolmi UMKM yang tidak me lmahlami 

re lgistelr/akuntansi. Bagi melre lka yang tellahl be lke lrjla de lngan catatan 

ke luangan, me lre lka masihl me lnghladapi kelsulitan dalam me lmbuat 

lapolran keluangan. 

5) Se lcara kelse lluruhlan, UMKM kurang mampu melnj lalin hlubungan 

de lngan pe lrbankan. 

g. Pe lran Pe lnting UMKM 

Usahla mikrol, ke lcil, dan melne lngahl (UMKM) di Indo lne lsia 

me lme lgang pe lranan pelnting dalam pe lre lkolnolmian nasiolnal, telrutama 

se lbagai pelnyumbang prolduk dolme lstik brutol (PDB). Melngingat pelran 

pe lnting usah la ke lcil dan melne lngahl di bidang elkolnolmi, solsial dan pollitik, 

se lmua wilayahl di dunia sangat melme lntingkan pelnge lmbangan usahla ke lcil 

dan me lne lngahl.  

Me lnurut Hasanah, dkk (2020: 9-10), usahla mikro l, ke lcil, dan 

me lne lngahl (UMKM) me lmiliki pelran stratelgis dalam pelmbangunan 
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e lkolnolmi nasiolnal. Sellain belrpe lran dalam pe lrtumbuhlan e lkolnolmi dan 

pe lnye lrapan telnaga ke lrj la, UMKM j luga belrpe lran dalam me lnye lbarkan 

hlasil pelmbangunan UMKM dihlarapkan mampu melmanfaatkan sumbe lr 

daya nasiolnal, telrmasuk pe lmanfaatan telnaga ke lrjla untuk kelpe lntingan 

rakyat, guna melncapai pe lrtumbuh lan e lkolnolmi yang maksimal. Usahla 

ke lcil j luga me lmbe lrikan ko lntribusi yang signifikan telrhladap pe lrtumbuh lan 

e lkolnolmi Indolne lsia di se lktolr industri, pelrdagangan dan transpolrtasi 

Se lktolr ini be lrpe lran pelnting dalam me lmpe lrolle lhl de lvisa me llalui usahla 

sandang (pakaian), ke lrajlinan tangan (telrmasuk me lube ll) dan j lasa wisata.  

Pe lranan dalam ranah l solsial adalahl UMKM disini dapat melmbe lrikan 

manfaat solsial yaitu pelngurangan ke ltimpangan pelndapatan telrutama di 

ne lgara belrke lmbang. Pe lran usahla ke lcil adalahl me lnye ldiakan barang dan 

j lasa tidak hlanya untuk kolnsumeln de lngan daya be lli relndahl, teltapi jluga 

untuk kolnsume ln pe lrkoltaan lainnya de lngan daya be lli lelbihl tinggi Sellain 

itu, usahla ke lcil melmasolk bahlan baku atau jlasa ke lpada usahla me lne lngah l 

dan be lsar, te lrmasuk masyarakat lolkal. Tujluan so lsial usahla mikrol, ke lcil 

dan me lne lngahl adalahl untuk me lncapai tingkat kelse lj lahltelraan minimum, 

yaitu me llindungi ke lbutuh lan dasar pelnduduk. 

h. Pe lrke lmbangan UMKM di Indolne lsia dan Pe lrmasalahlan yang Dihladapi 

Sulastri (2016: 25-26), UMKM adalahl sollusi untuk masalahl 

ke luangan di Indolne lsia yang be lrge ljlollak. UMKM sangat belrmanfaat untuk 

dikurangi Pe lngangguran di Indolne lsia karelna UMKM me lnciptakan 

lapangan ke lrjla be lke lrjla se lndiri delngan me lndirikan pe lrusahlaan. UMKM 

j luga be lrpelran melnye ldiakan telnaga ke lrjla yang cukup be lsar yang melre lka 
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bisa. Melngurangi pelngangguran di Indolne lsia UMKM adalah l sollusinya 

colcolk untuk me lningkatkan pelrtumbuhlan e lkolnolmi nasiolnal karelna 

UMKM celnde lrung me lnggunakan selmua dukungan lolkal, se lpe lrti sumbelr 

daya alam lolkal dan sumbelr daya manusia. JLadi minimalkan Biaya impolr 

dan maksimalisasi elkspolr. 

UMKM Indo lne lsia saat ini se ldang me lngalami pe lrtumbuh lan yang 

sangat celpat ke ltika lapangan kelrjla telrcapai Lelbihl dari 90 pe lrseln toltal 

angkatan kelrjla Indolne lsia didolminasi olle lhl anak-anak, anak muda dan 

wanita. UMKM Indolne lsia dapat melndolrolng pe lrtumbuh lan pelre lkolnolmian 

de lngan e lkspolr Ke lndala UMKM Indo lne lsia adalah l se lbagai belrikut: 

Ke lndala UMKM Indolne lsia adalahl se lbagai belrikut: 

1) Te lknollolgi Indolne lsia bellum dike lmbangkan untuk pasar dunia. 

2) Ke lte lrampilan dan kualifikasi angkatan kelrjla yang buruk. 

3) Kurangnya pe lnge ltahluan te lntang stratelgi bisnis glolbal  

4) Kurangnya pe lnge ltahluan pasar 

5) Aksels ke l moldal telrbatas. 

Pe lrsaingan di pasar dunia sangat ke ltat dari Kine lrj la elkspolr Indolne lsia 

masihl le lbihl buruk dari nelgara belrke lmbang lainnya selpe lrti India 

Indolne lsia be llum melnguasai stratelgi pe lmasaran glolbal, se lhlingga pe lrlu 

Pe lme lrintahl me lnaruhl pe lrhlatian pada pellatihlan bagi para pellaku UMKM 

me lningkatkan pelnge ltahluan daya saing dan stratelgi pasar glolbal 

Pe lmasaran. 
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2.6 H  ubungan Antar Variabe  l 

a. Pe lnge ltahluan telrhladap Kine lrjla  

Nisak (2016: 842), pe lnge ltahluan karyawan j luga melne lntukan 

ke lbe lrhlasilan atau kelgagalan Implelme lntasi tugas yang dibelrikan 

ke lpadanya, pe lnge ltahluan me lngacu pada pe lnge ltahluan dan hlasil bellajlar. 

Karyawan de lngan pe lnge ltahluan yang cukup melningkatkan elfisielnsi 

Pe lrusahlaan. Namun, bagi karyawan yang tidak me lmilikinya infolrmasi 

yang cukup, itu belke lrj la tanpa gangguan. Pe lmbolrolsan matelrial, waktu 

dan telnaga ke lrjla se lrta faktolr prolduksi lainnya yang lain dibuat olle lhl 

karyawan delngan pe lnge ltahluan yang kurang. 

b. Pe lngalaman Kelrj la telrhladap Kine lrjla 

Me lnurut Aristani, dkk (2014 : 3-4), Pe lngalaman kelrj la pada 

dasarnya adalahl aktivitas karyawan aktivitas belrbasis kinelrjla yang dapat 

dihlarapkan karyawan be lrdasarkan kualifikasi ini Pelne lkanan yang lelbih l 

be lsar dite lmpatkan pada partisipasi karyawan  pelmbe llaj laran polsitif, 

me lmbangun relputasi dan hlubungan polsitif delngan pe lmangku 

ke lpe lntingan dan pada gilirannya me lnghlarapkan kine lrjla karyawan dapat 

Pe lngalaman kelrj la melrupakan faktolr yang sangat pelnting dalam 

me lningkatkan kinelrjla karyawan. Karyawan itu akan datang lelbihl mudah l 

dan celpat dalam melnye lle lsaikan pelke lrjlaan atau tugas karelna melmiliki 

le lbihl banyak pe lngalaman kelrj la. JLadi ini akan melnj ladi lelbihl baik 

Me lningkatkan kinelrj la selrta kinelrj la bisnis. 
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2.7 Pandangan Islam Te rkait Variabel 

a. Kine lrjla Me lnurut Pandangan Islam  

Allahl be lrfirman dalam surat At-Taubah ayat 105:  

È≅ è%uρ (#θ è= yϑôã $# “uz|¡ sù ª!$# ö/ä3n= uΗ xå …ã& è!θ ß™ u‘ uρ tβθ ãΖÏΒ ÷σßϑ ø9$#uρ ( šχρ –ŠuäIy™ uρ 4’ n< Î) ÉΟÎ=≈ tã É=ø‹tó ø9$# 

Íοy‰≈ pκ¤¶9$#uρ /ä3ã∞Îm7t⊥ ã‹sù $ yϑ Î/ ÷Λä⎢Ζä. tβθè= yϑ ÷è s? ∩⊇⊃∈∪     

 
   

Artinya: “Dan katakanlah, “Bekerjalah kamu, maka Allah akan melihat 
pekerjaanmu, begitu juga Rasul-Nya dan orang-orang mukmin, dan kamu 
akan dikembalikan kepada (Allah) Yang Mengetahui yang gaib dan yang 
nyata, lalu diberitakan-Nya kepada kamu apa yang telah kamu kerjakan.” 

Pada surat at-taubah ayat 105 memerintahkan orang beriman untuk 

beramal dan bekerja. Sebaliknya orang beriman dilarang memiliki sikap 

malas-malasan dan membuang-buang waktu. Ayat ini juga memotivasi 

umat Islam untuk bisa bersungguh-sungguh dalam mengerjakan amal baik 

dan pekerjaan. Proses tersebut yang dilihat dan juga dinilai oleh Allah 

SWT. Sementara itu, hasil yang didapat tidak menjadi penilaian Allah. 

Allah melihat serta menilai setiap amal ibadah dari hamba-Nya.  

Setiap amalan perlu dilakukan dengan ikhlas dan bukanlah karena 

riya' serta mengharapkan pujian dari manusia. Hal ini menjadi etos kerja 

seorang muslim. Setiap manusia tentu akan kembali pada Allah dan 

mempertanggungjawabkan segala amal perbuatannya. Allah Maha 

Mengetahui untuk seluruh perbuatan manusia yang tersembunyi atau 

terang-terangan. Allah Maha Mengetahui niat serta kualitas amal dari 

hamba-Nya. 
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b. Pe lnge ltahluan Me lnurut Pandangan Islam 

Allahl me lnciptakan alam selme lsta ini untuk kelse lj lahltelraan umat 

manusia.  Manusia disuruhl untuk me lnge llolla alam ini agar dapat 

dimanfaatkan guna kelpe lrluan hlidup me lre lka. Untuk me lnge llolla alam ini 

te lntu sajla dipe lrlukan akal. Allahl me lnyuruhl manusia me lnggunakan 

akalnya. Islam j luga me lnghle lndaki umatnya untuk me lmiliki ilmu 

pe lnge ltahluan, baik ilmu pelge ltahluan agama maupun ilmu pelnge ltahluan 

umum.  

Dalam pandangan Islam, ilmu itu telrgollolng suci. Ilmu melrupakan 

barang yang sangat belrhlarga bagi kelhlidupan se lse lolrang. Ilmu itu bagaikan 

lampu atau cahlaya. Bahlwa tidak dapat selselolrang be lrj lalan di malam yang 

ge llap, kelcuali delngan lampu. Delmikian pula hlalnya, tidak dapat selse lolrang 

me lmbe ldakan yang baik de lngan yang buruk, kelcuali delngan ilmu.  

Ilmu pe lnge ltahluan umum yang belrhlubungan de lngan masalahl-

masalahl ke lduniaan jluga manfaatnya bagi masyarakat tidak be lrbe lda de lngan 

manfaat ilmu agama, asalkan digunakan seljlalan de lngan tuntunan agama. 

Manusia de lngan akalnya dibelrikan olle lhl Allahl ke lmampuan untuk 

me lnye lrap se lj lumlahl ilmu pe lnge ltahluan, walaupun hlanya seldikit sajla 

dibandingkan de lngan ke lse lmpurnaan ilmu Allahl, akan teltapi teltap hlarus 

be lrpe lgang ke lpada ke lbe lnaran untuk me lncari ridhlol Allahl SWT. Rasulullah 

SAW bersabda: 

نْياَ فعََليَْهِ باِ لْعِلْمِ، وَمَنْ أرََادَالْاآخِرَةَ فعََليَْهِ باِلْعِلْمِ، وَمَنْ أرََادَھمَُا  مَنْ أرََا دَالدُّ

  .فعََليَْهِ باِلْعِلْم
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Artinya: “Barangsiapa yang hendak menginginkan dunia, maka hendaklah 

ia menguasai ilmu. Barangsiapa menginginkan akhirat hendaklah ia 

menguasai ilmu, dan barangsiapa yang menginginkan keduanya (dunia 

dan akhirat) hendaklah ia menguasai ilmu,” (HR Ahmad). 

Untuk itu, menuntut ilmu amat penting bagi orang beriman agar 

dapat menggapai kebahagiaan di dunia dan akhirat. Kita bisa melihat 

bahwa seorang muslim dapat menjalankan agamanya dengan benar dan 

baik apabila ia mempunyai bekal ilmu pengetahuan. Dengan mempunyai 

ilmu, maka dia tidak hanya meniru, atau mengikuti saja, tetapi mengikuti 

dengan mengetahui dasar landasan yang menjadi sandarannya. Hal ini 

amat sangat penting untuk menjauhkan umat Islam dari taqlid 

buta, beramal tanpa tahu landasannya. 

Apabila kaum muslimin rajin menuntut ilmu, maka semua 

amalannya dengan berlandaskan pengetahuan/ilmu, sehingga akan lebih 

bermakna, lebih khusyu’ dalam praktiknya, dan tidak goyah oleh pengaruh 

apapun, karena punya pondasi yang kuat. Sebaliknya, apabila kaum 

muslimin beramal tidak berdasarkan ilmu, hanya ikut-ikutan saja, maka 

dasar amalnya adalah taqlid saja.  Karena itu, jalan kebahagiaan dunia 

akhirat haruslah dilandasi oleh ilm 

c. Pe lngalaman Kelrj la Melnurut Pandangan Islam 

Pe lngalaman kelrjla dalam pandangan islam melrupakan salahl satu hlal 

pe lnting dalam me lnge lmbangkan ukuran ilmu yang dimiliki tiap manusia 

dari waktu ke l waktu, se lbagai suatu upaya untuk melrubahl ke lhlidupan 

manusia ke larahl yang lelbihl baik. Se lbagaimana tellahl ditelaskan dalam 

firman Allahl dalam al-Qur’an surat Al-Ankabut l ayat 69 yang belrbunyi: 

z⎯ƒ Ï% ©!$# uρ (#ρß‰yγ≈ y_ $uΖŠ Ïù öΝ åκ ¨] tƒ Ï‰öκ s] s9 $uΖn=ç7 ß™ 4 ¨βÎ) uρ ©!$# yì yϑs9 t⎦⎫ÏΖÅ¡ósßϑø9 $# ∩∉®∪     

 
 

Artinya: Orang-orang yang berusaha dengan sungguh-sungguh untuk 
(mencari keridaan) Kami benar-benar akan Kami tunjukkan kepada 
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mereka jalan-jalan Kami. Sesungguhnya Allah benar-benar bersama 
orang-orang yang berbuat kebaikan. 

2.8 Pe  ne  litian Te  rdah ulu 

 Tabe  l 2. 2  
Pe  ne  litian Te  rdah ulu 

 

No  Pe  ne  liti J  udul H  asil Pe ne  litian 
Pe  rbe  daan Pe ne  

litian 
1 Nur ELli Viviani, 

dkk. (2020).  
JLurnal ELMA Voll. 
5 (1) 

Pe lngaruhl 
Ke lte lrampilan, 
Pe lnge ltahluan 
dan 
Ke lmampuan 
SDM telrhladap 
Kine lrjla UMKM 
Me lbe ll di 
Ke llurahlan 
Se lbani Ko lta 
Pasuruan 

Variabell 
ke lte lrampilan, 
pe lnge ltahluan dan 
ke lmampuan 
SDM 
be lrpe lngaruhl 
se lcara polsitif 
dan signifikan 
te lrhladap kine lrjla 
UMKM. 

1. JLumlahl 
polpulasi dan 
sampe ll 

2. Te lmpat 
pe lne llitian 

 
 
 
 
 
 
 

2 Me lgantolrol. 
(2015). JLurnal 
Unive lrsitas PGRI 
Yolgyakarta 

Pe lngaruhl 
Ke lte lrampilan, 
Pe lngalaman, 
Ke lmampuan 
Sumbe lr Daya 
Manusia 
Te lrhladap Usahla 
Ke lcil Melne lngahl 
(Studi Kasus di 
Panj langrelj lol, 
Srihlardolnol, 
Pandolng, Bantul 
Yolgyakarta) 

Ke lte lrampilan, 
Pe lngalaman, 
Ke lmampuan 
Sumbe lr Daya 
Manusia 
be lrpe lngaruhl 
te lrhladap Kine lrjla 
UKM Ge lrabahl 
(Studi Kasus 
pada UMK 
Ge lrabahl di De lsa 
Panj langrelj lol, 
Srihlardolnol, 
Pandolng, Bantul 
Yolgyakarta) 

1. JLumlahl sampell 
2. Te lmpat 

pe lne llitian 

3 Chlristina Melrry 
Chlrisye l 
Molngilala, dkk. 
(2022).  JLurnal 
ELMBA Voll. 10 (3) 

Pe lngaruhl 
Ke lte lrampilan 
Ke lrj la, 
Pe lngalaman 
Ke lrj la, dan 
Ke lmampuan 
Ke lrj la telrhladap 
Kine lrjla 
Karyawan pada 
Usahla Mikrol 
Ke lcil Melne lngahl 

Ke lte lrampilan 
Ke lrj la, 
Pe lngalaman 
Ke lrj la, dan 
Ke lmampuan 
Ke lrj la 
be lrpe lngaruhl 
signifikan 
te lrhladap Kine lrjla 
Karyawan pada 
Usahla Mikrol 

1. Me lnggunakan 
variabell 
ke lte lrampilan 
ke lrjla 

2. JLumlahl 
polpulasi dan 
sampe ll 

3. Te lmpat 
pe lne llitian 
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di De lsa Le lilelm Ke lcil Melne lngahl 
di De lsa Le lilelm 
 

4 Yuyuk Liana dan 
Widanarni 
Pudj liastuti. 
(2022). Bulle ltin olf 
Manage lme lnt and 
Busine lss Voll. 3(1)

Pe lnge ltahluan, 
Ke lmampuan 
dan Pe lngalaman 
te lrhladap Kine lrjla 
pada UMKM 
Marshlalia 
ELmbrolide lry 

Variabell 
Pe lnge ltahluan, 
Ke lmampuan 
dan Pe lngalaman 
be lrpe lngaruhl  
te lrhladap Kine lrjla 
pada UMKM 
Marshlalia 
ELmbrolide lry 

1. JLumlahl sampell 
2. Te lmpat 

pe lne llitian 

5 Mudj liartol dan 
Apri Yanahl 
Vime lsa. (2020). 
JLurnal 
Manajle lme ln  
OLikolnolmia 
Voll.16(2) 

Pe lngaruhl Faktolr 
Ke lmampuan 
te lrhladap Kine lrjla 
UMKM Pe lse lrta 
Prolgram PKT di 
Wilayahl 
Ke lbayolran 
Lama JLakarta 
Se llatan 

Pe lndidikan, 
pe llatihlan dan 
pe lngalaman 
se lcara parsial 
be lrpe lngaruhl 
polsitif dan 
signifikan 
te lrhladap Kine lrjla 
UMKM Pe lse lrta 
Prolgram PKT di 
Wilayahl 
Ke lbayolran 
Lama JLakarta 
Se llatan 

1. JLumlahl 
polpulasi dan 
sampe ll 

2. Te lmpat 
pe lne llitian 

6 Yati Suhlartini. 
(2015). 
Akme lnika: JLurnal 
Akuntansi dan 
Manajle lme ln Voll. 
12 (2) 

Pe lngaruhl 
Pe lnge ltahluan, 
Ke lte lrampilan 
dan 
Ke lmampuan 
Karyawan 
te lrhladap Kine lrjla 
Karyawan 
(Studi pada 
Industri 
Ke lraj linan Kulit 
di Manding, 
Bantul, 
Yolgyakarta) 
 

Variabell 
pe lnge ltahluan, 
ke lte lrampilan 
dan ke lmampuan 
se lcara simultan 
be lrpe lngaruhl 
polsitif dan 
signifikan 
te lrhladap kine lrjla 
karyawan pada 
industri kulit di 
Manding, 
Bantul, 
Yolgyakarta. 

1. Me lnggunakan 
variabell 
ke lte lrampilan 

2. JLumlahl sampell 
3. Te lmpat 

pe lne llitian 

7 Dolna Amellia dan 
Nanda HLe lndra. 
(2019). JLurnal 
ELkolnolmi Voll. 22 
(1) 

Pe lngaruhl 
Knolwle ldge l,Skill 
dan Ability 
Sumbe lr Daya 
Manusia 
te lrhladap Kine lrjla 
UMKM Batu 

Variabell 
Knolwle ldge l,Skill 
dan Ability 
Sumbe lr Daya 
Manusia 
be lrpe lngaruhl 
polsitif dan 

1. JLumlahl sampell 
2. Te lmpat 

pe lne llitian 
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Bata di Ko lta  
Bukittinggi 

signifikan 
te lrhladap Kine lrjla 
UMKM Batu 
Bata di Ko lta  
Bukittinggi 

8 Chlristina Ina Le ln. 
(2017). Agre lgat 
JLurnal Voll. 2 (2) 

Pe lngaruhl 
Ke lmampuan, 
Pe lnge ltahluan, 
Ke lte lrampilan, 
Sikap telrhladap 
Kine lrjla UMKM 
Makanan 
Minuman di 
Lingkungan 
Pe lrguruan 
Tinggi Swasta 
di Ko lta Malang 

Ke lmampuan, 
Pe lnge ltahluan, 
Ke lte lrampilan, 
Sikap 
be lrpe lngaruhl 
signifikan 
te lrhladap Kine lrjla 
UMKM di 
Lingkungan 
Unive lrsitas 
Tribhluwana 
Tunggadelwi 
Malang. 

1. Me lnggunakan 
variabell 
ke lte lrampilan 
dan sikap 

2. JLumlahl 
variabell 

3. JLumlahl sampell 
4. Te lmpat 

pe lne llitian 

9 Antoln Nurcahlyol 
dan Musdalifahl. 
(2018). JLurnal 
ELksis Voll. 14 (2) 
 
 

Pe lngaruhl 
Pe lnge ltahluan, 
Ke lte lrampilan, 
dan Ko lnse lp 
Nilai Diri/Nilai  
Te lrhladap 
Kine lrjla 
Pe lngrajlin Pada 
UKM Sarung HLj l 
Fatmawati 
Samarinda 
 

HLasil pelne llitian 
dapat dike ltahlui 
bahlwa 
Pe lnge ltahluan, 
Ke lte lrampilan, 
dan Ko lnse lp 
Nilai Diri/Nilai 
se lcara parsial 
dan simultan  
be lrpe lngaruhl   
signifikan 
te lrhladap Kine lrjla 
Pe lngrajlin Pada 
UKM Sarung HLj l 
Fatmawati 
Samarinda 

1. JLumlahl sampell 
2. Te lmpat 

pe lne llitian 

10 ELva Mufidahl dan 
Raisa Fitri. 
(2019).  JLREL: 
JLurnal Riselt 
ELntrelpre lne lurshlip 
Voll. 2 (2) 

Pe lngaruhl 
Moltivasi Ke lrjla 
dan 
Ke lmampuan  
te lrhladap Kine lrjla 
UMKM di Ko lta 
Pasuruan (Studi 
Kasus UMKM 
Tahlun 2018) 

Moltivasi Ke lrjla 
dan 
Ke lmampuan  
be lrpe lngaruhl 
te lrhladap Kine lrjla 
UMKM di Ko lta 
Pasuruan 

1. Me lnggunakan 
variabell 
moltivasi kelrj la 

2. JLumlahl sampell
3. Te lmpat 

pe lne llitian 
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2.9 Ke  rangka Pe  mikiran 

Gambar 2. 1  
Ke  rangka Pe  mikiran Pe  ngaruh  Pe  nge  tah uan dan Pe ngalaman Ke rj  a Te  

rh adap Kine  rj  a Pe  laku Usah a Mikro  Ke  cil Me ne  ngah  (UMKM) di 
Kabupate n Lima Puluh  Ko ta 

 
 
 

                                                                        

A.          

      

                                           

 

       

 

Sumbelr : Nur (2020), Melgantolrol (2015) 

 

Ke lte lrangan: 

: parsial 

: simultan 

Y       : Kine lrjla  

  X1   : Pelnge ltahluan 

  X2 : Pelngalaman Ke lrj la 

HL1    : Pe lnge ltahluan be lrpelngaruhl selcara parsial te lrhladap kinelrj la 

 
Pe lnge ltahluan (X1) 

 
Pe lngalaman Kelrj la (X2) 

Kine lrjla  

(Y) 

HL1 

HL3 

HL2 
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pe llaku Usah la Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM) di Ke lcamatan 

Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta. 

HLal ini selsuai delngan pe lne llitian yang dilakukan olle lhl Nur 

(2020) yang me lnyatakan bahlwa pe lnge ltahluan be lrpelngaruhl 

se lcara polsitif dan signifikan telrhladap kine lrjla UMKM. 

HL2   : Pe lngalaman ke lrjla be lrpe lngaruhl selcara parsial telrhladap kine lrjla  

pe llaku Usahla Mikrol Ke lcil Melne lngahl (UMKM) di Kelcamatan 

Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta. 

HLal ini selsuai delngan pe lne llitian yang dilakukan o llelhl 

Me lgantolrol (2015), yang me lnyatakan bahlwa Pe lngalaman 

be lrpe lngaruhl te lrhladap Kinelrjla UKM Ge lrabahl (Studi Kasus pada 

UMK Ge lrabahl di De lsa Panj langrelj lol, Srihlardolnol, Pandolng, 

Bantul Yo lgyakarta). 

HL3   : Pe lnge ltahluan, dan pelngalaman ke lrj la be lrpelngaruhl se lcara  

simultan te lrhladap kine lrjla pe llaku Usahla Mikrol Ke lcil Melne lngahl 

(UMKM) di Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta. 

HLal ini selsuai de lngan pe lne llitian yang dilakukan Yuyuk 

dan Widanami (2022),  yang me lnyatakan bahlwa Pe lnge ltahluan, 

Ke lmampuan dan Pelngalaman be lrpe lngaruhl  telrhladap Kinelrjla 

pada UMKM Marshlalia ELmbrolide lry 

2.10 Ko nse  p O  pe  rasio nal Variabe l 

1. Variabell belbas yaitu variabell yang me lmpe lngaruhli variabell telrikat, yang 

te lrdiri dari Pe lnge ltahluan (X1), Pe lngalaman Ke lrj la (X2). 
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2. Variabell telrikat yaitu variabell yang dipelngaruhli ollelhl variabell belbas, 

yaitu Kinelrjla Karyawan (Y). 

Tabe  l 2. 3  
O  pe  rasio nal Variabe l 

 
No  Variabe  l De  fe  nisi Indikato r Skala 
1 Kine lrjlal  

Karyawan 
(Y) 

Kine lrjla adalahl hlasil 
ke lrjla se lcara kualitas dan 
kuantitas yang olle lhl 
se lse lolrang pe lgawai dalam 
me llaksanakan tugasnya 
se lsuai delngan tanggung 
j lawab yang dibelrikan 
ke lpadanya. 
 
Mangkune  gara (2017: 67)

1) Kualitas 
pe lke lrjlaan 

2) Kuantitas 
Ke lrj la. 

3) Pe llaksanaan 
Tugas. 

4) Tanggung 
JLawab.  
 

Mangkune  gara 
(2017:75) 

“Likelrt
“ 

2 Pe lnge ltahluanl 
(X1) 

Pe lnge ltahluan adalahl suatu 
infolrmasi yang dimiliki 
se lse lolrang kh lususnya pada 
bidang spelsifik. 
 
Yuniarsih  dan Suwatno   
(2013: 23) 

1) Ke lse lsuaian 
latar bellakang 
pe lndidikan 
karyawan 
de lngan 
pe lke lrjlaan. 

2) Pe lnge ltahluan 
karyawan 
te lntang 
prolse ldur 
pe llaksaan 
tugas. 

3) Pe lmahlaman 
karyawan 
te lntang 
prolse ldur 
pe llaksanaan 
tugas 
 

Yuniarsih  dan 
Suwatno  
(2013:23) 

 

“Likelrt
“ 

3 Pe lngalaman 
Ke lrj lal (X2) 

Pe lngalaman kelrjla adalahl 
ukuran te lntang lama waktu 
atau masa ke lrjla yang tellahl 
ditelmpuhl se lse lolrang dalam 
me lmahlami tugas-tugas 
suatu pelke lrj laan dan tellahl 

1) Lama waktu / 
masa ke lrj la. 

2) Tingkat 
pe lnge ltahluan 
dan 
ke lte lrampilan 

“Likelrt
“ 
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me llaksanakan de lngan baik. 
 
Fo ste  r (2015:40) 

yang dimiliki. 
3) Tingkat 

ke lte lrampilan 
yang dimiliki 

4) Pe lnguasaan 
te lrhladap 
pe lke lrjlaan dan 
pe lralatan. 
 

Fo ste  r (2015:43) 
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BAB III 

ME TO  DO  LO  GI PE NE LITIAN 

 

3.1 Waktu dan Te  mpat Pe  ne  litian 

Pe lne llitian ini pelnulis lakukan pada Se lktolr UMKM bidang kulinelr di 

Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta selj lak JLanuari 2023 sampai 

OLktolbe lr 2023.  

3.2 J e  nis dan Sumbe  r Data 

a. J e  nis Data 

JLelnis data yang digunakan dalam pe lne llitian ini adalahl data 

kuantitatif yang belrsifat kolre llasiolnal yang me lnghlubungkan dua variabell. 

Variabell pe lne llitian adalahl se lgala selsuatu yang be lrbe lntuk apa sajla yang 

diteltapkan olle lhl pe lne lliti untuk dipe llajlari selhlingga dipe lrolle lhl infolrmasi 

te lntang hlal te lrselbut, ke lmudian ditarik ke lsimpulannya. 

b. Sumbe  r Data 

1) Data Primelr 

Me lnurut Sugiyono   (2015:137), data primelr adalahl sumbe lr 

data yang langsung melmbe lrikan data ke lpada pe lngumpul data. Data 

dikumpulkan se lndiri olle lhl pelne lliti langsung dari sumbelr pe lrtama atau 

te lmpat olbj le lk pe lne llitian dilakukan. Data pelne llitian ini dipelrolle lhl dari 

kuisiolne lr yang langsung diisi olle lhl re lspolnde ln yaitu pellaku usahla 

UMKM bidang kulinelr di Ke lcamatan Guguak.  

2) Data Se lkunde lr 

Me lnurut Sugiyo  no  (2015:137), data selkunde lr adalahl sumbe lr 

yang tidak langsung me lmbe lrikan data kelpada pe lngumpul data. Data 
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se lkunde lr didapatkan de lngan cara me lmpe llaj lari, melmbaca se lrta 

me lmahlami olbj le lk pe lne llitian mellalui me ldia lain.  

3.3 Po pulasi dan Sampe  l 

a. Po pulasi 

Me lnurut Sugiyo no  (2015: 117), polpulasi adalahl wilayahl ge lne lralisasi 

yang telrdiri atas olbj le lk/subj le lk yang me lmpunyai kualitas dan karaktelristik 

te lrte lntu yang diteltapkan ollelhl pe lne lliti untuk dipellaj lari dan kelmudian 

ditarik kelsimpulannya. Adapun polpulasi dalam pelne llitian ini adalahl 

pe llaku UMKM se lktolr pe lrdagangan di bidang kulinelr di Ke lcamatan 

Guguak yang be lrjlumlahl 232 olrang. 

b. Sampe  l 

Me lnurut Sugiyo no  (2015: 118), sampell adalahl bagian dari j lumlahl 

dan karaktelristik yang dimiliki olle lhl polpulasi telrse lbut. Bila polpulasi belsar 

dan dalam pe lne lliti tidak mungkin me lmpe llaj lari selmua yang ada pada 

polpulasi, misalnya karelna ke ltelrbatasan dana, te lnaga dan waktu, maka 

pe lne llitian dapat melnggunakan sampell yang di ambil dari polpulasi itu. 

Te lknik yang digunakan untuk me lne lntukan sampell dalam pe lne llitian ini 

adalahl telknik simplel randolm sampling. Telknik simplel randolm sampling 

me lrupakan telknik pelnarikan sampell selcara acak pada polpulasi tanpa 

me lmpe lrhlatikan strata yang ada di dalam polpulasi itu.  

Untuk me lngukur belsaran sampe ll yang akan ditelliti, pe lne lliti 

me lnggunakan rumus Slolvin, dimana rumus ini mampu melngukur 

be lsaran sampell yang akan ditelliti. Be lsaran sampe ll yang akan ditelliti 

se lbagai belrikut: 
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n =   

n = 
	 %

 

n = 
	 	 ,

 

n = 
	 ,

 

n = 
,

 

n = 
,

 

n = 69,87 

Maka jlumlahl sampe ll yang digunakan selte llahl dibulatkan yaitu 

se lbanyak 70 pellaku UMKM.  

3.4 Te  knik Pe ngumpulan Data 

a. Angkelt/Kuisiolne lr 

Me lnurut Sugiyo no  (2015:199) angke lt adalahl te lknik pe lngumpulan 

data yang dilakukan de lngan cara me lmbe lri ke lpada relspolnde ln untuk 

dijlawabnya. Tuj luan pe lnye lbaran angkelt ialahl me lncari yang lelngkap 

me lnge lnai suatu masalahl dan relspolnde ln tanpa melrasa khlawatir bila 

re lspolnde ln me lmbe lrikan j lawaban yang tidak selsuai delngan ke lnyataan 

dalam pe lngisian daftar pe lrtanyaan yang nantinya hlarus dijlawab olle lhl 

se ltiap relspolnde ln. Pe lngisian dilakukan delngan me lmbe lrikan tanda (√) 

pada telmpat yang sudahl diseldiakan. 

b. Wawancara  

Me lnurut Sugiyo no  (2016:231) wawancara adalahl pe lrtelmuan dua 

olrang untuk be lrtukar infolrmasi dan idel me llalui tanya j lawab, se lhlingga 

dapat dikolntruksikan makna dalam suatu tolpik telrselbut. Dalam pe lne llitian 
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ini, pelne lliti akan melwawancari selcara langsung UMKM yang ada di 

Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta.  

3.5 Te  knik Analisis Data 

Te lknik analisis data yang pelne lliti lakukan yaitu telknik analisis relgrelsi 

linelar belrganda. Analisis relgre lsi linelar belrganda dilakukan untuk melnge ltahlui 

ada atau tidaknya pelngaruhl antara pelnge ltahluan dan pe lngalaman ke lrjla 

te lrhladap kine lrjla pe llaku usahla. Dalam relgre lsi linelar be lrganda kita dapat 

me lnge ltahlui se lbe lrapa belsar pelngaruhl antara variabell belbas (inde lpe lnde lnt) dan 

variabell telrikat (de lpe lnde lnt) me lnggunakan prolgram SPSS ve lrsi 26 fo lr 

windolws.  

Pe lrsamaan relgre lsilinelar be lrganda yaitu: 

Y = a + b1X1 + b2X2 + el 

Ke lte lrangan:  

Y   =   Kine lrjla 

a   =   Nilai Kolnstanta 

X1  =   Pelnge ltahluan 

X2  =   Pelngalaman Ke lrj la 

b1,b2 =   Kole lfisie ln Re lgre lsi  

e l  =  Standart ELrrolr (Tingkat Ke lsalahlan)  

3.6 Uj  i Instrume  n Pe  ne  litian 

a. Uj li kualitas data 

1) Uj li Re lliabilitas 

Me lnurut Indrawati (2015:155) relliabilitas adalahl 

me lnyangkut tingkat kelte lrpe lrcayaan, ke lte lrandalan, kolnsistelnsi, atau 
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ke lstabilan hlasil suatu pelngukuran. Me lnurut Sugiyo no  (2012:220) 

intrume ln dinyatakan relliabell bila kole lfisie ln re lliabilitas minimal 0,6.  

Untuk me lmpe lrmudahl pe lrhlitungan uj li validitas dan ujli re lliabilitas, 

pe lne lliti melnggunakan prolgram SPSS (Statistical Prolgram olf Solcial 

Scielnce l) 26 velrsioln folr windolws.  

2) Uj li Validitas  

Me lnurut Sugiyo  no  (2014:24) validitas me lnunj lukkan delrajlat 

ke lte lpatan antara data yang selsungguhlnya telrjladi pada o lbj le lk de lngan 

data yang dapat dikumpulkan olle lhl pe lne lliti. Uj li validitas diabil 

be lrdasarkan data yang didapat dari hlasil kuisiolne lr.  

b. Uj li Asumsi Klasik 

1) Uj li Nolrmalitas 

Uj li nolrmalitas dilakukan untuk me lnge ltahlui apakah l data yang 

diambil belrasal dari polpulasi yan belrdistribusi nolrmal. Molde ll re lgrelsi 

yang baik adalahl be lrdistribusi nolrmal atau melnde lkati nolrmal. JLika 

data tidak me lngikuti po lla selbaran distribusi no lrmal, maka akan 

dipe lrolle lhl taksiran yang bias. 

2) Uj li Multikollinelaritas 

Uj li multikollinelaritas adalahl untuk me llihlat ada atau tidaknya 

kolre llasi yag tinggi antara variabell-variabe ll be lbas dalam suatu molde ll 

re lgrelsi linelar be lrganda. JLika ada ko lre llasi yang tinggi diantara 

variabell-variabell be lbasnya, maka hlubungan antara variabell be lbas 

te lrhladap variabell telrikatnya melnj ladi telrganggu.  
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3) Uj li Autolkolre llasi 

Uj li autolkolrellasi belrtujluan untuk me lnde lte lksi tingkat kele lratan 

suatu hlubungan. Asumsi ini delde lfinisikan selbagai telrjladinya kolre llasi 

diantara dua pelngamatan, dimana munculnya suatu data dipe lngaruhli 

olle lhl data se lbe llumnya. JLika telrjladi kolre llasi maka dinamakan ada 

prolblelm autolkolre llasi.  

4) Uj li hle lte lrolske ldastisitas 

Uj li hle lte lrolke ldastisitas dilakukan untuk melnguj li apakahl dalam 

molde ll relgre lsi telrj ladi ke ltidaksamaan varian dari re lsidual satu 

pe lngamatan ke l pe lngamatan yang lain. J Lika varian dari relsidual 

pe lngamatan yang lain te ltap, maka diselbut hlolmolke ldastisitas. Molde ll 

re lgrelsi yang baik adalahl hlolmolke ldastisitas atau tidak telrhladi 

hle lte lrolke ldastisitas. Delte lksi ada atau tidaknya hle ltelrolke ldastisitas 

dilakukan de lngan me llihlat ada atau tidaknya polla te lrtelntu 

(be lrgellolmbang, me lle lbar kelmudian melnye lmpit) pada grafik plolt 

(scattelrplolt) antara nilai preldiksi variabell telrkait delngan relsidualnya. 

c. Uj li HLipolte lsis 

1) Uj li F (Uj li Se lcara Simultan) 

Uj li F me lrupakan salahl satu ujli statistik yang belrfungsi untuk 

me lnge ltahlui apakahl variabell indelpe lnde ln me lmpe lngaruhli variabell 

de lpe lnde ln selcara selre lmpak atau belrsama-sama. Taraf signifikan yang 

digunakan adalahl α = 0,05.  

HLipoltelsis dalam uj li ini adalahl se lbagai belrikut: 

HL0 : variabell indelpe lnde ln tidak me lmpe lngaruhli variabell delpe lnde ln. 
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HL1 : variabell indelpe lnde ln me lmpe lngaruh li variabell de lpe lnde ln. 

Untuk me lnge ltahlui signifikan atau tidaknya variabell 

inde lpe lnde ln te lrhladap variabell de lpe lnde ln se lcara belrsama-sama adalahl 

de lngan me lmbandingkan de lngan α (5%).  

Adapun ke lte lntuannya adalahl se lbagai be lrikut: 

 > α (5%) , maka HL0 dite lrima dan HL1 ditollak. 

 < α (5%) , maka HL0 dito llak dan HL1 ditelrima 

2) Uj li t Uj li Selcara Parsial 

Uj li T adalah l salahl satu uj li statistik yang digunakan untuk 

me llihlat apakahl variabell indelpe lnde ln me lmpunyai pe lngaruhl yang 

signifikan se lcara parsial telrhladap variabell delpe lnde ln.  

HLipoltelsis dalam uj li ini adalahl se lbagai belrikut: 

HL0 : variabell indelpe lnde ln tidak me lmpe lngaruhli variabell delpe lnde ln. 

HL1 : variabell indelpe lnde ln me lmpe lngaruh li variabell de lpe lnde ln. 

Untuk me lnge ltahlui signifikan atau tidaknya variabell 

inde lpe lnde ln telrhladap variabell de lpe lnde ln adalahl de lngan 

me lmbandingkan de lngan   α = (5%).  

Adapun ke lte lntuannya adalahl se lbagai be lrikut: 

 > α (5%) , maka HL0 dite lrima dan HL1 ditollak. 

 < α (5%) , maka HL0 dito llak dan HL1 ditelrima 

3) Kole lfisie ln De lte lrminasi ( R2  ) 

Pe lnguj lian telrhladap (Kole lfisie ln de ltelrminasi) dilakukan untuk 

me lnge ltahlui se lbe lrapa be lsar hlubungan antara variabell indelpe lnde ln 
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te lrhladap variabell delpe lnde ln. Nilai R2 melmiliki ukuran antara 0-1, 

de lngan ke ltelntuan : 

a) JLika nilai R2 melnde lkati angka 0 (no ll) maka artinya antara 

variabell de lpe lnde ln dan variabell indelpe lnde ln tidak ada 

ke lte lrkaitan. 

b) JLika nilai R2 melnde lkati 1 maka antara variabell de lpe lnde ln dan 

variabell indelpe lnde ln ada ke ltelrkaitan atau delngan kata lain hlasil 

e lstimasi akan selmakin melnde lkati selbe lnarnya atau molde ll 

te lrselbut dikatakan baik. (Untuk relgre lsi delngan lelbihl dari dua 

variabell indelpe lnde ln, digunakan Adj lusteld R2 selbagai kole lfisie ln 

de lte lrminasi).



 

 

 
 

BAB IV 

GAMBARAN UMUM UMKM 

4.1 Gambaran Umum O  bj  e  k Pe ne  litian 

Ke lcamatan Guguak melmiliki luas daelrahl 106,20Km2 dan diapit olle lhl 6 

Ke lcamatan yaitu: Kelcamatan Suliki, Kelcamatan Mungka, Ke lcamatan 

Payakumbuhl, Ke lcamatan Suliki dan Ke lcamatan Akabiluru delngan ke ltinggian 

dari pelrmukaaan laut 500-600 me lte lr. Ke lcamatan Guguak telrdiri dari 4 batas 

dae lrahl, yaitu : 

1. Se lbe llahl Utara yaitu Ke lcamatan Suliki dan Mungka 

2. Se lbe llahl Se llatan Ke lcamatan Payakumbuhl 

3. Se lbe llahl Barat yaitu Ke lcamatan Suliki dan Akabiluru  

4. Se lbe llahl Timur yaitu Kelcamatan Mungka.  

Luas daelrahl di Kelcamatan Guguak me lnurut Nagari telrdiri dari 5 nagari 

yaitu: Kubang, Sungai Talang, Guguak VIII Koltol, VII Koltol Talagol dan 

Simpang Sugiran. Nagari yang telrluas yaitu Kubang selbe lsar 31,00 km2 dan 

yang telrkelcil nagari Simpang Sugiran selbe lsar 14,50 km2 di Ke lcamatan 

Guguak melmiliki 6 pasar yaitu pasar Pakan rabaa, Pakan taratak pada hlari 

Rabu, Pakan Sabtu pada hlari Sabtu, pasar Simpang bakia, Pasa tasapik pada 

hlari Selnin. JLarak dari nagari kel Ibu Ko lta ke lcamatan telrj lauhl yaitu nagari 

Simpang Sugiran selj lauhl 18 km seldangkan j larak dari nagari kel Ibu Kolta 

Kabupateln te lrjlauhl yaitu nagari Simpang Sugiran selj lauhl 21 Km. Kabupateln 

Lima puluhl Kolta telrdiri dari 13 Ke lcamatan, de lngan pe lrbandingan luas 

Ke lcamatan Guguak delngan Ke lcamatan lainnya di Kabupate ln Lima Puluhl 

Kolta yaitu kelcamatan Kapur IX melrupakan Ke lcamatan yang telrluas selbe lsar 
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723,36 dibandingkan de lngan Ke lcamatan lainnya yang ada di Kabupateln 

Lima Puluhl Kolta, se ldangkan Ke lcamatan yelng te lrkelcil jlika dibandingkan 

de lngan Guguak yaitu Kelcamatan Luak selbe lsar 61,68 . 

Di Ke lcamatan Guguak telrdiri dari 5 Nagari dan melmiliki 30 JLolrolng, 

dimana JLolrolng telrbanyak pada Nagari Guguak VIII Koltol se lbanyak 8 JLolrolng 

se ldangkan jlumlahl JLolrolng yang se ldikit selbanyak 3 JLolrolng te lrleltak di Nagari 

Simpang Sugiran.  

Se lbagian belsar pelnduduk ke lcamatan Guguak adalahl be lrtani. Namun 

me lre lka jluga tidak lelpas dari usahla ke lcil melne lngahl dan pelmanfaatan yang ada 

se lpe lrti kelrupuk, rolti, kuel, relndang dan anelka ke lripik. Seltiap delsa me lmiliki 

ciri khlas dalam j le lnis usahlanya, misalnya Delsa Padang Kandi, banyak 

masyarakat yang melnj lalankan usahla melmbuat makanan yang belrnama Rubik 

Gane lpol. HLal itu dikarelnakan lolkasi yang stratelgis untuk me lnj lalankan usahla 

te lrselbut. 

Dalam ke lhlidupan solsial budaya masyarakat cukup hlarmo lnis, karelna 

rasa sollidaritas dan ke lbe lrsamaan pada masyarakat sangat telrjlalin delngan kuat 

diantara melre lka. Se lpe lrti jlika ada salahl satu warga yang te lrke lna musibahl, 

maka warga lain akan datang melmbantu. JLika ada warga yang melngadakan 

hlaj latan, maka warga telrutama yang pe lre lmpuan akan datang melmbantu untuk 

me lmasak makanan untuk h lajlatan telrselbut. Ke lhlidupan be lrsolsial sudahl 

me lnj ladi budaya belrmasyarakat.   

Masyarakat Ke lcamatan Guguak melme lluk agama Islam.  Seldangkan 

pe lndidikan agama baik pelndidikan fo lrmal maupun noln folrmal cukup baik. 
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HLal ini te lrbukti seltiap ke llurahlan ada sarana selpe lrti, TPQ, Pe lngaj lian, dan 

ke lgiatan Islami lainnya.  

4.2 Gambaran Umum UMKM 

Ke lcamatan Guguak melrupakan daelrahl delngan polte lnsi UMKM yang 

cukup variatif, telrdapat be lrbagai j le lnis UMKM yang dijlalankan. Se lpe lrti 

bidang kulinelr, fashlioln, oltolmo ltif dan masihl banyak lagi. Se llain itu j luga 

te lrdapat banyak rukol dan tolkol yang digunakan untuk belrdagang selkaligus 

me lmasarkan prolduk dari UMKM dae lrahl selndiri. 

Me lnurut data dari Dinas Ko lpe lrasi dan UMKM Kabupateln Lima Puluh l 

Kolta, UMKM di Ke lcamatan Guguak j lumlahlnya lelbihl dari 200 pada se lktolr 

pe lrdagangan bidang kuline lr. JLumlahl itu telntunya se lmakin be lrtambahl se liring 

be lrjlalannya waktu. UMKM bisa melnj ladi awal dari melnj lalankan usahla, mulai 

dari usahla ke lcil hlingga dike lmbangkan me lnj ladi usahla yang le lbihl be lsar lagi. 

Masing-masing de lsa di ke lcamatan Guguak melmpunyai ciri selndiri 

dalam usahla yang dijlalankan. De lsa Tanjlung JLati didolminasi olle lhl usahla 

pe lngollahlan rolti dan kuel hlal itu dikarelnakan wilayahlnya yang cukup stratelgis 

untuk me lnj lalankan usahla telrselbut. De lsa Ko ltol Kolciak didolminasi pada usahla 

re lndang dan ke lripik. Dan telrdapat belrbagai jle lnis usah la yang me lnj ladi ciri dari 

masing-masing de lsa di Ke lcamatan Guguak. 

Polte lnsi pelmasaran di Ke lcamatan Guguak jluga lumayan be lsar, hlal ini 

dikarelnakan ko lnsumeln tidak hlanya be lrasal dari daelrahlnya selndiri mellainkan 

dari yang lain yang me lmbe lli prolduk yang dihlasilkan. Prolduk telrselbut 

biasanya dikirim olle lhl para pe llaku UMKM kel telmpat pelmasolk dan jluga 

pe lmbe lli langsung datang kel te lmpat pe lmbuatan atau kel tolkol. 
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De lngan de lmikian polte lnsi usahla maupun pelmasaran di Ke lcamatan 

Guguak bisa dibilang lumayan belsar. HLal ini dapat melndolrolng minat 

masyarakat Guguak untuk me lmbuka dan manj lalankan UMKM.  
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BAB VI 

PE NUTUP 

6.1 Ke  simpulan 

Be lrdasarkan hlasil pelne llitian yang te llahl dilakukan melnge lnai Pe lngaruhl 

Pe lnge ltahluan dan Pe lngalaman Ke lrj la telrhladap Kine lrjla Pe llaku UMKM di 

Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta, maka ke lsimpulan dalam 

pe lne llitian ini adalahl selbagai belrikut: 

1. Variabell pe lnge ltahluan se lcara parsial belrpe lngaruhl signifikan telrhladap 

Kine lrjla pe llaku UMKM di Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl 

Kolta. 

2. Variabell Pe lngalaman ke lrjla se lcara parsial belrpe lngaruhl signifikan telrhladap 

Kine lrjla pe llaku UMKM di Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl 

Kolta. 

3. Valrialbe ll pe lnge ltahluan dan pe lngalaman ke lrj la selcara be lrsama-sama 

(simultan) belrpe lngaruhl signifikan telrhladap Kine lrjla pe llaku UMKM di 

Ke lcamatan Guguak Kabupateln Lima Puluhl Kolta 

6.2 Saran 

Be lrdasarkan hlasil pelne llitian yang pelnulis lakukan, telrdapat be lbe lrapa saran 

yang dapat pe lnulis belrikan se lbagai be lrikut: 

1. Te lrkait delngan pe lnge ltahluan, pe llaku UMKM disarankan untuk melnambah l 

pe lnge ltahluan telntang dunia bisnis. Walaupun UMKM dikatelgolrikan se lbagai 

usahla ke lcil namun UMKM telrmasuk j le lnis bisnis yang melnj lanjlikan. Pe llaku 

UMKM bisa me lnambahl pe lnge ltahluan usahla de lngan me lngikuti elve lnt, 

se lminar, dan bisa jluga shlaring delngan wirausahla lainnya.  
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2. Pe lne lliti sellanj lutnya agar dapat le lbihl me lnge lmbangkan pelne llitian ini 

de lngan me lne lliti faktolr lain yang dapat melmpe lngaruhli kinelrjla UMKM, 

misalnya inolvasi prolduk. Pe lne lliti se llanjlutnya j luga dapat me lnggunakan 

me ltolde l lain dalam me lne lliti kinelrjla UMKM, misalnya de lngan 

me lnggunakan me ltolde l wawancara te lrhladap pe llaku UMKM, se lhlingga 

infolrmasi yang dipelrolle lhl le lbihl me lndalam dan be lrvariasi. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuisio ne  r Pe ne  litian 

KUISIO  NE R PE NE LITIAN 

Pe  ngaruh  Pe  nge  tah uan dan Pe ngalaman Ke rj  a  Te rh adap 
Kine rj  a Pe  laku Usah a Mikro  Ke cil Me ne  ngah   (UMKM) 

di Ke camatan Guguak Kabupate  n Lima Puluh  Ko ta 
 

Assalamualaikum warahlmatullahli wabarakatuhl 

De lngan hlolrmat,  

Saya Dini Apriani Putri selolrang mah lasiswi jlurusan Manaj le lme ln fakultas 

ELkolnolmi dan Ilmu So lsial Univelrsitas Ne lge lri Sultan Syarif Kasim Riau. Saat ini 

me llakukan pe lne llitian akhlir SKRIPSI se lbagai pelrsyaratan ke llulusan me lncapai 

ge llar sarjlana elkolnolmi S.EL. Se lhlubungan de lngan hlal telrse lbut, saya molhloln 

ke lte lrseldiaan Bapak/Ibu untuk melluangkan waktu guna me lngisi kuisiolne lr yang 

saya lampirkan.  

 
I. IDE NTITAS RE  SPO  NDE N 

Isilahl pelrnyataan dibawahl ini delngan me lmbe lrikan tanda () selsuai 

de lngan j lawaban yang Bapak/Ibu pilihl.  

Nama   : 

JLelnis Ke llamin  :   Laki-laki   Pe lre lmpuan 

Usia   :   < 20 tahlun  20-30 tahlun 

        < 30- 40 tahlun  > 40 tahlun 

 

Pe lndidikan Te lrakhlir :   SD   SMP 

        SMA   D3 

        S1    S2 

 

Lama Be lke lrj la  :   < 1 tahlun   1-5 tahlun 

        6-10 tahlun  > 10 tahlun 
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II. PE TUNJ UK PE NGISIAN 
Be lrilahl tanda () pada salahl satu j lawaban yang paling se lsuai melnurut 

pe lndapat Bapak/Ibu. Adapun pelndapat Bapak/Ibu belrikan melmpunyai skolr 

atau nilai selbagai belrikut: 

J awaban Sko r 
Sangat Seltujlu (SS) 5 

Se ltuj lu (S) 4 
Kurang Se ltuj lu (KS) 3 
Tidak Se ltujlu (TS) 2 

Sangat Tidak Seltuj lu (STS) 1 
 

a. Kine rj  a Pe  laku UMKM 
No  Pe  rnyataan SS S KS TS STS 
1 Kualitas Pe ke rj  aan 

Saya be lrusahla untuk melningkatkan 
kualitas prolduk yang dijlual 

     

2 Prolduk yang dihlasilkan tellahl selsuai 
delngan targelt yang direlncanakan 

     

3 Kuantitas ke  rj  a 
JLumlahl barang yang saya prolduksi 
me lngalami pelningkatan dalam satu 
tahlun telrakhlir. 

     

4 adanya pelningkatan jlumlahl pe lndapatan 
dalam satu te lrakhlir. 

     

5 Pe  laksanaan tugas 
Saya sellalu me llaksanakan tugas selsuai 
de lngan targelt yang 
diinginkan/diteltapkan.  

     

6 Saya sellalu me llaksanakan tugas selcara 
e lfe lktif dan e lfisie ln.  

     

7 Tanggung J awab 
Saya sellalu be lrtanggung j lawab atas 
pe lke lrjlaan yang saya lakukan.  

     

8 Saya me lmiliki tanggung j lawab yang 
tinggi telrhladap pe lke lrjlaan.  

     

 

b. Pe  nge  tah uan 
No  Pe  rnyataan SS S KS TS STS 

1 
Ke  se suaian Latar Be  lakang 
Saya mendapatkan ide membuka usaha 
karena  pendidikan saya sebelumnya. 

     

2 

Saya melmpunyai stratelgi dalam 
me lnj lalan usahla agar belrke lmbang dan 
me lningkat yang saya pelrollelhl dari 
pe lndidikan saya selbe llumnya. 
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3 
Pe  nge  tah uan  
Saya telah memiliki pengetahuan yang 
cukup untuk melaksanakan pekerjaan.  

     

4 
Saya melmiliki pelnge ltahluan untuk 
me lnciptakan inolvasi dalam 
me lningkatkan krelatifitas dalam usahla. 

     

5 
Pe  mah aman 
Saya melmahlami j le lnis pro lduk yang 
saya prolduksi untuk dijlual 

     

6 
Saya melmahlami cara melnge lmbangkan 
usahla yang se ldang saya jlalani 

     

 

c. Pe  ngalaman Ke rj a 
No  Pe  rnyataan SS S KS TS STS 

1 

Lama waktu / masa ke rj  a 
Pe lngalaman kelrj la yang saya miliki, 
me lmbantu saya melnye lle lsaikan 
pe lke lrjlaan se lcara elfe lktif dan e lfisieln. 

     

2 
Lama usahla melmbantu saya 
me lngurangi ke lsalahlan yang saya 
lakukan dalam be lrwirausahla. 

     

3 

Tingkat Pe nge  tah uan 
Saya melnge lrjlakan pe lke lrjlaan se lsuai 
de lngan prolse ldur yang belnar selsuai 
de lngan pe lnge ltahluan yang saya miliki. 

     

4 

Saya melmiliki pelnge ltahluan dan 
mampu melnyusun stratelgi dalam 
me lnj lalankan usah la saya agar selmakin 
be lrke lmbang dan melningkat. 

     

5 

Tingkat ke te  rampilan 
Saya melmiliki keltelrampilan yang 
dibutuhlkan se lhlingga dapat 
me llaksanakan pelke lrjlaan se lsuai yang 
dibutuhlkan. 

     

6 
Saya melmiliki keltelrampilan dalam 
me lnangani pe lke lrjlaan. 

     

7 

Pe  nguasaan te rh adap pe  ke  rj  aan 
dan pe  ralatan 
Pe lngalaman kelrj la melmbuat saya lelbihl 
me lnguasai pelke lrjlaan dan pe lralatan 
yang me lnunj lang pe lke lrjlaan.  

     

8 
Saya melmiliki pelnguasaan telrhladap 
pe lke lrjlaan de lngan baik dan 
kolmpre lhle lnsif.  
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Lampiran 2 Tabulasi Kuisio ne  r Pe ne  litian 

1. Kine rj  a (Y)  

Re  spo nde  

n 
Kine rj  a Karyawan (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 To tal Y

Salmplel 1 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

Salmplel 2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 3 5 5 5 4 3 4 5 4 35 

Salmplel 4 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 5 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

Salmplel 6 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Salmplel 7 5 4 3 4 3 4 4 4 31 

Salmplel 8 5 5 5 5 5 5 4 4 38 

Salmplel 9 5 4 4 4 3 4 5 3 32 

Salmplel 10 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

Salmplel 11 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 12 5 4 5 4 2 4 4 2 30 

Salmplel 13 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

Salmplel 14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 15 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 16 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

Salmplel 17 5 3 4 4 4 4 5 4 33 

Salmplel 18 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Salmplel 19 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

Salmplel 20 4 4 4 3 3 4 3 3 28 

Salmplel 21 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 22 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 23 5 5 5 4 4 4 4 4 35 

Salmplel 24 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

Salmplel 25 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 27 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 28 4 5 5 5 4 5 5 4 37 

Salmplel 29 5 5 5 4 5 5 4 5 38 

Salmplel 30 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Salmplel 31 5 4 4 4 4 3 4 3 31 

Salmplel 32 5 5 5 5 5 3 5 5 38 

Salmplel 33 5 4 4 3 4 4 4 3 31 
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Salmplel 34 4 5 5 4 4 5 4 5 36 

Salmplel 35 5 5 5 4 4 4 5 5 37 

Salmplel 36 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 37 5 5 5 4 4 5 5 5 38 

Salmplel 38 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 39 4 5 5 4 4 5 5 5 37 

Salmplel 40 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

Salmplel 41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 42 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Salmplel 43 5 4 4 5 4 4 4 4 34 

Salmplel 44 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

Salmplel 45 5 4 5 4 4 5 5 5 37 

Salmplel 46 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

Salmplel 47 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Salmplel 48 5 5 4 5 4 5 5 5 38 

Salmplel 49 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 50 4 4 5 5 5 5 5 5 38 

Salmplel 51 5 4 4 5 4 4 4 4 34 

Salmplel 52 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

Salmplel 53 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 54 4 3 4 3 3 4 4 4 29 

Salmplel 55 4 4 5 5 5 4 5 5 37 

Salmplel 56 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 57 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 58 5 4 4 4 4 4 5 4 34 

Salmplel 59 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

Salmplel 60 5 4 4 5 3 5 5 2 33 

Salmplel 61 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 62 4 5 5 4 4 4 5 4 35 

Salmplel 63 4 4 5 4 4 4 4 4 33 

Salmplel 64 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

Salmplel 65 5 3 4 3 4 5 4 4 32 

Salmplel 66 5 4 5 4 5 3 4 3 33 

Salmplel 67 4 4 4 4 1 4 5 4 30 

Salmplel 68 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 69 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

Salmplel 70 5 5 5 5 5 5 3 5 38 
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2. Pe  nge  tah uan (X1)  

Re  spo nde  

n 

Pe  nge  tah uan (X1)

X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 
To tal 

X1 
Salmplel 1 4 4 4 4 4 3 23 

Salmplel 2 4 3 4 4 4 4 23 

Salmplel 3 4 5 4 4 4 3 24 

Salmplel 4 5 5 5 5 5 5 30 

Salmplel 5 4 5 4 5 4 5 27 

Salmplel 6 4 4 4 4 4 4 24 

Salmplel 7 4 2 4 4 2 4 20 

Salmplel 8 4 5 5 4 4 3 25 

Salmplel 9 3 5 4 4 4 3 23 

Salmplel 10 4 4 4 4 5 5 26 

Salmplel 11 4 4 4 4 4 4 24 

Salmplel 12 4 5 5 5 5 4 28 

Salmplel 13 4 5 4 4 5 5 27 

Salmplel 14 5 5 5 5 5 5 30 

Salmplel 15 4 4 4 4 4 3 23 

Salmplel 16 4 5 4 5 5 4 27 

Salmplel 17 5 4 4 4 4 4 25 

Salmplel 18 4 5 5 4 4 4 26 

Salmplel 19 3 4 4 4 4 4 23 

Salmplel 20 4 4 4 3 3 3 21 

Salmplel 21 4 4 4 4 4 4 24 

Salmplel 22 5 5 5 4 4 4 27 

Salmplel 23 5 5 4 4 4 4 26 

Salmplel 24 5 5 5 5 4 4 28 

Salmplel 25 5 5 5 4 4 5 28 

Salmplel 26 4 5 5 5 4 4 27 

Salmplel 27 5 5 5 5 5 5 30 

Salmplel 28 4 5 4 5 4 5 27 

Salmplel 29 5 5 5 4 5 4 28 

Salmplel 30 4 5 4 4 4 4 25 

Salmplel 31 4 5 4 3 3 4 23 

Salmplel 32 5 5 5 5 5 5 30 

Salmplel 33 4 4 3 3 4 3 21 

Salmplel 34 5 5 5 5 4 4 28 
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Salmplel 35 5 5 5 5 4 5 29 

Salmplel 36 5 5 5 5 5 5 30 

Salmplel 37 4 4 4 4 3 2 21 

Salmplel 38 5 5 5 3 4 4 26 

Salmplel 39 4 5 3 3 4 4 23 

Salmplel 40 5 5 5 4 4 4 27 

Salmplel 41 3 5 4 4 5 5 26 

Salmplel 42 4 4 4 4 4 4 24 

Salmplel 43 4 5 4 3 3 4 23 

Salmplel 44 5 5 4 4 4 5 27 

Salmplel 45 5 5 4 5 4 3 26 

Salmplel 46 5 5 4 5 5 4 28 

Salmplel 47 4 4 4 4 4 4 24 

Salmplel 48 4 5 5 4 5 5 28 

Salmplel 49 5 4 4 5 5 5 28 

Salmplel 50 4 5 5 4 4 4 26 

Salmplel 51 4 4 4 3 3 3 21 

Salmplel 52 5 5 5 4 5 4 28 

Salmplel 53 5 5 5 4 4 5 28 

Salmplel 54 4 4 4 3 3 4 22 

Salmplel 55 5 5 4 5 5 5 29 

Salmplel 56 5 5 4 5 5 5 29 

Salmplel 57 4 4 4 4 4 4 24 

Salmplel 58 4 4 4 3 4 4 23 

Salmplel 59 5 5 5 5 4 4 28 

Salmplel 60 4 5 5 4 5 4 27 

Salmplel 61 5 5 5 5 5 5 30 

Salmplel 62 5 5 5 4 4 4 27 

Salmplel 63 5 5 5 4 4 4 27 

Salmplel 64 5 5 5 5 4 5 29 

Salmplel 65 5 5 5 5 5 4 29 

Salmplel 66 5 2 5 5 5 5 27 

Salmplel 67 4 2 4 5 2 4 21 

Salmplel 68 5 5 5 5 5 5 30 

Salmplel 69 4 4 4 3 4 4 23 

Salmplel 70 4 5 3 3 5 4 24 
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3. Pe  ngalaman Ke rj a  (X2)  

Re  spo nde  

n 

Pe  ngalaman Ke rj a (X2) 

X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 X.8 
To tal 

X2
Salmplel 1 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 2 4 4 4 4 4 5 4 5 34 

Salmplel 3 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 4 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 5 4 5 4 5 4 4 5 5 36 

Salmplel 6 5 4 5 4 4 5 4 4 35 

Salmplel 7 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

Salmplel 8 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

Salmplel 9 4 4 4 5 5 5 5 5 37 

Salmplel 10 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

Salmplel 11 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 12 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 13 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 15 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 16 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 17 5 4 4 5 5 5 4 5 37 

Salmplel 18 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

Salmplel 19 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 20 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 21 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 22 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 23 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 24 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 25 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 26 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 27 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 28 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 29 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 30 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 31 5 4 4 5 5 5 4 4 36 

Salmplel 32 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 33 5 4 4 5 4 5 5 5 37 

Salmplel 34 4 5 4 5 5 5 5 5 38 
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Salmplel 35 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

Salmplel 36 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 37 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 38 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 39 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 41 4 4 4 5 4 4 4 5 34 

Salmplel 42 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 43 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 44 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 45 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 46 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 47 4 4 4 5 4 5 4 5 35 

Salmplel 48 5 5 5 4 5 5 5 4 38 

Salmplel 49 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 50 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 51 5 5 4 5 5 4 4 5 37 

Salmplel 52 4 4 4 5 5 5 4 5 36 

Salmplel 53 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

Salmplel 54 5 4 4 5 5 5 4 5 37 

Salmplel 55 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

Salmplel 56 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 57 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Salmplel 58 4 4 4 4 5 5 5 5 36 

Salmplel 59 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 60 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 61 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 62 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 63 5 4 5 5 5 5 4 5 38 

Salmplel 64 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 65 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

Salmplel 66 5 4 4 4 5 5 5 5 37 

Salmplel 67 5 5 5 5 5 4 4 5 38 

Salmplel 68 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Salmplel 69 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

Salmplel 70 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
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Lampiran  1  
UJ I VALIDITAS 

1. Kine rj  a (Y) 
 

Co rre latio ns 
 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Toltal 

Y1.1 Pelarsoln Colrrellatio ln 1 .338** .254* .365** .400**

Sig. (2-taile ld)  .004 .034 .002 .001

N 70 70 70 70 70

Y1.2 Pelarsoln Colrrellatio ln .338** 1 .687** .671** .725**

Sig. (2-taile ld) .004  .000 .000 .000

N 70 70 70 70 70

Y1.3 Pelarsoln Colrrellatio ln .254* .687** 1 .491** .746**

Sig. (2-taile ld) .034 .000  .000 .000

N 70 70 70 70 70

Y1.4 Pelarsoln Colrrellatio ln .365** .671** .491** 1 .731**

Sig. (2-taile ld) .002 .000 .000  .000

N 70 70 70 70 70

Toltal Pelarsoln Colrrellatio ln .400** .725** .746** .731** 1

Sig. (2-taile ld) .001 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70

**. Co lrrellatio ln is significant at thlel 0.01 lelvell (2-taileld). 
*. Colrrellatio ln is significant at th lel 0.05 lelvell (2-taileld). 

 
Co rre latio ns 

 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Toltal 

Y1.5 Pelarsoln Colrrellatio ln 1 .372** .229 .604** .677**

Sig. (2-taile ld)  .002 .057 .000 .000

N 70 70 70 70 70

Y1.6 Pelarsoln Colrrellatio ln .372** 1 .389** .523** .615**

Sig. (2-taile ld) .002  .001 .000 .000

N 70 70 70 70 70

Y1.7 Pelarsoln Colrrellatio ln .229 .389** 1 .449** .591**

Sig. (2-taile ld) .057 .001  .000 .000

N 70 70 70 70 70

Y1.8 Pelarsoln Colrrellatio ln .604** .523** .449** 1 .627**

Sig. (2-taile ld) .000 .000 .000  .000

N 70 70 70 70 70

Toltal Pelarsoln Colrrellatio ln .677** .615** .591** .627** 1

Sig. (2-taile ld) .000 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70

**. Co lrrellatio ln is significant at thlel 0.01 lelvell (2-taileld). 
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2. Pe  nge  tah uan (X1) 
 

Co rre latio ns 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Toltal 

X1.1 Pelarsoln Colrrellatio ln 1 .275* .538** .451** .313** .385** .588**

Sig. (2-taile ld)  .021 .000 .000 .008 .001 .000

N 70 70 70 70 70 70 70

X1.2 Pelarsoln Colrrellatio ln .275* 1 .330** .142 .462** .191 .604**

Sig. (2-taile ld) .021  .005 .240 .000 .113 .000

N 70 70 70 70 70 70 70

X1.3 Pelarsoln Colrrellatio ln .538** .330** 1 .460** .286* .319** .493**

Sig. (2-taile ld) .000 .005  .000 .016 .007 .000

N 70 70 70 70 70 70 70

X1.4 Pelarsoln Colrrellatio ln .451** .142 .460** 1 .425** .445** .563**

Sig. (2-taile ld) .000 .240 .000  .000 .000 .000

N 70 70 70 70 70 70 70

X1.5 Pelarsoln Colrrellatio ln .313** .462** .286* .425** 1 .500** .609**

Sig. (2-taile ld) .008 .000 .016 .000  .000 .000

N 70 70 70 70 70 70 70

X1.6 Pelarsoln Colrrellatio ln .385** .191 .319** .445** .500** 1 .520**

Sig. (2-taile ld) .001 .113 .007 .000 .000  .000

N 70 70 70 70 70 70 70

Toltal Pelarsoln Colrrellatio ln .588** .604** .493** .563** .609** .520** 1

Sig. (2-taile ld) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70 70 70

*. Colrrellatio ln is significant at th lel 0.05 lelvell (2-taileld). 

**. Co lrrellatio ln is significant at thlel 0.01 lelvell (2-taileld). 
 

3. Pe  ngalaman Ke rj a (X2) 
Co rre latio ns 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Toltal 

X2.1 Pelarsoln Colrrellatio ln 1 .617** .661** .540** .566**

Sig. (2-taile ld)  .000 .000 .000 .000

N 70 70 70 70 70

X2.2 Pelarsoln Colrrellatio ln .617** 1 .710** .577** .763**

Sig. (2-taile ld) .000  .000 .000 .000

N 70 70 70 70 70

X2.3 Pelarsoln Colrrellatio ln .661** .710** 1 .393** .668**

Sig. (2-taile ld) .000 .000  .001 .000

N 70 70 70 70 70

X2.4 Pelarsoln Colrrellatio ln .540** .577** .393** 1 .532**

Sig. (2-taile ld) .000 .000 .001  .000

N 70 70 70 70 70

Toltal Pelarsoln Colrrellatio ln .566** .763** .668** .532** 1

Sig. (2-taile ld) .000 .000 .000 .000  
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N 70 70 70 70 70

**. Co lrrellatio ln is significant at thlel 0.01 lelvell (2-taileld). 
 

Co rre latio ns 
 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 Toltal 

X2.5 Pelarsoln Colrrellatio ln 1 .609** .554** .420** .613**

Sig. (2-taile ld)  .000 .000 .000 .000

N 70 70 70 70 70

X2.6 Pelarsoln Colrrellatio ln .609** 1 .600** .331** .571**

Sig. (2-taile ld) .000  .000 .005 .000

N 70 70 70 70 70

X2.7 Pelarsoln Colrrellatio ln .554** .600** 1 .360** .714**

Sig. (2-taile ld) .000 .000  .002 .000

N 70 70 70 70 70

X2.8 Pelarsoln Colrrellatio ln .420** .331** .360** 1 .369**

Sig. (2-taile ld) .000 .005 .002  .002

N 70 70 70 70 70

Toltal Pelarsoln Colrrellatio ln .613** .571** .714** .369** 1

Sig. (2-taile ld) .000 .000 .000 .002  

N 70 70 70 70 70

**. Co lrrellatio ln is significant at thlel 0.01 lelvell (2-taileld). 
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Lampiran 4 
UJ I RE  LIABILITAS 

 
1. Kine rj  a (Y) 

 
Case  Pro ce ssing Summary 

 N % 

Casels Valid 70 100.0

ELlludelda 0 .0

Toltal 70 100.0

a. Listwisel delleltio ln baseld oln all variablels in th lel 
prolceldurel. 

 
 

Re liability Statistics 
Crolnbachl's 

Alph la N o lf Itelms 

.860 8 

 
 

Ite m-To  tal Statistics 

 
Scalel Melan if 
Itelm Dellelteld 

Scalel Variancel 
if Itelm Dellelteld 

Co lrrelcteld Itelm-
Toltal 

Co lrrellatio ln 

Crolnbachl's 
Alph la if Ite lm 

Dellelteld 

Y1.1 30.79 10.780 .340 .869 

Y1.2 31.03 9.101 .770 .825 

Y1.3 30.94 9.736 .640 .841 

Y1.4 31.09 9.094 .746 .828 

Y1.5 31.27 8.722 .617 .845 

Y1.6 31.07 9.661 .600 .844 

Y1.7 30.96 10.013 .513 .853 

Y1.8 31.16 8.714 .667 .837 

 

2. Pe  nge  tah uan (X1) 
 

Case  Pro ce ssing Summary 
 N % 

Casels Valid 70 100.0

ELlludelda 0 .0

Toltal 70 100.0

a. Listwisel delleltio ln baseld oln all variablels in th lel 
prolceldurel. 

 
Re liability Statistics 

Crolnbachl's 
Alph la N o lf Itelms 

.772 6 
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Ite m-To  tal Statistics 

 
Scalel Melan if 
Itelm Dellelteld 

Scalel Variancel 
if Itelm Dellelteld 

Co lrrelcteld Itelm-
Toltal 

Co lrrellatio ln 

Crolnbachl's 
Alph la if Ite lm 

Dellelteld 

X1.1 21.50 5.616 .553 .731 

X1.2 21.33 5.586 .383 .775 

X1.3 21.51 5.645 .545 .733 

X1.4 21.70 5.257 .539 .732 

X1.5 21.71 5.077 .588 .718 

X1.6 21.74 5.295 .524 .736 

 

3. Pe  ngalaman Ke rj a (X2) 
 

Case  Pro ce ssing Summary 
 N % 

Casels Valid 70 100.0

ELlludelda 0 .0

Toltal 70 100.0

a. Listwisel delleltio ln baseld oln all variablels in th lel 
prolceldurel. 

 
 

Re liability Statistics 
Crolnbachl's 

Alph la N o lf Itelms 

.891 8 

 
 

Ite m-To  tal Statistics 

 
Scalel Melan if 
Itelm Dellelteld 

Scalel Variancel 
if Itelm Dellelteld 

Co lrrelcteld Itelm-
Toltal 

Co lrrellatio ln 

Crolnbachl's 
Alph la if Ite lm 

Dellelteld 

X2.1 33.56 4.424 .726 .871 

X2.2 33.64 4.146 .782 .865 

X2.3 33.71 4.236 .665 .879 

X2.4 33.51 4.659 .650 .879 

X2.5 33.53 4.456 .764 .869 

X2.6 33.51 4.688 .629 .881 

X2.7 33.63 4.295 .704 .874 

X2.8 33.50 5.007 .432 .897 
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Lampiran 5  

UJ I ASUMSI KLASIK 

1. Uj  i No rmalitas 
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O  ne  -Sample   Ko lmo go ro v-Smirno v Te  st

 
Unstandardiz
e ld Re lsidual 

N 70 
Nolrmal Parame lte lrsa,b Me lan .0000000 

Std. 
De lviatioln 

2.53563541 

Molst ELxtrelme l 
Diffe lre lnce ls 

Absollutel .154 
Polsitivel .067 
Ne lgativel -.154 

Te lst Statistic .154 
E xact Sig. (2-taile d) .064 
a. Te lst distributioln is No lrmal. 
b. Calculateld frolm data. 
c. Lillielfolrs Significancel Colrre lctioln. 

 

2. Uj  i Multiko linie ritas  

 

Co e fficie ntsa 

Mo ldell 

Unstandardizeld 
Co lelfficielnts 

Standardizeld 
Co lelfficielnts 

t Sig. 

Co lllinelarity 
Statistics 

B Std. ELrro lr Belta Tollelrancel VIF 

1 (Colnstant) .214 4.982  .043 .966   

Pelngeltah luan .491 .132 .385 3.727 .000 .743 1.346

Pelngalaman 
kelrj la 

.588 .150 .405 3.928 .000 .743 1.346

a. Delpelndelnt Variablel: Kinelrjla pellaku UMKM 

 

 

3. H  e  te ro ske dasitas 

 

 



99 
 

 
 

 

4. Auto ko re  lasi  

Mo de l Summaryb 

Mo ldell R R Squarel 
Adjlusteld R 

Squarel 
Std. ELrro lr olf thlel 

ELstimatel Durbin-Watso ln 

1 .686a .470 .454 2.573 1.797

a. Preldicto lrs: (Colnstant), Pelngalaman kelrjla, Pelngeltah luan 
b. Delpelndelnt Variablel: Kinelrjla pellaku UMKM 
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Lampiran 6  

ANALISIS LINIE R BE RGANDA 

 

Co e  fficie ntsa

Molde ll 

Unstandardizeld 
Cole lfficielnts 

Standardizeld 
Cole lfficielnts 

t Sig. B Std. ELrrolr Be lta 
1 (Colnstant) .214 4.982  .043 .966

Pe lnge ltahluan .491 .132 .385 3.727 .000
Pe lngalaman 
ke lrjla 

.588 .150 .405 3.928 .000

a. De lpe lnde lnt Variablel: Kinelrjla pe llaku UMKM 
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Lampiran 7 

UJ I H  IPO  TE SIS 

 

1. Uj  i F (Uj  i Se  cara Simultan) 

ANO  VAa 
Mo ldell Sum o lf Squarels df Melan Squarel F Sig. 

1 Relgrelssio ln 393.811 2 196.906 29.738 .000b

Relsidual 443.632 67 6.621   

Toltal 837.443 69    

a. Delpelndelnt Variablel: Kinelrjla pellaku UMKM 
b. Preldicto lrs: (Co lnstant), Pelngalaman kelrjla, Pe lngeltah luan 

 

2. Uj  i T (Uj  i Se  cara Parsial) 

Co e fficie ntsa 

Mo ldell 

Unstandardizeld 
Co lelfficielnts 

Standardi
zeld 

Co lelfficieln
ts 

t Sig. 

Co lllinelarity 
Statistics 

B 
Std. 

ELrrolr Belta 
Tollelra

ncel VIF 

1 (Colnstant) .214 4.982  .043 .966   

Pelngeltah luan .491 .132 .385 3.727 .000 .743 1.346 

Pelngalaman 
kelrj la 

.588 .150 .405 3.928 .000 .743 1.346 

a. Delpelndelnt Variablel: Kinelrjla pellaku UMKM 

 

3. Ko e  fisie n De  te  rminasi (R2) 

Mo de l Summaryb 

Mo ldell R R Squarel 
Adjlusteld R 

Squarel 
Std. ELrro lr olf thlel 

ELstimatel Durbin-Watso ln 

1 .686a .470 .454 2.573 1.797

a. Preldictolrs: (Co lnstant), Pelngalaman kelrjla, Pe lngeltah luan 
b. Delpelndelnt Variablel: Kinelrjla pellaku UMKM 
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Lampiran 8  

DO  KUME NTASI 
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