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ABSTRAK 

 

Tri Dharma adalah kewajiban yang ada di Perguruan Tinggi meliputi pendidikan atau pengajaran, 

penelitian, dan pengabdian masyarakat.Civitas akademika merupakan salah satu yang bertanggung jawab 

atas terlaksananya Tri Dharma Perguruan Tinggi.Setiap komponen kegiatan yang dilaksanakan harus 

dilengkapi dengan bukti fisik seperti dokumen, media pembelajaran, dan lainnya. Pada saat ini Program Studi 

Teknik Elektro UIN Sultan Syarif Kasim Riau masihmelakukan proses pengumpulan data secara 

konvensional. Banyaknya dokumen yang di perlukan terkadang hilang, lupa untuk mengumpulkan, proses 

pengumpulan yang lama, dan terkadang membutuhkan data dengan cepat. Penelitian ini memberikan sebuah 

solusi yaitu membangun sebuah aplikasi berbasis website.Selain itu, website ini terintegrasi dengan 

menambahkan media sosial “Telegram” untuk pemberitahuan informasi penguji, ketua sidang, 

danpengininputan nilai TA. Pengujian aplikasi dilakukan sebanyak 2 tahapan, yaitu pengujian black box dan 

pengujian secara langsung oleh user selanjutnya mengisi kuesioner untuk menilai aplikasi. Berdasarkan hasil 

pengujian yang dilakukan, website ini berjalan dan berfungsi dengan normal sehingga dapat digunakan pada 

Program Studi Teknik Elektro UIN Sultan Syarif Kasim Riau. 

 

Kata Kunci: Tri Dharma Perguruan Tinggi, Website, Telegram, Dokumen. 
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ABSTRACT 

 

Tri Dharma is an obligation that exists in tertiary institutions including education or teaching, research, and 

community service.The academic community is one of those responsible for the implementation of the Tri 

Dharma of Higher Education.Each component of the activities carried out must be accompanied by physical 

evidence such as documents, learning media, and others.At this time the Electrical Engineering Study 

Program at UIN Sultan Syarif Kasim Riau is still carrying out the conventional data collection process.The 

large number of documents needed are sometimes lost, forgotten to collect, the collection process is long, 

and sometimes requires data quickly.This research provides a solution, namely building a website-based 

application.In addition, this website is integrated by adding the social media "Telegram" for notification of 

examiner information, trial chairperson, and input of TA scores.Application testing is carried out in 2 stages, 

namely black box testing and direct testing by the user then filling out a questionnaire to assess the 

application.Based on the results of the tests carried out, this website is running and functioning normally so 

that it can be used in the Electrical Engineering Study Program at UIN Sultan Syarif Kasim Riau. 

 

Keywords: Tri Dharma Perguruan Tinggi, Website, Telegram, Documents. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Kemajuan dan kemunduran suatu bangsa ditentukan oleh maju atau tidaknya 

pendidikan yang ada, dimana pendidikan harus benar-benar menjadi perhatian bersama. 

Perkembangan pendidikan di era 4.0 hingga memasuki 5.0 ini banyak mendapat tantangan 

berat yang dapat mengakibatkan rendahnya mutu pendidikan [1]. Proses pembelajaran 

merupakan rangkaian kegiatan yang melibatkan berbagai komponen. Sedangkan sistem 

adalah satu kesatuan komponen yang satu sama yang lain saling berkaitan dan saling 

berinteraksi untuk mencapai suatu hasil yang diharapkan secara optimal sesuai dengan 

tujuan yang telah ditetapkan [2].  

Perguruan tinggi sebagai wadah pengembangan strategi pendidikan, bahkan 

mahasiswa dapat mengembangkan bidang peminatan dan keahlian sesuai jurusan yang 

diinginkan. Peran serta dosen sangatlah penting dalam memberikan ilmu kepada 

mahasiswa, dosen juga berperan aktif melakukan pengabdian terhadap masyarakat. Semua 

ini tertuang di dalam undang-undang nomor 20 tahun 2003, “perguruan tinggi 

berkewajiban menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran, penelitian, dan pengabdian 

kepada masyarakat”[3]. Ketiga aspek utama yang tertuang dalam undang-undang ini lebih 

di kenal dengan istilah Tri Dharma Perguruan Tinggi. 

Terealisasinya Tri Dharma Perguruan Tinggi terlihat dengan pembuktian fisik 

kegiatan yang dilakukan. Dokumen menjadi syarat wajib yang harus di lakukan perekapan 

untuk memvalidasi kegiatan tersebut benar-benar terlaksana. Banyaknya dokumen yang di 

perlukan terkadang terjadi kesalahan fatal seperti kehilangan atau lupa untuk 

mengumpulkan. Studi kasus ini juga di bahas pada penelitian [4], Dimana peneliti 

memberikan sebuah solusi permasalahan dengan perencanaan pembuatan aplikasi. Namun 

penelitian ini hanya dibatasi pada pengkonsepan perancangan saja, sehingga butuh 

penelitian lanjutan untuk menyelesaikan permasalahan ini. 

Penelitian [5] juga memiliki permasalahan yang sama, dimana sulitnya proses 

pengumpulan data dikarenakan sistem yang masih konvensional. Pengumpulan data 

dengan menggunakan aplikasi berbasis web adalah sebuah solusi yang dihadirkan pada 

penelitian ini. Dengan menggunakan metode waterfall, peneliti menghadirkan aplikasi 
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yang dapat mengunduh, mengakses, dan mencetak dokumen secara online. Namun aplikasi 

ini membutuhkan seorang admin untuk pengoperasian arsip data ini, selain itu admin juga 

dibutuhkan untuk penginputan data serta scansurat. 

Kebutuhan website bagi dosen saat ini bukan hanya untuk mempromosikan hasil 

karya ilmiah saja. Personal branding dosen juga perlu di bangun untuk memberikan 

pengaruh positif bagi mahasiswa dan masyarakat umum [6]. Untuk itu kebutuhan data 

dosen harus lebih ditingkatkan dengan membuat website yang semenarik mungkin. Seperti 

halnya penelitian [7] membuat website bertujuan untuk media informasi seperti: kartu hasil 

studi, data kartu rencana studi, dan jadwal kuliah.  

Website yang menarik digunakan perlu mempertimbangkan berbagai aspek, salah 

satunya adalah penggunaan mode dan fitur terbaru. Upgrade ini bertujuan untuk 

memudahkan pengguna untuk melakukan proses peng-upload-an data dan melihat data 

yang diinginkan. Dengan adanya fitur yang memudahkan pengguna sehingga website 

tersebut dapat digunakan oleh semua kalangan [8]. 

Program Studi Teknik Elektro, UIN Sultan Syarif Kasim Riau masih menggunakan 

proses pengumpulan data Tri Dharma Perguruan tinggi secara konvensional. Sehingga 

membutuhkan waktu yang lama untuk proses pengumpulan data,hal ini dikarenakan berkas 

harus diminta terlebih dahulu ke setiap dosen. Selain itu, berdasarkan hasil wawancara 

yang dilakukan peneliti kepada Ketua Program Studi Teknik Elektro menemukan beberapa 

kendala lainnya. Seperti penunjukan penguji atau ketua sidang, proses yang harus dilalui 

mulai dari penunjukan oleh kaprodi dan mahasiswa bertugas untuk menghubungi dosen 

yang telah ditunjuk. Permasalahan lainnya adalah proses penginputan nilai TA secara 

manual dengan pengumpulan kertas yang telah berisi nilai hasil dari mahasiswa.  

Permasalahan yang terdapat pada Program Studi Teknik Elektro, UIN Sultan Syarif 

Kasim Riau ini menjadi landasan peneliti untuk memberikan solusi dengan membangun 

aplikasi. Penelitian sebelumnya banyak memberikan referensi untuk membangun website 

dan aplikasi, dimana website atau aplikasi ini bertujuan untuk proses pengumpulan data 

dengan mengupload data dan berkas yang dimiliki setiap dosen hasil dari Tri Dharma 

Perguruan Tinggi. Peneliti juga akan memberikan sebuah pengembangan dari penelitian 

yang berkaitan, yaitu dengan menambahkan integrasi media sosial “Telegram” untuk 

menginformasikan penguji dan info ketua sidang.    
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1.2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana membuat aplikasi untuk 

proses pengumpulan data Tri Dharma Perguruan Tinggi dan terintegrasi menggunakan 

telegram untuk penunjukan pembimbing dan ketua sidang di Program Studi Teknik 

Elektro. 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah membuat sebuah aplikasi untuk proses pengumpulan 

data Tri Dharma Perguruan Tinggi dan terintegrasi mengunakan telegram untuk 

penunjukan pembimbing dan ketua sidang di Program Studi Teknik Elektro. 

 

1.4. Batasan Penelitian 

Penelitian ini dibatasi untuk mengarahkan proses sehingga dapat berjalan sesuai 

dengan tujuan yang diinginkan. 

1. Aplikasi yang dibuat hanya berbasis web dan terintegrasi telegram. 

2. Aplikasi dapat mengupload dan mengunduh data Tri Dharma Perguruan 

Tinggi di Program Studi Teknik Elektro. 

3. Menggunakan aplikasi figma sebagai desain user dan interface. 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Memudahkan Program Studi Teknik Elektro dalam menyimpan data Tri 

Dharma Perguruan Tinggi. 

2. Memudahkan proses pengumpulan data sehingga tidak membutuhkan waktu 

yang lama. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1. Penelitian Terkait 

Kewajiban setiap dosen untuk melakukan Tri Dharma Perguruan Tinggi seperti 

pendidikan, pengajaran, dan penelitian. Aktivitas ini nantinya harus dipertanggung 

jawabkan dengan membuat sebuah laporan dengan bukti lampiran foto serta berkas yang 

dibutuhkan. Sehingga untuk memberikan kemudahan bagi dosen dalam proses 

pengumpulan data dibutuhkan sebuah aplikasi yang memuat fitur-fitur pengisian data 

aktivitas yang telah dilakukan. Namun penelitian yang dilakukan [4] hanya sampai tahapan 

pemaparan desain aplikasi, sehingga penelitian lanjutan bisa dilakukan untuk 

menyempurnakan penelitian ini. 

Kebutuhan informasi data ketika proses kenaikan pangkat, sertifikasi, pengisian 

lembar kinerja dosen, dan pengisian PUPNS sangat penting. Proses pengumpulan data 

secara konvensional sangatlah membutuhkan waktu untuk proses pencarian data satu 

persatu. Bahkan seringkali data yang dikumpulkan hilang dan tidak memiliki backup data 

yang sama. Permasalahan ini yang menjadi landasan penelitian dalam membuat sebuah 

aplikasi berbasis web untuk melakukan rekapan data dosen yang dibutuhkan. Metode yang 

digunakan yaitu waterfall, dengan database MySQL dan bahasa pemrograman PHP. 

Aplikasi yang telah dibuat diharapkan mampu memberikan kemudahan untuk merekap 

data dosen yang dibutuhkan serta proses pengumpulan data yang sangat cepat jika 

dibutuhkan oleh instansi terkait [5]. 

Selain hanya mengajar mahasiswa, dosen juga berperan aktif dalam melakukan 

penelitian-penelitian yang menghasilkan karya ilmiah. Untuk mempromosikan karya 

ilmiah yang telah dibuat ke khalayak umum, dosen membutuhkan sebuah website. Website 

ini berfungsi sebagai personal branding dosen dalam memperkenalkan diri dan 

menginformasikan seluruh karya ilmiah yang dibuat. Pada penelitian ini menggunakan 

analisis deskriptif, dimulai dari requirement analysis, desain, development, dan testing. 

Dengan adanya website yang dimiliki oleh setiap dosen akan memberikan kesan 

professional dan mempermudah masyarakat untuk mengakses informasi tentang penelitian 

yang pernah dilakukan [6]. 
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Informasi pada lembaga pendidikan sangatlah penting, dimana pemberitahuan 

informasi ini jangan sampai terjadi kesalahpahaman dengan tersebarnya berita hoax. Untuk 

mengantisipasi ini pihak fakultas berupaya melakukan pencegahan dengan mebuat sebuah 

aplikasi. Aplikasi ini menggunakan metode waterfall dengan visual studio code untuk 

proses pembangunan website, selanjutnya untuk database menggunakan MySQL, dan 

server XAMPP. Setelah aplikasi ini sukses dibuat maka mahasiswa, dosen, dan civitas 

akademik dapat melihat informasi yang di tampilkan seperti: kartu hasil studi, data kartu 

rencana studi, dan jadwal kuliah [7]. 

Universitas Ichsan Gorontalo masih menggunakan model penyimpanan data dosen 

pada sistem informasi Lembaga Penelitian (Lemlit) yang masih kurang efektif. Kebutuhan 

informasi dosen serta penelitian yang pernah dilakukan sangatlah penting untuk dilakukan 

pendataan. Sehingga dibutuhkan website yang memfasilitasi penginputan data dosen dan 

penelitian terbaru untuk di arsipkan sebagai informasi yang membutuhkan. Penelitian ini 

menggunakan bahasa pemrograman PHP, database MySQL, desain Drupal versi 7.5, dan 

sistem CMS (Content Managament System). Hasil dari penelitian ini menampilkan fitur-

fitur terbaru dan simple untuk mempermudah dosen dalam pengisian data terbaru yang 

dibutuhkan pihak kampus [8]. 

 

Tabel 2.1. Referensi Jurnal 

No Nama Judul Tujuan 
Rumusan 

Masalah 
Hasil Model 

4 
Jamaluddin 

(2022) 

Desain sistem 

informasi tri 

dharma 

perguruan 

tinggi 

Universitas 

Hamzanwadi 

Membuat 

sebuah 

aplikasi yang 

dapat 

menampung 

data dosen 

yang telah 

melaksanakan 

program tri 

dharma 

perguruan 

tinggi 

Bukti dosen 

melaksanakan tri 

dharma 

perguruan tinggi 

adalah dengan 

melampirkan 

foto serta berkas 

lainnya, dosen 

harus 

mengumpulkan 

itu untuk 

dilakukan 

perekapan data 

Pada 

penelitian ini 

hanya 

melakukan 

pengkonsepan 

perancangan 

aplikasi untuk 

penyimpanan 

data yang 

dibutuhkan 

oleh dosen 

Aplikasi 

5 Imasita Model Membuat Penyimpanan Aplikasi yang Aplikasi 
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(2018) penyimpanan 

dokumen tri 

dharma 

perguruan 

tinggi 

terintegrasi 

dengan 

dokumen 

dosen berbasis 

web 

sebuah 

website yang 

terdapat data 

keseluruhan 

dosen yang 

dibutuhkan 

dokumen yang 

masih 

konvensional 

dan susah 

memperoleh 

data terupdate  

dibuat dapat 

digunakan 

untuk 

mengakses, 

mengunduh, 

dan mencetak 

dokumen 

berbasis web 

6 
Efitra 

(2022) 

Model website 

personal 

branding 

dosen sebagai 

ruang karya 

ilmiah dan 

media 

pembelajaran 

digital 

Pembuatan 

website 

personal 

branding 

dosen 

Kebutuhan 

website untuk 

personal 

branding, 

memperkenalkan 

dosen, 

mempromosikan 

hasil karya 

ilmiah, dan 

media 

pembelajaran 

digital  

Dengan 

pembuatan 

website ini 

diharapkan 

dapat 

mempermudah 

mengakses 

informasi  

bagi dosen, 

masyarakat, 

dan 

mahasiswa 

Website 

7 
Firlo 

(2021) 

Rancang 

bangun sistem 

informasi 

akademik 

fakultas 

matematika 

dan ilmu 

pengetahuan 

alam berbasis 

web 

Sistem 

informasi 

yang 

dibutuhkan 

akademik 

dalam 

pengolahan 

data yang 

dibutuhkan  

Pelayanan 

informasi untuk 

mahasiswa, 

dosen, dan 

civitas akademik 

yang belum 

efektif sehingga 

dibutuhkan 

sebuah 

pengembangan 

sistem yang 

lebih baik lagi 

Website yang 

telah dibuat 

dapat 

memfasilitasi 

dalam 

memberikan 

informasi 

seperti: kartu 

hasil studi, 

data kartu 

rencana studi, 

dan jadwal 

kuliah 

Website 

 

8 
Asri 

(2017) 

Pengembangan 

sistem 

informasi 

pengarsipan 

Perancangan 

sistem 

pengarsipan 

data 

Kurang 

efektifnya sistem 

pengarsipan 

dokumen 

Sistem 

informasi 

yang dibuat 

dengan mode 

Website 
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data dosen 

pada lembaga 

penelitian 

Universitas 

Ichsan 

Gorontalo 

penelitian 

sehingga 

mengurangi 

resiko 

kehilangan 

data 

penelitian pada 

lembaga 

penelitian di 

Universitas 

Ichsan 

Gorontalo 

dan fitur 

terbaru 

sehingga 

memudahkan 

dosen 

mengupload 

data dan 

melihat data 

yang 

diinginkan 

 

2.2. Tri Dharma Perguruan Tinggi 

Menurut Undang-Undang No.22 tahun 1961 tentang perguruan tinggi disebutkan 

bahwa tujuan perguruan tinggi untuk “membentuk manusia susila yang berjiwa 

Pancasila,menyiapkan tenaga kerja yang cakap untuk memangku jabatan yang memerlukan 

pendidikan tinggi, serta melakukan penelitian dan usaha dalam bidang pengetahuan, 

budaya serta kehidupankemasyarakatan”. Sehingga berdasarkan tujuannya dapat di 

simpulkan bahwa definisi perguruan tinggi merupakan wadah yang berperan dalam 

mengembangkan strategi dalam pendidikan dan membangun suatu peradaban bangsa 

terutama bagi para generasi penerusnya [9]. 

Tri Dharma Perguruan Tinggi terdiri dari pendidikan, penelitian, dan pengabdian 

masyarakat. Tiga point ini sangat penting untuk mewujudkan visi perguruan tinggi, untuk 

tanggung jawab harus di miliki oleh seluruh elemen yang terdapat di perguruan tinggi, 

seperti: dosen, mahasiswa, dan civitas akademik. Dengan peran sebagai manusia yang 

berpendidikan maka tanggung jawab besar untuk memberikan sebuah kontribusi terhadap 

lingkungan sekitar dan masyarakat sehingga terwujudnya Tri Dharma ini. 

 

2.3. Sistem Informasi 

Sistem informasi merupakan kombinasi dari teknologi informasi serta aktivitas dari 

seseorang menggunakan teknologi untuk mendukung manajemen dan operasi. Fungsi dari 

sistem informasi ini sangat dibutuhkan bagi seluruh instansi dan perusahaan karena 

mengintegrasikan berbagai bidang sehingga membuat pekerjaan menjadi mudah dan dapat 

dikontrol. Selain itu dampak negatif yang muncul juga harus diperhatikan, mengingat 
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dampak ini akan sangat luar biasa jika fungsi dari sistem informasi ini sendiri 

disalahgunakan oleh oknum yang nakal [10].    

 

2.4. AplikasiBerbasis Web 

Aplikasi merupakan sebuah perangkat lunak yang dirancang dalam bentuk program 

dan dapat melayani aktivitas pengguna seperti pelayanan masyarakat, game, perniagaan, 

bahkan segala aktivitas pada era modern yang bersifat penggunaan software. Penggunaan 

aplikasi banyak dijumpai pada handphone, komputer, dan peralatan lainnya. Secara umum 

aplikasi memiliki fungsi perintah dan instruksi yang tersusun kompleks sehingga komputer 

dapat memproses input menjadi output [11].   

Aplikasi juga di kelompokkan dalam beberapa klasifikasi yang menjadi perbedaan 

antara satu dengan yang lainnya [12]: 

1. Aplikasi software spesialis, adalah program dan dokumentasi yang digunakan 

untuk menjalankan tugas tertentu. 

2. Aplikasi paket, adalah sebuah program dan dokumentasi yang digunakan untuk 

proses pemecahan sebuah permasalahan. 

Berdasarkan definisi dari beberapa klasifikasi aplikasi, maka bisa disimpulkan 

aplikasi merupakan sekumpulan kode dan perintah yang dibangun secara sistematik. 

Pengguna dapat melakukan sebuah perintah dengan menjalankan aplikasi suatu komponen 

atau hardware. 

Definisi dari aplikasi berbasis web adalah penggunaan aplikasi yang dijalankan 

menggunakan browser dan terhubung dengan internet. Aplikasi ini dibagun pertama kali 

dengan jenis protokol HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) dengan bahasa HTML (Hyper 

Text Markup Language). Namun aplikasi ini memiliki kelemahan sehingga mengharuskan 

adanya generasi perkembangan untuk aplikasi berbasi web. Sampai saat ini terdapat 

beberapa bahasa yang digunakan seperti ASP, JAVA, PHP, dan ASP.NET [13]. 

Perkembangan yang terjadi dapat meningkatkan kemampuan dari HTML, sehingga 

untuk perubahan informasi pada halaman web bisa dilakukan dengan perubahan data saja, 

tidak lagi melalui program seperti halnya dilakukan sebelumnya. Aplikasi web ini 

memiliki konsep dasar yaitu pertukaran informasi antara computer yang meminta 

informasi (client) dan computer pemasok informasi (server). Nama lain dari serveryang 

melayani client pada perangkat lunak adalah webserver. Fungsi dari webserver adalah 

untuk berkomunikasi dengan perangkat lunak lainnya atau disebut middleware [14]. 
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2.5. UML (Unified Modeling Language) 

UML (Unified Modeling Language) merupakan pemodelan secara visual untuk 

perancangan sistem berorientasi objek. UML juga merupakan bahasa standar visualisasi, 

perancangan, dan pendokumentasian sistem dalam sebuah software. UML diharapkan 

dapat membantu memudahkan dalam pengembangan piranti lunak (RPL) serta termasuk 

dalam faktor-faktor scalability, robustness, security, dan sebagainya [15]. 

 

2.5.1. Use Case Diagram 

Use Case Diagrammerupakan bagian dari diagram UML yang menggambarkan 

hubungan interaksi antara sistem dan aktor. Dengan adanya use case memberikan 

informasi dalam mendiskripsikan interaksi antara pengguna dengan sistemnya. Langkah 

untuk membuat pemodelan use case yaitu dengan suatu diagram yang dapat 

mendeskripsikan pengguna dengan sistem tersebut. 

 

Gambar 2.1. Use Case diagram 

(Sumber: uml-diagram.org) 

 

2.5.2. Activity Diagram 

Definisi dari activity diagram adalah suatu permodelan yang menggambarkan 

aktivitas yang terjadi dalam sistem. Diagram ini akan dibuat sesuai urutan yang dilakukan 

pengguna terhadap sistem. Bagian ini merupakan hasil dari pengembangan dari use case 

yang menampilkan informasi secara detail. 
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Gambar 2.2. Activity Diagram 

(Sumber: visual-paradigm.com) 

 

2.6. Visual Studio 

Visual studio atau juga disebut VSCode digunakan untu pengembangan software 

komputer, aplikasi seluler, aplikasi web, layanan web, dan website. Keunggulan dari 

VSCode yaitu dapat mendukung 36 bahasa pemrograman yang berbeda sehingga 

memudahkan pengguna untuk membangun software aplikasi lintas platform. Selain itu 

VSCode juga memiliki beberapa keunggulan seperti: gratis, support banyak platform, fitur 

lengkap, performa cepat, tampilan menarik, dan arsitektur terbaik [17]. 

 

2.7. JavaScript 

JavaScript merupakan bahasa pemrograman yang digunakan dalam pengembangan 

website. Fungsi dari javascript yaitu membuat website interaktif, menciptakan game 

berbasis web, mengembangkan aplikasi mobile, dan menjalankan web server. Kelebihan 

dari javascript adalah mudah dipelajari, fleksibel, interaktif dan responsive, multiplatform 

dan cross browser, ketersediaan framework dan library yang melimpah. Sedangkan 

kekurangan dari javascript yaitu masalah keamanan, memiliki keterbatasan objek, bukan 

untuk pengembangan standalone app [16]. 
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Ada beberapa jenis dari JavaScript yang digunakan oleh para developer, tetapi 

dalam laporan ini menggunakan 4 jenis, seperti MongoDB, Node.JS, React.JS, Express.JS. 

 

2.8. MongoDB Compass 

MongoDB merupakan salah satu jenis database NoSQL (Not Only SQL) yang 

menyimpan data dalam format JSON dengan bentuk dokumen. MongoDB dapat 

melakukan scale out database sehingga dapat meningkatkan kapasitas data tanpa 

menganggu performa server yang berjalan. Kelebihan dari database ini yaitu: performa 

cepat, pengelolaan database mudah, cocok untuk menampung data yang bervariasi, 

skalabilitas, dan gratis. MongoDB juga didukung oleh beberapa jenis bahasa pemrograman 

seperti: C, C++, C# and Net, Java, Node.js, Perl, PHP, Phyton, Ruby, dan Mongoid [18]. 

 

2.9. Node.JS 

Node.js merupakan runtime environment untuk javascript yang bersifat open 

source dan cross platform. Node.js memiliki performa yang tinggi dikarenakan 

menjalankan V8 javascript engine yang merupakan inti dari google chrome di luar 

browser. Node.js juga menyediakan banyak library atau module javascript yang membantu 

menyederhanakan pengembangan aplikasi web [19]. 

 

 

Gambar 2.3. Contoh server sederhana di Node.js 

 

2.10. React.JS 

React.js merupakan pustaka untuk javascript yang dimanfaatkan untuk membuat 

desain interface website. Dengan adanya react.js ini proses coding menjadi efisien, 

ketersediaan kode dapat digunakan developer sehingga proses menjadi mudah. React.js 

banyak digunakan sebagai framework untuk merancang bagian front end website. Fitur 
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unggulan yang digunakan react.js yaitu: declarative views, component based, dan learn 

once write anywhere[20].  

 

2.11. Express.JS 

Express.js merupakan framework web app untuk node.js dengan bahasa 

pemrograman javascript. Express.js adalah framework back end, dimana berperan penting 

mengatur fungsionalitas website, seperti pengelolaan routing dan session, permintaan 

HTTP, penanganan error, dan pertukaran data di server. Pada javascript express.js 

menggunakan framework unopinionated dalam proses pengembangan, sehingga pengguna 

leluasa dalam memilih metode apa yang digunakan untuk mengeksekusi sebuah perintah 

[21].  

 

 

Gambar 2.4. Contoh server yang dibangun di Express.js 

 

2.12. Telegram 

Telegram dikembangkan oleh perusahaan Telegram Messenger LLP yang di bentuk 

oleh Pavel Rusov asal Rusia. Code client side dari aplikasi ini bersifat gratis, namun server 

side bersifat tertutup dan hanya dimiliki oleh perusahaan. Telegram juga menyediakan API 

untuk pengembanng sehingga dapat membuat stiker animasi, perubahan tampilan, widgets, 

hingga boot. Aplikasi ini tersedia untuk beragam sistem operasi, seperti : iOS, android, 

windows phone, Ubuntu touch, dan perangkat computer seperti windows, macOS X, dan 

linux. Saat ini telegram banyak digunakan masyarakat umum dalam berkomunikasi dengan 

teman lainnya [22]. 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

 

3.1. Rancangan Penelitian 

 

 

Gambar 3.1. Flowchart tahapan penelitian 

 

Pada penelitian ini, tahapan yang dilakukan untuk menyelesaikan sebuah penelitian 

dapat dilihat pada gambar 3.1.Tahapan pertama yaitu melakukan studi literatur untuk 

mencari referensi dalam menyelesaikan tugas akhir ini. Proses selanjutnya yaitu 

pengumpulan data yang dibutuhkan untuk melengkapi kebutuhan pembuatan aplikasi web 

ini. Tahapan berikutnya adalah perancangan dan desain aplikasi dengan memperhatikan 

Start 

Finish 

Studi literatur 

Pengumpulan 

data 

Desain dan rancang 

aplikasi web 

Mengintegrasikan aplikasi 

web dan telegram 

Implementasi 

aplikasi 

Aplikasi 

sukses ? 

Analisa hasil 

Ya 

Tidak 
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kebutuhan Program Studi Teknik Elektro. Aplikasi web ini juga terintegrasi menggunakan 

media sosial yaitu telegram untuk penyampaian informasi penunjukan pembimbing dan 

ketua sidang. 

Setelah aplikasi selesai dibuat, maka selanjutnya akan dilakukan implementasi 

untuk pengujian aplikasi apakah layak digunakan atau masih butuh perbaikan. Jika hasil 

pengujian belum sesuai dengan yang diharapkan maka akan dilakukan perancangan dan 

perbaikan. Namun jika aplikasi tersebut memperlihatkan hasil yang memuaskan dan layak 

digunakan maka tahapan terakhir adalah menganalisa untuk menghasilkan kesimpulan. 

 

3.2. Studi Literatur 

Tahapan ini dibutuhkan untuk mencari referensi-referensi baik itu dalam bentuk 

jurnal, buku, website, dan wawancara dengan Ketua Program Studi Teknik Elektro UIN 

Sultan Syarif Kasim Riau bagaimana permasalahan yang terjadi. Berdasarkan seluruh 

referensi tersebut diharapkan dapat membantu dan membimbing peneliti dalam proses 

penyelesaian tugas akhir ini. Sehingga penelitian ini dapat selesai dengan harapan yang 

sesuai dan dapat digunakan dengan semestinya. 

 

3.3. Desain dan Perancangan Aplikasi 

3.3.1. Rancangan Sistem 

Aplikasi yang dibuat akan di rancang untuk memudahkan user (dosen) dalam 

proses penginputan nilai ataupun data yang dibutuhkan program studi. Sistem aplikasi ini 

juga menggunakan admin (ketua prodi) untuk perihal pemantauan atau pengontrol serta 

verifikasi data yang di inputkan oleh user (dosen). Selain itu juga akan ada media sosial 

seperti “telegram” untuk melihat informasi penguji dan ketua sidang. Sehingga dengan 

keterhubungan telegram dengan aplikasi dapat memberikan kemudahan serta terlihat 

fleksible untuk setiap user dalam melihat informasi. 

Sistem aplikasi akan memberitahukan informasi apa saja yang dibutuhkan untuk 

upload data. Selain itu admin akan menunjuk ketua sidang atau penguji untuk tahapan 

seminar atau sidang TA. Setelah di pilih, dosen yang ditunjuk mejadi ketua sidang dapat 

melakukan approve ya ( ) atau tidak (x) jika tidak setuju. Sedangkan untuk berkas SK 

yang dibutuhkan, admin terlebih dahulu akan mengupload berkas SK sehingga user bisa 

mendownloadnya. 

 



III-3 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.2. Rancangan Sistem 

 

3.3.2. Use Case Diagram 

Pada use case diagram penelitian ini terdiri dari user dan admin, dimana keduanya 

saling keterkaitan satu sama lain dalam proses yang dilakukan pada aplikasi. User dan 

admin diharuskan memiliki akun untuk dapat login pada aplikasi. Setelah login maka 

keduanya dapat melakukan aktivitas sesuai dengan bagiannya masing-masing. 
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Gambar 3.3. Use case diagram 
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3.3.3. Activity Diagram 

Activity diagram merupakan model atau gambaran sebuah aktivitas yang dilakukan 

pada sebuah sistem. Dari penelitian ini akan dibuat rincian activity diagram secara detail 

mulai dari keseluruhan bahkan untuk user dan admin. Tabel 3.1 merupakan bentuk 

aktivitas dari user dan admin saat menggunakan aplikasi. 

 

Tabel 3.1.Activity diagram 
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Tabel 3.2 merupakan bentuk dari activity diagram ketika login, dimana pada tabel 

tersebut terlihat bagaimana proses login pada sistem. Saat aplikasi digunakan maka 

sistemakan menampilkan halaman login untuk memasukan username dan password, jika 

username dan password salah maka akan kembali ke halaman login. 

 

Tabel 3.2.Activity diagram Login 

 

 

Tabel 3.3 merupakan bentuk dari activity diagram upload berkas, dimana pada 

tabel tersebut terlihat proses upload berkas ke sistem. Saat user akan mengupload berkas 

yang diminta oleh admin, maka user membuka halaman untuk upload berkas terlebih 

dahulu dan jika telah selesai maka data dapat disimpan di database sistem. Untuk data yang 

masih belum sesuai atau admin meminta data yang lain, maka user kembali melakukan 

update data atau upload data yang lain dan admin akan verifikasi data tersebut. 
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Tabel 3.3. Activity diagram Upload Berkas 

 

 

Tabel 3.4 merupakan bentuk dari activity diagram penunjukan ketua sidang/penguji 

TA, dimana pada tabel tersebut terlihat proses penunjukan ketua sidang/penguji TA. Saat 

admin memasukan nama ketua sidang/penguji TA maka user akan mengkonfirmasi 

bersedia atau tidak bersedia untuk menjadi ketua sidang, sedangkan untuk penunjukan 

penguji TA langsung ditetapkan oleh admin. 
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Tabel 3.4.Activity diagram Penunjukan Ketua Sidang/Penguji TA 

 

 

Tabel 3.5 merupakan bentuk dari activity diagram Nilai TA, dimana pada tabel 

tersebut terlihat proses untuk memasukan nilai TA. Saat user memasukkan nilai TA sesuai 

dengan form pada sistem, setelah lengkap dan di simpan ke database sistem maka admin 

akan memverifikasi nilai TA tersebut, jika nilai TA tidak sesuai maka user kembali 

memasukkan nilai TA sampai nilai TA tersebut sesuai. 
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Tabel 3.5. Activity diagram Nilai TA 

 

 

Tabel 3.6 merupakan bentuk dari activity diagram SK, dimana pada tabel tersebut 

terlihat proses untuk pemberian SK. Saat admin memberi berkas SK, maka user dapat 

mendownload berkas SK pada sistem. 

 

Tabel 3.6. Activity diagram SK 
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3.3.4. Relasi Database 

Relasi Database atau biasa disebut hubungan antar satu tabel dengan tabel yang 

lain, pada aplikasi Tri Dharma Perguruan Tinggi Teknik Elektro yang dapat digambarkan 

pada Gambar 3.4 berikut. 

 

 

Gambar 3.4. Relasi Database 

 

3.3.5. Desain Menu Aplikasi 

Aplikasi ini akan membantu user dalam proses penginputan data tri dharma 

perguruan tinggi serta proses upload dan download SK. Dengan hadirnya aplikasi ini 

diharapkan mampu memberikan kemudahan dalam proses kebutuhan data. Gambar 3.5 

berikut ini merupakan desain menu aplikasi dari penilitian yang dilakukan. 
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Gambar 3.5. Flowchart menu aplikasi 

 

3.3.6. Mockup Aplikasi 

Perancangan aplikasi ini mempertimbangkan kemudahan user dalam 

menggunakannya. Hal ini dikarenakan efisiensi waktu serta tidak mempersulit user saat 

melakukan penginputan data. Peneliti mencoba merancang aplikasi seperti pada gambar 

sebagai berikut. 

 

 

Gambar 3.6.Halaman banner 

Login 

Dashbord 

Pendidikan Penelitian Pengabdian 

masyarakat 

Upload berkas 

Verifikasi berkas 

Tugas akhir Berkas SK 

Penunjukan 

penguji/ketua 

sidang 

Input nilai 

TA1/TA2 

Konfirmasike

tua sidang 

Verifikasi 

nilai 

Terbitkan SK 

Download 

berkas SK 

Terbitkan 

Selesai 
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Halaman 3.6 merupakan tampilan banner yang digunakan untuk memberikan 

informasi awal pada user.Informasi yang diberikan berupa jadwal sidang, tanggal, dan 

tentang kami. Sehingga dari informasi yang disajikan user diharapkan mengetahui lebih 

awal bagaimana bentuk penyajian yang di tampilkan nanti pada aplikasi. 

 

 

Gambar 3.7. Halaman login 

 

Sebelum masuk ke tampilan utama, user diharuskan melakukan login untuk masuk 

dalam aplikasi. Pada gambar 3.7 diperlihatkan bahwa kebutuhan data yang digunakan 

adalah “username” dan “password”. Untuk kedua data ini nantinya akan diperoleh dari 

pendaftaran sebelumnya.  

 

 

Gambar 3.8. Halaman awal aplikasi 

 

Setelah user login pada aplikasi maka akan di tampilkan halaman utama seperti 

gambar 3.8. Halaman ini menampilkan nama user beserta foto, data user, serta tampilan 

data yang ingin di unggah atau di upload. Pada tahapan ini user dapat mengisi data sesuai 
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dengan keinginan dan kebutuhan saat itu, seperti: pendidikan, penelitian, pengabdian 

masyarakat, ketua atau penguji sidang, nilai TA, berkas SK, serta menu untuk keluar dari 

aplikasi.  

 

 

Gambar 3.9. Halaman nilai TA 

 

Pada gambar 3.9 merupakan tampilan dari proses penginputan nilai TA mahasiswa, 

user dapat memilih menu nilai TA1 atau nilai TA2 untuk dilakukan pengisian data. Proses 

ini lebih efisien dibandingkan dengan proses yang selama ini dilakukan yaitu melalui 

pengumpulan berkas secara manual kepada koordinator sidang TA. Dengan menginputkan 

data tersebut dosen akan mudah melihat data yang masuk.   

 

 

Gambar 3.10.Tampilan nilai TA1 

 

Proses penginputan data untuk nilai TA 1 dapat dilihat pada gambar 3.10 di atas, 

dimana halaman ini akan muncul ketika user mengklik menu TA1 pada gambar 3.9 
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sebelumnya. Proses pengisian data berupa: nama mahasiswa, NIM, judul TA, nilai 

indikator 1, nilai indikator 2, nilai indikator 3, nilai indikator 4, dan nilai indikator 5. 

Setelah data yang dimasukkan sudah terpenuhi maka user silahkan untuk submit untuk 

mengupload data tersebut.  

 

 

Gambar 3.11. Tampilan nilai TA2 

 

Proses penginputan data untuk nilai TA 2 dapat dilihat pada gambar 3.11 di atas, 

dimana halaman ini akan muncul ketika user mengklik menu TA2 pada gambar 3.9 

sebelumnya. Proses pengisian data berupa: nama mahasiswa, NIM, judul TA, nilai 

indikator 1, nilai indikator 2, nilai indikator 3, nilai indikator 4, dan nilai indikator 5. 

Setelah data yang dimasukkan sudah terpenuhi maka user silahkan untuk submit untuk 

mengupload data tersebut. 

 

 

Gambar 3.12. Halaman ketua atau penguji 
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Aplikasi inijuga akan menampilkan data informasi ketua atau penguji untuk 

tahapan seminar proposal dan sidang tugas akhir. Tampilan pada gambar 3.12 akan muncul 

ketika user mengklik pada menu “Ketua/Penguji Sidang. Informasi yang dapat diperoleh 

dari halaman ini yaitu: nama mahasiswa, judul TA, tahapan yang akan dilaksanakan 

mahasiswa (seminar atau sidang), penguji 1, penguji 2, dan ketua sidang (untuk tahapan 

sidang TA). 

 

 

Gambar 3.13. Halaman penunjukan seminar 

 

Gambar 3.13 merupakan halaman untuk melakukan penunjukan seminar, untuk 

tahapan ini akan dilakukan oleh koordinator tugas akhir pada program studi teknik elektro. 

Untuk proses awal mahasiswa akan melakukukan pengajuan sesuai dengan aturan yang 

berlaku. Setelah ketua program studi atau yang memiliki hak dalam penunjukan penguji 

untuk seminar prosposal dilakukan, maka koordinator akan menginputkan data kedalam 

aplikasi tersebut.  
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Gambar 3.14. Halaman penunjukan sidang 

 

 Gambar 3.14 merupakan halaman untuk melakukan penunjukan sidang tugas akhir 

pada program studi teknik elektro. Proses ini tetap dilakukan oleh koordinator tugas akhir, 

untuk penguji 1 dan penguji 2 akan tetap sama ketika pelaksanaan seminar proposal 

sebelumnya. Namun, data penguji dapat berubah ketika salah satu dosen penguji 

berhalangan atau tidak bisa melanjutkan untuk proses penguji sidang. Selanjutnya akan 

dilakukan penunjukan ketua sidang untuk pelaksanaan sidang tugas akhir. 

 

3.4. Implementasi Aplikasi 

Setelah aplikasi selesai dibuat, maka peneliti terlebih dahulu melakukan pengujian 

awal untuk melihat bagaimana respon aplikasi ketika dilakukan pengujian. Proses 

pengujian dilakukan berdasarkan tabel 3.7 untuk tahapan pengujian black box. Jika saat 

dilakukan pengujian masih terdapat permasalahan atau tidak sesuai dengan yang 

diharapkan, maka akan dilakukan perbaikan lanjutan untuk penyempurnaan aplikasi.  

 

Tabel 3.7. Pengujian Black Box 

No Skenario pengujian Hasil yang diharapkan 
Hail 

Pengujian 
Kesimpulan 

1 Halaman Utama 
Sistem Menampilkan 

Halaman Utama 
 

Valid/tidak 

valid 

2. 
Login aplikasi mengisi 

username yang salah 

Sistem menampilkan 

tampilan username salah  
 

Valid/tidak 

valid  

3. Login aplikasi mengisi Sistem  Valid/tidak 
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password yang salah menampilkantampilan 

password  salah  

valid  

3. 

Tidak mengisi atau 

melengkapi data pada 

halaman nilai TA1 

Sistem tidak bisa untuk 

submit 
 

Valid/tidak 

valid  

4. 

Tidak mengisi atau 

melengkapi data pada 

halaman nilai TA1 

Sistem tidak bisa untuk 

submit 
 

Valid/tidak 

valid  

5. 

Tidak mengisi atau 

melengkapi data pada 

halaman penunjukan 

seminar 

Sistem tidak bisa untuk 

submit 
 

Valid/tidak 

valid  

6. 

Tidak mengisi atau 

melengkapi data pada 

halaman penunjukan 

sidang 

Sistem tidak bisa untuk 

submit 
 

Valid/tidak 

valid  

 

3.5. Uji Kelayakan 

Aplikasi yang telah selesai dibuat dan telah dilakukan pengujian black box akan 

dilakukan pengujian terakhir. Proses pengujian ini akan dilakukan dengan mencoba 

langsung aplikasi terhadap user yang berjumlah 2responden dengan Ketua Program Studi 

sebagai admin dan salah satu Dosen sebagai User. Tahapan ini berguna untuk melihat 

bagaimana respon dari admin dan user ketika menggunakan aplikasi berbasis web tersebut. 

Setelah selesai menggunakan maka akan dilakukan tahapan pengisian kuesioner sebagai 

berikut. 

 

================================================================ 

KUESIONER UJI KELAYAKAN 

RANCANG BANGUN APLIKASI SISTEM INFORMASI 

TRI DHARMA PERGURUAN TINGGI  

BERBASIS WEB 

================================================================ 
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Dengan Hormat, 

 Dalam rangka penulisan Tugas Akhir di Program Studi Teknik Elektro Konsentrasi 

Komputer, Fakultas Sains dan Teknologi, Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim 

Riau.Dengan ini saya mohon kesediaan bapak/ibukuntuk berpartisipasi mengisi kuesioner 

berikut ini. 

 

Petunjuk Pengisian : 

1. Sudi kiranya bapak/ibu memberikan jawaban atas pernyataan dibawah ini 

dengan benar. 

2. Jawaban bapak/ibu bukan untuk dinilai, melainkan untuk data pelengkap 

penyusun tugas akhir. 

3. Bapak/ibu cukup melingkari jawaban berbentuk angka yang tersedia pada 

kuesioner ini yang menurut anda benar. 

4. Penilaian dapat dilakukan dengan memilih alternatif jawaban yang tersedia 

yaitu : 

 

a. Sangat Setuju (SS) : 5 

b. Setuju (S)  : 4 

c. Kurang Setuju (KS)  : 3 

d. Tidak Setuju (TS)  : 2 

e. Sangat Tidak Setuju (STS)  : 1 

 

I. Identitas diri 

Segala data identitas diri yang bapak/ibuk isi secara sepenuhnya akan kami 

rahasiakan. 

 

Nama : ……………………….. 

Jenis Kelamin : Laki-Laki / Perempuan (*Coret salah satu) 

No. Hp : ……………………….. 

 

II. Simplicity Testing Questions 
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1. Proses pengoperasian aplikasi membantu pengguna dalam pengumpulan data, 

pemberitahuan informasi, dan proses perkuliahan. 

1  2  3  4  5 

2. Proses pengoperasian aplikasi ini mudah digunakan. 

1  2  3  4  5 

 

3. Aplikasi tidak error saat digunakan. 

1  2  3  4  5 

 

III. Interactivity Testing Questions 

4. Apakah aplikasi ini berjalan dengan lancar ? 

1  2  3  4  5 

 

5. Apakah aplikasi ini sesuai dengan kebutuhan dosen untuk proses pengumpulan 

data di Program Studi Teknik Elektro?  

1  2  3  4  5 

 

6. Pendapat umum bapak/ibutentang aplikasi ini yang dibuat. 

1  2  3  4  5 

 

IV. Usability Testing Questions 

 

7. Aplikasi inicocok digunakan untuk dosen Program Studi Teknik Elektro? 

1  2  3  4  5 

 

8. Aplikasi ini sesuai kebutuhan yang ada saat ini. 

1  2  3  4  5 

 

9. Aplikasi ini mudah di akses pada handphone bapak/ibuk. 

1  2  3  4  5 

 

10. Apakah tampilan aplikasi menarik? 

1  2  3  4  5
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1. Kesimpulan 

Aplikasi berbasis web ini dapat di install melalui laptop atau PC pengguna, dimana 

setelah sukses melakukan penginstalan dapat digunakan sesuai fungsinya. Nantinya Ketua 

Program Studi Teknik Elektro akan menjadi administrator aplikasi, sedangkan dosen akan 

menjadi user. Setiap data yang di upload user akan terlihat oleh admin sehingga proses 

pengumpulan data dapat lebih mudah. 

Pengujian pertama yang dilakukan peneliti adalah dengan tabel black box, dimana 

pada tahapan ini peneliti menguji respon aplikasi serta tingkat kelayakan aplikasi sebelum 

digunakan user. Hasil dari pengujian ini memperoleh respon yang sangat bagus, sehingga 

tahapan ini dapat disimpulkan pengujian sukses. Selanjutnya peneliti melakukan pengujian 

kedua, tahapan ini melibatkan 2 responden yaitu Ketua Program Studi Teknik Elektro dan 

Dosen Program Studi Teknik Elektro. Setelah responden menggunakan aplikasi maka 

tahapan selanjutnya mengisi kuesioner sebagai bentuk penilaian setelah menggunakan 

aplikasi. Hasil yang diperoleh adalah aplikasi berjalan sesuai yang diharapkan, mulai dari 

upload, download, serta melihat informasi lainnya. 

Hadirnya aplikasi pengumpulan data Tri Dharma Perguruan Tinggi di Program 

Studi Teknik Elektro diharapkan mampu mengurangi permasalahan data yang saat ini 

masih konvensional. Dengan terintegrasinya aplikasi mengunakan sosial media “telegram” 

akan membantu dosen untuk melihat informasi bahkan mengumpulkan data penilaian 

mahasiswa tanpa harus datang langsung ke kantor. 

 

5.2. Saran 

Aplikasi berbasis web ini tentu memiliki kekurangan mulai dari tampilan yang 

mungkin masih belum maksimal, bahkan tambahan menu yang dibutuhkan. Maka dari itu 

penelitian ini diharapkan menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya dan jika ada yang 

ingin mengembangkan sebuah aplikasi ini dengan sangat senang hati untuk melakukannya. 

Semua ini juga berguna untuk kemajuan Program Studi Teknik Elektro UIN Sultan Syarif 

Kasim Riau. 
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