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sebelum lelah” 
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HUBUNGAN ANTARA BEBAN KERJA DAN KONFLIK PERAN GANDA 

DENGAN STRES KERJA PADA GURU PEREMPUAN DI SLTA 

KECAMATAN MANDAU 

Annisaa Silvia 

annisaasilvia@gmail.com 

Fakultas Psikologi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau 

ABSTRAK 

Menjadi guru sekaligus ibu rumah tangga merupakan tantangan berat bagi guru 

perempuan. Hal tersebut dapat menyebabkan gejala stres kerja seperti lelah, 

pusing, mudah marah, dan lain sebagainya. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui hubungan antara beban kerja dan konflik peran ganda dengan stres 

kerja pada guru perempuan di SLTA Kecamatan Mandau. Pengambilan sampel 

menggunakan teknik purposive sampling dengan subjek sebanyak 142 guru 

perempuan SLTA di Kecamatan Mandau yang sudah menikah dan mempunyai 

anak minimal 1. Pengumpulan data menggunakan tiga skala yang peneliti susun 

sendiri mengacu pada gejala stres kerja, aspek beban kerja, dan aspek konflik 

peran ganda. Analisis data menggunakan uji korelasi regresi berganda dengan 

bantuan SPSS (Statistical Product and Service Solutions) 23.0 for windows. Hasil 

analisis data diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 111,834 dan nilai 

signifikansi 0,000 (p < 0,01), artinya hipotesis diterima. Dapat disimpulkan bahwa 

terdapat hubungan antara beban kerja dan konflik peran ganda dengan stres kerja 

pada guru perempuan di SLTA Kecamatan Mandau. 

Kata Kunci: Beban Kerja, Konflik Peran Ganda, Stres Kerja, Guru  
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RELATIONSHIP BETWEEN WORKLOAD AND WORK-FAMILY 

CONFLICT WITH WORK STRESS ON FEMALE TEACHERS AT SLTA 

MANDAU DISTRICT 

 

Annisaa Silvia 

annisaasilvia@gmail.com 

Faculty of Psychology State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau 

ABSTRACT 

Being a teacher as well as a housewife is a tough challenge for female teachers. 

This can cause symptoms of work stress such as fatigue, dizziness, irritability, and 

so on. This study aims to determine the relationship between workload and work-

family conflict with work stress on female teachers in SLTA Mandau District. 

Sampling used a purposive sampling technique with 142 female high school 

teachers in Mandau District who were married and had at least 1 child as 

subjects. Data collection used three scales that the researchers compiled 

themselves referring to symptoms of work stress, aspects of workload, and aspects 

of work-family conflict. Data analysis using correlation testmultiple regression 

with help SPSS (Statistical Product and Service Solutions)23.0 for windows. The 

results of data analysis obtained a correlation coefficient value of 111.834 and a 

significance value of 0.000 (p <0.01), meaning that the hypothesis is accepted. It 

can be concluded that there is a relationship between workload and work-family 

conflict with work stress for female teachers at high school in Mandau District. 

Keywords: Workload, Work-family conflict, Work Stress, Teacher 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Guru merupakan sosok penting bagi pendidikan. Sosok guru yang 

memiliki kemampuan, pengetahuan, dan tanggung jawab yang tinggi sangat 

diperlukan dalam mendidik seorang anak (Budiman, 2018). Oleh karena itu, 

zaman sekarang banyak universitas yang ada di Indonesia dengan jurusan 

keguruan. Begitu pula dengan lapangan kerja sebagai seorang guru sudah semakin 

banyak dimanapun daerahnya. Berdasarkan data Kemendikbud (2022), dari situs 

resminya, di Provinsi Riau diketahui jumlah guru laki-laki sebanyak 26.057 orang 

dan jumlah guru perempuan sebanyak 60.791 orang. Artinya, profesi sebagai guru 

di Provinsi Riau di dominasi oleh perempuan. 

Tanggung jawab sebagai guru bagi perempuan tidaklah mudah apalagi jika 

sudah berkeluarga. Guru memiliki tanggung jawab seperti membuat rencana 

pembelajaran, melihat perkembangan hasil yang dicapai oleh siswa, dan tanggung 

jawab lainnya. Selain tanggung jawab dalam pekerjaan, bagi guru perempuan 

yang sudah berkeluarga juga harus menyelesaikan tugasnya dirumah baik sebagai 

seorang isrti maupun seorang  ibu rumah tangga. Banyaknya tugas dan tanggung 

jawab tentunya akan membuat guru merasa lelah, dan pusing. Keadaan-keadaan 

tersebut dapat menyebabkan guru perempuan mengalami stres kerja. Hasil 

penelitian terdahulu oleh Demjaha, dkk (2015), menunjukkan bahwa guru 

perempuan mengalami stres kerja dengan level lebih tinggi dibanding dengan 

guru laki-laki. 
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Robbins & Judge (2015), mengatakan bahwa stres kerja adalah keadaan 

psikologis yang tidak baik karena adanya tuntutan dari lingkungan maupun 

pekerjaannya. Gejala stres kerja dapat dilihat dari gejala fisiologis, psikologis dan 

perilaku.  Jika guru mengalami stres kerja, maka akan mengganggu kinerja guru 

tersebut. Sehingga kualitas mengajar guru nantinya akan mudah menurun. Guru 

akan menjadi cepat marah, tidak sabaran, bersikap apatis dan dapat menyebabkan 

meningkatnya absen ketidakhadiran (markunegara & Puspitasari, 2015).  

Hasil survey yang peneliti lakukan pada tanggal 23 Juni 2022 mengenai 

stres kerja terhadap 31 orang guru perempuan SLTA di Kecamatan Mandau, 

menggunakan kuisioner dalam bentuk google form dengan beberapa pernyataan 

berdasarkan indikator dari gejala stres kerja yang dikemukakan oleh Robbins & 

Judge (2015), yaitu gejala fisiologis, psikologis dan perilaku. Berikut hasil survey 

yang didapatkan: 

Tabel 1.1 

Hasil survey guru perempuan SLTA di Kecamatan Mandau 

No Indikator Gejala Stres Kerja Subjek yang 

Merasakan  

Persentase 

1 Merasakan deg-degan 19 orang 61% 

2 Memiliki penyakit maag 13 orang 41,9% 

3 Merasakan pusing 15 orang 48,4% 

4 Merasakan cemas dan gelisah 13 orang 41,9% 

5 Menunda mengerjakan tugas 25 orang 80,6% 

6 Kurang semangat menjalankan tugas 20 orang 64,5% 

7 Lupa dengan jadwal mengajar 18 orang 58,1% 

8 Menunda waktu tidur jika tugas belum 

selesai 

29 orang 93,5% 

9 Kurang nafsu makan jika tugas belum 

selesai 

28 orang 90,3% 
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Berdasarkan tabel di atas, hasil survey menunjukkan bahwa 61% subjek 

merasakan deg-degan saat mengajar, 41,9% subjek memiliki penyakit maag, 

48,4% subjek merasakan pusing, 41,9% subjek merasakan cemas dan gelisah, 

80,6% subjek menunda mengerjakan tugas, 64,5% subjek kurang semangat 

menjalankan tugas, 58,1% subjek lupa dengan jadwal mengajar, 93,5% subjk 

menunda waktu tidur, dan 90,3% subjek kurang nafsu makan jika tugas belum 

selesai.  

Kemudian hasil wawancara yang peneliti lakukan pada tanggal 2 dan 3 

Juni 2023 mengenai stres kerja kepada 3 orang guru perempuan SLTA di 

Kecamatan Mandau yang berinisial JL, E, dan A. JL merasakan deg-degan saat 

adanya tugas yang mendadak dan harus dikumpulkan dalam waktu yang singkat, 

dan tugas ini menyebabkan JL merasakan pusing. JL merasa cemas dan takut jika 

tugas yang ia kerjakan tidak sesuai dengan yang diharapkan. JL meengatakan juga 

sering menunda waktu tidur dan waktu makannya ketika ada tugas yang belum 

selesai.  

Gejala yang sama juga dirasakan oleh subjek kedua yaitu E. Deg-degan 

saat menjalankan tugas juga dirasakan oleh E, ia mengatakan bahwa waktu 

mengerjakan tugas yang sangat singkat membuatnya merasakan deg-degan. 

Pekerjaan juga terkadang membuat E merasakan sakit kepala, terlebih ketika 

murid tidak bisa dikondisikan. Hal ini juga menyebabkan E menjadi cepat marah. 

Ketika sedang lelah, E lebih memilih untuk menunda mengerjakan tugas. E juga 

sering menunda waktu tidur serta waktu makan jika ada pekerjaan yang belum 

selesai. 
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Kemudian subjek ketiga yaitu A. pekerjaan yang mendadak dan waktu 

yang singkat menyebabkan A merasakan mules saat mengerjakan tugasnya. 

Adanya batasan waktu dalam mengerjakan tugas juga membuat A merasakan deg-

degan. A cemas dan takut jika pelajaran yang diajarkan kepada murid tidak 

dimengerti oleh murid. Terkadang A kurang semangat dan tidak fokus bekerja 

ketika sedang sakit ataupun ada keluarga dirumah yang sedang sakit. A juga 

sering menunda waktu tidur ketika ada tugas yang harus diselesaikan. 

Berdasarkan hasil survey dan hasil wawancara di atas, dapat disimpulkan 

sementara bahwa subjek merasakan hampir semua gejala stres kerja. Artinya, guru 

perempuan SLTA di Kecamatan Mandau cenderung mengalami stres kera. 

Beberapa penelitian yang terkait stres kerja pada guru perempuan yang 

mengajar di SMA sudah pernah dilakukan. Diantaranya penelitian oleh Azkiyati 

(2018), 47% guru perempuan yang mengajar di SMA mengalami stres kerja 

sedang dan 33,7% mengalami stres  kerja tinggi. Hal ini ditandai dengan gejala 

seperti, guru menjadi cepat lelah, mudah marah, tingkat percaya diri yang 

menurun dan mudah bosan. Kemudian penelitian oleh Nailah & Puspitadewi 

(2022), menemukan bahwa guru perempuan yang mengajar di SMA mengalami 

stres kerja. Fenomena ini ditandai dengan kelelahan fisik, peningkatan tekanan 

darah, gelisah dan cemas pada pekerjaan mereka yang menumpuk, serta menunda 

pekerjaan bahkan mengalami penurunan kinerja. 

Guru dapat mengalami stres kerja karena adanya masalah dari lingkungan 

sekitarnya. Mangkunegara & Puspitasari (2015), mengungkapkan ada beberapa 

hal yang dapat menjadi penyebab guru mengalami stres kerja. Seperti adanya 



5 
 

 
 

masalah yang berasal dari siswa, pekerjaan menumpuk yang harus diselesaikan, 

konflik peran ganda, relasi dengan teman di tempat kerja, adanya perubahan 

kurikulum, serta pekerjaan yang berulang setiap harinya. 

Izzati & Mulyana (2019), mengungkapkan beberapa faktor yang dapat 

mempengaruhi stres kerja, yaitu dukungan sosial, kontrol, dan beban kerja. Salah 

satu faktor yang berasal dari lingkungan kerja adalah beban kerja. Munandar 

(2014), mengatakan bahwa beban kerja yang menjadi pembangkit stres adalah 

beban kerja berlebih ataupun beban kerja terlalu sedikit.  Dhania (2010), 

mengatakan bahwa beban kerja yaitu kegiatan yang harus dikerjakan dalam waktu 

tertentu dan membutuhkan keahlian khusus baik dalam bentuk psikis maupun 

fisik. Penelitian Safitri (2020), menunjukkan bahwa adanya hubungan antara 

beban kerja dengan stres kerja pada guru. Artinya, beban kerja yang berlebihan 

dapat menyebabkan stres kerja pada guru. 

Faktor lain yang dapat mempengaruhi stres kerja karena adanya konflik 

peran (Robbins & Judge 2015). Selain beban kerjanya, tuntutan peran di dua 

tempat yang berbeda juga dapat menimbulkan stres bagi seorang wanita. Seperti 

yang diungkapkan oleh Greenhaus & Buetell (1985), konflik peran ganda terjadi 

apabila tuntutan di pekerjaan bertolak belakang dengan tuntutan yang ada 

dirumah. Penelitian Markuwati, dkk (2015), menemukan adanya hubungan antara 

konflik peran ganda dengan stres kerja. 

Berdasarkan fenomena yang ada, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian mengenai “Hubungan Antara Beban Kerja dan Konflik Peran Ganda 

dengan Stres Kerja Pada Guru Perempuan di SLTA Kecamatan Mandau”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, maka rumusan masalah pada 

penelitian ini yaitu “Apakah ada Hubungan Antara Beban Kerja dan Konflik 

Peran Ganda dengan Stres Kerja Pada Guru Perempuan di SLTA Kecamatan 

Mandau?” 

C. Tujuan Penelitian 

Mengacu pada rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui hubungan antara beban kerja dan konflik peran ganda dengan stres 

kerja pada guru perempuan di SLTA Kecamatan Mandau. 

D. Keaslian Penelitian 

Penelitian sebelumnya sudah pernah dilakukan dengan variabel yang saat 

ini akan diteliti yaitu beban kerja, konflik peran ganda, dan stres kerja. Namun, 

terdapat persamaan dan perbedaan antara penelitian saat ini dan terdahulu. 

Adapun penelitian tersebut antara lain: 

1. Penelitian oleh Nailah & Puspitadewi (2022), dengan judul “Hubungan 

Konflik Peran Ganda Dengan Stress Kerja Pada Guru Sma Di Kabupaten X”. 

hasil penelitian ini menunjukkan adanya hubungan antara konflik peran ganda 

dengan stres kerja. Persamaan terletak pada variabel X dan Y. Perbedaannya 

terletak pada variabel bebas tambahan yaitu beban kerja, alat ukur, dan subjek 

yang akan digunakan di lokasi yang berbeda. 

2. Penelitian oleh Nafs, T (2020), dengan judul penelitian “Pengaruh Beban 

Kerja terhadap Stres Kerja pada Guru Tahfidz di Pesantren Terpadu Darul 

Qur’an Mulia”. Penelitian ini menunjukkan adanya hubungan antara beban 
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kerja dengan stres kerja. Persamaan terletak pada variabel X dan Y. Perbedaan 

terletak pada variabel bebas tambahan yaitu konflik peran ganda, alat ukur, 

dan pada subjek yang akan diteliti. 

3. Penelitian oleh Azkiyati, N (2018), dengan judul penelitian “Hubungan 

Konflik Peran Ganda dan Manajemen Waktu dengan Stres Kerja Pada Wanita 

Menikah yang Berprofesi Sebagai Guru”. Persamaan terletak pada variabel X1 

dan Y. Perbedaan terletak pada variabel bebas yang lain yaitu beban kerja, alat 

ukur, dan pada lokasi penelitian. 

E. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan mengenai beban 

kerja, konflik peran ganda dan stres kerja pada guru perempuan. Khususnya 

guru perempuan SLTA di Kecamatan Mandau. 

2. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memperluas wawasan serta menambah 

pengetahuan di bidang psikologi dan menyumbangkan referensi ilmiah bagi 

peneliti selanjutnya. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

A. Stres Kerja 

1. Defenisi Stres Kerja 

Robbins & Judge (2015), mengungkapkan bahwa stres kerja 

merupakan keadaan psikologis yang tidak menyenangkan dan disebabkan oleh 

tekanan lingkungan. Stres kerja menurut Smet (1994), yaitu suatu kondisi dari 

interaksi antara seorang karyawan dengan lingkungan kerja dan menimbulkan 

pemikiran yang menyebabkan adanya jarak antara tuntutan dengan daya 

seperti biologis, psikologis, dan sosial. Menurut Mangkunegara & Puspitasari 

(2015), stres kerja merupakan emosi yang dirasa oleh individu karena karena 

tertekan oleh situasi atau keadaan yang berasal dari lingkungan, organisasi, 

atau individu itu sendiri saat menghadapi tanggung jawabnya dalam bekerja 

dan berakibat pada fisiologis, psikologis dan perilaku. Stres kerja merupakan 

faktor yang dapat memberi tekanan pada produktivitas  dan lingkungan kerja, 

serta dapat mengganggu individu (Asih, dkk., 2018). 

Menurut Izzati & Mulyana (2019), stres kerja yaitu reaksi fisik ataupun 

psikologis yang dirasakan individu pada kondisi internal atau perubahan di 

lingkungannya yang dapat mengganggu dan berdampak pada hasil kerja 

individu tersebut. Stres kerja dapat berdampak pada absensi, meningkatnya 

turnover, menurunnya tingkat effisiensi kerja, serta terjadinya penurunan 

kualitas kerja (Olesegun, 2014). 
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Dari beberapa uraian diatas, dapat disimpulkan bahwa stres kerja 

adalah keadaan psikologis yang kurang menyenangkan yang disebabkan oleh 

interaksi antara individu dengan lingkungan kerjanya yang dapat berdampak 

pada hasil kerja individu tersebut. 

2. Gejala-Gejala Stres Kerja 

Ada beberapa gejala stres kerja yang dikemukakan oleh Robbins & 

Judge (2015), antara lain: 

a. Gejala Fisiologis 

Stres dapat menimbulkan perubahan dalam metabolisme, 

meningkatkan fungsi jantung, pernapasan dan tekanan darah yang 

meningkat, sakit kepala, dan dapat menyebabkan serangan jantung. 

b. Gejala Psikologis 

Stres dapat mengganggu fungsi psikologis seperti ketegangan, 

kecemasan, menjadi cepat marah, adanya rasa bosan, serta penundaan 

tugas. 

c. Gejala perilaku 

Stres ditandai dengan penurunan produktivitas, meningkatnya 

ketidakhadiran, adanya perubahan kebiasaan makan, gelisah, serta 

mengalami gangguan tidur. 

Adapun gejala stres kerja yang dikemukakan oleh Beehr & Newman 

(1978), antara lain: 
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a. Psikologis 

Gejalanya seperti mengalami kecemasan, menurunnya rasa percaya 

diri, bosan, frustasi, gelisah dan menurunnya konsentrasi. 

b. Fisik  

Ditandai dengan kelelahan, gangguan pernapasan, gangguan pada 

kulit, gangguan tidur, mudah terluka, sakit lambung, dan sakit kepala. 

c. Perilaku  

Ditandai dengan penundaan pekerjaan, menurunnya prestasi, 

meningkatnya perilaku dengan resiko tinggi, pola makan yang tidak 

teratur, berat badan turun drastis, penurunan kualitas hubungan 

interpersonal. 

Berdasarkan uraian diatas, peneliti menyimpulkan bahwa stres kerja 

ditandai dengan adanya gejala fisiologis atau fisik, psikologis, dan perilaku. 

Pada penelitian ini, peneliti memilih gejala stres kerja yang dikemukakan oleh 

Robbins & Judge (2015), yaitu gejala fisiologis, psikologis, dan perilaku. 

Peneliti memilih gejala yang dikemukakan oleh Robbins & Judge karena 

indikator dari ketiga gejala mewakili keseluruhan gejala stres kerja yang ingin 

diteliti. 

3. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Stres Kerja 

Robbins & Judge (2015), mengemukakan beberapa faktor  yang 

mempengaruhi stres kerja, yaitu: 
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a. Faktor Lingkungan 

Adanya perubahan lingkungan seperti ekonomi, politik, dan 

teknologi dapat menyebabkan karyawan merasakan cemas dengan 

keamanan pekerjaan mereka. Misalnya, adanya perubahan ekonomi 

seperti adanya ancaman terhadap ekonomi menyebabkan seseorang 

semakin cemas dengan pekerjaannya. 

b. Faktor Organisasional 

Adanya tekanan seperti tuntutan tugas terkait pekerjaan 

karyawan seperti, beban kerja yang berlebihan, tekanan dari atasan, 

rekan kerja yang tidak menyenangkan, dan tekanan lainnya. Kemudian 

tekanan dari konflik peran dimana karyawan mengerjakan banyak 

pekerjaan dengan waktu terbatas. 

Salah satu faktor dari organisasi adalah beban kerja. Hasil 

penelitian oleh Safitri (2020), menunjukkan adanya hubungan dan 

pengaruh beban kerja dengan stres kerja. 

c. Faktor pribadi  

Adanya waktu diluar pekerjaan yang tidak seimbang dapat 

menimbulkan permasalahan ke pekerjaan. Seperti permasalahan 

keluarga, ekonomi, serta kepribadian individu.  

Adapun permasalahan keluarga yang dapat menimbulkan 

permasalahan dipekerjaan seperti adanya konflik peran ganda. Hasil 

penelitian oleh Benyamin, dkk (2013), menunjukkan bahwa konflik 

peran ganda dapat mempengaruhi stres kerja. 
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B. Beban Kerja 

1. Definisi Beban Kerja 

Menurut Munandar (2014), beban kerja yaitu tugas yang diberikan 

pada karyawan yang memerlukan keterampilan dan potensi serta harus 

dikerjakan dalam batasan waktu tertentu. Soleman (2011), mengemukakan 

bahwa beban kerja adalah tugas dari pekerjaan atau tanggung jawab dari suatu 

jabatan atau organisasi yang dilakukan dalam waktu tertentu.  

Hariyono, dkk. (2009), berpendapat bahwa beban kerja yaitu batas 

waktu individu melakukan aktivitas pekerjaan sesuai kemampuannya dan 

tidak menunjukkan kelelahan. Menurut Tarwaka (2004), beban kerja 

merupakan adanya perbedaan kemampuan dan kapasitas individu dengan 

tuntutan tugas yang dihadapi. Beban kerja yaitu sejumlah kegiatan yang 

memerlukan kemampuan baik berbentuk fisik maupun psikis yang harus 

diselesaikan dalam waktu tertentu (Dhania, 2010). 

Dari beberapa uraian diatas, dapat disimpulkan bahwa beban kerja 

adalah tuntutan atau tanggung jawab dalam pekerjaan yang harus dikerjakan 

dalam waktu tertentu dan bagaimana kapasitas tubuh individu dalam 

menjalankan tugas tersebut. 

2. Aspek-Aspek Beban Kerja 

Ada beberapa aspek beban kerja yang dikemukakan oleh Munandar 

(2014), yaitu: 
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a. Beban berlebih atau sedikit kuantitatif 

Beban ini timbul dikarenakan adanya desakan waktu. Tenaga kerja 

sering harus bekerja dengan batasan waktu. Akibatnya akan menimbulkan 

banyak kesalahan serta menyebabkan menurunnya kesehatan karyawan. 

Sedangkan Saat pekerjaan yang sangat sederhana, maka pekerjaan tersebut 

sering dilakukan berulang-ulang dan menyebabkan rasa bosan. Kebosanan 

merupakan hasil dari sedikitnya tugas yang dilakukan dan menyebabkan 

berkurangnya perhatian . 

b. Beban berlebih atau sedikit kualitatif 

Pekerja tidak diberi peluang untuk menunjukkan keterampilan 

yang mereka miliki, atau mengembangkan potensinya. Hal ini tentunya 

dapat menyebabkan kebosanan dan mengganggu perhatian. Pekerja juga 

akan merasa bahwa potensi mereka tidak berkembang. 

3. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Beban Kerja 

Soleman (2011), mengemukakan faktor-faktor yang mempengaruhi 

beban kerja, yaitu: 

a. Faktor eksternal 

Faktor yang berasal dari luar tubuh tenaga kerja, meliputi: 

1) Tugas  

Yaitu tugas seperti tata ruangan kerja, stasiun kerja, lingkungan 

kerja, sikap kerja, dan tanggung jawab. 

2) Organisasi kerja 

Seperti durasi waktu kerja, shift, jam istirahat, dan lain sebagainya. 



14 
 

 
 

3) Lingkungan kerja 

Lingkungan kerja seperti lingkungan fisik, lingkungan kerja 

kimiawi, lingkungan kerja biologis, dan lain sebagainya. 

b. Faktor internal  

Faktor yang berasal dari dalam tubuh, yang merupakan reaksi dari 

faktor eksternal, meliputi: 

1) Faktor somatis seperti umur, jenis kelamin, status gizi, kondisi 

kesehatan, dan sebagainya. 

2) Faktor psikis seperti persepsi, motivasi, keinginan, kepercayaan, 

kepuasan, dan lain-lain. 

C. Konflik Peran Ganda 

1. Definisi Konflik Peran Ganda 

Menurut Greenhaus & Beutell (1985), konflik peran ganda merupakan 

sulitnya untuk mencapai keseimbangan antara karir dan keluarga apabila 

adanya pertentangan dalam pekerjaan-keluarga. Buhali & Margaretha (2013), 

menjelaskan bahwa konflik peran ganda yaitu pertentangan saat menjalankan 

peran karena adanya stimulus tekanan dengan adanya peran lain yang 

menyebabkan kesulitan untuk memenuhi tuntutan peran lainnya sehingga 

individu sulit untuk membagi waktu  untuk melaksanakannya. 

Ardiansyah & Ningsih (2016), mengatakan bahwa konflik peran ganda 

yaitu tekanan dari pekerjaan dan keluarga yang saling tidak cocok satu sama 

lain. Peran dan tugas yang lebih penting menyebabkan individu lebih banyak 

menghabiskan waktunya pada peran tersebut, sehingga kekurangan waktu 
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pada peran yang lain. Utama & Setiaasih (2015), mengatakan bahwa 

seseorang dapat mengalami konflik peran karena adanya tekanan dari keluarga 

maupun pekerjaan. Iswadi & Wibowo (2021), juga mengatakan bahwa konflik 

peran ganda muncul karena adanya tekanan dari pekerjaan ataupun keluarga. 

Dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa konflik peran ganda yaitu 

adanya pertentangan yang terjadi pada saat menjalankan peran keluarga dan 

pekerjaan, dan sulitnya membagi waktu untuk melakukan tuntutan dari 

beberapa peran. 

2. Aspek-Aspek Konflik Peran Ganda 

Ada beberapa aspek konflik peran ganda menurut Greenhaus & Beutell 

(1985), yaitu: 

a. Konflik waktu 

Konflik waktu terjadi apabila waktu untuk memenuhi peran di 

pekerjaan tidak dapat digunakan untuk memenuhi peran di keluarga. 

Seperti waktu kerja yang panjang menyebabkan kurangnya waktu 

seseorang bersama keluarganya. 

b. Konflik ketegangan 

Konflik ketegangan terjadi karena adanya salah satu peran yang 

menyebabkan individu sulit untuk memenuhi perannya yang lain. Seperti 

sulitnya tugas pekerjaan sehingga seseorang tidak mampu menyelesaikan 

pekerjaan rumah, begitupun sebaliknya. 
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c. Konflik perilaku 

Konflik perilaku terjadi apabila adanya pola perilaku di salah satu 

peran terbawa saat memenuhi peran yang lainnya. Seperti perilaku 

dirumah kurang efektif apabila dilakukan di tempat kerja, begitupun 

sebaliknya. 

3. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Konflik Peran Ganda 

Adapun beberapa faktor dari konflik peran ganda yang dikemukakan 

oleh Apollo & Cahyadi (2012), yaitu: 

a. Faktor internal seperti adanya permasalahan dari dalam diri 

b. Faktor eksternal seperti kehadiran anak, dukungan suami, serta masalah 

pekerjaan. 

c. Faktor hubungan dengan suami dan anak-anak. 

d. Motivasi seperti adanya akulturasi diri dan kebutuhan finansial. 

D. Kerangka Berpikir 

Guru perempuan sangat rentan mengalami stres kerja. Selain menjadi 

sosok penting dalam pendidikan, guru perempuan juga dituntut untuk menjadi 

istri dan ibu yang baik dirumah nya. Selain itu, keadaan lingkungan sekitar juga 

dapat mempengaruhi tingkat stres dari guru perempuan. Stres kerja yang dialami 

guru perempuan ditandai dengan  sakit kepala, lebih mudah marah, tidak sabaran, 

bahkan bisa meningkatkan absen ketidakhadiran. 

Ketika guru mengalami stres kerja, mereka mengalami gejala fisiologis 

seperti kelelahan fisik, dan peningkatan tekanan darah. Kemudian gejala 

psikologis seperti cemas, dan gelisah. Serta gejala perilaku seperti menunda 
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pekerjaan dan menurunnya produktivitas kerja (Nailah & Puspitadewi, 2022). Hal 

ini juga dialami oleh guru perempuan SLTA yang sudah berkeluarga di 

Kecamatan Mandau. Rata-rata dari mereka pernah merasakan cemas dan gelisah 

ketika mengajar dikelas, kemudian juga pernah menunda pekerjaan, dan lupa 

dengan jadwal mengajar. 

Salah satu faktor dari lingkungan sekitar yang dapat mempengaruhi stres 

kerja pada guru yaitu beban kerja. Munandar (2014), mengungkapkan bahwa 

pembangkit stres kerja adalah beban kerja berlebih ataupun beban kerja yang 

terlalu sedikit. Setiap guru memiliki kemampuan yang berbeda-beda. Apabila 

beban kerja yang diberikan melebihi kemampuan guru, hal ini dapat menyebabkan 

guru mengalami stres kerja. 

Beban kerja sebagai faktor yang mempengaruhi stres kerja pada guru ini 

sejalan dengan hasil penelitian  Safitri (2020), menunjukkan bahwa terdapat 

hubungan antara beban kerja dengan stres kerja. Beban kerja yang terlalu banyak 

akan menimbulkan stres kerja pada guru. Hal ini ditandai dengan aspek tugas 

dimana guru mengalami kelelahan pada tugas dan administrasi yang menumpuk 

dan harus segera selesai. Kemudian aspek waktu  dimana beban kerja terasa berat 

apabila waktu untuk mengerjakan tugas sangat terbatas. Selanjutnya aspek 

perilaku, dimana stres kerja terjadi apabila beban kerja tidak sejalan dengn 

kemampuan seseorang sehingga mengalami lelah, hilangnya semangat dan 

gangguan tidur. 

Penelitian lain oleh Weken, dkk (2020), terdapat hubungan antara beban 

kerja dan stres kerja pada guru. Adanya penambahan beban kerja pada guru dapat 
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menyebabkan stres kerja, sehingga jika tidak diatasi maka akan berpengaruh pada 

psikologis dan fisik guru tersebut. Kemudian penelitian oleh Dhanuputra, dkk 

(2022), juga menunjukkan adanya hubungan antara beban kerja dengan stres 

kerja. 

Menurut Robbins & Judge (2015), faktor lain yang dapat mempengaruhi 

stres kerja adalah adanya konflik peran. Penelitian oleh Azkiati (2018), 

menunjukkan bahwa adanya hubungan positif antara konflik peran ganda dengan 

stres kerja pada guru. Artinya, semakin tinggi konflik peran ganda yang dialami 

maka semakin tinggi pula stres kerjanya, begitupun sebaliknya. Kemudian hasil 

penelitian Ardiansyah & Ningsih (2016), menunjukkan adanya hubungan positif 

yang signifikan antara konflik peran ganda dengan stres kerja.  Apabila 

perempuan mengalami konflik peran ganda dan disusul dengan stres kerja akan 

menyebabkan mereka menjadi lebih sensitif. 

Berdasarkan uraian diatas, dapat dilihat bahwa beban kerja dan konflik 

peran ganda sangat berpengaruh pada stres kerja. Guru yang merasakan tekanan 

saat bekerja dan mengalami stres kerja akan menjadi sensitif, mudah  lelah, serta 

kurang semangat dalam menjalankan tugasnya. 

E. Hipotesis 

Berdasarkan dari kajian teori, maka hipotesis pada penelitian ini adalah 

“Terdapat Hubungan Antara Beban Kerja dan Konflik Peran Ganda dengan Stres 

Kerja Pada Guru Perempuan di SLTA Kecamatan Mandau”. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Desain Penelitian 

Desain penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan teknik 

korelasional. Penelitian kuantitatif merupakan penelitian yang analisisnya pada 

angka yang diolah menggunakan metode statistika. Dengan penelitian kuantitatif 

akan diperoleh signifikansi hubungan antara variabel yang diteliti (Azwar, 2020). 

Penelitian ini untuk mengetahui hubungan antara beban kerja dan konflik 

peran ganda dengan stres kerja pada guru perempuan di SLTA Kecamatan 

Mandau. 

B. Identifikasi Variabel Penelitian 

Identifikasi variabel yaitu penetapan variabel utama beserta fungsinya 

dalam penelitian (Azwar, 2020). Dalam suatu penelitian terdapat variabel bebas 

dan variabel terikat. Variabel dalam penelitian ini diidentifikasi sebagai berikut: 

1. Variabel bebas (X1) : Beban Kerja 

2. Variabel bebas (X2) : Konflik Peran Ganda 

3. Variabel terikat (Y) : Stres Kerja 

C. Defenisi Operasional 

1. Stres Kerja 

Stres kerja adalah tekanan dalam lingkungan kerja yang dirasakan oleh 

guru yang ditandai dengan gejala fisiologis, psikologis, dan perilaku yang 

tidak menyenangkan serta dapat mempengaruhi hasil kerja dari guru tersebut.
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2. Beban Kerja 

Beban kerja merupakan tuntutan tugas dan tanggung jawab yang 

dirasakan oleh guru, dimana guru harus mengerjakan tugas sesuai kapasitas 

dirinya dengan batasan waktu tertentu. 

3. Konflik Peran Ganda 

Konflik peran ganda yaitu adanya pertentangan yang terjadi dalam 

pekerjaan dan keluarga ketika guru tidak mampu menyeimbangkan peran 

pekerjaan dengan peran dalam keluarga yang disebabkan oleh tuntutan dan 

kesulitan membagi waktu untuk memenuhi peran yang satu dengan peran 

yang lain. 

D. Subjek Penelitian 

1. Populasi penelitian 

Populasi pada penelitian ini adalah guru perempuan SLTA di 

Kecamatan Mandau. Berdasarkan data pokok pendidikan dari KEMDIKBUD 

(2022), jumlah guru perempuan yang mengajar di SLTA yang berada di 

Kecamatan Mandau sebanyak 720 orang, meliputi guru SMA sebanyak 479 

orang, dan guru SMK sebanyak 241 orang. 

Tabel 3.1 

Populasi Penelitian 

SLTA Jumlah 

SMA 479 

SMK 241 

Total 720 

Sumber: Data Pokok Pendidikan 
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2. Sampel 

Sampel merupakan sebagian dari populasi penelitian (Sugiyono, 

2016). Roscoe (dalam Sugiyono, 2016), mengatakan jumlah sampel yang 

layak dalam penelitian antara 30 hingga 500. Adapun jumlah sampel yang 

diambil dalam penelitian ini adalah 142 guru perempuan SLTA di Kecamatan 

Mandau yang sudah berkeluarga. Sampel berasal dari 8 SLTA yang ada di 

Kecamatan Mandau. 

3. Teknik Pengambilan Sampel 

Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik 

purposive sampling. Teknik purposive sampling yaitu pengambilan sampel 

dengan pertimbangan atau kriteria tertentu (Sugiyono, 2016). Salah satu 

variabel penelitian ini yaitu konflik peran ganda. Faktor yang mempengaruhi 

konflik peran ganda adalah adanya kehadiran anak, hubungan dengan suami, 

dan masalah pekerjaan. Untuk itu, diperlukan karakteristik dalam menentukan 

sampel pada penelitian ini. Adapun karakteristik tersebut adalah: 

a. Guru perempuan yang sudah menikah dan mempunyai anak minimal 1 

orang 

Pertimbangan peneliti yaitu guru sudah memiliki peran ganda 

sebagai seorang guru kemudian juga sebagai seorang istri dan ibu dirumah. 

b. Tidak memiliki ART/babysitter 

Pertimbangan peneliti yaitu tanpa adanya ART/babysitter artinya 

guru memegang penuh tanggung jawab dirumah. 
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F. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan skala 

psikologi dalam bentuk skala Likert. Adapun skala yang digunakan adalah skala 

beban kerja, skala konflik peran ganda, dan skala stres kerja. Aitem disusun dalam 

bentuk pernyataan favorable dan unfavorable. Skala Likert yang digunakan 

menggunakan lima pilihan jawaban berupa sangat sesuai (SS), sesuai (S), netral 

(N), tidak sesuai (TS), dan sangat tidak sesuai (STS). Berikut skor dari setiap 

alternatif jawaban dapat dilihat pada tabel 3.2 

Tabel 3.2 

Distribusi Skor Alat ukur Penelitian 

Alternatif Jawaban Penilaian Jawaban 

Favorable Unfavorable 

Sangat Sesuai (SS) 5 1 

Sesuai (S) 4 2 

Netral (N) 3 3 

Tidak Sesuai (TS) 2 4 

Sangat Tidak Sesuai (STS) 1 5 

 

1. Skala Stres Kerja 

Skala stres kerja disusun berdasarkan gejala-gejala stres kerja yang 

dikemukakan oleh Robbins & Judge (2015). Blue print skala stres kerja dapat 

dilihat pada tabel 3.3 
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Tabel 3.3 

Blue Print Skala Stres Kerja (Try Out) 
No Aspek Indikator Aitem Jml 

Favorable Unfavorable  

1 Gejala 

Fisiologis 

Perubahan 

metabolisme 

1 22 2 

Detak jantung 

meningkat 

3 24 2 

Sesak nafas 5 26 2 

  Tekanan darah 

meningkat 

7 28 2 

Sakit kepala 9 30 2 

2 Gejala 

Psikologis 

Ketegangan dalam 

pekerjaan 

21 12 2 

Kecemasan  dalam 

bekerja 

23 14 2 

Cepat marah 25 16 2 

Merasakan bosan 27 18 2 

Penundaan pada 

tugas pekerjaan 

29 20 2 

3 Gejala 

Perilaku 

Penurunan 

produktivitas kerja 

11 2 2 

  Absen tidak hadir 

meningkat 

13 4 2 

Perubahan 

kebiasaan makan 

15 6 2 

Gelisah saat bekerja 17 8 2 

Gangguan tidur 19 10 2 

 Jumlah  15 15 30 

 

2. Skala Beban Kerja 

Skala beban kerja disusun berdasarkan aspek-aspek beban kerja yang 

dikemukakan oleh Munandar (2014). Blue print skala beban kerja dapat dilihat 

pada tabel 3.4 
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Tabel 3.4 

Blue Print Skala Beban Kerja (Try Out) 
No Aspek Indikator  Aitem Jml 

Favorable Unfavorable 

1 Beban 

berlebih 

atau 

sedikit 

kuantitatif 

Melaksanakan 

tugas dengan 

batasan waktu 

1, 21 18, 28 4 

Melakukan 

banyak kesalahan 

saat bekerja 

dengan batasan 

waktu 

17, 23 2, 26 4 

Menurunnya 

kesehatan 

3, 25 16, 20 4 

Merasakan bosan 

saat melakukan 

pekerjaan yang 

sedikit dan 

monoton 

15, 27 4, 22 4 

Berkurangnya 

perhatian karena 

sedikitnya tugas 

5, 19 14, 24 4 

2 Beban 

berlebih 

atau 

sedikit 

kualitatif 

Tidak ada 

peluang untuk 

menunjukkan 

potensi dalam 

bekerja 

11, 13 6, 8 4 

Tidak dapat 

mengembangkan 

potensi dalam 

bekerja 

7, 9 10, 12 4 

Jumlah  14 14 28 

 

3. Skala Konflik Peran Ganda 

Skala konflik peran ganda disusun berdasarkan  aspek-aspek konflik 

peran ganda yang dikemukakan oleh Greenhaus & Buetell (1985). Blue print 

skala konflik peran ganda dapat dilihat pada tabel 3.5 
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Tabel 3.5 

Blue Print Skala konflik peran ganda (Try Out) 
No Aspek Indikator Aitem Jml 

Favorable Unfavorable 

1 Konflik 

waktu 

Kurangnya waktu 

untuk 

menjalankan 

peran dalam 

keluarga 

1, 7 12, 18 4 

Kurangnya waktu 

umtuk 

menjalankan 

peran dalam 

pekerjaan 

3, 5 14, 16 4 

2 Konflik 

ketegangan 

Peran dalam 

keluarga 

mengganggu 

aktivitas peran 

dalam pekerjaan 

9, 15 2, 22 4 

Peran dalam 

pekerjaan 

mengganggu 

aktivitas peran 

dalam keluarga 

11, 13 4, 20 4 

3 Konflik 

Perilaku 

Membawa 

masalah dari 

peran yang satu 

ke peran yang 

lain 

17, 19 6, 24 4 

 Membawa pola 

perilaku di satu 

peran ke peran 

yang lain 

21, 23 8, 10 4 

 Jumlah  12 12 24 

 

G. Uji Coba Alat Ukur 

Sebelum melakukan penelitian harus dilakukan try out pada alat ukur yang 

sudah disusun. Uji coba alat ukur dilakukan untuk mengetahui layak atau tidaknya 
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skala yang telah disusun dengan menguji validitas, reliabilitas, dan daya beda 

aitem. 

Try out dilakukan di 4 SLTA Kecamatan Mandau meliputi 2 SMA, 1 MA, 

dan 1 SMK pada tanggal 21 November hingga 28 Desember 2022 dengan 60 

orang subjek yang sesuai dengan kriteria penelitian ini dan bersedia mengisi skala. 

Setelah melakukan try out maka selanjutnya dilakukan penilaian atau skoring 

sehingga dapat dilakukan uji reliabilitas dengan bantuan SPSS  (Statistical 

Product and Service Solutions) 23.0 for windows. 

1. Uji Validitas 

Suatu skala harus memiliki validitas tinggi sehingga memperoleh hasil 

ukur yang akurat berdasarkan tujuan utama pembuatannya. Penelitian ini 

menggunakan validitas isi. Validitas isi yaitu validitas dengan tela’ah dan 

perbaikan butir aitem, sesuai dengan kesepakatan penilaian dari penilai yang 

berkompeten dalam bidang itu (Azwar, 2020). Dalam penelitian ini, yang 

bertugas sebagai penilai yang berkompeten adalah dosen pembimbing. 

2. Uji Indeks Daya Beda Diskriminasi Aitem 

Menurut Azwar (2020), uji indeks daya beda diskriminasi aitem yaitu 

koefisien keselarasan dan konsistensi antara fungsi aitem dan skala secara 

keseluruhan. Kriteria aitem berdasarkan korelasi aitem  total dengan batasan 

rix > 0,30 dianggap valid. Namun, jika jumlah aitem yang valid belum 

mencukupi, maka peneliti dapat menurunkan batasan menjadi rix > 0,25. 

Penelitian ini menggunakan ketentuan koefisien aitem yang diterima adalah 

0,30. 
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Berdasarkan hasil data perhitungan uji coba yang diolah menggunakan 

program SPSS (Statistical Product and Service Solutions) 23.0 for windows.  

Skala stres kerja yang memiliki 30 aitem, diperoleh 15 aitem yang valid 

dengan koefisien korelasi daya butir aitem > 0,30 berkisar dari 0,311 sampai 

0,616 dan terdapat 15 aitem dinyatakan gugur yaitu aitem 

1,3,4,5,7,8,10,11,12,14,17,19,23,25,26. Jumlah aitem yang valid dan gugur 

dapat dilihat pada tabel 3.6. 
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 Tabel 3.6 

 Blue Print Skala Stres Kerja Hasil Uji Coba (Try Out) 

No Aspek Indikator Aitem Jml 

Faforable Unfavorable 

Valid Gugur Valid Gugur 

1 Gejala 

Fisiologis 

Perubahan 

metabolisme 

- 1 22 - 2 

 Detak 

jantung 

meningkat 

- 3 24 - 2 

Sesak nafas - 5 - 26 2 

 Tekanan 

darah 

meningkat 

- 7 28 - 2 

Sakit kepala 9 - 30 - 2 

2 Gejala 

Psikologis 

Ketegangan 

dalam 

pekerjaan 

21 - - 12  

Kecemasan  

dalam 

bekerja 

- 23 - 14 2 

Cepat marah - 25 16 - 2 

Merasakan 

bosan 

27 - 18 - 2 

Penundaan 

pada tugas 

pekerjaan 

29 - 20 - 2 

3 Gejala 

Perilaku 

Penurunan 

produktivitas 

kerja 

- 11 2 - 2 

Absen tidak 

hadir 

meningkat 

13 - - 4 2 

Perubahan 

kebiasaan 

makan 

15 - 6 - 2 

Gelisah saat 

bekerja 

- 17 - 8 2 

Gangguan 

tidur 

- 19 - 10 2 

 Jumlah 6 9 9 6 30 



29 

 
 

 Berdasarkan rincian jumlah aitem yang valid dan gugur, maka 

peneliti kembali menyusun blue print skala stres kerja yang akan digunakan 

dalam penelitian yang dapat dilihat pada tabel 3.7. 

 Tabel 3.7 

 Blue Print Skala Stres Kerja (Penelitian) 

   Aitem  

No Aspek Indikator Favorable Unfavorable Jml 

1 Gejala 

Fisiologis 

Perubahan 

metabolisme 

- 2 1 

Detak jantung 

meningkat 

- 3 1 

Tekanan darah 

meningkat 

- 5 1 

Sakit kepala 1 6 2 

2 Gejala 

Psikologis 

Ketegangan 

dalam pekerjaan 

4 - 1 

Cepat marah - 8 1 

Merasa bosan 7 11 2 

Penundaan pada 

tugas pekerjaan 

10 14 2 

3 Gejala 

Perilaku 

Penurunan 

produktivitas 

kerja 

- 13 1 

Absen tidak hadir 

meningkat 

9 - 1 

Perubahan 

kebiasaan makan 

12 15 2 

 Jumlah  6 9 15 

  Selanjutnya aitem pada variabel beban kerja berjumlah 28 aitem, 

diperoleh 26 aitem yang valid dengan koefisien korelasi daya butir aitem > 

0,30 berkisar dari 0,326 sampai 0,718 dan terdapat 2 aitem dinyatakan gugur 

yaitu aitem 11, 16. Jumlah aitem yang valid dan gugur dapat dilihat pada 

tabel 3.8 

 

 



30 

 
 

. Tabel 3.8 

 Blue Print Skala Beban Kerja Hasil Uji Coba (Try Out) 

No Aspek Indikator Aitem Jml 

Favorable Unfavorable 

Valid Gugur Valid Gugur 

1 Beban 

Berlebih 

atau 

sedikit 

kuantitatif 

Melaksanaka

n tugas 

dengan 

batasan 

waktu 

1,21 - 18,28 - 4 

Melakukan 

banyak 

kesalahan 

saat bekerja 

dengan 

batasan 

waktu 

17,23 - 2,26 - 4 

Menurunnya 

kesehatan 

3,25 - 20 16 4 

Merasakan 

bosan saat 

melakukan 

pekerjaan 

sedikit dan 

monoton 

15,27 - 4,22 - 4 

Berkurangny

a perhatian 

karena 

sedikitnya 

tugas 

5,19 - 14,24 - 4 

 Beban 

berlebih 

atau 

sedikit 

kualitatif 

Tidak ada 

peluang 

untuk 

menunjukkan 

potensi dalam 

bekerja 

13 11 6,8 - 4 

Tidak dapat 

mengembang

kan potensi 

dalam 

bekerja 

7,9 - 10,12 - 4 

 Jumlah  13 1 13 1 28 
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   Berdasarkan rincian jumlah aitem yang valid dan gugur, maka 

peneliti kembali menyusun blue print skala beban kerja yang akan digunakan 

dalam penelitian yang dapat dilihat pada tabel 3.9. 

 Tabel 3.9 

 Blue Print Skala Beban Kerja (Penelitian) 

No Aspek Indikator  Aitem Jml 

Favorable Unfavorable 

1 Beban 

berlebih 

atau 

sedikit 

kuantitatif 

Melaksanakan 

tugas dengan 

batasan waktu 

1,18 11,25 4 

Melakukan 

banyak 

kesalahan saat 

bekerja dengan 

batasan waktu 

2,23 17,26 4 

Menurunnya 

kesehatan 

3,20 24 3 

Merasakan 

bosan saat 

melakukan 

pekerjaan yang 

sedikit dan 

monoton 

15,4 22,16 4 

Berkurangnya 

perhatian karena 

sedikitnya tugas 

5,14 19,21 4 

2 Beban 

berlebih 

atau 

sedikit 

kualitatif 

Tidak ada 

peluang untuk 

menunjukkan 

potensi dalam 

bekerja 

8 6, 13 3 

Tidak dapat 

mengembangkan 

potensi dalam 

bekerja 

7, 9 10, 12 4 

Jumlah  13 13 26 

  Selanjutnya aitem pada variabel konflik peran ganda  berjumlah 24 

aitem, diperoleh 13 aitem yang valid dengan koefisien korelasi daya butir 
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aitem > 0,30 berkisar dari 0,361 sampai 0,683 dan terdapat 11 aitem 

dinyatakan gugur yaitu aitem 5,7,9,10,11,13,16,18,20,21,23. Jumlah aitem 

yang valid dan gugur dapat dilihat pada tabel 3.10. 

 Tabel 3.10 

 Blue Print Skala Konflik Peran Ganda Hasil Uji Coba (Try Out) 

No Aspek Indikator Aitem Jml 

Favorable Unfavorable 

Valid Gugur Valid Gugur 

1 Konflik 

Waktu 

Kurangnya 

waktu untuk 

menjalankan 

peran dalam 

keluarga 

1 7 12 18 4 

Kurangnya 

waktu untuk 

menjalankan 

peran dalam 

pekerjaan 

3 5 14 16 4 

2 Konflik 

Ketegangan 

Peran dalam 

keluarga 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

pekerjaan 

15 9 2,22 - 4 

Peran dalam 

pekerjaan 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

keluarga 

- 11,13 4 20 4 

3 Konflik 

Perilaku 

Membawa 

masalah dari 

peran yang 

satu ke 

peran yang 

lain 

17,19 - 6,24 - 4 

Membawa 

pola 

perilaku di 

satu peran 

ke peran 

yang lain 

- 21,23 8 10 4 

 Jumlah  5 7 8 4 24 
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   Berdasarkan rincian jumlah aitem yang valid dan gugur, maka 

peneliti kembali menyusun blue print skala beban kerja yang akan digunakan 

dalam penelitian yang dapat dilihat pada tabel 3.11. 

Tabel 3.11 

 Blue Print Konflik Peran Ganda (Penelitian) 

No Aspek Indikator Aitem Jml 

Favorable Unfavorable 

1 Konflik 

Waktu 

Kurangnya 

waktu untuk 

menjalankan 

peran dalam 

keluarga 

1 6 2 

  Kurangnya 

waktu untuk 

menjalankan 

peran dalam 

pekerjaan 

2 8 2 

2 Konflik 

Ketegangan 

Peran dalam 

keluarga 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

pekerjaan 

7 10,12 3 

Peran dalam 

pekerjaan 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

keluarga 

- 4 1 

3 Konflik 

Perilaku 

Membawa 

masalah dari 

peran yang 

satu ke peran 

yang lain 

3,5 9,13 4 

Membawa 

pola perilaku 

di satu peran 

ke peran yang 

lain 

- 11 1 

 Jumlah  5 8 13 
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3. Reliabilitas 

Reliabilitas suatu alat ukur menjadi acuan kepercayaan dari alat ukur 

(Azwar, 2020). Instrumen dapat dikatakan reliabel apabila memiliki nilai 

dalam rentang 0,00 hingga mendekati 1,00. Jika nilai menjauhi 1.00 atau 

mendekati 0,00 maka semakin rendah reliabel dari suatu alat ukur. Uji 

reliabilitas pada penelitian ini menggunakan rumus cronbach’s Alpha dengan 

bantuan program SPSS (Statistical Product and Service Solutions) 23.0 for 

windows. 

Berikut hasil uji reliabilitas pada aitem skala stres kerja, beban kerja, 

dan konflik peran ganda: 

Tabel 3.12 

Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Jumlah Aitem Cronbach Alpha 

Stres Kerja 15 0,827 

Beban Kerja 26 0,911 

Konflik Peran Ganda 13 0,852 

 Berdasarkan tabel 3.12, nilai cronbach alpha pada variabel stres kerja, 

beban kerja dan konflik peran ganda memiliki koefisien reliabilitas tinggi dan 

mendekati angka 1. Artinya, alat ukur dinyatakan reliabel dan dapat digunakan 

dalam penelitian. 

H. Teknik Analisis Data 

Teknik olah data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu teknik analisis 

regresi berganda. Analisis regresi berganda digunakan untuk mengetahui seberapa 

besar pengaruh beberapa variabel independen dengan variabel dependen yang 

akan diteliti. Proses analisa data dibantu dengan program SPSS (Statistical 

Product and Service Solutions) 23.0 for windows. 
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I. Jadwal Penelitian 

Tabel 3.13 

Jadwal Penelitian 

No Jadwal Penelitian Masa Pelaksanaan 

1 Penyusunan Proposal Penelitian Juni-September 2022 

2 Pengesahan Seminar Proposal 11 Oktober 2022 

3 Seminar Proposal 26 Oktober 2022 

4 Pengesahan Perbaikan Proposal 10 November 2022 

5 Try Out Alat Ukur dan Pengolahan 

data 

21 November-28 Desember 2022 

6 Penelitian 16 Januari-8 Februari 2023 

7 Pengolahan Data Hasil Penelitian 10 Februari-26 Februari 2023 

8 Pengesahan Seminar Hasil 6 April 2023 

9 Seminar Hasil 31 Mei 2023 

10 Pengesahan Ujian Munaqasah 20 Juni 2023 

11 Ujian Munaqasah 10 Juli 2023 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan sebelumnya, maka dapat 

disimpulkan bahwa terdapat hubungan antara beban kerja dan konflik peran ganda 

dengan stres kerja pada guru perempuan di SLTA Kecamatan Mandau. 

Sumbangan efektif beban kerja terhadap stres kerja sebesar  42,5%  dan 

sumbangan efektif yang diberikan konflik peran ganda terhadap stres kerja 

sebesar 19,2%. Beban kerja, konflik peran ganda, dan stres kerja yang dirasakan 

oleh guru perempuan SLTA di Kecamatan Mandau berada di kategori sedang. 

B. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti mengajukan saran 

yang diharapkan dapat menjadi masukan kedepannya. Adapun saran yang peneliti 

ajukan yaitu: 

1. Bagi Guru 

Berdasarkan hasil penelitian ini, diharapkan guru bisa meminimalisir 

gejala stres kerja yang dialami. Salah satu cara yaitu dengan manajemen 

waktu yang efektif seperti membuat jadwal yang terorganisir, menetapkan 

prioritas tugas, dan menghindari penundaan dalam pengerjaan tugas. Ini dapat 

membantu mengurangi tekanan waktu dan meningkatkan produktivitas. 

Kemudian guru perlu berkomunikasi secara efektif agar dapat 

mengkomunikasikan kebutuhan, harapan, atau kekhawatiran kepada rekan 

kerja, staf administrasi, atau pimpinan sekolah. Komunikasi yang terbuka dan 
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jujur dapat membantu mengurangi stres dan memecahkan masalah yang 

sedang dialami. 

2. Bagi Sekolah 

Diharapkan kepada pimpinan sekolah untuk selalu memperhatikan 

beban kerja yang diberikan kepada guru. Mengevaluasi dan memastikan 

adanya pembagian beban kerja yang adil di antara guru. Menghindari 

penumpukan tugas yang tidak proporsional pada beberapa guru dan 

memastikan adanya sistem penugasan yang transparan. Menyediakan program 

kesejahteraan. Misalnya, menyediakan fleksibilitas jadwal kerja, dukungan 

untuk mengelola stres, dan akses ke layanan kesehatan mental. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya, jika akan meneliti tentang stres kerja 

diharapkan untuk menghubungkan dengan variabel yang lain sesuai dengan 

faktor yang mempengaruhi stres kerja seperti, dukungan sosial, hubungan 

dengan atasan, kepribadian,kecerdasan emosi dan lain sebagainya. Hal ini 

dilakukan agar dapat mengetahui variabel apa saja yang dapat mempengaruhi 

stres kerja.  
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LAMPIRAN A 

Lembar Validasi Alat Ukur 



 
 

 

LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

BEBAN KERJA 

1. Definisi Operasional 

Beban kerja merupakan tuntutan tugas dan tanggung jawab yang dirasakan 

oleh guru, dimana guru harus mengerjakan tugas sesuai kapasitas dirinya dengan 

batasan waktu tertentu. 

2. Aspek Beban Kerja 

c. Beban berlebih atau sedikit kuantitatif 

Beban ini timbul dikarenakan adanya desakan waktu. Tenaga kerja 

sering harus bekerja dengan batasan waktu. Akibatnya akan menimbulkan 

banyak kesalahan serta menyebabkan menurunnya kesehatan seseorang. 

Sedangkan Saat pekerjaan yang sangat sederhana, maka pekerjaan tersebut 

sering dilakukan berulang-ulang dan menyebabkan rasa bosan. Kebosanan 

merupakan hasil dari sedikitnya tugas yang dilakukan dan menyebabkan 

berkurangnya perhatian . 

d. Beban berlebih atau sedikit kualitatif 

Pekerja tidak diberi peluang untuk menunjukkan keterampilan yang 

mereka miliki, atau mengembangkan potensinya. Hal ini tentunya dapat 

menyebabkan kebosanan dan mengganggu perhatian. Pekerja juga akan 

merasa bahwa potensi mereka tidak berkembang. 

 



 
 

 

3. Skala yang digunakan : 

a. Buat Sendiri  [√] 

b. Terjemahan   [ ] 

c. Adaptasi        [ ] 

4. Jumlah Aitem 

Aitem dalam skala ini berjumlah 28 aitem. 

5. Format Respon 

Format respon pada skala ini merupakan pilihan jawaban sebagai berikut: 

No Pilihan Jawaban Keterangan 

1 SS Sangat Sesuai  

2 S Sesuai 

3 N Netral 

4 TS Tidak Sesuai 

5 STS Sangat Tidak Sesuai 

 

6. Penilaian setiap aitem 

Saya mohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian dari setiap 

pernyataan di dalam skala ini. Skala ini bertujuan untuk mengetahui komponen 

beban kerja yang meliputi aspek beban kerja berlebih atau sedikit kuantitatif, dan 

aspek beban kerja berlebih atau sedikit kualitatif. Pada bagian ini, saya mohon 

pada Bapak/Ibu untuk memberi penilaian berdasarkan kesesuaian aitem dengan 



 
 

 

variabel yang diukur. Penilaian dilakukan dengan memilih salah satu alternatif 

jawaban yang disediakan, yaitu: Relevan (R), Kurang Relevan (KR), dan Tidak 

Relevan (TR). Untuk jawaban yang dipilih, mohon Bapak/Ibu memberikan 

checklist pada kolom yang telah disediakan.  

Aspek Indikator No Pernyataan Pilihan 

Jawaban 

Ket 

R KR TR 

Beban 

kerja 

berlebih 

atau 

sedikit 

kuantitatif 

 

 

 

 

Melaksanakan 

tugas dengan 

batasan waktu 

1 Waktu yang diberikan 

untuk bekerja kurang 

sesuai dengan 

banyaknya tugas yang 

harus dikerjakan (F) 

 

   

18 Semua tugas selalu 

saya selesaikan tepat 

waktu (UF) 
 

   

21 Tugas yang banyak 

harus dikerjakan 

dengan waktu yang 

singkat membuat saya 

merasa terbebani (F) 

 

   

28 Saya menikmati 

semua tugas yang 

harus saya kerjakan 

walaupun dengan 

desakan waktu (UF) 

 

   

Melakukan 

banyak 

kesalahan saat 

bekerja 

dengan 

batasan waktu 

17 Mengerjakan tugas 

dengan tergesa-gesa 

menyebabkan saya 

melakukan kesalahan 

dalam 

mengerjakannya (F) 

 

   

2 Tugas yang harus 

dilakukan dalam 

waktu yang singkat 

dapat saya selesaikan 

tanpa adanya 

kesalahan (UF) 

 

   



 
 

 

23 Saya kurang fokus 

saat tergesa-gesa 

dalam mengerjakan 

tugas (F) 

 

   

26 Saya sangat fokus 

walaupun 

mengerjakan tugas 

dengan waktu yang 

singkat (UF) 

 

   

Menurunnya 

kesehatan 

karena bekerja 

dengan 

desakan waktu 

3 Saya sering merasa 

pusing ketika 

mengerjakan tugas 

dengan desakan waktu 

(F) 

 

   

16 Saya tidak pernah 

sakit walaupun dalam  

keadaan lelah bekerja 

(UF) 

 

   

25 Tugas yang banyak 

dengan waktu yang 

singkat membuat saya 

lelah (F) 

 

   

20 Saya mengerjakan 

tugas yang banyak 

dengan batasan waktu 

tanpa merasa lelah  

(UF) 

 

   

Merasakan 

bosan saat 

melakukan 

pekerjaan 

yang sedikit 

dan monoton 

15 Ketika tugas yang 

harus dikerjakan 

hanya sedikit 

membuat saya merasa 

bosan di sekolah (F) 

 

   

4 Saya tidak bosan 

ketika mengerjakan 

tugas yang selalu 

sama (UF) 

 

   

27 Saya jenuh 

mengerjakan tugas 

yang sama berulang-

ulang (F) 

 

   

22 Saya tetap semangat 

mengerjakan tugas  
   



 
 

 

yang sama berulang-

ulang (UF) 

Berkurangnya 

perhatian 

dikarenakan 

sedikitnya 

tugas  

5 Terkadang saya 

kurang teliti pada 

tugas-tugas kecil (F) 
 

   

14 Saya sangat teliti pada 

tugas pekerjaan 

walaupun hanya tugas 

kecil (UF) 

 

   

19 Terkadang saya lupa 

jadwal ketika dalam 

sehari jadwal 

mengajar hanya 

sedikit (F) 

 

   

24 Saya selalu ingat 

dengan jadwal 

mengajar saya (UF) 
 

   

Beban 

kerja 

berlebih 

atau 

sedikit 

kualitatif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tidak ada 

peluang untuk 

menunjukkan 

potensi dalam 

bekerja 

13 Banyaknya tugas yang 

diberikan membuat 

saya tidak bisa 

menunjukkan potensi 

diri (F) 

 

   

6 Saya tetap bisa 

menunjukkan potensi 

diri walaupun harus 

berbagi waktu dengan 

adanya tugas yang 

banyak (UF) 

 

   

11 Saya kecewa ketika 

potensi diri saya tidak 

terlihat pada pekerjaan 

saya (F) 

 

   

8 Tugas yang diberikan 

selalu sesuai dengan 

kemampuan saya (UF) 
 

   

Tidak dapat 

mengembangk

an potensi 

dalam bekerja 

 

 

 

9 Karena ringannya 

pekerjaan yang 

dilakukan, saya 

merasa potensi saya 

menjadi tidak 

berkembang (F) 

 

 

   



 
 

 

  12 Saya selalu bisa 

mengembangkan 

kemampuan yang saya 

miliki walaupun sibuk 

bekerja (UF) 

 

   

7 Adanya aturan dalam 

pelaksanaan tugas 

membuat saya tidak 

dapat 

mengembangkan 

kemampuan saya (F) 

 

   

10 Saya bisa 

mengembangkan 

potensi saya walaupun 

bekerja harus sesuai 

dengan aturan (UF) 

 

   

 



 
 

 

 



 
 

 

LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

KONFLIK PERAN GANDA 

A. Definisi Operasional 

Konflik peran ganda yaitu adanya pertentangan yang terjadi dalam 

pekerjaan dan keluarga ketika guru tidak mampu menyeimbangkan peran 

pekerjaan dengan peran dalam keluarga yang disebabkan oleh tuntutan dan 

kesulitan membagi waktu untuk memenuhi peran yang satu dengan peran yang 

lain. 

B. Aspek Konflik Peran Ganda 

1. Konflik waktu 

Konflik waktu terjadi apabila waktu untuk memenuhi peran di 

pekerjaan tidak dapat digunakan untuk memenuhi peran di keluarga, 

begitupun sebaliknya. Seperti waktu kerja yang panjang menyebabkan 

kurangnya waktu seseorang bersama keluarganya. 

2. Konflik ketegangan 

Konflik ketegangan terjadi karena adanya salah satu peran yang 

menyebabkan seseorang sulit untuk memenuhi perannya yang lain. Seperti 

sulitnya tugas pekerjaan sehingga seseorang tidak mampu menyelesaikan 

pekerjaan rumah, begitupun sebaliknya. 

 

 



 
 

 

3. Konflik perilaku 

Konflik perilaku terjadi apabila adanya pola perilaku di salah satu 

peran terbawa saat memenuhi peran yang lainnya. Seperti perilaku di rumah 

kurang efektif apabila dilakukan di tempat kerja, begitupun sebaliknya. 

Contoh lain seperti membawa permasalahan satu peran ke peran yang lain. 

 

C. Skala yang digunakan : 

Buat Sendiri  [√] 

Terjemahan   [ ] 

Adaptasi        [ ] 

D. Jumlah Aitem 

Aitem dalam skala ini berjumlah 24 aitem. 

E. Format Respon 

Format respon pada skala ini merupakan pilihan jawaban sebagai berikut: 

No Pilihan Jawaban Keterangan 

1 SS Sangat Sesuai  

2 S Sesuai 

3 N Netral 

4 TS Tidak Sesuai 

5 STS Sangat Tidak Sesuai 

 



 
 

 

F. Penilaian setiap aitem 

Saya mohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian dari setiap 

pernyataan di dalam skala ini. Skala ini bertujuan untuk mengetahui komponen 

konflik peran ganda yang meliputi aspek konflik waktu, konflik ketegangan, dan 

konflik perilaku. Pada bagian ini, saya mohon pada Bapak/Ibu untuk memberi 

penilaian berdasarkan kesesuaian aitem dengan variabel yang diukur. Penilaian 

dilakukan dengan memilih salah satu alternatif jawaban yang disediakan, yaitu: 

Relevan (R), Kurang Relevan (KR), dan Tidak Relevan (TR). Untuk jawaban 

yang dipilih, mohon Bapak/Ibu memberikan checklist pada kolom yang telah 

disediakan.  

Aspek Indikator No Pernyataan Pilihan 

Jawaban 

Ket 

R KR TR 

Konflik 

waktu 

 

Kurangnya 

waktu untuk 

menjalankan 

peran dalam 

keluarga 

1 Pekerjaan saya 

mengurangi waktu 

saya bersama 

keluarga (F) 
 

 

 

 

 

 

  

12 Saya selalu ada 

waktu bersama 

keluarga walaupun 

banyak tugas yang 

harus dikerjakan  

(UF) 

 

   

7 Saya merasa 

kekurangan waktu 

bersama anak (F) 
 

   

18 Saya membawa 

anak ketempat 

bekerja agar tidak 

kekurangan waktu 

bersamanya (UF) 

 

   



 
 

 

Kurangnya 

waktu umtuk 

menjalankan 

peran dalam 

pekerjaan 

3 Saya harus 

meninggalkan 

pekerjaan sebentar 

ketika harus 

menjemput anak 

saya pulang sekolah 

(F) 

 

   

14 saya meminta orang 

lain untuk 

menjemput anak 

saya pulang 

sekolah, agar 

pekerjaan saya 

tidak terganggu 

(UF) 

 

   

5 Saya  tidak hadir 

bekerja ketika anak 

saya sedang sakit 

(F) 

 

   

16 Saya tetap bekerja 

walaupun harus 

meninggalkan anak 

yang sedang sakit 

di rumah (UF) 

 

   

Konflik 

Ketegangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Peran dalam 

keluarga 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

pekerjaan 

9 

 

 

Saya harus izin 

bekerja ketika ada 

acara keluarga (F) 
 

   

2 Acara keluarga 

tidak mengganggu 

pekerjaan saya 

(UF) 

 

   

15 Saya kurang tidur 

ketika mengurus 

suami saya yang 

sedang sakit, 

sehingga saya 

kurang fit dalam 

melakukan 

pekerjaan disekolah 

(F) 

 

   

22 Saya tetap fit 

mengerjakan  
   



 
 

 

 pekerjaan disekolah 

walaupun dalam 

keadaan kurang 

tidur (UF) 

Peran dalam 

pekerjaan 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

keluarga 

11 Ketika lelah 

bekerja, saya 

menunda 

mengerjakan 

pekerjaan rumah 

(F) 

 

   

4 Walaupun lelah 

bekerja, saya tetap 

segera 

membersihkan 

rumah ketika 

pulang (UF) 

 

   

13 Terkadang waktu 

berlibur bersama 

keluarga harus 

ditunda karena saya 

harus menghadiri 

rapat di sekolah (F) 

 

   

20 Saya tetap bisa 

berlibur bersama 

keluarga walaupun 

harus menghadiri  

rapat di sekolah 

(UF) 

 

   

Konflik 

Prilaku 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Membawa 

masalah dari 

satu peran ke 

peran lain 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 Ketika ada masalah 

dalam pekerjaan, 

emosi saya menjadi 

tidak stabil  hingga 

terbawa kerumah 

(F) 

 

   

24 Saya tidak pernah 

membawa 

permasalahan 

pekerjaan hingga 

kerumah (UF) 

 

   

19 Ketika ada masalah 

di rumah, saya 

kurang fokus dalam 
 

   



 
 

 

  mengajar (F) 

6 Saya tetap fokus 

mengajar walaupun 

sedang ada masalah 

di rumah (UF) 

 

   

Pola perilaku 

yang tidak 

sesuai di 

masing-

masing peran 

21 Perilaku di rumah 

tidak efektif 

dilakukan di 

sekolah (F) 

 

   

8 Perilaku saya sama 

saja baik di rumah 

maupun di sekolah 

(UF) 

 

   

23 Cara memecahan 

masalah di rumah 

tidak efektif jika 

dilakukan di 

sekolah (F) 

 

   

10 Saya menggunakan 

cara yang sama 

untuk memecahkan 

masalah baik di 

rumah maupun di 

sekolah (UF) 

 

   

 



 
 

 

  



 
 

 

LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

STRES KERJA 

A. Definisi Operasional 

Stres kerja adalah tekanan dalam lingkungan kerja yang dirasakan oleh guru 

yang ditandai dengan gejala fisiologis, psikologis, dan perilaku yang tidak 

menyenangkan serta dapat mempengaruhi hasil kerja dari guru tersebut. 

B. Aspek Stres Kerja 

1. Gejala Fisiologis 

Stres dapat menimbulkan perubahan dalam metabolisme, 

meningkatkan fungsi jantung, pernapasan dan tekanan darah yang meningkat, 

sakit kepala, dan menimbulkan serangan jantung. 

2. Gejala Psikologis 

Stres dapat mengganggu fungsi psikologis seperti ketegangan, 

kecemasan, menjadi cepat marah, adanya rasa bosan, serta penundaan tugas. 

3. Gejala perilaku 

Gejala stres yang disebabkan oleh perilaku seperti penurunan 

produktivitas, meningkatnya ketidak hadiran, adanya perubahan kebiasaan 

makan, gelisah, serta mengalami gangguan tidur. 

C. Skala yang digunakan : 

Buat Sendiri  [√] 



 
 

 

Terjemahan   [ ] 

Adaptasi        [ ] 

D. Jumlah Aitem 

Aitem dalam skala ini berjumlah 30 aitem. 

E. Format Respon 

Format respon pada skala ini merupakan pilihan jawaban sebagai berikut: 

No Pilihan Jawaban Keterangan 

1 SS Sangat Sesuai  

2 S Sesuai 

3 N Netral 

4 TS Tidak Sesuai 

5 STS Sangat Tidak Sesuai 

 

F. Penilaian setiap aitem 

Saya mohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian dari setiap 

pernyataan di dalam skala ini. Skala ini bertujuan untuk mengetahui komponen 

stres kerja yang meliputi gejala fisiologis, gejala psikologis, dan gejala perilaku. 

Pada bagian ini, saya mohon pada Bapak/Ibu untuk memberi penilaian 

berdasarkan kesesuaian aitem dengan variabel yang diukur. Penilaian dilakukan 

dengan memilih salah satu alternatif jawaban yang disediakan, yaitu: Relevan (R), 



 
 

 

Kurang Relevan (KR), dan Tidak Relevan (TR). Untuk jawaban yang dipilih, 

mohon Bapak/Ibu memberikan checklist pada kolom yang telah disediakan.  

 

Aspek Indikator No Pernyataan Pilihan 

Jawaban 

Ket 

R KR TR  

Gejala 

Fisiologis 

Merasakan 

adanya 

perubahan 

metabolisme 

1 Saya merasakan 

mules saat banyak 

pekerjaan yang 

belum diselesaikan 

(F) 

 

   

22 Pekerjaan 

menumpuk dapat 

saya selesaikan 

tanpa merasakan 

mules saat 

mengerjakannya 

(UF) 

 

   

Merasakan 

detak jantung 

yang 

meningkat 

3 Jantung saya 

berdebar-debar saat 

mengerjakan tugas 

pekerjaan yang 

sudah menumpuk 

(F) 

 

   

24 Saya tetap tenang 

mengerjakan tugas 

yang sangat banyak 

(UF) 

 

   

Merasakan 

sesak nafas 

5 Saya mengalami 

sesak nafas saat 

menghadapi 

masalah dalam 

pekerjaan (F) 

 

   

26 Pernafasan saya 

tetap stabil saat 

menghadapi 

masalah pekerjaan 

(UF) 

 

   



 
 

 

Merasakan 

tekanan darah 

meningkat 

7 Saya merasakan 

nyeri di dada saat 

adanya masalah 

dalam pekerjaan (F) 

 

   

28 Masalah dalam 

pekerjaan tidak 

membuat saya 

merasa deg-degan 

(UF) 

 

   

Merasakan 

sakit kepala 

9 Ketika situasi 

pekerjaan sulit 

untuk dikendalikan 

membuat saya 

merasa pusing (F) 

 

   

30 Kondisi pekerjaan 

yang tidak kondusif 

dapat saya atasi 

tanpa merasakan 

sakit kepala (UF) 

 

   

Psikologis Merasakan 

ketegangan 

dalam 

pekerjaan 

21 Saya merasa tegang 

(khawatir) saat 

adanya penilaian 

kinerja guru (F) 

 

   

12 Saya sangat santai 

saat adanya 

penilaian kinerja 

guru (UF) 

 

   

Merasakan 

kecemasan 

dalam bekerja 

23 Saya merasa cemas 

ketika banyak 

materi yang belum 

tersampaikan pada 

siswa di penghujung 

tahun ajaran (F) 

 

   

14 Saya tetap tenang 

ketika banyak 

materi yang belum 

tersampaikan pada 

siswa (UF) 

 

   

Menjadi cepat 

marah 

25 Saya marah ketika 

siswa tidak 

memperhatikan saya 

saat menyampaikan 

 

   



 
 

 

materi  (F) 

16 Saya dapat 

mengendalikan 

amarah walaupun 

bekerja dalam 

keadaan tidak 

kondusif (UF) 

 

   

Merasa bosan  27 Saya merasa jenuh 

dengan pekerjaan 

saya (F) 
 

   

18 Saya tidak pernah 

bosan dengan 

pekerjaan yang saya 

lakukan (UF) 

 

   

Melakukan 

penundaan 

pada tugas 

pekerjaan 

29 Deadline tugas yang 

lama membuat saya 

menunda 

mengerjakannya (F) 

 

   

20 Saya segera 

menyelesaikan 

pekerjaan walaupun 

belum mendekati  

deadline yang 

ditentukan (UF) 

 

   

Perilaku  Mengalami 

penurunan 

produktivitas 

dalam bekerja 

11 Terkadang saya 

menggunakan RPP 

yang sama dengan 

tahun ajaran 

sebelumnya (F) 

 

   

2 Saya selalu 

membuat RPP baru 

setiap tahun ajaran 

(UF) 

 

   

Absen tidak 

hadir yang 

meningkat 

13 Saya tidak hadir 

ketika ada kendala 

untuk bekerja (F) 
 

   

4 Saya selalu hadir 

untuk bekerja dalam 

keadaan apapun 

(UF) 
 

   



 
 

 

Mengalami 

perubahan 

kebiasaan 

makan 

 

15 Terkadang saya lupa 

makan ketika harus 

mengerjakan tugas 

pekerjaan yang 

menumpuk (F) 

 

   

6 Saya tetap makan 

tepat waktu 

walaupun banyak 

pekerjaan yang 

belum selesai (UF) 

 

   

Merasakan 

gelisah saat 

bekerja 

17 Saya merasa gelisah 

jika situasi 

pekerjaan tidak 

kondusif (F) 

 

   

8 Saya tetap tenang 

walaupun situasi 

pekerjaan tidak 

kondusif (UF) 

 

   

Mengalami 

gangguan tidur 

19 Saya sulit tidur saat 

banyak pekerjaan 

yang belum selesai  

(F) 

 

   

10 Banyak pekerjaan 

yang belum selesai 

tidak mengganggu 

waktu tidur 

saya(UF) 

 

   

 



 
 

 



 
 

 

LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

BEBAN KERJA 

A. Definisi Operasional 

Beban kerja merupakan tuntutan tugas dan tanggung jawab yang dirasakan 

oleh guru, dimana guru harus mengerjakan tugas sesuai kapasitas dirinya dengan 

batasan waktu tertentu. 

B. Aspek Beban Kerja 

1. Beban berlebih atau sedikit kuantitatif 

Beban ini timbul dikarenakan adanya desakan waktu. Tenaga kerja 

sering harus bekerja dengan batasan waktu. Akibatnya akan menimbulkan 

banyak kesalahan serta menyebabkan menurunnya kesehatan seseorang. 

Sedangkan Saat pekerjaan yang sangat sederhana, maka pekerjaan tersebut 

sering dilakukan berulang-ulang dan menyebabkan rasa bosan. Kebosanan 

merupakan hasil dari sedikitnya tugas yang dilakukan dan menyebabkan 

berkurangnya perhatian . 

2. Beban berlebih atau sedikit kualitatif 

Pekerja tidak diberi peluang untuk menunjukkan keterampilan yang 

mereka miliki, atau mengembangkan potensinya. Hal ini tentunya dapat 

menyebabkan kebosanan dan mengganggu perhatian. Pekerja juga akan 

merasa bahwa potensi mereka tidak berkembang. 

 



 
 

 

C. Skala yang digunakan : 

Buat Sendiri  [√] 

Terjemahan   [ ] 

Adaptasi        [ ] 

D. Jumlah Aitem 

Aitem dalam skala ini berjumlah 28 aitem. 

E. Format Respon 

Format respon pada skala ini merupakan pilihan jawaban sebagai berikut: 

No Pilihan Jawaban Keterangan 

1 SS Sangat Sesuai  

2 S Sesuai 

3 N Netral 

4 TS Tidak Sesuai 

5 STS Sangat Tidak Sesuai 

 

F. Penilaian setiap aitem 

Saya mohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian dari setiap 

pernyataan di dalam skala ini. Skala ini bertujuan untuk mengetahui komponen 

beban kerja yang meliputi aspek beban kerja berlebih atau sedikit kuantitatif, dan 

aspek beban kerja berlebih atau sedikit kualitatif. Pada bagian ini, saya mohon 

pada Bapak/Ibu untuk memberi penilaian berdasarkan kesesuaian aitem dengan 



 
 

 

variabel yang diukur. Penilaian dilakukan dengan memilih salah satu alternatif 

jawaban yang disediakan, yaitu: Relevan (R), Kurang Relevan (KR), dan Tidak 

Relevan (TR). Untuk jawaban yang dipilih, mohon Bapak/Ibu memberikan 

checklist pada kolom yang telah disediakan.  

Aspek Indikator No Pernyataan Pilihan 

Jawaban 

Ket 

R KR TR 

Beban 

kerja 

berlebih 

atau 

sedikit 

kuantitatif 

 

 

 

 

 

Melaksanakan 

tugas dengan 

batasan waktu 

1 Waktu yang diberikan 

untuk bekerja kurang 

sesuai dengan 

banyaknya tugas yang 

harus dikerjakan (F) 

 

   

18 Semua tugas selalu 

saya selesaikan tepat 

waktu (UF) 
 

   

21 Tugas yang banyak 

harus dikerjakan 

dengan waktu yang 

singkat membuat saya 

merasa terbebani (F) 

 

   

28 Saya menikmati 

semua tugas yang 

harus saya kerjakan 

walaupun dengan 

desakan waktu (UF) 

 

   

Melakukan 

banyak 

kesalahan saat 

bekerja 

dengan 

batasan waktu 

17 Mengerjakan tugas 

dengan tergesa-gesa 

menyebabkan saya 

melakukan kesalahan 

dalam 

mengerjakannya (F) 

 

   

2 Tugas yang harus 

dilakukan dalam 

waktu yang singkat 

dapat saya selesaikan 

tanpa adanya 

kesalahan (UF) 

 

   



 
 

 

23 Saya kurang fokus 

saat tergesa-gesa 

dalam mengerjakan 

tugas (F) 

 

   

26 Saya sangat fokus 

walaupun 

mengerjakan tugas 

dengan waktu yang 

singkat (UF) 

 

   

Menurunnya 

kesehatan 

karena bekerja 

dengan 

desakan waktu 

3 Saya sering merasa 

pusing ketika 

mengerjakan tugas 

dengan desakan waktu 

(F) 

 

   

16 Saya tidak pernah 

sakit walaupun dalam  

keadaan lelah bekerja 

(UF) 

 

   

25 Tugas yang banyak 

dengan waktu yang 

singkat membuat saya 

lelah (F) 

 

   

20 Saya mengerjakan 

tugas yang banyak 

dengan batasan waktu 

tanpa merasa lelah  

(UF) 

 

   

Merasakan 

bosan saat 

melakukan 

pekerjaan 

yang sedikit 

dan monoton 

15 Ketika tugas yang 

harus dikerjakan 

hanya sedikit 

membuat saya merasa 

bosan di sekolah (F) 

 

   

4 Saya tidak bosan 

ketika mengerjakan 

tugas yang selalu 

sama (UF) 

 

   

27 Saya jenuh 

mengerjakan tugas 

yang sama berulang-

ulang (F) 

 

   

22 Saya tetap semangat 

mengerjakan tugas  
   



 
 

 

yang sama berulang-

ulang (UF) 

Berkurangnya 

perhatian 

dikarenakan 

sedikitnya 

tugas  

5 Terkadang saya 

kurang teliti pada 

tugas-tugas kecil (F) 
 

   

14 Saya sangat teliti pada 

tugas pekerjaan 

walaupun hanya tugas 

kecil (UF) 

 

   

19 Terkadang saya lupa 

jadwal ketika dalam 

sehari jadwal 

mengajar hanya 

sedikit (F) 

 

   

24 Saya selalu ingat 

dengan jadwal 

mengajar saya (UF) 
 

   

Beban 

kerja 

berlebih 

atau 

sedikit 

kualitatif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tidak ada 

peluang untuk 

menunjukkan 

potensi dalam 

bekerja 

13 Banyaknya tugas yang 

diberikan membuat 

saya tidak bisa 

menunjukkan potensi 

diri (F) 

 

   

6 Saya tetap bisa 

menunjukkan potensi 

diri walaupun harus 

berbagi waktu dengan 

adanya tugas yang 

banyak (UF) 

 

   

11 Saya kecewa ketika 

potensi diri saya tidak 

terlihat pada pekerjaan 

saya (F) 

 

   

8 Tugas yang diberikan 

selalu sesuai dengan 

kemampuan saya (UF) 
 

   

Tidak dapat 

mengembangk

an potensi 

dalam bekerja 

 

 

 

9 Karena ringannya 

pekerjaan yang 

dilakukan, saya 

merasa potensi saya 

menjadi tidak 

berkembang (F) 

 

 

   



 
 

 

  12 Saya selalu bisa 

mengembangkan 

kemampuan yang saya 

miliki walaupun sibuk 

bekerja (UF) 

 

   

7 Adanya aturan dalam 

pelaksanaan tugas 

membuat saya tidak 

dapat 

mengembangkan 

kemampuan saya (F) 

 

   

10 Saya bisa 

mengembangkan 

potensi saya walaupun 

bekerja harus sesuai 

dengan aturan (UF) 

 

   

 



 
 

 

 

  



 
 

 

LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

KONFLIK PERAN GANDA 

A. Definisi Operasional 

Konflik peran ganda yaitu adanya pertentangan yang terjadi dalam 

pekerjaan dan keluarga ketika guru tidak mampu menyeimbangkan peran 

pekerjaan dengan peran dalam keluarga yang disebabkan oleh tuntutan dan 

kesulitan membagi waktu untuk memenuhi peran yang satu dengan peran yang 

lain. 

B. Aspek Konflik Peran Ganda 

1. Konflik waktu 

Konflik waktu terjadi apabila waktu untuk memenuhi peran di 

pekerjaan tidak dapat digunakan untuk memenuhi peran di keluarga, 

begitupun sebaliknya. Seperti waktu kerja yang panjang menyebabkan 

kurangnya waktu seseorang bersama keluarganya. 

2. Konflik ketegangan 

Konflik ketegangan terjadi karena adanya salah satu peran yang 

menyebabkan seseorang sulit untuk memenuhi perannya yang lain. Seperti 

sulitnya tugas pekerjaan sehingga seseorang tidak mampu menyelesaikan 

pekerjaan rumah, begitupun sebaliknya. 

 

 



 
 

 

3. Konflik perilaku 

Konflik perilaku terjadi apabila adanya pola perilaku di salah satu 

peran terbawa saat memenuhi peran yang lainnya. Seperti perilaku di rumah 

kurang efektif apabila dilakukan di tempat kerja, begitupun sebaliknya. 

Contoh lain seperti membawa permasalahan satu peran ke peran yang lain. 

C. Skala yang digunakan : 

Buat Sendiri  [√] 

Terjemahan   [ ] 

Adaptasi        [ ] 

D. Jumlah Aitem 

Aitem dalam skala ini berjumlah 24 aitem. 

E. Format Respon 

Format respon pada skala ini merupakan pilihan jawaban sebagai berikut: 

No Pilihan Jawaban Keterangan 

1 SS Sangat Sesuai  

2 S Sesuai 

3 N Netral 

4 TS Tidak Sesuai 

5 STS Sangat Tidak Sesuai 

 



 
 

 

F. Penilaian setiap aitem 

Saya mohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian dari setiap 

pernyataan di dalam skala ini. Skala ini bertujuan untuk mengetahui komponen 

konflik peran ganda yang meliputi aspek konflik waktu, konflik ketegangan, dan 

konflik perilaku. Pada bagian ini, saya mohon pada Bapak/Ibu untuk memberi 

penilaian berdasarkan kesesuaian aitem dengan variabel yang diukur. Penilaian 

dilakukan dengan memilih salah satu alternatif jawaban yang disediakan, yaitu: 

Relevan (R), Kurang Relevan (KR), dan Tidak Relevan (TR). Untuk jawaban 

yang dipilih, mohon Bapak/Ibu memberikan checklist pada kolom yang telah 

disediakan.  

Aspek Indikator No Pernyataan Pilihan 

Jawaban 

Ket 

R KR TR 

Konflik 

waktu 

 

Kurangnya 

waktu untuk 

menjalankan 

peran dalam 

keluarga 

1 Pekerjaan saya 

mengurangi waktu 

saya bersama 

keluarga (F) 
 

 

 

 

 

 

  

12 Saya selalu ada 

waktu bersama 

keluarga walaupun 

banyak tugas yang 

harus dikerjakan  

(UF) 

 

   

7 Saya merasa 

kekurangan waktu 

bersama anak (F) 
 

   

18 Saya membawa 

anak ketempat 

bekerja agar tidak 

kekurangan waktu 

bersamanya (UF) 

 

   



 
 

 

Kurangnya 

waktu umtuk 

menjalankan 

peran dalam 

pekerjaan 

3 Saya harus 

meninggalkan 

pekerjaan sebentar 

ketika harus 

menjemput anak 

saya pulang sekolah 

(F) 

 

   

14 saya meminta orang 

lain untuk 

menjemput anak 

saya pulang 

sekolah, agar 

pekerjaan saya 

tidak terganggu 

(UF) 

 

   

5 Saya  tidak hadir 

bekerja ketika anak 

saya sedang sakit 

(F) 

 

   

16 Saya tetap bekerja 

walaupun harus 

meninggalkan anak 

yang sedang sakit 

di rumah (UF) 

 

   

Konflik 

Ketegangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Peran dalam 

keluarga 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

pekerjaan 

9 

 

 

Saya harus izin 

bekerja ketika ada 

acara keluarga (F) 
 

   

2 Acara keluarga 

tidak mengganggu 

pekerjaan saya 

(UF) 

 

   

15 Saya kurang tidur 

ketika mengurus 

suami saya yang 

sedang sakit, 

sehingga saya 

kurang fit dalam 

melakukan 

pekerjaan disekolah 

(F) 

 

   

22 Saya tetap fit 

mengerjakan  
   



 
 

 

 pekerjaan disekolah 

walaupun dalam 

keadaan kurang 

tidur (UF) 

Peran dalam 

pekerjaan 

mengganggu 

aktivitas 

peran dalam 

keluarga 

11 Ketika lelah 

bekerja, saya 

menunda 

mengerjakan 

pekerjaan rumah 

(F) 

 

   

4 Walaupun lelah 

bekerja, saya tetap 

segera 

membersihkan 

rumah ketika 

pulang (UF) 

 

   

13 Terkadang waktu 

berlibur bersama 

keluarga harus 

ditunda karena saya 

harus menghadiri 

rapat di sekolah (F) 

 

   

20 Saya tetap bisa 

berlibur bersama 

keluarga walaupun 

harus menghadiri  

rapat di sekolah 

(UF) 

 

   

Konflik 

Prilaku 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Membawa 

masalah dari 

satu peran ke 

peran lain 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 Ketika ada masalah 

dalam pekerjaan, 

emosi saya menjadi 

tidak stabil  hingga 

terbawa kerumah 

(F) 

 

   

24 Saya tidak pernah 

membawa 

permasalahan 

pekerjaan hingga 

kerumah (UF) 

 

   

19 Ketika ada masalah 

di rumah, saya 

kurang fokus dalam 
 

   



 
 

 

  mengajar (F) 

6 Saya tetap fokus 

mengajar walaupun 

sedang ada masalah 

di rumah (UF) 

 

   

Pola perilaku 

yang tidak 

sesuai di 

masing-

masing peran 

21 Perilaku di rumah 

tidak efektif 

dilakukan di 

sekolah (F) 

 

   

8 Perilaku saya sama 

saja baik di rumah 

maupun di sekolah 

(UF) 

 

   

23 Cara memecahan 

masalah di rumah 

tidak efektif jika 

dilakukan di 

sekolah (F) 

 

   

10 Saya menggunakan 

cara yang sama 

untuk memecahkan 

masalah baik di 

rumah maupun di 

sekolah (UF) 

 

   



 
 

 

 

  



 
 

 

LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

STRES KERJA 

A. Definisi Operasional 

Stres kerja adalah tekanan dalam lingkungan kerja yang dirasakan oleh 

guru yang ditandai dengan gejala fisiologis, psikologis, dan perilaku yang tidak 

menyenangkan serta dapat mempengaruhi hasil kerja dari guru tersebut. 

B. Aspek Stres Kerja 

1. Gejala Fisiologis 

Stres dapat menimbulkan perubahan dalam metabolisme, 

meningkatkan fungsi jantung, pernapasan dan tekanan darah yang meningkat, 

sakit kepala, dan menimbulkan serangan jantung. 

2. Gejala Psikologis 

Stres dapat mengganggu fungsi psikologis seperti ketegangan, 

kecemasan, menjadi cepat marah, adanya rasa bosan, serta penundaan tugas. 

3. Gejala perilaku 

Gejala stres yang disebabkan oleh perilaku seperti penurunan 

produktivitas, meningkatnya ketidak hadiran, adanya perubahan kebiasaan 

makan, gelisah, serta mengalami gangguan tidur. 

C. Skala yang digunakan : 

Buat Sendiri  [√] 

Terjemahan   [ ] 



 
 

 

Adaptasi        [ ] 

D. Jumlah Aitem 

Aitem dalam skala ini berjumlah 30 aitem. 

E. Format Respon 

Format respon pada skala ini merupakan pilihan jawaban sebagai berikut: 

No Pilihan Jawaban Keterangan 

1 SS Sangat Sesuai  

2 S Sesuai 

3 N Netral 

4 TS Tidak Sesuai 

5 STS Sangat Tidak Sesuai 

 

F. Penilaian setiap aitem 

Saya mohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan penilaian dari setiap 

pernyataan di dalam skala ini. Skala ini bertujuan untuk mengetahui komponen 

stres kerja yang meliputi gejala fisiologis, gejala psikologis, dan gejala perilaku. 

Pada bagian ini, saya mohon pada Bapak/Ibu untuk memberi penilaian 

berdasarkan kesesuaian aitem dengan variabel yang diukur. Penilaian dilakukan 

dengan memilih salah satu alternatif jawaban yang disediakan, yaitu: Relevan (R), 

Kurang Relevan (KR), dan Tidak Relevan (TR). Untuk jawaban yang dipilih, 

mohon Bapak/Ibu memberikan checklist pada kolom yang telah disediakan.  



 
 

 

 

Aspek Indikator No Pernyataan Pilihan 

Jawaban 

Ket 

R KR TR  

Gejala 

Fisiologis 

Merasakan 

adanya 

perubahan 

metabolisme 

1 Saya merasakan 

mules saat banyak 

pekerjaan yang 

belum diselesaikan 

(F) 

 

   

22 Pekerjaan 

menumpuk dapat 

saya selesaikan 

tanpa merasakan 

mules saat 

mengerjakannya 

(UF) 

 

   

Merasakan 

detak jantung 

yang 

meningkat 

3 Jantung saya 

berdebar-debar saat 

mengerjakan tugas 

pekerjaan yang 

sudah menumpuk 

(F) 

 

   

24 Saya tetap tenang 

mengerjakan tugas 

yang sangat banyak 

(UF) 

 

   

Merasakan 

sesak nafas 

5 Saya mengalami 

sesak nafas saat 

menghadapi 

masalah dalam 

pekerjaan (F) 

 

   

26 Pernafasan saya 

tetap stabil saat 

menghadapi 

masalah pekerjaan 

(UF) 

 

   

Merasakan 

tekanan darah 

meningkat 

7 Saya merasakan 

nyeri di dada saat 

adanya masalah 

dalam pekerjaan (F) 

 

   



 
 

 

28 Masalah dalam 

pekerjaan tidak 

membuat saya 

merasa deg-degan 

(UF) 

 

   

Merasakan 

sakit kepala 

9 Ketika situasi 

pekerjaan sulit 

untuk dikendalikan 

membuat saya 

merasa pusing (F) 

 

   

30 Kondisi pekerjaan 

yang tidak kondusif 

dapat saya atasi 

tanpa merasakan 

sakit kepala (UF) 

 

   

Psikologis Merasakan 

ketegangan 

dalam 

pekerjaan 

21 Saya merasa tegang 

(khawatir) saat 

adanya penilaian 

kinerja guru (F) 

 

   

12 Saya sangat santai 

saat adanya 

penilaian kinerja 

guru (UF) 

 

   

Merasakan 

kecemasan 

dalam bekerja 

23 Saya merasa cemas 

ketika banyak 

materi yang belum 

tersampaikan pada 

siswa di penghujung 

tahun ajaran (F) 

 

   

14 Saya tetap tenang 

ketika banyak 

materi yang belum 

tersampaikan pada 

siswa (UF) 

 

   

Menjadi cepat 

marah 

25 Saya marah ketika 

siswa tidak 

memperhatikan saya 

saat menyampaikan 

materi  (F) 

 

   

16 Saya dapat 

mengendalikan 

amarah walaupun 
 

   



 
 

 

bekerja dalam 

keadaan tidak 

kondusif (UF) 

Merasa bosan  27 Saya merasa jenuh 

dengan pekerjaan 

saya (F) 
 

   

18 Saya tidak pernah 

bosan dengan 

pekerjaan yang saya 

lakukan (UF) 

 

   

Melakukan 

penundaan 

pada tugas 

pekerjaan 

29 Deadline tugas yang 

lama membuat saya 

menunda 

mengerjakannya (F) 

 

   

20 Saya segera 

menyelesaikan 

pekerjaan walaupun 

belum mendekati  

deadline yang 

ditentukan (UF) 

 

   

Perilaku  Mengalami 

penurunan 

produktivitas 

dalam bekerja 

11 Terkadang saya 

menggunakan RPP 

yang sama dengan 

tahun ajaran 

sebelumnya (F) 

 

   

2 Saya selalu 

membuat RPP baru 

setiap tahun ajaran 

(UF) 

 

   

Absen tidak 

hadir yang 

meningkat 

13 Saya tidak hadir 

ketika ada kendala 

untuk bekerja (F) 
 

   

4 Saya selalu hadir 

untuk bekerja dalam 

keadaan apapun 

(UF) 
 

   

Mengalami 

perubahan 

kebiasaan 

makan 

 

15 Terkadang saya lupa 

makan ketika harus 

mengerjakan tugas 

pekerjaan yang 

menumpuk (F) 

 

   



 
 

 

6 Saya tetap makan 

tepat waktu 

walaupun banyak 

pekerjaan yang 

belum selesai (UF) 

 

   

Merasakan 

gelisah saat 

bekerja 

17 Saya merasa gelisah 

jika situasi 

pekerjaan tidak 

kondusif (F) 

 

   

8 Saya tetap tenang 

walaupun situasi 

pekerjaan tidak 

kondusif (UF) 

 

   

Mengalami 

gangguan tidur 

19 Saya sulit tidur saat 

banyak pekerjaan 

yang belum selesai  

(F) 

 

   

10 Banyak pekerjaan 

yang belum selesai 

tidak mengganggu 

waktu tidur 

saya(UF) 
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LAMPIRAN B 

Hasil Survey Stres Kerja 



 
 

 
 

Survey Stres Kerja 

Merasakan deg-degan saat mengajar [Pernah/ Tidak Pernah] 

Memiliki riwayat penyakit Maagh/ Asam lambung [Ya/ Tidak] 

Merasakan pusing saat mengajar [Pernah/ Tidak Pernah] 

Merasa cemas dan gelisah saat mengajar [Pernah/ Tidak Pernah] 

Terkadang menunda mengerjakan tugas [Pernah/Tidak Pernah] 

Kurang semangat menjalankan tugas [Pernah/Tidak Pernah] 

Lupa dengan jadwal mengajar [Pernah/Tidak Pernah] 

Menunda waktu tidur jika tugas belum selesai [Pernah/Tidak Pernah] 

Kurang nafsu makan saat ada pekerjaan yang belum selesai [Pernah/Tidak Pernah] 

Kewajiban dirumah sebagai seorang ibu dan pekerjaan disekolah terkadang  membuat 

saya pusing, dan lelah [Pernah/Tidak Pernah] 

Aspek Fisiologis: 1,2,3 

Aspek Psikologis: 4,5,6 

Aspek Perilaku: 7,8,9 

Tabel Hasil Survey 

 

Nama/InisialUsia Tempat Bekerja 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10. Kewajiban dirumah sebagai seorang ibu dan pekerjaan disekolah terkadang  membuat saya pusing, dan lelahFisiologis Psikologis Perilaku total gejala

EVI ZULIANA, S.Si46 Tahun SMA Pernah Tidak Tidak PernahTidak PernahPernah Pernah Tidak PernahPernah Pernah Tidak 1 2 2 5

Nina 34 SMK Tidak PernahYa Pernah Tidak PernahTidak PernahPernah Tidak PernahPernah Pernah Tidak 2 1 2 5

HS 39 SMA Pernah Ya Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 3 3 3 9

RV 28 SMA Pernah Tidak Tidak PernahTidak PernahPernah Tidak PernahPernah Pernah Pernah Ya 1 1 3 5

Rini 39 Tahun SMA Pernah Ya Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 3 3 3 9

SASMAMURNI/SM54 tahun SMA Pernah Tidak Tidak PernahPernah Tidak PernahPernah Tidak PernahPernah Tidak PernahTidak 1 2 1 4

Jene 42 SMA Tidak PernahTidak Tidak PernahTidak PernahPernah Tidak PernahTidak PernahPernah Pernah Ya 0 1 2 3

Melisa 26 SMA Pernah Tidak Tidak PernahTidak PernahTidak PernahTidak PernahPernah Pernah Pernah Ya 1 0 3 4

Tanti Yosepa,S.Hum43 SMA Pernah Tidak Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 2 3 3 8

RNS 28 SMA Pernah Ya Tidak PernahTidak PernahPernah Pernah Tidak PernahPernah Pernah Tidak 2 2 2 6

SILVIA TRIANI 44 SMA Tidak PernahTidak Pernah Tidak PernahPernah Pernah Tidak PernahPernah Pernah Ya 1 2 2 5

Melliyati 54 SMA Pernah Ya Tidak PernahPernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 2 3 3 8

RH 45 SMA Pernah Tidak Tidak PernahPernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 1 3 3 7

Yi 57 SMA Pernah Ya Tidak PernahTidak PernahPernah Tidak PernahTidak PernahPernah Pernah Ya 2 1 2 5

Riona 38 SMA Pernah Tidak Tidak PernahTidak PernahPernah Pernah Tidak PernahPernah Pernah Ya 1 2 2 5

NDR 30 tahun SMA Pernah Tidak Pernah Pernah Pernah Pernah Tidak PernahPernah Pernah Ya 2 3 2 7

GD 34 SMA Tidak PernahTidak Pernah Tidak PernahPernah Tidak PernahPernah Pernah Pernah Tidak 1 1 3 5

Es 35 tahun SMA Tidak PernahTidak Pernah Tidak PernahPernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 1 2 3 6

Maaniarti 59 thn 10 blnSMA Tidak PernahTidak Tidak PernahTidak PernahPernah Tidak PernahTidak PernahTidak PernahTidak PernahTidak 0 1 0 1

Eva 48 SMA Tidak PernahTidak Tidak PernahPernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 0 3 3 6

Anita srikomalasari, s.pd34 tahun SMA Pernah Ya Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Tidak 3 3 3 9

Jaila Lusika39 tahun SMK Tidak PernahYa Tidak PernahTidak PernahTidak PernahPernah Pernah Pernah Pernah Ya 1 1 3 5

Dasnawati51 th SMA Tidak PernahTidak Tidak PernahTidak PernahPernah Tidak PernahTidak PernahPernah Pernah Tidak 0 1 2 3

Icha 35 SMA Tidak PernahTidak Tidak PernahTidak PernahPernah Tidak PernahTidak PernahTidak PernahTidak PernahTidak 0 1 0 1

Nur 33 tahun SMA Tidak PernahYa Tidak PernahTidak PernahTidak PernahTidak PernahTidak PernahPernah Pernah Tidak 1 0 2 3

Desy wulandari29 Tahun SMA Pernah Ya Pernah Pernah Pernah Tidak PernahPernah Pernah Pernah Ya 3 2 3 8

IRMYRTTI.SP.d54  tahun SMA Tidak PernahYa Pernah Tidak PernahPernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 2 2 3 7

Iche 30 SMA Pernah Tidak Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 2 3 3 8

Pitriana, S.Pd47 tahun SMA Pernah Tidak Pernah Tidak PernahTidak PernahTidak PernahPernah Pernah Pernah Tidak 2 0 3 5

Jasmiati Putri33 tahun SMK Pernah Ya Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 3 3 3 9

Maria Ulva 37 SMA Pernah Ya Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Pernah Ya 3 3 3 9
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LAMPIRAN C 

Guide Wawancara dan Verbatim



 
 

 

A. Blueprint wawancara stres kerja 

No Aspek Indikator Pertanyaan 

1 Fisiologis Perubahan 

Metabolisme 

1. Apakah ibu pernah 

merasakan mules 

atau sakit perut 

saat adanya tugas 

yang hareus 

dikerjakan dalam 

waktu yang 

singkat? 

Detak jantung yang 

meningkat 

1. Pernahkah ibu 

merasa deg-degan 

saat mengerjakan 

tugas atau saat 

mengajar? 

2. Keadaan apa saja 

yang membuat ibu 

merasakan deg-

degan dalam 

menjalankan 

tugas? 

Sakit kepala 1. Apakah tugas yang 

diberikan sering 

membuat ibu 

merasa sakit 

kepala? 

2. Pernahkah ibu 

merasa pusing 

menghadapi 

suasana mengajar 

yang kurang 

kondusif? 

2 Psikologis Ketegangan dan 

cemas dalam 

bekerja 

1. Apoakah ibu 

pernah merasa 

cemas dan tegang 

saat menjalankan 

tugas? 

2. Cemas dan 

ketegangan seperti 

apa yang ibu 

rasakan? 

Menjadi cepat 

marah 

1. Saat keadaan kelas 

sulit untuk di 

kondisikan, apakah 

hal tersebut 



 
 

 

membuat ibu cepat 

marah? 

Merasakan bosan 

dan menunda 

pekerjaan 

1. Pernahkah ibu 

kurang semangat 

menjalankan tugas 

atau dalam 

mengajar? 

2. Apakah ibu pernah 

menunda 

mengerjakan 

tugas? 

3 Perilaku  Menurunnya 

produktivitas kerja 

1. Pernahkah ibu lupa 

dengan jadwal 

mengajar? 

Perubahan 

kebiasaan makan 

dan tidur 

1. Pernahkah ibu 

menunda waktu 

tidur atau menunda 

waktu makan saat 

ada pekerjaan yang 

belum 

diselesaikan? 

Absen 

ketidakhadiran 

meningkat 

1. Saat ada kendala, 

apakah ibu pernah 

meminta izin untuk 

tidak masuk 

bekerja? 

 

B. Pertanyaan 

1. Apakah ibu pernah merasakan mules atau sakit perut saat adanya tugas 

yang hareus dikerjakan dalam waktu yang singkat? 

2. Pernahkah ibu merasa deg-degan saat mengerjakan tugas atau saat 

mengajar? 

3. Keadaan apa saja yang membuat ibu merasakan deg-degan dalam 

menjalankan tugas? 

4. Apakah tugas yang diberikan sering membuat ibu merasa sakit kepala? 

5. Pernahkah ibu merasa pusing menghadapi suasana mengajar yang 

kurang kondusif? 

6. Apoakah ibu pernah merasa cemas dan tegang saat menjalankan tugas? 

7. Cemas dan ketegangan seperti apa yang ibu rasakan? 

8. Saat keadaan kelas sulit untuk di kondisikan, apakah hal tersebut 

membuat ibu cepat marah? 

9. Pernahkah ibu kurang semangat menjalankan tugas atau dalam 

mengajar? 



 
 

 

10. Apakah ibu pernah menunda mengerjakan tugas? 

11. Pernahkah ibu lupa dengan jadwal mengajar? 

12. Pernahkah ibu menunda waktu tidur atau menunda waktu makan saat 

ada pekerjaan yang belum diselesaikan? 

13. Saat ada kendala, apakah ibu pernah meminta izin untuk tidak masuk 

bekerja? 



 
 

 

Verbatim Wawancara 

Nama    : JL 

Usia    : 37 

Tempat Mengajar  : SMK  

Hari/Tanggal Wawancara : Jum’at, 2 Juni 2023 

Media Wawancara  : Telfon Whatsapp (Online) 

Baris P/R Kalimat Koding 

1 P Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh Pembukaan 

2 R Wa’alaikumussalam warahmatuillahi wabarakatuh 

3 

4 

5 

6 

7 

P Sebelumya perkenalkan nama saya Annisaa Silvia, 

mahasiswi psikologi UIN SUSKA Riau bu. Disini 

saya mau mewawancarai ibu, data InsyaAllah 

terjaga privasinya.  Apakah ibu bersedia untuk di 

wawancarai? 

8 R InsyaAllah siap dek 

9 P Terimakasih bu, boleh saya tau nama ibu siapa? 

10 R Panggil saja saya Bu Uci dek 

11 P Baik bu uci, bagaimana kabarnya bu? Membangun 

Rapport 12 R Alhamdulillah kabar baik, adek apa kabar? 

13 

14 

P Alhamdulillah baik bu, maaf bu kalau boleh tau 

jumlah anak ibu ada berapa ya bu? 

15 

16 

R Anak saya 2 dek. Yang besar SD kelas 4, yang kecil 

masih TK 

17 

18 

P MasyaAllah sudah sekolah ya bu, apakah keduanya 

ibu sendiri yang mengantarkan pergi sekolah bu? 

19 

20 

R Iya dek, kadang bagi tugas jugak sama suami saya 

kalo lagi ga sibuk, hehehe 

21 

22 

P MasyaAllah, semoga anak-anak ibu menjadi anak 

yang pintar, sholeh dan sholeha yaa, aamiin 

23 R Aamiin Ya Allah 

24 

25 

P Maaf bu, kalau boleh tau kesibukan disekolah 

sekarang seperti apa ya bu? 

26 

27 

R Yaa seperti guru pada umumnya dek, saya ngajar 

juga jadi wali kelas juga 

28 

29 

30 

P Mengajar sekaligus menjadi wali kelas, lumayan 

banyak tugas yang harus dikerjakan bersamaan ya 

bu 

31 

32 

R Iya dek, lumayan menguras pikiran dan tenaga, 

hehehe 

33 P Saat mengerjakan tugas-tugas tersebut, apakah ibu Gejala 



 
 

 

34 pernah merasakan mules saat mengerjakan nya? Fisiologis 

35 R Emmm pernah dek mules saat tugasnya banyak 

36 

37 

P Pernahkah ibu merasa deg-degan atau cemas saat 

mengerjakan tugas atau mengajar bu? 

38 

39 

R Kalau saat mengajar engga, soalnya sudah menjadi 

rutinitas saya 

40 

41 

42 

P Maaf kalau boleh tau, keadaan seperti apa yang 

biasanya membuat ibu deg-degan dan cemas selama 

menjadi guru bu? 

43 

44 

45 

46 

R Kalau misalnya ada tugas atau laporan yang dikasih 

tau mendadak harus dikumpulkan dalam waktu 

singkat, biasanya saya deg-degan dan cemas dek. 

Takut ga selesai sesuai deadlinenya 

47 

48 

P Apakah tugas-tugas tersebut sering membuat ibu 

sakit kepala? 

49 

50 

R Lumayan sering, tapi biasanya kalau ada yang 

mendadak mendadak gitu, pusing saya dibuatnya 

51 

52 

P Apakah ibu pernah merasa cemas dan tegang saat 

menjalankan tugas? 

Gejala 

Psikologis 

53 R Cemas tentu ada 

54 

55 

P Cemas dan ketegangan seperti apa yang ibu 

rasakan? 

56 

57 

58 

R Yaa, emm cemas kalau hasilnya ga sesuai harapan. 

Mungkin karena saya orangnya selalu berekspetasi 

tinggi terhadap tugas yang saya lakukan, hehe 

59 

60 

P Saat keadaan kelas sulit untuk dikondisikan apakah 

membuat ibu menjadi cepat marah? 

61 

62 

R Saya tipe orangnya sulit marah dek, tapi mungkin 

bakal bad mood untuk ngajar lagi 

63 

64 

P Pernahkah ibu kurang semangat menjalankan tugas 

atau dalam mengajar? 

65 

66 

R Pernah, saat keadaan tubuh saya kurang fit, saya 

sulit untuk fokus dalam menjalankan tugas 

67 P Apakah ibu pernah menunda mengerjakan tugas? 

68 

69 

70 

71 

R Pernah, sesekali. Karena saya kan ibu rumah tangga 

juga, jadi tugas yang tidak bisa diselesaikan di 

sekolah saya bawa ke rumah. Namun di rumah 

tentu saya juga ada kerjaan yang harus diselesaikan 

72 P Pernahkah ibu lupa dengan jadwal mengajar? Gejala 

Perilaku 73 

74 

R Insyaallah selama saya menjadi guru, belum pernah 

lupa jadwal mengajar 

75 

76 

77 

P Pernahkah ibu menunda waktu tidur atau menunda 

waktu makan saat ada pekerjaan yang belum 

diselesaikan? 

78 R Emm, sering dek, hehe 



 
 

 

79 

80 

P Saat ada kendala, apakah ibu pernah meminta izin 

untuk tidak masuk bekerja? 

81 

82 

R Iya, ketika anak saya sakit misalnya, atau ada 

kemalangan 

83 

84 

85 

86 

87 

P Baik bu, mungkin itu saja yang saya tanyakan, 

terimakasih ibu sudah mau menjawab dengan baik 

dan bersedia menjadi responden wawancara saya ya 

bu, semoga segala urusan ibu dipermudah oleh 

Allah SWT, Aamiin 

88 R Aamiin, iya sama-sama ya dek 

89 

90 

P Saya tutup ya bu, Assalamu’alaikum 

warahmatullahi wabarakatuh 

91 R Waalaikumussalam warahmatullahi wabarakatuh 



 
 

 

Verbatim Wawancara 

Nama    : E 

Usia    : 45 

Tempat Mengajar  : SMA  

Hari/Tanggal Wawancara : Jum’at, 2 Juni 2023 

Media Wawancara  : Telfon WhatsApp (Online) 

Baris P/R Kalimat Koding 

1 P Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh bu Pembukaan 

2 R Wa’alaikummussalam warahmatullahi wabarakatuh 

3 

4 

5 

6 

P Perkenalkan nama saya Annisaa Silvia, mahasiswi 

psikologi UIN SUSKA Riau bu. Disini saya mau 

mewawancarai ibu. Apakah ibu bersedia untuk di 

wawancarai? 

7 R Bersedia nak 

8 P Terimakasih bu, boleh tau nama ibu siapa bu? 

9 R Nama saya Eva 

10 P Baik bu eva,bagaimana kabarnya hari ini bu? Membangun 

Rapport 11 R Alhamdulillah baik nak 

12 

13 

P Alhamdulillah, maaf bu kalau boleh tau apa saja 

kesibukan ibu saat ini? 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

R Haaa itulah nak banyak, hehehe. Di sekolah 

sekarang lagi sibuk dalam minggu ujian, sibuk 

ngurus nilai murid-murid ni juga kan untuk nilai 

lapornya nanti. Sibuk mempersiapkan anak sendiri 

juga, anak ibuk 2 dah SD mau ujian juga minggu 

depan  

20 

21 

22 

P MasyaAllah, sangat padat ya bu. Semoga urusan 

ibu selalu dilancarkan oleh Allah dan dijaga 

kesehatannya, Aamiin 

23 R Aamiin, terimakasih ya nak. 

24 

25 

P Dengan tugas yang padat tersebut apakah ibu 

pernah merasa mules mengerjakannya bu? 

Gejala 

Fisiologis 

26 

27 

28 

R Ada nak, terkadang mules dibuatnya karena 

mengejar input nilai sekaligus memeriksa hasil 

ujian anak-anak ini 

29 

30 

P Lalu pernahkah ibu merasa deg-degan saat 

mengerjakan tugas atau saat mengajar bu? 

31 R Pernah nak, lumayan sering 

32 

33 

P Keadaan apa saja yang membuat ibu merasa deg-

degan dalam melaksanakan tugas itu bu? 



 
 

 

34 

35 

R Keadaan apa ya, kalau deadline sih biasanya, kalau 

waktunya dah mepet kali ha tu ibu deg-degan 

36 

37 

P Dan tugas ini sering ga bu buat ibu merasa sakit 

kepala? 

38 

39 

40 

41 

R Kalau misalnya tugas yang dikasih banyak, 

semuanya tugas tu belum selesai kan, terus masuk 

lak tugas berikutnya, ha tu iya sering tu sakit kepala 

nak 

42 

43 

44 

P masyaAllah, lumayan berat ya bu. Lalu pernahkah 

ibu merasa pusing disaat kondisi mengajar yang 

kurang kondusif? 

45 

46 

R Pernah nak, ketika anak-anak tidak mau di 

kondisikan, tidak mau mendengar, iya 

47 

48 

P Apakah ibu pernah merasakan cemas dan tegang 

dalam menjalankan tugas? 

Gejala 

Psikologis 

49 R Emmm pernah 

50 

51 

P Cemas dan ketegangan apa yang ibu pernah 

rasakan? 

52 

53 

54 

55 

R Tegang saat harus mempersiapkan berkas akreditasi 

sekolah nak, mmm itu rasanya tegang karena juga 

harus bertemu dengan pihak penilai akreditasi juga 

kan 

56 

57 

P Saat keadaan kelas sulit dikondisikan, apakah hal 

tersebut membuat ibu merasa cepat marah bu? 

58 

59 

R Iyaa, buat emosi sekali tu yang kaya gitu, liat anak 

yang ga bisa dikondisikan dalam belajar tu 

60 

61 

P Pernahkah ibu merasa kurang semangat bu dalam 

bertugas atau mengajar? 

62 

63 

R Pernah ketika sedang tidak fit mengajar, badan 

kurang sehat 

64 

65 

P Lalu pernahkah ibu menunda untuk mengerjakan 

tugas bu? 

66 

67   

68 

R Pernah ketika ee, ya ketika capek lalu memang 

tidak mau mengerjakannya, jadi ditunda dulu untuk 

mengerjakannya gitu 

69 

70 

P Dalam kondisi tersebut, pernahkah ibu lupa jadwal 

mengajar bu? 

Gejala  

Perilaku 

71 R Eee Alhamdulillah tidak pernah nak 

72 

73 

P Pernahkah ibu menunda waktu tidur dan makan 

karena adanya tugas yang harus diselesaikan bu? 

74 

75 

R Haa sering nak, harus selesai dulu baru bisa nak, 

hehehe 

76 

77 

P Saat ada kendala, apakah ibu tetap bekerja atau 

meminta izin untuk tidak masuk bu? 

78 R Eee saya lebih memilih izin untuk tidak masuk 



 
 

 

79 kerja nak jika ada kendala 

80 

81 

82 

83 

84 

P Ooo begitu ya bu hehehe, mmm bu mungkin itu 

saja yang saya tanyakan, terimakasih ya bu sudah 

mau menjawab pertanyaan-pertanyaan ini dengan 

baik. Maaf sekali lagi jika saya mengganggu 

waktunya ibu 

85 R Iya nak sama-sama, iya tidak apa-apa nak hehehe 

86 

87 

88 

89 

P Alhamdulillah, semoga kebaikan ibu dibalas oleh 

Allah, dan dilancarkan segala urusannya,aamin saya 

tutup ya bu. Assalamu’alaikum warahmatullahi 

wabarakatuh bu 

90 

91                                                                                                                                      

R Waalaikumussalam warahmatullahi wabarakatuh 

nak 



 
 

 

Verbatim Wawancara 

Nama    : A 

Usia    : 34 

Tempat Mengajar  : SMA  

Hari/Tanggal Wawancara : Sabtu, 3 Juni 2023 

Tempat Wawancara  : Telefon Whatsapp (Online) 

Baris P/R Kalimat Koding 

1 P Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh Pembukaan 

2 R Wa’alaikumussalam warahmatullahi wabarakatuh 

3 

4 

5 

6 

P Ibu, perkenalkan nama saya Annisaa Silvia, saya 

mahasiswi psikologi UIN SUSKA Riau. Disini saya 

mau mewawancarai ibu. Apakah ibu bersedia saya 

wawancarai? 

7 R Boleh dek 

8 

9 

P Terimakasih ya bu, maaf bu boleh perkenalkan 

namanya bu? 

10 R Boleh, nama ibu Aca 

11 

12 

P Baik bu Aca, sebelumnya saya mau bertanya, maaf 

ya bu kalau boleh tau anak ibu ada berapa orang ya? 

Membangun 

Rapport 

13 R Anak ibu 1 dek, dan ini lagi hamil anak ke 2 

14 

15 

P MasyaAllah, semoga ibu dan keluarga sehat selalu, 

Aamiin 

16 R Aamiin Allahumma Aamiin 

17 

18 

P Dengar-dengar anak SMA sekarang lagi dalam 

minggu ujian ya bu? 

19 

20 

R Iya dek, lagi minggu ujian sudah dari senin 

kemaren, dan sudah mau selesai dek 

21 

22 

P Oo begitu ya bu, berarti ibu dan guru lainnya 

sekarang lagi sibuk penilaian ya bu 

23 

24 

R Iyaa dek, tapi Alhamdulillah udah ibu angsur dari 

ujian hari kedua kemaren tu hehe 

25 

26 

27 

P Alhamdulillah, oo iya bu disaat tugas yang banyak 

dan dikejar waktu seperti ini, ibu pernah ga 

merasakan mules saat mengerjakannya? 

Gejala 

Fisiologis 

28 

29 

30 

R Hmmm ada dek, kalau kerjanya udah singkat 

mendadak pula, ya biasanya mudah sakit perut. 

Apalagi ibu megang 1 mapel untuk beberapa kelas 



 
 

 

31 

32 

kan, jadi nilai-nilai mereka harus segera diserahkan 

ke wali kelasnya masing-masing 

33 

34 

P Pernahkah ibu merasa deg-degan saat mengerjakan 

tugas atau saat mengajar bu? 

35 R Pernah dek 

36 

37 

P Biasanya keadaan apa yang membuat ibu merasa 

deg-degan dalam melaksanakan tugas itu bu? 

38 

39 

40 

41 

R Pas saya sakit, kemudian pas saya ketemu sama 

lingkungan yang baru, seperti tahun ajaran baru gitu 

kan anak-anaknya baru kita temui itu saya deg-

degan. Terus kalau tugas dengan deadline yang 

singkat. 

42 

43 

P Ada ga bu, ibu merasa pusing mengerjakan tugas-

tugas ini bu? 

44 

45 

R Tergantung  tugasnya, kalau  banyak ya pusing, 

sesekali ada dek 

46 

47 

P Lalu bu, saat lingkungan mengajar kurang kondusif 

apakah ibu pernah merasakan pusing? 

48 

49 

R Pernah dong, apalagi kalau ribut hehe, bikin pusing 

saya aja murid-murid nya 

50 

51 

52 

P Hehehe sulit untuk disuruh diam ya bu. Oh ya bu, 

pernahkah ibu merasakan cemas dan tegang dalam 

menjalankan tugas? 

Gejala 

Psikologis 

53 

54 

55 

56 

R Sekarang alhamdulillah udah nggak, sebelumnya 

ada  karna muridnya sih, tapi ya namanya guru, 

harus berusaha handle emosi juga supaya lancar 

ngajarnya 

57 

58 

P Cemas dan ketegangan apa lagi yang ibu pernah 

rasakan? 

59 

60 

61 

R Saya cemasnya kalau pelajaran yg saya ajarin ni 

nggak sampai ke muridnya, padahal kan saya udah 

usaha 

62 

63 

P Saat keadaan kelas sulit dikondisikan, apakah hal 

tersebut membuat ibu merasa cepat marah bu? 

64 

65 

66 

R Ada sih pertama-tama marah, tapi sekarang udah 

bisa ngontrol emosi saya, jadi ya saya juga punya 

strategi juga biar kondusif lagi 

67 

68 

P Pernahkah ibu merasa kurang semangat bu dalam 

bertugas atau mengajar? 

69 

70 

R Pernah, kalau saya sakit atau ada keluarga dirumah 

saya sakit,jadi ya kepikiran gitu 

71 P Pernahkah ibu menunda untuk mengerjakan tugas 



 
 

 

72 bu? 

73 R Pernah dek, sesekali kalau saya lagi capek kali 

74 P Lalu pernahkah ibu lupa dengan jadwal mengajar? Gejala 

Perilaku 75 

76 

R Alhamdulillah nggak, kan saya ngajar cuma 1 

mapel hehehe 

77 

78 

P Pernahkah ibu menunda waktu tidur dan makan 

karena adanya tugas yang harus diselesaikan bu? 

79 

80 

81 

82 

R Kalau menunda waktu tidur sering dek, soalnya 

harus mengejar tugas yang belum selesai. Kalau 

menunda makan tidak soalnya saya takut kena maag 

hehe 

83 

84 

P Saat ada kendala, apakah ibu tetap bekerja atrau 

meminta izin untuk tidak bekerja bu? 

85 

86 

R Kalau penting banget ya saya izin, kalau nggak, ya 

nggak dong 

87 

88 

89 

90 

P Oo begitu bu hehe, Alhamdulillah bu yang barusan 

adalah pertanyaan terakhir dalam wawancara ini. 

Terimakasih ya bu sudah bersedia dan mau 

menjawab dengan baik 

91 R Alhamdulillah, iya sama-sama dek 

92 

93 

94 

P Semoga segala urusan ibu selalu dilancarkan oleh 

Allah SWT, Aamiin. Saya tutup ya bu, 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

95 

96 

R Aamiin, iya dek Wa’alaikumussalam 

warahmatullahi wabarakatuh 

 



 
 

118 
 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN D 

Skala Try Out  

 



 
 

 
 

INSTRUMEN PENELITIAN 

PETUNJUK UMUM 

 

Kepada Responden 

Di Tempat 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh… 

Perkenalkan saya Annisaa Silvia, mahasiswi Fakultas Psikologi UIN SUSKA Riau. 

Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk penyusunan skripsi. Untuk itu, saya 

memohon kesediaan Ibu untuk ikut berpartisipasi sebagai responden dalam penelitian 

ini. Adapun kriteria responden yang dibutuhkan dalam penelitian ini yaitu: seorang 

guru perempuan yang sudah menikah, memiliki anak minimal 1, dan tidak 

memiliki ART/Babysitter di rumah. 

Skala ini hanya untuk keperluan ilmiah dalam penyusunan skripsi. Skala ini tidak ada 

hubungannya dengan tugas atau jabatan Ibu di sekolah. Oleh karena itu, saya 

berharap Ibu bersedia memberikan jawaban yang sebenar-benarnya sesuai dengan 

kondisi Ibu. Kerahasiaan identitas dan jawaban yang diberikan akan sangat dijaga.  

Periksa kembali jawaban Ibu dan pastikan tidak ada pernyataan yang belum di isi. 

Atas perhatian dan kesediaan Ibu, saya ucapkan terimakasih. 

 

        Hormat Peneliti, 

 

 

         Annisaa Silvia 

 



 
 

 
 

IDENTITAS DIRI 

Nama/Inisial   : 

Usia    : 

Tempat Mengajar  : 

Jumlah Anak   :           Orang 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

 Berikut ini terdapat serangkaian pernyataan, anda diminta untuk mengisi 

tanda (√) pada salah satu dari 5 (lima) alternatif jawaban yang dianggap paling sesuai 

atau mendekati dengan apa yang anda rasakan. 

 

SS : Sangat Sesuai  

S : Sesuai  

N : Netral 

TS : Tidak Sesuai  

STS : Sangat Tidak Sesuai  

 

Contoh: 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1.  Saya cemas ketika tugas belum selesai √     

Note: Artinya anda sangat setuju dengan pernyataan tersebut. 

-SELAMAT MENGERJAKAN- 

 

 

 



 
 

 
 

SKALA 1 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1. Saya merasakan mules saat banyak pekerjaan 

yang belum diselesaikan 

     

2. Saya selalu membuat RPP baru setiap tahun 

ajaran 

     

3. Jantung saya berdebar-debar saat 

mengerjakan tugas pekerjaan yang sudah 

menumpuk 

     

4. Saya selalu hadir untuk bekerja dalam 

keadaan apapun 

     

5. Saya mengalami sesak nafas saat 

menghadapi masalah dalam pekerjaan 

     

6. Saya tetap makan tepat waktu walaupun 

banyak pekerjaan yang belum selesai 

     

7. Saya merasakan nyeri di dada saat adanya 

masalah dalam pekerjaan 

     

8. Saya tetap tenang walaupun situasi pekerjaan 

tidak kondusif 

     

9. Ketika situasi pekerjaan sulit untuk 

dikendalikan membuat saya merasa pusing 

     

10. Banyak pekerjaan yang belum selesai tidak 

mengganggu waktu tidur saya 

     

11. Terkadang saya menggunakan RPP yang 

sama dengan tahun ajaran sebelumnya 

     

12. Saya sangat santai saat adanya penilaian 

kinerja guru 

     

13. Saya tidak hadir ketika ada kendala untuk 

bekerja 

     

14. Saya tetap tenang ketika banyak materi yang 

belum tersampaikan pada siswa 

     

15. Terkadang saya lupa makan ketika harus 

mengerjakan tugas pekerjaan yang 

menumpuk 

     



 
 

 
 

16. Saya dapat mengendalikan amarah walaupun 

bekerja dalam keadaan tidak kondusif 

     

17. Saya merasa gelisah jika situasi pekerjaan 

tidak kondusif 

     

18. Saya tidak pernah bosan dengan pekerjaan 

yang saya lakukan 

     

19. Saya sulit tidur saat banyak pekerjaan yang 

belum selesai     

     

20. Saya segera menyelesaikan pekerjaan 

walaupun belum mendekati  deadline yang 

ditentukan 

     

21. Saya merasa tegang (khawatir) saat adanya 

penilaian kinerja guru 

     

22. Pekerjaan menumpuk dapat saya selesaikan 

tanpa merasakan mules saat mengerjakannya 

     

23. Saya merasa cemas ketika banyak materi 

yang belum tersampaikan pada siswa di 

penghujung tahun ajaran  

     

24. Saya tetap tenang mengerjakan tugas yang 

sangat banyak 

     

25. Saya marah ketika siswa tidak 

memperhatikan saya saat menyampaikan 

materi   

     

26. Pernafasan saya tetap stabil saat menghadapi 

masalah pekerjaan 

     

27. Saya merasa bosan saat harus tetap ke 

sekolah walaupun tidak ada jadwal mengajar 

     

28. Masalah dalam pekerjaan tidak membuat 

saya merasa deg-degan 

     

29. Deadline tugas yang lama membuat saya 

menunda mengerjakannya 

     

30. Kondisi pekerjaan yang tidak kondusif dapat 

saya atasi tanpa merasakan sakit kepala 

     

 

 



 
 

 
 

-SKALA 2- 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1. Waktu yang diberikan untuk bekerja kurang 

sesuai dengan banyaknya tugas yang harus 

dikerjakan 

     

2. Tugas yang harus dilakukan dalam waktu yang 

singkat dapat saya selesaikan tanpa adanya 

kesalahan 

     

3. Saya sering merasa pusing ketika mengerjakan 

tugas dengan desakan waktu 

     

4. Saya tidak bosan ketika mengerjakan tugas 

yang selalu sama 

     

5. Terkadang saya kurang teliti pada tugas-tugas 

kecil 

     

6. Saya tetap bisa menunjukkan potensi diri 

walaupun harus berbagi waktu dengan adanya 

tugas yang banyak 

     

7. Adanya aturan dalam pelaksanaan tugas 

membuat saya tidak dapat mengembangkan 

kemampuan saya 

     

8. Tugas yang diberikan selalu sesuai dengan 

kemampuan saya 

     

9. Karena ringannya pekerjaan yang dilakukan, 

saya merasa potensi saya menjadi tidak 

berkembang 

     

10. Saya bisa mengembangkan potensi saya 

walaupun bekerja harus sesuai dengan aturan 

     

11. Saya kecewa ketika potensi diri saya tidak 

terlihat pada pekerjaan saya 

     

12. Saya selalu bisa mengembangkan kemampuan 

yang saya miliki walaupun sibuk bekerja 

     

13. Banyaknya tugas yang diberikan membuat 

saya tidak bisa menunjukkan potensi diri 

     

14. Saya sangat teliti pada tugas pekerjaan      



 
 

 
 

walaupun hanya tugas kecil 

15. Ketika tugas yang harus dikerjakan hanya 

sedikit membuat saya merasa bosan di sekolah 

     

16. Saya tidak pernah sakit walaupun dalam  

keadaan lelah bekerja 

     

17. Mengerjakan tugas dengan tergesa-gesa 

menyebabkan saya melakukan kesalahan 

dalam mengerjakannya 

     

18. Semua tugas selalu saya selesaikan tepat waktu      

19. Terkadang saya lupa jadwal ketika dalam 

sehari jadwal mengajar hanya sedikit 

     

20. Saya mengerjakan tugas yang banyak dengan 

batasan waktu tanpa merasa lelah   

     

21. Tugas yang banyak harus dikerjakan dengan 

waktu yang singkat membuat saya merasa 

terbebani 

     

22. Saya tetap semangat mengerjakan tugas yang 

sama berulang-ulang 

     

23. Saya kurang fokus saat tergesa-gesa dalam 

mengerjakan tugas 

     

24. Saya selalu ingat dengan jadwal mengajar saya      

25. Tugas yang banyak dengan waktu yang singkat 

membuat saya lelah 

     

26. Saya sangat fokus walaupun mengerjakan 

tugas dengan waktu yang singkat 

     

27. Saya jenuh mengerjakan tugas yang sama 

berulang-ulang 

     

28. Saya menikmati semua tugas yang harus saya 

kerjakan walaupun dengan desakan waktu 

     

 

 

 

 



 
 

 
 

-SKALA 3- 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1. Pekerjaan saya mengurangi waktu saya 

bersama keluarga 

     

2. Acara keluarga tidak mengganggu pekerjaan 

saya 

     

3. Saya harus meninggalkan pekerjaan sebentar 

ketika harus menjemput anak saya pulang 

sekolah 

     

4. bekerja, saya tetap segera membersihkan 

rumah ketika pulang 

     

5. Saya  tidak hadir bekerja ketika anak saya 

sedang sakit 

     

6. Saya tetap fokus mengajar walaupun sedang 

ada masalah di rumah 

     

7. Saya merasa kekurangan waktu bersama anak      

8. Perilaku saya sama saja baik di rumah 

maupun di sekolah 

     

9. Saya harus izin bekerja ketika ada acara 

keluarga 

     

10. Saya menggunakan cara yang sama untuk 

memecahkan masalah baik di rumah maupun 

di sekolah 

     

11. Ketika lelah bekerja, saya menunda 

mengerjakan pekerjaan rumah 

     

12. Saya selalu ada waktu bersama keluarga 

walaupun banyak tugas yang harus dikerjakan   

     

13. Terkadang waktu berlibur bersama keluarga 

harus ditunda karena saya harus menghadiri 

rapat di sekolah 

     

14. saya meminta orang lain untuk menjemput 

anak saya pulang sekolah, agar pekerjaan saya 

tidak terganggu 

     

15. Saya kurang tidur ketika mengurus suami      



 
 

 
 

saya yang sedang sakit, sehingga saya kurang 

fit dalam melakukan pekerjaan disekolah 

16. Saya tetap bekerja walaupun harus 

meninggalkan anak yang sedang sakit di 

rumah 

     

17. Ketika ada masalah dalam pekerjaan, emosi 

saya menjadi tidak stabil  hingga terbawa 

kerumah 

     

18. Saya membawa anak ketempat bekerja agar 

tidak kekurangan waktu bersamanya 

     

19. Ketika ada masalah di rumah, saya kurang 

fokus dalam mengajar 

     

20. Saya tetap bisa berlibur bersama keluarga 

walaupun harus menghadiri  rapat di sekolah 

     

21. Perilaku di rumah tidak efektif dilakukan di 

sekolah 

     

22. Saya tetap fit mengerjakan pekerjaan 

disekolah walaupun dalam keadaan kurang 

tidur 

     

23. Cara memecahan masalah di rumah tidak 

efektif jika dilakukan di sekolah 

     

24. Saya tidak pernah membawa permasalahan 

pekerjaan hingga kerumah 

     

 

-Terimakasih telah mengisi skala ini dengan baik - 
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LAMPIRAN E 

Tabulasi Data Try Out  

 



 
 

 
 

Tabulasi Data Try Out Stres Kerja 

Subj

ek 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

1

1 

1

2 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

1

9 

2

0 

2

1 

2

2 

2

3 

2

4 

2

5 

2

6 

2

7 

2

8 

2

9 

3

0 

1 2 2 4 3 2 3 2 3 3 2 4 3 1 4 4 3 3 2 2 3 3 2 4 3 3 2 3 4 3 2 

2 4 4 2 3 3 4 2 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 

3 4 1 2 4 4 4 2 4 4 3 4 4 2 4 4 2 4 2 4 2 4 4 4 2 4 2 2 4 2 4 

4 4 3 5 3 2 1 4 3 4 4 4 3 5 2 2 2 5 2 4 2 4 2 4 1 5 2 2 2 2 2 

5 4 2 3 3 4 1 4 1 4 4 4 4 4 4 2 2 4 1 4 2 4 4 5 3 5 4 1 4 2 4 

6 3 2 2 1 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 1 4 2 3 2 3 3 4 2 2 3 2 3 

7 2 1 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 

8 2 1 2 3 2 2 2 1 2 3 4 2 4 4 4 2 4 2 4 1 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 

9 4 2 3 3 1 1 2 3 3 4 3 4 2 5 3 3 4 3 3 3 3 2 4 2 4 2 2 3 3 2 

10 2 1 5 3 2 1 2 1 2 1 5 1 3 1 5 1 5 1 5 1 3 1 5 1 5 3 5 1 3 4 

11 2 3 4 3 3 4 3 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 3 5 3 5 3 3 4 4 3 

12 2 1 2 2 1 3 1 2 2 3 4 2 2 3 3 2 4 2 4 2 5 2 4 1 4 1 1 3 3 2 

13 2 2 4 2 2 4 2 4 4 5 3 3 2 3 4 3 3 2 5 3 3 3 3 3 4 2 2 4 3 4 

14 2 1 4 4 2 2 3 2 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 2 3 2 4 3 4 2 4 4 4 2 

15 2 1 2 1 2 1 2 4 5 1 2 1 2 4 2 1 4 2 4 1 4 1 5 1 4 1 2 1 4 2 

16 3 3 3 2 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 5 4 5 4 5 4 5 2 5 4 4 2 

17 2 1 1 2 4 4 4 4 3 2 4 4 2 4 4 1 4 4 4 2 1 4 4 2 4 2 2 2 2 2 

18 4 2 4 3 2 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 2 4 3 3 3 3 4 4 3 2 4 2 3 

19 5 2 2 3 3 1 3 1 4 2 4 4 2 4 2 3 3 3 2 2 3 4 5 3 5 2 3 2 3 2 

20 2 1 3 1 1 3 3 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 1 3 2 4 2 4 3 5 3 5 3 2 2 

21 4 1 2 1 2 2 4 4 4 5 1 4 1 4 2 2 4 3 5 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

22 4 1 4 2 1 4 1 2 3 5 3 5 3 5 5 1 4 3 4 5 4 5 4 4 4 2 1 3 3 3 

23 1 2 3 4 2 2 2 3 4 2 4 3 4 4 4 3 4 1 3 2 4 2 5 4 5 2 4 4 2 3 



 
 

 
 

24 2 2 4 3 2 3 2 2 4 2 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 

25 2 2 4 3 2 3 2 2 4 2 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 4 2 4 2 3 2 3 2 

26 2 1 4 2 2 2 3 2 4 4 4 4 2 4 4 2 4 2 4 2 4 3 4 3 4 3 2 4 2 4 

27 4 1 4 2 4 4 4 3 4 4 3 4 2 4 4 3 4 2 4 3 4 3 4 3 4 4 2 4 3 4 

28 4 3 4 4 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 

29 3 2 2 3 4 4 4 3 4 4 4 3 2 3 5 3 3 2 5 3 3 3 3 3 4 3 4 3 5 3 

30 3 3 3 3 2 4 2 3 3 3 3 2 3 2 4 3 3 1 2 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 

31 4 2 2 3 1 4 2 2 2 2 4 2 2 5 4 2 3 1 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 

32 3 4 3 2 3 4 3 4 2 4 3 4 2 4 2 4 2 4 3 3 2 4 3 3 3 4 3 4 2 4 

33 2 2 2 3 2 3 2 2 4 2 3 2 3 4 4 2 4 3 4 2 3 2 4 2 5 2 3 2 2 3 

34 4 3 3 4 3 2 3 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 5 4 5 2 3 4 4 4 

35 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 4 2 2 2 2 2 2 4 2 4 4 2 2 4 2 2 2 2 2 

36 3 2 4 2 3 4 3 3 3 1 4 3 3 5 5 4 5 2 5 1 3 3 5 4 5 3 5 3 4 4 

37 2 2 2 3 2 3 4 2 5 3 3 3 4 4 2 3 4 2 3 2 4 2 4 2 3 2 3 2 3 3 

38 5 1 5 1 4 2 5 4 4 4 1 5 1 5 2 1 1 1 1 2 2 1 5 1 4 4 1 2 1 4 

39 5 3 3 2 2 3 3 4 5 4 4 4 4 3 4 2 4 4 3 2 3 4 4 3 4 2 3 3 2 4 

40 4 3 3 3 2 4 3 5 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 

41 2 2 2 2 2 1 2 2 3 2 4 2 3 4 1 2 2 1 2 2 2 2 4 2 4 2 2 2 2 2 

42 2 2 2 2 2 4 2 4 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

43 3 1 3 1 2 4 2 2 3 4 4 3 5 4 4 1 2 1 5 2 4 2 5 4 4 4 2 4 2 4 

44 4 1 4 3 4 1 4 1 3 3 2 3 1 5 1 3 1 1 3 2 3 4 5 2 5 3 1 4 1 2 

45 2 2 2 2 1 1 1 4 2 4 2 4 2 4 2 2 2 2 4 2 3 4 4 2 4 2 2 4 2 2 

46 4 1 4 2 2 4 2 2 3 4 4 4 2 4 4 2 4 2 3 2 3 2 4 2 4 2 2 3 4 3 

47 4 1 4 2 2 2 2 2 3 4 4 4 2 4 4 2 4 2 3 2 3 2 4 2 4 2 2 3 4 3 

48 1 1 5 4 2 4 2 2 5 5 4 5 2 4 1 4 2 2 4 2 4 4 5 2 5 2 2 4 4 4 

49 4 1 4 1 2 1 4 1 4 4 1 5 1 5 1 2 2 1 5 1 1 2 5 4 5 4 2 1 1 2 



 
 

 
 

50 1 1 2 1 2 3 3 3 3 4 3 4 2 5 3 3 2 1 4 1 5 3 5 2 5 3 2 2 1 4 

51 3 4 2 3 2 4 2 2 3 3 4 2 2 4 4 2 4 1 4 2 3 2 4 2 4 2 4 2 2 2 

52 4 2 4 2 2 4 2 2 3 4 4 4 2 4 4 2 4 2 3 2 3 2 4 2 4 2 2 3 4 3 

53 2 1 2 2 1 1 1 4 4 4 4 4 1 4 4 2 2 4 5 2 4 2 2 4 4 2 2 4 2 4 

54 1 1 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 2 2 2 2 2 

55 2 4 3 3 2 4 3 5 4 4 4 3 3 3 4 3 3 2 2 2 1 1 4 1 5 2 2 1 2 2 

56 3 1 3 2 3 1 2 4 4 4 5 4 4 4 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 2 1 3 1 2 

57 4 1 4 3 4 2 4 2 3 4 2 2 2 4 4 2 4 2 4 2 2 4 4 2 2 4 2 2 2 4 

58 3 1 4 2 3 2 5 3 4 1 4 3 3 2 4 3 4 4 3 2 3 3 4 3 5 3 4 3 2 2 

59 2 2 3 4 2 1 2 2 2 4 2 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 2 

60 3 1 4 3 3 1 4 4 3 4 3 2 2 4 2 3 4 3 4 2 2 3 4 3 4 3 3 3 3 2 

 

  



 
 

 
 

Tabulasi Data Try Out Beban Kerja 

Subje

k 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1

0 

1

1 

1

2 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

1

9 

2

0 

2

1 

2

2 

2

3 

2

4 

2

5 

2

6 

2

7 

2

8 

1 2 3 4 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 4 3 2 2 3 3 2 3 1 3 3 2 2 

2 4 3 4 4 4 2 2 3 3 2 3 3 2 3 4 5 3 3 4 4 4 3 4 4 5 3 4 4 

3 4 4 4 4 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 4 4 3 3 2 4 4 3 3 2 4 4 3 3 

4 4 4 4 2 4 2 2 4 2 1 4 2 2 2 2 4 2 2 2 2 5 2 4 1 4 2 2 2 

5 4 4 5 1 4 4 4 4 2 4 4 2 2 4 1 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 

6 4 2 3 2 3 2 2 1 3 2 3 3 3 1 2 3 2 1 2 3 3 3 3 1 3 3 2 2 

7 1 4 2 2 2 4 2 2 4 2 4 2 4 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 

8 4 2 3 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 4 2 2 4 2 4 2 2 2 

9 3 3 3 4 2 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 4 3 3 2 4 4 3 4 2 4 3 3 2 

10 5 1 5 1 4 1 3 1 4 1 5 1 5 1 5 3 3 2 3 1 3 1 3 1 3 1 3 1 

11 4 3 3 2 4 3 4 4 4 4 5 3 3 4 3 4 5 3 4 4 5 4 4 3 5 3 3 4 

12 3 2 2 2 2 1 3 2 2 1 2 1 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

13 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 4 3 2 2 3 4 2 4 1 3 3 3 3 

14 2 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 4 3 4 4 4 2 4 2 4 4 2 4 

15 2 1 2 1 4 2 2 1 2 1 2 2 2 1 2 4 4 2 2 1 2 2 4 1 4 1 2 1 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 5 4 4 4 

17 2 4 3 4 4 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 4 4 4 2 4 3 2 2 

18 3 4 4 3 2 2 4 3 4 2 4 2 2 2 2 4 4 3 4 2 4 3 4 2 4 4 3 3 

19 4 4 4 3 2 4 4 2 4 3 3 2 3 2 4 3 5 1 4 2 4 2 3 2 4 2 4 2 

20 2 2 2 2 4 2 4 2 2 2 2 1 2 2 4 4 4 2 2 2 4 2 3 2 4 3 2 2 

21 4 4 2 4 4 1 3 2 2 2 4 2 2 4 5 5 2 2 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

22 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 1 4 3 3 1 1 3 2 3 2 

23 5 5 4 4 2 3 4 1 3 2 5 3 4 3 4 4 5 2 4 3 5 2 5 1 5 2 5 2 



 
 

 
 

24 4 3 4 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 2 4 3 4 3 3 3 

25 4 3 4 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 2 4 3 4 3 3 3 

26 4 2 3 2 3 2 3 2 2 2 4 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 

27 4 2 5 2 3 3 3 4 4 2 3 3 3 3 2 4 3 3 2 4 3 3 4 1 4 3 2 3 

28 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 

29 3 3 4 2 5 3 3 3 2 3 3 2 3 3 4 5 4 1 4 3 3 3 5 2 3 3 3 3 

30 3 3 4 2 4 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 5 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 

31 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 1 1 5 1 2 1 2 2 2 2 1 1 2 1 1 

32 2 4 3 3 2 3 2 2 2 3 4 2 3 3 3 3 2 3 3 4 2 3 3 2 2 3 3 3 

33 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 4 2 3 2 4 2 3 3 2 3 4 4 4 1 3 2 4 3 

34 4 4 4 3 5 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 

35 2 2 2 4 4 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 4 4 2 4 4 2 2 4 2 2 2 4 2 

36 5 1 5 3 4 1 5 3 4 2 5 2 4 2 4 3 5 2 4 2 5 3 5 2 3 3 4 3 

37 2 3 3 3 4 2 3 2 4 2 4 3 3 2 2 5 2 3 2 3 4 3 4 2 4 2 4 3 

38 2 4 5 2 5 4 4 5 4 1 5 1 4 1 2 5 5 1 1 2 5 2 5 1 4 1 4 1 

39 5 3 4 3 4 2 3 3 2 3 4 3 4 2 3 4 4 4 4 4 3 2 3 3 4 3 4 4 

40 5 3 4 4 3 2 3 3 2 2 3 3 4 1 4 5 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 

41 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 3 4 2 2 2 4 4 2 2 1 3 2 2 2 

42 2 3 4 5 4 2 2 1 5 2 5 4 5 2 4 4 5 4 5 4 5 4 5 1 4 2 5 2 

43 4 4 4 2 4 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 1 3 4 4 3 4 3 4 4 3 2 

44 1 2 3 1 2 1 1 2 1 1 5 1 1 2 1 4 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 

45 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 2 2 3 2 2 4 1 2 4 2 4 

46 4 4 4 2 4 3 2 1 4 2 3 4 4 2 2 4 4 2 2 2 4 2 2 2 4 2 2 2 

47 4 4 4 2 4 3 2 1 4 2 3 4 4 2 2 4 4 2 2 2 4 2 2 2 4 2 2 2 

48 4 2 4 2 2 2 4 4 2 2 3 4 4 2 3 3 4 2 2 2 4 2 2 2 4 2 2 2 

49 1 2 4 2 4 2 1 1 2 1 5 1 1 1 2 5 4 1 1 1 1 1 4 1 4 2 2 1 



 
 

 
 

50 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 5 2 2 2 4 3 2 1 2 2 2 2 2 1 3 3 3 3 

51 2 3 4 4 4 2 3 2 2 2 4 2 3 2 2 4 4 3 2 2 4 2 4 2 2 2 4 4 

52 4 4 4 2 4 3 2 1 4 2 3 4 4 2 2 4 4 2 2 2 4 2 2 2 4 2 2 2 

53 3 4 4 4 2 2 3 4 2 3 4 2 2 1 2 4 5 2 1 2 4 4 2 1 5 4 4 2 

54 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 2 2 4 4 4 4 2 4 2 2 2 

55 5 4 4 1 4 1 4 3 3 3 4 2 2 2 2 4 3 3 3 4 4 3 4 3 5 2 4 4 

56 3 3 2 2 2 1 1 2 2 1 3 1 2 1 2 5 3 2 1 4 2 2 3 1 2 1 1 1 

57 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 4 4 2 1 2 4 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

58 3 4 5 4 4 3 4 3 3 3 4 2 4 3 4 4 2 3 2 3 5 3 4 2 5 2 4 4 

59 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 2 2 4 2 2 4 2 4 2 3 4 

60 4 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 4 2 3 2 4 4 3 2 1 2 2 2 3 

 

  



 
 

 
 

Tabulasi Data Try Out Konflik Peran Ganda 

Subjek 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

1 3 2 2 3 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 5 2 3 4 2 3 3 

2 3 4 3 2 3 4 4 4 3 2 3 3 4 3 4 4 2 4 4 4 2 4 4 3 

3 2 2 4 2 4 4 4 2 3 4 4 3 3 2 4 4 5 4 4 3 5 3 5 2 

4 4 2 3 1 4 1 2 2 4 4 5 1 5 2 2 4 2 4 2 2 4 4 4 1 

5 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 5 4 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 

6 3 1 3 2 5 3 3 1 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 2 4 4 4 3 

7 4 4 4 2 4 4 2 2 4 4 4 2 2 4 4 4 2 4 2 2 5 4 4 2 

8 2 2 2 4 4 2 2 2 4 4 2 2 4 2 2 4 2 4 2 4 2 2 2 4 

9 3 2 3 2 3 2 4 3 4 3 4 2 3 3 3 4 3 5 2 4 3 3 4 2 

10 3 3 4 1 5 1 5 2 4 1 2 1 4 4 5 4 3 1 2 2 4 2 4 2 

11 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 5 3 4 4 4 3 4 4 4 3 5 4 5 3 

12 2 2 2 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 4 2 4 2 2 4 2 

13 3 2 2 1 3 2 4 2 3 3 2 1 4 1 2 2 2 4 2 2 4 3 4 2 

14 2 2 2 2 4 4 2 4 4 2 2 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 

15 2 1 2 2 4 1 2 2 2 2 5 2 5 1 2 4 1 5 2 5 1 1 5 1 

16 5 4 5 1 2 1 5 1 5 1 2 1 5 4 2 1 2 4 2 1 2 1 5 1 

17 2 2 4 2 2 2 4 1 4 1 2 2 4 4 4 2 4 4 2 4 4 2 4 2 

18 2 2 4 2 5 3 3 1 3 2 4 2 4 2 4 4 3 3 4 4 4 2 4 3 

19 4 2 5 1 4 2 5 2 5 2 4 2 5 2 4 4 4 3 2 2 4 2 5 2 

20 2 2 2 2 4 2 4 2 4 2 4 2 5 1 4 2 2 4 2 4 2 3 2 1 

21 5 2 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

22 3 3 1 1 3 2 3 2 3 3 4 3 4 3 3 3 3 5 1 5 4 2 4 3 

23 4 2 2 1 5 1 4 1 4 2 4 1 4 1 4 5 4 4 4 3 4 2 5 3 



 
 

 
 

24 4 3 4 2 4 3 4 2 4 2 4 2 4 2 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 

25 4 3 4 2 4 3 4 2 4 2 4 2 4 2 3 4 4 3 4 3 3 2 4 3 

26 4 2 4 2 4 3 4 2 3 2 4 2 4 2 4 2 4 2 3 4 2 2 4 2 

27 4 2 5 1 4 1 4 3 5 3 5 1 4 3 3 3 4 4 2 3 3 3 3 3 

28 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 3 4 3 

29 4 2 3 1 5 3 3 3 5 3 4 3 5 3 5 5 4 3 3 3 4 3 3 3 

30 1 2 4 1 3 2 4 3 4 4 4 2 2 4 5 3 2 4 2 2 4 3 3 1 

31 2 1 4 1 3 1 4 4 2 4 4 2 4 2 3 3 2 4 2 4 2 2 4 1 

32 3 3 4 2 2 3 3 3 2 4 4 2 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 4 4 

33 2 2 5 1 4 2 2 2 3 3 2 2 3 4 2 4 3 3 4 4 2 3 4 4 

34 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 4 4 4 

35 2 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 

36 5 3 3 2 3 2 3 1 5 3 5 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 5 1 

37 5 3 4 1 5 4 4 2 4 4 4 2 4 3 4 4 4 2 4 2 3 3 3 3 

38 1 1 1 1 5 2 4 1 4 1 5 1 5 1 4 4 2 3 2 1 5 4 4 1 

39 4 3 4 3 3 4 4 2 2 3 4 4 4 3 4 2 3 4 5 4 3 3 3 4 

40 4 4 4 3 4 4 5 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 2 2 3 4 

41 2 2 3 2 3 2 2 2 3 4 4 2 4 2 4 3 3 4 2 2 3 2 4 3 

42 2 2 2 1 2 4 1 1 3 4 2 1 5 1 5 3 4 5 4 4 4 2 5 2 

43 4 1 5 1 3 2 4 1 3 3 3 1 3 2 3 1 4 2 2 1 4 1 5 1 

44 2 2 1 2 4 1 1 1 4 1 3 2 5 1 2 4 2 4 2 4 2 2 2 1 

45 3 2 2 1 4 2 2 2 3 4 3 2 4 2 2 4 2 4 2 2 4 2 4 2 

46 2 2 4 2 4 2 2 4 2 4 4 2 4 2 4 4 2 4 2 2 2 2 4 2 

47 2 2 4 2 4 2 2 4 2 4 4 2 4 2 4 4 2 4 2 2 2 2 4 2 

48 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 

49 1 1 2 2 5 1 4 1 5 2 4 1 4 3 3 5 1 3 2 5 5 2 4 1 



 
 

 
 

50 2 2 3 1 5 1 5 1 4 1 4 2 5 1 4 2 2 5 4 4 2 2 2 1 

51 3 2 4 2 4 2 3 2 4 2 4 2 3 2 4 4 2 3 2 4 4 4 4 2 

52 2 2 4 2 4 2 2 4 2 4 4 2 4 2 4 4 2 4 2 2 4 2 4 2 

53 2 2 5 2 3 4 2 1 3 4 2 2 4 4 4 2 2 4 4 3 4 4 4 2 

54 2 2 2 4 4 2 2 2 4 4 4 2 4 2 4 2 2 4 2 2 4 4 4 2 

55 2 2 2 2 2 1 1 1 4 4 4 1 4 4 2 4 2 4 2 2 3 4 3 2 

56 2 1 1 1 3 1 1 1 3 4 4 1 2 2 4 4 2 5 2 5 2 1 4 3 

57 2 1 2 1 2 2 2 1 2 4 4 1 4 2 2 2 2 4 2 2 4 2 4 2 

58 5 3 3 1 4 1 4 3 3 4 5 3 4 2 5 1 5 1 4 3 4 3 3 3 

59 4 4 2 4 4 2 4 2 4 4 2 1 4 2 4 2 2 4 2 4 2 4 4 2 

60 4 2 3 1 4 3 5 4 3 4 3 2 2 1 5 3 2 3 3 3 5 2 5 1 
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LAMPIRAN F 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

 



 
 

 
 

Stres Kerja 

Analisis 1 

Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.828 30 

 

Menggunakan koefisien korelasi minimal 0,30 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 85.5500 134.252 .234 .828 

VAR00002 86.6333 133.762 .318 .824 

VAR00003 85.3667 134.236 .257 .827 

VAR00004 85.9667 135.558 .245 .827 

VAR00005 86.1167 135.122 .273 .826 

VAR00006 85.7667 128.216 .422 .820 

VAR00007 85.7833 134.986 .233 .827 

VAR00008 85.6667 132.904 .292 .825 

VAR00009 84.8833 131.969 .429 .821 

VAR00010 85.1333 133.440 .268 .826 

VAR00011 85.0000 134.712 .259 .826 

VAR00012 85.1167 134.139 .278 .826 

VAR00013 85.7333 131.487 .333 .824 

VAR00014 84.6333 138.846 .086 .831 

VAR00015 85.1833 130.729 .365 .823 

VAR00016 85.9667 133.524 .368 .823 

VAR00017 85.1167 133.156 .315 .824 

VAR00018 86.1833 130.356 .424 .820 

VAR00019 84.8667 133.745 .285 .826 

VAR00020 86.1833 131.339 .509 .819 

VAR00021 85.2667 132.945 .326 .824 

VAR00022 85.7167 131.054 .418 .821 

VAR00023 84.4167 136.620 .223 .827 

VAR00024 85.8500 127.723 .571 .815 

VAR00025 84.4000 136.108 .240 .827 



 
 

 
 

VAR00026 85.9333 135.318 .301 .825 

VAR00027 85.8667 131.304 .358 .823 

VAR00028 85.4667 127.101 .597 .814 

VAR00029 85.7667 129.809 .461 .819 

VAR00030 85.5167 130.152 .504 .818 

 

Analisis 2 

Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.826 17 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00002 44.8000 67.146 .365 .821 

VAR00006 43.9333 62.334 .502 .813 

VAR00009 43.0500 67.777 .341 .822 

VAR00013 43.9000 65.956 .341 .823 

VAR00015 43.3500 64.197 .445 .816 

VAR00016 44.1333 67.643 .371 .820 

VAR00017 43.2833 67.800 .287 .825 

VAR00018 44.3500 64.706 .466 .815 

VAR00020 44.3500 65.248 .584 .810 

VAR00021 43.4333 67.131 .331 .823 

VAR00022 43.8833 66.545 .374 .820 

VAR00024 44.0167 63.101 .603 .807 

VAR00026 44.1000 70.634 .170 .829 

VAR00027 44.0333 64.101 .473 .814 

VAR00028 43.6333 63.490 .573 .809 

VAR00029 43.9333 63.894 .534 .811 

VAR00030 43.6833 66.017 .452 .816 

 

 



 
 

 
 

Analisis 3 

Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.827 15 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

VAR00002 38.9500 58.625 .380 .821 

VAR00006 38.0833 54.179 .509 .813 

VAR00009 37.2000 59.417 .341 .823 

VAR00013 38.0500 58.184 .311 .827 

VAR00015 37.5000 56.661 .407 .820 

VAR00016 38.2833 59.020 .394 .820 

VAR00018 38.5000 56.356 .479 .815 

VAR00020 38.5000 56.695 .616 .809 

VAR00021 37.5833 58.688 .339 .824 

VAR00022 38.0333 58.168 .381 .821 

VAR00024 38.1667 55.090 .600 .807 

VAR00027 38.1833 56.356 .447 .817 

VAR00028 37.7833 55.223 .587 .808 

VAR00029 38.0833 55.739 .537 .811 

VAR00030 37.8333 58.209 .418 .819 

 

  



 
 

 
 

Beban Kerja 

Analisis 1 

Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.905 28 

Menggunakan koefisien korelasi minimal 0,30 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 76.3833 180.173 .471 .902 

VAR00002 76.5833 181.908 .494 .901 

VAR00003 76.1167 181.529 .521 .901 

VAR00004 76.9333 182.877 .451 .902 

VAR00005 76.3333 182.633 .448 .902 

VAR00006 77.2333 187.673 .329 .904 

VAR00007 76.8667 180.558 .587 .900 

VAR00008 77.1333 184.185 .397 .903 

VAR00009 76.9000 184.905 .401 .903 

VAR00010 77.4000 183.024 .606 .900 

VAR00011 76.1167 190.681 .150 .908 

VAR00012 77.1333 185.440 .391 .903 

VAR00013 76.8167 183.101 .455 .902 

VAR00014 77.4167 183.942 .514 .901 

VAR00015 76.8000 180.739 .493 .901 

VAR00016 75.6167 193.766 .070 .907 

VAR00017 76.2000 183.044 .411 .903 

VAR00018 77.2000 181.281 .589 .900 

VAR00019 76.9500 174.082 .710 .897 

VAR00020 76.5500 183.235 .416 .903 

VAR00021 76.0667 175.453 .689 .897 

VAR00022 77.0333 184.677 .484 .902 

VAR00023 76.1500 181.994 .473 .902 



 
 

 
 

VAR00024 77.6500 179.689 .585 .900 

VAR00025 75.9833 179.576 .602 .899 

VAR00026 77.0167 184.966 .432 .902 

VAR00027 76.7000 176.519 .685 .897 

VAR00028 77.0167 181.712 .525 .901 

Analisis 2 

Reliabilitas 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.911 26 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 68.9833 173.271 .476 .908 

VAR00002 69.1833 175.406 .483 .908 

VAR00003 68.7167 175.122 .506 .907 

VAR00004 69.5333 175.982 .455 .908 

VAR00005 68.9333 176.165 .435 .909 

VAR00006 69.8333 180.853 .326 .910 

VAR00007 69.4667 173.880 .584 .906 

VAR00008 69.7333 177.589 .388 .910 

VAR00009 69.5000 178.356 .389 .909 

VAR00010 70.0000 176.068 .614 .906 

VAR00012 69.7333 178.267 .405 .909 

VAR00013 69.4167 176.383 .452 .908 

VAR00014 70.0167 177.068 .516 .907 

VAR00015 69.4000 173.736 .502 .907 

VAR00017 68.8000 176.027 .419 .909 

VAR00018 69.8000 174.468 .591 .906 

VAR00019 69.5500 167.235 .718 .903 

VAR00020 69.1500 176.130 .427 .909 

VAR00021 68.6667 168.870 .686 .904 

VAR00022 69.6333 177.660 .493 .908 



 
 

 
 

VAR00023 68.7500 175.377 .467 .908 

VAR00024 70.2500 172.835 .590 .906 

VAR00025 68.5833 172.790 .604 .905 

VAR00026 69.6167 177.698 .452 .908 

VAR00027 69.3000 170.078 .675 .904 

VAR00028 69.6167 174.579 .540 .907 

 

  



 
 

 
 

Konflik Peran Ganda 

Analisis 1 

Reliabilitas 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.764 24 

Menggunakan koefisien korelasi minimal 0,30 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 69.5333 76.287 .483 .744 

VAR00002 70.1833 77.508 .549 .742 

VAR00003 69.3000 78.247 .369 .752 

VAR00004 70.6333 80.575 .331 .755 

VAR00005 68.8833 86.817 -.037 .775 

VAR00006 70.1333 73.846 .648 .732 

VAR00007 69.2833 80.037 .276 .758 

VAR00008 70.2500 76.767 .473 .745 

VAR00009 69.0333 84.101 .133 .765 

VAR00010 69.4833 82.220 .189 .764 

VAR00011 68.8667 82.829 .200 .762 

VAR00012 70.4667 77.033 .645 .739 

VAR00013 68.6500 87.621 -.084 .775 

VAR00014 70.0667 80.741 .300 .756 

VAR00015 68.9667 78.812 .445 .748 

VAR00016 69.2833 86.071 -.004 .775 

VAR00017 69.6333 76.202 .548 .740 

VAR00018 68.8500 90.536 -.255 .786 

VAR00019 69.7167 74.952 .626 .735 

VAR00020 69.3167 83.745 .107 .769 

VAR00021 69.1333 81.236 .242 .760 

VAR00022 69.7667 77.877 .461 .746 

VAR00023 68.6500 85.960 .033 .769 

VAR00024 70.1833 77.237 .506 .744 



 
 

 
 

Analisis 2 

Reliabilitas 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.852 13 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 31.1000 52.498 .472 .844 

VAR00002 31.7500 52.564 .617 .835 

VAR00003 30.8667 52.592 .455 .846 

VAR00004 32.2000 55.519 .361 .850 

VAR00006 31.7000 49.875 .683 .829 

VAR00008 31.8167 53.000 .455 .845 

VAR00012 32.0333 52.812 .665 .834 

VAR00014 31.6333 54.982 .375 .850 

VAR00015 30.5333 54.999 .404 .848 

VAR00017 31.2000 52.332 .545 .839 

VAR00019 31.2833 51.088 .639 .833 

VAR00022 31.3333 54.226 .421 .847 

VAR00024 31.7500 52.191 .577 .837 
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LAMPIRAN G 

Skala Penelitian 

 



 
 

    
   
 

INSTRUMEN PENELITIAN 

PETUNJUK UMUM 

 

Kepada Responden 

Di Tempat 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh… 

Perkenalkan saya Annisaa Silvia, mahasiswi Fakultas Psikologi UIN SUSKA Riau. 

Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk penyusunan skripsi. Untuk itu, saya 

memohon kesediaan Ibu untuk ikut berpartisipasi sebagai responden dalam 

penelitian ini. Adapun kriteria responden yang dibutuhkan dalam penelitian ini yaitu: 

seorang guru perempuan yang sudah menikah, memiliki anak minimal 1, dan 

tidak memiliki ART/Babysitter di rumah. 

Skala ini tidak ada hubungannya dengan tugas atau jabatan Ibu di sekolah. Oleh 

karena itu, saya berharap Ibu bersedia memberikan jawaban yang sebenar-benarnya 

sesuai dengan kondisi Ibu. Kerahasiaan identitas dan jawaban yang diberikan akan 

sangat dijaga dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian. Periksa kembali 

jawaban Ibu dan pastikan tidak ada pernyataan yang belum di isi. Atas perhatian dan 

kesediaan Ibu, saya ucapkan terimakasih. 

 

           

         Hormat Peneliti, 

  

           

        Annisaa Silvia 

  

 

 

 

 

 



 
 

 
 

IDENTITAS DIRI 

Nama/Inisial   : 

Usia    : 

Tempat Mengajar  : 

Jumlah Anak   :           Orang 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

 Berikut ini terdapat serangkaian pernyataan, anda diminta untuk mengisi 

tanda (√) pada salah satu dari 5 (lima) alternatif jawaban yang dianggap paling sesuai 

atau mendekati dengan apa yang anda rasakan. 

 

SS : Sangat Sesuai  

S : Sesuai  

N : Netral 

TS : Tidak Sesuai  

STS : Sangat Tidak Sesuai  

 

Contoh: 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1.  Saya cemas ketika tugas belum selesai √     

Note: Artinya anda sangat setuju dengan pernyataan tersebut. 

-SELAMAT MENGERJAKAN 

SKALA 1 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Ketika situasi pekerjaan sulit 

untuk dikendalikan membuat saya 

merasa pusing 

     

2 Pekerjaan menumpuk dapat saya 

selesaikan tanpa merasakan mules 

saat mengerjakannya 

     

3 Saya tetap tenang mengerjakan 

tugas yang sangat banyak 

     

4 Saya merasa tegang (khawatir)      



 
 

 
 

saat adanya penilaian kinerja guru 

5 Masalah dalam pekerjaan tidak 

membuat saya merasa deg-degan 

     

6 Kondisi pekerjaan yang tidak 

kondusif dapat saya atasi tanpa 

merasakan sakit kepala 

     

7 Saya merasa bosan saat harus 

tetap ke sekolah walaupun tidak 

ada jadwal mengajar 

     

8 Saya dapat mengendalikan amarah 

walaupun bekerja dalam keadaan 

tidak kondusif 

     

9 Saya tidak hadir ketika ada 

kendala untuk bekerja 

     

10 Deadline tugas yang lama 

membuat saya menunda 

mengerjakannya 

     

11 Saya tidak pernah bosan dengan 

pekerjaan yang saya lakukan 

     

12 Terkadang saya lupa makan ketika 

harus mengerjakan tugas 

pekerjaan yang menumpuk 

     

13 Saya selalu membuat RPP baru 

setiap tahun ajaran 

     

14 Saya segera menyelesaikan 

pekerjaan walaupun belum 

mendekati  deadline yang 

ditentukan 

     

15 Saya tetap makan tepat waktu 

walaupun banyak pekerjaan yang 

belum selesai 

     

 

-SKALA 2- 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Waktu yang diberikan untuk 

bekerja kurang sesuai dengan 

banyaknya tugas yang harus 

dikerjakan 

     

2 Mengerjakan tugas dengan tergesa-      



 
 

 
 

gesa menyebabkan saya melakukan 

kesalahan dalam mengerjakannya 

3 Saya sering merasa pusing ketika 

mengerjakan tugas dengan desakan 

waktu 

     

4 Saya jenuh mengerjakan tugas 

yang sama berulang-ulang 

     

5 Terkadang saya kurang teliti pada 

tugas-tugas kecil 

     

6 Saya tetap bisa menunjukkan 

potensi diri walaupun harus 

berbagi waktu dengan adanya tugas 

yang banyak 

     

7 Adanya aturan dalam pelaksanaan 

tugas membuat saya tidak dapat 

mengembangkan kemampuan saya 

     

8 Banyaknya tugas yang diberikan 

membuat saya tidak bisa 

menunjukkan potensi diri 

     

9 Karena ringannya pekerjaan yang 

dilakukan, saya merasa potensi 

saya menjadi tidak berkembang 

     

10 Saya bisa mengembangkan potensi 

saya walaupun bekerja harus sesuai 

dengan aturan 

     

11 Semua tugas selalu saya selesaikan 

tepat waktu 

     

12 Saya selalu bisa mengembangkan 

kemampuan yang saya miliki 

walaupun sibuk bekerja 

     

13 Tugas yang diberikan selalu sesuai 

dengan kemampuan saya 

     

14 Terkadang saya lupa jadwal ketika 

dalam sehari jadwal mengajar 

hanya sedikit 

     

15 Ketika tugas yang harus dikerjakan 

hanya sedikit membuat saya 

merasa bosan di sekolah 

     

16 Saya tetap semangat mengerjakan 

tugas yang sama berulang-ulang 

     

17 Tugas yang harus dilakukan dalam 

waktu yang singkat dapat saya 

     



 
 

 
 

selesaikan tanpa adanya kesalahan 

18 Tugas yang banyak harus 

dikerjakan dengan waktu yang 

singkat membuat saya merasa 

terbebani 

     

19 Saya sangat teliti pada tugas 

pekerjaan walaupun hanya tugas 

kecil 

     

20 Tugas yang banyak dengan waktu 

yang singkat membuat saya lelah 

     

21 Saya selalu ingat dengan jadwal 

mengajar saya 

     

22 Saya tidak bosan ketika 

mengerjakan tugas yang selalu 

sama 

     

23 Saya kurang fokus saat tergesa-

gesa dalam mengerjakan tugas 

     

24 Saya mengerjakan tugas yang 

banyak dengan batasan waktu 

tanpa merasa lelah   

     

25 Saya menikmati semua tugas yang 

harus saya kerjakan walaupun 

dengan desakan waktu 

     

26 Saya sangat fokus walaupun 

mengerjakan tugas dengan waktu 

yang singkat 

     

 

-SKALA 3- 

No Pernyataan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Pekerjaan saya mengurangi 

waktu saya bersama keluarga 

     

2 Saya harus meninggalkan 

pekerjaan sebentar ketika harus 

menjemput anak saya pulang 

sekolah 

     

3 Ketika ada masalah dalam 

pekerjaan, emosi saya menjadi 

tidak stabil  hingga terbawa 

kerumah 

     



 
 

 
 

4 Ketika lelah bekerja, saya tetap 

segera membersihkan rumah 

ketika pulang 

     

5 Ketika ada masalah di rumah, 

saya kurang fokus dalam 

mengajar 

     

6 Saya selalu ada waktu bersama 

keluarga walaupun banyak tugas 

yang harus dikerjakan   

     

7 Saya kurang tidur ketika 

mengurus suami saya yang 

sedang sakit, sehingga saya 

kurang fit dalam melakukan 

pekerjaan disekolah 

     

8 saya meminta orang lain untuk 

menjemput anak saya pulang 

sekolah, agar pekerjaan saya 

tidak terganggu 

     

9 Saya tetap fokus mengajar 

walaupun sedang ada masalah di 

rumah 

     

10 Acara keluarga tidak 

mengganggu pekerjaan saya 

     

11 Perilaku saya sama saja baik di 

rumah maupun di sekolah 

     

12 Saya tetap fit mengerjakan 

pekerjaan disekolah walaupun 

dalam keadaan kurang tidur 

     

13 Saya tidak pernah membawa 

permasalahan pekerjaan hingga 

kerumah 

     

 

 

 

 

 

-Terimakasih telah mengisi skala ini dengan baik - 

Pastikan tidak ada pernyataan yang belum di isi 
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LAMPIRAN H 

Tabulasi Data Penelitian 

 



 
 

 
 

Tabulasi Data Penelitian Stres Kerja 

Subjek Usia 

J. 

Anak 

T. 

Mengajar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Total 

1 32 1 SMA 5 2 2 4 2 3 3 2 4 3 2 4 1 2 2 41 

2 32 3 SMA 3 5 1 3 1 2 1 1 1 3 1 3 1 2 2 30 

3 59 3 SMA 4 2 3 4 4 3 2 4 2 3 1 3 1 3 2 41 

4 54 4 SMA 4 2 2 4 2 2 3 3 2 2 2 2 2 4 1 37 

5 38 2 SMA 2 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 1 23 

6 35 2 SMA 2 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 1 23 

7 40 3 SMA 3 5 1 3 1 2 1 1 1 4 2 4 1 3 4 36 

8 41 2 SMA 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 27 

9 57 3 SMA 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 2 2 27 

10 54 4 SMA 3 3 1 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 1 30 

11 57 1 SMA 3 5 1 3 1 2 1 1 1 4 1 4 1 3 4 35 

12 43 4 SMA 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 27 

13 35 3 SMA 2 4 3 3 3 4 3 2 1 3 3 3 3 4 4 45 

14 29 2 SMA 5 2 2 5 4 3 2 2 1 2 2 3 2 2 3 40 

15 47 2 SMA 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 27 

16 36 2 SMA 3 2 2 3 3 3 1 3 3 2 2 3 1 4 4 39 

17 52 2 SMA 3 2 2 3 3 3 1 3 3 2 2 3 1 3 3 37 

18 38 3 SMA 2 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 1 23 

19 45 4 SMA 3 5 1 3 1 2 1 1 1 3 1 2 1 3 3 31 

20 30 1 SMA 2 2 3 3 3 1 2 2 3 1 2 1 3 1 2 31 

21 36 2 SMA 4 3 5 3 4 3 1 1 2 3 2 1 3 3 2 40 

22 35 1 SMA 4 4 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 33 

23 41 2 SMA 3 2 2 2 2 2 5 1 4 3 2 2 2 2 2 36 



 
 

 
 

24 43 1 SMA 4 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 4 4 2 2 41 

25 58 5 SMA 3 2 3 3 3 2 2 2 1 3 2 2 1 2 2 33 

26 51 2 SMA 4 2 4 5 2 2 3 4 2 2 4 5 1 2 4 46 

27 52 2 SMA 4 2 2 3 2 2 4 2 4 3 2 4 1 1 2 38 

28 50 2 SMA 4 2 2 3 2 2 4 2 4 2 2 4 1 1 2 37 

29 56 1 SMA 4 2 2 3 2 2 4 2 4 2 2 4 1 1 2 37 

30 48 1 SMA 4 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 3 39 

31 51 2 SMA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 29 

32 47 1 SMA 1 1 1 2 4 1 1 1 1 1 1 3 1 3 1 23 

33 40 2 SMA 4 4 4 4 4 4 4 2 1 4 2 2 1 4 1 45 

34 39 1 SMA 5 4 4 4 4 4 5 1 1 4 2 5 2 4 4 53 

35 40 1 SMA 4 3 2 4 4 2 4 2 2 4 2 4 1 2 4 44 

36 27 1 SMA 4 4 1 4 4 2 1 1 1 4 1 4 1 1 1 34 

37 25 2 SMA 4 2 2 4 2 2 4 2 4 4 2 5 1 1 1 40 

38 35 2 SMA 5 1 1 4 1 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 43 

39 35 3 SMA 5 3 2 4 3 2 4 2 2 2 4 2 2 1 2 40 

40 27 2 SMA 5 4 2 4 4 2 4 1 1 2 2 2 2 4 1 40 

41 54 3 SMA 2 2 2 4 2 2 2 4 4 3 2 2 1 4 2 38 

42 28 2 SMA 4 4 2 4 4 4 2 4 2 3 4 4 1 1 3 46 

43 48 2 SMA 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 4 2 2 3 35 

44 58 2 SMA 4 2 1 2 2 2 2 2 3 2 1 2 1 2 2 30 

45 35 1 SMA 4 2 4 2 4 4 2 2 2 2 2 4 2 2 4 42 

46 58 3 SMA 2 2 1 3 2 2 4 2 2 4 2 4 2 2 4 38 

47 27 2 SMA 4 2 2 4 2 2 4 2 4 4 2 4 2 2 2 42 

48 43 3 SMA 4 2 2 4 3 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 37 

49 23 2 SMA 4 2 3 3 4 4 1 2 4 2 1 4 2 2 3 41 



 
 

 
 

50 47 1 SMA 4 3 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 54 

51 45 3 SMA 4 4 3 5 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 55 

52 46 1 SMA 4 4 3 4 3 4 2 4 4 4 2 4 3 4 3 52 

53 30 2 SMA 4 3 4 4 4 5 2 3 4 2 3 5 4 2 4 53 

54 55 2 SMA 5 1 1 4 1 1 4 1 4 5 1 4 1 1 2 36 

55 47 2 SMA 2 1 1 3 1 1 5 2 2 4 1 3 3 3 3 35 

56 43 2 SMA 4 2 4 4 4 3 3 4 2 4 3 4 2 4 4 51 

57 40 3 SMA 4 5 4 4 4 4 4 4 2 3 2 5 2 2 3 52 

58 50 4 SMA 4 2 2 3 3 3 4 2 2 2 3 3 2 2 2 39 

59 53 3 SMA 4 2 3 4 3 3 4 2 3 4 2 4 2 3 1 44 

60 48 1 SMA 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 2 3 3 53 

61 46 1 SMA 3 4 2 4 3 3 2 2 4 2 2 4 2 3 4 44 

62 39 1 SMA 4 3 4 4 3 4 4 3 4 2 3 4 3 3 4 52 

63 53 1 SMA 5 1 1 4 2 1 2 1 4 2 1 3 1 1 3 32 

64 50 2 SMA 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 55 

65 58 3 SMA 4 3 4 4 2 4 3 3 2 4 2 4 3 3 4 49 

66 40 3 SMA 5 1 1 4 1 1 4 1 4 5 1 4 1 2 1 36 

67 39 2 SMA 4 2 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 2 2 4 50 

68 44 2 SMA 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 1 1 1 30 

69 56 3 SMA 4 2 1 3 1 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 34 

70 40 1 SMA 2 1 1 3 2 1 1 1 1 3 1 5 1 2 3 28 

71 33 2 SMA 4 2 4 4 4 3 3 2 1 2 1 4 2 2 4 42 

72 39 2 SMA 5 5 5 5 5 5 4 2 1 4 3 2 2 4 3 55 

73 26 1 SMA 4 1 2 2 3 3 3 2 3 4 1 2 1 2 1 34 

74 32 3 SMA 5 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 4 2 1 2 36 

75 42 2 SMA 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 37 



 
 

 
 

76 38 4 SMA 4 4 2 5 2 2 2 2 2 2 1 4 2 2 2 38 

77 48 1 SMA 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 1 2 3 35 

78 45 1 SMA 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 1 2 3 35 

79 47 4 SMA 4 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 33 

80 37 2 SMA 4 3 4 3 3 4 4 2 2 2 2 2 3 2 3 43 

81 33 1 SMA 4 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 40 

82 47 3 SMA 3 2 2 2 2 2 2 1 3 2 3 4 1 2 3 34 

83 55 1 SMA 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 1 2 3 35 

84 27 1 SMA 4 2 2 3 2 2 2 1 3 2 1 3 2 2 2 33 

85 49 2 SMA 4 5 4 4 3 3 4 4 2 3 3 5 2 3 3 52 

86 38 1 SMA 3 2 3 4 4 3 3 3 4 2 2 4 2 2 4 45 

87 33 1 SMA 3 1 1 3 2 1 1 1 2 3 1 4 1 1 3 28 

88 33 3 SMA 5 4 4 5 4 4 4 1 2 3 1 5 1 2 4 49 

89 29 1 SMA 4 2 2 4 4 3 3 2 3 3 4 4 2 3 3 46 

90 34 2 SMA 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 57 

91 35 1 SMA 4 1 2 3 4 3 2 2 1 2 4 4 2 2 3 39 

92 42 2 SMA 4 3 4 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 4 50 

93 35 2 SMA 4 2 4 4 3 3 2 4 3 3 3 4 4 2 4 49 

94 31 1 SMA 5 2 3 4 3 3 4 3 3 5 3 4 2 3 3 50 

95 30 1 SMA 3 2 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 2 3 3 48 

96 40 4 SMA 4 4 3 4 3 4 4 3 4 2 2 4 3 2 4 50 

97 31 1 SMA 4 2 2 4 4 3 3 2 3 3 4 4 2 3 3 46 

98 55 3 SMA 4 3 2 2 3 3 1 4 2 2 3 1 3 1 1 35 

99 31 1 SMA 4 4 2 2 3 3 1 4 1 2 4 2 2 3 1 38 

100 50 3 SMA 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 3 4 2 3 3 51 

101 38 5 SMA 4 2 4 3 4 4 2 2 2 2 2 4 2 2 4 43 



 
 

 
 

102 41 1 SMA 4 2 4 3 4 4 2 2 2 2 2 4 2 2 4 43 

103 38 2 SMA 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 52 

104 53 3 SMA 4 4 3 4 3 4 2 3 2 4 2 2 4 3 2 46 

105 40 1 SMA 4 4 4 4 4 4 3 2 1 2 1 4 3 2 4 46 

106 41 2 SMA 4 3 4 4 4 3 2 4 4 4 3 4 2 4 4 53 

107 27 1 SMA 3 2 3 4 3 3 2 2 2 4 2 4 2 3 3 42 

108 27 1 SMA 4 3 4 4 3 5 3 3 3 4 3 2 3 3 3 50 

109 28 1 SMA 3 5 3 3 2 3 2 2 2 2 4 4 2 3 4 44 

110 42 4 SMA 3 2 2 4 3 4 2 3 2 2 3 3 2 2 3 40 

111 32 1 SMA 5 4 4 5 2 1 1 2 2 2 1 1 1 3 1 35 

112 32 2 SMA 2 1 1 3 4 1 1 3 4 2 1 1 1 2 1 28 

113 34 1 SMA 3 2 2 4 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 35 

114 26 1 SMA 4 3 3 3 4 3 1 1 3 1 1 4 1 1 2 35 

115 39 2 SMA 4 5 4 4 4 4 4 4 2 3 3 5 2 3 3 54 

116 48 2 SMK 4 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 4 1 2 2 35 

117 37 1 SMK 4 2 4 4 3 4 2 4 4 4 2 4 2 4 4 51 

118 50 2 SMK 5 3 3 4 3 5 3 3 1 5 2 3 1 3 3 47 

119 37 3 SMK 3 2 2 3 3 2 5 2 4 4 2 4 2 3 4 45 

120 40 2 SMK 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 2 4 3 54 

121 38 2 SMK 4 2 3 4 3 4 4 4 4 4 3 5 2 3 3 52 

122 38 2 SMK 3 1 1 3 3 1 4 2 2 4 2 2 2 2 2 34 

123 37 1 SMK 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 4 1 1 4 31 

124 48 3 SMK 2 2 1 2 1 2 3 2 4 2 2 4 1 2 2 32 

125 42 2 SMK 3 2 3 4 3 4 3 4 4 2 2 4 2 2 4 46 

126 49 2 SMK 4 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 4 1 2 2 35 

127 39 1 SMK 4 2 3 4 4 4 2 4 4 4 3 4 3 3 4 52 



 
 

 
 

 

  

128 46 4 SMK 4 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 4 1 2 2 35 

129 38 2 SMK 4 2 4 4 3 4 4 2 2 4 3 4 2 4 4 50 

130 55 1 SMK 3 1 1 3 3 1 2 2 2 2 2 4 1 2 2 31 

131 46 3 SMK 4 3 4 3 4 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 47 

132 46 3 SMK 4 1 1 2 4 2 3 2 3 2 2 4 2 2 2 36 

133 47 1 SMK 4 3 4 3 3 4 4 2 2 2 3 4 3 3 4 48 

134 49 4 SMK 4 2 2 2 3 3 1 3 1 2 2 4 1 2 3 35 

135 45 2 SMK 4 2 4 4 3 4 2 2 2 4 2 4 4 4 4 49 

136 27 1 SMK 5 2 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 2 2 4 49 

137 27 1 SMK 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 3 3 54 

138 28 2 SMK 5 2 3 5 3 3 5 3 3 3 3 4 2 3 3 50 

139 42 3 SMK 4 1 1 3 2 2 1 2 2 2 2 4 2 2 3 33 

140 48 2 SMK 4 2 4 4 4 3 4 2 4 3 3 4 2 3 4 50 

141 35 2 SMK 4 2 3 3 4 4 4 2 4 3 4 5 3 3 4 52 

142 33 1 SMK 4 2 3 4 4 4 4 3 4 2 3 4 4 2 3 50 



 
 

 
 

Tabulasi Data Penelitian Beban Kerja 

Sbj. Usia J. 

Anak 

T. 

Mengajar 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 Total 

1 32 1 SMA 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 2 4 3 3 4 4 2 4 90 

2 32 3 SMA 3 1 3 1 2 2 1 1 3 3 3 3 3 1 1 2 3 1 2 3 1 3 3 3 2 2 56 

3 59 3 SMA 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 1 4 2 2 3 3 2 2 62 

4 54 4 SMA 2 4 4 4 4 2 2 2 2 4 4 2 4 2 2 2 4 4 2 4 2 2 4 4 2 2 76 

5 38 2 SMA 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 51 

6 35 2 SMA 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 47 

7 40 3 SMA 3 3 4 2 3 1 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 5 1 4 2 4 4 2 75 

8 41 2 SMA 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 2 3 2 2 1 2 2 2 4 1 1 2 3 2 2 50 

9 57 3 SMA 2 4 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 1 3 2 2 2 2 2 2 60 

10 54 4 SMA 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 1 3 2 2 2 2 2 2 60 

11 57 1 SMA 3 3 4 2 3 1 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 5 1 3 3 3 3 2 73 

12 43 4 SMA 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 3 2 2 1 2 2 2 4 1 2 2 2 2 2 49 

13 35 3 SMA 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 3 2 2 1 2 2 2 4 1 2 2 2 2 2 49 

14 29 2 SMA 3 1 3 1 2 2 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 4 2 3 3 2 63 

15 47 2 SMA 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 3 2 2 1 2 2 2 4 1 2 2 2 2 2 49 

16 36 2 SMA 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 69 

17 52 2 SMA 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 68 

18 38 3 SMA 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 48 

19 45 4 SMA 3 1 3 1 2 2 1 1 3 3 3 3 3 1 1 2 2 1 2 3 1 3 3 3 2 2 55 

20 30 1 SMA 3 1 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 66 

21 36 2 SMA 3 4 4 3 4 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 4 2 3 4 3 3 3 76 

22 35 1 SMA 4 4 4 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 4 2 4 2 3 3 4 3 3 70 

23 41 2 SMA 4 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 4 3 2 3 3 3 2 73 



 
 

 
 

24 43 1 SMA 3 4 4 4 3 2 3 2 2 2 2 2 2 4 3 2 2 4 2 4 4 2 4 4 3 2 75 

25 58 5 SMA 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 68 

26 51 2 SMA 2 4 4 4 2 1 4 2 2 1 1 2 2 2 2 2 3 4 2 3 1 2 5 5 2 2 66 

27 52 2 SMA 3 2 4 4 3 2 4 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 4 1 3 1 1 4 3 1 1 59 

28 50 2 SMA 3 2 4 2 3 2 4 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 3 3 2 3 64 

29 56 1 SMA 3 2 4 2 3 2 4 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 3 3 2 3 64 

30 48 1 SMA 3 2 3 2 3 2 4 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 63 

31 51 2 SMA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 2 3 53 

32 47 1 SMA 2 4 2 1 3 2 1 1 2 2 3 3 2 1 1 2 2 1 2 2 3 1 3 4 2 2 54 

33 40 2 SMA 2 5 4 4 4 2 3 4 2 3 2 2 2 1 1 4 3 4 2 5 1 4 4 4 2 4 78 

34 39 1 SMA 2 5 5 2 2 2 3 4 2 3 3 3 2 1 1 4 3 4 4 5 1 4 4 4 2 4 79 

35 40 1 SMA 2 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 1 50 

36 27 1 SMA 4 5 2 1 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 1 45 

37 25 2 SMA 4 4 4 4 4 2 4 4 4 2 2 2 2 4 4 2 2 4 2 4 2 2 4 2 2 2 78 

38 35 2 SMA 4 4 3 4 4 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 2 3 3 3 3 3 83 

39 35 3 SMA 4 4 3 2 2 2 3 5 3 2 1 4 3 2 4 3 3 4 2 4 1 3 3 4 4 4 79 

40 27 2 SMA 4 2 2 4 2 2 3 2 2 2 1 2 2 2 2 4 3 3 1 3 1 3 4 3 3 2 64 

41 54 3 SMA 4 4 2 2 4 2 2 2 2 2 4 4 4 4 2 2 2 4 2 4 2 2 4 4 4 2 76 

42 28 2 SMA 5 5 5 5 2 3 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 5 1 1 4 2 2 3 5 5 4 70 

43 48 2 SMA 3 4 4 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 71 

44 58 2 SMA 4 3 2 4 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 4 2 3 2 2 4 1 2 4 3 2 2 66 

45 35 1 SMA 4 4 4 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4 2 2 4 4 4 4 74 

46 58 3 SMA 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 57 

47 27 2 SMA 4 4 4 4 4 3 4 2 4 2 2 2 3 4 4 2 2 4 2 4 2 2 3 2 2 2 77 

48 43 3 SMA 3 2 2 4 3 2 3 3 2 2 1 2 1 3 2 3 2 2 2 2 1 2 2 3 2 2 58 

49 23 2 SMA 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 1 2 2 2 2 4 2 1 4 2 1 2 63 



 
 

 
 

50 47 1 SMA 4 4 4 4 4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 3 2 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 93 

51 45 3 SMA 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 2 3 4 4 3 3 91 

52 46 1 SMA 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 2 3 4 4 4 4 3 2 4 4 3 3 90 

53 30 2 SMA 4 4 3 4 4 3 2 2 2 2 3 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 88 

54 55 2 SMA 5 4 4 5 4 1 5 5 4 1 1 1 2 5 5 1 1 5 1 5 1 1 4 2 1 1 75 

55 47 2 SMA 3 2 2 4 4 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 1 4 3 2 2 61 

56 43 2 SMA 4 4 3 3 4 2 4 2 4 4 3 3 4 4 3 2 3 4 2 4 3 3 4 4 2 3 85 

57 40 3 SMA 3 4 5 5 5 2 3 3 2 1 3 4 3 4 3 2 3 5 1 5 1 1 5 4 5 4 86 

58 50 4 SMA 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 2 4 89 

59 53 3 SMA 4 3 4 3 3 1 5 3 4 2 3 2 3 4 4 2 4 4 2 4 1 4 4 2 4 4 83 

60 48 1 SMA 4 4 4 4 4 2 4 2 4 2 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 90 

61 46 1 SMA 2 4 3 3 3 2 2 2 1 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 1 2 4 4 2 3 65 

62 39 1 SMA 2 4 3 4 3 2 3 2 3 2 3 2 4 4 2 3 2 3 3 4 1 3 4 4 3 4 77 

63 53 1 SMA 3 4 2 2 2 1 2 2 3 2 1 2 1 1 4 2 2 2 2 2 1 1 3 3 2 2 54 

64 50 2 SMA 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 93 

65 58 3 SMA 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 4 2 4 3 3 4 4 4 4 94 

66 40 3 SMA 5 4 4 4 5 1 5 5 4 1 1 1 2 5 5 1 1 5 1 5 1 1 4 2 1 1 75 

67 39 2 SMA 4 4 4 4 4 2 2 2 4 2 2 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 90 

68 44 2 SMA 3 3 2 3 3 1 3 2 4 3 1 2 2 3 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 3 3 58 

69 56 3 SMA 3 2 3 2 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 90 

70 40 1 SMA 2 4 2 2 1 1 3 2 2 1 1 1 1 4 2 1 1 3 1 2 1 1 1 1 1 1 43 

71 33 2 SMA 4 4 4 2 4 2 2 2 4 2 3 2 3 1 2 2 3 4 2 4 1 2 3 4 2 3 71 

72 39 2 SMA 5 2 4 4 2 2 3 3 3 3 4 3 4 2 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 2 4 86 

73 26 1 SMA 4 3 4 5 4 2 2 2 3 2 1 3 2 2 4 3 4 5 2 5 3 3 5 4 4 4 85 

74 32 3 SMA 3 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 1 2 3 3 2 2 59 

75 42 2 SMA 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 4 3 4 4 2 2 3 4 2 4 3 3 4 3 2 4 75 



 
 

 
 

76 38 4 SMA 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 1 2 2 2 2 2 55 

77 48 1 SMA 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 3 62 

78 45 1 SMA 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 2 3 1 3 3 3 3 3 60 

79 47 4 SMA 2 4 4 2 2 2 2 4 2 1 2 2 2 2 2 2 3 4 2 4 2 2 2 4 4 2 66 

80 37 2 SMA 3 4 4 2 2 2 2 4 2 1 2 2 2 2 2 2 3 4 2 4 2 2 2 4 4 2 67 

81 33 1 SMA 3 4 4 3 4 3 3 3 3 2 2 2 2 1 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 3 71 

82 47 3 SMA 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 3 62 

83 55 1 SMA 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 3 62 

84 27 1 SMA 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 63 

85 49 2 SMA 3 4 4 5 4 2 3 3 2 1 3 4 3 4 3 2 3 4 2 4 2 2 4 4 4 5 84 

86 38 1 SMA 3 4 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 3 4 3 4 2 4 3 3 4 4 2 3 77 

87 33 1 SMA 3 3 3 2 2 2 2 4 3 2 2 3 3 2 1 2 3 2 2 2 1 2 3 3 2 3 62 

88 33 3 SMA 5 5 5 4 4 1 4 4 1 2 2 1 4 2 2 4 4 5 1 5 1 4 5 4 1 4 84 

89 29 1 SMA 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 4 4 2 68 

90 34 2 SMA 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 95 

91 35 1 SMA 4 4 2 4 3 1 2 2 2 4 3 2 3 2 2 2 3 5 1 4 2 3 4 3 3 2 72 

92 42 2 SMA 3 4 4 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 82 

93 35 2 SMA 4 3 3 2 4 2 3 2 4 4 3 2 4 4 2 3 3 4 3 4 3 2 4 4 2 3 81 

94 31 1 SMA 4 3 3 4 4 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 4 4 2 70 

95 30 1 SMA 4 3 3 4 4 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 4 4 2 71 

96 40 4 SMA 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 90 

97 31 1 SMA 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 4 4 2 68 

98 55 3 SMA 4 2 3 4 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 1 3 2 3 4 2 66 

99 31 1 SMA 4 4 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 3 1 1 3 3 3 3 3 3 5 3 5 5 5 79 

100 50 3 SMA 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 92 

101 38 5 SMA 2 4 4 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 3 2 2 2 2 3 2 1 1 3 2 2 2 55 



 
 

 
 

102 41 1 SMA 2 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 5 1 2 4 3 2 2 63 

103 38 2 SMA 3 4 3 3 2 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 5 4 3 4 3 3 3 90 

104 53 3 SMA 4 4 4 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 4 4 1 4 1 3 4 4 3 4 78 

105 40 1 SMA 4 4 4 2 3 1 2 2 2 1 3 1 2 2 1 1 4 4 4 5 2 1 4 4 3 4 70 

106 41 2 SMA 4 4 3 3 4 3 2 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 2 3 89 

107 27 1 SMA 4 4 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 2 3 4 2 4 2 2 4 4 3 3 74 

108 27 1 SMA 3 4 4 3 4 3 2 2 2 3 4 3 4 3 2 3 4 3 3 4 2 3 3 3 3 3 80 

109 28 1 SMA 3 4 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 64 

110 42 4 SMA 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 4 3 3 2 2 61 

111 32 1 SMA 4 4 4 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 78 

112 32 2 SMA 1 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 3 2 1 1 2 3 2 3 4 1 2 2 4 3 2 50 

113 34 1 SMA 4 4 2 3 4 4 3 4 3 2 3 4 3 2 2 3 3 4 1 3 1 2 3 4 2 2 75 

114 26 1 SMA 4 4 3 1 1 3 3 1 5 2 2 2 2 3 1 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 68 

115 39 2 SMA 3 4 5 3 5 2 3 3 2 1 3 4 3 4 3 2 3 5 1 5 1 3 4 4 4 4 84 

116 48 2 SMK 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 4 2 4 1 2 2 2 2 2 53 

117 37 1 SMK 4 4 4 2 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 3 2 4 4 2 3 89 

118 50 2 SMK 3 3 3 2 3 1 1 1 1 1 3 1 3 3 3 1 3 5 2 5 3 3 5 5 3 3 70 

119 37 3 SMK 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 1 2 2 3 2 2 56 

120 40 2 SMK 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 2 4 95 

121 38 2 SMK 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 94 

122 38 2 SMK 3 4 4 4 4 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 1 1 4 2 4 2 68 

123 37 1 SMK 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 4 2 4 2 2 2 4 2 2 57 

124 48 3 SMK 4 4 4 4 4 2 2 2 3 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 1 4 2 2 2 60 

125 42 2 SMK 3 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 4 2 4 3 3 3 3 2 3 69 

126 49 2 SMK 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 4 2 4 1 2 2 2 2 2 53 

127 39 1 SMK 4 3 3 2 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 3 4 2 4 3 3 4 4 2 4 85 



 
 

 
 

128 46 4 SMK 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 4 2 4 1 2 2 2 2 2 53 

129 38 2 SMK 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 3 4 3 4 2 3 2 4 2 2 81 

130 55 1 SMK 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 4 2 4 1 2 2 2 2 2 53 

131 46 3 SMK 3 4 4 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 4 4 3 4 4 1 4 3 3 4 3 3 3 80 

132 46 3 SMK 4 4 4 3 4 2 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 4 2 2 3 2 2 2 71 

133 47 1 SMK 2 4 3 4 3 2 3 2 3 2 2 2 3 4 2 3 3 3 3 2 2 3 2 4 3 2 71 

134 49 4 SMK 3 2 3 2 3 4 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 4 3 3 3 2 2 4 4 4 4 72 

135 45 2 SMK 4 4 4 2 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 2 2 4 4 3 4 3 2 3 4 2 4 84 

136 27 1 SMK 3 4 5 3 3 3 4 5 5 3 4 3 4 3 2 3 4 4 1 4 1 3 4 4 3 3 88 

137 27 1 SMK 4 4 4 4 4 2 3 2 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 2 4 92 

138 28 2 SMK 3 4 4 3 4 3 4 3 4 2 3 3 4 2 4 2 3 4 2 5 1 2 5 3 3 2 82 

139 42 3 SMK 3 4 4 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 2 3 4 2 4 1 1 4 4 2 2 75 

140 48 2 SMK 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 2 3 93 

141 35 2 SMK 4 4 4 3 4 2 3 3 3 2 3 2 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 86 

142 33 1 SMK 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 2 4 96 

 

  



 
 

 
 

Tabulasi Data Penelitian Konflik Peran Ganda 

Subjek Usia J. 

Anak 

T. 

Mengajar 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Tota

l 

1 32 1 SMA 3 2 3 1 3 1 2 3 2 1 2 2 2 27 

2 32 3 SMA 3 1 2 2 3 2 3 3 3 3 5 2 3 35 

3 59 3 SMA 1 2 2 5 2 1 2 1 2 2 2 2 3 27 

4 54 4 SMA 4 4 2 2 2 2 4 2 2 4 2 4 2 36 

5 38 2 SMA 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 1 22 

6 35 2 SMA 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 1 22 

7 40 3 SMA 3 1 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 35 

8 41 2 SMA 2 4 2 2 4 2 4 3 2 4 4 4 2 39 

9 57 3 SMA 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 29 

10 54 4 SMA 4 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 29 

11 57 1 SMA 3 1 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 34 

12 43 4 SMA 2 4 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 30 

13 35 3 SMA 2 4 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 30 

14 29 2 SMA 3 2 2 1 2 2 3 4 2 2 4 2 2 31 

15 47 2 SMA 2 4 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 30 

16 36 2 SMA 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 37 

17 52 2 SMA 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 37 

18 38 3 SMA 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 24 

19 45 4 SMA 3 1 2 2 3 2 3 2 2 2 5 2 3 32 

20 30 1 SMA 1 4 3 2 2 1 2 4 2 2 2 2 2 29 

21 36 2 SMA 4 4 4 3 4 3 4 3 4 2 2 4 3 44 

22 35 1 SMA 2 3 2 2 2 2 3 3 1 2 2 2 1 27 

23 41 2 SMA 4 3 3 4 3 3 4 2 2 3 2 4 2 39 



 
 

 
 

24 43 1 SMA 2 4 2 2 2 1 2 3 2 2 2 3 2 29 

25 58 5 SMA 3 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 34 

26 51 2 SMA 5 5 5 1 5 1 5 1 2 5 1 4 4 44 

27 52 2 SMA 4 2 4 1 5 1 5 2 1 2 1 1 1 30 

28 50 2 SMA 2 4 4 2 4 2 4 4 2 2 2 3 2 37 

29 56 1 SMA 4 4 4 2 4 2 4 4 2 2 2 3 2 39 

30 48 1 SMA 4 4 4 2 4 2 4 4 2 2 2 3 2 39 

31 51 2 SMA 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 27 

32 47 1 SMA 1 2 3 2 2 1 1 3 1 2 2 3 3 26 

33 40 2 SMA 5 4 1 1 4 1 5 2 2 2 2 4 1 34 

34 39 1 SMA 5 4 4 3 3 2 4 2 3 3 2 4 4 43 

35 40 1 SMA 2 4 2 2 1 1 3 1 1 2 2 2 1 24 

36 27 1 SMA 2 4 2 2 1 1 3 1 1 2 2 2 1 24 

37 25 2 SMA 4 4 4 3 4 2 4 4 3 3 2 3 3 43 

38 35 2 SMA 4 4 3 2 3 3 4 2 3 3 3 3 2 39 

39 35 3 SMA 5 4 4 1 4 2 5 3 2 2 2 1 2 37 

40 27 2 SMA 4 4 3 2 3 2 4 2 3 3 3 3 2 38 

41 54 3 SMA 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 48 

42 28 2 SMA 4 2 4 1 2 1 5 3 3 4 1 4 2 36 

43 48 2 SMA 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 28 

44 58 2 SMA 2 4 2 2 2 2 3 4 3 4 2 2 2 34 

45 35 1 SMA 2 2 4 2 4 2 4 4 4 2 2 2 4 38 

46 58 3 SMA 2 3 2 2 1 2 3 4 3 3 3 3 2 33 

47 27 2 SMA 4 4 4 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 36 

48 43 3 SMA 2 4 2 2 2 1 2 3 2 2 2 3 1 28 

49 23 2 SMA 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 47 



 
 

 
 

50 47 1 SMA 5 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 48 

51 45 3 SMA 4 4 3 3 4 3 4 4 3 2 2 4 3 43 

52 46 1 SMA 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 2 5 3 47 

53 30 2 SMA 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 2 4 3 46 

54 55 2 SMA 5 5 5 1 5 1 4 2 2 1 1 1 1 34 

55 47 2 SMA 1 5 1 1 1 1 1 2 2 3 1 2 2 23 

56 43 2 SMA 4 4 2 2 4 3 4 3 3 2 4 4 2 41 

57 40 3 SMA 4 2 1 5 4 2 1 2 1 3 3 3 1 32 

58 50 4 SMA 2 3 3 2 2 3 3 2 2 1 3 2 1 29 

59 53 3 SMA 2 4 4 2 4 2 2 4 2 2 2 2 1 33 

60 48 1 SMA 4 4 4 3 4 3 4 4 3 2 2 4 3 44 

61 46 1 SMA 4 3 3 2 2 2 2 4 2 2 2 3 2 33 

62 39 1 SMA 4 4 3 2 4 4 4 3 3 2 3 4 3 43 

63 53 1 SMA 4 3 2 3 2 2 4 2 2 2 3 3 1 33 

64 50 2 SMA 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 49 

65 58 3 SMA 4 4 4 3 4 3 4 3 4 2 2 4 3 44 

66 40 3 SMA 5 5 5 1 5 1 4 2 2 1 1 1 1 34 

67 39 2 SMA 4 4 2 2 4 4 4 2 4 4 2 4 2 42 

68 44 2 SMA 2 3 2 2 1 1 3 3 1 3 2 3 1 27 

69 56 3 SMA 2 3 3 3 3 1 4 3 3 1 3 2 1 32 

70 40 1 SMA 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 17 

71 33 2 SMA 4 4 4 2 4 3 4 2 3 2 2 3 4 41 

72 39 2 SMA 5 4 4 1 2 4 4 4 3 4 2 4 3 44 

73 26 1 SMA 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 1 4 1 30 

74 32 3 SMA 2 2 3 2 3 1 2 2 2 1 2 2 2 26 

75 42 2 SMA 3 2 2 4 4 2 3 3 2 2 2 2 2 33 



 
 

 
 

76 38 4 SMA 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 28 

77 48 1 SMA 3 2 4 4 2 3 3 3 2 2 2 3 3 36 

78 45 1 SMA 3 2 4 4 2 3 4 2 2 2 2 3 3 36 

79 47 4 SMA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 26 

80 37 2 SMA 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 

81 33 1 SMA 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 4 2 33 

82 47 3 SMA 3 2 4 4 2 3 3 3 2 2 2 3 3 36 

83 55 1 SMA 3 2 4 4 2 3 3 3 2 2 2 3 3 36 

84 27 1 SMA 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 28 

85 49 2 SMA 4 2 3 4 4 2 4 2 3 4 4 3 3 42 

86 38 1 SMA 3 3 2 3 2 3 4 4 3 4 4 3 3 41 

87 33 1 SMA 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 29 

88 33 3 SMA 5 5 1 1 2 1 5 1 1 4 1 1 1 29 

89 29 1 SMA 4 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 33 

90 34 2 SMA 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 2 4 2 44 

91 35 1 SMA 3 4 3 2 4 2 4 4 3 4 2 3 4 42 

92 42 2 SMA 4 4 4 3 3 2 4 4 3 3 3 4 3 44 

93 35 2 SMA 4 4 3 2 3 4 4 3 2 3 2 4 3 41 

94 31 1 SMA 4 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 33 

95 30 1 SMA 4 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 33 

96 40 4 SMA 5 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 48 

97 31 1 SMA 4 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 33 

98 55 3 SMA 2 1 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 30 

99 31 1 SMA 2 2 2 4 2 3 3 4 2 2 3 3 3 35 

100 50 3 SMA 4 4 4 3 4 3 4 3 3 2 2 4 3 43 

101 38 5 SMA 5 4 2 2 1 1 3 2 4 2 2 1 4 33 



 
 

 
 

102 41 1 SMA 5 4 2 2 2 2 4 2 3 3 2 2 3 36 

103 38 2 SMA 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 2 4 3 43 

104 53 3 SMA 4 4 4 2 3 4 4 2 2 2 2 4 3 40 

105 40 1 SMA 5 4 1 1 1 1 5 1 2 2 1 2 1 27 

106 41 2 SMA 4 3 3 2 4 4 4 4 4 3 4 4 3 46 

107 27 1 SMA 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 2 2 2 30 

108 27 1 SMA 3 3 3 2 4 2 4 2 3 3 3 3 3 38 

109 28 1 SMA 3 3 2 3 2 2 3 4 2 3 3 3 2 35 

110 42 4 SMA 2 4 4 1 2 2 3 4 2 2 2 2 2 32 

111 32 1 SMA 4 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 40 

112 32 2 SMA 2 4 1 3 1 1 1 3 1 3 1 1 1 23 

113 34 1 SMA 4 4 2 4 4 3 4 3 3 4 2 4 3 44 

114 26 1 SMA 4 4 4 2 2 4 4 3 3 2 3 5 5 45 

115 39 2 SMA 4 4 2 4 4 2 3 2 4 3 3 3 2 40 

116 48 2 SMK 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 

117 37 1 SMK 4 3 4 2 4 4 4 3 3 2 2 4 3 42 

118 50 2 SMK 4 3 5 5 3 4 5 3 3 4 5 5 4 53 

119 37 3 SMK 2 4 3 2 2 1 4 4 2 2 2 2 1 31 

120 40 2 SMK 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 2 4 3 44 

121 38 2 SMK 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 48 

122 38 2 SMK 2 4 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 29 

123 37 1 SMK 4 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 30 

124 48 3 SMK 2 4 1 2 1 1 4 2 1 1 2 2 1 24 

125 42 2 SMK 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 32 

126 49 2 SMK 4 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 29 

127 39 1 SMK 4 4 4 2 3 2 3 3 3 4 2 4 3 41 



 
 

 
 

128 46 4 SMK 4 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 29 

129 38 2 SMK 4 4 2 4 4 3 4 4 3 4 2 4 2 44 

130 55 1 SMK 4 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 23 

131 46 3 SMK 4 4 4 2 3 2 4 2 3 3 4 4 3 42 

132 46 3 SMK 2 3 2 2 2 4 2 2 3 4 2 4 4 36 

133 47 1 SMK 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 4 3 36 

134 49 4 SMK 5 2 3 2 4 4 2 2 2 3 4 4 4 41 

135 45 2 SMK 4 4 3 3 2 4 4 3 3 2 2 4 3 41 

136 27 1 SMK 5 3 5 2 4 3 5 3 3 4 2 3 3 45 

137 27 1 SMK 4 4 3 3 4 3 4 4 3 2 3 4 3 44 

138 28 2 SMK 4 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 33 

139 42 3 SMK 2 3 3 2 2 2 2 3 1 1 3 2 1 27 

140 48 2 SMK 4 4 3 2 4 3 4 3 3 3 4 4 3 44 

141 35 2 SMK 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 48 

142 33 1 SMK 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 49 
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LAMPIRAN I 

Uji Asumsi & Uji Hipotesis 

  



 
 

 
 

A. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 142 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 5.22232094 

Most Extreme Differences Absolute .056 

Positive .056 

Negative -.050 

Test Statistic .056 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

B. Uji Linearitas 

ANOVA Table 

 
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

STRES KERJA * 
BEBAN KERJA 

Between 
Groups 

(Combined) 7401.397 49 151.049 5.280 .000 

Linearity 
5761.712 1 5761.712 

201.4
09 

.000 

Deviation from 
Linearity 

1639.684 48 34.160 1.194 .231 

Within Groups 2631.843 92 28.607   
Total 10033.23

9 
141    

 

ANOVA Table 

 
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

STRES KERJA * 
KONFLIK PERAN 
GANDA 

Between 
Groups 

(Combined) 5922.767 28 211.527 5.815 .000 

Linearity 
4544.389 1 4544.389 

124.9
29 

.000 

Deviation from 
Linearity 

1378.378 27 51.051 1.403 .112 

Within Groups 4110.473 113 36.376   



 
 

 
 

Total 10033.23
9 

141    

 

 

 

C. Uji Multikolinearitas 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardiz
ed 

Coefficient
s 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 3.932 2.506  1.569 .119   

BEBAN KERJA .354 .046 .560 7.707 .000 .522 1.917 

KONFLIK PERAN 
GANDA 

.328 .084 .285 3.924 .000 .522 1.917 

a. Dependent Variable: STRES KERJA 

D. Uji Hipotesis 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .785
a
 .617 .611 5.25976 

a. Predictors: (Constant), KONFLIK PERAN GANDA, BEBAN KERJA 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6187.798 2 3093.899 111.834 .000
b
 

Residual 3845.442 139 27.665   

Total 10033.239 141    

a. Dependent Variable: STRES KERJA 

b. Predictors: (Constant), KONFLIK PERAN GANDA, BEBAN KERJA 
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LAMPIRAN J 

Analisis Tambahan 

 



 
 

 

A. Sumbangan Efektif Masing-masing Variabel Bebas 

Correlations 

 
STRES 

KERJA 

BEBAN 

KERJA 

KONFLIK 

PERAN 

GANDA 

Pearson Correlation STRES KERJA 1.000 .758 .673 

BEBAN KERJA .758 1.000 .692 

KONFLIK PERAN 

GANDA 
.673 .692 1.000 

Sig. (1-tailed) STRES KERJA . .000 .000 

BEBAN KERJA .000 . .000 

KONFLIK PERAN 

GANDA 
.000 .000 . 

N STRES KERJA 142 142 142 

BEBAN KERJA 142 142 142 

KONFLIK PERAN 

GANDA 
142 142 142 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.932 2.506  1.569 .119 

BEBAN KERJA .354 .046 .560 7.707 .000 

KONFLIK PERAN 

GANDA 
.328 .084 .285 3.924 .000 

a. Dependent Variable: STRES KERJA 

 

B. Kategorisasi Data 

Kategorisasi Data Beban Kerja 

Statistics 

beban kerja   

N Valid 142 

Missing 0 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

beban kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 25 17.6 17.6 17.6 

sedang 88 62.0 62.0 79.6 

tinggi 29 20.4 20.4 100.0 

Total 142 100.0 100.0  

Kategorisasi Konflik Peran Ganda 

 

Statistics 

konflik peran ganda   

N Valid 142 

Missing 0 

 

konflik peran ganda 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 26 18.3 18.3 18.3 

sedang 84 59.2 59.2 77.5 

tinggi 32 22.5 22.5 100.0 

Total 142 100.0 100.0  

Kategorisasi Stres Kerja 

 

Statistics 

stres kerja   

N Valid 142 

Missing 0 

 

stres kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 22 15.5 15.5 15.5 

sedang 88 62.0 62.0 77.5 

tinggi 32 22.5 22.5 100.0 

Total 142 100.0 100.0  



 
 

 
 

C. Uji Beda  

1. Berdasarkan Usia 

Beban Kerja 

 

Test of Homogeneity of Variances 

Beban Kerja Berdasarkan Usia   

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.011 1 140 .915 

Group Statistics 

 
Usia N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Beban Kerja 25-40 74 72.8378 13.55964 1.57628 

41-60 68 69.6912 13.05700 1.58339 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Beban 

Kerja 

Equal 

variances 

assumed 

.011 .915 
1.40

6 
140 .162 

3.1466

6 

2.2378

2 

-

1.2776

3 

7.5709

6 

Equal 

variances not 

assumed 

  
1.40

8 

139.

686 
.161 

3.1466

6 

2.2342

3 

-

1.2706

2 

7.5639

4 

 

 

 



 
 

 
 

 

Konflik Peran Ganda 

Test of Homogeneity of Variances 

Konflik Peran Ganda Berdasarkan Usia   

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

1.052 1 140 .307 

Group Statistics 

 
Usia N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Konflik Peran Ganda 25-40 74 35.6892 7.63361 .88739 

41-60 68 35.2794 7.03052 .85258 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Konflik 

Peran 

Ganda 

Equal 

variances 

assumed 

1.052 .307 .332 140 .741 .40978 
1.2348

9 

-

2.0316

8 

2.8512

3 

Equal 

variances 

not assumed 

  .333 
139.

999 
.740 .40978 

1.2305

9 

-

2.0231

6 

2.8427

1 

 

 

 

 



 
 

 
 

Stres Kerja 

 

Test of Homogeneity of Variances 

Stres Kerja Berdasarkan Usia   

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.054 1 140 .817 

Group Statistics 

 
Usia N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Stres Kerja 25-40 74 42.4189 8.45618 .98301 

41-60 68 39.0735 8.11911 .98459 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Stres 

Kerja 

Equal 

variances 

assumed 

.054 .817 
2.40

0 
140 .018 

3.3453

9 

1.3937

1 
.58995 

6.1008

3 

Equal 

variances not 

assumed 

  
2.40

5 

139.

723 
.018 

3.3453

9 

1.3913

0 
.59466 

6.0961

2 

2. Berdasarkan jumlah anak 

Beban Kerja 

 

Test of Homogeneity of Variances 

Beban Kerja   

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.625 4 137 .646 

 



 
 

 
 

 
 

ANOVA 

Beban Kerja   

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 658.542 4 164.635 .919 .455 

Within Groups 24536.902 137 179.101   

Total 25195.444 141    

Konflik Peran Ganda 

 

Test of Homogeneity of Variances 

Konflik Peran Ganda   

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

1.633 4 137 .169 

 



 
 

 
 

 

Stres Kerja 
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LAMPIRAN K 

Surat-Surat Penelitian 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 


