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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPENSASI DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

KEPUASAN KERJA KARYAWAN PT. BUKIT BATU HUTANI                  

ALAM KABUPATEN BENGKALIS 

 

Oleh : 

DESY NOVALA SARI 

NIM. 11671200975 

 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan. Penelitian ini akan 

dilaksanakan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam yang beralamatkan di Jalan 

Pakning-Dumai RT. 03/RW. 03 Desa Sukajadi Kec. Bukit Batu Kabupaten 

Bengkalis. Populasi berjumlah 60 orang karyawan pada bagian lapangan, dengan 

metode sensus maka seluruh populasi menjadi sampel dalam penelitian ini. 

Analisis data menggunakan regresi linier berganda. Hasil penelitian menjelaskan 

bahwa kompensasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepuasan kerja 

karyawan, sedangkan lingkungan kerja memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kepuasan kerja karyawan. Secara simultan kompensasi dan lingkungan 

kerja memiliki pengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan PT. Bukit Batu 

Hutani Alam Kabupaten Bengkalis. Sedangkan nilai adjusted R Square 

menjelaskan kompensasi dan lingkungan kerja dapat mempengaruhi kepuasan 

kerja karyawan PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis sebesar 73,5% 

sementara 26,5% sisanya dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam 

penelitian ini. 

 

Kata Kunci : Kompensasi, Lingkungan Kerja dan Kepuasan Kerja. 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF COMPENSATION AND WORK ENVIRONMENT ON 

EMPLOYEE SATISFACTION AT PT. NATURAL HUTANI STONE  

HILLS, BENGKALIS DISTRICT 

 

By : 

DESY NOVALA SARI 

NIM. 11671200975 

 

The purpose of this study was to determine the effect of compensation and the 

work environment on employee job satisfaction. This research will be carried out 

at PT. Bukit Batu Hutani Alam which is addressed at Jalan Pakning-Dumai RT. 

03/RW. 03 Sukajadi Village, Kec. Bukit Batu, Bengkalis Regency. The population 

is 60 employees in the field, using the census method, the entire population is the 

sample in this study. Data analysis using multiple linear regression. The results of 

the study explain that compensation has a significant effect on employee job 

satisfaction, while the work environment has a significant effect on employee job 

satisfaction. Simultaneously compensation and work environment have an 

influence on job satisfaction of employees of PT. Bukit Batu Hutani Nature, 

Bengkalis Regency. Meanwhile, the adjusted R Square value explains that 

compensation and the work environment can affect the job satisfaction of 

employees of PT. Bukit Batu Hutani Alam, Bengkalis Regency, is 73.5%, while the 

remaining 26.5% is influenced by other variables not examined in this study. 

 

Keywords: Compensation, Work Environment and Job Satisfaction.



 

iii 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Sumbe ir daya manusia meirupakan faktor yang me imiliki peiran sangat 

pe inting didalam seibuah organisasi atau pe irusahaan. Pada dasarnya sumbe ir daya 

manusia atau karyawan meirupakan unsur yang sangat pe inting didalam 

meine intukan keimajuan peirusahaan. Untuk me incapai tujuan organisasi dipeirlukan 

karyawan yang se isuai de ingan pe irsyaratan dalam organisasi dan juga harus 

mampu meinjalankan tugas-tugas yang te ilah diteintukan deingan tujuan me incapai 

kineirja yang te ilah diteitapkan. 

Se itiap peirusahaan seilalu beirusaha untuk meiningkatkan kineirja 

karyawannya se isuai de ingan tujuan yang te ilah diteitapkan oleih se ibuah pe irusahaan. 

Se ibuah peirusahaan harus meimiliki karyawan yang be irpe inge itahuan dan 

be irkeite irampilan tinggi se irta usaha untuk meinge ilola manajeimein se ioptimal 

mungkin se ihingga kine irja karyawan meiningkat. Be irhasil tidaknya suatu 

pe irusahaan biasanya akan dikeitahui dari ke imampuan peirusahaan teirse ibut dalam 

meinge ilola sumbe ir daya manusia yang dimiliki. 

Pe ine ilitian ini dilaksanakan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam yang dalam 

ke igiatannya me ilakukan peinge ilolaan dan peimatauan lingkungan yang me iliputi 

kawasan lindung, areial kawasan produksi tidak eifeiktif dan areial kawasan 

produksi e ife iktif. PT. Bukit Batu Hutani Alam juga sangat pe iduli te irhadap sosial 

masyarakat diseikitar peirusahaan. Komitmein ini dituangkan dalam beintuk 

ke ibijakan peimbangun sosial masyarakat deingan konse ip meimbangun dan 
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meinge imbangkan pola keimitraan. Beirikut adalah peirke imbangan peincapaian keirja 

karyawan pada bagian lapangan di PT. Bukit Batu Hutani Alam seilama peiriodei 

2018 – 2022 : 

Tabel 1.1 

Penilaian Kinerja Karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam  

Periode 2018 sampai 2022 

No Tahun 
Pencapaian 

Total 
Sangat Baik Baik Cukup  Kurang 

1 2018 
F 32 64 26 18 140 

% 22,9 45,7 18,6 12,9 100 

2 2019 
F 25 56 34 22 137 

% 18,2 40,9 24,8 16,1 100 

3 2020 
F 18 52 34 18 122 

% 14,8 42,6 27,9 14,8 100 

4 2021 
F 16 51 35 20 122 

% 13,1 41,8 28,7 16,4 100 

5 2022 
F 15 48 37 20 120 

% 12,5 40,0 30,8 16,7 100 

Sumber : PT. Bukit Batu Hutani Alam, 2023 

 

Tabeil 1.1 diatas meimpe irlihatkan hasil peinilaian peincapaian keirja 

karyawan PT. Bukit Batu Hutani Alam dimana seilama peiriodei 2018 sampai 2023 

tingkat kineirja karyawan me ingalami peinurunan. Hal ini teirlihat pada karyawan 

yang me indapatkan nilai sangat baik dan baik meingalami peinurunan se itiap 

tahunnya, se idangkan karyawan yang meindapatkan nilai cukup dan kurang 

meingalami peiningkatan. 

Ke ipuasan ke irja me irupakan seibuah kondisi dari e imosi se iorang karyawan 

be irdasarkan hasil eivaluasi dari peingalaman keirja karyawan se irta harapan yang 

sudah teirpe inuhi, namun seibaliknya bila pe ingalaman tidak me inge inakkan dan 

harapan tidak teirpe inuhi maka rasa keitidakpuasan akan muncul dari diri karyawan 

teirhadap peike irjaannya. 

Pada tabeil beirikut ini teirlihat tingkat keiluar masuknya karyawan (labour 

turnoveir) dalam 5 tahun teirakhir yang ada di PT. Bukit Batu Hutani Alam : 
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Tabel 1.2 

Data Labour Turnover Karyawan Bagian Lapangan  

PT. Bukit Batu Hutani Alam 

No Tahun 
Karyawan 

Awal Tahun 

Karyawan 

Keluar 

Karyawan 

Masuk 

Karyawan 

Akhir Tahun 

1 2018 148 12 4 140 

2 2019 140 5 2 137 

3 2020 137 19 4 122 

4 2021 122 6 6 122 

5 2022 122 6 4 120 

Sumber : PT. Bukit Batu Hutani Alam, 2023 

 

 Pada tabeil 1.2 diatas meinjeilaskan bahwa tingkat karyawan ke iluar leibih 

tinggi dari pada karyawan masuk. Be irdasarkan hasil obseirvasi yang pe inulis 

lakukan keipuasan keirja meirupakan hal utama yang me inye ibabkan tingginya 

karyawan yang ke iluar pada PT. Bukit Batu Hutani Alam. Faktor ke ipuasan keirja 

dipeingaruhi banyak faktor dari pe irusahaan diantaranya adalah masalah pe imbeirian 

kompeinsasi dan ke iadaan lingkungan ke irja karyawan. 

Pe irmasalahan kepuasan kerja te irse ibut me imbuat peirusahaan harus mampu 

meimbangun kondisi yang diharapkan dapat me iningkatkan se irta meinge imbangkan 

kapabilitas dari se itiap karyawan untuk me inghasilkan kineirja yang le ibih optimal, 

se ihingga hal ini diharapkan dapat me iningkatkan keipuasan keirja dari para 

karyawannya dalam me inye ile isaikan seitiap tugas dan tanggung jawab yang 

dibeibankan peirusahaan. Teintunya banyak faktor yang dapat meimpeingaruhi 

tingkat keipuasan karyawan dalam be ike irja diantaranya adalah kompe insasi yang 

dibeirikan dan lingkungan ke irja. 

Faktor kompe insasi me irupakan hal yang sangat pe inting dalam peiningkatan 

ke ipuasan keirja dari seiorang karyawan. Me inurut Mangkune igara (2015) 

kompeinsasi meirupakan suatu beintuk biaya balas jasa teirhadap karyawan yang 
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harus dike iluarkan oleih pe irusahaan untuk le ibih meinunjang ke ipuasan karyawan 

dan karyawan dapat be ikeirja se icara maksimal untuk peirusahaan. Kompe insasi 

teirdiri beirupa fisik dan non fisik. Adanya pe imbeirian kompeinsasi yang baik 

diharapkankan dapat meimpe ingaruhi tingkat ke ipuasan keirja karyawan dalam 

meinye ile isaikan peike irjaannya, kareina karyawan me irasa dihargai seihingga hal ini 

akan meindorong karyawan untuk dapat be ikeirja leibih baik se irta leibih be irtanggung 

jawab dalam meinye ile isaikan seitiap peike irjaannya yang dibe irikan keipadanya. 

Se ipe irti halnya pada PT. Bukit Batu Hutani Alam juga teirus meiningkatkan 

ke ipuasan keirja yang dirasakan oleih karyawan dalam beikeirja deingan tujuan agar 

kineirja dapat dicapai, salah satunya pe irusahaan harus meimbeiri imbalan balas jasa 

be irupa kompeinsasi se ibagai alteirnatif yang diharapkan mampu meiningkatkan 

se imangat seirta dapat meimbeirikan motivasi ke ipada seimua karyawannya untuk 

meimbe irikan keipuasan yang diharapkan dapat meimbe irikan peilayanan yg optimal 

ke ipada para karyawan. 

Tabeil dibawah ini meirupakan beisaran upah/kompe insasi karyawan pada 

PT. Bukit Batu Hutani Alam bagian lapangan se ilama tahun 2018 - 2022 adalah: 

Tabel 1.3 

Kompensasi keryawan PT. Bukit Batu Hutani Alam 

No Jabatan Jumlah Gaji/bulan 

1. Are ia Harve isting 15 Orang 

2. Nurse iry Rp. 4.000.000 - Rp. 6.000.000 

3. Fore ist Prote iction Rp. 4.500.000 - Rp. 6.000.000 

4. Plantation Rp. 4.500.000 - Rp. 6.000.000 

5. Pe ingawas Lapangan Rp. 3.700.000 

Total 60 Orang 

Sumber : PT. Bukit Batu Hutani Alam, 2023 

Be irdasarkan tabeil 1.3 diatas, dapat disimpulkan bahwa pada tahun 2018 

sampai tahun 2022, jumlah kompeinsasi/gaji yang dibe irikan pihak peirusahaan 
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ke ipada karyawan PT. Bukit Batu Hutani Alam dise isuaikan deingan jabatan dan 

tugas di lapangan. Se imakin beisar tanggung jawab seiorang karyawan, maka 

se imakin beisar gaji yang dibe irikan oleih PT. Bukit Batu Hutani Alam.  

Namun deingan be isaran gaji karyawan saja tidak cukup untuk 

meimpe ingaruhi pe iningkatan ke ipuasan keirja yang dirasakan ole ih karyawan. Se ilain 

pe imbeirian gaji, PT. Bukit Batu Hutani Alam juga meimbe irikan kompeinsasi 

lainnya se ipe irti inseintif tambahan yang dibe irikan seicara adil seibeisar Rp 500.000 

serta menyediakan  tepat tinggal dan transportasi menuju lokasi bekerja  bagi 

karyawan untuk masing – masing jabatan. Se imeintara untuk inseintif produksi, PT. 

Bukit Batu Hutani Alam meimbeirikan se isuai deingan jabatan yang paling tinggi 

se ipe irti keipala bagian pada masing – masing jabatan. 

Pe irmasalahan peimbe irian kompeinsasi pada PT. Bukit Batu Hutani Alam 

dimana kompeinsasi yang diteirima tidak se isuai deingan harapan karyawan. Rata – 

rata dari karyawan PT. Bukit Batu Hutani Alam meirasa kompeinsasi yang be irupa 

gaji dan inseintif dibeirikannya tidak seisuai deingan harapan. Banyak ke iluhan – 

ke iluhan dan keitidakpuasan atas sisteim kompeinsasi yang dibe irikan oleih PT. Bukit 

Batu Hutani Alam, para pekerja merasa ia bisa mendapatkan insentif yang lebih 

baik. mereka juga mengeluhkan lingkungan kerja yang cukup jauh dari tempat 

tinggal yang mereka tempati, se ihingga hal ini sangat beirdampak teirhadap 

aktivitas dalam peike irjaan dan meimpeingaruhi peincapaian targe it keirja yang te ilah 

diteitapkan peirusahaan.  

Se ilain masalah kompeinsasi, faktor lingkungan ke irja juga dapat 

meimpe ingaruhi ke ipuasan ke irja karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam. 
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Me inurut Mangkune igara (2015) lingkungan ke irja juga dapat meimpeingaruhi 

ke ipuasan keirja karyawan. Lingkungan ke irja adalah seimua hal yang be irada di areia 

se ikitar karyawan dalam beike irja. Pada dasarnya lingkungan ke irja adalah seitiap 

sarana dan prasarana yang dise idiakan ole ih pe irusahaan dalam meindukung 

pe ikeirjaan karyawan se ipe irti teimpat karyawan beike irja, fasilitas peindukung, kondisi 

lingkungan se irta hubungan ke irja. Lingkungan ke irja yang se imakin baik dapat 

meindorong se imangat ke irja karyawan se imakin meiningkat se ihingga hal ini dapat 

meimpe ingaruhi se imakin tingginya ke ipuasan karyawan dalam beike irja. 

Gambar 1.1 

Keadaan Lingkungan Kerja PT. Bukit Batu Hutani Alam 

  

 
Sumber : PT. Bukit Batu Hutani Alam, 2023 

 

Be irdasarkan gambar 1.1 meinje ilaskan kondisi lingkungan ke irja karyawan 

pada PT. Bukit Batu Hutani Alam, dapat dilihat kondisi keirja karyawan pada 
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bagian lapangan di PT. Bukit Batu Hutani Alam meimiliki kondisi yang sangat 

be irbahaya se ipe irti banyak nya kayu yang be irse irakan dari peinge ilolaan lahan untuk 

ditanam keimbali. Teintunya de ingan kondisi lingkungan ke irja yang be irbahaya 

harus me injadi peirhatian bagi pe irusahaan untuk meinye idiakan fasilitas peindukung 

untuk meilindungi karyawan dari keiceilakaan dalam beikeirja. 

Permasalahan lingkungan kerja pada PT. Bukit Batu Hutani Alam adalah 

tingkat kecelakaan kerja karyawan, tabel berikut adalah data kecelakaan kerja 

karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam selama 5 tahun terakhir : 

Gambar 1.2 

Data Kecelakaan Kerja Karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam 

 
Sumber : PT. Bukit Batu Hutani Alam, 2023 

 

 

  

2018 2019 2020 2021 2022
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Kecelakaan Sedang 11 12 17 20 23
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Tabel 1.4 

  Potensi Bahaya, Resiko dan Penanganan PT. Bukit Batu Hutani Alam 

No Sumber Bahaya Resiko Penanganan 

1 1. Bahan kimia 

2. Beban terlalu 

berat 

3. Binatang 

berbisa 

1. Keracunan 

2. Iritasi kulit 

3. Terkena serangan 

binatang berbisa 

1. Mamakai APD 

seperti masker, 

sepatu, sarung 

tangan dan plastic 

pelindung badan 

2 1. Peralatan kerja 

(alat berat, 

benda tajam) 

2. Kejatuhan 

Batang Pohon 

3. Area kerja yang 

banyak batang 

dan ranting 

pohon 

berserakan 

1. Bagian tubuh terluka 

terkena benda tajam 

2. Terkilir 

3. Patah tulang 

4. Cacat  

5. Meninggal 

1. Menjaga jarak aman 

2. Memakai APD 

pelindung seperti 

kacamata, helm, baju 

pelindung dan 

sarung tangan 

Sumber : PT. Bukit Batu Hutani Alam, 2023 

Dalam mengurangi permasalahan lingkungan kerja terutama pada tingkat 

kecelakaan kerja yang terjadi selama pelaksanaan pekerjaan. Kecelakaan kerja 

yang terjadi pada bagian kebun disebabkan oleh beberapa hal diantaranya : 

1. Karyawan yang tidak mematuhi prosedur yang ditetapkan oleh perusahaan 

yang tidak menggunakan Alat Pelindung Diri (APD) seperti : safety shoes, 

helmet, sarung tangan, baju pelindung dan peralatan pelindung lainnya. 

2. Terbatasnya jumlah Alat Pelindung Diri (APD) sehingga masih terdapat 

karyawan yang menggunakan APD yang sudah rusak atau tidak layak untuk 

digunakan lagi yang menyebabkan karyawan tidak menggunakan APD 

selama bekerja. 

3. Kuranya pengawasan dan pihak manajemen perusahaan dalam hal 

Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) pada saat bekerja. Maka dari itu 
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penting bagi manajemen perusahaan mengelola Kesehatan dan Keselamatan 

Kerja (K3) untuk menghindari terjadinya kecelakaan dalam bekerja. 

Be irdasarkan paparan latar beilakang masalah yang te ilah dijeilaskan, maka 

pe inulis teirtarik untuk meilakukan pe ineilitian deingan judul “Pengaruh 

Kompensasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan 

PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Be irdasarkan latar beilakang masalah yang te ilah diuraikan, maka rumusan 

masalah dalam peineilitian ini adalah : 

1. Apakah kompe insasi meimiliki peingaruh secara parsial teirhadap keipuasan 

ke irja karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupate in Be ingkalis ? 

2. Apakah lingkungan ke irja meimiliki peingaruh secara parsial teirhadap 

ke ipuasan keirja karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupatein 

Be ingkalis? 

3. Apakah kompe insasi dan lingkungan ke irja meimiliki peingaruh secara 

simultan teirhadap keipuasan keirja karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani 

Alam Kabupatein Be ingkalis ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Se isuai deingan rumusan masalah, maka tujuan dalam peineilitian ini adalah 

se ibagai be irikut : 

1. Untuk me inge itahui peingaruh kompe insasi secara parsial teirhadap keipuasan 

ke irja karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupate in Be ingkalis. 



 

 

10 

2. Untuk meinge itahui pe ingaruh lingkungan ke irja secara parsial teirhadap 

ke ipuasan keirja karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupatein 

Be ingkalis. 

3. Untuk me inge itahui pe ingaruh kompe insasi dan lingkungan ke irja secara 

simultan  teirhadap keipuasan keirja karyawan pada PT. Bukit Batu Hutani 

Alam Kabupatein Be ingkalis. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun hasil dari peine ilitian ini diharapkan dapat meimbeirikan manfaat 

se ibagai be irikut:  

1. Bagi pihak peirusahaan 

Hasil pe ine ilitian ini diharapkan dapat meimbeirikan informasi bagi 

pe irusahaan untuk meimbangun siste im pe ire incanaan kompeinsasi yang le ibih 

baik dan meinciptakan lingkungan keirja yang aman dan nyaman dalam 

meiningkatkan ke ipuasan keirja karyawan  

2. Bagi Akade imis 

Hasil pe ine ilitian ini diharapkan dapat beirmanfaat untuk meinjadi sumbeir 

bacaan teirutama meinge inai manajeime in sumbeir daya manusia yang 

meimbahas lingkungan ke irja dan kompeinsasi se irta kepuasan keirja 

karyawan. 

3. Bagi pe ine ilitian yang akan datang 

Hasil pe ineilitian ini diharapkan hasil pe ineilitian ini dapat meimbeirikan 

tambahan reife ireinsi dan liteiratur bagi para pe ineiliti yang akan me ineiliti leibih 

lanjut kajian yang sama untuk waktu yang akan datang.  
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1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk me impeiroleih gambaran yang utuh me inge inai peinulisan peine ilitian 

ini, maka dalam peinulisannya pe ine ilitian ini akan dibagi dalam lima bab, deingan 

rincian seibagai beirikut: 

BAB I  :  PENDAHULUAN  

  Bab ini meinjeilaskan teintang latar beilakang masalah, peirumusan 

masalah, tujuan dan manfaat peine ilitian, dan sisteimatika peinulisan. 

BAB II  :  TINJAUAN PUSTAKA  

  Bab ini be irisi landasan teiori, peine ilitian teirdahulu yang me indukung 

meinge inai masalah yang diteiliti dalam peine ilitian ini. Seilain itu bab 

ini beirisi peingaruh antar variabeil dan hipoteisis se irta keirangka 

pe imikiran.  

BAB III  :  METODE PENELITIAN  

  Bab ini akan meinguraikan teintang je inis dan sumbeir data, populasi 

dan sampeil, teiknis pe ingumpulan data, variabeil peine ilitian dan 

de ifeinisi dan opeirasional, seirta teiknis analisis data. 

BAB IV  :  GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN  

  Bab ini akan meinguraikan seijarah singkat peirusahaan, struktur 

organisasi dan tugas se irta tanggung jawab se itiap divisi keirja. 

BAB V  :  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

  Bab ini akan meinguraikan hasil peine ilitian dari gambaran 

re isponde in peine ilitian, uji validitas dan reiliabilitas, hasil reikapitulasi 
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tanggapan re isponde in, uji normalitas, analisis reigre isi dan uji 

hipoteisis se irta koeifisie in deiteirminasi 

BAB VI  :  PENUTUP  

  Bab ini akan meinguraikan ke isimpulan dari hasil peine ilitian dan 

saran peinulis se isuai dari keisimpulan. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Landasan Teori 

2.1.1 Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajeimein sumbe ir daya manusia me irupakan se irangkaian aktivitas dari 

se ibuah organisasi yang diarahkan untuk dapat meinarik, meinge imbangkan se irta 

meimpe irtahankan seitiap teinaga ke irja yang dapat meimiliki keieife iktian seisuai 

de ingan harapan peirusahaan. Tujuan dari manajeime in sumbeir daya manusia pada 

dasarnya me inciptakan keipuasan ke irja bagi se itiap karyawan untuk dapat 

meinghasilkan kineirja yang tinggi dalam hal meincapai tujuan peirusahaan. 

(Hasibuan, 2016). 

Me inurut Robbins (2016)  me inyatakan bahwa manajeime in sumbe ir daya 

manusia meirupakan seibuah prose is dalam meinge ilola manusia meilalui seibuah 

pe ireincanaan, peire ikrutan, peinye ile iksian, peilatihan, peinge imbangan, pe imbeirian 

kompeinsasi yang baik, meimbe irikan keise impatan dalam beirkarir, seirta meinjaga 

hubungan ke irja dalam hal meimbantu peirusahaan dalam meincapai tujuan yang 

diteitapkan. 

2.1.2 Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia 

Me inurut Rivai (2016)  meinyatakan fungsi dari Manajeimein Sumbe ir Daya 

Manusia (MSDM) adalah se ibagai beirikut : 

1. Me ine intukan kualitas dan kuntitas karyawan yang akan meingisi se imua 

jabatan dalam peirusahaan. 

2. Me injamin teirse idianya te inaga keirja masa kini maupun masa deipan, 
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se ihingga se itiap peikeirjaan ada yang me inge irjakannya.  

3. Me inghindari teirjadinya mismanajeimein dan tumpang tindih dalam 

pe ilaksanaan tugas.  

4. Me impeirmudah koordinasi, inteigrasi, dan sinkronasi (KIS) se ihingga 

produktivitas keirja meiningkat.  

5. Me inghindari ke ikurangan dan keileibihan karyawan.  

6. Me injadi peidoman dalam meine itapkan program peinarikan, seileiksi, 

pe inge imbangan, kompeinsasi, pe inginte igrasian, peime iliharaan, keidisiplinan, 

dan peimbe irheintian karyawan.  

7. Me injadi peidoman dalam meilaksanakan mutasi (ve irtikal atau horizontal).  

8. Me injadi dasar dalam peinilaian karyawan.  

2.1.3 Tujuan Manajemen Sumber Daya Manusia 

Me inurut Simamora (2015), Adapun tujuan dari manajeimein sumbe ir daya 

manusia diantara adalah seibagai beirikut : 

1. Tujuan sosial (socieital objeictivei) 

Agar organisasi beirtanggung jawab se icara social dan eitis teirhadap 

ke ibutuhan dan tantangan masyarakat se iraya me iminimalkan dampak 

ne igatif tuntutan itu teirhadap organisasi. 

2. Tujuan organisasional (organizational obje ictivei) 

Sasaran (targe it) formal organisasi yang dibuat untuk meimbantu organisasi 

meincapai tujuannya. 
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3. Tujuan fungsional (funcional objeictivei) 

Me irupakan tujuan untuk meimpe irtahankan kontribusi de iparteimein sumbe ir 

daya manusia pada tingkat yang se isuai de ingan ke ibutuhan organisasi 

4. Tujuan pribadi (individual manageime int objeictivei) 

Adalah tujuan pribadi dari seitiap anggota organisasi yang he indak di capai 

meilalui aktivitasnya di dalam organisasi 

 

2.2 Kepuasan Kerja karyawan 

2.2.1 Pengertian Kepuasan Kerja karyawan 

Ke ipuasan ke irja me irupakan seibuah gambaran dari sikap karyawan yang 

meinunjukkan rasa seinang atau tidak seinang te irhadap kompeinsasi yang diteirima, 

pe ikeirjaan yang dibe ibankan keipadanya, hubungan ke irja deingan atasan maupun 

se isama karyawan se irta lingkungan ke irja yang ada dise ikitar peirusahaan.  

Me inurut Handoko (2014) meinje ilaskan bahwa keipuasan keirja karyawan 

adalah keiadaan eimosional yang me inye inangkan atau tidak meinye inangkan dimana 

karyawan me ilihat peike irjaan meire ika. Se ime intara Mangkune igara (2015) 

meimbe irikan peinje ilasan teintang keipuasan keirja adalah suatu peirasaan yang 

meinyokong atau tidak meinyokong diri peigawai yang be irhubungan de ingan 

pe ikeirjaannya maupun deingan kondisi dirinya. Se idangkan Mathis dan Jackson 

(2015) me imbeirikan peinje ilasan bahwa keipuasan ke irja adalah kondisi dari eimosi 

dari seiorang individu yang be irdasarkan hasil dari peingalaman. Se imeintara bila 

harapan individu tidak teirpe inuhi maka akan meinimbulkan rasa keitidakpuasan 

teirhadap se isuatu yang me ire ika keirjakan. 
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Be irdasarkan dari beibe irapa peindapat ahli diatas, dapat disimpulkan bahwa 

ke ipuasan keirja adalah peirasaan se ise iorang te irhadap peike irjaannya, yang 

ditunjukkan deingan sikap timbal balik karyawan ke ipada peirusahaan. 

2.2.2 Faktor – Faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja karyawan 

Meinurut Sutrisno (2014) meingeimukakan bahwa adanya eimpat faktor yang 

meinimbulkan keipuasan keirja karyawan, yaitu:  

1. Kesempatan untuk maju 

Karyawan akan diberi kesempatan untuk memperoleh pengalaman dan 

peningkatan kemampuan selama bekerja. Apabila karyawan mampu 

meningkatkan kerjanya dengan baik akan diberikan gaji tambahan sesuai 

dengan hasil kerjanya. 

2. Keamanan kerja 

Faktor ini merupakan keyakinan bahwa posisi seseorang karyawan relatif 

aman. Jika karyawan aman dalam bekerja tentunya karyawan merasa puas 

dan terus bekerja dalam organisasi tersebut. 

3. Gaji 

Gaji merupakan sebagai penentu dari kepuasan kerja, karena bagi setiap 

karyawan yang bekerja tentunya mengharapkan balas jasa dari perusahaan 

tersebut. 

4. Perusahaan dan Manajemen 

Perusahaan dan manajemen mampu memberikan situasi dan kondisi stabil 

akan menetukan karyawan merasa puas melakukan aktivitasnya dalam 

bekerja. 
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5. Pengawasan 

Jika atasan bersifat acuh tak acuh dan supervisi yag buruk terhadap 

bawahannya, itu dapat berakibat karyawan bisa turn over dan sering absen 

waktu kerja. 

6. Faktor intrinsic dan pekerjaan 

Antribut yang ada dalam pekerjaan masyarakat ketrampilan tertentu sukar 

dan mudahnya serta kebanggaan akan tugas dapat meningkatkan atau 

mengurangi kepuasan. 

7. Kondisi kerja 

Sejauh mana lingkungan kerja fisik memberikan kenyamanan dan 

lingkungan kerja yang menyenangkan akan membuat karyawan mudah 

dalam menyelesaikan pekerjaan nya. 

8. Aspek sosial dalam pekerjaan 

Aspek sosial dalam pekerjaan merupakan faktor yang penting karena faktor 

ini bisa menentukan karyawan puas atau tidak puasya karyawan dalam 

melakukan pekerjaannya. 

9. Komunikasi 

Komunikasi yang lancar antar karyawan dengan pihak manajemen 

merupakan bagian penting karena melalui komunikasi karyawan berperan 

dalam menimbulkan rasa puas terhadap kerja. Kesediaan pihak atasan untuk 

mau mendengar, memahami pendapat ataupun prestasi karyawannya 

berperan dalam menimbulkan rasa puas terhadap kerjanya. 
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10. Fasilitas 

Di dalam suatu perusahan apabila fasilitas yang ada di organisasi tersebut 

terpenuhi akan menimbulkan karyawan merasa puas.Yang termasuk dalam 

fasilitas itu merupakan fasilitas rumah sakit, cuti, dana pensiun dan 

perumahan. 

2.2.3 Teori Kepuasan Kerja 

Meinurut Sutrisno (2014) meingeimukakan bahwa adanya eimpat faktor yang 

meinimbulkan keipuasan keirja karyawan, yaitu:  

1. Teori keseimbangan (Equity Theory)  

Adapun komponen dari teori ini adalah input,outcome, comparison person, 

equity-in-equity.  

2. Teori Perbedaan atau Discrepancy Theory  

Mengukur kepuasan karyawan dapat dilakukan dengan cara menghitung 

selisih antara apa yang seharusnya dengan kenyataan yang dirasakan 

karyawan.  

3. Teori Pemenuhan Kebutuhan (Need Fulfillment Theory)  

Kepuasan kerja pegawai bergantung pada terpenuhi atau tidaknya 

kebutuhan pegawai. Pegawai akan merasa puas apabila ia mendapatkan apa 

yang dibutuhkannya.  

4. Teori Pandangan Kelompok (Social Reference Group Theory)  

Kepuasan kerja pegawai bukanlah bergantung pada pemenuhan kebutuhan 

saja, tetapi sangat bergantung pada pandangan dan pendapat kelompok oleh 
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para pegawai dianggap sebagai kelompok acuan yang dijadikan tolok ukur 

untuk menilai dirinya maupun lingkungnnya.  

5. Teori Dua Faktor dari Herzberg  

Teori ini menceritakan kejadian yang dialami oleh karyawan baik yang 

menyenangkan maupun yang tidak menyenangkan atau tidak memberi 

kepuasan.  

6. Teori Pengharapan (exceptancy Theory)  

Pengharapan merupakan kekuatan keyakinan pada suatu perlakuan yang 

diikuti dengan hasil khusus bahwa keputusan pegawai dapat memungkinkan 

mecapai suatu hasil dan menentukan hasil lainnya. Teori kepuasan kerja ada 

dua yaitu: 

a. Two Factor Theory  

Teori dua faktor merupakan teori kepuasan kerja yang menganjurkan 

bahwa kepuasan dan ketidakpuasan merupakan bagian dari kelompok 

variabel yang berbeda, yaitu motivators dan hygiene value theory.  

b. Value Theory 

Menurut konsep teori ini kepuasan kerja terjadi pada tingkat dimana 

hasil pekerjaan diterima individu seperti diharapkan jika semakin sedikit 

mereka menerima hasil maka karyawan merasa kurang puas dan begitu 

juga sebaliknya. 

Teori kepuasan kerja dapat membuat para karyawan merasa puas apabila 

ia mendapatkan apa yang dibutuhkannya. Oleh sebab itu, karyawan diminta 

menceritakan kejadian yang dialami oleh karyawan baik yang memberikan 
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kepuasan maupun yang tidak memberi kepuasan. Teori ini juga menjelaskan 

bahwa karyawan bisa mengukur kepuasan dengan cara menghitung selisih antara 

apa yang seharusnya dengan kenyataan yang dirasakan pegawai. 

2.2.4 Indikator Kepuasan Kerja karyawan 

Dapat diduga bahwa seitiap peirusahaan meimpunyai ukuran seindiri atau 

ukuran umum untuk meingukur ke ipuasan ke irja karyawannya dan juga se itiap 

karyawan me imiliki tolak ukur keipuasan ke irja yang be irbe ida standar ke ipuasannya. 

Me inurut Mangkunegara (2015) me inge imukakan bahwa indikator keipuasan ke irja 

diantaranya yaitu : 

1. Pe ike irjaan Itu Se indiri; Ke ipuasan keirja dari peikeirjaan itu seindiri 

meirupakan sumbeir utama keipuasan. Pe ine ilitian teirbaru meine imukan 

karakteiristik peike irjaan dan dan kompleiksitas peike irjaan meinghubungkan 

antara keipribadian dan keipuasan keirja. 

2. Tingkat Gaji; Uang tidak hanya me imbantu orang me ime inuhi keibutuhan 

dasar, teitapi juga alat untuk meimbeirikan ke ibutuhan keipuasan pada tingkat 

yang le ibih tinggi.  

3. Re ikan Ke irja; Sifat alami dari keilompok atau tim keirja akan 

meimpe ingaruhi ke ipuaasan keirja. Pada umumnya, re ikan keirja atau anggota 

tim yang koope iratif meirupakan sumbeir ke ipuasan yang paling se ide irhana 

pada karyawan se icara individu. 

4. Ke ise impatan Promosi; Promosi meimiliki se ijumlah beintuk yang be irbe ida 

dan meimiliki beirbagai beintuk pe inghargaan.  
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2.3 Kompensasi 

2.3.1 Pengertian Kompensasi 

Me inurut Andriani dan Faris (2022) meinje ilaskan kompeinsasi adalah 

be intuk suatu jasa yang diteirima oleih karyawan atas seigala pe ingabdian. 

Kompe insasi adalah peimbe irian balas jasa yang be irupa uang langsung maupun 

tidak langsung.  Dalam peirusahaan, karyawan me irupakan bagian yang sangat 

pe inting dalam meincapai tujuan. Seitiap karyawan te intunya me imiliki banyak 

pe irbeidaan dalam keiahlian, keimampuan, ke ibutuhan dan jeinis keilamin. Salah satu 

be intuk achieive ime int/pe inghargaan yang dibeirikan peirusahaan atas kineirja dari 

karyawan adalah kompeinsasi. 

Kurniawan e it al (2020) meinjeilaskan bahwa kompeinsasi adalah peindapatan 

yang dapat seicara langsung maupun tidak langsung yang akan diteirima oleih 

se iorang karyawan se ibagai imbalan dari jasa yang dibe irikan keipada se ibuah 

pe irusahaan atau organisasi. Seidangkan Mankune igara (2015) me inje ilaskan bahwa 

kompe insasi me irupakan pe inghargaan yang dibe irikan pe irusahaan seihingga dapat 

me indorong se iseiorang untuk dapat beike irja le ibih baik dalam me inye ile isaikan seitiap 

tugas dan tanggung jawabnya. 

Be irdasarkan peinge irtian kompeinsasi dari para ahli di atas, maka dapat 

disimpulkan bahwa kompeinsasi meirupakan suatu beintuk balas jasa yang 

dibeirikan oleih pe irusahaan keipada karyawan bisa dalam beintuk mateiri maupun 

non mateiri yang digunakan oleih karyawan untuk peime inuhan keibutuhan hidup.  
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2.3.2 Faktor yang Mempengaurhi Kompensasi 

Me inurut Hasibuan (2016) te irdapat banyak faktor yang dapat 

meimpe ingaruhi kompeinsasi diantara adalah se ibagai be irikut : 

1. Pe inawaran dan Peirmintaan Ke irja.  

Jika peincari keirja (peinawaran) leibih banyak daripada lowongan pe ikeirjaan 

(pe irmintaan) maka kompeinsasi reilatif keicil.Seibaliknya jika peincari keirja 

leibih se idikit daripada lowongan pe ike irjaan, maka kompeinsasi re ilatif 

se imakin beisar.  

2. Ke imampuan dan Ke ise idiaan Peirusahaan. 

Apabila keimampuan dan keise idiaan peirusahaan untuk meimbayar se imakin 

baik maka tingkat kompeinsasi akan seimakin beisar.  

3. Produktivitas Ke irja Karyawan. 

Produktivitas ke irja karyawan baik dan banyak maka kompeinsasi akan 

se imakin beisar. Se ibaliknya kalau produktivitas ke irjanya buruk se irta se idikit 

maka kompeinsasinya ke icil.  

4. Posisi Jabatan Karyawan.  

Se iorang karyawan yang me induduki jabatan leibih tinggi akan me ineirima 

gaji/kompe insasi le ibih beisar. Se ibaliknya karyawan yang me induduki 

jabatan yang le ibih reindah akan meimpeirole ih gaji/kompe insasi yang ke icil.  

5. Pe indidikan dan Peingalaman Ke irja. 

Pe indidikan leibih tinggi dan pe ingalaman ke irja leibih lama maka gaji/balas 

jasanya akan se imakin be isar, kare ina keicakapan se irta keiteirampilannya le ibih 
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baik. Seibaliknya, karyawan yang be irpe indidikan reindah dan peingalaman 

ke irja yang kurang maka tingkat gaji/kompe insasinya ke icil.  

6. Jeinis dan Sifat Peike irjaan. 

Kalau je inis dan sifat peikeirjaan yang sulit dan meimpunyai re isiko 

(finansial, keise ilamatan) yang be isar maka tingkat upah/balas jasanya 

se imakin beisar kareina meimbutuhkan keicakapan seirta keiteilititan untuk 

meinge irjakannya. Teitapi jika jeinis dan sifat peike irjaannya mudah dan 

re isiko (finansial, keiceilakaannya) ke icil, tingkat upah/balas jasanya re ilatif 

re indah. 

2.3.3 Indikator Kompensasi 

Me inurut Kurniawan eit al (2020) teirdapat beibe irapa indikator yang dapat 

meingukur kompe insasi diantaranya adalah : 

1. Gaji adalah imbalan finansial yang dibayarkan ke ipada karyawan se icara 

teiratur, seipe irti tahunan, caturwulan, bulanan atau mingguan, atau, dapat 

juga dikatakan seibagai bayaran teitap yang dite irima seise iorang dari 

ke ianggotaannya dalam seibuah pe irusahaan. 

2. Bonus me irupakan imbalan langsung yang dibayarkan ke ipada karyawan 

kareina kineirjanya me ile ibihi standar yang dite intukan. Bonus me irupakan 

be intuk lain dari upah langsung di luar upah dan gaji yang me irupakan 

kompeinsasi te itap, yang biasa dise ibut kompe insasi beirdasarkan kineirja (pay 

for pe irformance i plan). 

3. Tunjangan peimbe irian tunjangan ke ipada karyawan be irupa uang atau 

barang, namun sifatnya teirte intu saja. Tunjangan dibeirikan keipada 
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karyawan yang te ilah diangkat meinjadi pe igawai teitap, se ipe irti tunjangan 

hari raya, asuransi ke ise ihatan, dan seibagainya. 

 

2.4 Lingkungan Kerja 

2.4.1 Pengertian Lingkungan Kerja 

Menurut Sedarmayanti (2016) lingkungan kerja adalah keseluruhan alat 

perkakas dan bahan yang dihadapi, lingkungan sekitarnya di mana 

seseorang bekerja, metode kerjanya, serta pengaturan kerjanya baik sebagai 

perseorangan maupun sebagai kelompok. Lingkungan keirja adalah seisuatu yang 

ada di lingkungan para peikeirja yang dapat meimpeigaruhi dirinya dalam 

meinjalankan tugas seipeirti teimpeiratur, keileimbapan, veintilasi, peineirangan, 

keigaduhan, keibeirsihan dan peirleingkapan keirja yang meimadai (Hasibuan, 2017). 

Meinurut Handoko (2014) lingkungan keirja adalah keiseiluruhan alat 

peirkakas dan bahan yang dihadapi, lingkungan seikitarnya dimana seiseiorang 

beikeirja, meitodei keirjanya, seirta peingaturan keirjanya baik seibagai peirorangan 

maupun seibagai keilompok.  

Beirdasakan beibeirapa peindapat diatas dapat disimpulkan bahwa 

lingkungan keirja adalah seimua hal yang beirada pada areia seiseiorang beikeirja yang 

dapat meimpeingaruhi peincapaian hasil keirja yang dihasilkan. 

2.4.2 Faktor – Faktor yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja 

Meinurut Seidarmayanti (2016) meingungkapkan bahwa faktor yang 

beirkaitan deingan lingkungan organisasi untuk meindukung keibeirhasilan dan 

keimajuan peirusahaan yang akan dijabarkan seibagai beirikut : 

 



 

 

25 

1. Hubungan Ke irja 

Hubungan ke irja meirupakan se iluruh instrumein sumbe ir daya manusia yang 

ada dalam peirusahaan yang me inciptakan suasana, iklim, dan hubungan 

ke irja yang kondusif agar te ircapainya pe ikeirjaan yang e ifisiein dalam 

prose idur pe ilaksanaan.  

2. Tingkat Ke ibisingan Lingkungan Ke irja 

Ke ibisingan lingkungan ke irja adalah seimua bunyi atau suara yang tidak 

dikeihe indaki yang dapat meingganggu konse intrasi keirja. Sifat suatu 

ke ibisingan diteintukan oleih inteinsitas suara, freikueinsi suara, dan waktu 

teirjadinya ke ibisingan.  

3. Pe iraturan Ke irja 

Pe iraturan meirupakan tahapan dalam tata keirja teintang bagaimana 

meinge ilola se ibuah pe ike irjaan, yang me ingandung pe inge irtian teintang apa, 

untuk apa, dan bagaimana peike irjaan harus dise ile isaikan se ihingga 

meimbe intuk suatu pola yang dapat deingan teipat meinye ile isaikan se ibuah 

pe ikeirjaan. 

4. Pe ine irangan 

Pe ine irangan yang baik adalah peineirangan yang me imungkinkan teinaga 

ke irja meilihat peikeirjaan deingan te iliti, ceipat dan tanpa upaya yang tidak 

pe irlu. Pe ineirangan yang cukup dan diatur se icara baik juga akan meimbantu 

meinciptakan lingkungan ke irja yang aman dan nyaman.  

5. Siklus Udara 

Untuk meimbeirikan keinyamanan seilama beike irja, udara di teimpat keirja 
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harus meimpunyai sirkulasi yang baik. Apabila udara di teimpat beike irja 

tidak beirsirkulasi seicara optimal maka akan me impeirceipat prose is ke ileilahan 

dan meingganggu kine irja. 

6. Ke iamanan  

Lingkungan yang tidak aman seiring juga dipicu oleih adanya ke ilalaian 

pe ingawas maupun manage ir dalam meingawasi. Kondisi ini harus 

dipeirhatikan kareina untuk meinjaga teimpat dan kondisi lingkungan keirja 

agar te itap aman. 

2.4.3 Indikator Lingkungan Kerja 

Me inurut Sedarmayanti (2016) teirdapat be ibeirapa indikator yang dapat 

meingukur lingkungan ke irja keirja diantaranya : 

1. Lingkungan Ke irja Fisik  

Lingkungan ke irja fisik adalah seimua keiadaan beirbeintuk fisik yang 

teirdapat diseikitar teimpat keirja dan dapat meimpeingaruhi karyawan. 

Lingkungan ke irja fisik teirdiri dari beibe irapa indikator yaitu:  

a. Bangunan te impat keirja  

Bangunan te impat keirja di samping me inarik untuk dipandang juga 

dibangun de ingan pe irtimbangan keise ilamatan keirja, agar karyawan 

meirasa nyaman dan aman dalam meilakukan peike irjaannya.  

b. Pe iralatan keirja yang me imadai  

Pe iralatan yang me imadai sangat dibutuhkan karyawan kare ina akan 

meindukung karyawan dalam meinye ile isaikan tugas yang di e imbannya 

di dalam peirusahaan.  
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c. Fasilitas  

Fasilitas peirusahaan sangat dibutuhkan oleih karyawan se ibagai 

pe indukung dalam meinye ile isaikan pe ikeirjakan yang ada di pe irusahaan. 

Se ilain itu ada hal yang pe irlu di peirhatikan oleih pe irusahaan yakni 

teintang cara meimanusiakan karyawannya, se ipeirti teirse idianya fasilitas 

untuk karyawan be iristirahat seiteilah leilah be ikeirja dan juga teirse idianya 

teimpat ibadah.  

d. Teirse idianya sarana angkut  

Teirse idianya sarana angkutan akan me indukung para karyawan untuk 

sampai di teimpat keirja deingan te ipat waktu, baik yang dipe iruntukkan 

karyawan maupun angkutan umum 

2. Lingkungan Ke irja Non Fisik  

Lingkungan ke irja non fisik adalah teirciptanya hubungan ke irja yang 

harmonis antara karyawan dan atasan. Lingkungan ke irja non fisik teirdiri 

dari beibe irapa indikator yaitu:  

a. Hubungan re ikan ke irja seitingkat  

Indikator hubungan de ingan re ikan ke irja yaitu hubungan deingan re ikan 

ke irja yang harmonis dan tanpa saling instrik di antara seisama reikan 

se ike irja. Salah satu faktor yang dapat me impeingaruhi karyawan te itap 

tinggal dalam satu organisasi adalah adanya hubungan yang harmonis 

dan keike iluargaan.  

b. Hubungan atasan de ingan karyawan  

Hubungan atasan deingan bawahan atau karyawannya harus di jaga 
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de ingan baik dan harus saling meinghargai antara atasan deingan 

bawahan, deingan saling me inghargai maka akan meinimbulkan rasa 

hormat diantara individu masing-masing.  

c. Ke irjasama antar karyawan  

Ke irjasama antara karyawan harus dijaga deingan baik, kareina akan 

meimpe ingaruhi peike irjaan yang me ireika lakukan. Jika keirjasama antara 

karyawan dapat teirjalin deingan baik maka karyawan dapat 

meinye ile isaiakan peikeirjaan meireika se icara e ifeiktif dan eifeisie in”. 

 

2.5 Pandangan Islam 

Be irikut adalah pandangan Islam me inge inai variabeil yang digunakan dalam 

pe ineilitian ini : 

2.5.1 Pandangan Islam Mengenai Kepuasan Kerja 

Dalam Islam, beike irja adalah ibadah. Oleih kareinanya, tingkatan te irtinggi 

bagi se iorang pe igawai muslim dalam meilaksanakan peikeirjaannya adalah apabila 

dia seiolah-olah meilihat Allah. Apabila dia tidak dapat meincapai tingkatan ini, 

maka paling tidak ia meirasa bahwa Allah meilihatnya. Syi’ar se iorang muslim 

dalam meilaksanakan peike irjaannya adalah meindapatkan keiridhaan Allah Swt. 

Ke ipuasan Ke irja dalam Peirspe iktif Islam me imeilihara keipe intingan ke idua beilah 

pihak, yakni majikan atau atasan deingan pe ikeirja. Yang dimaksud peike irja dalam 

pe ineilitian ini adalah guru, se idangkan yang dimaksud atasan atau majikan adalah 

ke ipala seikolah atau pihak yayasan yang te irkait dalam peimbayaran gaji guru. Jika 

guru tidak dibayar de ingan gaji yang se ipadan deingan te inaga yang te ilah digunakan, 

hal itu dianggap didzalimi oleih pihak-pihak yang te ikait dalam peimbayaran gaji 
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guru te irse ibut. Jika hal itu teirjadi, maka guru te irse ibut meingalami keitidakpuasan 

dalam beikeirja kareina peimbeirian gaji meirupakan salah satu dimeinsi dari keipuasan 

ke irja.Jika keipuasan keirja dikaitkan deingan ajaran Islam maka yang muncul adalah 

teintang ikhlas, sabar, dan syukur. 

Se imeintara itu Allah tidak akan meiridhainya, ke icuali jika dia 

meilaksanakan peike irjaan seicara seimpurna dan profeisional. Hal inilah yang 

diajarkan Nabi SAW ke ipada orang-orang mu’min: “Allah sangat me incintai 

se ise iorang me ilakukan se isuatu peirbuatan dan meilakukannya se icara profeissional”, 

baik peike irjaan dunia ataupun peike irjaan akhirat 

ُ سَيؤُْتيِْنَا  ۙٗ وَقَالوُْا حَسْبنَُا اللّٰه ُ وَرَسُوْلهُ  وَلوَْ انََّهُمْ رَضُوْا مَآ اٰتٰىهُمُ اللّٰه

ِ رٰغِبوُْنَ  ٓ انَِّآ اِلىَ اللّٰه ُ مِنْ فضَْلِهٖ وَرَسُوْلهُ   ࣖاللّٰه
 

Artinya :  “Jikalau meire ika sungguh-sungguh ridha deingan apa yang dibeirikan 

Allah dan Rasulnya keipada me ire ika, dan be irkata : Cukuplah Allah bagi 

kami, Allah akan meimbe irikan seibagian dari karunia-Nya dan deimikian 

(pula) rasul-Nya, se isungguhnya kami adalah orang-orang yang 

be irharap keipada Allah,” (te intulah yang deimikian itu leibih baik bagi 

me ire ika). (QS. At – Taubah : 59). 

Dari ayat teirse ibut bahwasanya Allah pasti akan meimbalas seitiap amal 

pe irbuatan manusia beirdasarkan apa yang te ilah meire ika keirjakan. Artinya jika 

se ise iorang me ilaksanakan peike irjaan deingan baik dan meinunjukkan kineirja yang 

baik pula bagi organisasinya maka ia akan meindapat hasil yang baik pula dari 

ke irjaannya dan akan me imbeirikan ke iuntungan bagi organisasinya. Se ihingga dapat 

meingambil pe ilajaran dari ayat di atas bahwa se itiap manusia yang be ike irja akan 

meindapatkan balasan yang se isuai de ingan apa yang di ke irjakannya. Se ipe irti Allah 

SWT akan meinaikkan deirajat bagi meire ika yang be ike irja. 
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2.5.2 Pandangan Islam Mengenai Kompensasi 

Imbalan yang dibe irikan keipada karyawan heindaknya se isuai deingan 

ke ibutuhan hidup si karyawan dan adil, agar karyawan te irse ibut loyal dan beitah 

be ikeirja dan tidak peirnah beirfikir untuk meincari peikeirjaan lain, dan beirusaha 

untuk meiningkatkan produktivitas keirjanya agar me impeirole ih kompeinsasi yang 

leibih tinggi. Di dalam Islam kompeinsasi haruslah dibeirikan ke ipada karyawan 

se ibagai imbalan yang te ilah dijanjikan oleih para pe imbeiri ke irja, peimbe iri keirja akan 

meindapatkan hasil dari pe ikeirjaan yang te ilah se ileisai dike irjakan seidangkan pe ike irja 

akan meindapatkan upah atau kompeinsasi dari teinaga yang te ilah 

dikeiluarkannya.  Sebagaimana sabda Rasulullah berikut ini: 

 أعَْطُوْا الْْجَِيْرَ قَبْلَ أنَْ يجَِفَّ عَرَقًُُ )رواي إبه ماجً، وصححً الباوي(
 

Artinya : “beirikanlah upah peikeirja se ibe ilum keiringatnya meinge iring.” (HR. Ibnu 

Majah, dishahihkan Al-Albani) 

 
Para karyawan atau pe ikeirja tidak dipeirlakukan se ibagaimana meisin yang 

teirus me ine irus dipicu teinaganya de imi meinge ijar targe it produksi. Hal teirse ibut jika 

dilakukan meirupakan teirmasuk be intuk e iksploitasi karyawan. Akan te itapi, 

pe irusahaan haruslah meimpeirlakukan karyawan se icara manusiawi. Harus 

meimpe irhatikan keise iimbangan waktu dan teinaganya untuk be ike irja dan beirsama 

ke iluarga. 

2.5.3 Pandangan Islam Mengenai Lingkungan Kerja 

Lingkungan ke irja Islami adalah keilompok manusia yang saling me ingisi 

dan saling meileingkapi satu sama lain se isuai deingan pe irannya masing-masing 

de ingan me injaga lingkungan dan me inggunakan nilai-nilai syariat Islam dalam 
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pe ikeirjaannya. Kondisi lingkungan ke irja dikatakan baik atau seisuai apabila 

mansusia dapat meilaksanakan keigiatan se icara optimal, seihat, aman, dan nyaman. 

Ke ise isuaian lingkungan ke irja dapat dilihat akibatnya dalam jangka waktu yang 

lama leibih jauh lagi lingkungan-lingkungan ke irja yang kurang baik dapat 

meinuntut teinaga keirja dan waktu yang le ibih banyak dan tidak meindukung 

dipeirole ihnya rancangan sisteim ke irja yang e ifeisie in. 

خِرَةَ وَلَْ تىَْسَ وصَِيْبكََ مِهَ الد   ُ الدَّارَ الْْٰ وْياَ وَاحَْسِهْ كَمَآ وَابْتغَِ فِيْمَآ اٰتٰىكَ اللّٰه

َ لَْ يحُِب  الْمُفْسِدِيْهَ  ُ اِلَيْكَ وَلَْ تبَْغِ الْفسََادَ فىِ الْْرَْضِ ۗانَِّ اللّٰه  احَْسَهَ اللّٰه

Artinya :  “Dan carilah (pahala) ne ige iri akhirat deingan apa yang te ilah 

dianugeirahkan Allah keipadamu, teitapi janganlah kamu lupakan 

bagianmu di dunia dan beirbuatbaiklah (ke ipada orang lain) 

se ibagaimana Allah teilah be irbuat baik keipadamu, dan janganlah 

kamu be irbuat keirusakan di bumi. Sungguh, Allah tidak meinyukai 

orang yang be irbuat keirusakan”.(Qs.Al Qasas Ayat 77) 

Se idangkan pe inge irtian lingkungan ke irja islami adalah keibe iradaan manusia 

di se ike ililing untuk saling me ingisi dan meile ingkapi satu de ingan lainnya se isuai 

de ingan pe irannya masing-masing de ingan meinjaga alam (lingkungan) dan makhluk 

ciptaan Allah yang lain yakni se ibagai khalifah (peimimpin) yang harus 

meinggunakan nilai-nilai syari’at Islam dalam seigala aktifitasnya agar dapat 

teircapainya ke ibahagiaan di dunia dan di akhirat. 

  

2.6 Penelitian Terdahulu 

Adapun be ibe irapa peine ilitian teirdahulu yang digunakan didalam peine ilitian 

ini diantaranya adalah seibagai beirikut : 
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Tabel 2.1 

Penelitian Terdahulu 

No 
Peneliti 

(Tahun) 

Judul 

Penelitian 

Variabel 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

Persamaan 

dan Perbedaan 

1 He irispon 

dan Firdaus 

(2022) 

Jurnal Eiko 

dan Bisnis 

(Riau 

Eiconomics 

and Busineiss 

Reiviei) 

Volumei 13 

Nomor 1, 27 

Mareit 202 

Peingaruh 

Kompeinsasi 

Teirhadap 

Keipuasan 

Keirja 

Karyawan 
pada PT. 

Dharma Guna 
Wibawa di 
Tapung 

Kabupatein 

Kampar 

Variabel 

Dependen 

Keipuasan 

ke irja karyawan 

Variabel 

Independen 

Kompeinsasi 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 

kompeinsasi 

me imiliki 

peingaruh 

positif dan 
signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan keirja 

karyawan 

Persamaan 
Persamaan 
dalam 

penelitian ini 
pada variabel 

kepuasan kerja 
dan kompensasi 

Perbedaan 

Pada variabel 
lingkungan 
kerja 

2 Nugroho eit 

al (2022) 
Jurnal 
Bisnis, 

Manajeime in 

dan 

Keiuangan, 

Volumei 3 

Nomor 1 

Tahun 2022. 

Peingaruh 

Kompeinsasi 

dan 
Lingkungan 

Keirja 

Teirhadap 

Keipuasan 

Keirja pada 

Karyawan 

Peirseikutuan 

Komanditeir di 

Bogor 

Variabel 

Dependen 

Keipuasan 

ke irja karyawan 

Variabel 

Independen 

Kompeinsasi 

dan 
Lingkungan 

Keirja 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 

kompeinsasi 

dan 

lingkungan 

ke irja 

beirpeingaruh 

positif dan 
signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan keirja  

Persamaan 

Persamaan pada 
variabel 
penelitian 

kepuasan, 
kompensasi dan 
lingkungan 

kerja 

Perbedaan 

Pada objek 
penelitian 

3 Saputra 
(2022) 

Peingaruh 

Kompeinsasi, 

Lingkungan 

Keirja Dan 

Beiban Keirja 

Teirhadap 

Keipuasan 

Keirja 

Karyawan. 

Variabel 

Dependen 

Keipuasan 

ke irja karyawan 

Variabel 

Independen 

Kompeinsasi, 

lingkungan 

ke irja dan 

beiban keirja 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 

lingkungan 

ke irja 

beirpeingaruh 

positif dan 
signifikan, 

seime intara 

beiban keirja 

beirpeingaruh 

positif dan 
tidak 

signifikan 

seirta 

kompeinsasi 

beirpeingaruh 

neigatif dan 

Persamaan 
Pada variabel 

kepuasan kerja 
dan lingkungan 
kerja 

Perbedaan 
Pada variabel 

beban kerja 
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No 
Peneliti 

(Tahun) 

Judul 

Penelitian 

Variabel 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

Persamaan 

dan Perbedaan 

tidak 
signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan keirja 

karyawan 

4 Se iidy e it al 

(2018) 
Jurnal 

EiMBA, 

Volumei 6 

Nomor 4 

Seipteimbeir 

2018, Hal 
3458 - 3467 

Peingaruh 

Komunikasi 
Dan 

Kompeinsasi 

Teirhadap 

Keipuasan 

Keirja 

Karyawan 

Kantor Radio 

Reipublik 

Indoneisia 

(RRI) Manado 

Variabel 

Dependen 

Keipuasan 

ke irja karyawan 

Variabel 

Independen 

Komunikasi 
dan 

kompeinsasi 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 

komunikasi 

beirpeingaruh 

signifkan, 

seidangkan 

kompeinsasi 

tidak 

beirpeingaruh 

signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan 

ke irja. 

Persamaan 

pada variabel 
kepuasan kerja 
dan kompensasi 

Perbedaan 
Pada variabel 
komunikasi 

5 Kurniawan 

eit al (2020) 

Jurnal 
Niagawan, 

Volumei 9 

Nomor 2 Juli 
2020 

Peingaruh 

Kompeinsasi 

Teirhadap 

Kineirja 

Peigawai 

Meilalui 

Keipuasan 

Keirja Seibagai 

Variabeil 

Inteirveining 

Pada (Dinas 

Peihubungan 

Kota Makassar 

Tahun 2019-
2020) 

Variabel 

Dependen 

Kineirja dan 

Keipuasan 

Keirja 

Variabel 

Independen 

Kompeinsasi 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 

kompeinsasi 

me imiliki 

peingaruh 

positif dan 
signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan keirja 

dan kineirja 

karyawan 

Persamaan 
Pada variabel 

kepuasan dan 
kompensasi 

Perbedaan 

Pada variabel 
kinerja 

6 Kusumadeiwi  

(2019) 

Jurnal 
Manajemen, 
volume 1 

Nomor 2 
Tahun 2018 

Peingaruh 

Lingkungan 

Keirja Dan 

Motivasi Keirja 

Teirhadap 

Keipuasan 

Keirja (Studi 

Kasus Pada 
Karyawan 

Peirumda Air 

Minum Tirta 

Variabel 

Dependen 

Keipuasan 

ke irja karyawan 

Variabel 

Independen 
Lingkungan 

ke irja dan 

motivasi keirja 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 
lingkungan 

ke irja tidak 

beirpeingaruh 

signifikan, 

seime intara 

motivasi keirja 

beirpeingaruh 

Persamaan 
Pada variabel 

kepuasan kerja 
dan lingkungan 
kerja 

Perbedaan 
Pada variabel 
motiasi kerja 
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No 
Peneliti 

(Tahun) 

Judul 

Penelitian 

Variabel 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

Persamaan 

dan Perbedaan 

Dhaha Kota 

Keidiri). 

signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan keirja 

karyawan 

7 Pioh dan 
Tawas 

(2016) 
Jurnal 

EiMBA, 

Volumei 4 

Nomor 2 

Juni 2016 
Hal 838 - 
848 

Peingaruh 

Lingkungan 

Keirja Dan 

Motivasi Keirja 

Teirhadap 

Keipuasan 

Keirja (Studi 

Kasus Pada 
Karyawan 

Peirumda Air 

Minum Tirta 
Dhaha Kota 

Keidiri). 

Variabel 

Dependen 

Keipuasan 

ke irja karyawan 

Variabel 

Independen 

Kompeinsasi 

dan 
Lingkungan 

ke irja 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 
lingkungan 

ke irja tidak 

beirpeingaruh 

signifikan, 

seime intara 

kompeinsasi 

beirpeingaruh 

signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan keirja 

karyawan 

Persamaan 
Pada variabel 

kepuasan kerja 
dan lingkungan 
kerja 

Perbedaan 
Pada variabel 
motivasi kerja 

8 Eirdianti eit al 

(2018) 
Jurnal 

Manajemen, 
Volume 1 

Nomor 2 
Tahun 2018 

Pengaruh 
Motivasi dan 
Lingkungan 

Kerja 
Terhadap 
Kepuasan 

Karyawan 

Variabel 

Dependen 

Keipuasan 

ke irja karyawan 

Variabel 

Independen 

Motivasi keirja, 

kompeinsasi 

dan 
lingkungan 

ke irja 

Hasil 

peineilitian 

me injeilaskan 

bahwa 

motivasi keirja, 

kompeinsasi 

dan 
lingkungan 

ke irja 

beirpeingaruh 

signifikan 

teirhadap 

ke ipuasan keirja 

karyawan 

Persamaan 
Pada variabel 
kompensasi dan 

kepuasan kerja 

Perbedaan 
Pada variabel 

motivasi kerja 
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2.7 Pengaruh Antar Variabel dan Hipotesis 

2.7.2 Pengaruh Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja 

Me inurut Kadarisman (2016) Kompe insasi me irupakan imbalan yang 

dibeirikan peirusahaan atas kineirja yang dibe irikan karyawan, baik seicara finansial 

maupun nonfinansial. Peimbeirian kompe insasi meirupakan hal yang sulit dan 

kompleiks, kareina didalamnya meilibatkan dasar keilayakan, logika, rasional, dan 

dapat dipeirtanggung jawabkan, se irta me inyangkut faktor e imosional dari aspeik 

teinaga ke irja. Kompe insasi dibe irikan de ingan tujuan meimbeirikan rangsangan 

ke ipada karyawan untuk meiningkatkan rasa keipuasan ke irja dalam beike irja. 

Hal ini dikuatkan de ingan pe ine ilitian He irispon dan Firdaus (2022) yang 

meinje ilaskan bahwa kompeinsasi meimiliki peingaruh positif dan signifikan 

teirhadap keipuasan ke irja karyawan. Hasil yang sama juga dije ilaskan dalam 

pe ineilitian Nugroho e it al (2022) yang meinje ilaskan kompeinsasi be irpeingaruh 

positif dan signifikan teirhadap keipuasan keirja. Seime intara dalam peineilitian 

pe ineilitian Seiidy e it al (2018) meinjeilaskan bahwa kompeinsasi be irpeingaruh tidak 

signifikan te irhadap keipuasan ke irja karyawan. Pe ine ilitian Saputra (2022) juga 

meinje ilaskan kompeinsasi be irpeingaruh tidak signifikan te irhadap keipuasan keirja 

karyawan. 

Be irdasarkan pe injeilasan hubungan antar variabe il diatas, maka hipoteisis 

yang digunakan dalam peineilitian ini adalah : 

H1 : Diduga kompe insasi meimiliki peingaruh te irhadap keipuasan keirja 

2.7.3 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 

Me inurut Se idarmayanti (2016) me injeilaskan lingkungan ke irja yang nyaman 
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dapat meimpeingaruhi ke imampuan karyawan dalam meinye ile isaikan peike irjaan 

meire ika dikantor, tingkat keibisingan, de ikorasi ruangan, peincahayaan dan sirkulasi 

udara juga sangat pe inting untuk dipe irhatikan di dalam ruangan ke irja karyawan, 

kareina jika ruangan ke irja meimiliki kondisi ke ibeirsihannya yang te irjaga de ingan 

baik, peincahayaan yang cukup te irang, suhu udara yang se ijuk, sirkulasi udara yang 

bagus, tingkat ke ibisingan yang re indah, pe inataan ruang yang te iratur, seirta kondisi 

lingkungan ke irja non fisik se ipe irti hubungan yang harmonis antar reikan ke irja dan 

juga deingan atasan meire ika, akan dapat meiningkatkan keipuasan keirja dari 

karyawan teirse ibut, kareina meire ika akan meirasa nyaman deingan kondisi dari 

lingkungan ke irja meire ika di peirusahaan teirse ibut. 

Hasil pe ine ilitian Nugroho e it al (2022) meinjeilaskan bahwa lingkungan ke irja 

meimiliki peingaruh positif dan signifikan te irhadap keipuasan keirja karyawan, 

se imeintara  peineilitian Saputra (2022) yang juga meinje ilaskan bahwa lingkungan 

ke irja beirpe ingaruh signifikan teirhadap keipuasan keirja karyawan. Se idangkan hasil 

pe ineilitian Pioh dan Tawas (2016) meinje ilaskan bahwa lingkungan ke irja tidak 

meimiliki peingaruh yang signifikan teirhadap keipuasan keirja karyawan, hasil yang 

sama juga dijeilaskan dalam peine ilitian Kusumade iwi (2019) yang juga 

meinje ilaskan bahwa lingkungan ke irja tidak beirpeingaruh signifikan teirhadap 

ke ipuasan keirja karyawan. 

Be irdasarkan pe injeilasan hubungan antar variabe il diatas, maka hipoteisis 

yang digunakan dalam peineilitian ini adalah : 

H2 : Diduga lingkungan ke irja meimiliki peingaruh teirhadap keipuasan keirja 
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2.8 Kerangka Pemikiran 

Be irpijak dari peimikiran di atas, maka dapat digambarkan seibuah ke irangka 

pe imikiran, seibagai be irikut: 

Gambar 2.1 

Kerangka PemikiranPenelitian 

 

       H1 

 

      

 

    H2      

 

                       H3 

Sumber : Kadarisman (2016) dan Sedarmayanti (2016) 

 

2.9 Konsep Operasionel Variabel 

Adapun Variabeil – variabe il yang digunakan dalam peine ilitian ini teirdiri 

dari kompeinsasi, lingkungan ke irja dan ke ipuasan ke irja yang akan dije ilaskan 

se ibagai be irikut : 

  

Kepuasan Kerja 

(Y) 

 

Kompensasi (X1) 

 

Lingkungan Kerja 

(X2) 
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Tabel 2.2  

Operasional Variabel 
No Variabel Pengertian Indikator  Skala 

1 
Kompeinsasi 

(X1) 

Menurut Kurniawan eit al 

(2020)meinjeilaskan bahwa 

kompeinsasi adalah peindapatan 

yang dapat seicara langsung 

maupun tidak langsung yang 

akan diteirima oleih seiorang 

karyawan seibagai imbalan dari 

jasa yang dibe irikan keipada 

seibuah peirusahaan atau 

organisasi. 

1. Gaji 

2. Bonus 

3. Tunjangan 

 

Sumbeir : 

Kurniawan eit al 

(2020) 

Linkert 

2 
Lingkungan 

Keirja (X2) 

Menurut Sedarmayanti (2016) 

lingkungan kerja adalah 

keseluruhan alat perkakas dan 

bahan yang 

dihadapi, lingkungan sekitarnya 

di mana seseorang bekerja, 

metode kerjanya, serta 

pengaturan kerjanya baik 

sebagai perseorangan maupun 

sebagai kelompok 

1. Bangunan teimpat 

keirja 

2. Peiralatan keirja yang 

meimadai 

3. Fasilitas  

4. Teirseidianya sarana  

5. Hubungan reikan 

keirja 

6. Hubungan atasan 

deingan karyawan 

7. Keirjasama antar 

karyawan 

Sumbeir : 

Sedarmayanti (2016) 

Linkert 

3 
Keipuasan 

Keirja (Y) 

Mangkuneigara (2015) 

meinjeilaskan keipuasan keirja 

adalah suatu peirasaan yang 

meinyokong atau tidak 

meinyokong diri peigawai yang 

beirhubungan deingan 

peikeirjaannya maupun deingan 

kondisi dirinya. 

1. Peikeirjaan itu seindiri 

2. Tingkat gaji 

3. Reikan keirja 

4. Keiseimpatan 

promosi 

Sumber  

Mangkurnegara 

(2015)   

Linkert 

Sumbeir : Data Olahan, 2023 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian 

Pe ine ilitian ini akan dilaksanakan pada PT. Bukit Batu Hutani Alam yang 

be iralamatkan di Jalan Pakning-Dumai RT. 03/RW. 03 De isa Sukajadi Ke ic. Bukit 

Batu Kabupatein Be ingkalis. Se imeintara waktu peine ilitian dilaksanakan pada bulan 

Januari sampai Juni Tahun 2023. 

 

3.2 Populasi dan Sampel  

3.2.1 Populasi  

Me inurut Sugiyono (2016), populasi meirupakan wilayah yang 

dige ine iralisasi yang te irdiri dari objeik dan subje ik yang me imiliki kualitas dan 

karakteiristik teirteintu, se ihingga dite itapkan oleih seiorang pe ine iliti untuk dapat 

dipeilajari seirta dapat ditarik keisimpulannya. Adapun yang me injadi populasi 

didalam peine ilitian ini adalah karyawan pada bagian lapangan pada PT. Bukit Batu 

Hutani Alam deingan jumlah seibanyak 60 orang. 

3.2.2 Sampel 

Me inurut Sugiyono (2016), sampe il meirupakan bagian dari jumlah populasi 

yang akan diteiliti. Bila populasi yang dite iliti dalam jumlah be isar se ihingga pe ine iliti 

tidak mungkin me impeilajari seicara keise iluruhan dari populasi kare ina adanya 

ke iteirbatasan maka peineiliti dapat me inarik sampeil dari jumlah populasi yang 

diteiliti. Peine intuan sampeil dalam peine ilitian ini meinggunakan metode sensus,yaitu 

dimana  seluruh pupulasi menjadi sample sebanyak 60 orang. karena jumlah 
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populasi dalam penelitian ini kurang dari 100 orang. Adapun rincian sampel 

dalam penelitian ini sesuai dengan jabatan kerja adalah sebagai berikut :    

Tabel 3.1 

Daftar Sampel Berdasarkan Bagian Kerja Lapangan pada                                   

PT. Bukit Batu Hutani Alam 

No Jabatan Jumlah Karyawan 

1. Are ia Harve isting 15 Orang 

2. Nurse iry 13 Orang 

3. Fore ist Prote iction 14 Orang 

4. Plantation 10 Orang 

5. Pe ingawas Lapangan 10 Orang 

Total 60 Orang 

Sumber : PT. Bukit Batu Hutani Alam, 2023 

3.2.3 Teknik Penarikan Sampel 

Meinurut Sugiyono (2016), teknik simple random sampling atau yang biasa 

disebut dengan istilah teknik sampling acak sederhana. Teknik simple random 

sampling adalah teknik pengambilan sampel dari anggota populasi yang dilakukan 

secara acak tanpa memperhatikan strata yang ada dalam populasi itu. 

 

3.3 Jenis dan Sumber Data 

Data yang dibutuhkan dalam peineilitian ini teirdiri dari data primeir dan data 

seikundeir, adapun peinjeilasan meingeinai jeinis data adalah seibagai beirikut : 

1. Data Primeir. Meinurut Sugiyono (2016) data primeir adalah data yang 

dipeirole ih se icara langsung dari sumbe ir data deingan obse irvasi langsung. 

Data primeir yang digunakan dalam peine ilitian ini meilalui peinye ibaran 

kuisioneir dan wawancara. 

2. Data Seikundeir. Me inurut Sugiyono (2016) data seikunde ir meirupakan 

sumbe ir data yang tidak langsung me imbe irikan data keipada peingumpul 

data, misalnya me ilalui orang lain atau le iwat dokumein. Se idangkan data 
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se ikunde ir yang digunakan be irupa laporan dan se ijarah singkat peirusahaan 

 

3.4 Teknik Pengumpulan Data 

Adapun te iknik pe ingumpulan data yang digunakan dalam peine ilitian ini 

diantaranya adalah kuisioneir. Te iknik pe ingumpulan data deingan kuisione ir 

meirupakan teiknik pe ingumpulan data yang dilakukan de ingan me imbe irkan 

pe irnyataan – peirnyataan se icara teirtulis ke ipada seitiap reisponde in untuk 

meindapatkan jawaban meinge inai variabe il yang dite iliti. 

 

3.5 Teknik Analisis Data 

Teiknik analisis data digunakan untuk meinilai peingaruh dari variabeil yang 

digunakan dalam peine ilitian ini, dimana variabe il beibas teirdiri dari kompeinsasi 

(X1) dan lingkungan ke irja (X2) se irta keipuasan keirja (Y).  

 

3.6 Instrumen Penelitian 

Sugiyono (2016), me inje ilaskan bahwa instrumeint pe ineilitian meirupakan 

alat yang digunakan untuk meingukur nilai dari seitiap variabeil yang akan diteiliti. 

Dalam peine ilitian ini instrumein pe ineilitian meinggunakan skala linkeirt yang 

meinggunakan 5 alteirnatif pilihan jawaban, yang dije ilaskan seibagai beirikut : 

1. Sangat se ituju deingan nilai bobot 5 

2. Se ituju deingan nilai bobot 4 

3. Cukup se ituju deingan nilai bobot 3 

4. Tidak seituju deingan nilai bobot 2 

5. Sangat tidak seituju deingan nilai bobot 1 
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3.7 Uji Kualitas Data 

Adapun pe ingujian meinge inai kualitas data yang dilakukan dalam peineilitian 

ini diantaranya adalah : 

3.7.1 Uji Validitas Data 

Ghozali (2016) meinjeilaskan uji validitas meirupakan uji yang digunakan 

untuk meinilai alat ukur beinar atau tidak untuk meingukur apa yang akan diukur, 

de ingan tujuan untuk meinge itahui seibeirapa teipat variabeil yang digunakan dalam 

se ibuah pe ineilitian. Suatu alat ukur dinyatakan valid apabila nilai dari r hitung leibih 

be isar dari 0,30. 

3.7.2 Uji Reliabilitas Data 

Ghozali (2016) meinjeilaskan bahwa reiliabilitas meirupakan uji untuk 

meinunjukkan tingkat keipe ircayaan pada se ibuah alat peine ilitian, uji reiliabilitas 

be irtujuan untuk meinilai konsisteinsi hasil dari peine ilitian seicara beirulang – ulang. 

Suatu alat peine ilitian dinyatakan reiliabe il bila nilai Cronbach Aplha yang 

dihasilkan leibih beisar dari 0,60. 

 

3.8 Uji Asumsi Klasik 

3.8.1 Uji Normalitas Data 

Ghozali (2016) me ijeilaskan uji normalitas digunakan untuk me inilai data 

yang digunakan meimiliki distribusi normal atau tidak. Uji normalitas yang 

digunakan dalam peineilitian ini teirdiri dari uji normalitas de ingan mode il p – plot 

de ingan krite iria bila plot meinye ibar dan me ingikuti garis diagonal maka data 

be irdistribusi normal. Ke imudian modeil Kolmogorov Smirnov de ingan krite iria nilai 
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signifikan yang dihasilkan harus le ibih be isar dari 0,05 maka data dinyatakan 

meimiliki distribusi normal. 

3.8.2 Uji Multikolinieritas  

Ghozali (2016) meinjeilaskan uji multikolinieiritas digunakan untuk meilihat 

teirjadinya kore ilasi yang tinggi diantara variabe il beibas yang digunakan dalam 

pe ineilitian. Kriteiria keiputusan dalam uji multikolinieiritas dimana nilai VIF yang 

dihasilkan leibih keicil dari 10 dan nilai toleirancei leibih be isar dari 0,1 maka dapat 

disimpulkan data teirbe ibas dari multikolinie iritas. 

3.8.3 Uji Heteroskesdastisitas  

Ghozali (2016) me injeilaskan bahwa uji he iteiroske isdastisitas meirupakan uji 

untuk meinilai keitidaksamaan varian data yang digunakan dalam seibuah modeil 

pe ineilitian. Kriteiria keiputusan dalam uji heiteiroske isdastistas dimana bila plot 

meinye ibar se icara acak maka dapat disimpulkan data dalam peine ilitian ini teirbeibas 

dari ge ijala heiteiroske isdastisitas. 

 

3.9 Metode Analisis Data 

3.9.1 Analisis Deskriptif  

Sugiyono (2015) me injeilaskan analisis de iskriptif digunakan untuk 

meinggambarkan dan meinje ilaskan beirbagai kondisi se irta feinomeina dari variabeil 

pe ineilitian yang akan diteiliti.  

3.9.2 Analisis Regresi Linier Berganda 

Ghozali (2016) me injeilaskan analisis reigre isi linieir be irganda me irupakan 

analisis yang me inggambarkan hubungan antara dua variabeil atau leibih variabeil 
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indeipe inde int teirhadap variabeil deipe inde in. Adapun pe irsamaan reigre isi linieir 

be irganda yang digunakan dalam peineilitian ini adalah : 

Y = a + β1X1 + β2X2 + e 

 Ke ite irangan : 

Y = Ke ipuasan Ke irja  

a = Konstanta 

X1 = Kompe insasi 

X2 = Lingkungan Ke irja  

β1β2 = Koe ifisie in Re igre isi (Parsial) 

e i  = Standar eiror 

 

3.10 Uji Hipotesis 

3.10.1 Uji Hipotesis Parsial (Uji t) 

Me inurut Ghozali (2016) uji t parsial beirtujuan untuk meinge itahui peingaruh 

se icara parsial antara variabeil indeipeinde in teirhadap variabeil deipe indein yang 

digunakan didalam seibuah peine ilitian. Pe ine intuan nilai ttabeil dapat dihitung de ingan 

meinggunakan rumus se ibagai be irikut :  

ttabel = n – k 

Ke ite irangan : 

  n = Jumlah Sampeil 

  k  = Jumlah Variabeil 

Adapun krite iria peine intuan uji t parsial dalam peineilitian ini adalah seibagai 

be irikut : 

a. Jika nilai thitung > ttabeil atau nilai signifikan < 0,05 maka Ho ditolak dan Ha 

diteirima artinya se icara parsial (seindiri) kompeinsasi dan lingkungan ke irja 

meimiliki peingaruh yang signifikan teirhadap keipuasan ke irja. 
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b. Jika nilai thitung < ttabeil atau nilai signifikan > 0,05 maka Ho diteirima dan Ha 

ditolak artinya se icara parsial (seindiri) kompeinsasi dan lingkungan ke irja 

tidak meimiliki peingaruh yang signifikan te irhadap keipuasan keirja. 

3.10.2 Uji F Simultan 

Me inurut (Ghozali, 2016) meinjeilaskan pe ingujian ini dilakukan untuk 

meinge itahui peingaruh se imua variabeil inde ipeinde in yang te irdapat di dalam modeil 

se icara beirsama-sama (simultan) teirhadap variabe il deipe indein. Pe ine intuan nilai ftabeil 

dapat dihitung de ingan me inggunakan rumus se ibagai be irikut :  

ftabel = Df1 = k - 1 : Df2 = n – k 

Ke ite irangan : 

 Df  = deirajat beibas/de igre ie i of freie idom  

 n  = jumlah sampeil 

 k  = jumla variabeil 

Adapun krite iria peingambilan keiputusan yang digunakan adalah seibagai 

be irikut: 

a. Jika nilai fhitung > ftabeil atau nilai signifikan < 0,05 maka Ho ditolak dan Ha 

diteirima artinya se icara simultan (beirsamaan) seiluruh kompeinsasi dan 

lingkungan ke irja meimiliki peingaruh yang signifikan teirhadap keipuasan 

ke irja. 

b. Jika nilai fhitung < ftabeil atau nilai signifikan > 0,05 maka Ho dite irima dan Ha 

ditolak artinya se icara simultan (beirsamaan) seiluruh kompeinsasi dan 

lingkungan ke irja tidak meimiliki peingaruh yang signifikan teirhadap 

ke ipuasan keirja. 
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3.10.3 Koefisien Determinasi 

Me inurut (Ghozali, 2016) analisis koeifisie in koreilasi digunakan untuk 

meine irangkan keikuatan dan arah hubungan antara variabeil indeipe inde in deingan 

variabe il deipeinde in. Tabeil dibawah adalah cara meinge itahui keiadaan koreilasi: 

Tabel 3.2 

Pedoman Interprestasi Koefisien Korelasi 

Score Rata-Rata Hitung Keterangan 

0,00 – 0,199 Sangat Re indah 

0,20 – 0,399 Re indah 

0,40 – 0,599 Se idang 

0,60 – 0,799 Kuat 

0,80 – 1,000 Sangat Kuat 

Sumbe ir : Ghozali (2016) 

Se imakin tinggi koe ifisiein deite irminasi, seimakin tinggi ke imampuan variabeil 

be ibas dalam meinjeilaskan variasi peirubahan pada variabeil teirikatnya. 

Koe ifisie in de iteirminasi dapat dilihat meilalui nilai R squarei (R
2
). Nilai R

2
 

yang ke icil meinunjukkan bahwa keimampuan variabeil-variabeil indeipeinde in dalam 

meinje ilaskan variabeil de ipeinde in amat te irbatas. Kare ina dalam peineilitian ini 

meinggunakan le ibih dari satu variabeil beibas maka koeifisiein deite irminasi di 

jeilaskan meilalui nilai adjust R squarei (adjust R
2
). 
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BAB IV 

GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

 

4.1 Sejarah Singkat PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis 

Pe imbeintukan PT. Bukit Batu Hutani Alam Dalam meiwujudkannya 

program pe irusahaan hutan pola keimitraaan ini, seicara kronologis, PT. Mapala 

Rabda beirsama-sama de ingan mitra Kope irasi Tani Hutan (KTH) usaha baru 

meilakukan peirikatan-pe irikatan hukum seibagai be irikut : 

1. Tanggal 20 Fe ibruari 1999: dilakukan peinandatanganan Nota keise ipakatan 

(MOU). 

2. Tanggal 03 Januari 2002: dilakukan peinandanganan surat peirjanjian keirja 

sama 

Se iteilah meindapatkan keipastian keilayakan usaha beirdasarkan study 

ke ilayakan dan study Amdal, maka teirbe intuklah peirusahaan patungan teirse ibut 

de ingan nama: PT. Bukit Batu Hutani Alam dimana wilayah ope irasional dan 

ke ianggotaan kope irasinya me iliputi 3 (tiga) de isa yakni : De isa Se ipahat, De isa 

Teinggayun dan De isa Parit I api-api, yang ke idudukan peirusahaan patungan 

teirse ibut di Be ingkalis. 

Le igalitas pe indirian PT. Bukit Batu Hutani Alam, pada PT. Bukit Batu 

Hutani Alam meirupakan peirusahaan patungan antara PT. Mapala Rabda dan 

Kope irasi Tani Hutan (KTH). Usaha baru didirikan beirdasarkan Akte i No. 33 

tanggal 22 Mare it 2002 yang di buat dihadapan Notaris Darmansyah,.SH, dan 

teirakhir deingan Akte i pe irubahan No. 04 tanggal 12 Se ipte imbeir 2002 yang di buat 

oleih Notaris Nurhayati,.SH. 
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4.2 Visi dan Misi PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis 

4.2.1 Visi PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis 

Me injadi peirusahaan teirbaik dalam bidang pe inge ilolaan hutan tanaman 

industri yang le istari deingan me impeirhatikan nilai eikonomis, sosial dan 

lingkungan. 

4.2.2 Misi PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis 

1. Me imbangun hutan tanaman seicara leistari se ibagai zona pe inyangga dari 

Cagar Biosfe ir Giam Siak Ke icil Bukit Batu untuk me imasok keibutuhan 

industri pulp keirtas. 

2. Me iningkatkan keise ijahteiraan karyawan dan masyarakat se ikitar hutan 

meilalui program keimitraan.  

3. Me ilindungi dan meime ipeirbaiki are ia hutan yang me impunyai manfaat 

konse irvasi se ibagai bagian dari landscapei Cagar Biosfe ir GSK-BB.  

4. Me imbeirikan kontribusi dalam peineirimaan pajak neigara dan peindapatan 

daeirah se irta meinghasilkan ke iuntungan pe irusahaan yang optimal. 

 

4.3 Struktur Organisasi 

Untuk meincapai tujuan yang te ilah diteitapkan peirusahaan seicara eife iktif 

dan eifisie in, se imua aktivitas yang dilakukan oleih teinaga ke irja yang ada di dalam 

pe irusahaan peirlu diadakan peimbagian tugas te irse ibut dapat dituangkan dalam 

suatu struktur organisasi yang je ilas untuk dijadikan keirangka dasar yang 

meinggambarkan tugas dan we iwe inang se irta tanggung jawab se itiap orang atas 

pe ikeirjaan yang te ilah dibeirikan keipadanya. 
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PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupate in Be ingkalis dipimpin oleih manajeir 

yang me imbawahi beibe irapa orang staff yang se isuai de ingan jabatannya.  

Gambar 4.1                                                                                                               

Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis, 2023 

 

4.4 Ruang Lingkup PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis 

Se iiring de ingan paradigma baru pe imbangunan dibidang ke ihutanan 

De iparteimein Ke ihutanan dan Peirkeibunan yakni peimbangunan keihutanan yang 

be irbasis pada masyarakat (community base id deiveilopme int) dan sumbeir daya alam 

(re isource is base id deive ilopmeint) yang dike ilola seicara leistari dan beirwawasan 

lingkungan, se irta meindukung misi otonomi daeirah yang te irkandung dalam UU 

No. 22 dan 25 tahun 1999 untuk me impe irkuat posisi masyarakat didaeirah teirutama 

dari aspeik peire ikonomian, maka PT. Mapala Rabda teilah meingambil prakarsa 

untuk be irusaha dalam peimbangunan ke ihutanan meilalui pola keimitraan (HTPK). 

Diharapkan, meilalui peimbangunan ke ihutanan pola HTPK ini misi dan tujuan 

pe irusahaan untuk turut seirta beirpe iran dalam peiningkatan keise ijahteiraan eikonomi 

masyarakat meilalui peimbeirdayaan Kope irasi Tani Hutan (KTH) se ibagai mitra, 

akan teirwujud. Se ibagai imbal balik, de ingan adanya ke iteirlibatan masyarakat 

MANAGER 

FIELD MANAGER RAYON 

MANDOR KERANI AFD 

FIELD ASSISTANT AFD 
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meilalui KTH se ibagai aktif dalam usaha peimbangunan ke ihutanan ini, akan 

se imakin meinumbuhkan rasa meimiliki yang le ibih dalam lagi pada masyarakat 

untuk meinge ilola hutannya se icara le istari dan partisipasi ini pada gilirannya akan 

se imakin meimpeirlancar usaha peirusahaan se ibagai salah satu sumbeir peiningkatan 

ke ise ijahteiraan masyarakat.  

De ingan meinyadari bahwa Peinge ilolaan Hutan Pola Ke imitraan ini masih 

meirupakan hal yang baru dalam peimbangunan ke ihutanan, teintulah dalam 

pe irjalanannya masih me imeirlukan peinye impurnaan-pe inye impurnaan teirutama se igi 

yang me inyangkut Sumbe ir Daya Manusia. Namun deimikian, keikurangan-

ke ikurangan ini akan teirus diminimalisir meilalui program- program pe iningkatan 

manage irial yang akan datang pada tingkat yang kita se imua harapkan. 

 

4.5 Maksud dan Tujuan PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupaten Bengkalis 

Prakarsa peirusahaan peimbangunan ke ihutanan pada keimitraan (HTPK) ini 

meimiliki maksud dan tujuan yang se ikaligus me irupakan visi dan misi yang akan 

se ilalu meimandu arah peirjalanan peirusahaan meinuju tujuannya, me iliputi:  

1. Me iningkatkan peiran se irta masyarakat meilalui Kope irasi Tani Hutan dalam 

meinge ilola usaha keihutanan yang me iliputi: Pe inanaman, Peimeiliharaan, 

Pe inye idiaan Bahan Pe inolong dan Pe ine ibangan kayu. 

2. Me imbina dan meiningkatkan kualitas ke ile imbagaan Kope irasi Tani Hutan 

dalam meilakukan keigiatan usaha dan be irpeiran se irta meilalui keimitraan 

de ingan pihak peirusahaan.  

3. Me iningkatkan keilayakan usaha Kope irasi Tani Hutan dan peindapatan 

anggota kope irasi meilalui pola keimitraan. 
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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan  

Be irdasarkan hasil peine ilitian yang te ilah dilaksanakan, maka keisimpulan 

dalam peine ilitian ini adalah seibagai be irikut : 

1. Hasil pe ine ilitian meinjeilaskan bahwa kompe insasi meimiliki peingaruh yang 

signifikan teirhadap keipuasan keirja karyawan PT. Bukit Batu Hutani Alam 

Kabupate in Be ingkalis. 

2. Hasil pe ine ilitian meinjeilaskan bahwa lingkungan ke irja meimiliki peingaruh 

yang signifikan teirhadap keipuasan keirja karyawan PT. Bukit Batu Hutani 

Alam Kabupatein Be ingkalis. 

3. Se icara simultan kompeinsasi dan lingkungan ke irja meimiliki peingaruh 

teirhadap keipuasan ke irja karyawan PT. Bukit Batu Hutani Alam 

Kabupate in Be ingkalis. Se idangkan nilai adjusteid R Square i me injeilaskan 

kompeinsasi dan lingkungan ke irja dapat me impeingaruhi ke ipuasan keirja 

karyawan PT. Bukit Batu Hutani Alam Kabupate in Be ingkalis se ibe isar 

73,2% se ime intara 26,8% sisanya dipe ingaruhi oleih variabeil lain yang tidak 

diteiliti dalam peine ilitian ini. 

 

6.2 Saran  

Adapun saran yang dapat pe inulis beirikan beirdasarkan hasil peine ilitian 

yang te ilah dilaksanakan adalah seibagai be irikut : 
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1. Bagi pe irusahaan 

a. De ingan adanya pe ine ilitian ini dapat meinjadi bahan peinilaian dari PT. 

Bukit Batu Hutani Alam Kabupate in Be ingkalis te irhadap siste im 

kompeinsasi yang dibe irikan keipada karyawan se isuai deingan be iban 

pe ikeirjaan seihingga karyawan dapat meirasakan keipuasan atas balas 

jasa yang dite irimanya. 

b. Hasil pe ine ilitian ini juga diharapkan dapat meinjadi saran bagi PT. 

Bukit Batu Hutani Alam Kabupatein Be ingkalis untuk meinciptakan 

lingkungan ke irja yang le ibih baik seihingga dapat meindorog tingkat 

ke ipuasan karyawan dalam beikeirja. 

2. Bagi pe ine iliti seilanjutnya 

Diharapkan dari hasil pe ineilitian ini dapat meinjadi bahan reifeire insi bagi 

pe ineiliti seilanjutnya untuk me inge imbangkan lagi pe ineilitian deingan 

meinggunakan judul yang sama se ipeirti meinambah variabeil – varie ibe il, 

meinggunakan data yang le ibih baru seirta analisis data yang le ibih baik 

untuk meinghasilkan hasil peine ilitian yang leibih baik lagi. 
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Lampiran 1. Kuisione ir Pe ineilitian 

KUISIONER 

 
Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Saya De isy Novala Sari Mahasiswa Fakultas E ikonomi dan Ilmu Soaial, 

Unive irsitas Islam Ne ige iri Sultan Syarif Kasim Riau yang se idang me ilakukan 

pe ineilitian teintang “PENGARUH KOMPENSASI DAN LINGKUNGAN 

KERJATERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN PT. BUKIT BATU 

HUTANI ALAM KABUPATEN BENGKALIS”. Dalam rangka pe ingumpulan 

data untuk peine ilitian dan syarat meinye ileisaikan studi pada Univeirsitas Islam 

Ne ige iri Sultan Syarif Kasim Riau, saya mohon partisipasi dan keise idiaan saudara 

dalam meinjawab kusioneir ini. Saya ucapkan teirima kasih keipada saudara yang 

teilah beirse idia meiluangkan waktunya. 

 

                                                                                                      Hormat saya, 

 

DESY NOVALA SARI                                              

PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER 

1. Jawablah masing-masing pe irtanyaan di bawah ini se isuai deingan pe inilaian 

saudara 

2. Pilihlah salah satu jawaban dari keilima alteirnative i jawaban yang se isuai 

de ingan cara meimbeirikan tanda ceintang (√) pada salah satu kolom jawaban 

yang te irse idia. 

3. Ke ite irangan jawaban adalah seibagai be irikut :  

 STS  : Sangat Tidak Seisuai  

 TS  : Tidak Se isuai  

 CS  : Cukup Se isuai  

 S  : Se isuai 

 SS  : Sangat Se isuai 
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DATA RESPONDEN 

1. Nama  

 

:  

2. Usia  :  

3. Jenis Kelamin : [   ] Laki – Laki 

[   ] Perempuan 

4. Pendidikan : [   ] SMA / SMK 

[   ] Diploma (D3) 

[   ] Sarjana (S1) 

[   ] Magister (S2) 

[   ] Lainnya (silahkan di isi)  

………………… 

5. Masa Kerja  : [   ] < 1 Tahun 

[   ] 1 – 2 Tahun  

[   ] 2 – 5 Tahun 

[   ] > 5 Tahun  

 

PERNYATAAN PENELITIAN 

Kompeinsasi 

No Pernyataan 
Tanggapan 

STS TS CS S SS 

1. Peirusahaan sudah meimbeirikan gaji yang 

seisuai deingan beiban keirja   

     

2. Peirusahaan juga meimbeirikan bonus 

tambahan seilain gaji pokok yang 

diteirima karyawan 

     

3. Tunjangan yang dibeirikan seisuai deingan 

jabatan yang diteimpati oleih karyawan di 

peirusahaan 
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Lingkungan Keirja 

No Pernyataan 
Tanggapan 

STS TS CS S SS 

1. Peirusahaan meinyeidiakan bangunan 

keirja yang aman dan nyaman bagi 

karyawan  

     

2. Peirusahaan meinyeidiakan peiralatan keirja 

yang meimadai dalam meindukung 

peinyeileisaian peikeirjaan 

     

3. Peirusahaan juga meinyeidiakan fasilitas 

keirja yang sudah cukup meimadai dalam 

meindukung aktivitas keirja karyawan 

     

4. Sarana di teimpat keirja sudah mampu 

meindukung peilaksanaan peikeirjaan 

     

5. Peirusahaan sudah beirusaha meinciptakan 

hubungan keirja yang baik  

     

6. Hubungan keirja antara karyawan dan 

atasan dapat meimbantu peilaksanaan 

peikeirjaan 

     

7. Hubungan antara karyawan deingan 

sasama reikan keirja dapat meiningkatkan 

keirja sama dalam meinyeileisaikan 

peikeirjaan 

     

 

Kepuasan 

No Pernyataan 
Tanggapan 

STS TS CS S SS 

1. Saya meirasa seinang deingan peikeirjaan 

yang dilakukan saat ini 

     

2. Saya meirasa peirusahaan sudah 

meimbeirikan gaji yang dapat meincukupi 

keibutuhan  

     

3. Saya meirasa seinang beikeirja sama 

deingan reikan keirja yang dapat saling 

meimbantu dalam meinyeileisaikan 

peikeirjaan 

     

4. Saya seinang deingan program promosi 

yang diseidiakan oleih peirusahaan 

     

 

TERIMA KASIH 
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Lampiran 2. Tabulasi Data 

Sampel  
Kompensasi Lingkungan Kerja Kepuasan Kerja 

p1 p2 p3 Total p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 Total p1 p2 p3 p4 Total 

Sampel - 1 5 5 4 14 5 4 4 4 3 5 4 29 5 5 5 5 20 

Sampel - 2 5 4 4 13 4 3 4 3 4 5 4 27 5 4 5 5 19 

Sampel - 3 4 4 5 13 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 4 19 

Sampel - 4 4 5 4 13 4 4 4 3 4 3 4 26 4 4 4 4 16 

Sampel - 5 5 5 4 14 4 3 4 3 4 4 4 26 4 4 5 5 18 

Sampel - 6 4 4 4 12 4 3 4 4 3 4 3 25 3 3 5 4 15 

Sampel - 7 4 4 5 13 4 3 4 3 4 4 4 26 4 4 5 5 18 

Sampel - 8 3 3 3 9 3 4 3 4 3 4 3 24 4 3 5 5 17 

Sampel - 9 5 3 4 12 4 3 5 4 4 3 4 27 5 4 4 5 18 

Sampel - 10 4 4 4 12 4 3 4 2 4 3 4 24 5 4 3 4 16 

Sampel - 11 3 3 3 9 4 4 4 4 4 3 4 27 4 3 4 4 15 

Sampel - 12 3 4 3 10 4 4 3 4 3 4 3 25 4 3 3 4 14 

Sampel - 13 4 4 3 11 5 4 5 4 5 4 5 32 5 4 5 5 19 

Sampel - 14 4 2 3 9 3 3 3 3 3 3 3 21 4 3 4 4 15 

Sampel - 15 4 4 4 12 5 4 4 3 3 4 4 27 3 5 4 4 16 

Sampel - 16 4 4 3 11 5 5 5 5 5 5 5 35 5 4 5 5 19 

Sampel - 17 4 2 3 9 4 4 3 4 4 3 4 26 4 4 4 3 15 

Sampel - 18 4 3 5 12 5 5 4 3 5 4 5 31 5 5 5 5 20 

Sampel - 19 4 3 3 10 5 4 4 5 4 4 4 30 4 5 5 4 18 

Sampel - 20 4 4 3 11 4 5 4 5 5 4 5 32 4 4 5 5 18 

Sampel - 21 4 3 4 11 5 4 5 4 5 4 5 32 5 5 4 5 19 

Sampel - 22 4 3 2 9 4 4 3 3 4 4 4 26 3 3 4 5 15 

Sampel - 23 4 2 3 9 5 4 5 5 5 3 5 32 4 4 4 4 16 

Sampel - 24 5 5 3 13 5 5 5 4 5 5 4 33 3 4 5 5 17 

Sampel - 25 5 5 5 15 4 5 5 5 4 5 4 32 4 5 5 5 19 

Sampel - 26 4 5 5 14 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 20 

Sampel - 27 4 3 4 11 4 5 4 5 5 4 5 32 5 5 4 4 18 

Sampel - 28 5 4 4 13 5 5 5 5 4 5 4 33 5 5 4 5 19 

Sampel - 29 4 3 4 11 4 5 5 4 5 4 5 32 4 4 5 5 18 

Sampel - 30 4 4 2 10 4 4 5 4 4 5 4 30 3 4 5 5 17 

Sampel - 31 4 3 3 10 4 3 4 3 4 4 5 27 4 4 3 4 15 

Sampel - 32 4 4 3 11 4 3 4 2 3 4 3 23 4 4 3 4 15 

Sampel - 33 4 3 2 9 4 4 4 3 4 3 4 26 4 3 4 5 16 

Sampel - 34 2 4 2 8 5 5 4 4 5 4 3 30 4 4 3 4 15 

Sampel - 35 3 4 2 9 4 3 4 3 3 2 4 23 3 4 4 3 14 

Sampel - 36 3 3 3 9 4 4 4 4 4 4 4 28 3 4 4 3 14 

Sampel - 37 3 3 4 10 3 3 3 2 4 4 3 22 3 4 4 3 14 

Sampel - 38 3 3 3 9 4 5 3 4 3 4 5 28 4 3 5 4 16 

Sampel - 39 2 3 2 7 3 4 3 2 3 2 3 20 3 4 3 3 13 

Sampel - 40 3 3 2 8 4 5 4 4 4 4 4 29 3 3 4 5 15 

Sampel - 41 5 4 5 14 5 4 4 5 4 5 4 31 5 5 5 4 19 

Sampel - 42 5 4 4 13 5 5 5 4 5 5 4 33 5 5 5 5 20 

Sampel - 43 3 2 2 7 4 3 3 4 4 4 3 25 3 4 3 4 14 

Sampel - 44 4 3 3 10 4 4 3 2 3 2 3 21 3 3 4 3 13 

Sampel - 45 4 5 4 13 4 4 4 3 4 3 4 26 4 4 4 4 16 

Sampel - 46 5 5 4 14 4 5 4 5 4 5 4 31 4 4 5 5 18 

Sampel - 47 4 4 4 12 4 3 4 4 3 4 3 25 3 3 5 4 15 

Sampel - 48 4 4 5 13 5 5 4 5 4 5 4 32 4 4 5 5 18 

Sampel - 49 3 3 3 9 3 4 3 4 3 4 3 24 4 3 5 5 17 

Sampel - 50 5 3 4 12 4 5 5 5 4 5 4 32 5 4 4 5 18 



77 

 

 

Sampel  
Kompensasi Lingkungan Kerja Kepuasan Kerja 

p1 p2 p3 Total p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 Total p1 p2 p3 p4 Total 

Sampel - 51 4 4 4 12 4 3 4 2 4 3 4 24 5 4 3 4 16 

Sampel - 52 3 3 3 9 4 4 4 4 4 3 4 27 4 3 4 4 15 

Sampel - 53 3 4 3 10 4 4 3 4 3 4 3 25 4 3 3 4 14 

Sampel - 54 4 4 3 11 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 4 5 19 

Sampel - 55 5 3 4 12 4 5 5 5 4 5 4 32 5 4 4 5 18 

Sampel - 56 4 4 3 11 5 4 5 4 5 4 5 32 5 4 5 5 19 

Sampel - 57 4 2 3 9 3 3 3 3 3 3 3 21 4 3 4 4 15 

Sampel - 58 4 4 4 12 5 4 4 3 3 4 4 27 3 5 4 4 16 

Sampel - 59 4 4 3 11 5 5 5 5 5 5 5 35 5 4 5 5 19 

Sampel - 60 4 2 3 9 4 4 3 4 4 3 4 26 4 4 4 3 15 
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Lampiran 3. Hasil Olahan Data 

ANALISIS DESKRIPTIF 

KOMPENSASI 

 

X1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 2 3.3 3.3 3.3 

3.00 12 20.0 20.0 23.3 

4.00 34 56.7 56.7 80.0 

5.00 12 20.0 20.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 

X1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 6 10.0 10.0 10.0 

3.00 21 35.0 35.0 45.0 

4.00 25 41.7 41.7 86.7 

5.00 8 13.3 13.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

X1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 8 13.3 13.3 13.3 

3.00 24 40.0 40.0 53.3 

4.00 21 35.0 35.0 88.3 

5.00 7 11.7 11.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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LINGKUNGAN KERJA 

 

X2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 6 10.0 10.0 10.0 

4.00 34 56.7 56.7 66.7 

5.00 20 33.3 33.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

X2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 15 25.0 25.0 25.0 

4.00 25 41.7 41.7 66.7 

5.00 20 33.3 33.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

X2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 14 23.3 23.3 23.3 

4.00 28 46.7 46.7 70.0 

5.00 18 30.0 30.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

X2.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 6 10.0 10.0 10.0 

3.00 14 23.3 23.3 33.3 

4.00 24 40.0 40.0 73.3 

5.00 16 26.7 26.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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X2.5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 16 26.7 26.7 26.7 

4.00 28 46.7 46.7 73.3 

5.00 16 26.7 26.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

X2.6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 3 5.0 5.0 5.0 

3.00 13 21.7 21.7 26.7 

4.00 27 45.0 45.0 71.7 

5.00 17 28.3 28.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

X2.7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 14 23.3 23.3 23.3 

4.00 31 51.7 51.7 75.0 

5.00 15 25.0 25.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

KEPUASAN KERJA 

 

Y1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 14 23.3 23.3 23.3 

4.00 26 43.3 43.3 66.7 

5.00 20 33.3 33.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Y2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 15 25.0 25.0 25.0 

4.00 31 51.7 51.7 76.7 

5.00 14 23.3 23.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 

Y3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 9 15.0 15.0 15.0 

4.00 25 41.7 41.7 56.7 

5.00 26 43.3 43.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 

Y4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 7 11.7 11.7 11.7 

4.00 24 40.0 40.0 51.7 

5.00 29 48.3 48.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

KOMPENSASI 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.687 3 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 7.0333 2.067 .533 .566 

X1.2 7.3833 2.003 .417 .704 

X1.3 7.5167 1.678 .571 .498 

 

LINGKUNGAN KERJA 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.876 7 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 23.9667 13.185 .673 .858 

X2.2 24.1167 12.444 .662 .857 

X2.3 24.1333 12.389 .712 .851 

X2.4 24.3667 11.456 .668 .859 

X2.5 24.2000 12.468 .691 .854 

X2.6 24.2333 12.385 .591 .868 

X2.7 24.1833 12.830 .654 .859 

 

KEPUASAN KERJA 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.646 4 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 12.6333 2.304 .478 .539 

Y2 12.7500 2.699 .335 .638 

Y3 12.4500 2.591 .373 .614 

Y4 12.3667 2.372 .527 .508 
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HASIL OLAHAN DATA 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 60 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 1.00620195 

Most Extreme Differences Absolute .107 

Positive .107 

Negative -.073 

Test Statistic .107 

Asymp. Sig. (2-tailed) .084
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.422 .595  2.388 .020 

Kompensasi .034 .045 .108 .752 .455 

Lingkungan 

Kerja 

-.035 .021 -.238 -1.655 .103 

a. Dependent Variable: Abs_Res 

 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .863
a
 .744 .735 1.02370 1.539 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Kompensasi 

b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 
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ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 173.999 2 87.000 83.018 .000
b
 

Residual 59.734 57 1.048   

Total 233.733 59    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Kompensasi 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 3.814 1.012  3.767 .000   

Kompensasi .432 .077 .419 5.640 .000 .812 1.232 

Lingkungan 

Kerja 

.290 .036 .594 7.991 .000 .812 1.232 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 
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