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ABSTRAK 

 

PENGARUH KOMUNIKASI DAN GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT. SEWANGI SEJATI LUHUR  

KABUPATEN KAMPAR 

 

 

SHINTIA RAHMATIN BR. DAMANIK 

NIM. 11970125073 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh komunikasi dan gaya 

kepemimpinan terhadap kinerja karyawan di PT. Sewangi Sejati Luhur 

Kecamatan Tapung Hulu Kabupaten Kampar. Teknik pengumpulan data 

menggunakan kuesioner. Adapun populasi dalam penelitian ini adalah 

karyawan di PT. Sewangi Sejati Luhur Kecamatan Tapung Hulu Kabupaten 

Kampar. Metode pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik 

simple random sampling. Metode analisis data yang digunakan adalah metode 

regresi linear berganda dan menggunakan Program SPSS 25. Berdasarkan hasil 

penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa uji t variabel komunikasi  dan 

gaya kepemimpinan secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Sewangi Sejati Luhur Kecamatan Tapung Hulu 

Kabupaten Kampar. Dengan menggunakan uji f variabel komunikasi dan gaya 

kepemimpinan berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan. 

Semantara itu R square sebesar 0,653. Hal ini menunjukkan bahwa variabel 

komunikasi  dan gaya kepemimpinan secara keseluruhan memberikan pengaruh 

sebesar 65% terhadap kinerja karyawan, sedangkan sisanya sebesar 35% 

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

 

 

Kata Kunci: Komunikasi, Gaya Kepemimpinan dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

 

THE EFFECT OF COMMUNICATION AND LEADERSHIP STYLE 

ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. SEWANGI SEJATI 

 LUHUR KABUPATEN KAMPAR 

 

 

SHINTIA RAHMATIN BR. DAMANIK 

NIM. 11970125073 

 

The purpose of this study was to determine the effect of communication and 

leadership style on the performance of employees at PT. Sewangi Sejati Luhur, 

Tapung Hulu District, Kampar Regency. Data collection techniques using a 

questionnaire. The population in this study are employees at PT. Sewangi Sejati 

Luhur, Tapung Hulu District, Kampar Regency. The sampling method in this 

study used a simple random sampling technique. The data analysis method used is 

multiple linear regression method and uses the SPSS 25 program. Based on the 

results of the research conducted, it shows that the t-test of communication 

variables and leadership style partially has a positive and significant effect on 

employee performance at PT. Sewangi Sejati Luhur, Tapung Hulu District, 

Kampar Regency. By using the f test, the variables of communication and 

leadership style have a simultaneous effect on employee performance. Meanwhile 

the R square is 0.653. This shows that the variables of communication and 

leadership style as a whole have an influence of 65% on employee performance, 

while the remaining 35% is influenced by other variables not examined in this 

study. 

 

Keywords: Communication, Leadership Style and Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Di era modern ini seiring dengan berkembangnya suatu usaha, perusahaan 

di tuntut harus memiliki sumber daya yang sangat bermanfaat di dalamnya. 

Sumber daya manusia sangat berperan penting dalam suatu perusahaan karena 

selalu berperan aktif dan efisien dalam setiap kegiatan perusahaan agar dapat 

terjadinya keseimbangan antara kebutuhan dan  banyaknya  pegawai  dengan 

tuntutan dan kekuatan organisasi perusahaan. Pada dasarnya semua perusahaan 

pasti menginginkan perkembangan yang sangat modern, baik di bidang usaha 

itu sendiri, maupun cakupan usaha itu sendiri. 

Menurut (Bangun, 2012) menyatakan bahwa Manajeman Sumber Daya 

Manusia merupakan proses perencanaan, pengorganisasian, penyusunan staf, 

penggerakan, dan pengawasan terhadap pengadaan, pengembangan, pemberian 

kompensasi, pengintegrasian, pemeliharaan dan pemisahan tenaga kerja untuk 

mencapai tujuan organisasi. 

Dalam sebuah organisasi, peranan dari sumber daya manusia sangatlah  

penting untuk menetapkan keberhasilan dan proses tujuan dari organisasi 

tersebut. Peranan manusia juga sangat berpengaruh karena melalui peranan 

manusia tersebut dapat saling bekerja sama satu dengan yang lainnya untuk 

memperoleh tujuan dengan  memakai sumber daya yang ada. 

Salah satu faktor yang menguasai tingkat keberhasilan organisasi adalah 

kinerja karyawannya. Kinerja karyawan secara umum (Elizar & Tanjung, 
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2 

2018) adalah hasil pelaksanaan suatu pekerjaan, baik bersifat fisik/material 

maupun non fisik/ material yang dalam melaksanakan tugasnya berdasarkan 

deskriptif pekerjaan perlu dinilai hasilnya setelah tenggang waktu tertentu. 

Kinerja yang baik Menurut (Lubis, 2019) kinerja adalah hasil dari suatu proses 

yang mengacu dan diukur selama periode waktu tertentu berdasarkan 

ketentuan, standar atau kesepakatan yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Kinerja merupakan bagian yang sangat diperlukan dan menarik untuk 

diperhatikan karna terbukti sangat penting manfaatnya untuk memperoleh 

tujuan perusahaan. Suatu perusahaan mengutamakan karyawannya memiliki 

kinerja yang bagus agar tercapainya hasil kerja yang layak dengan apa yang 

diinginkan perusahaan. Persoalan  kinerja dalam suatu perusahaan selalu 

merupakan pemicu yang perlu memperoleh perhatian, hal ini berkaitan dengan 

seluruh tindakan yang dilakukan dalam menumbuhkan kreativitas kerja para 

karyawannya. Kinerja mengikat pada suatu sistem formal dan sistematis yang 

dipakai untuk menakar, menilai, dan mempengaruhi sifat-sifat yang berkaitan 

dengan pekerjaan, tingkah laku dan hasil, termasuk juga tingkat kehadiran. 

Salah satu kinerja karyawan dalam suatu organisasi yang dapat dilihat 

untuk mengetahui pengaruh terhadap Komunikasi dan Gaya Kepemimpinan 

pada PT. Sewangi Sejati Luhur Kabupaten Kampar yang terletak di jalan 

tapung hulu dan merupakan Badan Usaha Milik Swasta (BUMS) yang 

bergerak dibidang pengolahan kelapa sawit menjadi minyak CPO.  

Berikut jumlah data karyawan yang ada di PT. Sewangi Sejati Luhur 

Kecamatan Tapung Hulu Kabupaten Kampar pada tabel berikut: 
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Tabel 1.1 Jumlah Karyawan pada PT. Sewangi Sejati Luhur Kabupaten 

Kampar Tahun 2017-2022 

 

No Tahun Jumlah Karyawan 

Laki- laki 

Jumlah Karyawan 

Perempuan 

Jumlah 

Karyawan 

1 2017 133 2 135 

2 2018 133 2 135 

3 2019 135 2 137 

4 2020 133 3 136 

5 2021 133 3 136 

6 2022 131 3 134 

Sumber : PT. Sewangi Sejati Luhur 2022 

Berdasarkan tabel 1.1 maka dapat dilihat keseluruhan jumlah tenaga 

kerja yang dimiliki PT. Sewangi Sejati Luhur pada saat ini berjumlah 134 

orang. Pada penelitian ini, peneliti mengamati keseluruhan tenaga kerja yang 

ada di PT. Sewangi Sejati Luhur. Kinerja adalah seperangkat hasil yang dicapai 

dan merunjuk pada tindakan pencapaian serta pelaksanaaan sesuatu pekerjaan 

yang diminta. Untuk itu, diperlukan karyawan yang berkompeten diberbagai 

bidang.  

Tabel 1.2 Jumlah Karyawan yang Berkompeten pada PT. Sewangi Sejati 

Luhur Kabupaten Kampar Tahun 2022 

 

No Jabatan Jumlah karyawan 

Karyawan pengolahan PKS 

1. Mandor Pengolahan 2 

2. Sortasi TBS 5 

3. Loading Ramp 8 

4. Stailizer (Rebusan) 10 

5 Capstand 12 

6 Hoisting Crant 4 

7 Screw Press 4 

8 Digester 2 

9 Klarifikasi 4 

10 Kernel Plant 7 

11 Power House 4 

12 Boiler 10 

13 Weter Treatment 3 



 

 

4 

14 Kolam Limbah 4 

15 Buang Sampah Louding 

Ramp 

2 

Work Shop (Bengkel) 

16 Mandor Bengkel 1 

17 Kerani Bengkel 1 

18 Bengkel PKS 17 

19 Bengkel Listrik 4 

20 Bengkel Bubut 1 

Non Pengolahan PKS 

21 Kantor 4 

22 Timbangan 2 

23 Gudang PKS 3 

24 Laboratorium 5 

25 Pengisian CPO 2 

26 Op. Louder 2 

27 Supir Mobil Manager 1 

28 Supir Dump Truk 1 

29 Supir Mobil Damkar 1 

30 Supir Mobil Mini Bus / 

Pasien 

1 

31 Satpam 6 

32 Pembersihan Kantor 1 

Jumlah Karyawan 134 

          Sumber : PT. Sewangi Sejati Luhur 2022 

Berdasarkan Tabel Diatas PT. Swangi Sejati Luhur memiliki 134 

Karyawan pada tahun 2022 dengan dibidang masing- masing. Banyak faktor 

yang mempengaruhi kinerja karyawan, antara lain yang dikemukakan oleh 

(Sedarmayanti, 2017) antara lain sikap dan mental, pendidikan, keterampilan, 

manajeman kepemimpinan, tingkat penghasilan, gaji dan kesehatan, jaminan 

sosial, iklim kerja, sarana dan prasarana. Menurut (Edison, Anwar, & 

Komariyah, 2018:202) menjelaskan bahwa faktor-faktor yang dapat 

mempengaruhi kinerja seseorang adalah kompensasi,komunikasi, kompetensi, 

budaya perusahaan motivasi dan pengakuan, pemimpin & kepemimpinan, serta 

sistem/prosedur. 
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Berikut hasil dari realisasi Produksi CPO pada PT. Sewangi Sejati Luhur 

Kecamatan Tapung Hulu Kabupaten Kampar pada tabel rekapitulasi penilaian 

kinerja karyawan. 

Tabel 1.3 Realisasi Produksi Crude Palm Oil pada PT. Sewangi Sejati 

Luhur Kecamatan Tapung Hulu Kabupaten Kampar Tahun 2022 

 

 

Bulan 

 

 

Tenaga 

Kerja  

Waktu Kerja  

(Jam/Bulan) 

10 Jam x 2 

Shift / 1 Jam 

Istirahat di 

Tiap Shiftnya 

 

Realisasi 

Produksi 

CPO  

(Ton/Bulan) 

Produktivitas 

Rata-Rata 

Karyawan 

(Ton/Bulan) 

(dalam satuan 

jutaan) 

Januari 137 458 3.625.270 6.439 

Februari 137 372 3.070.120 6.436 

Maret 137 357,5 3.050.210 6.595 

April 137 346,5 1.831.120 6.270 

Mei 137 457 3.215.870 5.722 

Juni 137 346 2.937.450 6.513 

Juli 137 447,5 3.625.160 6.561 

Agustus 137 463,5 3.820.290 6.720 

September 137 463 3.192.340 6.888 

Oktober 137 486 4.026.190 6.812 

November 137 440 3.690.850 6.772 

Desember 137 202,5 3.260.120 6.424 

Sumber : PT. Sewangi Sejati Luhur 2022 

Bedasarkan tabeldiatas dapat dilihat bahwa realisasi produksi CPO pada 

pabrik PT. Sewangi Sejati Luhur selama bulan januari hingga desember tahun 

2022 tidak tetap atau berfluaktuasi pada setiap tahunnya. Dapat dilihat realisasi 

produksi CPO mengalami peningkatan pada bulan Oktober sebesar 4.026.190 

ton/bulan. Pada bulan November terjadi penurunan realisasi produksi CPO  

sebesar 3.690.850 dan selanjutnya pada bulan Desember mengalami penurunan  

produksi CPO  sebesar 3.260.120.  



 

 

6 

Penurunan produksi CPO olahan pada tahun 2022 terjadi dikarenakan 

beberapa faktor pemicu seperti: perusahaan PT. Sewangi Sejati Luhur sudah 

tua, sehingga hasil produksi mengalami penurunan dan faktor kinerja karyawan 

yang disebabkan oleh kurangnya komunikasi antar karyawan dalam bekerja, 

kemudian gaya kepemimpinan yang tidak tepat maka seorang pemimpin dapat 

memotivasi karyawannya untuk bekerja secara maksimal, sehingga kontribusi 

kepada perusahaan untuk memperoleh kinerja yang optimal. Perusahaan akan 

meningkat kinerjanya bila adanya kerjasama dan hubungan yang baik antara 

pemimpin dengan karyawannya., hal ini tentunya sangat berpengaruh terhadap 

kinerja para pegawai yang berdampak pada tertundanya pekerjaan yang harus 

diselesaikan, sehingga menurunnya realisasi dari target yang ditetapkan. 

Dikutip dari (Sihombing, 2016) menyatakan bahwa komunikasi 

mempengaruhi kinerja karyawan yaitu dapat diartikan dengan terjalinnya 

komunikasi yang baik diantara karyawan dapat meningkatkan kinerja yang 

lebih baik sehingga mengurangi tingkat penurunan kinerja dari karyawan. 

Komunikasi yang tumbuh lebih baik dan benar akan meringankan organisasi 

perusahaan dengan menyelesaikan tugas dan tanggung jawabnya. Ketika 

komunikasi dari atas ke bawah telah tercapai dengan baik dan benar juga 

sebaliknya, hingga hal tersebut akan mempengaruhi karyawan dalam 

memperoleh informasi terkait tanggung jawabnya. 

Komunikasi  berarti buat perusahaan karena komunikasi mampu 

menghadirkan efisiensi yang lebih hebat. Komunikasi yang bagus dan kondusif 

dapat menata kinerja karyawannya menjadi lebih baik karena pada intinya 
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sumber daya manusia yang menginginkan sesuatu untuk dapat mempercepat 

kemauan karyawan untuk bisa bekerja dengan rajin sehingga mereka berupaya 

menumbuhkan inspirasi dan semangat kerja sesuai dengan batas keisangguipan 

masing-masing. Namuin keinyataannya dilapangan, Komuinikasi antar karyawan 

de ingan pimpinan meingalami hambatan dikareinakan peinyampaian informasi 

yang se icara tidak langsuing, yaitui pe imbe iritahuian dari atasan yang se ilalui 

disampaikan meilaluii peirorangan, se ihingga te irjadi keisalahpahaman diantara 

pimpinan deingan karyawan. 

Se ilain komuinikasi, Meinuiruit (Kumala & Agustina, 2018:27) gaya 

ke ipeimimpinan juiga me impeingaruihi kine irja karyawan didalam suiatui organisasi 

ataui pe iruisahaan. Baginya gaya ke ipe imimpinan dapat diartikan seibagai pe irilakui 

dan strateigi, se ibagai hasil kombinasi dari falsafah, keiteirampilan, sifat, sikap, 

yang se iring dite irapkan seiorang pe imimpin ke itika ia meincoba meimpe ingaruihi 

kineirja bawahannya. Dalam meilakuikan ke ipeimimpinannya, se iorang pe imimpin 

haruis meingawasi gaya ke ipe imimpinannya kareina gaya ke ipe imimpinan meimiliki 

karakteir yang be irarti dalam meinguiasai cara keirja karyawan. Pe irforma gaya 

ke ipeimimpinan akan meimbe irikan dampak neigatif dan positif teirhadap kineirja 

karyawan yang dipimpinnya. Pe imimpin juiga pe irlui meingawasi se ile iksi gaya 

ke ipeimimpinan yang e ifisie in teirhadap ke ipribadian tuijuian pe iruisahaan dan 

ke ipribadian karyawannya. Pe ilaksanaan gaya ke ipe imimpinan yang e ifisie in dan 

teipat akan meiringankan karyawan dalam meinyiapkan tuigas dan tangguing 

jawabnya di dalam peiruisahaan. 
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Be irdasarkan inve istigasi di lapangan  ada  ke iceinde iruingan bahwa 

pimpinan yang ada pada PT. Seiwangi kuirang maksimal dalam meinyampaikan 

panduian se irta arahan teirhadap karyawan, akhirnya komuinikasi yang 

ditingkatin oleih pimpinan juiga kuirang baguis te irhadap bawahannya se ihingga 

teirbawa huibuingan karyawan dan pimpinan dilihat ku irang se irasi, dalam artian 

huibuingan pimpinan deingan karyawan hanya se ike idar atasan dan bawahan 

sahaja. Keimuidian atasan seiring meilaksanakan keite intuian peirpu itaran dan 

pe imindahan peigawai se icara meindadak tiada komuinikasi teirle ibih 

awal.,peine impatan dan peimindahan karyawan karyawan dari badan satui ke i 

badan lain ini meinimbuilkan seite ingah karyawan yang kuirang me impuinyai 

ke imampuian meinye isuiaikan diri de ingan baik, keiwalahan dalam meilaksanakan 

macam peikeirjaan yang barui, strateigi te irse ibuit meinciptakan karyawan cangguing 

dalam meilaksanakan aktivitas di badan barui seibab tidak seisuiai keimauian dan 

bidang ke ijuiruian yang di kuiasai oleih karyawan. strateigi pe imidahan peigawai 

antar badan yang dilaksanakan oleih pimpinan ini di indikasikan beirpe ingaruih 

ke ipada banyaknya karyawan yang me indapati peinguirangan kine irja.  

Be irdasarkan latar beilakang teirse ibuit, maka peine ilitian ini beiruisaha 

meininjaui meinge inai faktor-faktor yang be irpe ingaruih teirhadap kineirja karyawan, 

de ingan meingguinakan variabe il komuinikasi dan gaya ke ipe imimpinan meinjadi 

salah satui faktor yang diduiga me impuinyai pe ingaruih te irhadap kineirja karyawan. 
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Be irdasarkan uiraian latar beilakang teirse ibuit, maka peinuilis teirtarik uintuik 

meinjadikan masalah ini meinjadi seibu iah peine ilitian deingan juiduil “Pengaruh 

Komunikasi Dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Sewangi Sejati Luhur Kabupaten Kampar” 

1.2 Rumusan Masalah 

Be irdasarkan latar beilakang yang te ilah diuiraikan, maka peinuilis 

meiruimuiskan masalah peirmasalahan ini seibagai be irikuit : 

1. Apakah komuinikasi beirpe ingaruih se icara parsial teirhadap kineirja 

karyawan pada PT. Seiwangi Se ijati Luihuir Kabu ipate in Kampar ? 

2. Apakah gaya ke ipe imimpinan beirpe ingaruih se icara parsial teirhadap 

kineirja karyawan PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in Kampar ? 

3.  Apakah komuinikasi dan gaya ke ipe imimpinan beirpeingaruih se icara 

simuilan teirhadap kineirja karyawan PT. Se iwangi Se ijati Luihuir 

Kabuipate in Kampar ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Be irdasarkan ruimuisan masalah yang te ilah diuiraikan diatas, maka tuijuian 

pe ineilitian ini adalah seibagai be irikuit : 

1. Uintuik meinge itahuii peingaruih komuinikasi se icara parsial teirhadap kineirja 

karyawan  pada PT. Seiwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in Kampar. 

2. Uintuik me inge itahuii peingaruih gaya ke ipeimimpinan seicara parsial 

teirhadap kineirja karyawan PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in 

Kampar. 
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3. Uintuik meinge itahuii peingaruih komuinikasi dan gaya ke ipeimimpinan 

se icara simuiltan teirhadap kineirja karyawan PT. Se iwangi Se ijati Luihu ir 

Kabuipate in Kampar. 

1.4 Manfaat Penelitian  

Hasil pe ine ilitian ini diharapkan bisa meimbe irikan manfaat yang baik 

se ibagai be irikuit : 

1. Bagi PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in Kampar 

Hasil pe ine ilitian ini diharapkan seibagai pe irtimbangan dan masuikan bagi 

PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipatein Kampar uintuik me iningkatkan 

Komuinikasi dan Gaya Ke ipe imimpinan. 

2.  Bagi akadeimik ini dapat diguinakan seibagai pe ine ilitian leibih lanjuit guina 

meiluiaskan wawasan dan peinge itahuian teintang pe ingaruih Komuinikasi dan 

Gaya Ke ipe imimpinan teirhadap Kineirja Karyawan PT. Se iwangi Se ijati 

Lu ihuir Kabuipate in Kampar. 

3. Bagi pe ine iliti ini diharapkan dapat meinambah reifeire insi dan wacana 

uintu ik meinuimbuihkan ilmui pe inge itahuian teintang pe ingaruih Komuinikasi 

dan Gaya Ke ipe imimpinan. 

1.5 Rencana Sistematika Penulisan 

Suipaya  dipahami isi tuilisan, maka peinuilis me imbeirikan gambaran seicara 

garis be isar be ibeirapa bagian suib.bab se ibagai beirikuit : 

BAB I : PENDAHULUAN 

Me inge imuikakan latar beilakang masalah, pe iruimuisan masalah, tuijuian 

dan manfaat peine ilitian seirta sisteimatis peinuilisan. 
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BAB II : LANDASAN TEORITIS 

Me inganduing be ibe irapa teiori yaitui te intang konse ip suimbe ir daya 

manuisia, ke imampuian keirja, kineirja, hipote isis dan variabeil peine ilitian. 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Me injeilaskan teintang lokasi pe ine ilitian, jeinis dan suimbe ir data, teiknik 

pe inguimpuilan data, popuilasi dan sampeil, se irta analisis data. 

BAB IV : GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Me ine irangkan te intang se ijarah singkat pe iruisahaan, struiktuir organisasi 

pe iruisahaan seirta aktivitas karyawan. 

BAB V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

Bab ini meinge inai hasil peineilitian dan peimbahasan teintang peingaru ih 

komuinikasi dan gaya ke ipeimimpinan teirhadap kineirja karyawan 

PT.Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in Kampar. 

BAB VI : PENUTUP 

Me inge imuikakan teintang ke isimpuilan dan saran atas dasar analisa yang 

teilah dilakuikan uintuik meine iliti kei se ilanjuitnya. 

 



 

 

BAB II 

TELAAH PUSTAKA 

 

2.1 Manajemen Sumber Daya Manusia  

2.1.1  Pengertian Sumber Daya Manusia 

Me inuiruit (Supomo, 2018:2) te irdapat be ibeirapa deifinisi manajeime in 

meinuiruit be ibeirapa ahli, diantaranya:  

1.  Hasibuian, manajeimein adalah ilmui dan seini meingatuir prose is peimanfaatan 

suimbe ir daya manuisia dan suimbeir daya lainnya se icara eifeiktif dan eifisie in 

uintuik meincapai suiatui tuijuian teirte intui. 

2. Ge iorge i R. Te irry, manajeimein adalah prose is yang khas yang te irdiri dari 

tindakan-tindakan peireincanaan, peingorganisasian, peingge irakan, dan 

pe ingawasan yang dilakuikan uintu ik meine intuikan seirta meincapai sasaran-

sasaran yang te ilah diteitapkan meilaluii pe imanfaatan suimbeir daya manuisia 

se irta suimbeir-suimbe ir lain.  

3.  M. Manuillang, manajeimein adalah se ini dan ilmui peireincanaan, 

pe ingorganisasian, peinyuisuinan, pe ingarahan, dan peingawasan su imbe ir daya 

manuisia uintuik meincapai tuijuian yang suidah diteitapkan teirleibih dahuilui. 

4. Ste iphein P. Robbins, manajeimein adalah prose is meinye ile isaikan aktivitas 

se icara eifisie in deingan dan meilaluii orang lain. Dari seikian banyak de ifinisi 

yang ada, se icara garis be isar ktia dapat meingartikan manajeime in se ibagai 

ilmui dan seini meinge ilola suimbeir daya manuisia dan suimbeir daya lainnya 

uintuik meincapai tuijuian organisasi deingan e ifeiktif dan eifisiein. 

12 
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Me inuiruit (Bintoro & Daryanto, 2017:15) meinyatakan bahwa 

“Manajeimein suimbeir daya manuisia, disingkat MSDM, adalah suiatui ilmui ataui 

cara bagaimana meingatuir huibuingan dan pe iranan suimbeir daya (te inaga ke irja) 

yang dimiliki oleih individui se icara eifisiein dan eife iktif seirta dapat diguinakan 

se icara maksimal seihingga te ircapai tuijuian be irsama peiruisahaan, karyawan dan 

masyarakat meinjadi maksimal”.  

2.1.2 Fungsi-fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajeiman suimbeir daya manuisia meiruipakan bagian dari manajeiman 

uimuim yang me imfokuiskan diri pada suimbeir manuisia. Adapuin be irbagai 

suimbe ir meinye ibuitkan ada 5 fuingsi uitama dari suimbeir daya manuisia. Ke ilima 

fuingsi te irse ibuit dapat dijabarkan seibagai be irikuit:  

1. SDM se ibagai teinaga ke irja. 

 Teinaga ke irja adalah peinduiduik dalam uisia keirja yang siap meilakuikan 

pe ikeirjaan, antara lain meireika yang suidah be ikeirja, meireika yang se idang 

meincari peike irjaan, meire ika yang be irse ikolah, dan meire ika yang 

meinguiruis ruimah tangga. SDM se ibagai te inaga ke irja meiruipakan fuingsi 

dimana manuisia dapat meinjadi peinghasil barang ataui jasa yang 

be irguina bagi dirinya se indiri mauipuin pihak lain yang me imbuituihkan.  

2. SDM se ibagai teinaga ahli. 

Se itiap manuisia meimiliki keimampuian dan keileibihan yang be irbeida-

be ida. Seiiring pe irke imbangan zaman, individui-individui te irse ibuit ada 

yang mampui me inge imbangkan ke imampuian ataui ke ileibihan yang 

meire ika miliki hingga meimbawa meire ika pada titik seibagai se iorang ahli 
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dalam bidang teirteintui. Para ahli ini teintui buikan orang biasa, Suirat 

E idaran Dirjein Pajak Nomor 39/PJ.23/1984 meinyatakan bahwa teinaga 

ahli adalah orang pribadi yang me impuinyai ke iahlian khuisuis yang 

dalam meimbe irikan jasa beirdasarkan keiahliannya teirse ibuit tidak teirikat 

oleih huibuingan ke irja (meilakuikan pe ikeirjaan beibas/me imbe irikan 

profe issional seirvice is), misalnya akuintan, dokte ir, pe ingacara, notaris, 

aktuiaris, konsuile in pajak, arsiteik, de isaineir dan se ibagainya.  

3. SDM se ibagai pe imimpin. 

Manuisia adalah makhluik monoduialistis yang artinya se ilain be irpeiran 

se ibagai makhluik individui, manuisia juiga be irpeiran se ibagai makhluik 

sosial. Aristote ile is meinyatakan bahwa manuisia meiruipakan zoon 

politicon, yang intinya me inyatakan bahwa manuisia adalah makhluik 

yang se icara alamiah akan meimbeintuik ke ilompok ataui komuinitas, 

se ihingga bisa dikatakan bahwa meire ika tidak dapat hiduip tanpa 

manuisia lain. Ke imampuian tiap manuisia tidaklah sama, ada dari 

meire ika yang kuirang dalam beibe irapa hal, ada puila yang me imiliki 

ke ileibihan dari manuisia lain. Disinilah titik teimuinya, dalam suiatui 

ke ilompok ataui komuinitas manuisia teintui akan dibuituihkan sosok yang 

dapat meimimpin ataui meineingahi ke ilompok ataui komuinitas teirse ibuit. 

Manuisia yang me imiliki keileibihan dari manuisia lain uimuimnya akan 

meinjadi peimimpin dari meireika kareina dia diangap mampui meilakuikan 

leibih banyak hal yang be iluim teintui se imuia orang bisa me ilakuikannya. 
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4. SDM se ibagai teinaga uisahawan. 

Se ibagai te inaga uisahawan manuisia haruis bisa masuik ke i dalam duinia 

produiksi. Dalam duinia produiksi ini manuisia dapat meinghasilkan jasa 

ataui barang uintuik me imeinuihi ke ibuituihannya se indiri ataui orang lain. 

Pe iran manuisia dalam duinia produiksi ini meinuinjuikkan bahwa ia 

be iruisaha uintuik meinghasilkan seisuiatui de ingan je irih payahnya, baik itui 

hasilnya se indiri mauipuin hasil keilompok, baik deingan tangannya 

se indiri mauipuin de ingan alat, yang je ilas ouitpuitnya me iruipakan hasil dari 

campuir tangan uisahanya. 

5. SDM dalam peinge imbangan IPTE iK IPTE iK. 

(Ilmui Pe inge itahuian dan Teiknologi) me iruipakan suiatui suimbe ir informasi 

yang dapat meiningkatkan peinge itahuian atauipu in wawasan 10 seise iorang 

dibidang teiknologi. IPTE iK me iruipakan hasil peimikiran manuisia yang 

tu ijuiannya adalah uintuik meimuidahkan peike irjaan manuisia yang 

be irhuibuingan de ingan te iknologi. 

2.2  Kinerja Karyawan 

2.2.1   Pengertian Kinerja Karyawan 

Kine irja be irasal dari kata peirformance i, adapuila yang me imbeirikan 

pe inge irtian peirformancei se ibagai hasil ke irja, namuin se ibeinarnya kine irja 

meimpuinyai makna yang le ibih luias, buikan hanya se ike idar hasil, teirmasuik 

bagaimana proseis pe ike irjaan beirlangsuing. Me inu iruit (Afandi, 2018:83) 

Kine irja adalah hasil keirja yang dapat dicapai se ise iorang ataui ke ilompok orang 

dalam satui pe i ruisahaan seisuiai deingan we iwe inang dan tangguing jawab masing 
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masing dalam uipaya pe incapaian tuijuian pe iruisahaan seicara leigal, tidak 

meilanggar huikuim dan tidak beirteintangan de ingan moral dan eitika. 

Me inuiruit (Priansa, 2017:83) kine irja “adalah peirwuijuidan dari 

ke imampuian dalam beintuik nyata ataui me iruipakan hasil keirja yang dicapai 

pe igawai dalam meinge imban tuigas dan peike irjaan yag be irasal dari 

pe iruisahaan”. 

2.2.2 Indikator Kinerja Karyawan 

Me inuiruit (Priansa, 2017:48), indikator yang diguinakan uintuik 

meinguikuir kine irja karyawan ada tiga, yaitui : 

1. Sifat 

Me iruipakan uintuik me imuisatkan diri pada karakteiristik pribadi 

se ise iorang karyawan, loyalitas, ke iadaan, ke imampuian beirkomuinikasi dan 

ke iteirampilan meimimpin meiruipakan sifat-sifat yang se iring di nilai se ilama 

prose is pe inilaian. Jeinis kriteiria ini meimuisatkan diri pada cara keirja 

se ise iorang dalam peikeirjaannya. 

2. Prilakui  

Me iruipakan yang be irfokuis pada cara pe ikeirjaan dilaksanakan. 

Krite iria ini peinting se ikali bagi pe ikeirjaan yang me imbuituihkan huibuingan 

antar peirsonal peigawai. Se ibagai contoh,  apakah peigawainya ramah ataui 

meinye inangkan. 

3. Hasil  

Me iruipakan kriteiria yang be irke inaan deingan hasil yang se imakin 

popuileir de ingan se imakin diteikannya produikifitas dan daya saing 



 

 

17 

inteinasional. Kriteiri ini beirfokuis pada apa yang te ilah dicapai ataui 

dihasilkan dari pada bagaimana hasil seisuiatui dicapai ataui dihasilkan. 

2.2.3 Faktor -Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja 

Me inuiruit Prawirosentono dalam Damayanti (2013), Faktor yang 

Me impeingaruihi Kine irja Karyawan se ipe irti: Komuinikasi, pe inge itahuian, 

ke iteirgantuingan te irhadap orang lain, ke ibijakan, keimampuian karyawan, 

ke ihadiran, gaya ke ipe imimpinan, dan bahkan minat yang akan me imbuiat 

karyawan le ibih meimpuinyai ke imauian uintuik meiningkatkan kineirja meireika 

de ingan sanagat baik dan beirkuialitas. Kine irja karyawan yang be irkuialitas 

dise ibabkan  seibagai beirikuit: 

1. Adanya ke imampuian 

2. Komuinikasi  

3. Ke itrampilan  keirja karyawan 

4. Gaya Ke ipe imimpinan 

Dalam uipaya pe iningkatan hasil peike irjaan yang le ibih baik dibuituihkan 

se ibuiah pe inilaian kineirja. Dimana Peinilaian kineirja adalah suiatui prose is yang 

dipakai oleih peiruisahaan uintuik meinge ivaluiasi peilaksanaan keirja karyawan. 

Karyawan pe iruisahaan beiruisaha u intuik meire incanakan, meingatuir, dan 

meilaksanakan peikeirjaan yang me injadi tangguing jawabnya. Tangguing jawab 

karyawan dalam beikeirja nantinya akan me impuinyai dampak yang positif uintuik 

pe iningkatan kineirja apabila karyawan me ilakuikan se igala pe ikeirjaannya de ingan 

baik. 
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2.3 Pengertian Komunikasi  

2.3.1 Pengertian Komunikasi 

Komuinikasi ialah proseis pe imindahan suiatui informasi, idei, peinge irtian 

dari seise iorang ke ipada orang lain deingan harapan orang lain teirse ibuit dapat 

meinginte irpre istasikan seisuiai de ingan tuijuian yang dimaksuid (Mangkunegara, 

2018). 

Anjaswarni (2016) meinyatakan bahwa komuinikasi dapat diartikan 

se ibagai suiatui prose is pe irtuikaran, pe inyampaian, dan peine irimaan beirita, idei, 

ataui informasi dari seise iorang ke i orang lain. 

 2.3.2  Indikator Komunikasi 

Me inuiruit (Sutardji, 2016:10) ada beibe irapa indikator komuinikasi 

e ifeiktif, yaitui:  

1. Pe imahaman 

Ke imampuian meimahami peisan se icara ceirmat seibagaimana 

dimaksuidkan oleih komuinikator. Tuijuian dari komuinikasi adalah teirjadinya 

pe inge irtian beirsama, dan uintuik sampai pada tuijuian itui, maka seiorang 

komu inikator mauipuin komuinikan haruis sama-sama saling meinge irti 

fuingsinya masing-masing. Komuinikator mampui me inyampaikan peisan 

se idangkan komuinikan mampui meine irima peisan yang disampaikan oleih 

komu inikator. 

2. Ke ise inangan 

Apabila prose is komuinikasi itui se ilain beirhasil meinyampaikan 

informasi, juiga dapat beirlangsuing dalam suiasana yang me inye inangkan 
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ke iduia beilah pihak. Suiasana yang le ibih rileiks dan meinye inangkan akan 

leibih e inak uintuik be irinteiraksi bila dibandingkan de ingan suiasana yang 

teigang. Kare ina komuinikasi beirsifat fleiksibe il. Deingan adanya suiasana 

se imacam itui, maka akan timbuil keisan yang me inarik. 

3. Pe ingaruih pada sikap 

Tuijuian be irkomuinikasi adalah uintuik meimpe ingaruihi sikap. Jika 

de ingan be irkomuinikasi deingan orang lain, keimuidian teirjadi peiruibahan 

pada peirilakuinya, maka komuinikasi yang te irjadi adalah eife iktif, dan jika 

tidak ada peiruibahan pada sikap seise iorang, maka komuinikasi teirse ibuit 

tidaklah eife iktif.  

4. Huibu ingan yang makin baik 

Bahwa dalam prose is komuinikasi yang e ife iktif seicara tidak se ingaja 

meiningkatkan kadar huibuingan inte irpeirsonal. Seiringkali jika orang te ilah 

meimiliki peirse ipsi yang sama, keimiripan karakteir, cocok, deingan 

se indirinya huibuingan akan teirjadi deingan baik.  

5. Tindakan 

Komuinikasi akan eife iktif jika keiduia beilah pihak seite ilah 

be irkomuinikasi teirdapat adanya se ibuiah tindakan. 

2.3.3 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Komunikasi 

Hasil pe ine ilitian meinginde itifikasikan bahwa ada beibe irapa faktor yang 

meimpe ingaruihi komuinikasi, dimana meinuiruit (Mangkunegara,2018) ada 

be ibeirapa faktor, yaitui : 

1. Faktor dari pihak seinde ir ataui diseibuit puila komuinikator teirdiri dari : 
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a) Ke ite irampilan seinde ir 

b) Sikap se indeir 

c) Pe inge itahuian se indeir 

d) Me idia saluiran yang diguinakan oleih se inde ir 

2. Faktor Dari Pihak Re iceiive ir, yaitui : 

a) Ke ite irampilan reice iiveir 

b) Sikap re iceiiveir 

c) Pe inge itahuian re iceiiveir 

d) komuinikasi meidia saluiran komuinikasi 

2.3.4 Pengaruh Komunikasi Terhadap Knerja Karyawan 

Me inuiruit Trijaya (2012) meinge imuikakan kompeinsasi, pe ilatihan, dan 

komuinikasi beirpeingaruih signifikan te irhadap kineirja karyawan dan yang 

meinjadi variabeil dominan adalah kompeinsasi. 

(Prayogi, et. al, 2019) meingatakan Pimpinan beirtangguing jawab uintuik 

meinge ivaluiasi kineirja dan seiakuirat muingkin me ingkomuinikasikan peinilaian 

ke ipada bawahannya, para pe imimpin haruis me inge itahuii keikuirangan dan 

masalah apa saja yang dihadapi karyawan dan bagaimana meinyampaikannya. 

Disamping itui pe imimpin peirlui be irkomuinikasi seicara inteins de ingan 

bawahannya. Kine irja meiruipakan peirilakui nyata yang ditampilkan seitiap 

orang se ibagai pre istasi keirja yang dihasilkan oleih peigawai se isuiai peirannya 

dalam instansi. Kine irja meiruipakan suiatui hal yang sangat pe inting dalam 

uipaya instansi uintuik me incapai tuijuiannya. 
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2.4 Gaya Kepemimpinan  

2.4.1 Pengertian Gaya Kepemimpinan 

Me inuiruit (Retnowulan, 2017:101) Gaya ke ipeimimpinan adalah norma 

pe irilakui yang diguinakan oleih se ise iorang pada saat orang teirse ibu it meincoba 

meime ingaruihi pe irilakui orang lain uintuik me incapai tuijuiannya 

Me inuiruit Hidayat (2018:143) Gaya ke ipe imimpinan adalah pola tingkah 

lakui yang dirancang se ide imikian ruipa uintuik meimpeingaruihi bawahannya agar 

dapat meimaksimalkan kineirja yang dimiliki bawahannya se ihingga kine irja 

organisasi dan tuijuian organisasi dapat dimaksimalkan. eirta meimotivasi 

karyawan se ihingga diharapkan akan meinghasilkan produiktivitas yang tinggi. 

2.4.2 Indikator Gaya Kepemimpinan 

Me inuiruit (Rivai, 2018:53) meinge imuikan bahwa seiorang pe imimpin 

dalam meingimpleime intasikan keipe imimpinannya haruis mampui se icara deiwasa 

meilaksanakan teirhadap instansi ataui organisasinya, ke ipe imimpinan dibagi 

ke idalam lima dimeinsi, yaitui: 

1. Ke imampuian keirjasama dan huibuingan yang baik 

a. Me imbina keirjasama deingan bawahan 

b. Me injalin huibuingan yang baik de ingan bawahan dalam peilaksanaan 

tuigas yang me injadi tangguing jawab masing-masing 

2. Ke imampuian yang e ife iktivitas  

a. Mampui meinye ile isaikan tuigas diluiar keimampuian 

b. Me inye ile isaikan tuigas te ipat waktui 

3. Ke ipe imimpinan yang partisipatif  
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a. Pe ingambilan keipuituisan se icara muisyawarah 

b. Mampui dalam meineiliti masalah yang te irjadi pada peike irjaan 

4. Ke imampuian dalam meinde ileigasikan tuigas ataui waktui  

a. Be irse idia uintuik me imbawa keipeintingan pribadi dan organisasi 

ke ipada keipe intingan yang le ibih luias, yaitui ke ipeintingan organisasi 

meingguinakan waktui sisa uintuik keipe irluian pribadi 

b. Mampui dalam meinye ileisaikan tuigas se isuiai de ingan targe it  

5. Ke imampuian dalam meinde ileigasikan tuigas ataui we iwe inang 

a. Tangguing jawab se iorang pe imimpin dalam meinye ile isaikan tuigas 

mana yang haruis ditangani se indiri dan mana yang haruis ditangani 

se icara beirke ilompok  

b. Me imbeirikan bimbingan dan pe ilatihan dalam peingambilan 

ke ipuituisan. 

2.3.3 Tipe Gaya kepemimpinan 

Gaya ke ipe imimpinan meinuiru it Hidayat (2018:144) yaitui Gaya 

ke ipeimimpinan ataui peirilakui ke ipe imimpinan ataui se iring dise ibuit Tipei 

ke ipeimimpinan. Tipei ke ipeimimpinan yang luias dikeinal dan diakuii 

ke ibeiradaanya adalah seibagai be irikuit: 

 

1. Tipei Otokratik  

Tipei ke ipeimimpinan ini meinganggap bahwa ke ipeimimpinan adalah hak 

pribadinya (pe imimpin), seihingga dia tidak peirlui be irkonsuiltasi deingan 

orang lain dan tidak boleih ada orang lain yang tuiruit campuir. Se iorang 
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pe imimpin yang te irgolong otokratik meimiliki se irangkaian karateiristik yang 

biasanya dipandang se ibagai karakteiristik yang ne igatif. Se iorang pe imimpin 

otokratik adalah seiorang yang e igois. Se iorang pe imimpin otokratik akan 

meinu injuikan sikap yang me inonjolakan keiakuiannya, dan se ilalui 

meingabaikan pe iranan bawahan dalam prose is pe ingambilan keipuituisan, 

tidak maui me ineirima saran dan pandangan bawahannya. 

2. Tipei Ke indali Be ibas ataui Masa Bodo (Laise iz Faire i)  

Tipei ke ipe imimpinan ini meiruipakan keibalikan dari tipei ke ipe imimpinan 

otokratik. Dalam keipeimimpinan tipei ini sang pe imimpin biasanya 

meinu injuikkan pe irilakui yang pasif dan se iringkali me inghindar diri dari tang  

guing jawab. Seiorang pe imimpin yang ke indali beibas ceinde iruing me imilih 

pe iran yang pasif dan me imbiarkan organisasi be irjalan meinuiruit teimponya 

se indiri. Disini seiorang pe imimpin meimpuinyai ke iyakinan beibas deingan 

meimbe irikan keibe ibasan yang se iluias-luiasnya te irhadap bawahan maka 

se imuia uisahanya akan ceipat beirhasil. 

3. Tipei Pateirnalistik  

Pe irse ipsi se iorang pe imimpin yang pate irnalistik teintang pe iranannya 

dalam keihiduipan organisasi dapat dikatakan diwarnai oleih harapan 

bawahan keipadanya. Harapan bawahan beirwuijuid ke iinginan agar 

pe imimpin mampui beirpe iran seibagai bapak yang be irsifat meilinduingi dan 

layak dijadikan seibagai teimpat beirtanya dan uintuik me impeiroleih pe ituinjuik, 

meimbe irikan peirhatian teirhadap keipe intingan dan ke ise ijahteiraan 

bawahannya. Pe imimpin yang pate irnalistik me ingharapkan agar le igitimasi 
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ke ipeimimpinannya me iruipakan peine irimaan atas pe iranannya yang dominan 

dalam keihiduipan organisasi. 

4. Tipei Kharismatik  

Se iorang pe imimpin yang kharismatik me imiliki karakteiristik khuisuis 

yaitui daya tariknya yang sangat me imikat, se ihingga mampui me impeiroleih 

pe ingikuit yang sangat beisar dan para pe ingikuitnya tidak seilalui dapat 

meinje ilaskan seicara konkrit meingapa orang te irse ibuit itui dikaguimi. Hingga 

se ikarang, para ahli beiluim beirhasil meine imuikan se ibab-se ibab me ingapa 

se iorang pe imimpin meimiliki kharisma. Yang dike itahuii ialah bahwa 

pe imimpin yang de imikian meimpuinyai daya peinarik yang amat beisar. 

5. Tipei Militeiristik  

Pe imimpin tipei militeiristik beirbe ida de ingan se iorang pe imimpin 

organisasi militeir. Pe imimpin yang be irtipei militeiristik ialah peimimpin 

dalam meingge irakan bawahannya le ibih se iring me impe irguinakan syste im 

pe irintah, seinang be irgantuing ke ipada pangkat dan jabatannya, dan seinang 

ke ipada formalitas yang be irle ibih-le ibihan. Me inuintuit disiplin yang tinggi 

dan kakui dari bawahannya, dan suikar meine irima kritikan dari bawahannya. 

6. Tipei Pse iuido-De imokratik  

Tipei ini diseibuit juiga ke ipe imimpinan manipuilatif ataui se imi deimokratik. 

Tipei ke ipeimimpinan ini ditandai oleih adanya sikap se iorang pe imimpin 

yang be iruisaha meinge imuikakan keiinginan-ke iinginannya dan se ite ilah itui 

meimbuiat seibuiah panitia, deingan be irpuira-puira uintuik be iruinding te itapi yang 

se ibe inarnya tiada lain uintuik meinge isahkan saran- sarannya. Pe imimpin 
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se ipe irti ini meinjadikan deimokrasi seibagai seiluibuing uintuik me impeiroleih 

ke imeinangan te irteintui. Pe imimpin yang be irtipei pse iuido-de imokratik hanya 

tampaknya saja beirsikap deimokratis padahal seibeinarnya dia beirsikap 

otokratis. Peimimpin ini meinganu it de imokrasi se imui dan leibih me ingarah 

ke ipada keigiatan pe imimpin yang otorite ir dalam beintuik yang haluis, samar-

samar. 

7. Tipei De imokratik  

Tipei de imokratik adalah tipei pe imimpin yang de imokratis, dan buikan 

ke ireina dipilihnya sipe imipin seicara deimokratis. Tipei ke ipeimimpinan 

dimana peimimpin seilalui beirse idia meine irima dan meinghargai saransaran, 

pe indapat, dan naseihat dari staf dan bawahan, meilaluii foruim muisyawarah 

uintuik meincapai kata seipakat. 

2.4.4   Jenis-Jenis Gaya Kepemimpinan 

Me inuiruit (Gunawan, 2015:158) Gaya ke ipeimimpinan teirbagi atas 4 

jeinis yakni: 

1. Gaya Ke ipe imimpinan Direictive i, keimimpinan meimbeiritahuikan keipada 

bawahan apa yang diharapkan dari meire ika, meimbe iritahuikan jadwal keirja 

yang haruis dise isuiaikan dan standar keirja, seirta meimbeirikan 

bimbingan/arahan seicara speisifik teintang cara-cara meinye ile isaikan tuigas 

teirse ibuit, te irmasuik di dalamnya aspe ik pe ire incanaan, organisasi, koordinasi 

dan peingawasan. 

2. Gaya Ke ipe imimpinan Suipportive i, Pe imimpin beirsifat ramah dan 

meinu injuikkan keipeiduilian akan keibuituihan bawahan. Ia juiga 
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meimpe irlakuikan se imuia bawahan sama dan meinuinjuikkan teintang 

ke ibeiradaan meire ika, statuis, dan keibuituihan-ke ibuituihan pribadi, seibagai 

uisaha uintuik meinge imbangkan huibuingan inteirpe irsonal yang 

meinye inangkan di antara anggota ke ilompok. 

3. Gaya Ke ipe imimpinan Partisipatif, Pe imimpin partisipatif beirkonsuiltasi 

de ingan bawahan dan meingguinakan saran-saran dan idei me ireika se ibeiluim 

meingambil suiatui keipuituisan. Ke ipe imimpinan partisipatif dapat 

meiningkatkan motivasi keirja bawahan. 

4. Gaya Ke ipe imimpinan Be irorieintasi, pada hasil Gaya ke ipe imimpinan dimana 

pe imimpin meineitapkan tuijuian yang meinantang dan meingharapkan 

bawahan uintuik be irpreistasi se imaksimal muingkin se irta teiru is meine iruis 

meincari peinge imbangan pre istasi dalam prose is pe incapaian tuijuian teirse ibuit. 

2.4.5 Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan 

Me inuiruit (Kumala & Agustina, 2018:27) gaya ke ipe imimpinan juiga 

meimpe ingaruihi kineirja karyawan didalam suiatui organisasi ataui pe iruisahaan. 

Baginya gaya ke ipe imimpinan dapat diartikan seibagai pe irilakui dan strateigi, 

se ibagai hasil kombinasi dari falsafah, keite irampilan, sifat, sikap, yang se iring 

diteirapkan seiorang pe imimpin keitika ia meincoba meimpe ingaruihi kineirja 

bawahannya. 
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2.5 Pandangan Islam Terkait Kinerja Karyawan, Komunikasi Dan Gaya 

Kepemimpinan 

2.5.1 Pandangan Islam Tentang Kinerja 

Manuisia adalah makluik tuihan paling se impuirna yang diciptakan Allah 

SWT. De ingan se igala akal dan pikirannya, manuisia haruis be iruisaha meincari 

soluisi hiduip yaitui deingan be ike irja keiras meingharapkan ridho Allah SWT. 

De ingan be ike irja kita akan meindapatkan balasan yang akan kita te irima apabila 

se ise iorang me imposisikan peikeirjaannya dalam duia konteiks yaitu i ke ibaikan 

duinia dan keibaikan akhirat. Maka hal itui dise ibuit reize iki dan beirkah dan hasil 

pe ikeirjaan yang baik adalah yang di ke irjakan deingan pe inuih tangguing jawab 

dan se isu iai deingan ajaran – ajaran Rasuiluillah SAW. 

Didalam (Al-Qur’an) QS. Al Juimui’ah: 10 

                                                                                                                                                      

Artinya: Apabila Teilah dituinaikan shalat, Maka beirte ibaranlah kamui di muika 

buimi; dan carilah karuinia Allah dan ingatlah Allah banyak-banyak suipaya 

kamui be iruintuing. 

Ayat di atas menjelaskan bahwa Allah swt menjadikan bumi dan segala 

kenikmatannya bukan hanya sekadar dijelajahi, melainkan untuk dikenali dan 

disadari manusia bahwa bumi dan segala isinya berfungsi untuk memenuhi 

kebutuhan manusia dengan cara ditanam, dipupuk, diolah dan ditunai dari, 

oleh dan untuk manusia harus mencari rezeki yang halal dan mencari nafkah. 

Selanjutnya setelah memakan sebagian dari rezeki-Nya, hendaknya manusia 

kembali mengorientasikan dirinya kepada Allah SWT sebagai bekal menuju 

kehidupan akhirat kelak (Ridha Endang, 2016:26). 

2.5.2 Pandangan Islam Tentang Komunikasi 
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Berkomunika lsi merupalkaln sua ltu ha ll ya lng sa lnga lt urgent da llalm 

kehidupaln umalt malnusia l. Komunika lsi dalpa lt dikaltalka ln tidalk dalpa lt 

terpisalhka ln denga ln diri malnusial. Ka lrena l urgensi da lri komunikalsi ini tidalk 

ha lnya l dialla lmi oleh oleh palka lr-pa lka lr sosia ll komunikalsi tetalpi diralsa lka ln juga l 

oleh malsya lra lka lt alwa lm. Komunika lsilalh ya lng memungkinka ln ma lnusia l untuk 

membalngun kera lngka l rujuka ln daln mengguna lkalnnya l seba lga li pa lndua ln untuk 

menalfsirka ln situalsi alpa lpun ya lng ia l halda lpa li. Denga ln semalnga lt da ln tujualn 

da lri komunikalsi, kital dalpa lt berpedomaln kepaldal kitalb suci all-Qura ln, di 

malna l kital dalpa lt menemukaln balhwa l sebenalrnya l tuha lnlalh ya lng perta lmal 

menga ljalra lkaln kepa ldal ma lnusial seba lga lima lnal da llalm All-Qura ln sura lt Thaha 

ayat 44 : 

                                                                                             

Artinya : “Maka beirbicaralah kamui be irduia keipadanya deingan kata-kata 

yang leimah le imbuit, muidah-muidahan ia ingat ataui takuit.” (QS. Thaha:44)  

Dalam ayat ini meinggambarkan be intuik uicapan yang diuingkapkan 

de ingan kata-kata yang le imbuit. Juiga me ingambarkan beintuik uicapan yang 

leimah leimbuit (haluis), jeilas, juijuir, teipat, baik, dan adil. Komuinikasi adalah 

bagian u itama dari organisasi, salah satui faktor seiiringnya organisasi de ingan 

baik adalah meinjaga komuinikasi deingan baik antara peimimpin dan 

karyawan. Jika disampaikan deingan le imah leimbuit teintui saja apa yang 

disampaikan akan ditanggapi deingan positif oleih karyawan dan se ibaliknya 

jika disampaikan deingan cara yang kasar dan tidak jeilas ,maka karyawan 

tidak akan meimahami apa yang disampaikan oleih peimimpin (Huda M, 2021: 

34). 
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2.5.3 Pandangan Islam Tentang Gaya Kepemimpinan 

Ayat ini me ine irangkan bahwa khalifah (pe imimpin) adalah peime igang 

amanat Allah SWT uintuik meimbawa amanah dan keipeimimpinan di muika 

buimi.  

                                                                                                                                                                        

ب   )              ب                                                                                 (30:        

Artinya : "Ingatlah ke itika Tuihanmui be irfirman ke ipada para malaikat: 

Se isuinggu ihnya Akui he indak me injadikan se iorang khalifah di muika buimi. 

Me ire ika beirkata: Meingapa Eingkaui heindak meinjadikan (khalifah) di buimi itui 

orang yang akan meimbuiat keiruisakan padanya dan meinuimpahkan darah, 

padahal kami se inantiasa beirtasbih de ingan me imuiji E ingkaui dan me insuicikan 

E ingkaui? Tuihan be irfirman: Se isuinggu ihnya Akui me inge itahuii apa yang tidak 

kamui keitahuii." (QS. Al Baqarah: 30). 

 Pemimpin disebut juga khadimul ummah (pelayan umat), seorang 

pemimpin harusmenempatkan diri sebagai pelayan masyarakat dan seorang 

pemimpin harus memikirkan bagaimana caranya afar perusahaan yang 

dipimpinnya maju, karyawan sejahtera, serta masyarakat disekitar yang 

menerima keberadaan perusahaan itu. Bagi pemimpin yang bersikap 

melayani, kekuasaan yang dimiliki bukan sekedar kekuasaan yang formalistic 

atau hanya sekedar jabatan tetapi menimbulkan power (kekuatan) yang lahir 

dari kesadaran (Fahmi Abu, 2014:210) 

2.6 Penelitian Terdahulu Dengan Penelitian Sekarang 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu 

No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

1. Luithfia, 

(2022) 

Peingaruih 

Gaya 

Keipeimimpi

nan, 

Komuinikas

Gaya 

Keipei

mimpi

nan 

(X1), 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

Gaya 

Keipeimimpin

an, 

Komuinikasi 

Seirta Disiplin 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

i Seirta 

Disiplin 

Keirja 

Teirhadap 

Kineirja 

Karyawan  

Pada PT. 

Peirmata 

Indah 

Ceimeirlang 

Komui

nikasi 

(X2)  

Disipl

in 

Keirja 

(X3) 

 Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

Keirja 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

Karyawan 

Pada PT. 

Peirmata 

Indah 

Ceimeirlang 

2. Hamsi eit 

al., (2022) 

 

Peingaruih 

Komuinikas

i, Motivasi 

Dan Gaya 

Keipeimimpi

nan 

Teirhadap 

Kineirja 

Peigawai Di 

Kantor 

Keicamatan 

Lowok 

Warui Kota 

Malang 

Komuini

kasi 

(X1) 

Motivas

i (X2), 

dan 

Gaya 

Keipeimi

mpinan 

(X3) 

Kineirja 

(Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

komunikasi 

dan gaya 

kepemimpi

nan  

1. Komuinik

asi meimiliki 

peingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

peigawai 

2. Motivasi 

meimiliki 

peingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

peigawai  

3. Gaya 

Keipeimimpin

an meimiliki 

peingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

peigawai  

4.  seicara 

beirsamaan 

Komuinikasi, 

Motivasi  dan 

Gaya 

Keipeimimpin

an 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

peigawai 

3. Yuidi eit 

al., (2022)  

Thei E iffeict 

Of 

Compeiteinc

ei and 

Commuinic

ation On 

E imployeiei 

Peirformanc

ei Throuigh 

Leiadeirship 

Stylei On 

E imployeieis 

Of thei 

Reictoratei 

of 

Krisnadwip

ayana 

U iniveirsity, 

Jakarta 

 

Kompeitei

nsi (X1) 

Komuinik

asi (X2) 

Kineirja 

Peigawai 

(Y1) 

Gaya 

Keipeimim

pinan 

(Y2) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

kompetensi 

dan 

komunikasi 

Dari hasil 

peinguijian 

yang teilah 

dilakuikan, 

teirbuikti 

bahwa 

kompeiteinsi 

dan 

Komuinikasi 

meimiliki 

peingaruih 

yang 

signifikan 

dan positif 

teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

dan Gaya 

Keipeimimpin

an 

4. Kamaruid

din eit al., 

(2022) 

 

Thei 

Influieincei 

Of 

Motivation, 

Commuinic

ation, 

Leiadeirship 

Stylei On  

E imployeiei 

Peirformanc

ei at Thei 

Officei Of 

Suipeirvision 

and 

Cuistoms  

Seirvicei & 

Motivasi 

(X1) 

Komuinik

asi (X2) 

Gaya 

Keipeimim

pinan 

(X3) 

Kineirja 

Peigawai 

(Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

Dari hasil 

peinguijian 

yang teilah 

dilakuikan, 

teirbuikti 

bahwa 

Motivasi, 

Komuinikasi  

dan Gaya 

keipeimimpina

n meimiliki 

peingaruih 

yang 

signifikan 

dan positif 

teirhadap 

Kineirja 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

eixcisei Typei 

C Bontang 

 

Peigawai Pada 

Kantor 

Peingawas 

dan 

Peilayanan 

Beia & Cuikai 

Tipei C 

Bontang 

5. Apriyanti 

eit al., 

(2021) 

Peingaruih 

Komuinikas

i Dan Gaya 

Keipeimimpi

nan 

Teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

PT. 

Binanga 

Mandala 

Labuihanbat

ui Seilatan 

Komui

nikasi 

(X1) 

Gaya 

Keipeimi

mpinan 

(X2) 

Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

Dari hasil 

peinguijian 

yang teilah 

dilakuikan, 

teirbuikti 

bahwa 

Komuinikasi 

dan Gaya 

keipeimimpina

n meimiliki 

peingaruih 

yang 

signifikan 

dan positif 

teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Pada PT. 

Binanga 

Mandala 

Labuihanbatui 

Seilatan 

6. Oktaria, 

(2021) 
Peingaruih 

Komuinikas

i, Gaya 

Keipeimimpi

nan Dan 

Peingguina 

Teiknologi 

Teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

PT. Galang 

Tinggi 

Raya 

Komuini

kasi 

(X1) 

Gaya 

Keipeimi

mpinan 

(X2) 

dan 

Peinggui

na 

Teiknol

ogi 

(X3) 

Kineirja 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian, 

variabel 

bebas (X3) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel  

komunkasi 

dan gaya 

kepemimpi

nan  

1. Variabeil 

indeipeindein 

(Komuinikasi) 

beirpeingaruih 

Signifikan 

teirhadap 

variablei 

deipeindein 

(kineirja 

karyawan) 

2. Variabeil 

indeipeindein 

(Gaya 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

Karyawa

n (Y) 

Keipeimimpin

an) 

beirpeingaruih 

signifikan 

teirhadap 

variabeil 

deipeindein 

(kineirja 

karyawan). 

3. Variabeil 

indeipeindein 

(Peingguinaan 

Teiknologi) 

beirpeingaruih 

signifikan 

teirhadap 

variabeil 

deipeindein 

(Kineirja 

Karyawan) 

4. Variabeil 

indeipeindein 

(Komuinikasi, 

Gaya 

Keipeimimpin

an, Dan 

Peingguinaan 

Teiknologi ) 

beirpeingaruih 

seicara 

simuiltan 

teirhadap 

variabeil 

deipeindein 

(kineirja 

karyawan), 

 

7. Geiralt eit 

al., (2020) 

Peingaruih 

Gaya 

Keipeimimpi

nan Dan 

Komuinikas

Gaya 

Keipei

mimpi

nan 

(X1) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

Dari hasil 

peinguijian 

yang teilah 

dilakuikan, 

teirbuikti 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

i Teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

PT. Bringin 

Karya 

Seijahteira 

Komui

nikasi 

(X2) 

Kineirja 

Karyawa

n(Y) 

penelitian kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

bahwa Gaya 

keipeimimpina

n dan 

Komuinikasi 

meimiliki 

peingaruih 

yang 

signifikan 

dan positif 

teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Pada 

PT. Bringin 

Karya 

Seijahteira 

8. Laeila eit 

al., (2020) 

Peingaruih 

Gaya 

Keipeimimpi

nan dan 

Komuinikas

i Organisasi 

teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Pada Meitro 

TV Jateing 

Dan DIY 

Gaya 

Keipi

mimpi

nan 

(X1), 

Kom

uinika

si 

Orga

nisasi 

(X2),  

Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

a.Gaya 

Keipimpinan 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

b. 

Komuinikasi 

Organisasi 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

9. Ahmad 

Prayogi 

Nainggola

n, (2020) 

Peingaruih 

Komuinikas

i, Gaya 

Keipeimimpi

nan Dan 

Lingkuinga

n Keirja 

Teirhadap 

Kineirja PT. 

Kuinduir 

Mas 

Tanjuing 

Komui

nikasi 

(X1) 

Gaya 

Keipei

mimpi

nan 

(X2), 

dan 

Lingk

uingan 

Keirja 

(X3)  

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

1.Komuinikas

i beirpeingaruih 

positif 

signifikan  

teirhadap 

kineirja 

2. Gaya 

Keipeimimpina

n 

beirpeingaruih 

positif tidak 

signifikan 

teirhadap 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

Batui 

Kuinduir  

Kabuipatein 

Karimuin 

Kineirja 

(Y) 

kineirja  

3. 

Lingkuingan 

Keirja 

beirpeingaruih 

Positif tidak 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

4. seicara 

beirsamaan 

Komuinikasi, 

Gaya 

Keipeimimpin

an   dan 

Lingkuingan 

Keirja 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja. 

10

. 
Wuilan 

Puirnamas

ari eit al., 

(2019) 

Peingaruih 

Gaya 

Keipeimimpi

nan, 

Komuiniksi 

Inteirnal 

dan 

Motivasi  

Teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Pada 

Peiruisahaan 

Gaya 

Keipeimi

mpinan 

(X1) 

Komuinik

asi 

Inteirnal 

(X2), dan 

Motivasi 

(X3) 

Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

Dari 

peineilitian ini 

didapatkan 

hasil bahwa 

Gaya 

Keipeimimpin

an, 

Komuinikasi 

Inteirnal  dan 

Motivasi 

Teirhadap 

 kineirja 

karyawan 

meimiliki 

huibuingan 

positif yang 

signifikan. 

11

. 
Maheindra

, (2019) 

Thei E iffeict 

of 

Leiadeirship 

Stylei and 

Gaya 

Keipeimim

pinan 

(X1) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

Dari hasil 

peinguijian 

yang teilah 

dilakuikan, 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

Work 

E ithics 

against 

Improving 

E imployeieis 

Peirformanc

ei at PT 

Papeir 

Factory 

Tjiwi 

Kimia Tbk. 

Mojokeirto 

E itos 

Keirja 

(X2) 

Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

objek 

penelitian 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

teirbuikti 

bahwa Gaya 

keipeimimpina

n dan E itos 

Keirja 

meimiliki 

peingaruih 

yang 

signifikan 

dan positif 

teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Pada 

PT. Keirtas 

Pabrik Tjiwi 

Kimia Tbk. 

Mojokeirto 

12

. 
E istiningsi

, (2018) 

Peingaruih 

Keipeimimpi

nan, 

Motivasi 

Dan 

Komuinikas

i Teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Meilaluii 

Keipuiasan 

Keirja 

Keipeimi

mpinan 

(X1), 

Motivasi 

(X2), 

Dan 

Komuinik

asi (X3) 

kineirja 

Karyawa

n (Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

Dari hasil 

peinguijian 

yang teilah 

dilakuikan, 

teirbuikti 

bahwa 

keipeimimpina

n, Motivasi 

dan 

Komuinikasi 

meimiliki 

peingaruih 

yang 

signifikan 

dan positif 

teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Meilaluii 

Keipuiasan 

Keirja 

13

. 

Sri Rizki 

& 

Patrisia, 

(2018) 

Thei E iffeict 

Of 

Leiadeirship, 

Commuinic

Keipeimim

pinan 

(X1) 

Komuinik

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

Keipeimimpin

an, 

Komuinikasi,  

dan Motivasi 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

ation, And 

Motivation 

On 

E imployeiei 

Peirformanc

ei : A 

Liteiratuirei 

Reivieiw 

asi (X2) 

Motivasi 

(X3) 

Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

objek 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

mampui 

meimbeirikan 

kontribuisi 

yang 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

karyawan 

14

. 
 Peingaruih 

Gaya 

Keipeimimpi

nan dan 

Komuinikas

i Inteirnal  

teirhadap 

Kineirja 

Karyawan 

Reistoran  

PT. Padang 

Golf 

Cikarang 

Gaya 

Keipeimi

mpinan 

(X1), 

Komuinik

asi 

Inteirnal 

(X2) 

Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

Gaya 

Keipeimimpin

an dan 

Komuinikasi, 

Inteirnal 

mampui 

meimbeirikan 

kontribuisi 

yang 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

karyawan 

Reistoran 

Pada PT. 

Padang Golf 

Cikarang 

15

. 

Ruisilowat

i & 

Ramdhan, 

(2016) 

E iffeict Of 

Leiadeirship 

Stylei, 

Commuinic

ation and 

Motivation 

On 

E imployeieis 

Peirformanc

ei (A Casei 

Stuidy In 

PT. Sadeiwa 

Karya 

Souith 

Tangeirang, 

Bantein, 

Indoneisia 

Gaya 

Keipeimim

pinan 

(X1) 

Komuinik

asi (X2) 

Motivasi  

(X3) 

Kineirja 

Karyawa

n (Y) 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

sekarang 

adalah 

objek 

penelitian, 

jumlah 

variabel 

bebas 

Perbedaan 

pada 

penelitian 

adalah 

variabel 

gaya 

kepemimpi

nan dan 

komunikasi 

a.Gaya 

Keipimpinan 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

b. 

Komuinikasi 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 

teirhadap 

kineirja 

c. Motivasi 

beirpeingaruih 

positif dan 

signifikan 
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No 

Penelitian 

Dan 

Tahun 

Judul Variabel 
Perbedaan 

Penelitian 

Persamaan 

Penelitian 

Hasil 

Penelitian 

teirhadap 

kineirja 

 

Be irdasarkan peine ilitian yang te ilah dilakuikan se ibeiluimnya, dite imuikan 

be ibeirapa peirbe idaan se ihingga pe ine ilitian yang dilaksanakan oleih pe ineiliti yaitui 

Pe ingaruih komuinikasi dan gaya ke ipeimimpinan teirhadap Kineirja Karyawan, 

yang te irmasuik meimpuinyai ke imiripan dalam arti jeinis variabe il yang dite iliti 

oleih pe ine iliti hampir sama deingan pe ine ilitian teirdahuilui, namu in te irdapat 

pe irbeidaan pada bagian objeik yang dite iliti yaitui PT. Se iwangi yang sama 

se ikali beiluim pe irnah, baik dari sisi keigiatan mauipuin kine irja yang diciptakan. 

 

2.7 Kerangka Pemikiran 

Be irdasarkan pada faktor yang me impuinyai peingaruih te irhadap kineirja 

karyawa, maka karangka peimikiran peineilitian ini dituinjuikkan pada gambar 

be irikuit: 

Gambar 2.1 Karangka Pemikiran 

 

 

 

 

Komunikasi  

(X1) 

Gaya Kepemimpinan 

(X2) 

Kinerja 

(Y) 

H1 

H2 
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Ke ite irangan :  

  Huibuingan Parsial 

  Huibuingan Simuiltan 

2.8 Konsep Operasional Variabel Penelitian 

Adapuin konse ip ope irasional peineilitian ini adalah variabeil be ibas (x) 

meiruipakan variabeil yang tidak dipe ingaruihi variabeil lain. Variabeil yang 

diguinakan dalam peineilitian ini adalah komuinikasi (X1) dan gaya 

ke ipeimimpinan (X2), seidangkan variabeil teirikatnya adalah kineirja karyawan 

(Y) meiru ipakan variabeil yang dipe ingaruihi oleih variabe il lain.  Adapuin konse ip 

ope irasional peine ilitian ini dapat dilihat pada tabeil beirikuit: 

 

Tabel 2.2 Konsep Oprasional 
 

Variabel 

Penelitian 
Definisi Indikator Skala 

Kine irja 

Karyawan 

(Y) 

Kine irja karyawan adalah peirwuijuidan 

dari keimampuian dalam beintuik nyata 

ataui meiruipakan hasil keirja yang 

dicapai peigawai dalam meinge imban 

tuigas dan pe ike irjaan yang be irasal dari 

pe iruisahaan. 

(Priansa, 2017:48) 

1.Sifat  

2.Pe irilakui  

3.Hasil 

(Priansa,2017:48) 
 

 

 

 

Like irt 

  

Komuinikasi 

(X1) 

Komuinikasi me iruipakan suiatui konseip 

yang muilti makna. Makna 

komuinikasi dapat dibeidakan 

be irdasarkan Komuinikasi seibagai 

prose is sosial Komuinikasi pada makna 

ini ada dalam konteiks ilmui sosial. 

Dimana para ahli ilmui sosial 

1.Pe imahaman 

2.Ke ise inangan 

3.Pe ingaruih pada sikap 

4.Huibuingan yang makin 

baik. 

5. Tindakan 

(Sutardji, 2016: 10-11) 

Like irt 

H3 
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meilakuikan peineilitian deingan 

meingguinakan pe inde ikatan 

komuinikasi yang se icara uimuim 

meinfokuiskan pada keigiatan manuisia 

dan kaitan peisan deingan pe irilakui. 

(Sutrisno, 2017:17) 

Gaya 

Ke ipe imimpi

nan 

 (X2) 

Me inge imuikan bahwa se iorang 

pe imimpin dalam 

meingimple imeintasikan 

ke ipeimimpinannya haruis mampui 

se icara deiwasa meilaksanakan teirhadap 

instansi ataui organisasinya. 

Rivai (2018: 53) 
 

 

 

 

 

 

  

1.Ke imampuian keirja 

sama deingan baik 

2.Ke imampuian yang 

e ifeiktivitas 

3.Ke ipe imimpinan yang 

partisipasi 

4.Ke imampuian dalam 

meinde ileigasikan tuigas 

dan waktui 

5.Ke imampuian dalam 

meinde ileigasikan tuigas 

dan we iwe inang. 

Rivai (2018:53) 

Like irt 

 

2.9 Hipotesis   

Be irdasarkan keirangka pe imikiran teirse ibuit di atas, maka seicara hipoteisis 

dapat dinyatakan seibagai be irikuit:   

1. Pengaruh Komunikasi (X1) Terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

          Komunikasi dalam sebuah perusahaan dapat berdampak pada 

peningkatan kinerja karyawan. Hal ini dapat dicapai melalui komunikasi yang 

sehat antara pemimpin dan karyawan, yang juga mendorong kinerja setiap 

karyawan. Komunikasi adalah interaksi antara dua pihak atau lebih untuk 

mencapai tujuan tertentu. Menurut Samosir (2021), komunikasi berdampak 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan Revi 

Indah Oktaria (2021), beirdasarkan hasil peine ilitian meinuinjuikkan bahwa 
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variabe il indeipeinde in (Komuinikasi) beirpe ingaruih signifikan teirhadap variabeil 

de ipeinde in (Kine irja Karyawan), maka diajuikan  

H1 : Diduga Komuinikasi berpengaruh teirhadap Kine irja Karyawan. 

2. Pengaruh Gaya Kepemimpinan (X2) Terhadap Kinerja Karyawan 

          Gaya Kepemimpinan yang digunakan oleh pemimpin dapat mendorong 

terciptanya kinerja karyawan. Gaya kepemimpinan merupakan sebuah 

kemampuan seseorang pemimpin untuk mempengaruhi orang lain dalam 

bentuk perilaku, baik secara individu maupun kelompok. Peran 

kepemimpinan yang sangat strategis penting untuk mencapai suatu visi misi 

dan tujuan suatu perusahaan. Menurut Samosir (2021), bahwa gaya 

kepemimpinan berdampak positif signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan Nor Laela 

(2020), Gaya Ke ipe imimpinan beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap 

kineirja, maka diajuikan  

H2 : Diduga adalah Gaya Ke ipe imimpinan berpengaruh teirhadap Kine irja 

Karyawan. 

3. Pengaruh Komunikasi (X1) dan Gaya Kepemimpinan (X2) Terhadap 

Kinerja Karyawan 

          Komunikasi merupakan bentuk komunikasi dari suatu informasi yang 

akan di samapaikan kepada penerima informasi baik secara langsung maupun 

tidak langsung. Komunikasi adalah proses pengiriman dan penerimaan 

informasi atau pesan antara dua orang atau lebih dengan cara efektif, 
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sehingga pesan yang dimaksud dapat dimengerti, Syamsuddin & 

Firmansyah (2016). 

          Gaya kepemimpinan adalah pola perilaku pemimpin yang dirancang 

untuk menyelaraskan tujuan organisasi dengan tujuan individu untuk 

mencapai tujuan tertentu. Gaya kepemimpinan merupakan cara seorang 

pemimpin untuk mempengaruhi perilaku dan pemikiran bawahan untuk 

memungkinkan mereka melakukan tugas mereka untuk mencapai tujuan 

organisasi. Setiap pemimpin mempunyai gaya yang sangat berbeda-beda 

dalam memimpin setiap perusahaan. Oleh karena itu, karakter pada 

kepemimpinan setiap individu sangatlah berbeda satu sama lain (Samsuddin, 

2020:37-42) 

Terdapat dua komponen utama yang dapat menentukan efektivitas 

pencapaian kinerja karyawan yaitu gaya kepemimpinan dan komunikasi. 

Menurut Panjaitan (2017), bahwa gaya kepemimpinan dan komunikasi 

berdampak positif terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan Luthfia 

Nisa (2022), be irdasarkan hasil peineilitian Gaya Ke ipe imimpinan dan 

Komuinikasi be irpe ingaruih positif dan signifikan teirhadap Kine irja Karyawan, 

maka diajuikan  

H3 : adalah Komuinikasi dan Gaya Ke ipe imimpinan berpengaruh 

teirhadap Kine irja Karyawan.  



 

 

BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Lokasi Penelitian 

Pe ine ilitian ini dilakuikakan di PT. Se iwangi Se ijati Luihuir yang te irle itak di 

Ke icamatan Tapuing Huilui Kabuipate in Kampar Provinsi Riaui. 

3.2 Jenis Data Dan Sumber Data 

Dalam peine ilitian ini jeinis data dan suimbe ir data yang dipakai adalah 

data kuiantitatif, yaitui laporan hasil data pe inilaian  kineirja karyawan. Data 

teirse ibuit dipeirole ih langsuing dari PT. Se iwangi Se ijati Luihuir. 

3.3 Teknik Pengumpulan Data 

Uintu ik dapat meinguimpuilkan data-data diatas, peinuilis meingguinakan 

teiknik pe inguimpuilan data. Seibe iluim meilakuikan pe ingu impuilan data , dipeirluikan 

alat uikuir pe inguimpuilan data agar dapat meimpeirkuiat hasil peine ilitian. Alat 

pe inguimpuilan data yang pe ine iliti guinakan yaitui : 

1. Kuie isione ir 

Me inuirt (Sugiyono, 2017:142) kuie isineir me iruipakan teiknik 

pe ingu impuilan data yang dilakuikan deingan cara meimbe iri seipe irangkat 

pe irtanyaan ataui pe irtanyaan te irtuilis ke ipada re isponde in uintuik dijawab. 

 Tipei pe irtanyaan dalam angke it dibagi meinjadi duia, yaitui: te irbuika dan 

teirtuituip. Peirtanyaan teirbuika adalah pe irtanyaan yang me ingharapkan 

re isponde in uintuik meinuiliskan jawabannya be irbeintuik uiraian teintang se isuiatui 

hal. Seibaliknya pe irtanyaan teirtuituip adalah pe irtanyaan yang me ingharapkan 

jawaban singkat ataui meingharapkan re isponde in u intuik me imilih salah satui 
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alteirnatif jawaban dari seitiap peirtanyaan yang te ilah te irse idia. Seitiap 

pe irtanyaan angke it yang me ingharapkan jawaban beirbeintuik data nominal, 

ordinal, inteirval, dan ratio, adalah beintuik pe irtanyaan tertutup (Sugiyono, 

2017:143). 

Kuie isione ir ataui angke it yang diguinakan dalam peine ilitian ini adalah 

jeinis kuie isioneir ataui angke it teirtu ituip, kareina reisponde in hanya tinggal 

meimbe irikan tanda pada salah satui jawaban yang dianggap be inar. 

Instruime in peine ilitian meiruipakan alat yang diguinakan oleih se iorang yang 

meilakuikan suiatui pe ine ilitian guina me inguikuir suiatui fe inome ina yang te ilah 

teirjadi. Instruimein pe inguimpuilan data dalam peine ilitian ini meingguinakan 

kuie isioneir yaitui daftar peirnyataan yang disuisuin se icara teirtuilis yang 

be irtuijuian uintuik meimpe iroleih data be iruipa jawaban-jawaban para 

re isponde in. Skala Like irt diguinakan uintuik me ingu ikuir sikap, pe indapat dan 

pe irse ipsi se ise iorang ataui se ike ilompok orang te intang fe inome ina sosial. Skala 

likeirt yang diguinakan dalam peine ilitian ini yaitui maksimuim skor 4 dan 

minimuim skor 1, dikareinakan akan dikeitahu ii seicara pasti jawaban 

re isponde in, apakah ceinde iruing ke ipada jawaban yang se ituijui mauipuin yang 

tidak seituijui. Se ihingga hasil jawaban reisponde in diharapkan leibih re ileivan, 

(Sugiyono, 2014:58). 
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Tabel 3.1 : Skala Likert 

Kriteria Favorable Unfavorable 

Sangat Se ituijui (SS) 5 1 

Se itu ijui (S) 4 2 

Ne itral (N) 3 3 

Tidak Seituijui (ST) 2 4 

Sangat Tidak 

Se itu ijui (STS) 

1 5 

 

3.4 Populasi Dan Sampel 

1. Popuilasi  

Me inuiruit (Sugiyono, 2017) popuilasi adalah ge ine iralisasi yang te irdiri 

atas objeik/suibje ik yang me impuinyai kuialitas dan karakteiristik teirteintui yang 

diteitapkan oleih pe ineiliti uintuik dipeilajari dan keimuidian ditarik keisimpuilan. 

Popuilasi yang diguinakan dalam peine ilitian ini adalah seiluiruih 

karyawan yang be irjuimlah 137 orang di PT. Se iwangi Se ijati Luihuir 

Ke icamatan Tapuing Huilui Kabuipate in Kampar. 

2. Sampeil 

Me inuiruit Danim (2007) me injeilaskan jika popuilasinya kuirang dari 

100, Ie ibih baik se imuia popuilasinya dijadikan sampeil, se ilanjuitnya jika 

popuilasinya le ibih dari 100 maka sampeilnya minimal 10-25%. 

Be irdasarkan pe indapat di atas, maka popuilasi dari peineilitian ini leibih dari 

100, se ihingga pe inuilis meinjadikan seimuia juimlah popuilasi meinjadi sampeil 

yaitui 58 orang. 
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Ruimu is Slovin :  

   
 

    ( ) 
 

Ke ite irangan : 

 n = Juimlah sampeil yang dicari. 

N = Juimlah popuilasi 

Jawabnya : 

                      
 

    ( ) 
 

    
   

  (   )(    ) 
 

                         = 134 x 0,01 

                         = 1 +1,34 

                         = 2,34 

  n  =  134 

       2,34 

          

Me inuiruit (Sugiyono, 2017:81) sampe il adalah bagian dari popuilasi yang 

meinjadi suimbeir data dalam peine ilitian, dimana popuilasi meiruipakan bagian 

dari juimlah karakteiristik yang dimiliki ole ih popuilasi.  Adapuin sampe il dalam 

pe ineilitian ini  meingguinakan te iknik Simple i Random Sampling. 
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3.5 Metode Analisis Data  

3.5.1 Uji Kualitas Data 

1. Uiji Validitas Data  

Me inuiruit (Noor, 2012:111) Uiji validitas adalah suiatui indeiks yang 

meinu injuikkan alat uikuir teirse ibuit beinar-be inar meinguikuir apa yang diuikuir. 

Validitas ini meinyangkuit akuirasi e ikspe irimein. Pe inguijian validitas 

dilakuikan uintuik me inguiji apakah jawaban kuie isioneir dari reisponde in be inar-

be inar cocok uintuik diguinakan dalam peine ilitian ini ataui tidak. 

Tuijuian dari validitas adalah uintuik meilihat seibeirapa jauih buitir-buitir 

(variabe il) yang diuikuir me inyangku it satui sama lainnya. Suiatui instruime int 

dikatakan valid apabila nilai r hituing (corre ilateid / total indikator) ˃ r tabeil, 

artinya alat uikuir yang diguinakan uintuik meindapatkan data valid. 

Se idangkan jika nilai r hituing (correilateid / total indikator) ˂ r tabeil, artinya 

alat uikuir yang diguinakan uintuik meindapatkan data tidak valid. 

2. Uiji Reiliabilitas 

Me inuiruit (Ghozali, 2013:47) Uiji reiliabilitas adalah meinge itahuii 

konsiste in alat uiku ir, apakah alat peinguikuir yang diguinakan dapat 

diandalkan dan teitap konsistein jika peinguikuiran teirse ibuit diuilang. Uintuik uiji 

re iliabilitas diguinakan Alpha Cronbach dimana suiatui variabeil dikatakan 

re iliabeil jika meimbeirikan nilai Cronbach Alpha > 0.60. 
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3.5.2 Uji asumsi klasik 

1. Uiji Normalitas 

Diguinakan uintuik me inge itahuii apakah popuilasi data beirdistribuisi 

normal ataui tidak (Priyatno, 2018). Uiji normalitas yang dilakuikan 

teirhadap sampeil deingan me ingguinakan Kolmogorov-Smirnov Teist de ingan 

meine itapkan tingkat signifikansi se ibe isar 5 %. Uiji ini dilakuikan pada saat 

variabe il deingan ke ite intuian bahwa jika se icara individuial masing-masing 

variabe il meimeinuihi asuimsi normalitas, maka seicara simuiltan variabeil-

variabe il teirse ibuit juiga bisa dinyatakan me imeinuihi asuimsi normalitas. 

Krite iria peinguijian de ingan me ilihat beisaran Kolmogorov-Smirnov Te ist 

adalah seibagai beirikuit : 

a) Jika signifikansi > 0,05 maka, data teirse ibuit beirdistribuisi normal 

b) Jika signifikansi < 0,05 maka, data teirse ibuit tidak beirdistribuisi normal. 

2. Uiji He ite iroske idastisitas 

(Sugiyono, 2014) me inje ilaskan uiji he iteiroske idastisidas seibagai 

be irikuit: "Dalam peirsamaan reigre isi be irganda peirlui juiga diuiji meinge inai 

sama ataui tidak varian dari reisiduial dari obseirvasi yang satui de ingan 

obse irvasi yang lain. Jika reisidu ialnya meimpuinyai varian yang sama 

dise ibu it teirjadi Homoske idastisitas dan jika variansnya tidak sama ataui 

be irbeida diseibuit teirjadi He iteiroske idastisitas. Pe irsamaan reigre isi yang baik 

jika tidak teirjadi heite iroske idastisitas". Uiji heiteiroske idastisitas beirtuijuian 

uintuik meinguiji apakah dalam modeil reigre isi teirjadi tidak keisamaan variabeil 

dari reisiduial satui peingamatan kei pe ingamatan lain 
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3. Uiji Auitokore ilasi 

 Uiji Auitokore ilasi, meitode i peinguijiannya meingguinakan u iji ruin teis, 

(Ghozali, 2018:120) meineirangkan bahwa ruins te ist se ibagai bagian dari 

statistik non-parameitik dapat puila diguinakan uintuik me inguiji apakah antar 

re isidu ial teirdapat koreilasi yang tinggi. Jika antar reisiduial tidak teirdapat 

huibuingan kore ilasi maka dikatakan bahwa reisiduialadalah acak ataui 

random.  Ruinst Teist diguinakan uintuik meilihat apakah data reisiduial teirjadi 

se icara random ataui tidak (sisteimatis).  

Ruins Te ist dilakuikan deingan me imbuiat hipoteisis dasar, yaitui: 

 Hₒ    = re isiduial (reis_1) random (acak) 

Ha  = re isiduial (reis_1) tidak random 

 De ingan hipote isis dasar diatas, maka dasar pe ingambilan keipuituisan uiji 

statistik deingan Ruins Te ist adalah (Ghozali, 2018:120): 

a. Jika nilai Asymp. Sig. (2-taile id) leibih ke icil < dari 0,05 maka teirdapat 

ge ijala auitokoreilasi.  

b. Jika nilai Asymp. Sig. (2-taileid) leibih beisar > dari 0,05 maka tidak 

teirdapat ge ijala auitokoreilasi. 

3.5.3 Analisis Regresi Linier Berganda 

Me inuiruit (Ghozali, 2018) meiru ipakan mode il reigre isi yang me ilibatkan 

leibih dari satui variabeil indeipe indein. Analisis re igre isi lineiar beirganda 

dilakuikan uintuik meinge itahuii arah dan seibe irapa beisar peingaruih inde ipeinde in 

teirhadap variabeil deipe inde in. 

Pe irsamaan reigre isi lineiar beirganda dalam pe ineilitian ini seibagai beirikuit: 
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Y= a+b1X1+b2X2 +e 

Ke ite irangan : 

 Y   = Kine irja Karyawan 

 a   = Konstanta  

b1,b2,b3  = koeifisie in Reigre isi 

 X1   = Komuinikasi 

 X2   = Gaya Ke ipe imimpinan 

e i   = Tingkat Ke isalahan (eirror) 

Kate igori yang diguinakan be irdasarkan skala likeirt yaitui skala yang 

didasarkan pada sikap reisponde in dalam meire ispon peirnyataan beirkaitan 

de ingan indikator-indikator suiatui konse ip ataui variablei yang se idang diuikuir, 

dimana reisponde in diminta uintuik meinjawab pe irtanyaan de ingan nilai yang 

teilah diteitapkan seibagai be irikuit: 

Sangat Se ituijui (SS)   = 5 

Se itu ijui (S)    = 4 

Cuikuip Se ituijui (CS)   = 3 

Tidak Seituijui (TS)   = 2 

Sangat Tidak Seituijui (STS) = 1 

Se ilanjuitnya uintuik peingolahan data hasil pe inye ibaran kuiisone ir, peinuilis 

meingguinakan program compuiteir adalah Statistic For Produict And Seirvicei 

Soluition (SPSS) ve irsi 25. 
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3.6 Uji Hipotesis  

Uintuik me inguiji hipoteisis te intang pe ingaruih dari variabeil indeipe inde in 

teirhadap variabeil deipe inde in baik seicara parsial mauipuin simuiltan deingan 

meilakuikan uiji t dan uiji f. 

1. Uiji Parsial (uiji t) 

Me inuiruit (Ghozali, 2018) Uiji t diguinakan uintuik me inguiji peingaruih 

masing-masing variabeil indeipe indein yang diguinakan dalam peineilitian ini 

teirhadap variabeil deipe inde in se icara parsial. 

2. Uiji Simuiltan (uiji f) 

Me inuiruit (Ghozali, 2018:120) uiji F diguinakan uintuik meinge itahuii 

apakah seiluiruih variabeil indeipe indein ataui variabeil be ibas meimpuinyai 

pe ingaruih se icara beirsama – sama teirhadap variabe il deipeinde in. 

Analisa uiji F dilakuikan deingan me imbandingkan Fhituing dan Ftabe il, 

se ibe iluim meimbandingkan nilai F, haruis diteintuikan tingkat keipe ircayaan (1-

a) dan deirajat keibeibasan –n-(k+1) agar dapt diteintuikan nilai kritisnya, 

adapuin nilai alpa yang diguinakan dalam pe ineilitian ini adalah 0,05. 

a. Apabila Fhituing >Ftabe il dan apabila tingkat signifkasi <α (0,05), 

maka variabeil indeipeinde in se icara beirsama-sama beirpe ingaruih 

teirhadap  deipe indein.  

b. Apabila Fhituing >Ftabe il dan apabila tingkat signifikasi >α (0,05), 

maka  variabeil indeipeinde in se icara beirsama-sama tidak beirpe ingaruih 

teirhadap  deipe indein.. 
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3.7 Koefisien Determinasi (R
2
) 

Me inuiruit (Suliyanto, 2012:16), koe ifisiein de iteirminan meiruipakan 

be isarnya kontribuisi variabe il be ibas teirhadap variabe il teirgantuingnya. Se imakin 

tinggi koe ifisie in de iteirminasi, maka seimakin tinggi ke imampuian variabeil beibas 

dalam meinjeilaskan variasi peiruibahan pada variabeil teirgantuingnya. 

Koe ifisie in de iteirminasi (R2) pada intinya me inguikuir se ibe irapa jauih 

ke imampuian modeil dalam meine irangkan variasi variabe il deipe indein. Nilai 

koe ifisiein deiteirminasi adalah nol dan satui. Nilai R2 yang ke icil beirarti 

ke imampuian variabeil indeipe inde in dalam meinje ilaskan variasi variabeil 

de ipeinde in sangat te irbatas. Nilai yang me inde ikati satui be irarti variabeil-variabeil 

indeipe inde in meimbeirikan hampir seimuia informasi yang dibuituihkan uintuik 

meimpre idiksi variasi variabeil deipe indein.  

Se ilanjuitnya me inafsirkan be isarnya koeifisie in kore ilasi be irdasarkan krite iria 

yang dike imuikakan ole ih (Sugiyono, 2014:16) seibagai beirikuit : 

Tabel 3.1 Interval Koefisien 

Nilai Tingkat Hubungan 

0,00 - 0,199 Sangat Re indah 

0,20 - 0,399 Re indah 

0,40 - 0,599 Se idang 

0,60 - 0,790 Kuiat 

0,80 -. 1,000 Sangat Kuiat 

 



 

 

BAB IV 

GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

4.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in Kampar meiruipakan pe iruisahaan 

Pabrik Ke ilapa Sawit (PKS) yang me imiliki kantor puisat di Kota Me idan. 

Pe iruisahaan ini beirge irak dibidang induistry pe ingolahan Tandan Buiah Sawit 

(TBS) yang diolah meinjadi Cruidei Palm oil (CPO) ataui minyak me intah dan 

Inti Ke ilapa Sawit (IKS), lokasi ope irasionalnya be irada di areial peirkeibuinan 

sawit se iluias 7.000 ha (He iktar) yang be iralamt di Deisa Suikaramai, Ke icamatan 

Tapuing Huilui, Kabuipatein Kampar, Riaui. 

Dalam meinjalankan keigiatan PT. Seiwangi Seijati Luihuir te ilah meimiliki 

pe iriizinan seibagai beirikuit : 

1. Pe irse ituijuian prinsip uisaha peirkeibuinan kare it seiluias 4.000 ha, kakao 600 ha 

dan keilapa hibrada se iluias 1.000 ha di Ke icamatan Tapuing Huilui, 

Kabuipate in Kampar, Provinsi Riaui dari Me inteiri Pe irtanian 

No.HK.350/E i4.540/10.88, Tanggal 19 Oktobeir 1988. 

2. Suirat Ke ite irangan (SK) Guibe irnuir KDH tingkat 1 Riaui No.05/PT-

BKPMD/XI/88 tanggal 3 Nove imbe ir 1988 te intang pe incadangan tanah 

se iluias 7.000 ha di Ke icamatan Tapuing Huilui, Kabuipate in Kampar, Provinsi 

Riaui uintuik pe imbanguinan pe irkeibuinan ke ilapa sawit, keilapa hibrida dan 

coklat atas nama PT. Seiwangi Se ijati Luihuir.  
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3. Hak guina uisaha atas nama PT. Se iwangi Se ijati Luihuir dari Ke ipala Badan 

Pe irtanian Nasional deingan No.05/HGUi/1990 tanggal 9 Mare it 1990. 

4. Pe irse ituijuian Stuidi Peinyajian Eivaluiasi Lingkuingan dari Komisi Puisat 

AMDAL De iparteime in Pe irtanian No.RC.220/463/B/III/1992  tanggal 17 

Mare it 1992. 

Adapuin tuijuian dari proye ik pe irke ibuinan ke ilapa sawit dan pabrik 

pe ingolahan keilapa sawit ini adalah :  

1) Me iningkatkan laba peiruisahaan 

2) Me iningkatkan pe iroleihan pe indapatan peimeirintah (De ivisa) dari non 

migas 

3) meimafaatkan lahan yang te irse idia seihingga leibih beirdaya guina 

4) Me imbuika dan meimpe irluias lapangan keirja 

5) Me iningkatkan peire ikonomian masyarakat seikitar opeirasional 

pe iruisahaan. 

4.2  Visi dan Misi 

Di dalam suiatui organisasi,instansi, mauipuin peiruisahaan pasti meimiliki 

visi, misi dan tuijuian. De imi keilancaran dalam meinjalankan tuijuian yang te ilah 

diteitapkan, adapuin visi dan misi di PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in 

Kampar:   

a. Visi 

        Me injadi peiruisahaan induistri peirkeibuinan ke ilapa sawit yang le istari, uingguil 

dan eifisie in se irta meimbeirikan keiuintuingan ke ipada para stakeiholde ir.  
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b. Misi 

1. Me iningkatkan daya saing produik me ilaluii eifisie insi biaya dan 

pe incapaian hasil muitui produiksi tinggi. 

2. Me inge ilola uisaha se icara profeisional deingan tata keilola yang baik dan 

be irkeisinambuingan yang be irpe idoman pada eitika bisnis dan sisteim uisaha 

pe irkeibuinan uimuimnya. 

3. Me ilaksanakan tangguing jawab yang se isuiai pada lingkuingan. 

4. Me induikuing dan me ilaksanakan keibijakan pe imeirintah puisat dan 

pe imeirintah daeirah. 

5. Me imbeirikan keiu intuingan dan meimeinuihi harapan para pihak yang 

be irkeipe intingan (Stakeiholdeirs). 

4.3  Struktur Organisasi 

Struiktuir organisasi me iruipakan suisuinan jabatan ataui bagian yang ada di 

dalam peiruisahaan. Struiktuir organisasi meiruipakan salah satui bagian yang 

pe inting dalam peiruisahaan, kareina deingan struiktuir organisasi teirse ibuit dapat 

meinuinju ikkan tuigas, we iwe inang, dan tangguing jawab dari masing-masing 

bagian. Dalam struiktuir organisasi ditampilkan seicara jeilas bagaimana 

jabatan-jabatan dalam organisasi teirpisah antara satui dan yang lainnya se isuiai 

de ingan tuigas dan we iwe inangnya masing-masing. Adapuin struiktuir organisasi 

PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Kabuipate in Kampar pada gambar beirikuit : 
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Gambar 4.1 Struktur Organisasi PT Sewangi Sejati Luhur Kabupaten Kampar, 

2023 

4.4 Uraian Tugas 

Struiktuir organisasi teirse ibuit meimpuinyai fuingsi dan tuigas te irse indiri, 

be irikuit ini meiruipakan peinje ilasan dari struiktuir organisasi di atas : 

1. Manage ir  

 Manage ir me iruipakan teinaga pimpinan pe ilaksanaan, meinge ipalai 

ataui me injamin se irta meingkoordinir pe ikeirjaan-pe ikeirjaan di bidang 

pe ingolahan pabrik seirta peinge indalian muitui. 

Adapuin tuigas dari Manage ir se ibagai be irikuit: 

a. Me imastikan keigiatan pabrik beirjalan deingan baik. 
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b. Be irtangguing jawab atas seiluiru ih pe ikeirjaan bawahannya. 

c. Me ingatuir ope irasional peiruisahaan. 

d. Me imbuiat peireincanaan uintuik pe iruisahaan. 

e. Me ingawasi se iluiruih pe ikeirja su ipaya be irjalan de ingan baik. 

f. Me inge ivaluiasi peinge imbangan pabrik deimi meiningkatkan 

produiktivitas se ihingga laba juiga meiningkat. 

g. Me ire incanakan dan meinyuisuin biaya ope irasional dalam waktui builanan 

mauipuin tahuinan. 

2. Ke ipala Tata Uisaha (KTUi) 

 Me imiliki tuigas pokok, me ilaksanakan dan meingimpleime intasikan 

pe iratuiran-pe iratuiran se irta peidoman yang dise isu iaikan deingan ke ibijakan 

yang diteitapkan direiksi se irta arahan manageir PKS. Ke imuidian 

meilaksanakan keigiatan yang be irkaitan deingan administrasi dan peingadaan 

barang-barang pabrik uintuik meinduikuing ope irasional pabrik deingan 

be irpeidoman pada keibijakan yang te ilah diteintuikan direiksi dan manage ir 

PKS. 

Adapuin tuigas Ke ipala Tata Uisaha (KTUi) se ibagai beirikuit : 

a. Be irtangguing jawab te irhadap se igala hal yang be irkaitan deingan 

administrasi peiruisahaan. 

b. Me imbuiat laporan peingolahan pabrik peir builan. 

c. Be irtangguing jawab te irhadap keigiatan kantor PKS PT. Se iwangi Se ijati 

Lu ihuir. 

d. Me ine iliti dan meimbuiat suirat baik suirat masuik dan ke iluiar. 
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3. Asiste in Pe ingolahan 

 Me ilaksanakan keigiatan opeirasional dan peingawasan muilai dari 

stasiu in loading ramp sampai stasiuin pre iss se irta meinjamin seirta meinjamin 

ope irasional boileir me isin, wateir tre iatme int, uintuik meincapai keirja yang 

optimal deingan beirpe idoman pada keibijakan yang dire iksi dan arahan 

manage ir PKS. 

Adapuin tuigas Asiste in Pe ingolahan se ibagai be irikuit : 

a. Me ingawasi dan me ininjaui pe ilaksanaan keigiatan pada guidang. 

b. Me ingawasi dan me imeiriksa peike irjaan bagian keipala administrasi. 

c. Me ingawasi se irta meimotivasi peike irjaan seicuirity. 

d. Me ingawasi dan meimbeirikan masuikan atau ipuin saran teirhadap keirja 

bagian pe irsonalia. 

4. Asiste in Be ingke il (Mainteinancei) 

 Asiste in Be ingke il meiruipakan pimpinan be ingke il yang me ire incanakan 

dan meilakuikan pe irawatan dan peirbaikan di se imuia alat dan meisin di pabrik 

dan be irtangguing jawab uintuik me incapai kapasitas produiksi yang te ilah 

diteintuikan peiruisahaan. 

Adapuin tuigas Asiste in Be ingke il se ibagai be irikuit : 

a. Me injamin keilancaran peiralatan yang diguinakan uintuik prose is 

produiksi. 

b. Me imeimbuiat laporan keirja keipada manage ir pabrik. 

c. Me ire incanakan dan meilaksanakan arahan dari manage ir pabrik.. 

d. Me ilaporkan anggaran reialisasi biaya stasiuinnya. 
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5. Mandor Pe ingolahan 

 Mandor adalah karyawan yang be irada dibawah asistein yang be irtuigas 

meingawasi pe ike irjaan para karyawan peilaksanaan. Para mandor 

be irtangguing jawab ke ipada asistein se isuiai de ingan bidangnya. 

Adapuin tuigas Mandor Pe ingolahan seibagai beiriku it :  

a. Me imbantui asistein pe ingolahan dalam hal meingawasi pe ilaksanaan 

pe ingolahan. 

b. Me injaga muitui dan juimlah produiksi CPO se isuiai deingan pe ire incanaan. 

c. Me imbeirikan bimbingan keirja keipada karyawan PKS. 

d. Be irtangguing jawab ke ipada manage ir meilaluii asistein pe ingolahan. 

6. Mandor Be ingke il (Mainteinancei) 

 Mandor adalah karyawan yang be irada dibawah asistein yang be irtuigas 

meingawasi pe ike irjaan para karyawan peilaksanaan. Para mandor 

be irtangguing jawab ke ipada asistein se isuiai de ingan bidangnya. 

Adapuin tuigas Mandor Be ingke il se ibagai be irikuit : 

a. Me inyuisuin re incana dan program ke irja be ingke il se ibagai pe idoman 

pe ilaksanaan tuigas. 

b. Me imbagi tuigas ke ipada bawahan seisuiai pada bidangnya. 

c. Me injaga keirjasama dan komuinikasi antar bawahannya agar te irjalin 

ke irjasama yang baik. 

d. Se ibagai pe ine iruis informasi dan arahan dari asistein be ingke il dan juiga 

manage ir pabrik. 

e. Pe inangguing jawab atas opeirsional bawahannya 



 

 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan 

Be irdasarkan hasil peine ilitian yang te ilah dilaksanakan, maka keisimpuilan 

yang dapat ditarik beirdasarkan hasil peine ilitian ini adalah : 

1. Be irdasarkan hasil peineilitian yang te ilah dilaksanakan, Komuinikasi  

be irpeingaruih positif dan signifikan te irhadap Kine irja Karyawan pada PT. 

Se iwangi Se ijati Luihuir Ke icamatan Tapuing Huilui Kabuipate in Kampar. 

2. Be irdasarkan hasil peine ilitian yang teilah dilaksanakan, Gaya 

Ke ipe imimpinan beirpe ingaruih positif dan signifikan teirhadap Kineirja 

Karyawan pada PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Ke icamatan Tapuing Huilu i 

Kabuipate in Kampar. 

3. Variabeil Komuinikasi dan Gaya Ke ipe imimpinan seicara beirsama-sama 

be irpeingaruih te irhadap Kine irja Karyawan pada PT. Se iwangi Se ijati Luihu ir 

Ke icamatan Tapuing Huilui Kabuipate in Kampar  

6.2 Saran 

Adapuin saran yang dapat pe inuilis be irikan be irdasarkan hasil peineilitian 

yang te ilah dilaksanakan adalah seibagai be irikuit:  

1. Be irdasarkan hasil peine ilitian pada PT. Se iwangi Se ijati Luihuir Ke icamatan 

Tapuing Huilui Kabuipate in Kampar. Diharapkan dapat meimpe irtahankan 

atauipu in meimbanguin ke imbali komuinkasi antar karyawan agar karyawan 

meirasa yakin bahwa peiruisahaan ini peinting uintuik karyawan te irse ibuit.  
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2. Diharapkan peiruisahaan meimbeirikan gaya ke ipeimimpinan yang me imbuiat 

pe iruisahaan seimakin beirkeimbang agar karyawan te iruis be ike irja deingan baik 

dan meincapai tuijuian peiruisahaan deingan meiningkatkan kineirja karyawan. 

3. Bagi pe ine iliti seilanjuitnya diharapkan uintuik leibih meinge imbangkan 

pe ineilitian meinge inai faktor-faktor yang dapat meimpeingaruihi variabeil 

Kine irja  karyawan de ingan analisis data yang be irbeida dan variabeil yang 

lainnya uintuik me inghasilkan peine ilitian yang le ibih baik lagi. 
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Lampiran 1 Kuisioner Penelitian 

ANGKET UJI VALIDITAS INSTRUMEN 
 

PENGARUH KOMUNIKASI DAN GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT. SEWANGI SEJATI LUHUR KABUPATEN 

KAMPAR 

 

Ide intitas Pe ineiliti  

Nama   : Shintia Rahmatain Br. Damanik   

Nim   : 11970125073 

Juiruisan  : Manaje imein  

Uinive irsitas  : UiIN SUiSKA Riaui  

 

Uintuik meinyuisuin skripsi saya be irharap Bapak/Ibui be irke inan meiluiangkan 

waktui uintuik me ingisi kuie isione ir yang dilampirkan beirsama suirat ini. Peirnyataan 

be irikuit ini adalah suiatui peine ilitian yang meilihat Pe irspe iktif masyarakat te irhadap 

kine irja siste im Pe ilayanan ape iratuir de isa Data yang dipe irole ih hanya diguinakan 

uintuik ke ipeintingan pe ine ilitian dan tidak diguinakan u intuik ke ipe intingan diluiar 

pe ineilitian. Seihingga saya akan meinjaga keirahasiaannya se isuiai deingan e itika 

pe ineilitian, Atas ke ise idiaan Bapak/Ibui me iluiangkan waktu i uintuik meingisi kuie isione ir 

dan meinjawab seimuia peine ilitian dibawah ini saya me inguicapkan teirima kasih . 

Petunjuk pengisian :  

1. Kuie isione ir ini se imata-mata uintuik keipe irluian akadeimik suiatui pe ineilitian. 

2. Baca dan jawablah seimuia peirnyataan se icara teiliti dan juijuir. Ke irahasiaan  

jawaban dijaga. 

3. Be irilah tanda (v) pada pilihan yang te ilah dise idiakan dalam seitiap 

pe irnyataan  beirikuit ini. 

4. Teirimakasih atas peirhatiannya. 

Ke ite irangan : 

 

STS (Sangat Tidak Se ituijui ) 

TS (Tidak Seituijui) 

CS (Cuikuip Se ituijui)  

S (Se ituijui)  

SS (Sangat Se ituijui)  

 

De iskripsikan diri Bapak/Ibui de ingan juijuir dan nyatakan pe indapat seiakuirat 

muingkin. Se ite ilah meingisi kuie isione ir ini mohon Bapak/ibui me imbeirikan keimbali 

ke ipada yang me inye irahkan kuieisione ir ini pe irtama kali.   

 

 

 



 

 

Selamat Mengerjakan dan Terima Kasih atas Kerjasamanya 

 

 

1. Nama     : 

2. Uimuir   : 

3. Janis Ke ilamin  : 

4. Pe ike irjaan  : 

5. Pe indidikan Teirakhir  : 

6. Alat Komuinikasi  : 

7. Gaya Ke ipe imimpinan  

se ipe irti apa yang disu iakai  

ke iryawan   :  

No  Uraian  SS S CS TS STS 

Kine irja Karyawan  (Y)      

1  Saya me imahami tuigas dan tangguing jawab saya 

dalam peike irjaan saya. 

     

2 Saya me imeinuihi targe it kineirja yang dite itapkan 

oleih pe iruisahaan.  

     

3 Saya me imiliki keimampuian uintuik meinye ile isaikan 

tuigas saya de ingan e ife iktif dan eifisie in. 

     

4 Saya me imiliki keiteirampilan yang dipe irluikan 

uintuik meilaksanakan tuigas saya. 

     

5 Saya be irkontribuisi se icara positif dalam tim keirja 

saya. 

     

6 Saya mampui beike irja seicara mandiri tanpa 

pe ingawasan yang te iruis-me ine iruis. 

     

Komuinikasi  (X1)      

1 Saya be irkomuinikasi deingan je ilas dan eifeiktif 

ke ipada reikan keirja dan atasan. 

     

2 Saya se ilalui meimastikan bahwa saya me imahami 

informasi yang dibe irikan oleih re ikan keirja ataui 

atasan seibe iluim beirtindak. 

     

3 Saya se ilalui beiruisaha uintuik me indeingarkan de ingan 

ceirmat dan meimahami peirspe iktif orang lain. 

     

4 Saya se icara teiratuir meimbe irikan uimpan balik 

ke ipada reikan keirja dan atasan. 

     

5 Saya me ingguinakan bahasa yang sopan dan 

profe isional dalam beirkomuinikasi deingan re ikan 

ke irja dan atasan. 

     

6 Saya me imiliki keiteirampilan komuinikasi      



 

 

inteirpe irsonal yang baik dan mampui meimbanguin 

huibuingan ke irja yang positif deingan re ikan ke irja 

dan atasan. 

7 Saya se ilalui meimbeirikan tanggapan yang ce ipat 

dan teipat pada peirmintaan informasi ataui 

pe irtanyaan yang diajuikan oleih reikan ke irja ataui 

atasan. 

     

8 Saya se ilalui meingambil inisiatif uintuik 

meingkomuinikasikan informasi yang re ileivan 

de ingan re ikan keirja ataui atasan. 

     

9 Saya me ingguinakan meidia komuinikasi yang te ipat 

dan eife iktif, seipe irti ei-mail, teileipon, ataui rapat 

langsuing, se isuiai de ingan ke ibuituihan. 

     

10 Saya be iruisaha uintuik teitap teinang dan te irkontrol 

dalam situiasi yang me inantang ataui suilit, se ihingga 

teitap dapat beirkomuinikasi seicara eifeiktif. 

     

Gaya Ke ipe imimpinan  (X2)      

1 Saya se ilalui meindapat peingarahan dari pimpinan 

se ibe iluim meilakuikan peikeirjaan. 

     

2 Saya me indapat duikuingan dari pimpinan dalam 

meinye ile isaikan peike irjaan. 

     

3 Saya mampui meinye ile isaikan peikeirjaan seibe iluim 

waktui yang te ilah diteitapkan pimpinan. 

     

4 Saya se ilalui meinye ile isaikan peikeirjaan teipat waktui 

dan hasil yang baik meinuiruit pimpinan. 

     

5 Pimpinan leibih meinyuikai pe ingambilan keipuituisan 

se icara muisyawarah. 

     

6 Pimpinan meinge itahuii pe irmasalahan yang ada 

pada peike irjaan dan beiruisaha meingatasinya. 

     

7 Pimpinan meirasa sangat se inang jika saya 

meimbantui karyawan lain dalam meinye ile isaikan 

pe ikeirjaan agar peike irjaan seileisai teipat waktui. 

     

8 Saya dibe iri peinghargaan oleih pimpinan kareina 

meimiliki kineirja yang baik. 

     

9 Saya me indapat arahan dari pimpinan mana 

pe ikeirjaan yang dilakuikan seindiri dan yang 

dilakuikan se icara beirke ilompok. 

     

10 Pimpinan seilalui meimbe irikan deile igasi we iwe inang 

ke ipada bawahan. 

     

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 2 Tabulasi 

Re isponde in 
Kine irja Karyawan 

Total 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 

1 4 4 4 4 5 4 25 

2 5 4 5 4 5 4 27 

3 5 4 5 5 5 3 27 

4 5 3 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 3 5 28 

6 4 5 4 4 4 4 25 

7 5 5 4 3 5 5 27 

8 5 5 5 5 5 5 30 

9 5 5 5 5 5 5 30 

10 5 5 5 4 3 5 27 

11 5 4 4 4 4 4 25 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 4 5 5 5 5 5 29 

14 4 4 4 4 4 4 24 

15 5 5 5 5 5 5 30 

16 4 4 4 4 4 3 23 

17 5 4 4 4 5 5 27 

18 4 5 5 5 4 5 28 

19 5 4 4 4 5 4 26 

20 5 5 4 5 5 4 28 

21 5 5 4 5 5 4 28 

22 5 5 4 5 5 4 28 

23 4 4 4 4 3 4 23 

24 4 4 5 5 4 4 26 

25 5 5 5 4 5 4 28 

26 4 4 5 5 5 4 27 

27 4 4 4 5 5 5 27 

28 4 5 4 5 5 5 28 

29 4 5 5 5 4 4 27 

30 4 4 5 3 5 4 25 

31 4 5 3 4 4 4 24 

32 4 4 5 3 5 4 25 

33 4 4 4 5 3 4 24 

34 5 4 4 5 5 5 28 

35 4 4 5 5 5 4 27 

36 4 5 5 5 5 4 28 

37 4 4 5 5 5 4 27 

38 4 4 4 5 3 4 24 



 

 

39 4 4 5 5 3 4 25 

40 2 3 4 4 4 4 21 

41 4 4 4 5 3 4 24 

42 4 5 5 5 5 4 28 

43 5 4 5 5 5 4 28 

44 4 4 5 5 5 4 27 

45 4 5 5 5 5 4 28 

46 4 4 5 5 5 5 28 

47 5 4 5 5 5 4 28 

48 4 4 5 4 5 5 27 

49 4 3 5 4 4 5 25 

50 3 4 4 4 4 4 23 

51 1 2 1 1 2 2 9 

52 5 4 5 5 4 4 27 

53 4 4 5 5 5 4 27 

54 4 5 5 5 5 4 28 

55 4 5 4 4 5 4 26 

56 4 5 3 3 4 4 23 

57 5 5 3 3 4 4 24 

 

Re isponde in 
Komuinikasi (X1) 

Total 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 42 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 47 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

9 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 45 

10 5 4 4 4 2 4 4 4 4 4 39 

11 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 40 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 38 

13 1 4 4 4 4 4 4 5 5 5 40 

14 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 43 

15 5 5 5 5 4 5 5 5 5 2 46 

16 5 5 4 5 4 5 4 5 4 3 44 

17 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 45 

18 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 45 

19 5 4 5 4 5 4 3 5 5 5 45 



 

 

20 5 5 5 5 4 3 5 4 4 5 45 

21 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49 

22 5 5 5 4 5 3 5 5 5 5 47 

23 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 36 

24 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 45 

25 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

26 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 43 

27 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 42 

28 4 4 5 5 5 4 5 5 4 3 44 

29 4 4 4 5 4 3 4 5 4 4 41 

30 3 5 3 5 4 4 3 5 4 4 40 

31 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 44 

32 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 44 

33 3 4 3 4 4 4 3 4 2 2 33 

34 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 45 

35 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 44 

36 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 44 

37 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 44 

38 4 4 3 4 4 5 3 4 4 4 39 

39 5 4 3 4 4 4 3 4 5 4 40 

40 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 44 

41 5 4 3 4 4 3 3 4 5 5 40 

42 4 4 3 5 5 5 3 5 4 4 42 

43 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 41 

44 2 2 2 4 4 2 4 4 5 4 33 

45 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 46 

46 4 3 4 4 4 5 4 4 4 5 41 

47 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 43 

48 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 43 

49 4 5 5 5 3 2 5 5 5 4 43 

50 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 45 

51 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 13 

52 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 42 

53 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 45 

54 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 44 

55 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 44 

56 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 44 

57 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

 

 



 

 

Re isponde in 
Gaya Ke ipe imimpinan (X2) 

Total X2 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

3 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 46 

6 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 48 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

8 5 4 3 4 5 5 3 5 5 5 44 

9 4 4 4 4 4 4 2 4 1 3 34 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 2 4 46 

11 5 4 4 4 4 4 5 5 5 1 41 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

14 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 46 

15 5 5 5 5 5 4 5 5 3 4 46 

16 5 5 5 5 5 4 5 5 3 4 46 

17 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 48 

18 5 4 5 4 5 5 4 5 4 3 44 

19 5 4 3 5 2 5 5 5 5 5 44 

20 5 4 4 4 5 5 5 5 3 5 45 

21 5 4 5 5 5 5 5 4 3 5 46 

22 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 45 

23 4 4 4 5 5 4 3 4 3 3 39 

24 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42 

25 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 48 

26 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 

27 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 

28 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 45 

29 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 45 

30 3 3 3 2 2 4 3 2 4 4 30 

31 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 45 

32 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 43 

33 5 5 4 5 5 4 3 4 4 4 43 

34 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 46 

35 4 5 4 4 2 2 4 5 2 2 34 

36 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 47 

37 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 43 

38 4 4 5 5 4 5 3 4 4 4 42 

39 4 4 3 5 4 5 3 4 4 4 40 



 

 

40 4 3 3 4 4 4 4 5 5 5 41 

41 4 4 4 5 5 4 3 4 4 3 40 

42 5 4 5 5 4 4 3 5 5 3 43 

43 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 44 

44 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 43 

45 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 47 

46 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 44 

47 4 4 3 5 5 4 4 4 4 5 42 

48 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 46 

49 4 5 5 5 5 4 5 5 3 5 46 

50 4 4 4 4 3 4 5 5 5 5 43 

51 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 13 

52 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 43 

53 4 4 4 3 3 3 5 5 5 5 41 

54 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 45 

55 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 46 

56 3 3 2 2 

 

2 5 4 4 4 29 

57 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 3 Uji Validitas  

Uji Validitas X1  

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 

X1.1

0 

Komuinikas

i (X1) 

X1.1 Peiarson 

Correilatio

n 

1 .466
*

*
 

.435
*

*
 

.344
*

*
 

.268
*
 .346

*

*
 

.298
*
 .277

*
 .304

*
 .218 .593

**
 

Sig. (2-

taileid) 

 
.000 .001 .009 .044 .008 .024 .037 .021 .103 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.2 Peiarson 

Correilatio

n 

.466
*

*
 

1 .544
*

*
 

.358
*

*
 

.279
*
 .411

*

*
 

.445
*

*
 

.315
*
 .456

*

*
 

.193 .657
**
 

Sig. (2-

taileid) 

.000 
 

.000 .006 .036 .001 .001 .017 .000 .151 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.3 Peiarson 

Correilatio

n 

.435
*

*
 

.544
*

*
 

1 .495
*

*
 

.456
*

*
 

.333
*
 .798

*

*
 

.454
*

*
 

.413
*

*
 

.315
*
 .786

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.001 .000 
 

.000 .000 .011 .000 .000 .001 .017 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.4 Peiarson 

Correilatio

n 

.344
*

*
 

.358
*

*
 

.495
*

*
 

1 .533
*

*
 

.366
*

*
 

.424
*

*
 

.762
*

*
 

.316
*
 .220 .700

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.009 .006 .000 
 

.000 .005 .001 .000 .017 .100 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.5 Peiarson 

Correilatio

n 

.268
*
 .279

*
 .456

*

*
 

.533
*

*
 

1 .440
*

*
 

.421
*

*
 

.555
*

*
 

.378
*

*
 

.332
*
 .687

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.044 .036 .000 .000 
 

.001 .001 .000 .004 .012 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.6 Peiarson 

Correilatio

n 

.346
*

*
 

.411
*

*
 

.333
*
 .366

*

*
 

.440
*

*
 

1 .297
*
 .404

*

*
 

.339
*

*
 

.226 .620
**
 



 

 

Sig. (2-

taileid) 

.008 .001 .011 .005 .001 
 

.025 .002 .010 .091 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.7 Peiarson 

Correilatio

n 

.298
*
 .445

*

*
 

.798
*

*
 

.424
*

*
 

.421
*

*
 

.297
*
 1 .447

*

*
 

.463
*

*
 

.277
*
 .730

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.024 .001 .000 .001 .001 .025 
 

.000 .000 .037 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.8 Peiarson 

Correilatio

n 

.277
*
 .315

*
 .454

*

*
 

.762
*

*
 

.555
*

*
 

.404
*

*
 

.447
*

*
 

1 .504
*

*
 

.352
**
 .739

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.037 .017 .000 .000 .000 .002 .000 
 

.000 .007 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.9 Peiarson 

Correilatio

n 

.304
*
 .456

*

*
 

.413
*

*
 

.316
*
 .378

*

*
 

.339
*

*
 

.463
*

*
 

.504
*

*
 

1 .509
**
 .691

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.021 .000 .001 .017 .004 .010 .000 .000 
 

.000 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X1.10 Peiarson 

Correilatio

n 

.218 .193 .315
*
 .220 .332

*
 .226 .277

*
 .352

*

*
 

.509
*

*
 

1 .546
**
 

Sig. (2-

taileid) 

.103 .151 .017 .100 .012 .091 .037 .007 .000 
 

.000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Komuinikas

i (X1) 

Peiarson 

Correilatio

n 

.593
*

*
 

.657
*

*
 

.786
*

*
 

.700
*

*
 

.687
*

*
 

.620
*

*
 

.730
*

*
 

.739
*

*
 

.691
*

*
 

.546
**
 1 

Sig. (2-

taileid) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

**. Correilation is significant at thei 0.01 leiveil (2-taileid). 

*. Correilation is significant at thei 0.05 leiveil (2-taileid). 

 

 

 



 

 

Uji Validitas X2 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

X2.1

0 

Gaya 

Keipeimimpin

an (X2) 

X2.1 Peiarson 

Correilatio

n 

1 .713

**
 

.671

**
 

.670

**
 

.519

**
 

.588

**
 

.425

**
 

.580

**
 

.329

*
 

.264
*
 .821

**
 

Sig. (2-

taileid) 

 
.000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .013 .047 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.2 Peiarson 

Correilatio

n 

.713

**
 

1 .763

**
 

.611

**
 

.398

**
 

.402

**
 

.511

**
 

.543

**
 

.196 .294
*
 .771

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.000 
 

.000 .000 .002 .002 .000 .000 .145 .026 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.3 Peiarson 

Correilatio

n 

.671

**
 

.763

**
 

1 .638

**
 

.513

**
 

.432

**
 

.437

**
 

.470

**
 

.190 .231 .763
**
 

Sig. (2-

taileid) 

.000 .000 
 

.000 .000 .001 .001 .000 .158 .084 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.4 Peiarson 

Correilatio

n 

.670

**
 

.611

**
 

.638

**
 

1 .543

**
 

.583

**
 

.245 .476

**
 

.174 .270
*
 .739

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 .066 .000 .196 .042 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.5 Peiarson 

Correilatio

n 

.519

**
 

.398

**
 

.513

**
 

.543

**
 

1 .477

**
 

.151 .240 .082 .203 .592
**
 

Sig. (2-

taileid) 

.000 .002 .000 .000 
 

.000 .262 .072 .546 .130 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.6 Peiarson 

Correilatio

n 

.588

**
 

.402

**
 

.432

**
 

.583

**
 

.477

**
 

1 .260 .302

*
 

.370

**
 

.447
*

*
 

.701
**
 



 

 

Sig. (2-

taileid) 

.000 .002 .001 .000 .000 
 

.051 .022 .005 .000 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.7 Peiarson 

Correilatio

n 

.425

**
 

.511

**
 

.437

**
 

.245 .151 .260 1 .554

**
 

.412

**
 

.484
*

*
 

.664
**
 

Sig. (2-

taileid) 

.001 .000 .001 .066 .262 .051 
 

.000 .001 .000 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.8 Peiarson 

Correilatio

n 

.580

**
 

.543

**
 

.470

**
 

.476

**
 

.240 .302

*
 

.554

**
 

1 .318

*
 

.332
*
 .691

**
 

Sig. (2-

taileid) 

.000 .000 .000 .000 .072 .022 .000 
 

.016 .012 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.9 Peiarson 

Correilatio

n 

.329

*
 

.196 .190 .174 .082 .370

**
 

.412

**
 

.318

*
 

1 .460
*

*
 

.543
**
 

Sig. (2-

taileid) 

.013 .145 .158 .196 .546 .005 .001 .016 
 

.000 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

X2.10 Peiarson 

Correilatio

n 

.264

*
 

.294

*
 

.231 .270

*
 

.203 .447

**
 

.484

**
 

.332

*
 

.460

**
 

1 .603
**
 

Sig. (2-

taileid) 

.047 .026 .084 .042 .130 .000 .000 .012 .000 
 

.000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Gaya 

Keipeimimpin

an (X2) 

Peiarson 

Correilatio

n 

.821

**
 

.771

**
 

.763

**
 

.739

**
 

.592

**
 

.701

**
 

.664

**
 

.691

**
 

.543

**
 

.603
*

*
 

1 

Sig. (2-

taileid) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

**. Correilation is significant at thei 0.01 leiveil (2-taileid). 

*. Correilation is significant at thei 0.05 leiveil (2-taileid). 

 

 

 

 



 

 

Uji Validitas Y 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

Kineirja 

Karyawan 

(Y) 

Y.1 Peiarson 

Correilation 

1 .436
**
 .381

**
 .359

**
 .338

*
 .374

**
 .703

**
 

Sig. (2-taileid)  .001 .003 .006 .010 .004 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 

Y.2 Peiarson 

Correilation 

.436
**
 1 .203 .295

*
 .271

*
 .284

*
 .587

**
 

Sig. (2-taileid) .001  .130 .026 .042 .032 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 

Y.3 Peiarson 

Correilation 

.381
**
 .203 1 .645

**
 .451

**
 .393

**
 .765

**
 

Sig. (2-taileid) .003 .130  .000 .000 .002 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 

Y.4 Peiarson 

Correilation 

.359
**
 .295

*
 .645

**
 1 .312

*
 .333

*
 .736

**
 

Sig. (2-taileid) .006 .026 .000  .018 .011 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 

Y.5 Peiarson 

Correilation 

.338
*
 .271

*
 .451

**
 .312

*
 1 .304

*
 .670

**
 

Sig. (2-taileid) .010 .042 .000 .018  .022 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 

Y.6 Peiarson 

Correilation 

.374
**
 .284

*
 .393

**
 .333

*
 .304

*
 1 .627

**
 

Sig. (2-taileid) .004 .032 .002 .011 .022  .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 

Kineirja 

Karyawan 

(Y) 

Peiarson 

Correilation 

.703
**
 .587

**
 .765

**
 .736

**
 .670

**
 .627

**
 1 

Sig. (2-taileid) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 57 57 57 57 57 57 57 

**. Correilation is significant at thei 0.01 leiveil (2-taileid). 

*. Correilation is significant at thei 0.05 leiveil (2-taileid). 

 

 



 

 

Lampiran 4 Uji Reliabilitas 

Komunikasi (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Iteims 

.865 10 

 

Gaya kepemimpinan (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Iteims 

.869 10 

 

Kinerja Karyawan (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Iteims 

.770 6 

 

Lampiran 5 Uji Normalitas 

Uji Normalitas Garis Plot 
 



 

 

 
 

 

Uji Normalitas One-Sample Kolmogorov-Smirnov 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Uinstandardizeid 

Reisiduial 

N 57 

Normal Parameiteirs
a,b

 Meian .0000000 

Std. Deiviation 1.75329591 

Most Eixtreimei Diffeireinceis Absoluitei .084 

Positivei .079 

Neigativei -.084 

Teist Statistic .084 

Asymp. Sig. (2-taileid) .200
c,d

 

a. Teist distribuition is Normal. 

b. Calcuilateid from data. 

c. Lillieifors Significancei Correiction. 

d. This is a loweir bouind of thei truiei significancei. 

 

 

 



 

 

Lampiran  6 Uji Asumsi Klasik 

Uji Multikolineritas 

Coefficientsa 

Modeil 

Collineiarity Statistics 

Toleirancei VIF 

1 Komuinikasi (X1) .592 1.690 

Gaya Keipeimimpinan (X2) .592 1.690 

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan (Y) 

 

Uji Autokorelasi  

Model Summaryb 

Modeil R R Squiarei 

Adjuisteid R 

Squiarei 

Std. Eirror of thei 

Eistimatei Duirbin-Watson 

1 .808
a
 .653 .640 1.785 1.779 

a. Preidictors: (Constant), Gaya Keipeimimpinan (X2), Komuinikasi (X1) 

b. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan (Y) 

 

Uji Heteroskedastisitas 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 7 Analisis Regresi Berganda 

 

Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints 

t Sig. B Std. Eirror Beita 

1 (Constant) 5.041 2.100  2.400 .020 

Komuinikasi (X1) .228 .060 .397 3.815 .000 

Gaya Keipeimimpinan (X2) .260 .055 .494 4.747 .000 

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan (Y) 

 

 

Lampiran 8 Pengujian Secara Parsial (Uji t) 

Hasil Hipotesis Uji Parsial (t) 

Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints 

t Sig. B Std. Eirror Beita 

1 (Constant) 5.041 2.100  2.400 .020 

Komuinikasi (X1) .228 .060 .397 3.815 .000 

Gaya Keipeimimpinan (X2) .260 .055 .494 4.747 .000 

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan (Y) 

 

Lampiran 9 Pengujian Secara Simultan (Uji F) 

Model Summaryb 

Modeil R R Squiarei 

Adjuisteid R 

Squiarei 

Std. Eirror of thei 

Eistimatei 

1 .808
a
 .653 .640 1.785 

a. Preidictors: (Constant), Gaya Keipeimimpinan (X2), Komuinikasi (X1) 

b. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan (Y) 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 10 Koefisien Determinasi (R
2
) 

ANOVAa 

Modeil Suim of Squiareis df Meian Squiarei F Sig. 

1 Reigreission 324.415 2 162.207 50.882 .000
b
 

Reisiduial 172.147 54 3.188   

Total 496.561 56    

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan (Y) 

b. Preidictors: (Constant), Gaya Keipeimimpinan (X2), Komuinikasi (X1) 

 

Lampiran Tabel Uji r 

 
 

df = (N-2) 

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah 

0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005 

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah 

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001 

51 0.2284 0.2706 0.3188 0.3509 0.4393 

52 0.2262 0.2681 0.3158 0.3477 0.4354 

53 0.2241 0.2656 0.3129 0.3445 0.4317 

54 0.2221 0.2632 0.3102 0.3415 0.4280 

55 0.2201 0.2609 0.3074 0.3385 0.4244 

56 0.2181 0.2586 0.3048 0.3357 0.4210 

57 0.2162 0.2564 0.3022 0.3328 0.4176 

58 0.2144 0.2542 0.2997 0.3301 0.4143 

59 0.2126 0.2521 0.2972 0.3274 0.4110 

60 0.2108 0.2500 0.2948 0.3248 0.4079 

61 0.2091 0.2480 0.2925 0.3223 0.4048 

62 0.2075 0.2461 0.2902 0.3198 0.4018 

63 0.2058 0.2441 0.2880 0.3173 0.3988 

64 0.2042 0.2423 0.2858 0.3150 0.3959 

65 0.2027 0.2404 0.2837 0.3126 0.3931 

66 0.2012 0.2387 0.2816 0.3104 0.3903 

67 0.1997 0.2369 0.2796 0.3081 0.3876 

68 0.1982 0.2352 0.2776 0.3060 0.3850 

69 0.1968 0.2335 0.2756 0.3038 0.3823 

70 0.1954 0.2319 0.2737 0.3017 0.3798 

71 0.1940 0.2303 0.2718 0.2997 0.3773 

72 0.1927 0.2287 0.2700 0.2977 0.3748 

73 0.1914 0.2272 0.2682 0.2957 0.3724 

74 0.1901 0.2257 0.2664 0.2938 0.3701 

75 0.1888 0.2242 0.2647 0.2919 0.3678 



 

 

Lampiran Tabel Uji t 

Titik Persentase Distribusi t (df = 41 – 75) 

Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001 

df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002 

41 0.68052 1.30254 1.68288 2.01954 2.42080 2.70118 3.30127 

42 0.68038 1.30204 1.68195 2.01808 2.41847 2.69807 3.29595 

43 0.68024 1.30155 1.68107 2.01669 2.41625 2.69510 3.29089 

44 0.68011 1.30109 1.68023 2.01537 2.41413 2.69228 3.28607 

45 0.67998 1.30065 1.67943 2.01410 2.41212 2.68959 3.28148 

46 0.67986 1.30023 1.67866 2.01290 2.41019 2.68701 3.27710 

47 0.67975 1.29982 1.67793 2.01174 2.40835 2.68456 3.27291 

48 0.67964 1.29944 1.67722 2.01063 2.40658 2.68220 3.26891 

49 0.67953 1.29907 1.67655 2.00958 2.40489 2.67995 3.26508 

50 0.67943 1.29871 1.67591 2.00856 2.40327 2.67779 3.26141 

51 0.67933 1.29837 1.67528 2.00758 2.40172 2.67572 3.25789 

52 0.67924 1.29805 1.67469 2.00665 2.40022 2.67373 3.25451 

53 0.67915 1.29773 1.67412 2.00575 2.39879 2.67182 3.25127 

54 0.67906 1.29743 1.67356 2.00488 2.39741 2.66998 3.24815 

55 0.67898 1.29713 1.67303 2.00404 2.39608 2.66822 3.24515 

56 0.67890 1.29685 1.67252 2.00324 2.39480 2.66651 3.24226 

57 0.67882 1.29658 1.67203 2.00247 2.39357 2.66487 3.23948 

58 0.67874 1.29632 1.67155 2.00172 2.39238 2.66329 3.23680 

59 0.67867 1.29607 1.67109 2.00100 2.39123 2.66176 3.23421 

60 0.67860 1.29582 1.67065 2.00030 2.39012 2.66028 3.23171 

61 0.67853 1.29558 1.67022 1.99962 2.38905 2.65886 3.22930 

62 0.67847 1.29536 1.66980 1.99897 2.38801 2.65748 3.22696 

63 0.67840 1.29513 1.66940 1.99834 2.38701 2.65615 3.22471 

64 0.67834 1.29492 1.66901 1.99773 2.38604 2.65485 3.22253 

65 0.67828 1.29471 1.66864 1.99714 2.38510 2.65360 3.22041 

66 0.67823 1.29451 1.66827 1.99656 2.38419 2.65239 3.21837 

67 0.67817 1.29432 1.66792 1.99601 2.38330 2.65122 3.21639 

68 0.67811 1.29413 1.66757 1.99547 2.38245 2.65008 3.21446 

69 0.67806 1.29394 1.66724 1.99495 2.38161 2.64898 3.21260 

70 0.67801 1.29376 1.66691 1.99444 2.38081 2.64790 3.21079 

71 0.67796 1.29359 1.66660 1.99394 2.38002 2.64686 3.20903 

72 0.67791 1.29342 1.66629 1.99346 2.37926 2.64585 3.20733 

73 0.67787 1.29326 1.66600 1.99300 2.37852 2.64487 3.20567 

74 0.67782 1.29310 1.66571 1.99254 2.37780 2.64391 3.20406 

75 0.67778 1.29294 1.66543 1.99210 2.37710 2.64298 3.20249 

76 0.67773 1.29279 1.66515 1.99167 2.37642 2.64208 3.20096 

77 0.67769 1.29264 1.66488 1.99125 2.37576 2.64120 3.19948 

78 0.67765 1.29250 1.66462 1.99085 2.37511 2.64034 3.19804 

79 0.67761 1.29236 1.66437 1.99045 2.37448 2.63950 3.19663 

80 0.67757 1.29222 1.66412 1.99006 2.37387 2.63869 3.19526 

 

 



 

 

Lampiran 10 Tabel F Statistik 

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05 

 

 
 

df untuk 
penyebut 

(N2) 

 
df untuk pembilang (N1) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

46 4.05 3.20 2.81 2.57 2.42 2.30 2.22 2.15 2.09 2.04 2.00 1.97 1.94 1.91 1.89 

47 4.05 3.20 2.80 2.57 2.41 2.30 2.21 2.14 2.09 2.04 2.00 1.96 1.93 1.91 1.88 

48 4.04 3.19 2.80 2.57 2.41 2.29 2.21 2.14 2.08 2.03 1.99 1.96 1.93 1.90 1.88 

49 4.04 3.19 2.79 2.56 2.40 2.29 2.20 2.13 2.08 2.03 1.99 1.96 1.93 1.90 1.88 

50 4.03 3.18 2.79 2.56 2.40 2.29 2.20 2.13 2.07 2.03 1.99 1.95 1.92 1.89 1.87 

51 4.03 3.18 2.79 2.55 2.40 2.28 2.20 2.13 2.07 2.02 1.98 1.95 1.92 1.89 1.87 

52 4.03 3.18 2.78 2.55 2.39 2.28 2.19 2.12 2.07 2.02 1.98 1.94 1.91 1.89 1.86 

53 4.02 3.17 2.78 2.55 2.39 2.28 2.19 2.12 2.06 2.01 1.97 1.94 1.91 1.88 1.86 

54 4.02 3.17 2.78 2.54 2.39 2.27 2.18 2.12 2.06 2.01 1.97 1.94 1.91 1.88 1.86 

55 4.02 3.16 2.77 2.54 2.38 2.27 2.18 2.11 2.06 2.01 1.97 1.93 1.90 1.88 1.85 

56 4.01 3.16 2.77 2.54 2.38 2.27 2.18 2.11 2.05 2.00 1.96 1.93 1.90 1.87 1.85 

57 4.01 3.16 2.77 2.53 2.38 2.26 2.18 2.11 2.05 2.00 1.96 1.93 1.90 1.87 1.85 

58 4.01 3.16 2.76 2.53 2.37 2.26 2.17 2.10 2.05 2.00 1.96 1.92 1.89 1.87 1.84 

59 4.00 3.15 2.76 2.53 2.37 2.26 2.17 2.10 2.04 2.00 1.96 1.92 1.89 1.86 1.84 

60 4.00 3.15 2.76 2.53 2.37 2.25 2.17 2.10 2.04 1.99 1.95 1.92 1.89 1.86 1.84 

61 4.00 3.15 2.76 2.52 2.37 2.25 2.16 2.09 2.04 1.99 1.95 1.91 1.88 1.86 1.83 

62 4.00 3.15 2.75 2.52 2.36 2.25 2.16 2.09 2.03 1.99 1.95 1.91 1.88 1.85 1.83 

63 3.99 3.14 2.75 2.52 2.36 2.25 2.16 2.09 2.03 1.98 1.94 1.91 1.88 1.85 1.83 

64 3.99 3.14 2.75 2.52 2.36 2.24 2.16 2.09 2.03 1.98 1.94 1.91 1.88 1.85 1.83 

65 3.99 3.14 2.75 2.51 2.36 2.24 2.15 2.08 2.03 1.98 1.94 1.90 1.87 1.85 1.82 

66 3.99 3.14 2.74 2.51 2.35 2.24 2.15 2.08 2.03 1.98 1.94 1.90 1.87 1.84 1.82 

67 3.98 3.13 2.74 2.51 2.35 2.24 2.15 2.08 2.02 1.98 1.93 1.90 1.87 1.84 1.82 

68 3.98 3.13 2.74 2.51 2.35 2.24 2.15 2.08 2.02 1.97 1.93 1.90 1.87 1.84 1.82 

69 3.98 3.13 2.74 2.50 2.35 2.23 2.15 2.08 2.02 1.97 1.93 1.90 1.86 1.84 1.81 

70 3.98 3.13 2.74 2.50 2.35 2.23 2.14 2.07 2.02 1.97 1.93 1.89 1.86 1.84 1.81 

71 3.98 3.13 2.73 2.50 2.34 2.23 2.14 2.07 2.01 1.97 1.93 1.89 1.86 1.83 1.81 

72 3.97 3.12 2.73 2.50 2.34 2.23 2.14 2.07 2.01 1.96 1.92 1.89 1.86 1.83 1.81 

73 3.97 3.12 2.73 2.50 2.34 2.23 2.14 2.07 2.01 1.96 1.92 1.89 1.86 1.83 1.81 

74 3.97 3.12 2.73 2.50 2.34 2.22 2.14 2.07 2.01 1.96 1.92 1.89 1.85 1.83 1.80 

75 3.97 3.12 2.73 2.49 2.34 2.22 2.13 2.06 2.01 1.96 1.92 1.88 1.85 1.83 1.80 
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