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ABSTRAK�

Suci�Ramadani,�(2023):�� Implementasi�Layanan�Informasi�Bidang�Bimbingan�

Karier�di�Era�New�Normal�Sekolah�Menengah�Atas�

Negeri�15�Pekanbaru.�

Tujuan�penelitian� ini� adalah�untuk�mengetahui:�1)� Implementasi� layanan� informasi�
bidang� bimbingan� karier� di� era� new� normal� � SMA� N� 15� Pekanbaru.� 2)� Faktor�
pendukung�dan�penghambat�implementasi�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�
di�era�new�normal�SMA�Negeri�15�Pekanbaru.�Jenis�penelitian�ini�adalah�penelitian�
kualitatif� deskriptif.� Adapun� informan� utamanya� adalah� 3� guru� BK� dan� informan�
pendukungnya� 5� orang� siswa.�Teknik�pengumpulan�data�menggunakan�wawancara�
dan�dokumentasi.�Analisis�data�menggunakan�reduksi�data,�penyajian�data,�verifikasi�
data.�Hasil�penelitian�menunjukkan�bahwa:�1)�Implementasi�layanan�informasi�bidang�
bimbingan� karier� di� era� new� normal� SMA� N� 15� Pekanbaru� dilaksanakan� dengan�
melakukan� prosedur� sebagai� berikut:� a)� Perencanaan� dimulai� dari� mengidentifikasi�
kebutuhan� siswa� menggunakan� AUM� dan� sosiometri� dan� materinya� mengenai�
pekerjaan�dan�pendidikan�lanjutan�yang�diberikan�di�kelas�X,�XI,�XII.�b)�Pelaksanaan�
yang� dilaksanakan� secara� sistematis� dengan� memberikan� materi� tentang� informasi�
karier.� c)�Evaluasi� yang� dilakukan�guru�BK�dengan� meminta� siswa�menyampaikan�
kembali� informasi�karier�yang�didapatkan� setelah�pelaksanaan�layanan.� d)�Analisis�
hasil�evaluasi�yang�dilakukan�guru�BK�dengan�menilai�sejauh�mana�pemahaman�siswa�
terhadap�materi�karier�yang� telah� diberikan.�e)�Tindak�lanjut�yang�dilakukan�adalah�
dengan�mengarahkan�kepada�layanan�yang�membantu�siswa�lebih�memahami�tentang�
karier�yaitu�dengan�konseling�individu,�bimbingan�kelompok�dan�layanan�konsultasi.�
2)�Faktor�pendukung�implementasi�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�adalah:�
Pehamaman�guru�BK�dalam�pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�kari er,�
media� dan� teknik� yang� digunakan,� kerja� sama� dan� dukungan� dari� pihak� lain.�
Sedangkan�faktor�penghambatnya�adalah:�Minat�siswa�yang�kurang�dalam�mengikuti�
pelaksanaan�layanan,� siswa� bermain�HP�pada�saat�jam�pelajaran,�waktu�pelaksanaan�
layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier.�

Kata�Kunci:�Layanan�Informasi,�Bimbingan�Karier,�New�Normal�
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ABSTRACT�

Suci�Ramadani,�(2023):�� The� Implementation� of� Information� Services� on�

Career� Guidance� during�New�Normal�Era�at�State�

Senior�High�School�15�Pekanbaru.�

This� research� aimed� at� knowing� 1)� the� implementation� of� information� services� on�

career�guidance�during�new�normal�era,�and�2)�the�supporting�and�obstructing�factors�

of�implementation�of�information�services�on�career�guidance�during�new�normal�era�

at� State� Senior� High� School� 15� Pekanbaru.� � It� was� a� descriptive� research� with�

qualitative� approach.� � The� main� informants� of� this� research� were� 3� guidance� and�

counseling� teachers,� and� supporting� informants� were� 5� students.� � Interview� and�

documentation�techniques�were�used�for�collecting�the�data.��The�data�were�analyzed�

by� using� reduction,� presentation,� and� verification.� � The� findings� of� this� research�

showed�that�1)�the�implementation�of�information�services� on�career�guidance�during�

new�normal�era�at�State�Senior�High�School�15�Pekanbaru�was�conducted�by�following�

procedures:�a)�planning� that�was� started� from�identifying� student�needs�using�AUM�

and�sociometry�and�the�materials�regarding�work�and�further�education�given�in�X,�XI,�

XII�grades,�b)�implementation�conducted�systematically�by�providing�materials�about�

career� information,� c)� the� evaluation� was� conducted� by� guidance� and� counseling�

teachers� by� asking� students� to� resubmit� career� information� obtained� after� the�

implementation�of�the�service,�d)�analysis�of�the�evaluation�conducted�by�the�guidance�

and� counseling� teacher� with� assessing� students’� understanding� about� the� career�

material� that� has� been� given,� e)� the� follow-up� conducted� was� directed� to� services�

helping� students� in� understanding� more� about� careers,� namely� with� individual�

counseling,� group� guidance� and� consulting� services.� � 2)� Supporting� factors� in�

implementing�information�services�on�career�guidance�were:�guidance�and�counseling�

teachers’�understanding�in�implementing�information�services�on�career�guidance,�the�

media�and�techniques�used,�cooperation�and�support�from�other�parties.� �Meanwhile,�

the� obstructing� factors� were:� the� lack� of� students’� participation� interest� in�

implementation�of�services,�students�playing�cellphones�during�learning�process,�the�

implementation�time�of�information�services�on�the�career�guidance.����

Keywords:�Information�Services,�Career�Guidance,�New�Normal�
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�
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م��ص
رمض�ن� )س�ج� خ�م�٣�٢، ����ذ ف�ة(: ا����� ا���ج�ه م��ل ف� ا��ع��م�ت

ا����� ا�ع�دي ا�ث�ن��ةف�ا�ع�� ٥١ا�حك�م�ةا���رسة
�بك���رو

�ذ �� �����:��ثا�اا�غ�ض خ����١ ����ذ ا������( ا������ ���ل �� ا�������ت
ا����� ا���دي ا���� ا����������� ا���ا��(������رو.٥١ا�������ا���ر��

خ�� �����ذ وا������ ا���دي�ا��ا��� ا���� �� ا����� ا������ ���ل �� ا�������ت
ا���ر��ا����� ��ث�����رو٥١ا�������ا��������� �� ا���ث �� ا���ع �ذا .

ا��ئ����ن ا�����ون ك�ن .���� ����� وا�رش�د�����٣وص�� ا������
ا��ا��ووا����� ا����������ذ٥ن�ن ������ام ا������ت ��� �����ت �����وا������. ق.

و��� ا������ت ����� ������ام ����ا������ت ا���وا����ق ���ئ� �ظ�� ���:�ث�. ��
خ��١ ����ذ ا������( ا���دي ا���� �� ا����� ا������ ���ل �� ��ا�������ت

ا������� أ(�����رو٥١ا�������ا���ر�� ا������: ا���اءات ����ذ خ�ل �� ����ذه ���
������ام ا�����ذ اح�����ت ������ ا������ ا���ارة����أ اا�ص�ل �������وا����س

ا���ش�، ا��� �� ا������ ا����� وا������ ������ ا������� ���،ا���ديووا���اد
ا�������تو ح�ل ا���اد ����� خ�ل �� ����� ���� ا�����ذ ��� ب( .��� ا�����

����دة ا�����ذ ������ خ�ل �� ا�رش�دي ا����� ��� �� ا������ إ��اء ��� ج( ا������.
ا������� ���ئ� ����� د( ا�����. ����ذ ��� ����� ا����ل �� ا��� ا������ ا�������ت ����

�� ا��� ا������ ����دة ا�����ذ ��� ��ى ����� خ�ل �� ا�رش�دي ا����� أ��اه ا�ذي
��������� ا��ز�� ��� ��� ا�����ذ ����� ا��� ا�����ت إ�� ا������� ����� ��� ه( .

أي ا�����ر��.ا����، وا�����ت ا������� وا�����رة ا���دي ا���ا���ا�رش�د )
ا�رش�دي ا����� ��� :�� ا����� ا������ ���ل �� ا�������ت خ���ت ����ذ ���� ا���

خ�� ����ذ ا���� ا������ ���ل �� وا������ت����ا�������ت ا���م وو��ئ� ،
ا�ط�ا �� وا���� وا����ون ا���ا��ا��������، ك��� ،���� ا���� و�� ا�خ�ى. ف

ا���� ����ذ �� ������رك� ا�����م ��م :�� ا���ا���ا������ ��� ا�����ذ و��� ،
ا��را��، ����ت خ�ل ا�����.�خ��وو��ا������� ا������ ���ل �� �ا�������ت

ا�����ةخ�م:ا�س�س�ةا�ك���ت ا�ع�دي ا�����، ا���ج�ه ا��ع��م�ت،

�

�
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BAB�I�

PENDAHULUAN�

A.� Latar�Belakang�

Berkembangnya� ilmu� pengetahuan� dan� teknologi� banyak�

menimbulkan� berbagai� problematika� dalam� kehidupan� manusia.�

Problematika� yang� sering� dijumpai� dikehidupan� manusia� di� antaranya�

problem� pribadi,� sosial,� moral,� nilai-nilai� dalam� masyarakat,� dan� yang�

paling�sering�dijumpai�adalah�mengenai�karier.�

Karier� merupakan� salah� satu� bagian� penting� dalam� kehidupan�

manusia.�Karier�bukan�hanya�terkait�dengan�pekerjaan,�melainkan�segenap�

kegiatan� yang� akan� dimasuki� oleh� orang� dewasa� produktif� yang� terkait�

dengan�pekerjaannya.�Meskipun�baru�akan�dilakukan�ketika�usia�dewasa,�

tetapi�karier�harus�disiapkan�sejak�dari�usia�dini.1��

Ditegaskan�dalam�UU�No.�20�Tahun�2003�tentang�sistem�pendidikan�

nasional�pasal�1�ayat�6�bahwa�konselor�adalah�pendidik�sebagaimana�guru,�

dosen,� pamong� belajar,� tutor,� instruktur,� dan� fasilitator.� Karena� konselor�

adalah�pendidik�maka� konseling�adalah�pendidikan.� Pelayanan�konseling�

adalah�pelayanan�pendidikan.2�

Di� sekolah�pelayanan�bimbingan�konseling�adalah�bagian�integral�

(bagian�yang�tidak�terpisahkan�dari�pelayanan�pendidikan�lainnya),�dimana�

���������������������������������������������������
1�Dede�Rahmad�Hidayat,dkk,�Karier�Teori�dan�Aplikasinya�dalam�Bimbingan�dan�

Konseling�Komperhensif,�(Jawa�Barat:�CV�Jejak,�2019),�hlm.3.�
2UU�No.�20�tahun�2003,�Tentang�Sistem�Pendidikan�Nasional,�pasal�1�ayat�6.�
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pelayanan� tersebut� dilaksanakan� guru� BK� dengan� tujuan� membantu�

perkembangan� peserta� didik� secara� optimal� yang� membantu� pencapaian�

perkembangan.3�

Layanan� informasi� merupakan� salah� satu� � bagian� dari� layanan�

bimbingan�konseling�yang�bertujuan�untuk�mengatasi�kekurangan�individu�

dalam� informasi� yang� dibutuhkan.� Layanan� informasi� juga� merupakan�

upaya� membekali� siswa� dengan� pengetahuan� dan� pemahaman� tentang�

lingkungan�dan�proses�pengembangan�diri.4�

Layanan�informasi�sangat�penting�bagi�siswa�mengingat�informasi�

sebagai� acuan� dalam� pengambilan� keputusan,� pengembangan� diri� dan�

sebagai� dasar� dalam� memberikan� bimbingan� karier� siswa.� Layanan�

informasi� yang� diberikan� guru� BK� merupakan� sebagai� bentuk� bantuan�

dalam�menyelesaikan�masalah�siswa�salah�satunya�yaitu�dalam�hal�karier.5�

Bimbingan�karier� tidak�hanya� sekedar�memberikan�respon�kepada�

masalah-�masalah� yang�muncul,�akan� tetapi�juga�membantu�memperoleh�

pengetahuan,� sikap,� dan� keterampilan� yang� diperlukan� dalam� pekerjaan.�

Penggunaan� istilah� karier� didalamnya� terkandung� makna� pekerjaan� dan�

jabatan� sekaligus� rangkaian� kegiatan� dalam� mencapai� tujuan� hidup�

seseorang.6�

���������������������������������������������������
3�Yarmis�Syukur,�dkk,�Bimbingan�dan�Konseling�di�Sekolah,�(Malang:�CV�IRDH,�2019),�

hlm.21.�
4� Tohirin,� Bimbingan� dan� Konseling� di� Sekolah� dan� Madrasah� Berbasis� Integrasi,�

(Jakarta:Rajawali�Pers.�Cet�ke-7,�2015),�hlm.142.�
5�Prayitno,�Konseling�Profesional�yang�Berhasil,�(Depok:�Rajawali�Pers.Cet�ke-2,�2018),�

hlm.66.�
6�Budi�Astuti,�dan��Edi�Purwanta,�Bimbingan�Karier�untuk�meningkatkan�kesiapan�karier ,�

(Jawa�Barat:�Devstudika,�2020),�hlm�7�-�8.�
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Implementasi�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�di�sekolah�

menengah� atas� memiliki� peranan� penting� dalam� menghantarkan� peserta�

didik�untuk�perkembangan�kariernya,�serta�mengarahkan�peserta�didik�agar�

berprestasi� pada� bidang� akademik� dan�matang� dalam� perencanaan� karier�

yang� dipilihnya.� Penekanan� yang� utama� dalam� karier� siswa� sekolah�

menengah� atas� haruslah� didasari� pada� intensitas� perencanaan,� kesiapan�

berpartisipasi� dalam� kehidupan� sebagai� pribadi� yang� independen� dan�

keterarahan�individu�kepada�tujuan�hidupnya. 7�

Menurut� Sukardi�dalam�Feida�dkk,� tujuan�pelaksanaan�bimbingan�
karier� di� sekolah� adalah� agar� siswa� dapat:� (1)� meningkatkan�
pengetahuannya� tentang�dirinya� sendiri� (self� concept),� (2)�meningkatkan�
pengetahuannya� tentang�dunia�kerja,�(3)�mengembangkan� sikap�dan�nilai�
dari�diri�sendiri�dalam�menghadapi�pilihan�lapangan�kerja�dalam�persiapan�
memasukinya,� (4)� meningkatkan� keterampilan� berpikir� agar� mampu�
mengambil� keputusan� tentang� jabatan� yang� sesuai� dengan� dirinya� dan�
tersedia�dalam�dunia�kerja,�(5)�menguasai�keterampilan�dasar�yang�penting�
dalam� pekerjaan� terutama� kemampuan� berkomunikasi,� bekerjasama,� dan�
lain�sebagainya.8�

�
Pada�awal�tahun�2020�Indonesia�diserang�wabah�pandemi�COVID-

19�dan�di�bulan�Juni�terjadi�perubahan�menuju�kesehatan�dengan�beberapa�

tahapan.�Presiden�RI,�Bapak�Joko�Widodo�menyatakan�terkait�New�Normal��

dalam�pidato�resminya�di�istana�merdeka�pada�15�Mei�2020”�kehidupan�kita�

sudah� pasti� berubah�untuk� mengatasi� resiko�wabah� ini.� Itulah� yang� oleh�

banyak�orang�disebut�sebagai�new�normal�atau�tatanan�kehidupan�baru.9�

���������������������������������������������������
7Rahmad,�Bimbingan�Karir�Suatu�Kajian�Teoritis,�(Pekanbaru:�Riau�Creative�Multimedia, �

2013),�hlm.103.�
8�Feida�Noorlaila� Istiadah,�dkk,�Program�Bimbingan�Karir�Pada�Siswa�Kelas� XII�SMK�

Assaabiq�Singapurna,Jurnal�Abdimas�Umtas:Vol.1,No.�1,(2018),�hlm.32.�
9Achmad� Syauqi,S.H.I,� Jalan� Panjang� COVID-19(Sebah� Refleksi� Wabah� Merajalela�

Berdampak�pada�Perekonomian),A.Syauqi/JKUBS�Vol.1�No.1,�(2020),�hlm.2.�
�
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Seluruh� sekolah� di� Indonesia� termasuk� Sekolah� Menengah� Atas��

Negeri�15�Pekanbaru�melaksanakan�proses�belajar�mengajar� termasuk� di�

dalamnya� pelaksanaan� layanan� bimbingan� konseling� dan� pelaksanaan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� melalui� luring� atau� secara�

langsung�dari�yang�sebelumnya�dilaksanakan�secara�daring�sehingga�perlu�

adanya�penyesuaian-penyesuaian�baru�dalam�pelaksanaannya.��

Berdasarkan�hasil�wawancara�awal�dengan�guru�BK�di�SMA�N�15�

Pekanbaru� pada�tanggal�10�Juni�2022�mengatakan�bahwa�guru�BK�telah�

memberikan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�kari er�dan�memberikan�

materi� mengenai� pengenalan� perguruan� tinggi� dan� prospek� pekerjaan,�

namun� masih� banyak� siswa� yang� bingung� menentukan� arah� kariernya�

kedepan.�

Dari�hasil�studi�pendahuluan,�peneliti�menemukan�beberapa�gejala -

gejala�sebagai�berikut:�

1.�Masih�banyak�di�ukalangan�siswa�yang�belum�mengerti�akan�karirnya�

kedepan.�

2.�Kurangnya� pemahaman� siswa� tentang� perguruan� tinggi� yang� akan�

dipilih.�

3.�Siswa�belum�mampu�memilih�karier�yang�tepat�untuk�dirinya.�

4.�Masih� ada� siswa� yang� ragu� terhadap� kemampuan� dirinya� terhadap�

karier�yang��dipilih.�

5.�Siswa�beranggapan�bahwa�masalah�pemilihan�karier�itu�masalah�yang�

tidak�begitu�penting.�
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6.�Banyak�siswa�beranggapan�bahwa�informasi�karier�yang�diberikan�oleh�

guru�BK�tidak�ada�manfaatnya�bagi�mereka.�

Berdasarkan� hal� tersebut,� peneliti� tertarik� untuk� melakukan�

penelitian� lebih� lanjut� tentang� permasalahan� ini� dengan� judul:�

Implementasi� Layanan� Informasi� Bidang� Bimbingan�Karier� di�Era�

New�Normal��Sekolah�Menengah�Atas�Negeri�15�Pekanbaru.�

B.� Alasan�Memilih�Judul�

Setelah� memperhatikan� latar� belakang� yang� penulis� uraikan� ada�

beberapa�alasan�yang�menjadi�dasar�bagi�penulis�memilih�judul�penelitian�

tersebut.�Alasan-alasan�tersebut�adalah�sebagai�berikut:�

1.� Judul� ini� relevan� dengan� bidang� ilmu� penulis� pelajari,� yaitu� bidang��

bimbingan��dan�konseling.�

2.� Tema�ini�penting� diteliti�karena� bidang�karier� ini�akan�mempengaruhi�

siswa�untuk�perencanaan�kariernya.�

C.� Penegasan�Istilah�

1.� Implementasi�

Implementasi� adalah� suatu� tindakan� atau� pelaksanaan� dari�

sebuah� rencana� yang� disusun� secara� matang� dan� terperinci.�

Implementasi�biasanya�dilakukan�setelah�perencanaan�sudah�dianggap�

sempurna.�Menurut�Nurdin�Usman�implementasi�adalah�bermuara�pada�

aktifitas,� aksi,� tindakan� atau� adanya� mekanisme� suatu� sistem,�
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implementasi� bukan� sekedar� akti fitas,� tapi� suatu� kegiatan� yang�

terencana�dan�untuk�mencapai�tujuan�kegiatan.10�

2.� Layanan�Informasi��

Menurut�Winkel� dalam�Tohirin� layanan� informasi� merupakan�

suatu� layanan� yang� berupaya� memenuhi� kekurangan� individu� akan�

informasi� yang� mereka� perlukan.� Layanan� informasi� juga� bermakna�

usaha-usaha� untuk� membekali� siswa� dengan� pengetahuan� serta�

pemahaman�tentang�lingkungan�hidupnya.11�

3.� Bimbingan�Karier�

Bimbingan� karier� adalah� bidang� pelayanan� yang� membantu�

peserta� didik� dalam�memahami� dan�menilai� informasi,� serta�memilih�

dan� mengambil� keputusan� karier,� serta� mempersiapkan� diri� dalam�

menghadapi� dunia�pekerjaan,�dalam�memilih� lapangan�pekerjaan�atau �

profesi� tertentu� serta� membekali� diri� agar� siap� memangku� jabatan�

tersebut� dan� dalam�menyesuaikan� diri�dengan� berbagai� tuntutan� dari�

pekerjaan�yang�telah�dimasuki.12�

4.� Era�New�Normal�

Era�new�normal�merupakan�istilah�yang�umum�digunakan�di�era�

pandemic� COVID-19.� New� normal� digunakan� untuk� mendefinisikan�

dan�memberi�nama�atas�bentuk�baru�yang�ada�karena�kenyataan�dengan�

���������������������������������������������������
10�Nurdin�Usman,�Konteks�Implementasi�Berbasis�Kurikulum,�(Jakarta:�Grasindo,�2020),��

hlm,�70.�
11� Tohirin,� Bimbingan� dan� Konseling� di� Sekolah� dan� Madrasah� Berbasis� Integrasi,�

(Jakarta:Rajawali�Pers.�Cet�ke-7,�2015),�hlm.142.�
12�Andri�Kurniawan,�dkk,�Bimbingan�Karir�Implementasi�Pendidikan�Karakter,�Cirebon:�

Insania,�2021),�hlm.�91-92.��
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tujuan�untuk�menjauhkan�diri�dari�krisis,�dan�juga�sebagai�bentuk�dari�

kebiasaan�baru.13�

D.�Masalah�Penelitian�

1.� Identifikasi�Masalah�

Berdasarkan� latar� belakang� yang� telah� dikemukakan� di� atas,�

maka�dapat�diidentifikasi�masalah-masalah�sebagai�berikut:�

a)� Minat�siswa�dalam�mengikuti�pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�

bimbingan�karier.�

b)� Pemahaman� guru� BK� tentang� prosedur� pelaksanaan� layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�di�era�new�normal.�

c)� Faktor�yang�mempengaruhi�pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�

bimbingan�karier�di�era�new�normal.�

d)� Siswa� beranggapan� bahwa� masalah� pemilihan� karier� itu� masalah�

yang�tidak�begitu�penting.�

e)� Siswa�beranggapan�bahwa�informasi�karier�yang�diberikan�oleh�guru�

pembimbing�tidak�ada�manfaatnya�bagi�mereka.�

2.� Pembatasan�Masalah�

Mengingat� banyaknya� persoalan-persoalan� yang� terkait� dalam�

kajian�ini� seperti� yang�dikemukakan�dalam�identifikasi�masalah,�maka�

peneliti� memfokuskan� dan� membatasi� pada� implementasi� layanan�

���������������������������������������������������
13Laila�Meili� Indah�Wardani,� dkk,� Job� Crafting� di� Era� NewNormal,(Pekalongan:Nem,�

2021),�hlm,�1.�
�
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informasi� bidang� bimbingan� karier� di� era� new� normal� Sekolah�

Menengah�Atas�Negeri�15�Pekanbaru.�

3.� Rumusan�Masalah�

a.� Bagaimana� implementasi� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier� di� era� new� normal� Sekolah� Menengah� Atas� Negeri� 15�

Pekanbaru?�

b.� Apa�faktor�pendukung�dan�faktor�penghambat�implementasi�layanan�

informasi� bidang� bimbingan� karier� di� era� new� normal� Sekolah�

Menengah�Atas�Negeri�15�Pekanbaru?�

E.� Tujuan�dan�Manfaat�Penelitian�

1.� Tujuan�Penelitian�

Berdasarkan� dari� rumusan� masalah� diatas,� maka� tujuan�

penelitian�ini�adalah:�

a)� �Untuk� mengetahui� implementasi� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�di�era�new�normal�Sekolah�Menengah�Atas�Negeri�

15�Pekanbaru.�

b)� Untuk�mengetahui�faktor�pendukung�dan�penghambat�implementasi�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� di� era� new� normal�

Sekolah�Menengah�Atas�Negeri�15�Pekanbaru.�

�

�

��
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2.� Manfaat�Penelitian�

Adapun�manfaat�penelitian�ini�adalah: �

a.� Manfaat�Teoritis�

Penelitian� ini� diharapkan� dapat� memberikan� kontribusi�

dalam� melaksanakan� proses� layanan� informasi� khususnya� dalam�

memberikan�bimbingan�karier�kepada�siswa�di�Sekolah�Menengah�

Atas�Negeri�15�Pekanbaru.�

b.� Manfaat�Praktis�

1)� Bagi� Penulis,� sebagai� salah� satu� persyaratan� dalam�

menyelesaikan� perkuliahan� pada� jurusan� Manajemen�

Pendidikan� Islam� Konsentrasi� Bimbingan� dan� Konseling,�

Fakultas� Tarbiyah� dan� Keguruan� Universitas� Islam� Negeri�

Sultan� Syarif� Kasim� Riau� dan� memperoleh� gelar� Sarjana�

Pendidikan�(S.Pd).�

2)� Bagi�Fakultas,�sebagai�alat�untuk�membangun�pengetahuan�dan�

sebagai�literatur�atau�bahan�referensi�khususnya�bagi�mahasiswa�

yang�membutuhkan�dan�semua�pihak�pada�umumnya. �

3)� Bagi� Sekolah,� diharapkan�hasil� penelitian� ini� dapat�digunakan�

sebagai� bahan� pertimbangan� secara� ilmiah� yang� dapat�

dimanfaatkan� oleh� sekolah� melalui� guru� BK� tentang�

pelaksanaan� layanan� informasi� dalam� memberikan�bimbingan�

karier�kepada�siswa.�
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4)� Bagi�Peneliti�selanjutnya,� hasil�penelitian�ini�diharapkan�dapat�

dijadikan� bahan� referensi� untuk� penelitian� berikutnya� yang�

berhubungan� dengan� Implementasi� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier.�
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BAB�II�

KERANGKA�TEORI�

A.� Konsep�Teori�

1.� Layanan�Informasi�

a.� Pengertian�Layanan�Informasi�

� Menurut� Prayitno� dalam� Ahmad� Nafi� layanan� informasi�

bermaksud� memberikan� pemahaman� kepada� individu� yang�

berkepentingan� tentang� berbagai� hal� yang� diperlukan� untuk�

menjalani�suatu�tugas�atau�kegiatan�untuk�menentukan�arah��tujuan�

atau�rencana�yang�dikehendaki.14�

� Sedangkan�menurut� Tohirin� layanan� informasi� merupakan�

suatu�layanan�yang�berupaya�memenuhi�kekurangan�individu�akan�

informasi�yang�mereka�perlukan,�dapat�juga�dikatakan�bahwa�usaha-

usaha� untuk� membekali� siswa� dengan� pengetahuan� serta�

pemahaman� tentang� lingkungan� hidupnya� dan� tentang� proses�

perkembangan�anak�muda.15�

� Berdasarkan�uraian�di�atas�maka�dapat�disimpulkan�bahwa�

layanan� informasi� adalah� salah� satu� jenis� layanan� yang� dalam�

bimbingan�konseling�di� sekolah�yang�membantu� siswa�menerima�

dan�memahami�berbagai�informasi�tentang�karier,�sosial,�belajar.�

���������������������������������������������������
14�Ahmad�Nafi,�Kematangan�Karir�Peserta�Didik�Zaman�Now,�(Yogyakarta:�Cv�Budi�

Utama,�2020),�hlm,�20-21.�
15�Tohirin,�Op.�Cit,�hlm.143.�
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� Layanan�informasi�memiliki�tujuan�membantu��siswa��agar�

mampu�mengambil�keputusan� secara� tepat� tentang� sosial,� belajar,�

dan�karir�berdasarkan�informasi�yang�diperolehnya.16�

b.� Tujuan�Layanan�Informasi�

� Menurut�Henni�Syafriana�tujuan�layanan�informasi�adalah:�

1)� Mengembangkan�pandangan� yang� luas�dan� realistis� mengenai�

kesempatan�dan�masalah-masalah�kehidupan�pada�setiap�tingkat�

pendidikan.�

2)� Menciptakan� kesadaran� akan� kebutuhan� dan� keinginan� yang�

aktif� untuk� memperoleh� informasi� yang� tepat� mengenai�

pendidikan,�pekerjaan�dan�sosial�pribadi.�

3)� Mengembangkan� ruang� lingkup� yang� luas�mengenai� kegiatan�

pendidikan,�pekerjaan�dan�sosial�budaya. �

4)� Membantu�siswa�untuk�memperoleh�dan�menafsirkan�informasi�

agar�siswa�semakin�maju�mengarahkan�dan�memimpin�dirinya�

sendiri.�

5)� Mengembangkan� sifat� dan� kebiasaan� yang� akan� membantu�

siswa�dalam�mengambil�keputusan,�penyesuaian�yang�produktif�

dan�memberikan�kepuasan�pribadi.

���������������������������������������������������
16�Hidayati,�Richma,�Layanan�Informasi�Karir�Membantu�Peserta�Didik�dalam�

Meningkatkan�Pemahaman�Karir,�Jurnal�Konseling�Gusjigang,�Vol.�1.�No.�1.(2015)�ISSN.�2460-
1178.,�
�
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6)� Menyediakan� bantuan� untuk� membuat� pilihan� tertentu� yang�

progresif� terhadap� aktivitas�khusus� sesuai� dengan�kemampuan�

bakat�dan�minat�individu.17�

� �Menurut�pendapat�Winkel�dan�Hastuti� dalam�Ahmad�Nafi�
ada� tiga� tujuan� pokok� layanan� informasi� yaitu� pertama,� siswa�
membutuhkan� informasi� yang� relevan� sebagai� masukan� dalam�
mengambil� ketentuan� mengenai� pendidikan� lanjutan� sebagai�
persiapan� untuk� memangku� suatu� jabatan� dalam� masyarakat.�
Kedua,�pengetahuan�yang�tepat�dan�benar�membantu�siswa�untuk�
berpikir� lebih� rasional� tentang� perencanaan� masa� depan� dan�
tuntutan� penyesuaian� diri� dari� pada� mengikuti� sembarang�
keinginan� tanpa� memperhitungkan� kenyataan� dalam� lingkungan�
hidupnya.�Ketiga,�informasi�yang�sesuai�dengan�daya�tangkapnya�
menyadarkan�siswa�akan�hal-hal�yang�tetap�dan�stabil.18�
�
� Layanan� informasi� pada� intinya� bertujuan� agar� individu�

mengetahui,�menguasai�informasi�yang�selanjutnya�dimanfaatkan�

untuk�keperluan�hidupnya�sehari -hari�dan�perkembangan�dirinya.�

Jika�dilihat�dari�fungsi�pemahaman�maka�tujuan�layanan�informasi�

agar�individu�memahami�berbagai�informasi� dengan� segala�seluk�

beluknya� dan� layanan� informasi� juga� bertujuan� untuk�

pengembangan�kemandirian.�

�

�

�

�

���������������������������������������������������
17�Henni�Syafriana�Nasution,�Abdillah,�Bimbingan�Konseling�“�Konsep,�Teori�dan�

Aplikasinya”,�(Medan:�Buku�Umum�dan�Perguruan�Tinggi,�2019),�hlm.112.�
18�Ahmad�Nafi,��Op.�Cit,�hlm.�22-23�

�
�
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c.� Langkah-�langkah�pelaksanaan�layanan�informasi �

� Pelaksanaan�layanan�informasi�menempuh�tahapan-tahapan�

sebagai�berikut:�

1)� Perencanaan,�identifikasi�atau�analisis�kebutuhan�akan�informasi�

bagi�calon�peserta�layanan�menjadi�hal�yang�pertama�yang�harus�

dilakukan� oleh� konselor� dalam� perencanaan� layanan� dan�

menetapkan�narasumber.�

2)� Pengorganisasian�unsur-�unsur�dan� sasaran�layanan,�hal�utama�

yang� harus� diperhatikan� oleh� konselor� pada� tahap�

pengorganisasian�persiapan�layanan�ini�adalah�mengenai�materi�

informasi,� narasumber,� dan� tempat� penyajian� informasi� serta�

kelengkapan�administrasi.�

3)� Pelaksanaan,� pelaksanaan� layanan� informasi� tergantung� pada�

langkah� persiapan,� terutama� pada� teknik� yang� digunakan.�

Meskipun�isi�dan�tujuan�sama,�bila�diberikan�dengan�teknik�yang�

berbeda�maka�pelaksanan�akan�berbeda.�

4)� Penilaian,� penilaian� yang� dilakukan� hendaklah� mengacu� pada�

tujuan� yang� ingin� dicapai� ,� penilaian� hasil� layanan� informasi�

difokuskan�kepada� pemahaman� para� peserta� layanan� terhadap�

informasi�yang�menjadi�isi�layanan.�

5)� Tindak� lanjut� dan� laporan,� langkah� terakhir� dalam� layanan�

informasi� yang� harus� dilakukan� oleh� konselor� adalah�

menetapkan� jenis� dan� arah� tindak� lanjut� dan�
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mengkomunikasikan�rencana�tindak�lanjut�kepada�pihak�terkait,�

dokumen�lapelprog�perlu�disusun�dan�digunakan�secara�tepat.19�

d.� Jenis-�jenis�Informasi�Karier�

� Khususnya� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�ada�dua�informasi�yaitu�sebagai�berikut:�

1)� Informasi�Pendidikan�

� Dalam� pendidikan� banyak� individu� yang� berstatus� siswa�

yang�dihadapkan�pada�kemungkinan�munculnya�masalah.�Salah�

satu� masalahnya� adalah� pemilihan� universitas� atau� jurusan�

kuliah.�

2)� Informasi�Jabatan/�pekerjaan�

� Saat�transisi�dari�dunia�pendidikan�ke�dunia�kerja�merupakan�

masa�yang�sulit�bagi�sejumlah�orang.�Kesulitan�itu�bukan�hanya�

sekedar�memperoleh�pekerjaan� yang� sesuai,� tetapi� juga� dalam�

penyesuaian��diri�dengan�suasana�kerja�yang�baru�dimasuki�dan�

pengembangan�diri�selanjutnya.�

� Informasi� jabatan� atau� pekerjaan� yang� baik� sekurang-

kurangnya�memuat�hal-hal�sebagai�berikut:�

a)� Struktur� dan� kelompok-kelompok� jabatan� atau� pekerjaan�

utama.�

b)� Uraian�tugas�masing-�masing�jabatan�atau�pekerjaan.�

���������������������������������������������������
19�Henni�Syafriana�Nasution,�Abdillah,�Op.Cit,hlm.�116-117.�
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c)� Cara-cara�penerimaan�dan�kesempatan�untuk�pengembangan�

karier.20�

e.� Komponen�Layanan�Informasi �

� Prayitno� memaparkan� bahwa� dalam� pelaksanaan� layanan�

informasi�terdapat� tiga�komponen� pokok,�yaitu:�Konselor,�peserta�

layanan,�dan�isi�informasi�dalam�layanan.�

1)� Konselor,�adalah�seseorang�yang�ahli�dalam�layanan�bimbingan�

dan� konseling� sebagai� penyelenggara� layanan� informasi� serta�

menguasai� isi� layanan� yang� akan� diberikan� kepada� peserta�

lainnya.�

2)� Peserta�layanan�informasi�dapat�berasal�dari�berbagai�kalangan,�

seperti� siswa�di� sekolah,�mahasiswa,�anggota�organisasi� sosial�

dan� politik,� dan� lainnya� baik� secara� kelompok� maupun�

perorangan.�

3)� Materi� layanan� yang� diberikan� kepada� peserta� layanan�

hendaknya�sesuai�kebutuhan�para�peserta.�Namun�secara�umum�

materi� layanan� informasi� mengacu� kepada� seluruh� bidang�

layanan�bimbingan�konseling,�yaitu�pengembangan�diri,�sosial,�

kegiatan�belajar,�karier,�kehidupan�berkeluarga�dan�beragama.21�

�

���������������������������������������������������
20�Bambang�Ismaya,�Bimbingan�dan�Konseling�Studi,�Karir�dan�Keluarga,�(Bandung:�

Refika�Aditama,�2015),�hlm.�31.�
21�Prayitno,�Op.Cit,�hlm,�22-24.�
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1.� Bimbingan�Karier�

a.� Pengertian�Bimbingan�Karier�

Bimbingan�karier�merupakan�proses�bantuan�yang�diberikan�

oleh�konselor�terhadap�peserta�didik�dalam�melakukan�perencanaan,�

pengembangan,� dan� pemecahan� masalah-masalah� karier� yang�

dialami�oleh�peserta�didik.22�

Bimbingan� karier� menurut� Donald� Edwin� Super� Ahli�

bimbingan�karier�yang�dikutip�oleh�Sahril�Buchori�dalam�jurnalnya,�

mengatakan� bahwa� bimbingan� karier� diartikan� sebagai� “proses�

membantu�individu�untuk�mengembangkan�kesatuan�dan�gambaran�

diri�serta�peranannya�dalam�dunia�kerja.”�Berdasarkan�hal�tersebut,�

ada�dua�esensi�dasar�yang�terkandung�dalam�pengertian�ini,�yaitu:�

1)� proses�membantu�individu�untuk�memahami�dan�menerima�diri�

sendiri.�

2)� proses�membantu� individu�memahami� dan�menyesuaikan� diri�

dengan�dunia�kerja.23�

Bimbingan�karier�adalah�proses�membantu�seseorang�untuk�

mengerti�dan�menerima�gambaran�tentang�dunia�kerja�diluar�dirinya,�

mempertemukan� dirinya� dengan� dunia� kerja� itu,� untuk� akhirnya�

���������������������������������������������������
22�Ahmad�Susanto,�Bimbingan�dan�Konseling�di�Sekolah�Konsep,�Teori,�dan�Aplikasinya,�

(�Jakarta:�Kencana,�2018),�hlm,13.�
23� Sahril� Buchori,� Efektifitas� Bimbingan� Karier� untuk� Peningkatkan� Core� Work�

SkillsMahasiswa,�Jurnal�Psikologi�Pendidikan�&�Konseling,�Vol,�1,�No.�1,�(2015),�hlm.�63.�
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dapat� memilih� bidang� pekerjaan,� memasuki� dunia� kerja� dan�

membina�karier�dalam�dunia�tersebut.24��

Berdasarkan� uraian� di�atas�maka� dapat�disimpulkan�bahwa�

bimbingan�karier�merupakan� suatu�proses�bantuan�yang�diberikan�

kepada� individu� melalui� berbagai� cara� dan� bentuk� layanan� agar�

mampu� merencanakan� kariernya� dengan� mantap� sesuai� dengan�

bakat,� minat� ,kemampuan,� pengetahuan,� serta� faktor-faktor� yang�

mendukung� perkembangan� diri� tersebut�misalnya� informasi� karier�

yang�diperoleh�siswa�dan�status�sosial�ekonomi�orang�tua.�

b.� Tujuan�Bimbingan�Karier�

Syamsu� Yusuf� dalam� Andri� dkk,� mengemukakan� tujuan�

bimbingan� dan� konseling� yang� terkait� dengan� aspek� karier�

diantaranya� adalah� memiliki� pemahaman� diri� (kemampuan� dan�

minat)� yang� terkait� dengan� pekerjaan,� memiliki� kemampuan�

identitas�karier� seperti� persyaratan�dan�ciri-ciri� pekerjaan,�prospek�

kerja� dan� kesejahteraan� kerja,� memiliki� kemampuan� merancang�

kehidupan� secara� rasional,� dapat� mengarahkan� dirinya� pada�

kegiatan-�kegiatan�yang�relevan�dengan�karier� yang�dicita-citakan�

nya,�serta�memahami�kemampuan�dan�minat�pekerjaan�yang�dirasa�

mampu.� Hal� senada� juga� dikemukakan� oleh� sukardi,� tujuan�

bimbingan�karier� di� sekolah� secara� umum� yaitu�membantu� siswa�

���������������������������������������������������
24� Fiptar� Abdi� Alam,Rukaya,�Korelasi� Layanan� Bimbingan� Karir� dengan� Bahasa� dan�

Sastra�di�Era�Revolusi�Industri�4.0,�(Sumatera�Barat:�Guepedia,�2019),�hlm,10.�
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dalam� pemahaman� diri� dan� lingkungannya,� � pengambilan�

keputusan,� perencanaan,� dan� pengarahan� kegiatan-kegiatan� yang�

menuju� kepada� karier� dan� cara� hidup� memberikan� rasa� menuju�

kepuasan�karena�sesuai,�serasi�dengan�diri�dan�lingkungannya.25�

Secara�umum�tujuan�bimbingan�karier�adalah�sebagai�berikut:�

1)� Memiliki�pemahaman�diri�kemampuan,�minat,�dan�kepribadian�

yang�terkait�dengan�pekerjaan. �

2)� Memiliki� pengetahuan� mengenai� dunia� kerja� dan� informasi�

karier�yang�menunjang�kematangan�kompetensi�kerja.�

3)� Memiliki�sikap�positif�terhadap�dunia�kerja.�

4)� Memahami� relevansi� kompetensi� belajar� dengan� persyaratan�

keahlian� atau� keterampilan� dalam� bidang� pekerjaan� yang�

menjadi�cita-cita�karirnya�di�masa�depan.�

5)� Memiliki�kemampuan�untuk�membentuk�identitas�karier.�

6)� Mengenali�keterampilan�minat�dan�bakat.�

7)� Memiliki� kemmpuan� atau� kematangan� untuk� menganmbil�

keputusan�karier.�

8)� Memiliki� kemampuan� untuk� menciptakan� suasana� hubungan�

industrial�yang�harmonis,�dinamis,�berkeadilan�dan�bermartabat.�

Berdasarkan� uraian� di� atas� dapat� disimpulkan� bahwa�

tujuan� bimbingan� karier� adalah� usaha� untuk� mengetahui� dan�

���������������������������������������������������
25�Andri�Kurniawan,�dkk,�Op.Cit,�hlm.�92.��

�
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memahami�diri,�memahami� apa� yang�ada� didalam�diri� sendiri�

dengan�baik,�serta�untuk�mengetahui�dengan�baik�pekerjaan�apa�

saja�yang�ada�dan�persyaratan�apa�saja�yang�dituntut�oleh�suatu�

pekerjaan�atau�karier�dengan�kemampuan�atau�potensi�yang�ada�

dalam�diri.�26�

c.� Prinsip�–�prinsip�Bimbingan�Karier�

Beberapa� prinsip� bimbingan� karier� merupakan� arah�

menentukan�pada�pemilihan�cita-cita�peserta�didik�atau�klien�untuk�

dapat�mencapai�tujuan�atau�cita-citanya,�ada�beberapa�prinsip�pada�

bimbingan�karier�di�sekolah�antara�lain:�

1)� Pemilihan� karier� lebih� merupakan� suatu� proses� dari� suatu�

peristiwa.�

2)� Pemilihan�dan�penyesuaian�karier�dimulai�dengan�pengetahuan�

tentang�diri�individu�harus�memahami�potensi,�bakat,�minat�dan�

kemampuannya.�

3)� Bimbingan�karier�haruslah�merupakan�suatu�pemahaman�diri.�

4)� Bimbingan� karier� membantu� pemahaman� dunia� kerja� dan�

pekerjaan�dalam�masyarakat.27�

�

�

�

���������������������������������������������������
26�Ibid,�hlm.�93-95.�
27�Hamdan�Firmansyah,�Bimbingan�Karir�(�Implementasi�Pendidikan�Karakter),�

(Cirebon:�Insania,�2021),�hlm,�77.�
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2.� Era�New�Normal�

a.� Pengertian�New�Normal�

Secara�bahasa,�menurut�ahli�bahasa�Rahayu�Surtiati�Hidayat�

dalam�Benny�Riyanto�menyatakan�new�normal�adalah�kenormalan�

baru� atau� perubahan� perilaku� dengan� selalu� menerapkan� protokol�

kesehatan�di�semua�aspek�kehidupan�termasuk�pendidikan.28�

New�normal�merupakan�istilah�yang�umum�digunakan�di�era�

pandemi�COVID-19�ini.�New�normal�adalah�istilah�yang�digunakan�

untuk�mendefinisikan�dan�memberi�nama�atas�bentuk�baru�yang�ada�

karena�kenyataan�dengan�tujuan�untuk�menjauhkan�diri�dari�krisis.�

Sehingga� new� normal� dapat� diartikan� sebagai� bentuk� kebiasaan�

baru.� Steve�dari�Universitas� Kansas��mengatakan� bahwa�pandemi�

COVID� -19� akan� mengubah� kehidupan� sehari-hari� bagi� banyak�

orang.� Seperti� yang� kita� ketahui,� pandemi� COVID� -19� memiliki�

dampak� yang� cukup� kompleks� pada� semua� aspek� kehidupan�

termasuk�pada�aspek�pekerjaan.29�

b.� Tujuan�New�Normal�

Agar�masyarakat�tetap�produktif�dan�aman�dari�COVID�-19�

di� masa� pandemi.� Selanjutnya� agar� new� normal� lebih� mudah� di�

realisasikan�oleh�masyarakat�maka�new�normal�dinarasikan�menjadi�

adaptasi� kebiasaan� baru.� Maksud� dari� adaptasi� kebiasaan� baru�

���������������������������������������������������
28�Benny�Riyanto,�Hukum�Nasional�di�Era�New�Normal.�(Jakarta:�Badan�Hukum�

Nasional,�Kementrian�Hukum�dan�Hak�Asasi�Manusia�RI,2020),��hlm.�5.�
29�Laila�Meiliyandrie�Indah�Wardani,�Loc.�Cit.�
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adalah� agar� kita� bisa� bekerja,� belajar� dan� beraktivitas� dengan�

produktif�di� era� Pandemi�COVID � -19.�Kita�dituntut�untuk�mampu�

mengadaptasi� atau� menyesuaikan� kebiasaan� baru� dimanapun� kita�

berada� baik� di� rumah,� di� kantor,� di� sekolah,� di� tempat� ibadah�

termasuk� di� tempat-tempat� umum.� Diharapkan� dengan� seringnya�

menerapkan�kebiasaan�baru�dimanapun,� semakin�mudah�dan�cepat�

menjadi�norma�individu�dan�norma�masyarakat.�Dengan�demikian�

kita�bisa�bekerja,�belajar,�beribadah�dan�beraktivitas�lainnya�dengan�

aman,�sehat�dan�produktif.�Adaptasi�kebiasaan�baru�yang�dimaksud�

adalah:�

1)� sering�cuci�tangan�pakai�sabun� �

2)� pakai�masker�

3)� jaga�jarak�

4)� istirahat�cukup�

5)� rajin�olahraga�

6)� makan�makanan�bergizi�seimbang�

Inilah�pesan�kunci�yang�perlu�dilakukan�secara�disiplin�baik�

secara�individu�maupun�kolektif�agar�tujuan� yang�dimaksud� dapat�

tercapai.� Saatnya� menjadi� pelopor� adaptasi� kebiasaan� baru� (new�

normal).30�

���������������������������������������������������
30Winarso�Sugeng,�dkk,�Penerapan�Protokol� �Kesehatan�Covid-19�di�Era�New�Normal�

Pada�Kampung�Tangguh�Desa�Karangdoro,�Multidisciplinary�Journal,�Vol�3,�No�1,(Juli,�2020),�
hlm.26. �
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c.� Skill�karir�yang�harus�dimiliki�di�era��New�Normal�

Skill�adalah�alat�atau�senjata�paling�penting�untuk�bertahan�

hidup� di� musim� pandemi� saat� ini� di� dunia� pekerjaan.� Semakin�

banyak� keterampilan� yang� dimiliki� seseorang� semakin� besar�

kemungkinan� untuk� mempertahankan� dan� meningkatkan� karir�

terutama� pada� saat� new� normal� ini.� Ada� beberapa� skill� atau�

kemampuan� baru� yang� perlu� disempurnakan� agar� karir� tetap��

cemerlang�selama�new�normal�diantaranya:�Kreativitas,�kolaborasi,�

kemampuan� beradaptasi,� kecerdasan� emosional,� keterampilan�

manajemen� keuangan,� mengenai� kebutuhan� yang� benar-benar�

dibutuhkan,�komitmen�dan�disiplin. 31�

B.� Penelitian�yang�Relevan��

Penelitian�yang�digunakan� sebagai�perbandingan�dari�menghindari�

manipulasi� terhadap� sebuah� karya� ilmiah� dan� penguat� bahwa� penelitian�

yang� penulis� lakukan� benar-benar� belum� pernah� diteliti� oleh� orang� lain, �

peneliti�yang�terdahulu�relevan�pernah�dilakukan�diantaranya�adalah�sebagai�

berikut:�

1.� Septiana� Ulfach.(2019).� “Pengaruh� bimbingan� karir� dengan� teknik�

modeling�untuk�meningkatkan�perencanaan�karir�peserta�didik�kelas�X�

SMK�Muhammadiyah� 2� Bandar� Lampung�Tahun� ajaran� 2018/2019”.�

���������������������������������������������������
31�Cucu�Kurniasih,dkk,�Analisis�Kebutuhan�Career�Exploration�di�Era�New�Normal,�

Seminar�Nasional�Daring�IBKIN�2020,�hlm.�63.�
�
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Hasil� penelitian� Septiana� Ulfach,� Bimbingan� karier� dengan� teknik�

modeling�berpengaruh�terhadap�perencanaan�karier�peserta�didik�kelas�X�

SMK� Muhammadiyah� Bandar� Lampung� Tahun� ajaran� 2018/2019.�

Persamaan�dengan�penilitian�sebelumnya�adalah�pokok�pembahasan�dan�

penelitiannya�mengenai�bimbingan�karir�dan�perbedaan�dengan�peneliti�

saat� ini� yaitu� peneliti� menggunakan� metode� penelitian� kualitatif�

deskriptif�dengan�mendeskripsikan,�menjabarkan,�dan�menjelaskan�apa�

yang� terjadi� di� lapangan� yang� sebenarnya.� Sedangkan� peneliti�

sebelumnya� menggunakan� metode� kuantitatif� � dengan� metode�

eksperimen.�

2.�Wahyu�Nidi�Cendikia.�2018.�“Pelaksanaan�Layanan�Bimbingan�Karier�

pada� siswa� kelas� XII� SMK� Negeri� 2� Purwokerto� tahun� ajaran�

2017/2018.”�Berdasarkan� hasil� penelitian�Wahyu�Nidi� Cendikia� yakni�

pada�dasarnya�pelaksanaan�bimbingan�karier�pada�siswa�kelas�XII�SMK�

Negeri�2�Purwokerto.�Persamaan�dengan�penelitian�sebelumnya�adalah�

pokok� pembahasan� dan� penelitiannya�mengenai� bimbingan�karier� dan�

perbedaan� dengan� penulis� saat� ini� adalah� pelaksanaan� dan� fokus�

penelitiannya.� Penulis� sebelumnya� � fokus� pada� pelaksanaan� layanan�

bimbingan� karier� � yang� dilaksanakan� di� sekolah� menengah� kejuruan�

menggunakan�kolaborasi�kerjasama�dengan�perusahaan-perusahaan�atau�

langsung�ke�dunia�kerja.�

3.�Erlin� Eka� Eryana.� (2018).� “Profil� perencanaan� karir� berdasarkan�

kompetensi� peserta�didik�kelas�XII�Jurusan�Akuntansi� SMA�Negeri�1�
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Banyudono.”�Berdasarkan�hasil�penelitian�Erlin�Eka�Eryana,�siswa�kelas�

XII� jurusan� akuntansi� SMK� Negeri� 1� Banyudono� sudah� memiliki�

perencanaan� karir.� Rasa� percaya� diri� siswa� ketika� mengemukakan�

pendapat�didepan�kelas,�tidak�semua�siswa�aktif�dalam�mencari�informasi�

mengenai�dunia�kerja�karena�ada�beberapa�siswa�yang�saat�ini�ingin�fokus�

untuk�memperbaiki�nilai�di�sekolah�terlebih�dahulu.�Persamaan�dengan�

penelitian� sebelumnya� adalah� pokok� pembahasan� dan� penelitiannya�

mengenai� bimbingan� karier� dan� perbedaan� peneliti� dengan� peneliti�

sebelumnya�adalah� lebih� fokus�pada�perencanaan�karier� siswa�di�kelas�

XII.�

4.�Agus� Haryanto.� (2019).� “Bimbingan� dan� Konseling� Karir� pada�

Perencanaan�Karir�Siswa�Kelas�XII�SMKN�1�Kepahiang.”�Berdasarkan�

hasil� penelitian� Agus� Haryanto,� siswa� terlihat� aktif� � yakni� datang� ke�

ruang�BK�untuk�menemui�guru�pembimbing�guna�mendapatkan�layanan�

konseling�karir.�Persamaan�dengan�penelitian�sebelumnya�adalah�pokok�

pembahasan� dan� penelitiannya� mengenai� bimbingan� karier� dan�

perbedaan� peneliti� dengan� penelitian� sebelumnya� adalah� perbedaan�

pelaksanaan�jenis�layanannya�dan�penelitian�sebelumnya�hanya�berfokus�

pada�kelas�XII.�

5.�Rosalina� Rambe.� (2018).� “Layanan� Bimbingan� Karir� dalam�

Meningkatkan�Perencanaan�Karir�Siswa�Kelas�XI�MIA�3�di�Madrasah�

Aliyah�Negeri�3�Medan.”Berdasarkan�hasil�penelitian�Rosalina�Rambe,�

perencanaan� karir� siswa� setelah� melakukan� layanan� bimbingan� karir�
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mengalami� peningkatan� secara� signifikan� antara� kondisi� siklus� I� dan�

siklus� II.� Persamaan� dengan� penelitian� sebelumnya� adalah� pokok�

pembahasan� dan� penelitiannya� mengenai� bimbingan� karier� dan�

perbedaan� peneliti� dengan� penelitian� sebelumnya� adalah� pada�

pelaksanaan� layanan,� objek� penelitian,� tempat� penelitian,� dan� waktu�

penelitian.�

C.� Proposisi�

Untuk� mengetahui� masing-masing� variabel� tersebut� digunakan�

indikator-indikator�sebagai�berikut: �

1.� Indikator� implementasi� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�di�era�new�normal�adalah:�

a)� Perencanaan�

b)� Pelaksanaan�

c)� Evaluasi�

d)� Analisis�hasil�evaluasi�

e)� Tindak�lanjut�

2.� Indikator� faktor� pendukung� dan� penghambat� implementasi�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� di� era� new� normal�

adalah:�

a)� Pemahaman�guru�BK�dalam�pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�

bimbingan�karier.�

b)� Kerjasama�guru�BK�dengan�pihak�lain. �

c)� Minat�siswa�dalam�mengikuti�layanan�informasi�
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d)� Pemanfaatan� media� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi�bidang�

bimbingan�karier.�

e)� Teknik� yang� digunakan� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�

f)� Dukungan�yang�diberikan�pihak�lain�terhadap�pelaksanaan�layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier.�

�

�

�

�

�

�

�

�
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BAB�III�

METODE�PENELITIAN�

A.� Jenis�Penelitian�

Jenis� penelitian� ini� yaitu� deskriptif� kualitatif.� Metode� deskriptif�

dapat�diartikan�sebagai�prosedur�pemecahan�masalah�yang�diselidiki�dengan�

menggambarkan�keadaan�subjek�atau�objek�dalam�penelitian,�dapat�berupa�

orang,�lembaga�masyarakat,�dan�yang�lainnya�berdasarkan�fakta-fakta�yang�

ada.32�

Menurut� Bogdan� dan� Taylor� dalam� Tohirin,� penelitian� deskriptif�

kualitatif�adalah�prosedur�penelitian�yang�menghasilkan�data��berupa�kata-

kata�tertulis�atau�lisan�dari�orang-orang�dan�perilaku�yang�diamati.33Dengan�

dasar�dari�sumber�yang�telah�didapat,�diharapkan�bisa�memberikan�realita�

mengenai� �implementasi�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karir�di�era�

new�normal� � Sekolah�Menengah� Atas� Negeri� 15� Pekanbaru� secara� lebih�

mendalam.�

B.� Tempat�dan�Waktu�Penelitian�

Tempat�penelitian�ini�akan�dilaksanakan�di�Sekolah�Menengah�Atas�

Negeri�15�Pekanbaru.�Pemilihan�lokasi�ini�didasari�atas�persoalan-persoalan�

yang�ingin�diteliti�ada�di�lokasi�ini�dan�permasalahn�yang�ditemukan�sesuai�

���������������������������������������������������
32�Lexy�J.�Moelong,�Metodologi�Penelitian�Kualitatif�(Bandung:�PT.�Remaja�Rosdakarya�

Offset,2017),�hlm.41.�
33�Tohirin,�Metode�Penelitian�Kualitatif�dalam�Pendidikan�dan�Bimbingan�Konseling,�cet.�

4,�(Jakarta:�Rajawali�Pers,2016),�hlm.2.�
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dengan� bidang� ilmu� penulis� pelajari� di� Universitas� Islam�Negeri� Sultan�

Syarif�Kasim�Riau,�Fakultas�Tarbiyah�dan�Keguruan,�Jurusan�Manajemen�

Pendidikan�Islam�Konsentrasi�Bimbingan�Konseling.�Waktu�penelitian�ini�

dilaksanakan�pada�tanggal�27�Februari�2023�sampai�dengan�11�Maret�2023.�

C.� Subjek�dan�Objek�Penelitian�

Subjek�dalam�penelitian� ini�adalah�3�Guru�BK�dan�5�orang�siswa�

Sekolah� Menengah� Atas� Negeri� 15� Pekanbaru� dan� yang� menjadi� objek�

penelitian� ini� adalah� implementasi� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karir�di�era�new�normal.�

D.� Informan�Penelitian�

Informan�penelitian�adalah�orang�yang�menjadi�sumber �data�dalam�

penelitian� kualitatif� untuk�memperoleh� informasi� yang� diperlukan� dalam�

penelitian.34� Informan� ada�dua� yaitu� informan�kunci� (Key� Informan)� dan�

informan�pendukung.�Informan�kunci�adalah�mereka�yang�mengetahui�dan�

memiliki�berbagai� informasi�yang�dibutuhkan�dalam�penelitian�sedangkan�

informan� pendukung� adalah�mereka�yang� terlibat� secara� langsung� dalam�

interaksi� sosial� yang�diteliti.�Jadi�dalam�penelitian� ini� informan�kuncinya�

adalah� 3� orang� guru� BK� yang� melaksanakan� proses� layanan� informasi�

bidang� bimbingan� karier� dan� informan� pendukung� dalam� penelitian� ini�

adalah�5�orang�siswa.�

�

���������������������������������������������������
34�Sugiyono,�Metode�Penelitian�kuantitatif�dan�Kualitatif�dan�R�&�D,�(Bandung:�Alfabeta�

Cv,�2013),�hlm.137.�
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E.� Teknik�Pengumpulan�Data�

Untuk�memperoleh�data�yang�diperlukan�dalam�penelitian�ini�maka�

penulis�menggunakan�teknik�sebagai�berikut:�

1.� Wawancara�

Wawancara� digunakan� sebagai� teknik� pengumpulan� data.�

Apabila�peneliti�ingin�melakukan�studi�pendahuluan�untuk�menemukan�

permasalahan� yang� harus� diteliti,� dan� juga� apabila� peneliti� ingin�

mengetahui� hal-hal� dari� responden� yang� lebih�mendalam�dan� jumlah�

respondennya� sedikit� atau� kecil.� Wawancara� dilakukan� dengan�

mengadakan� pertanyaan� kepada� 3� orang�guru �BK� dan� siswa� Sekolah�

Menengah�Atas�Negeri�15�Pekanbaru.�

Teknik� wawancara� dalam� penelitian� ini� adalah� wawancara�

terstruktur,� yaitu� wawancara� yang� dilakukan� dengan� pedoman�

wawancara� sebelumnya.� Teknik� wawancara� ini� dibantu� dengan�

menggunakan�handphone�untuk�alat�perekam�ketika�wawancara�dengan�

informan.� Alat� ini� untuk� membantu� penulis� pada� saat� hendak�

menuliskan�kembali�informasi�yang�didapatkan�dari�informan�pada�saat�

wawancara.�

2.� Dokumentasi�

Dokumentasi�digunakan�sebagai�teknik�pengumpulan�data�yang�

dilakukan� untuk� mengumpulkan� semua� data-data� pendukung� yang�

dibutuhkan�oleh�penulis�yang�meliputi�dokumen-dokumen�tentang�hasil�
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observasi�peneliti�mengenai� pelaksanaan�bimbingan�karier�di� era�new�

normal�Sekolah�Menengah�Atas�Negeri�15�Pekanbaru.�

F.� Teknik�Analisis�Data�

Muhadjir� dalam� Tohirin� menyatakan� bahwa� analisis� data� adalah�

proses�mencari�dan�menyusun�secara�sistematis�catatan�temuan�penelitian�

melalui� pengamatan,� wawancara� dan� lainnya.� untuk� meningkatkan�

pemahaman�peneliti�tentang�fokus�yang�dikaji�dan�menjadikannya�sebagai�

temuan� untuk� orang� lain,� mengedit,� mengklasifikasi,� mereduksi� dan�

menyajikannya.35�Adapun�analisis�data�yang�dilakukan�peneliti�adalah�yang�

berkaitan�dengan�implementasi�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier.�

Miles� dan� Huberman� dalam� Sugiyono� mengemukakan� bahwa�

aktivitas� dalam� analisis� data� kualitatif� dilakukan� secara� interaktif� dan�

berlangsung�secara� terus� menerus� sampai� tuntas,� sehingga� datanya� sudah�

pasti.�Aktivitas�dalam�analisis�data�yaitu: �

1.� Reduksi�data �

Mereduksi� data� berarti� merangkum,� memilih� hal-hal� yang�

pokok,� memfokuskan� pada� hal -hal� yang� penting,� dicari� tema� dan�

polanya.�Dengan�demikian�data�yang�telah�direduksi�akan�memberikan�

gambaran�yang�lebih�jelas,�dan�mempermudah�peneliti�untuk�melakukan�

pengumpulan�data�selanjutnya�dan�mencarinya�bila�diperlukan. �

�

���������������������������������������������������
35�Tohirin,�Op.Cit.,�hlm.141.�
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2.� Penyajian�Data�

Penyajian�data�dilakukan�dalam� bentuk�uraian� singkat,�bagan,�

hubungan� antar� kategori� dan� sejenisnya.� Penyajian� data� penelitian�

kualitatif� yang� sering�digunakan� dalam� menyajikan� data� dengan� teks�

yang�bersifat�naratif.�

3.� Verifikasi�Data�

Temuan�baru�yang�sebelumnya�belum�pernah�ada.�Temuan�dapat�

berupa� deskripsi� atau� gambaran� suatu� objek� yang� sebelumnya�masih�

belum� jelas� sehingga� setelah� diteliti� menjadi� jelas,� dapat� berupa�

hubungan�kausal�atau�interaktif,�hipotesis�atau�teori. 36�

G.� Triangulasi�Data�

Peneliti� mengumpulkan� dan� menguji� kredibilitas� data� dengan�

pemeriksaan� kembali� data� yang� dimanfaatkan� untuk� keperluan� data�

tersebut.�Selanjutnya�triangulasi�yang�peneliti�gunakan�saat�ini�melalui�cara�

triangulasi�sumber,�triangulasi�metode�dan�triangulasi�teori.�

1.� Triangulasi�Sumber �

Dimana� peneliti� mengecek� data� yang� telah� diperoleh�melalui�

berbagai�sumber�yang�terkait�didalam�subjek�penelitian,�hal�ini�sumber�

yang�termasuk�didalam�lingkup�SMAN�15�Pekanbaru.�

�

���������������������������������������������������
36�Sugiyono,�Op.Cit,�hlm.�246-253.�
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2.� Triangulasi�Metode�

Triangulasi� metode� dilakukan� dengan� cara� membandingkan�

informasi� atau� data� yang�diperoleh� dengan�cara� teknik� pengumpulan�

data� yang� berbeda.� Peneliti� menggunakan� metode� wawancara� dan�

dokumentasi�untuk�memperoleh�kebenaran�informasi�data.�

3.� Triangulasi�Teori�

Triangulasi� teori� adalah� satu� teknik� triangulasi� yang�

memanfaatkan� beberapa� teori� relevan� untuk� dipadukan� dengan� fokus�

penelitian� yang� diteliti.�Untuk� itu� diperlukan�adanya� suatu�rancangan�

penelitian,�pengumpulan�data,�dan�analisis�data�yang�lebih�lengkap. 37�

�

�

�

���������������������������������������������������
37�Sapto�Haryoko,�dkk,�Analisis�Data�penelitian�kualitatif�(Konsep,�Teknik�&�Prosedur�

Analisis),�(Makassar:�Universitas�Negeri�Makassar,�Cetak�Pertama,2020),�hlm.421-422�
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BAB�V�

PENUTUP�

A.� Kesimpulan�

Berdasarkan� hasil�penelitian� dan�analisis� data�yang� dikemukakan,�

maka�diambil�kesimpulan�sebagai�berikut:�

1.� Implementasi� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� di� era� new�

normal�Sekolah�Menengah�Atas�Negeri�15�Pekanbaru,�yaitu:�

a)� Perencanaan� dimulai� dari� mengidentifikasi� kebutuhan� peserta�

layanan� dengan� menggunakan� instrument� AUM,� sosiometri� dan�

menetapkan�materi� informasi�mengenai� pekerjaan� dan� pendidikan�

lanjutan� di� perguruan� tinggi� yang� diberikan� di� kelas� X,� XI,� XII.�

Sebelum� pelaksanaan� guru� BK� menyiapkan� RPL� sebagai� acuan�

dalam� memberikan� layanan,� dan� menggunakan� media� PPT� Serta�

menyiapkan�laptop,�infocus�sebagai�media�pendukungnya.�

b)� Pelaksanaan� yang� dilaksanakan� secara� sistematis� dengan�

memberikan�materi�tentang�informasi�karier�dengan�menggunakan�

metode�ceramah�dan��tanya�jawab.��

c)� Evaluasi� yang� dilakukan� guru� BK� dengan� meminta� siswa�

menyampaikan�kembali� informasi� karier� yang� didapatkan� setelah�

pelaksanaan�layanan.�

d)� Analisis� hasil� evaluasi� yang� dilakukan� guru� BK� adalah� dengan�

menilai�sejauh�mana�pemahaman�siswa�terhadap�materi�yang�telah�

diberikan.��
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e)� Tindak�lanjut� yang�dilakukan�adalah�dengan�mengarahkan�kepada�

layanan�yang�membantu�siswa�lebih�memahami�tentang�karier�yaitu�

dengan� konseling� individu,� bimbingan� kelompok� dan� layanan�

konsultasi.�

2.� Faktor� pendukung� dan� penghambat� implementasi� layanan� informasi�

bidang� bimbingan�karier� di� era� new� normal� Sekolah�Menengah� Atas�

Negeri�15�Pekanbaru,�yaitu:�

Faktor� pendukung� implementasi� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�adalah:�

a.� Pemahaman�guru�BK�dalam�pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�

bimbingan�karier.�

b.� Media� dan� teknik� yang� digunakan� guru� BK� dalam� pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier.�

c.� Kerja� sama� dan� dukungan� dari� pihak� lain� sangat� mendukung�

keberhasilan� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier.�

Faktor� penghambat� implementasi� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�adalah:�

a.� Minat� siswa� yang� kurang� dalam� mengikuti� implementasi� layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier.�

b.� Siswa� bermain� HP� pada� saat� jam� pelajaran� secara� sembunyi-

sembunyi�hal�ini�tentunya�sangat�menghambat�keberhasilan�layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier.�
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c.� Waktu� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier��

pada�saat�siang�juga�mempengaruhi�konsentrasi�dan�antusias�siswa�

mengikuti�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut.�

B.� Saran�

Berdasarkan� hasil� penelitian� yang� sudah� dilakukan,� penulis� ingin�

memberikan�saran�sebagai�berikut:�

1.� Bagi�Siswa�

Agar� siswa� lebih� serius� dalam� mengikuti� pelaksanaan� layanan�

informasi� bidang� bimbingan� karier� untuk� meningkatkan� pemahaman�

tentang�karier.�

2.� Bagi�Guru�BK�

Agar� guru� BK� lebih� kreatif� lagi� dalam� memberikan� layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier� dan�membuat�program�baru�untuk�

lebih�meningkatkan�keberhasilan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�

karier.�

3.� Bagi�Pihak�Sekolah�

Agar� lebih� mendukung� guru� BK� untuk� terlaksananya� layanan�

informasi�dalam�memberikan�bimbingan�karier�pada�siswa�dengan��cara�

menambah�fasilitas�seperti�papan�mading�yang�lebih�bagus�agar�siswa�

tertarik� untuk�membaca� informasi�yang� berkaitan� tentang� karier.�Dan�

pihak�sekolah�sebaiknya�merubah�jadwal�pelajaran�BK�di�jam�pagi�agar�

siswa� lebih� semangat� mengikuti� pelaksanaan� layanan� yang� diberikan�

guru�BK.�
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4.� Bagi�Peneliti�Selanjutnya�

����������Hasil�penelitian�ini�dapat�digunakan�sebagai�gambaran�atau�acuan�

untuk� melakukan� penelitian� yang� berkaitan� dengan� implementasi�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier.�

�

�

�
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Lampiran�1.�Pedoman�Wawancara�Pnelitian�

PEDOMAN�WAWANCARA�PENELITIAN�

IMPLEMENTASI�LAYANAN�INFORMASI�BIDANG�BIMBINGAN�

KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�SEKOLAH�MENENGAH�ATAS�

NEGERI�15�PEKANBARU�

A.� Identitas�Informan/�Guru�Bk�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :��

Jenis�Kelamin�� :��

Umur� � � :��

Pekerjaan/�Jabatan� :��

Tanggal�Wawancara� :��

Tempat�Wawancara� :��

Daftar�Pertanyaan�Wawancara�

1.� Apakah�guru�BK�mengidentifikasi�kebutuhan�akan�informasi�bagi�calon�

peserta�layanan�sebelum�melaksankan�layanan�? �

2.� Apakah� guru� BK� menetapkan� materi� informasi� sebagai� isi� layanan�

sebelum�dilaksankan�layanan�informasi�tersebut�?�

3.� Siapakah� yang� menjadi� subjek� sasaran� layanan� informasi� yang� akan�

dilaksanakan�?�

4.� Apakah� guru� BK� berkolaborasi� dengan� seorang� narasumber� dalam�

pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

5.� Bagaimana�cara�guru�BK�dalam�menyiapkan��prosedur,�perangkat,�dan�

media�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�?�

6.� Bagaimana� cara� guru� BK� mengorganisasikan� kegiatan� layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�agar�terlaksana�dengan�baik�?�

7.� Upaya�apa�yang�dilakukan�guru�BK�agar�peserta�layanan�aktif�mengikuti�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�
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8.� Bagaimana�cara�guru�BK�dalam�mengoptimalkan�penggunaan�metode�

dan�media�yang�digunakan�dalam�pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�

bimbingan�karier�?�

9.� Apakah� guru� BK� menetapkan� materi� � dan� prosedur� evaluasi� setelah�

pelaksanaan�layanan�?�

10.�Bagaimana� cara� guru� BK� dalam� mengolah� hasil� evaluasi� yang� telah�

dibuat�setelah�pelaksanaan�layanan�?�

11.�Apakah� guru� BK� menetapkan� jenis� dan� arah� tindak� lanjut� setelah�

pelaksanaan�layanan�?�

12.�Apakah� guru� BK� mengkomunikasikan� rencana� tindak� lanjut� kepada�

pihak�terkait�?�

13.�Apakah�guru�BK�melaksanakan�rencana�tindak�lanjut�tersebut�? �

14.�Apakah� guru� BK� Menyusun� laporan� dan� menyampaikan� laporan�

tersebut�kepada�pihak�terkait�? �

15.�Bagaimana�pemahaman�guru�BK�dalam�pelaksanaan�layanan�informasi�

bidang�bimbingan�karier�? �

16.�Bagaimana� minat� siswa� dalam� mengikuti� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�?�

17.�Menurut� Ibu� faktor� apa� yang� mempengaruhi� siswa� kurang� antusias�

dalam�mengikuti�layanan�?�

18.�Apakah� pemanfaatan� media� dan� teknik� yang� digunakan� guru� BK�

berpengaruh� terhadap� � keberhasilan� pelaksanaan� layanan� informasi�

tersebut�?�

19.�Bagaimana� dukungan� dari� pihak� lain� terhadap� pelaksanaan� layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

�

�

�

�

�
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A.� Identitas�Informan/�Siswa�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�

Jenis�Kelamin�� :�

Umur� � � :�

Pekerjaan/�Jabatan� :�

Tanggal�Wawancara� :�

Tempat�Wawancara� :�

B.� Daftar�Pertanyaan�Wawancara�

1.� Apakah� anda� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�yang�dilaksanakan�guru�BK?�

2.� Apakah�guru�Bk�menggunakan�suatu�media�dalam�pelaksanaan�layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

3.� Cara� apa� yang� digunakan� guru� BK� dalam� menyampaikan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�tersebut�? �

4.� Apa� saja�materi� yang�diberikan� guru�BK� dalam� pelaksanaan� layanan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

5.� Menurut� anda� isi� layanan� informasi� � yang� diberikan� guru�BK� sesuai�

dengan�kebutuhan�anda�atau�tidak�? �

6.� Apakah�setelah�pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karir�

anda�lebih�banyak�memahami�tentang�karier�?�

7.� Apakah� guru� BK� melaksanakan� evaluasi� dan� tindak� lanjut� setelah�

pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

8.� Apakah� anda� mengikuti� kegitan� tersebut� dari� awal� sampai� akhir�

pelaksanaan�layanan�?�

9.� Apa� yang� menyebabkan� anda� kurang� berminat� mengikuti� layanan�

informasi�yang�diberikan�oleh�guru�BK?�

10.�Menurut�anda�cara�apa�yang�seharusnya�digunakan�oleh�guru�BK�agar�

pelaksanaan�layanan�tersebut�menarik�minat�untuk�mengikutinya�?�

�

�

�
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Lampiran�2.�Transkip�Wawancara�Penelitian�

TRANSKIP�WAWANCARA�GURU�BIMBINGAN�KONSELING�DENGAN��

PENELITI�UNTUK�MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�

INFORMASI�BIDANG�BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�

SEKOLAH�MENENGAH�ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Guru�Bk�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Satri�Indrawati,�S.Pd.I�

Jenis�Kelamin�� :�Perempuan�

Umur� � � :�36�Tahun�

Pekerjaan/�Jabatan� :�Guru�BK�

Tanggal�Wawancara� :�27-�28�Februari�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruangan�BK�

�

Suci�Ramadani� :� Selamat� pagi� bu,� maaf� menggaggu� � waktunya,� apakah���������������

suci�boleh�mewawancarai�ibu�hari�ini�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :��Selamat�pagi,�Iya�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�ibu�siapa�? �

Ibu�Satri�Indrawati� :�Nama�ibu�Satri�Indrawati,�biasa�dipanggil�ibu�satri.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� mengidentifikasi� kebutuhan� akan�

informasi�bagi�calon�peserta�layanan�sebelum�melaksanakan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� � di� Era� New�

Normal�?�

Ibu�Satri�Indrawati� �:� Iya� sebelum� melaksanakan� layanan� tentunya� kita� harus�

mengidentifikasi� kebutuhan� akan� informasi� bagi� calon�
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peserta� layanan� untuk� mengetahui� terlebih� dahulu� apa�

informasi� yang� dibutuhkan� calon� peserta� layanan,dan� kita�

dapat� mengumpulkan� data-data� yang� berkaitan� dengan�

kebutuhan� siswa� dari� pemberian� instrument,� AUM,�

Sosiometri.�Terutama�di�era�new�normal�kita�harus�lebih�lagi�

dalam� mengidentifikasi� kebutuhan� siswa� mengingat� para�

siswa�sudah�kurang�lebih�2�Tahun�tidak�belajar�disekolah�dan�

tidak� mengikuti� pelaksanaan� layanan� bimbingan� dan�

konseling�secara�langsung.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�materi���informasi�sebagai�isi�

layanan�sebelum�dilaksankan�layanan�informasi�tersebut�? �

Ibu�Satri�Indrawati� :� Ya,� sebelum� melaksanakan� layanan� tentunya� saya�

menentukan� materi� layanan� yang� dilihat� dari� hasil�

pengelolahan�instrument,� dan�materi�yang�diberikan�adalah�

tentang�karier�yang�mencakup�informasi� tentang� perguruan�

tinggi,�dan�dunia�pekerjaan.�

Suci�Ramadani� :�Siapakah�yang�menjadi�subjek�sasaran��layanan� informasi�

yang�akan�dilaksanakan�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Yang�menjadi� subjek� sasaran� layanan�adalah� siswa�kelas�

XII�IPS�dan�IPS.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�berkolaborasi�dengan�seorang�narasumber�

dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karir�tersebut�? �

Ibu�Satri�Indrawati� :�Dalam� �pelaksanaan�layanan�informasi� bidang�bimbingan�

karier� ini� setiap� tahun� nya� ada� kolaborasi� dengan� alumni-

alumni� yang� berinisiatif� sendiri� datang� dan� memberikan�

informasi�mengenai�pergusruan�tinggi�baik�dari�segi�jurusan�

dan�tentang�beasiswa�kuliah. �
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Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� dalam� menyiapkan� prosedur,��

perangkat,�dan�media� layanan� informasi� bidang�bimbingan�

karier�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :� Sebelum� pelaksanaan� layanan� biasanya� harus� terlebih�

dahulu�membuat�RPL� sebagai� pandauan�kegiatan� layanan,�

dan�juga�menyiapkan�PPT�sebagai�medianya�agar�siswa�tidak�

bosan�mengikuti�kegiatan�layanan�informasi�yang�diberikan. �

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� mengorganisasikan� kegiatan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karir� agar� terlaksana�

dengan�baik�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Pada�tahap�pelaksanaan�ini�saya�mengikuti�RPL�yang�saya�

buat�sebelum�melaksankan�kegiatan.�Dalam�RPL�tertera�apa�

saja� yang� akan� saya� lakukan� pada� saat� pemberian� layanan�

informasi� bidang� bimbingan� karier� tersebut.� Saya� dalam�

pengorganisasian� materi� yang� berhubungan� dengan�

bimbingan� karir� tidak� jauh� beda� dengan� materi� informasi�

lainnya.�Saya�disini�lebih�menekankan�pentingnya�materi�ini�

untuk� persiapan� siswa� menghadapi� dunia� perkuliahan�

maupun�pekerjaan.�

Suci�Ramadani� :�Upaya�apa� yang�dilakukan� guru�BK�agar�peserta� layanan�

aktif�mengikuti� layanan�informasi� bidang�bimbingan�karier�

tersebut?�

Ibu�Satri�Indrawati� :� Untuk� membuat� siswa� aktif� dan� tidak� bosan� dalam�

mengikuti� layanan� yang� saya� berikan,� biasanya� saya� lebih�

mendekati� diri� kepada� siswa� dan� tidak� hanya� monoton�

didepan�kelas�untuk�membangun�suasana�akrab.�
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Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� dalam� mengoptimalkan�

penggunaan� metode� dan� media� yang� digunakan� dalam�

pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier?�

Ibu�Satri�Indrawati� :� Saya� sangat� memperhatikan� media,� karena� media�

merupakan� faktor� penting� dalam� penyajian� layanan�

informasi,ketika� sebuah� media� ditampilkan� menarik� maka�

imbasnya� membuat� siswa� cepat� memahami� makna� materi�

yang� disampaikan.dan� metode� yang� digunakan� berkaitan�

tentang�bimbingan� karir� adalah� ceramah� dan� tanya� jawab.�

Saya�menggunakan�media�pendukung� selain�menggunakan�

papan� tulis� dan� spidol� saya� juga� menggunakan� laptop� dan�

infocus.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�materi��dan�prosedur�evaluasi�

setelah�pelaksanaan�layanan�? �

Ibu�Satri�Indrawati� :�Kegiatan�evaluasi�bagi�siswa�itu�sangat�penting�dilakukan.�

Gunanya�untuk�mengetahui� apakah� siswa�mengerti�dengan�

materi�yang�kita�sampaikan�atau�tidak�mengerti�sama�sekali.�

Saya�melakukan� penilaian� langsung� terhadap� siswa� setelah�

layanan� selesai� dilakukan.� Saya� juga�melakukan� penilaian�

setelah� pelaksanaan� layanan� yang� diberikan.� Dalam�

melakukan� penilaian� materi� tentang� karir� dan� mengenai�

perguruan�tinggi,�setelah�pelaksanaan�layanan�saya�meminta�

siswa�menyimpukan�kembali�materi�yang�sudah�saya�sajikan.�

Suci�Ramadani�� :�Bagaimana� cara� guru�BK� dalam�mengolah�hasil� evaluasi�

yang�telah�dibuat�setelah�pelaksanaan�layanan�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Setelah�memberikan�layanan�yang�terpenting�adalah�siswa�

mengerti�dan�memahami�materi�yang�diberikan.�Selanjutnya�

saya�melihat�pemahaman�siswa�tentang�perguruan�tinggi�dan�

juga�dunia�pekerjaan�ketika�sudah�diberikan�materi�tersebut.�
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Seandainya� siswa� belum� bias� memahami� materi� nya� saya�

arahkan� ke� konseling� individu� dan� bimbingan� kelompok�

untuk�memberikan�materi�yang�lebih�spesifik.Hasil�evaluasi�

digunakan�untuk�merevisi�program�bimbingan�dan�konseling�

dan�juga�layanan�informasi�yang�telah�diberikan.�

Suci�Ramadani�� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�jenis�dan�arah�tindak�lanjut�

setelah�pelaksanaan�layanan�? �

Ibu�Satri�Indrawati� :�Untuk�menentukan�arah�dan�jenis�tindak�lanjut�saya�kaitkan�

dengan�layanan�yang�ada,�Bisa�saya�kaitkan�dengan�layanan�

konseling� individu,� layanan� konsultasi� maupun� bimbingan�

kelompok.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�mengkomunikasikan�rencana�tindak�lanjut�

kepada�pihak�terkait?�

Ibu�Satri�Indrawati� :� Hal� ini� sangat� perlu� dilakukan,� dengan� bermusyawarah�

dengan� pihak� lain,� membuat� arah� dan� tindak� lanjut� lebih�

terarah.�saya�mengkomunikasikannya�dengan�kepala�sekolah�

dan�guru�BK�lainnya.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� melaksanakan� rencana� tindak� lanjut�

tersebut�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Ya,� saya�melaksanakan�rencana� tindak� lanjut�yang� sudah�

saya� buat� yaitu� dengan� melaksanakan� konseling� individu,�

layanan�konsultasi�dan�juga�bimbingan�kelompok.�

Suci�Ramadani� :�Apakah� guru�BK� Menyusun� laporan� dan�menyampaikan�

laporan�tersebut�kepada�pihak�terkait�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :� Setelah� pelaksanan� layanan� tentunya� saya� menyusun�

laporan��dan�disatukan�dalam�laporan�pelaksanaan�program�
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bimbingan�dan� konseling� yang�disampaikan�kepada�kepala�

sekolah�pada�setiap�semester.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� pemahaman� guru� BK� dalam� pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier?�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Saya�banyak�mengetahui�dan�memahami�informasi�tentang�

karier�terutama�mengenai�perguruan�tinggi�dari�media�sosial,�

juga� saya� mengikuti� MGBK� dan� disana� saya� juga�

mendapatkan�banyak�informasi�terutama�tentang�karier�dan�

saya�juga�di�undang� oleh�beberapa�perguruan�tinggi� swasta�

untuk�diperkenalkan�kepada�siswa�nantinya.�

Suci�Ramadani� :�Bagaimana�minat�siswa�dalam�mengikuti�layanan�informasi�

bidang�bimbingan�karier�Era�New�Normal�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Dari�pelaksanaan�layanan�informasi�yang�telah�saya�berikan�

minat�siswa�sudah�cukup�baik�akan�tetapi� �masih�ada�siswa�

yang�tidak�serius�mengikutinya.� �

Suci�Ramadani� :�Menurut�Ibu�faktor�apa�yang�mempengaruhi�siswa�kurang�

antusias� dalam� mengikuti� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�di�era�new�normal�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Menurut� saya� faktor� yang� mempengaruhi� siswa� kurang�

antusias� mengikutinya� � yaitu� siswa� beranggapan� bahwa�

informasi� yang� disampaikan� guru� tidak� penting� baginya,�

peraturan�sekolah�yang�mengizinkan�siswa�membawa�hp�ke�

sekolah� membuat� siswa� sering� main� hp� pada� saat� jam�

pelajaran� secara� sembunyi-sembunyi,� dan� waktu� jam�

pelajaran� BK� pada� saat� siang� itu� juga� mempengaruhi�

konsentrasi�dan�antusias�siswa�mengikuti�layanan�informasi�

bidang�bimbingan�karier�tersebut.�
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Suci�Ramadani� :�Apakah� pemanfaatan� media� dan� teknik� yang� digunakan�

guru� BK� berpengaruh� terhadap� � keberhasilan� pelaksanaan�

layanan�informasi�tersebut�? �

Ibu�Satri�Indrawati� :� Ya,� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� penggunaan�

media�dan�teknik�sangat�berpengaruh�terhadap�keberhasilan�

suatu� layanan.Saya�menggunakan�media� PPT�dan�ceramah�

dan�juga�tanya�jawab�agar�siswa�tidak�bosan�walaupun�masih�

ada� siswa� yang� tidak� serius� mengikutinya,� tetapi� menurut�

saya�layanan�yang�saya�berikan�sudah�cukup�berhasil.�

Suci�Ramadani� :�Bagaimana�dukungan�dari�pihak�lain�terhadap�pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Ibu�Satri�Indrawati� :� Tentunya� dukungan� dari� kepala� sekolah� dengan�

memasukan� jadwal� pelajaran� BK� seperti� mata� pelajaran�

lainnya,�dan�juga�memberikan�fasilitas�sehingga�pelaksanaan�

layanan�terlaksana�dengan�baik.�

Suci�Ramadani� :� Terima� kasih� buk� atas� waktunya� saya� langsung� pamit�

pulang�ya�buk.�

Ibu�Satri�Indrawati� :�Oke�sama-sama�nak.�

�

�

�

�

�

�
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TRANSKIP�WAWANCARA�GURU�BIMBINGAN�KONSELING�DENGAN��

PENELITI�UNTUK�MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�

INFORMASI�BIDANG�BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�

SEKOLAH�MENENGAH�ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Guru�Bk�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Fitria�Yeni�S.Psi�

Jenis�Kelamin�� :�Perempuan�

Umur� � � :�43�Tahun�

Pekerjaan/�Jabatan� :�Guru�BK�

Tanggal�Wawancara� :�7-8�Maret�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruangan�BK�

�

Suci�Ramadani� :� Selamat� siang� bu,�maaf�menggaggu� � waktunya,� � � apakah�

suci�boleh�mewawancarai�ibu�hari�ini�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :��Selamat�siang,�Iya�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�ibu�siapa�? �

Ibu�Fitria�Yeni� :�Nama�ibu�Fitria�Yeni,�biasa�dipanggil�ibu�Iyak�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� mengidentifikasi� kebutuhan� akan�

informasi�bagi�calon�peserta�layanan�sebelum�melaksanakan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� di� era� new�

normal�?�

Ibu�Fitria�Yeni� �:� Tentu� saja� hal� itu� menjadi� point� yang� utama� dalam�

perencanaan� sebuah� layanan,� mengidentifikasi� kebutuhan�

akan�informasi�bagi�calon�peserta�layanan�untuk�mengetahui�
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terlebih�dahulu�apa�informasi�yang�dibutuhkan�calon�peserta�

layanan,dan� kita� dapat� mengumpulkan� data-data� yang�

berkaitan� dengan� kebutuhan� siswa� dari� pemberian�

instrument,�AUM,�Sosiometri.��

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�materi���informasi�sebagai�isi�

layanan�sebelum�dilaksankan�layanan�informasi�tersebut�? �

Ibu�Fitria�Yeni� :�Sebelum�melaksanakan�layanan�tentunya�saya�menentukan�

materi� layanan� yang� dilihat� dari� hasil� pengelolahan�

instrument,�dan�materi�yang�diberikan�adalah�tentang�karier�

yang� mencakup� informasi� tentang� perguruan� tinggi,� dan�

dunia�pekerjaan�dan�juga�minat�dan�bakat. �

Suci�Ramadani� :�Siapakah�yang�menjadi�subjek�sasaran��layanan� informasi�

yang�akan�dilaksanakan�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :�Karena�saya�mengampu�kelas�X�maka��yang�menjadi�subjek�

sasaran�layanan�adalah�siswa�kelas�X.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�berkolaborasi�dengan�seorang�narasumber�

dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�tersebut�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :�Dalam�� pelaksanaan�layanan�informasi� bidang�bimbingan�

karir� ini� saya� memberikan� nya� sendiri� dan� tidak�

berkolaborasi�dengan�narasumber.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� dalam� menyiapkan� prosedur,�

perangkat,� dan�media� layanan� informasi�bidang�bimbingan�

karier?�

Ibu�Fitria�Yeni� :�dalam� menyiapkan� prosedur,� perangkat,� dan�media� yang�

harus�disiapkan�adalah�membuat�RPL�sebagai�acuan�kegiatan�
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layanan,� dan� juga� menyiapkan� PPT�sebagai� medianya� dan�

harus�ada�infocus�juga�untuk�menampilkan�PPT�nya.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� mengorganisasikan� kegiatan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� agar� terlaksana�

dengan�baik�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :� Pelaksanaan� ini� merupakan� tahap� inti� dalam� sebuah�

layanan,� dalam� memberikan� materi� saya� mengikuti� RPL�

yang�saya�buat�sebelum�melaksankan�kegiatan.�Dalam�RPL�

tertera�apa�saja�yang�akan�disampaikan�pada�saat�pemberian�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� tersebut.� Saya�

dalam� pengorganisasian� materi� yang� berhubungan� dengan�

bimbingan� karier� tidak� jauh� beda� dengan� materi� informasi�

lainnya.�Saya�disini�lebih�menekankan�pentingnya�materi�ini�

untuk� persiapan� siswa� menghadapi� dunia� perkuliahan�

maupun�pekerjaan.�

Suci�Ramadani� :�Upaya�apa� yang�dilakukan� guru�BK�agar�peserta� layanan�

aktif�mengikuti� layanan�informasi� bidang�bimbingan�karier�

tersebut?�

Ibu�Fitria�Yeni� :� Untuk� membuat� siswa� aktif� dan� tidak� bosan� dalam�

mengikuti� layanan� yang� saya� berikan,� biasanya� saya�

mengadakan�permainan�yang�dapat�mengungkapkan�karakter�

siswa� untuk� menunjukkan� karier� apa� yang� cocok� dengan�

dirinya,� dengan� demikian� siswa� lebih� aktif� mengikuti�

layanan.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� dalam� mengoptimalkan�

penggunaan� metode� dan� media� yang� digunakan� dalam�

pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier?�
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Ibu�Fitria�Yeni� :� Media� juga� menjadi� � faktor� penting� dalam� penyajian�

layanan� informasi,� jika� sebuah�media� ditampilkan�menarik�

akan�membuat� siswa� lebih� tertarik�mengikuti� layanan� dan�

metode�yang�digunakan�berkaitan�tentang�bimbingan�karier�

adalah�ceramah�dan�tanya�jawab.�Saya�menggunakan�media�

pendukung�selain�menggunakan�papan�tulis�dan�spidol�saya�

juga�menggunakan�laptop�dan�infocus.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�materi��dan�prosedur�evaluasi�

setelah�pelaksanaan�layanan�? �

Ibu�Fitria�Yeni� :�Kegiatan�evaluasi�bagi�siswa�itu�sangat�penting�dilakukan.�

Gunanya�untuk�mengetahui� apakah� siswa�mengerti� dengan�

materi�yang�kita�sampaikan�atau�tidak�mengerti�sama�sekali.�

Saya�melakukan� penilaian� langsung� terhadap� siswa� setelah�

layanan� selesai� dilakukan.� Saya� juga�melakukan� penilaian�

setelah� pelaksanaan� layanan� yang� diberikan.� Dalam�

melakukan� penilaian� materi� tentang� karir� dan� setelah�

pelaksanaan� layanan� saya� akan� meminta� siswa�

menyampaikan�materi�apa�yang�didapat�setelah�pelaksanaan�

layanan.�

Suci�Ramadani�� :�Bagaimana� cara� guru�BK� dalam�mengolah�hasil� evaluasi�

yang�telah�dibuat�setelah�pelaksanaan�layanan�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :� Setelah� pelaksanaan� layanan� yang� terpenting� siswa�

mengerti� dan�memahami�materi�yang�diberikan.�Jika� siswa�

belum�bisa�memahami�materi�nya,�saya�arahkan�ke�konseling�

individu�dan�bimbingan�kelompok�untuk�memberikan�materi�

yang�lebih�spesifik.�Hasil�evaluasi�digunakan�untuk�merevisi�

program� bimbingan� dan� konseling� dan� juga� layanan�

informasi�yang�telah�diberikan. �



100�
� �

Suci�Ramadani�� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�jenis�dan�arah�tindak�lanjut�

setelah�pelaksanaan�layanan�? �

Ibu�Fitria�Yeni� :�Untuk�menentukan�arah�dan�jenis�tindak�lanjut�itu�dikaitkan�

dengan� layanan� yang� ada,� Biasanya� saya� kaitkan� dengan�

layanan�layanan�konsultasi�maupun�bimbingan�kelompok. �

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�mengkomunikasikan�rencana�tindak�lanjut�

kepada�pihak�terkait?�

Ibu�Fitria�Yeni� :Iya,� dalam� melakukan� tindak� lanjut� perlu� adanya� ,�

bermusyawarah� dengan� pihak� lain,� agar� arah� dan� tindak�

lanjut� lebih� terarah� dan� saya� mengkomunikasikan� nya�

dengan�pihak�sekolah�dan�juga�guru�BK�lainnya.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� melaksanakan� rencana� tindak� lanjut�

tersebut�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :�Ya,� saya�melaksanakan�rencana� tindak� lanjut� yang� sudah�

saya� buat� yaitu� dengan� melaksanakan� konseling� individu,�

layanan�konsultasi�dan�juga�bimbingan�kelompok.�

Suci�Ramadani� :�Apakah� guru�BK� Menyusun� laporan� dan�menyampaikan�

laporan�tersebut�kepada�pihak�terkait�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :� Setelah� pelaksanan� layanan� tentunya� saya� menyusun�

laporan��dan�disatukan�dalam�laporan�pelaksanaan�program�

bimbingan�dan� konseling� yang�disampaikan�kepada� kepala�

sekolah�pada�setiap�semester.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� pemahaman� guru� BK� dalam� pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :�Saya�banyak�mengetahui�dan�memahami�informasi�tentang�

karier�dari�media�sosial,��saya�mengikuti�MGBK�dan�disana�

saya� juga�mendapatkan�banyak� informasi� terutama�tentang�
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karir�dan�saya�juga�di�undang�oleh�beberapa�perguruan�tinggi�

swasta�untuk�diperkenalkan�kepada�siswa�nantinya.�

Suci�Ramadani� :�Bagaimana�minat�siswa�dalam�mengikuti�layanan�informasi�

bidang�bimbingan�karier�era�new�normal�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :�Dari�pelaksanaan�layanan�informasi�yang�telah�saya�berikan�

minat�siswa�sudah�cukup�baik�akan�tetapi� �masih�ada�siswa�

yang�tidak�serius�mengikutinya.��

Suci�Ramadani� :�Menurut�Ibu�faktor�apa�yang�mempengaruhi�siswa�kurang�

antusias� dalam� mengikuti� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�di�era�new�normal�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :�Menurut� saya� faktor� yang� mempengaruhi� siswa� kurang�

antusias� mengikutinya� � yaitu� siswa� beranggapan� bahwa�

informasi� yang� disampaikan� guru� tidak� penting� baginya, �

apalagi� saya�memberikan�nya�di�kelas�X�jadi� siswa�kurang�

inisiatif�nya�walaupun�tidak� semua� siswa�begitu.�Peraturan�

sekolah�yang�mengizinkan� siswa�membawa� hp�ke� sekolah�

membuat�siswa�sering�main�hp�pada�saat�jam�pelajaran�secara�

sembunyi-sembunyi,�dan�waktu�jam�pelajaran�BK�pada�saat�

siang�itu�juga�mempengaruhi�konsentrasi�dan�antusias�siswa�

mengikuti� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut,��

Suci�Ramadani� :�Apakah� pemanfaatan� media� dan� teknik� yang� digunakan�

guru� BK� berpengaruh� terhadap� � keberhasilan� pelaksanaan�

layanan�informasi�tersebut�? �

Ibu�Fitria�Yeni� :� Ya,� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� penggunaan�

media�dan�teknik�sangat�berpengaruh�terhadap�keberhasilan�

suatu� layanan.Saya�menggunakan�media� PPT�dan�ceramah�

dan�juga�tanya�jawab�agar�siswa�tidak�bosan�walaupun�masih�
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ada� siswa� yang� tidak� serius� mengikutinya,� tetapi� menurut�

saya�layanan�yang�saya�berikan�sudah�cukup�berhasil. �

Suci�Ramadani� :�Bagaimana�dukungan�dari�pihak�lain�terhadap�pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Ibu�Fitria�Yeni� :� Tentunya� dukungan� dari� kepala� sekolah� dengan�

memasukan� jadwal� pelajaran� BK� seperti� mata� pelajaran�

lainnya,�dan�juga�memberikan�fasilitas�sehingga�pelaksanaan�

layanan�terlaksana�dengan�baik.�

Suci�Ramadani� :� Terima� kasih� buk� atas� waktunya� saya� langsung� pamit�

pulang�ya�buk.�

Ibu�Fitria�Yeni� :�Oke�sama-sama�nak.�

�

�

�

�

�

�

�
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�
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�
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TRANSKIP�WAWANCARA�GURU�BIMBINGAN�KONSELING�DENGAN��

PENELITI�UNTUK�MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�

INFORMASI�BIDANG�BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�

SEKOLAH�MENENGAH�ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Guru�Bk�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Deni�Yulanda�S.Pd�

Jenis�Kelamin�� :�Perempuan�

Umur� � � :�35�Tahun�

Pekerjaan/�Jabatan� :�Guru�BK�

Tanggal�Wawancara� :�9-10�Maret�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruangan�BK�

�

Suci�Ramadani� :�Selamat�pagi�bu,�maaf�menggaggu��waktunya,�apakah�suci�

boleh�mewawancarai�ibu�hari�ini�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :��Selamat�pagi,�iya�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�ibu�siapa�? �

Ibu�Deni�Yulanda� :�Nama�ibu�Fitria�Yeni,�biasa�dipanggil�ibu�iyak�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� mengidentifikasi� kebutuhan� akan�

informasi�bagi�calon�peserta�layanan�sebelum�melaksanakan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� di� era� new�

normal�?�

Ibu�Deni�Yulanda� �:Iya,�dalam�pelaksanaan��mengidentifikasi�kebutuhan�akan�

informasi�bagi� calon� peserta� layanan� sangat� penting�untuk�

mengetahui� apa� informasi� yang� dibutuhkan� calon� peserta�
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layanan.�Biasanya�digunakan�instrument�seperti�AUM�untuk�

mengetahui�kebutuhan�siswa.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�materi���informasi�sebagai�isi�

layanan�sebelum�dilaksankan�layanan�informasi�tersebut�? �

Ibu�Deni�Yulanda� :�Sebelum�melaksanakan�layanan�tentunya�saya�menentukan�

materi� layanan� yang� dilihat� dari� hasil� pengelolahan�

instrument,�dan�materi�yang�diberikan�adalah�tentang�karier�

yang� mencakup� informasi� tentang� perguruan� tinggi,� dan�

dunia�pekerjaan�dan�juga�minat�dan�bakat. �

Suci�Ramadani� :�Siapakah�yang�menjadi�subjek�sasaran��layanan� informasi�

yang�akan�dilaksanakan�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :�Subjek�sasaran�layanan�adalah�siswa�kelas�XI�IPA�dan�IPS.�

Sementara� itu� pemberian� layanan� di� kelas� X� dan� XII� di�

berikan�oleh�guru�BK� lainnya�karena�kami�mendapat�kelas�

asuh�masing-masing.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�berkolaborasi�dengan�seorang�narasumber�

dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�tersebut�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :�Dalam�� pelaksanaan�layanan�informasi� bidang�bimbingan�

karir� ini� saya� pernah� berkolaborasi� dengan� seorang�

pengusaha� kuliner� yang� cukup� sukses.� Dimana� hal� ini�

bertujuan� untuk� memberi� motivasi� terhadap� siswa� tentang�

dunia�karier.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� dalam� menyiapkan� prosedur,�

perangkat,� dan�media� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�?�
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Ibu�Deni�Yulanda� :� Sebelum� pelaksanaan� layanan� biasanya� harus� terlebih�

dahulu�membuat�RPL� sebagai� pandauan�kegiatan� layanan,�

dan�juga�menyiapkan�PPT�sebagai�medianya�agar�siswa�tidak�

bosan�mengikuti�kegiatan�layanan�informasi�yang�diberikan.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� mengorganisasikan� kegiatan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� agar� terlaksana�

dengan�baik�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :� Saya� dalam� pengorganisasian� materi� yang� berhubungan�

dengan� bimbingan� karier� tidak� jauh� beda� dengan� materi�

informasi� lainnya.� Saya� memberikan� materi� tentang�

persiapan�siswa�menuju�dunia�kerja�dan�studi�lanjutan.� �

Suci�Ramadani� :�Upaya�apa� yang�dilakukan� guru�BK�agar�peserta� layanan�

aktif�mengikuti� layanan�informasi� bidang�bimbingan�karier�

tersebut?�

Ibu�Deni�Yulanda� :� Untuk� membuat� siswa� aktif� dan� tidak� bosan� dalam�

mengikuti� layanan� yang� saya� berikan,� biasanya� saya� lebih�

mendekatkan�diri�kepada�siswa�dengan�tidak�hanya�monoton�

menjelaskan�di�depan�kelas.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� cara� guru� BK� dalam� mengoptimalkan�

penggunaan� metode� dan� media� yang� digunakan� dalam�

pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier?�

Ibu�Deni�Yulanda� :� Saya� sangat� memperhatikan� media,� karena� media�

merupakan� faktor� penting� dalam� penyajian� layanan�

informasi,� ketika� sebuah� media� ditampilkan� menarik� akan�

membuat�siswa�lebih�tertarik�mengikuti�layanan�dan�metode�

yang�digunakan�berkaitan�tentang� bimbingan� karier� adalah�

ceramah� dan� tanya� jawab.� Saya� menggunakan� media�
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pendukung�selain�menggunakan�papan�tulis�dan�spidol�saya�

juga�menggunakan�laptop�dan�infocus.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�materi��dan�prosedur�evaluasi�

setelah�pelaksanaan�layanan�? �

Ibu�Deni�Yulanda� :� Evaluasi� itu� sangat� penting� dilakukan.� Gunanya� untuk�

mengetahui�apakah�siswa�mengerti�dengan�materi�yang�kita�

sampaikan�atau�tidak�mengerti�sama�sekali.�Saya�melakukan�

penilaian� langsung� terhadap� siswa� setelah� layanan� selesai�

dilakukan.�Dalam�melakukan�penilaian�materi�tentang�karir�

setelah� pelaksanaan� layanan� saya� akan� meminta� siswa�

menyampaikan�materi�apa�yang�didapat�setelah�pelaksanaan�

layanan,�dari�situ�kita�dapat�mengetahui�apakah�siswa�paham�

atau�tidak�terhadap�materi�yang�telah�diberikan.�

Suci�Ramadani�� :�Bagaimana� cara� guru�BK� dalam�mengolah�hasil� evaluasi�

yang�telah�dibuat�setelah�pelaksanaan�layanan�? �

Ibu�Deni�Yulanda� :� Dalam� menganalisis� hasil� evaluasi� Setelah� memberikan�

layanan� yang� terpenting� adalah� siswa� mengerti� dan�

memahami�materi�yang�diberikan.�Seandainya�siswa�belum�

bisa� memahami� materi� nya� saya� arahkan� ke� konseling�

individu�dan�bimbingan�kelompok�untuk�memberikan�materi�

yang�lebih�spesifik.�

Suci�Ramadani�� :�Apakah�guru�BK�menetapkan�jenis�dan�arah�tindak�lanjut�

setelah�pelaksanaan�layanan�? �

Ibu�Deni�Yulanda� :�Dalam�menentukan�arah�dan�jenis�tindak�lanjut�saya�kaitkan�

dengan�layanan�yang�ada,�Bisa�saya�kaitkan�dengan�layanan�

konseling� individu,� layanan� konsultasi� maupun� bimbingan�

kelompok.�
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Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�mengkomunikasikan�rencana�tindak�lanjut�

kepada�pihak�terkait?�

Ibu�Deni�Yulanda� :Iya,� Hal� sangat� perlu� dilakukan,� dengan� bermusyawarah�

dengan� pihak� lain,� membuat� arah� dan� tindak� lanjut� lebih�

terarah.�saya�mengkomunikasikannya�dengan�kepala�sekolah�

dan�guru�BK�lainnya.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� melaksanakan� rencana� tindak� lanjut�

tersebut�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :�Ya,� saya�melaksanakan�rencana� tindak� lanjut� yang� sudah�

saya� buat� yaitu� dengan� melaksanakan� konseling� individu,�

layanan�konsultasi�dan�juga�bimbingan�kelompok.�

Suci�Ramadani� :�Apakah� guru�BK� Menyusun� laporan� dan�menyampaikan�

laporan�tersebut�kepada�pihak�terkait�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :� Setelah� pelaksanan� layanan� tentunya� saya� menyusun�

laporan��dan�disatukan�dalam�laporan�pelaksanaan�program�

bimbingan�dan� konseling� yang�disampaikan�kepada�kepala�

sekolah�pada�setiap�semester.�

Suci�Ramadani� :� Bagaimana� pemahaman� guru� BK� dalam� pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :�Saya�banyak�mengetahui�dan�memahami�informasi�tentang�

karir�dari�media� sosial,� �dari� rekan�kerja� sesame�Guru� dan�

saya� mengikuti� MGBK� diman� saya� juga� mendapatkan�

banyak� informasi� terutama� tentang� karier�dan� saya�juga� di�

undang� oleh� beberapa� perguruan� tinggi� swasta� untuk�

diperkenalkan�kepada�siswa�nantinya. �

Suci�Ramadani� :�Bagaimana�minat�siswa�dalam�mengikuti�layanan�informasi�

bidang�bimbingan�karier�di�era�new�normal�?�
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Ibu�Deni�Yulanda� :�Dari�pelaksanaan�layanan�informasi�yang�telah�saya�berikan�

minat�siswa�sudah�cukup�baik�akan�tetapi� �masih�ada�siswa�

yang�tidak�serius�mengikutinya.� �

Suci�Ramadani� :�Menurut�ibu�faktor�apa�yang�mempengaruhi�siswa�kurang�

antusias� dalam� mengikuti� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�di�era�new�normal�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :�Menurut� saya� faktor� yang� mempengaruhi� siswa� kurang�

antusias� mengikutinya� � yaitu� siswa� beranggapan� bahwa�

informasi� yang� disampaikan� guru� tidak� penting� baginya,�

siswa� sering� main� hp� pada� saat� jam� pelajaran� secara�

sembunyi-sembunyi�walaupun�sudah�dilarang.�

Suci�Ramadani� :�Apakah� pemanfaatan� media� dan� teknik� yang� digunakan�

guru� BK� berpengaruh� terhadap� � keberhasilan� pelaksanaan�

layanan�informasi�tersebut�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :� Ya,� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� penggunaan�

media�dan�teknik�sangat�berpengaruh�terhadap�keberhasilan�

suatu� layanan.Saya�menggunakan�media� PPT�dan�ceramah�

dan�juga�tanya�jawab�agar�siswa�tidak�bosan�walaupun�masih�

ada� siswa� yang� tidak� serius� mengikutinya,� tetapi� menurut�

saya�layanan�yang�saya�berikan�sudah�cukup�berhasil. �

Suci�Ramadani� :�Bagaimana�dukungan�dari�pihak�lain�terhadap�pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Ibu�Deni�Yulanda� :� Tentunya� dukungan� dari� kepala� sekolah� dengan�

memasukan� jadwal� pelajaran� BK� seperti� mata� pelajaran�

lainnya,�dan�juga�memberikan�fasilitas�sehingga�pelaksanaan�

layanan�terlaksana�dengan�baik.�

Suci�Ramadani� :� Terima� kasih� buk� atas� waktunya� saya� langsung� pamit�

pulang�ya�buk.�
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Ibu�Deni�Yulanda� :�Oke�sama-sama�nak.�
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TRANSKIP�WAWANCARA�SISWA�DENGAN��PENELITI�UNTUK�

MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�INFORMASI�BIDANG�

BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�SEKOLAH�MENENGAH�

ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Siswa�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Nyimas�Naila�Izani�

Jenis�Kelamin�� :�Perempuan�

Umur� � � :�17�Tahun��

Kelas� � � :�XII�IPS�2�

Tanggal�Wawancara� :��1�Maret�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruang�BK�

Suci�Ramadani� :�Selamat�siang�maaf�mengganggu�waktu�adik,�boleh�kakak�

mewawancarai�adik�?�

Naila� :�Iya�kak�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�adik�siapa�?�

Naila� :�Nama�saya�Nyimas�Naila�Izani,�biasa��dipanggil�nay�kak�

Suci�Ramadani� :� Apakah� anda� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�dilaksanakan�guru�BK�di�era�

new�normal�?�

Naila� :� Iya� kak,� saya� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�diberikan�guru�BK�di�era�new�

normal�kak.�
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Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� Bk� menggunakan� suatu� media� dalam�

pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut�?�

Naila� :�Dalam�pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�bimbingan�

karier�guru�BK�menggnakan�media�PPT�dan� tentunya�juga�

ada�laptop�dan�infocus.�

Suci�Ramadani� :�Cara�apa�yang�digunakan�guru�BK�dalam�menyampaikan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Naila� :�Cara�yang�digunakan�guru�BK�Dalam�pelaksanaan�layanan�

informasi� bidang� bimbingan� karier� adalah� ceramah� dan�

tanya�jawab�kak.�

Suci�Ramadani� :� Apa� saja� materi� yang� diberikan� Guru� BK� dalam�

pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut�?�

Naila� :�materi�yang�diberikan�guru�BK�dalam�pelaksanaan�layanan�

informasi� bidang� bimbingan� karier� tersebut� � ada� tentang�

jurusan� di� perkuliahan,� beasiswa� kuliah,� dan� juga� tentang�

dunia�kerja.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� berkolaborasi� dengan� seorang�

narasumber� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�tersebut�?�

Naila� :�Iya�kak�ada�beberapa�kali�guru�BK�berkolaborasi� dengan�

seorang� narasumber� dimana� narasumbernya� itu� alumni�

sekolah�ini�yang�berkuliah�di�kampus�negeri�favorit. �

Suci�Ramadani� �Menurut� anda� isi� layanan�informasi� �yang�diberikan� guru�

BK�sesuai�dengan�kebutuhan�anda�atau�tidak�? �
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Naila� :�Materi�yang�diberikan�sangat�sesuai�dengan�kebutuhan�saya�

kak�mengingat�saya�sudah�kelas�XII�dan�sebentar�lagi�akan�

lulus�sehingga�saya�memang�sangat�membutuhkan�informasi�

tentang�dunia�perkuliahan.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karir� anda� lebih� banyak� memahami� tentang�

karier?�

Naila� :�Ya� sedikit� menambah� pemahaman� saya�mengenai� dunia�

perkuliahan�terutama�tentang�cara� pendaftaran� dan� jurusan�

yang�cocok�untuk�kemampuan�saya.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�melaksanakan�evaluasi�dan�tindak�lanjut�

setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�tersebut�?�

Naila� :� Iya� kak� biasanya� setelah� pelaksanaan� guru� BK� akan�

meminta�kami�menyimpulkan�materi�yang�disampaikan�nya�

tadi,�dan�guru�BK�juga�menyuruh�kami�ke�Ruang�BK�untuk�

berkonsultasi�jika�ada�yang�kurang�memahami�materi�yang�

disampaikan.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�anda�mengikuti�kegitan�tersebut�dari�awal�sampai�

akhir�pelaksanaan�layanan�?�

Naila� :�Saya�mengikutinya�kak,�hanya�saja�kadang�saya�bosan�dan�

mengantuk,�sehingga��ada�beberapa�penjelasan�dari�guru�BK�

yang�tidak�saya�dengar.�

Suci�Ramadani� :�Apa�yang�menyebabkan�anda�kurang�berminat�mengikuti�

layanan�informasi�yang�diberikan�oleh�guru�BK?�
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Naila� :�Sebenarnya�saya�berminat�mengikutinya�kak�hanya�saja�itu�

tadi� saya� sering� mengantuk� apalagi� jam� BK� itu� siang�

sehingga�saya�kurang�fokus.�

Suci�Ramadani� :�Menurut� anda� cara�apa�yang� seharusnya�digunakan� oleh�

guru�BK� agar�pelaksanaan�layanan�tersebut�menarik�minat�

anda�untuk�mengikutinya�?�

Naila� :�Menurut� saya� guru� BK� harus� lebih� kreatif� lagi� dalam�

memberikan� layanan� informasi� contohnya� membuat� video�

animasi� tentang� materi� yang� diberikan� agar� siswa� tidak�

bosan�hanya�melihat�PPT�yang�isinya�tulisan�semua.�

Suci�Ramadani� :�Terima�kasih�dik�atas�waktunya.�

Naila� :�Oke�sama-sama�kak.�
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TRANSKIP�WAWANCARA�SISWA�DENGAN��PENELITI�UNTUK�

MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�INFORMASI�BIDANG�

BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�SEKOLAH�MENENGAH�

ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Siswa�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Nia�Ramadani �

Jenis�Kelamin�� :�Perempuan�

Umur� � � :�17�Tahun��

Kelas� � � :�XII�IPA�1�

Tanggal�Wawancara� :�1�Maret�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruang�BK�

Suci�Ramadani� :�Selamat�siang�maaf�mengganggu�waktu�adik,�boleh�kakak�

mewawancarai�adik�?�

Nia� :�Iya�kak�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�adik�siapa�?�

Nia� :�Nama�saya�Nia�Ramadani,�biasa�dipanggil�Nia�kak.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� anda� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�dilaksanakan�guru�BK�di�era�

new�normal�?�

Nia� :� Iya� kak,� Nia� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�diberikan�guru�BK�di�era�new�

normal�kak.�
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Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� Bk� menggunakan� suatu� media� dalam�

pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut�?�

Nia� :� Pada� saat� � pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karir� guru� BK� menggnakan� media� laptop� dan�

infokus�kak�untuk�menampilkan�PPT.�

Suci�Ramadani� :�Cara�apa�yang�digunakan�guru�BK�dalam�menyampaikan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Nia� :� Guru� BK�Dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�adalah�ceramah�dan�tanya�jawab�kak.�

Suci�Ramadani� :�Apa�saja�materi�yang�diberikan�guru�BK�dalam�pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Nia� :� materi� yang� diberikan� guru� BK� pada� saat� pelaksanaan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� tersebut� � ada�

tentang� Minat� dan� bakat,� Universias� dan� juga� tentang�

prosfek��dunia�kerja.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� berkolaborasi� dengan� seorang�

narasumber� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�tersebut�?�

Nia� :�Iya�kak�ada�beberapa�kali�guru�BK�bersama�dengan�seorang�

narasumber� dimana�narasumber�nya�itu�alumni� sekolah�ini�

yang�berkuliah�di�kampus�favorit,�seperti�USU,�UNP,UGM�

kak.�

Suci�Ramadani� �:�Menurut�anda�isi�layanan�informasi��yang�diberikan�guru�

BK�sesuai�dengan�kebutuhan�anda�atau�tidak�? �
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Nia� :�Menurut�saya�materi�yang�diberikan�sangat�sesuai�dengan�

kebutuhan� saya� kak� mengingat� saya� sudah� kelas� XII� dan�

akan�melanjutkan�kuliah�kak.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karier� anda� lebih� banyak� memahami� tentang�

karier?�

Nia� :� Iya� kak,� melalui� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karier� tersebut� sangat� � menambah� pemahaman�

saya� mengenai� dunia� perkuliahan� terutama� tentang� cara�

pendaftaran�dan�jurusan�yang�cocok�untuk�kemampuan�saya.�

yang�awalnya�saya�masih�ragu�terhadap�pilihan�jurusan�dan�

universitas,� � setelah� diberikan� pemahaman� saya� jadi� lebih�

yakin�terhadap�pilihan�saya.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�melaksanakan�evaluasi�dan�tindak�lanjut�

setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�tersebut�?�

Nia� :�Iya�kak,�setelah�pelaksanaan�guru�BK�akan�meminta�kami�

menyimpulkan�materi� yang�disampaikannya�tadi,�dan�guru�

BK�juga�menyuruh�kami�ke� ruang�BK�untuk�berkonsultasi�

jika�ada�yang�kurang�memahami�materi�yang�disampaikan.�

Saya�juga�beberapa�kali�ke�ruang�BK�untuk�berkonsultasi.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�anda�mengikuti�kegitan�tersebut�dari�awal�sampai�

akhir�pelaksanaan�layanan�?�

Nia� :� Saya� mengikutinya� kak,� tapi� kadang� teman� saya�

menggangg� saya� saat� pelaksanaan� layanan� sehingga� ada�

kadang� mengganggu� konsentrasi� saya� dalam� mengikuti�

pelaksanaan�layanan.�
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Suci�Ramadani� :�Apa�yang�menyebabkan�anda�kurang�berminat�mengikuti�

layanan�informasi�yang�diberikan�oleh�guru�BK?�

Nia� :�Sebenarnya�saya�berminat�mengikutinya�kak�hanya�saja�itu�

tadi�saya�sering�diganggu�teman�dengan�alesan�dia�ngantuk�

kalau�hanya�diam�karena�itu�dia�menggaggu�saya�kak.�

Suci�Ramadani� :�Menurut� anda� cara�apa�yang� seharusnya�digunakan� oleh�

guru�BK�agar�pelaksanaan�layanan�tersebut�menarik�minat�

anda�untuk�mengikutinya�?�

Nia� :�Menurut� saya� guru� BK� harus� lebih� kreatif� lagi� dalam�

memberikan� layanan� informasi� kak,� dan� bisa� juga� jam�

pelajaran� BK� diganti� pagi�agar� siswa� tidak�menganuk�dan�

lebih�semangat�lagi.�

Suci�Ramadani� :�Terima�kasih�dik�atas�waktunya.�

Nia� :�Oke�sama-sama�kak.�
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TRANSKIP�WAWANCARA�SISWA�DENGAN��PENELITI�UNTUK�

MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�INFORMASI�BIDANG�

BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�SEKOLAH�MENENGAH�

ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Siswa�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Intan�Cristi�Sitorus��

Jenis�Kelamin�� :�Perempuan�

Umur� � � :�16�Tahun��

Kelas� � � :�XI�IPS�3�

Tanggal�Wawancara� :�2�Maret�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruang�BK�

�

Suci�Ramadani� :�Selamat�siang�maaf�mengganggu�waktu�adik,�boleh��kakak�

mewawancarai�adik�?�

Intan� :�Iya�kak�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�adik�siapa�?�

Intan� :�Nama�saya�Intan�Cristi�Sitorus�,�biasa�dipanggil�Intan�kak. �

Suci�Ramadani� :� Apakah� anda� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�dilaksanakan�guru�BK�di�era�

new�normal�?�

Intan� :� Iya� kak,� saya� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�diberikan�guru�BK�di�era�new�

normal�kak.�
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Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� Bk� menggunakan� suatu� media� dalam�

pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut�?�

Intan� :� Iya� kak� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karier� guru� BK�menggnakan�media� laptop� dan�

infokus� kak�untuk�menampilkan� PPT,� tetapi� pernah�hanya�

menjelaskan�saja�tidak�menggunakan�PPT.�

Suci�Ramadani� :�Cara�apa�yang�digunakan�guru�BK�dalam�menyampaikan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Intan� :�Biasanya�sih�dengan�ceramah�dan�tanya�jawab�kak.�

Suci�Ramadani� :�Apa�saja�materi�yang�diberikan�guru�BK�dalam�pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Intan� :� materi� yang� diberikan� guru� BK� pada� saat� pelaksanaan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� tersebut��

Beragam�kak�ada�tentang�Minat�dan�bakat,�tentang�prosfek��

dunia�kerja,�tapi�yang�lebih�sering�tentang�kuliah�sih�kak.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� berkolaborasi� dengan� seorang�

narasumber� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�tersebut�?�

Intan� :� Iya� kak� pernah� guru� BK� melaksanakan� nya� dengan��

Seorang�pengusaha�kuliner�kak.�

Suci�Ramadani� �:�Menurut�anda�isi�layanan�informasi��yang�diberikan� guru�

BK�sesuai�dengan�kebutuhan�anda�atau�tidak�? �

Intan� :�Menurut�saya�Materi�yang�diberikan�sangat�sesuai�dengan�

kebutuhan� saya� karena� saya� bercita-cita� ingin� menjadi�

wanita�karir�dan�punya�usaha�sendiri.�
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Suci�Ramadani� :� Apakah� setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�anda�lebih�banyak�memahami�tentang�karir�

?�

Intan� :�Iya�kak,��pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�

karier� tersebut� sangat� � menambah� pengetahuan� saya�

mengenai�karier�kak.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�melaksanakan�evaluasi�dan�tindak�lanjut�

setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�tersebut�?�

Intan� :� Iya�ada�kak,� setelah� pelaksanaan� layanan� guru�BK� akan�

meminta� beberapa� siswa� � menyimpulkan� materi� yang�

disampaikan� nya� tadi,� dan� guru� BK� juga� menyuruh� kami�

untuk�berkonsultasi�jika�ada�yang�kurang�memahami�materi�

yang� disampaikan.� Saya� juga� beberapa� kali� ke� ruang� BK�

untuk�berkonsultasi. �

Suci�Ramadani� :�Apakah�anda�mengikuti�kegitan�tersebut�dari�awal�sampai�

akhir�pelaksanaan�layanan�?�

Intan� :� Saya� mengikutinya� kak,� tapi� kadang� bosan� juga� kak,�

apalagi�dari�pagi�banyak�mata�pelajaran�yang�cukup�sulit. �

Suci�Ramadani� :�Apa�yang�menyebabkan�anda�kurang�berminat�mengikuti�

layanan�informasi�yang�diberikan�oleh�guru�BK?�

Intan� :�Sebenarnya�saya�berminat�mengikutinya�kak�hanya�saja�itu�

tadi�waktu�pelaksanaan�kurang�tepat�kak.�

Suci�Ramadani� :�Menurut� anda� cara�apa�yang� seharusnya�digunakan� oleh�

guru�BK�agar�pelaksanaan�layanan�tersebut�menarik�minat�

anda�untuk�mengikutinya�?�
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Intan� :�Menurut�saya�dalam�memberikan�layanan�diganti�pagi�agar�

siswa�tidak�menganuk�dan�lebih�semangat�lagi.�

Suci�Ramadani� :�Terima�kasih�dik�atas�waktunya.�

Intan� :�Oke�sama-sama�kak.�
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TRANSKIP�WAWANCARA�SISWA�DENGAN��PENELITI�UNTUK�

MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�INFORMASI�BIDANG�

BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�SEKOLAH�MENENGAH�

ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Siswa�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Farrel�Senja�Pratama�

Jenis�Kelamin�� :�Laki-laki�

Umur� � � :�15�Tahun��

Kelas� � � :�X�IPA1�

Tanggal�Wawancara� :�2�Maret�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruang�BK�

�

Suci�Ramadani� :�Selamat�siang�maaf�mengganggu�waktu�adik,�boleh�kakak�

mewawancarai�adik�?�

Farrel� :�Iya�kak�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�adik�siapa�?�

Farrel� :�Nama�saya�Farrel� Senja� Pratama,�biasa�dipanggil� �Farrel�

kak.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� anda� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�dilaksanakan�guru�BK�di�era�

new�normal�?�

Farrel� :� Iya� kak,� saya� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�diberikan�guru�BK�di�era�new�

normal�kak.�
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Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� menggunakan� suatu� media� dalam�

pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut�?�

Farrel� :�Dalam�pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�bimbingan�

karier�guru�BK�menggnakan�media�PPT�dan� tentunya�juga�

ada�laptop�dan�infocus.�

Suci�Ramadani� :�Cara�apa�yang�digunakan�guru�BK�dalam�menyampaikan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Farrel� :� Dalam� pelaksanaan� layanan� biasanya� sih� guru� BK�

menjelaskan�apa�yang�ada�di�PPT�dan�tanya�jawab�juga��kak.�

Suci�Ramadani� :�Apa�saja�materi�yang�diberikan�guru�BK�dalam�pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Farrel� :� materi� yang� diberikan� guru� BK� pada� saat� pelaksanaan�

layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier� tersebut� � ada�

tentang�Minat�dan� bakat,� tentang� prosfek�� dunia�kerja� kak�

dan�ada�juga�tentang�perkuliahan.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� berkolaborasi� dengan� seorang�

narasumber� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�tersebut�?�

Farrel� :�Dalam�pelaksanaan� layanan� informasi�bidang� bimbingan�

karier�itu�guru�BK�melaksanakan�dan�menmerikan�materinya�

sendiri� kak� tanpa� ada� berkolaborasi� dengan� seorang�

narasumber�kak.�

Suci�Ramadani� :�Menurut�anda�isi�layanan�informasi��yang�diberikan� guru�

BK�sesuai�dengan�kebutuhan�anda�atau�tidak�? �

Farrel� :�Menurut�saya�Materi�yang�diberikan�sangat�sesuai�dengan�

kebutuhan� saya�kak�walaupun�saya� baru�kelas�X�saya� jadi�
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tertarik�untuk�kuliah,�yang�awalnya�saya�yang�setelah�lulus�

ingin� bekerja� tetapi� setelah� mengikuti� layanan� saya� jadi�

yakin�untuk�melanjutkan�kuliah�kak.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karier� anda� lebih� banyak� memahami� tentang�

karier?�

Farrel� :�Iya�kak,��pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�

karir�tersebut�sangat��menambah�pengetahuan�saya�mengenai�

dunia� perkuliahan� dan� jurusan� yang� cocok� untuk�

kemampuan�saya.� �

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�melaksanakan�evaluasi�dan�tindak�lanjut�

setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�tersebut�?�

Farrel� :� Iya�ada�kak,� setelah� pelaksanaan� layanan� guru�BK� akan�

meminta� beberapa� siswa� � menyimpulkan� materi� yang�

disampaikan� nya� tadi,� dan� guru� BK� juga� menyuruh� kami�

untuk�berkonsultasi�jika�ada�yang�kurang�memahami�materi�

yang�disampaikan�dan�saya�juga�beberapa�kali�ke�ruang�BK�

untuk� berkonsultasi� mengenai� jurusan� yang� cocok� dengan�

kemampuan�saya.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�anda�mengikuti�kegitan�tersebut�dari�awal�sampai�

akhir�pelaksanaan�layanan�?�

Farrel� :�Saya�mengikutinya�kak,�tapi�kadang�bosan�dan�mengantuk�

juga�kak,�apalagi�pelaksanaan�layanan�pada�saat�siang�kak.�

Suci�Ramadani� :�Apa�yang�menyebabkan�anda�kurang�berminat�mengikuti�

layanan�informasi�yang�diberikan�oleh�guru�BK?�
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Farrel� :�Sebenarnya�saya�berminat�mengikutinya�kak�hanya�saja�itu�

tadi�waktu�pelaksanaan�kurang�tepat�kak.�

Suci�Ramadani� :�Menurut� anda� cara� apa� yang� seharusnya� digunakan� oleh�

guru�BK�agar�pelaksanaan�layanan�tersebut�menarik�minat�

anda�untuk�mengikutinya�?�

Farrel� :�Menurut�saya�dalam�memberikan�layanan�diganti�pagi�agar�

siswa�tidak�menganuk�dan�lebih�semangat�lagi.�

Suci�Ramadani� :�Terima�kasih�dik�atas�waktunya.�

Farrel� :�Oke�sama-sama�kak.�
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TRANSKIP�WAWANCARA�SISWA�DENGAN��PENELITI�UNTUK�

MENGETAHUI�IMPLEMENTASI�LAYANAN�INFORMASI�BIDANG�

BIMBINGAN�KARIER�DI�ERA�NEW�NORMAL�SEKOLAH�MENENGAH�

ATAS�NEGERI�15�PEKANBARU�

Identitas�Informan/�Siswa�SMAN�15�Pekanbaru�

Nama� � � :�Afdal�Yudistira �

Jenis�Kelamin�� :�Laki-laki�

Umur� � � :�17�Tahun��

Kelas� � � :�XII�IPA�2�

Tanggal�Wawancara� :�3�Maret�2023�

Tempat�Wawancara� :�Ruang�BK�

�

Suci�Ramadani� :�Selamat�siang�maaf�mengganggu�waktu�adik,�boleh�kakak�

mewawancarai�adik�?�

Afdal� :�Iya�kak�silahkan�

Suci�Ramadani� :�Sebelumnya�nama�adik�siapa�?�

Afdal� :�Nama�saya�Afdal�Yudistira,�Bisa�dipanggil�Afdal�

Suci�Ramadani� :� Apakah� anda� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�dilaksanakan�guru�BK�di�era�

new�normal�?�

Afdal� :� Iya� kak,� saya� mengikuti� pelaksanaan� layanan� informasi�

bidang�bimbingan�karier�yang�diberikan�guru�BK��di�era�new�

normal�kak.�
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Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� menggunakan� suatu� media� dalam�

pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut�?�

Afdal� :� Ada� kak,� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karier� guru� BK� menggnakan� media� PPT� dan�

tentunya�juga�ada�laptop�dan�infocus. �

Suci�Ramadani� :�Cara�apa�yang�digunakan�guru�BK�dalam�menyampaikan�

informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut.��

Afdal� :�Biasanya�sih�dengan�ceramah�dan�tanya�jawab�kak.�

Suci�Ramadani� :�Apa�saja�materi�yang�diberikan�guru�BK�dalam�pelaksanaan�

layanan�informasi�bidang�bimbingan�karier�tersebut�?�

Afdal� :�ada�beberapa� �materi� yang� diberikan� guru�BK� pada� saat�

pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan� karier�

tersebut�kak,�ada�tentang�Minat�dan� bakat,�tentang� prosfek��

dunia�kerja,�tapi�yang�lebih�sering�tentang�kuliah�sih�kak.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� guru� BK� berkolaborasi� dengan� seorang�

narasumber� dalam� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan�karier�tersebut�?�

Afdal� :�Iya�kak�pernah�pada�waktu�itu�guru�BK�melaksanakan�nya�

be�beberapa�alumni�sekolah�ini�yang�berkuliah�di�Universitas�

ternama�kak.�

Suci�Ramadani� :�Menurut� anda�isi� layanan�informasi�� yang�diberikan� guru�

BK�sesuai�dengan�kebutuhan�anda�atau�tidak�? �

Afdal� :�Menurut�saya�Materi�yang�diberikan�sangat�sesuai�dengan�

kebutuhan� saya� kak�yang�awalnya� saya�yang� setelah�lulus�

ingin� bekerja� tetapi� setelah� mengikuti� layanan� saya� jadi�

yakin� untuk� melanjutkan� kuliah� kak,� dan� guru� BK�
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menyampaikan� bahwa� bias� kuliah� sambil� bekerja� kak,dan�

bisa�memilih�kelas�malam.�

Suci�Ramadani� :� Apakah� setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang�

bimbingan� karier� anda� lebih� banyak� memahami� tentang�

karier?�

Afdal� :�Iya�kak,��pelaksanaan�layanan�informasi�bidang�bimbingan�

karier� tersebut� sangat� � menambah� pengetahuan� saya�

mengenai� dunia� perkuliahan� terutama� tentang� cara�

pendaftaran�dan�universitas�yang�bisa�kuliah�sambil�bekerja.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�guru�BK�melaksanakan�evaluasi�dan�tindak�lanjut�

setelah� pelaksanaan� layanan� informasi� bidang� bimbingan�

karier�tersebut�?�

Afdal� :� Iya�ada� kak,� setelah� pelaksanaan� layanan� guru�BK� akan�

meminta� beberapa� siswa� � menyimpulkan� materi� yang�

disampaikan� nya� tadi,� dan� guru� BK� juga� menyuruh� kami�

untuk�berkonsultasi�jika�ada�yang�kurang�memahami�materi�

yang� disampaikan,� saya� juga� beberapa� kali� ke� ruang� BK�

untuk� berkonsultasi� mengenai� jurusan� yang� cocok� dengan�

kemampuan�saya.�

Suci�Ramadani� :�Apakah�anda�mengikuti�kegitan�tersebut�dari�awal�sampai�

akhir�pelaksanaan�layanan�?�

Afdal� :�Saya�mengikutinya�kak,�tapi�kadang�bosan�dan�mengantuk�

juga�kak,�apalagi�pelaksanaan�layanan�pada�saat�siang�kak.�

Suci�Ramadani� :�Apa�yang�menyebabkan�anda�kurang�berminat�mengikuti�

layanan�informasi�yang�diberikan�oleh�guru�BK?�

Afdal� :�Sebenarnya�saya�berminat�mengikutinya�kak�hanya�saja�itu�

tadi�waktu�pelaksanaan�kurang�tepat�kak.�
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Suci�Ramadani� :�Menurut� anda� cara�apa�yang� seharusnya�digunakan� oleh�

guru�BK�agar�pelaksanaan�layanan�tersebut�menarik�minat�

anda�untuk�mengikutinya�?�

Afdal� :�Menurut�saya�dalam�memberikan�layanan�diganti�pagi�agar�

siswa�tidak�menganuk�dan�lebih�semangat�lagi.�

Suci�Ramadani� :�Terima�kasih�dik�atas�waktunya.�

Afdal� :�Oke�sama-sama�kak.�
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Lampiran�3.�Dokumentasi�Penelitian�

FOTO�WAWANCARA�DENGAN�GURU�BIMBINGAN�DAN�KONSELING�

�

�

�
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FOTO�WAWANCARA�DENGAN�SISWA/�SISWI�SMAN�15�PEKANBARU�

�

�
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Lampiran�4.�RPL��
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Lampiran�5.��Surat�Izin�Prariset

�
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Lampiran�6.�Surat�Balasan�Prariset�dari�Sekolah�

�

�
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Lampiran�7.�Blangko�Pengesahan�
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Lampiran�8.�Surat�Izin�Riset�
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Lampiran�9.�Surat�Rekomendasi�Riset�

�
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Lampiran�10.�Surat�Izin�Riset�dari�Dinas�Pendidikan�

�

�

�



146�
� �

Lampiran�11.�Surat�Balasan�Riset�dari�Sekolah�

�
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Lampiran�12.�Surat�Perpanjangan�Pembimbing�
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�

�



148�
� �

Lampiran�13.�Blangko�Bimbingan�Skripsi�

�
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