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ABSTRAK 

 

Yuri El Hanif Azwanda(2023) : Implementasi e-Rapor Berbasis Web di 

Sekolah Menengah Kejuruan 

Negeri 5 PEkanbaru 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana SMKN 5 Pekanbaru 

mengimplementasikan e-Rapor berbasis Web di lingkungan SMKN 5 Pekanbaru 

untuk mengetahui apa saja faktor pendukung pelaksanaan e-Rapor berbasis Web 

di sSMKN 5 Pekanbaru dan untuk mengetahui apa saja kendala dan manfaat pada 

penerapan e-Rapor berbasis Web di SMKN 5 Pekanbaru Metode Penelitian yang 

di gunakan dalam penelitian ini yakni penelitian kualitatif. Lokasi penelitian 

dilakukan di SMKN 5 Pekanbaru. Informen penelitian Kepala Sekolah, Wakil 

Kepala Sekolah  SMKN 5 Pekanbaru wakil kepala bagian Humas dan Wakil 

Kepala Bagian Kesiswaan,teknik pengumpulan data, observasi, wawancara dan 

dokumentasi, teknik Analisis data, Data Reduction (Reduksi Data), Data Display 

(Penyajian Data), Conclusion Drawing/veriving (Penarikan Kesimpulan), 

megunakan teknik teringulasi data, dari hasil penelitian diatas makan dapat 

diambil kesimpulan penggunaan e-Rapor Adalah kewajiban tenaga didik (guru) 

untuk menginput nilai secara online. e-Rapor Adalah tugas pokok yang diberikan 

kepada sekolah danguru-guru untuk menginput nilai semester siswa-siswi. e-

Rapor dapat di input dimana saja dan kapan saja selagi jaringan internet 

tersambung dengan baik e-Rapor sudah menjadi produk baku yang harus 

dilakukan oleh setiap sekolah. 

 

Kata Kunci :   I m p l e m e n t a s i ,  e - R a p o r  , Berbasis Web, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Menurut  Undang-Undang No. 20  tahun 2003:  ―Pendidikan  

sekolah merupakan usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan kegiatan 

belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik secara aktif 

mengembangkan potensi dirinya untuk memiliki kekuatan spiritual 

keagamaan, pengendalian diri, kepribadian,  kecerdasan,  akhlak  mulia,  serta  

ketrampilan  yang  diperlukan dirinya dan masyarakat‖
1
. Dari kegiatan 

belajar mengajar tersebut maka akan diketahui  tingkat  perkembangan  

belajar  siswa  yaitu  berupa  nilai  yang diperoleh dari ujian yang diberikan 

guru kepada siswa. 

Sejalan dengan perkembangan mutu pendidikan, ―Kemendikbud 

melakukan beberapa terobosan guna meningkatkan mutu pendidikan agar 

mampu menghasilkan lulusan yang siap bersaing secara global di masa yang 

akan datang. Salah satu terobosan tersebut yaitu dengan pemberlakuan 

kurikulum K13 diorientasikan untuk menghasilkan siswa yang produktif, 

kreatif, dan inovatif melalui penguatan nilai sikap, ketrampilan, dan 

pengetahuan‖.  

 

 

                                                 
1
 Undang-Undang No 20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional 
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Nilai menjadi hal terpenting bagi para siswa, karena nilai menjadi 

gambaran tingkat  pengukuran  dalam  perkembangan  prestasi  siswa  serta  

pemahaman siswa dalam menerima mata pelajaran yang diberikan oleh guru 

di sekolah
2
. 

Bentuk atau hasil evaluasi hasil belajar disuatu lembaga pendidikan ini 

biasanya diberikan dalam bentuk raport. Raport adalah buku yang berisi nilai 

kepandaian  dan  prestasi  belajar  peserta  didik  disekolah,  yang  berfungsi 

sebagai laporan resmi guru kepada orang tua ataupun wali murid yang 

menerimanya. Raport merupakan salah satu pertanggung jawaban sekolah 

terhadap masyarakat terkait dengan kemampuan yang dimiliki peserta 

didik yang berupa sekumpulan hasil penilaian
3
. 

Mengacu pada lahirnya Peraturan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2015 tentang penilaian 

hasil belajar oleh pendidik dan satuan pendidikan dasar dan menengah, yang 

dilatar belakangi oleh kesulitan guru dalam mengembangkan penilaian dalam 

pelaksanaan kurikulum 2013.  

Maka pihak Direktorat Pendidikan Dasar dan Menengah, Kementerian 

Pendidikan dan Kebudayaan, telah mengembangkan aplikasi e- raport untuk 

jenjang pendidikan dasar dan menengah yang sudah terintegrasi dengan Data 

Pokok Pendidikan (Dapodik) agar penilaian hasil belajar lebih sistematis,   

                                                 
2
 Usti Ba’di Fitrillah, ―Sistem Informasi Manajemen dalam Pengolahan 

Nilai Siswa Kelas X Berbasis E-Raport Pada Kurikulum 2013‖, Jurnal Sistem 

Informasi, Vol. 1, 2019, hal. 3 
3
 Nenzy Ahlung Arniyanto Putri, ―Sistem Informasi Pengolahan Nilai 

Raport Pada Siswa SMP Negeri 1 Yogyakarta Berbasis Web‖, Jurnal Ilmiah 

DASI, Vol. 14 No. 04 Desember 2013, hal. 39 
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komprehensif,   dan   juga   lebih   akurat
4
.   E-raport   merupakan perangkat   

lunak   yang   berbasis   web   untuk   menyusun   laporan   capaian 

kompetensi peserta didik oleh tingkat satuan pendidikan yang dikembangkan 

oleh subdid kurikulum SMA.  

Aplikasi e-raport merupakan aplikasi untuk pengolahan nilai 

pengetahuan, nilai keterampilan, nilai sikap yang telah dilakukan oleh 

pendidik sehingga berbentuk nilai akhir beserta deskripsinya secara  

otomatisasi  sesuai  dengan  perolehan  siswa  pada  setiap  kompetensi dasar 

yang dinilai, setelah wali kelas menginput nilai ekstrakurikuler, absensi siswa, 

prestasi, deskripsi sikap, serta catatan wali kelas maka e-raport akan 

menyusunnya menjadi laporan capaian kompetensi peserta didik. 

Lembaga pendidikan yang sudah menggunakan e-raport diwilayah 

Pekanbaru sendiri khususnya sekolah negeri masih sangat minim, hanya 

beberapa sekolah unggulan yang sudah menerapkan e-raport sebagai suatu 

sistem pengolahan nilai dari hasil evaluasi belajar selama satu semester atau 

selama kegiatan belajar disekolah. Salah satunya adalah SMKN 5 Pekanbaru, 

dilembaga pendidikan ini sudah menerapkan e-raport mengingat aplikasi ini 

lebih mudah digunakan oleh berbagai pihak yang ada disekolah, cara 

menginput nilai juga lebih mudah, serta tidak memerlukan kalkulator. 

 Hal ini dirasa sangat menguntungkan bagi setiap SDM yang ada 

disekolah, karena bisa mempengaruhi terhadap efisiensi kerja para guru agar 

tidak lagi menuliskan nilai secara manual dibuku raport.  

                                                 
4
 Achmad Solichin, ―Implementasi Dan Pelatihan Penggunaan E-Rapor Berbasis Web 

Untuk Penilaian Siswa Pada Smp Mitra Bintaro Kota Tangerang Prosiding‖, Seminar 

Nasional Pengabdian Masyarakat 2019, hal. 3. 
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Dengan adanya e-raport, diharapkan  dapat  membantu  serta  

mempermudah  para  guru  maupun  para orang tua untuk mengakses dan juga 

memantau prestasi dari masing-masing peserta didik  

Dalam hal ini, peneliti melihat bahwa aplikasi e-raport ini dapat 

memberikan kemudahan bagi setiap sumber daya manusia yang ada disekolah 

khususnya juga bagi para wali murid agar bisa memantau pencapaian 

dari siswa atau anak-anaknya. Melihat dan memperhatikan keadaan atau 

kondisi saat ini yaitu dalam masa pandemic seperti sekarang, hal-hal yang 

bersifat digital  dan  tidak  melibatkan banyak  orang  serta interaksi  secara  

langsung menjadi alternative yang sangat baik. Maka dalam hal ini, penerapan 

evaluasi pembelajaran pendidikan berbasis e-raport sangat tepat untuk 

diimplementasikan menyesuaikan kondisi siswa-siswi di sekolah. 

Untuk  megetahui  lebih  spesifik  mengenai  implementasi  e-raport  

di SMKN 5 Pekanbaru, peneliti telah melakukan pengamatan awal di 

SMKN 5 Pekanbaru.
5
 Menurut pengamatan awal, proses pelaksanaan e-raport 

yang dilaksanakan di SMKN 5 Pekanbaru berjalan dengan baik dimana 

dibuktikan dengan : 

1. Dengan   adanya   e-raport   memudahkan   wali   murid   untuk memantau 

perkembangan peserta didik dimana pun berada; 

2. E-raport memudahkan guru dalam menginput nilai; 

3. E-raport    menjadi    alternative    guru    dalam    melakukan 

pengelolaan nilai peserta didik; 

                                                 
5
 Penelitian dimulai pada tanggal 06 januari 2023 
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4. Dengan  adanya  e-raport  membuat  guru  termotivasi  untuk 

memanfaatkan perkembangan teknologi 

5. Dengan adanya e-raport dapat meminimalisir kerusakan dan memudahkan 

peserta didik menemukan kembali hasil nilai belajarnya. 

Berdasarkan pemaparan latar belakang permasalahan diatas, penulis 

tertarik   untuk melakukan penelitian dengan judul ―Implementasi E-Raport 

Berbasis Web di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru‖. 

B. Alasan Memilih Judul 

Adapun alasan penulis memilih judul ini adalah : 

1. Persoalan-persoalan  yang  dikaji  dalam  judul  diatas  sesuai  dengan 

bidang ilmu yang penulis pelajari, yaitu Administrasi Pendidikan. 

2. Masalah-masalah yang dikaji dalam judul diatas, penulis mampu untuk 

menelitinya. 

3. Lokasi penelitian tersebut terjangkau oleh peneliti dan permasalahan 

yang akan diteliti ada di SMKN 5 Pekanbaru 

4. Sepengetahuan penulis judul ini belum pernah diteliti oleh mahasiswa 

Universitas Islam Negri Sultan Syarif Kasim Riau 

C. Penegasan Istilah 

1. E-Rapor 

E-Raport adalah sebuah aplikasi sistem penilaian berbasis Web 

yang digunakan untuk mengubah pola penilaian manual dari Guru 

terhadap Peserta Didik ke pola digital. 

2. Web 
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Menurut Sebok, Vermat, dan tim Web adalah kumpulan halaman 

yang saling terhubung yang di dalamnya terdapat beberapa item seperti 

dokumen dan gambar yang tersimpan di dalam web server. Web app 

adalah sebuah aplikasi yang berada dalam web server yang bisa user akses 

melalui browser. Web app biasanya menampilkan data user dan informasi 

dari server. 

D. Permasalahan 

1. Identifikasi Masalah 

Sebagaimana yang telah dipaparkan dalam latar belakang masalah 

bahwa persoalan-persoalan yang mengitari kajian ini dapat 

diidentifikasikan sebagai berikut : 

a. Pengelolaan E-Raport di SMKN 5 Pekanbaru 

b. Proses penginputan nilai ke sistem E-Raport di SMKN 5 

Pekanbaru 

c. Kecepatan sistem E-Raport dalam memberikan informasi 

kepada wali murid 

d. Kemampuan  dan  keterampilan  guru  dalam  penggunaan 

aplikasi E-Raport 

e. Perkembangan teknologi dalam dunia pendidikan terutama 

penilaian peserta didik 

2. Batasan Masalah 

Untuk   mempermudah   penelitian   agar   lebih   terarah   dan 

mencapai sasaran dari segi waktu dan biaya, maka penulis membatasi 
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masalah  yaitu :  ―Implementasi E-Raport Berbasis Web Di Sekolah 

Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru‖. 

3. Rumusan Masalah 

Adapun  rumusan  masalah  yang  dikaji  dalam  penelitian  ini 

yaitu: 

a) Bagaimana pelaksanaan e-raport berbasis web di Sekolah 

Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru? 

b) Apasajakah perencanaan system e-raport berbasis web di Sekolah 

Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru? 

c) Bagaimana Pelaksanaan Pengujian Sistem e-raport berbasis  web  di  

Sekolah  Menengah  Kejuruan  Negeri  5 Pekanbaru? 

E. Tujuan dan Manfaat 

1. Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan e-raport berbasis web di 

Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru 

b. Untuk mengetahui apasaja faktor pendukung pelaksanaan e-raport 

berbasis web di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru 

c. Untuk mengetahui apasaja faktor penghambat pelaksanaan e-raport 

berbasis web di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru 
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2. Manfaat Penelitian 

Hasil-hasil penelitian ini diharapkan berguna untuk: 

a. Manfaat akademis: hasil penelitian diharapkan dapat menambah 

pengetahuan  dan  pemahaman  penulis  tentang  implementasi  e- 

raport berbasis web di SMKN 5 Pekanbaru. 

b. Manfaat umum : hasil penelitian ini diharapkan menjadi acuan, 

evaluasi serta menambah paradigma baru bagi sekolah untuk 

pelaksanaan e-raport berbasis web dengan memanfaatkan keterlibatan  

seluruh  komponen  yang  ada  disekolah,  sehingga tujuan sekolah 

dapat tercapai sesuai dengan kriteria yang diharapkan. 

c. Manfaat untuk pembaca : sebagai salah satu sumber untuk 

memperkaya pemahaman para pelaksana dilapangan. Khususnya 

tenaga kependidikan dan siswa  yang terlibat lansung maupun tidak 

lansung dalam pelaksanaan e-raport berbasis web yang ada di sekolah.
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BAB II 

KERANGKA TEORI 

A. Konsep Teori 

1. Sistem Informasi Manajemen Pendidikan  

a. Pengertian Sistem Informasi 

Sistem berasal dari bahasa latin (systema) dan bahasa yunani 

(sustema)  adalah  suatu  kesatuan  yang  terdiri  dari  komponen  atau 

elemen yang dihubungkan bersama untuk memudahkan aliran informasi, 

materi atau energy
6
. Menurut Jogianto, Sistem adalah kumpulan dari 

elemen-elemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan  tertentu.  

Sistem  ini  menggambarkan  suatu  kejadian-kejadian dan kesatuan yang 

nyata, seperti tempat, benda dan orang-orang yang betul-betul ada dan 

terjadi. Menurut Mc Leod J.R, Sistem adalah sekelompok elemen-elemen 

yang terintegrasi dengan tujuan yang sama untuk mencapai tujuan tertentu. 

Dari pemaparan diatas, dapat disimpulkan bahwa sistem adalah 

suatu kumpulan atau gabungan dari beberapa komponen yang saling 

berhubungan untuk mencapai tujuan tertentu. Suatu sistem berkaitan 

dengan masukan (input), pengolahan (processing), dan keluaran (output). 

Sistem  tidak  semuanya  memiliki  kombinasi  elemen-elemen yang 

sama, tetapi susunan dasarnya tetap sama. Elemen yang membentuk suatu 

sistem adalah
7 

: 

                                                 
6
 Yakub dan Vico Hisbanarto, Sistem Informasi Manajemen Pendidikan, (Yogyakarta: 

Graha Ilmu, 2014), hal. 1. 
7
 Loc.cit, h.3. 
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1) Tujuan  (Goals),  merupakan  motivasi  agar  suatu  system dapat 

terarah dengan baik. 

2) Masukan (Input), merupakan segala sesuatu yang masuk ke dalam 

sistem. Masukan terbagi 2 yaitu berwujud yang berupa bahan mentah 

dan tidak berwujud berupa informasi. 

3) Proses (Process), merupakan transformasi dari masukan menajdi 

keluaran yang bermutu 

4) Keluaran (Output), merupakan suatu ahsil dari prosesan. 

5) Batas (Boundary), merupakan pemisah antara sistem dan daerah di luar 

system 

6) Lingkungan (Environment), segala sesuatu yang berada di luar sistem. 

7) Mekanisme  Pengendalian  (Control  Mechanism)  dan Umpan Balik 

(FeedBack), merupakan pengendalian untuk mengatur agar sistem yang 

berjalan sesuai dengan tujuan. 

Pengertian informasi menurut Andri Kristanto dalam bukunya 

Perancangan Sistem Informasi adalah kumpulan data yang diolah menjadi  

bentuk  yang  lebih  berguna  dan  lebih  berarti  bagi  yang menerima. 

Tanpa suatu informasi, suatu sistem tidak akan berjalan dengan lancar 

dan akhirnya bisa mati. Suatu organisasi tanpa adanya suatu informasi 

maka organisasi tersebut tidak bisa berjalan dan tidak bisa beroperasi. 

Sistem informasi (Information system) merupakan bagian dari 

sistem organisasi yang merupakan gabungan antara pengguna dan sumber 

daya yang tersedia seperti teknologi dan media pengendalian informasi 
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dengan maksud untuk mendapatkan jalur komunikasi, memproses  tipe  

transaksi,  menyampaikan  sinyal  kepada  tingkatan manajemen sebagai 

dasar informasi dalam pengambilan keputusan
8
 

Bentuk sistem informasi masa kini terbagi menjadi tiga jenis yaitu 

sebagai berikut
9 

: 

1) Sistem Informasi Berbasis Desktop 

Sistem informasi ini terbentuk dari bahasa pemrograman 

yang bersifat  visual  dan  selanjutnya di  comple sehingga 

terbentuklah file setup untuk bisa diinstalasi pada PC server atau 

PC stand alone tergantung pada kebutuhan user. Contohnya 

Microsoft seperti Visual Basic, C#, C++. 

2) Sistem Informasi Berbasis Web 

Sistem informasi ini bersifat open source secara coding dan 

biasanya dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman HTML, 

ASP, PHP, dan dapat dikombinasikan dengan CSS dan Java Script. 

3) Sistem Informasi Berbasis Mobile 

Sistem informasi ini sama halnya dengan sistem informasi 

berbasis web. Salah satu contoh sistem informasi berbasis mobile 

adalah smartphone yang terintegrasi dengan bahasa pemrograman 

dengan bentuk Java atau Eclips. 

                                                 
8
 Acai Sudirman, Sistem Informasi Manajemen, (Jakarta: Yayasan Kita Menulis, 2020), hal. 

2 
9
 Putri dan Nency Extise. "Sistem informasi pengolahan data Pendidikan 

Anak Usia Dini(PAUD) terpadu amalia syukra padang." Jurnal Edik Informatika 

Penelitian Bidang Komputer 
Sains dan Pendidikan Informatika, Vol 2 No 2, 2017, hal.  203-212 
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b. Sistem Informasi Manajemen Pendidikan 

Sistem informasi manajemen pendidikan adalah suatu sistem yang 

dirancang untuk menyediakan data atau informasi guna mendukung 

pengambilan keputusan kegiatan bealajar mengajar
10

. Menurut Rochaety, 

SIM pendidikan merupakan perpaduan antara sumber daya manusia dan 

aplikasi teknologi informasi untuk memilih, menyimpan, mengelola dan 

mengambil kembali  data dalam rangka mendukung proses pengambilan 

keputusan dalam bidang pendidikan.  

SIM pendidikan memiliki subsistem dalam pelaksanaan pendidikan 

untuk mencapai tujuan yaitu
11 

: 

1) Sistem Informasi Keuangan Pendidikan, digunakan untuk membantu 

pengolahan data keuangan yang disajikan dalam bentuk  laporan  

keuangan  berdasarkan  sistem  pencatatan yang disebut akuntansi. 

2) Sistem Informasi Operasional Pendidikan, digunakan untuk proses 

transformasi jasa pendidikan mulai dari input berupa kurikulum,  

karyawan,  perlengkapan,  peserta  didik, pendidik dan buku ajar yang 

disediakan. 

3) Sistem Informasi Pemasaran Pendidikan, digunakan untuk 

menganalisis perkembangan pemasaran jasa pendidikan dan 

menyebarkan informasi mengenai pemasaran pendidikan. 

                                                 
10

 Suparlan, Manajemen Berbasis Sekolah, (Jakarta: Bumi Aksara, 2015), hal. 95. 
11

 Furtasan Ali dan Budi Ilham, Manajemen Pendidikan, (Depok: 

RajaGrafido Persada, 
2021), hlm. 206. 
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4) Sistem Informasi Sumber Daya Manusia Pendidikan, digunakan 

untuk melihat dan menganalisis proses pelamaran, peningkatan jenjang 

karier, pengembangan dan pelatihan, penilaian prestasi kerja, serta 

kompensasi. 

c. Peran Sistem Informasi Manajemen Sebagai Layanan Informasi 

Pendidikan 

Organisasi pendidikan dikatakan berhasil apabila mampu 

memenuhi semua kebutuhan pelanggan (peserta didik, pendidik, orangtua 

dan masyarakat). SIM sebagai pendukung organisasi pendidikan   harus   

mampu   memberikan   layanan   informasi   sesuai dnegan kebutuhan 

pengguna, mudah didapatkan, dan berdampak pada peningkatan mutu 

pendidikan. 

Secara   umum   layanan   informasi   dapat   diartikan   sebagai 

kegiatan yang hasilnya ditujukan untuk kepentingan orang lain, 

perseorangan,  kelompok  dan  masyarakat.  Layanan  adalah  kegiatan 

yang dilakukan oleh seseorang atau kelompok dengan landasan factor 

materiil melalui sistem, prosedur, dan metode tertentu dalam rangka 

memenuhi kebutuhan pengguna. Tujuan dari layanan adalah untuk 

memberikan kepuasan pelanggan (customer satisfaction). 

Layanan informasi pendidikan merupakan upaya pencapaian 

kepuasaan pengguna, dengan cara memenuhi kebutuhan pengguna dan 
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melakukan perbaikan secara terus-menerus atas layanan yang diberikan
12

. 

Layanan terbaik (excellence service) informasi pendidikan tidak hanya di 

berikan kepada peserta didik dan orang tua, tetapi juga di berikan kepada 

para pendidik dan pegawai. Pada umum nya SIM yang   di   terapkan   

dalam   organisasi   pendidikan   meliputi   sistem informasi keuangan, 

sistem informasi sarana dan prasarana, sistem informasi kurikulum serta 

sistem informasi kesiswaan. 

2. E-Raport Berbasis Web  

a. Pengertian E-Raport 

Raport adalah buku yang berisi keterangan mengenai nilai 

kepandaian dan prestasi belajar sisa di sekolah, yang biasanya di pakai 

sebagai laporan guru kepada orang tua siswa atau wali murid. Raport juga 

di bagikan setiap akhir semester kepada orang tua siswa yang 

mendapatkan surat pengumuman dari sekolah kapan waktu pengambilan 

raport. 

Raport berisikan nilai-nilai peserta didik yang mencakup nilai 

pengetahuan, keterampilan dan sikap. Nilai yang diisi didalam rapor 

diambil dari kebiasaan dan perilaku peserta didik selama proses 

pembelajaran di kelas. Dalam kurikulum 2013 saat ini, penilaian lebih 

diutamakan pada penilaian sikap karena untuk meningkatkan budi pekerti 

peserta didik dan memiliki adab yang baik. 

                                                 
12

 Tanjung, Romi Fajar, dkk. "Layanan informasi dalam peningkatan keterampilan belajar 

mahasiswa STKIP PGRI Sumatera Barat." Jurnal Penelitian Bimbingan dan Konseling, Vol 3 No 

2, 2018, hal. 3 
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Namun, dalam pelaksanaan pembagian raport banyak kendala yang 

dihadapi oleh guru dalam pengisian raport. Dalam perkembangan 

teknologi  saat  ini,  memotivasi  sekolah  untuk  melakukan 

perkembangan dalam pelaksanaan administrasi sekolah agar dapat 

memberikan pelayanan yang terbaik untuk peserta didik. Salah satu 

perkembangan  teknologi  yang  diterapkan  di  sekolah  ini  adalah  E- 

Raport atau Electronic Raport
13

. Menurut   Usti   Ba’di   Fitrillah, aplikasi 

e-raport merupakan aplikasi   untuk   pengolahan   nilai pengetahuan,  

nilai  keterampilan, nilai  sikap  yang  telah dilakukan  oleh  pendidik  

sehingga  terbentuk nilai  akhir beserta  deskripsinya  secara  otomatisasi  

sesuai  dengan perolehan  siswa  pada  setiap  kompetensi  dasar  yang 

dinilai, setelah wali  kelas  menginput  nilai  ekstrakurikuler,        absensi        

siswa, persentasi,     deskripsi sikap,   serta   catatan   wali   kelas   maka 

e- raportakan menyusunnya    menjadi    laporan    capaian    kompetensi 

siswa
14

. 

E-Raport adalah perangkat lunak atau aplikasi berbasis web yang  

mempunyai  fungsi  untuk  memanajemen  penilaian  dan penyusunan 

laporan capaian kompetensi hasil peserta didik atau raport pada satuan 

pendidikan
15

. E-Raport SMK adalah aplikasi berbasis web, di mana dalam 

                                                 
13

 Secilia Labyska dkk, ―Rancang Bangun Aplikasi E-Raport Dismp Negeri 

29 Gresik 
Berbasis Web‖, Jurnal Sistem Informasi, Vol 3 No 2, 2019, hal. 2 
14

 Dina Fara dan Lilis Tarika, ―Analisis Dan Pengembangan Sistem Informasi Data E- 

Raport Dapodik Di Sd Swasta 001 Pt. Kgmeral Barat‖, Jurnal TIKAR, Vol 3 No 1, 2022, hal. 11. 
15

 Monalisa dkk, ―Analisa Kualitas Sistem Informasi E-Raport Pada Sekolah 

Smpn 5 Kota Tangerang Terhadap Kepuasan Pengguna Menggunakan Metode 

Webqual 4.0.‖, Infotech Journal, Vol 7 No 1, 2021, hal. 11. 
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satu sekolah aplikasi ini cukup diinstal pada server atau komputer yang 

difungsikan sebagai server. Sedangkan client (dalam hal ini admin, guru, 

wali kelas, dan peserta didik,kepala sekolah dan orang tua) dapat 

mengakses melalui komputer lain yang terhubung melalui jaringan baik 

internet, maupun intranet, dengan menggunakan web browser. 

b. Tujuan Penggunaan E-Raport 

Semakin berkembangnya teknologi pada zaman sekarang ini, 

membuat pendidikan ingin terus melakukan pembaruan untuk mengikuti 

perkembangan zaman yang ada. Pembaruan yang dilakukan dalam 

pendidikan dapat berupa peningkatan penggunaan teknologi di suatu 

sekolah. Salah satu peningkatan itu dapat berupa E-Raport (Electronic 

Raport) 

Penggunaan E-Raport ini bertujuan agar pelayanan yang diberikan 

dari sekolah terhadap orangtua siswa bahkan siswa dapat maksimal   

sehingga  memberikan  kepuasan.   Adapaun   tujuan   dari penggunaan E-

Raport dalam pendidikan adalah : 

1) Memudahkan guru dalam mengelola dan menginput nilai ke dalam 

raport 

2) Memudahkan    orangtua    peserta    didik    untuk    melihat 

perkembangan akademik bahkan keterampilan peserta didik 

3) Agar  tenaga  kependidikan  melek  terhadap  perkembangan teknologi 

yang ada 
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4) Memudahkan guru dalam mencetak rapor dan evaluasi nilai hasil 

belajar peserta didik 

c. Proses E-Raport Berbasis Web 

Proses pelaksanaan E-Raport sangat bergantung pada kemampuan 

dan keterampilan wakil kepala bidang kurikulum dalam mengelola   

aplikasi   tersebut.   Dalam   pengelolaan   aplikasi   ini   di perlukan 

beberapa tahapan yaitu
16 

: 

1) Perencanaan   (Planning),   dalam   perencanaan   ini   mencaku  

penerapan  tujuan  dan  standar  dalam  penggunaan  E-Raport  dan 

penentuan aturan dan prosedur dalam penggunaan E-Raport. 

2) Pengorganisasian  (Organizing),  dalam  pengorganisasian  ini 

mencakup pengaturan anggota dan sumber daya yang di butuhkan dan 

pemantauan kinerja guru dalam pengaplikasian E-Raport. 

3) Pelaksanaan  (Actuating),  dalam  pelaksanaan  ini  melaksanakan 

program  yang  telah  di  rencanakan  sebelumnya.  E-Raport  yang 

sudah di  rancang  mulai  diaplikasikan dan  digunakan  oleh  guru 

dalam mengolah dan menginput nilai. 

4) Pengawasan (Controling), dalam pengawasan ini melaksanakan 

pengawasan terhadap jalannya program. Tanpa adanya control 

program, berkesinambungan antar tahapan tidak dapat berlangsung 

dengan baik. 

 

                                                 
16

 Wijaya dkk, "Penerapan Audit Sistem Informasi E-Raport pada SMAN 8 Padang 

menggunakan Metode Framework Cobit 4.1: Indonesia." Jurnal KomtekInfo, Vol 1 no 1, 2022, 

hal. 18-28 
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B. Penelitian Relevan 

Penelitian yang relevan adalah penelitian yang diperlukan untuk 

perbandingan demi menghindari dari manipulasi ataupun duplikasi terhadap 

sebuah karya ilmiah dan menguatkan bahwa penelitian yan peniliti laksanakan 

benar-benar belum diteliti oleh orang lain. 

Berikut ini dipaparkan penelitian yang terdahulu ada kaitannya dengan 

maksud menghindari duplikasi: 

1. Muhamad Hasan dan Desiana Nur Kholifah, 2021, Penerimaan 

Aplikasi E-Raport Pada Smk Bhakti Kartini Menggunakan Metode 

Technology Acceptance Model, Universitas Nusa Mandiri.  Dari hasil 

penelitiannya menunjukkan Jika kemudahan penggunaan dan kemanfaatan 

semakin tinggi, maka semakin meningkat pula penerimaan terhadap IT. 

Persamaan : penelitian ini sama-sama membahas mengenai E-

Raport Perbedaan  :  penelitian  ini  berbeda,  karena  penulis  meneliti  

E-Rapost berbasis  web  sedangkan  peneliti  terdahulu  meneliti  E-

Raport  Metode Technology Acceptance Model 

2. Ajeng Savitri Puspaningrum, 2020, Pengembangan E-Raport Kurikulum 

2013 Berbasis Web Pada Sma Tunas Mekar Indonesia, Fakultas Teknik 

dan   Ilmu   Komputer,   Universitas   Teknokrat   Indonesia.   Dari   

hasil penelitiannya menunjukkan Sistem E-Raport untuk SMA Tunas 

Mekar Indonesia    menggunakan    meto-de    pengembangan    

prototype    dan implementasi sistem menggunakan PHP dan MySQL 

dapat mempermu- dah sekolah dalam melakukan proses pengolahan data 
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nilai rapor siswa. Persamaan  :  penelitian  ini  sama-sama  membahas  

mengenai  E-Raport berbasis web 

Perbedaan : penelitian ini berbeda, karena penulis meneliti 

pelaksanaan E- Raport berbasis web sedangkan peneliti terdahulu meneliti 

cara pengembangan E-Raport berbasis web 

3. M. Haris Khoirul Fadillah dan Ardianto Moenir, 2021, Rancang Bangun 

Sistem Informasi E-Raport Berbasis Web Dengan Metode Waterfall (Studi 

Kasus : SMKN 1 Kabupaten Tangerang), Program Studi Teknik 

Informatika, Universitas Pamulang. Dari penelitian ini menunjukkan 

Dengan menggunakan sistem komputerisasi maka raport siswa bisa dapat 

di akses dengan online yang baik dan cepat, sistem informasi raport siswa 

Online  dapat  meminimalisir  terjadinya  kesalahan  manipulasi  data  nilai 

pada siswa yang ada dan sistem informasi dapat memberikan serta 

menghasilkan penilaian prestasi yang akurat bagi siswa. Persamaan : 

penelitian ini sama-sama meneliti mengenai E-raportPerbedaan : 

penelitian ini berbeda, karena penulis meneliti mengenai E- Raport  

berbasis  web  sedangkan  peneliti  terdahulu  meneliti  E-Raport dengan 

metode Waterfall. 

4. Muhammad Irfa Nufaiyal Kharish dan Munawaroh, 2021, Pengembangan 

Sistem Aplikasi Raport Berbasis Web Pada Sekolah Dasar, Program Studi 

Teknik  Informatika,  Universitas  Pamulang.  Dari  penelitian  ini 

menunjukkan lah Pelangi Bangsa efektif dan efisien. Hasil wawancara 

terhadap guru SD Pelangi bangsa didapatkan informasi bahwa aplikasi ini 
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mudah digunakan dan sangat membantu guru dalam menyelsaikan tugas 

penilaian hasil belajar siswa. Fitur yang disajkan sesuai dengan kebutuhan 

guru/pengguna,  serta  tampilan  yang  sederhana  cocok  untuk  digunakan 

oleh guru. Aplikasi rapor berbasis web SD Sekolah Pelangi bangsa 

membantu guru dalam mengatasi kendala munculnya redudansi data pada 

pengelolaan nilai siswa. Persamaan : penelitian ini sama-sama mengenai 

E-Raport Perbedaan : penelitian ini berbeda, karena penulis meneliti 

mengenai pelaksanaan dan penerapan E-Raport berbasis web sedangkan 

peneliti terdahulu meneliti cara pengembangan E-Raport berbasis web. 

C. Proposisi 

Proposi dalam kamus Indonesia merupakan rancangan usulan yang 

dapat dipercaya atau yang dapat dibuktikan berdasarkan kenyataan. Konsep 

yang  dipakai  untuk  untuk  memberikan  batasan  terhadap  konsep  

teoritis dengan  maksud  agar tidak  terjadi  kesalahan  dalam  memahami  

materi  dan untuk memudahkan dalam memahami materi. 

Melalui kegiatan penelitian ini akan dapat diketahui kondisi nyata di 

lapangan   mengenai   implementasi   E-Raport   berbasis   web   di   Sekolah 

Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru. Berdasarkan data yang diperoleh 

kemudian akan di analisis sehingga akan dapat diketahui bagaimana 

pelaksanaan manajemen Wakil Kepala Bagian Humas dalam menjaga citra 

positif sekolahnya. 
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Dalam penelitian ini peneliti mengukur pelaksanaan manajemen Wakil 

Kepala Bagian Humas di sekolah dengan indikator-indikator sebagai berikut: 

1. Perencanaan (Planning) 

a. Wakil  kepala  bagian  kurikulum  merencanakan  aplikasi  untuk 

mempermudah pengolahan dan menginput data 

b. Wakil kepala sekolah bagian kurikulum menentukan sistem apa 

yang ingin digunakan dalam pelaksanaan E-Raport 

c. Wakil   kepala   sekolah   bagian   kuirkulum    mensosialisasikan 

penggunaan aplikasi E-Raport kepada guru 

d. Wakil   kepala   sekolah   membuat   aturan   dan   prosedur   dalam 

penggunaan E-Raport di sekolah 

2. Pengorganisasian (Organizing) 

a. Wakil kepala bagian kurikulum menetapkan sumber daya manusia 

yang sesuai dalam penerapan E-Raport 

b. Wakil   kepala   bagian   kurikulum   menyusun   struktur   untuk 

pengoptimalan penggunaan E-Raport 

3. Pelaksanaan (Actuating) 

a. Aplikasi  E-Raport  di  gunakan  oleh  guru  dalam  mengolah  dan 

menginput data 

b. Aplikasi E-Raport memudahkan guru dalam menginput nilai 

c. Aplikasi E-Raport dapat di akses oleh orangtua dan siswa dimana 

pun berada 
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d. Aplikasi  E-Raport  tidak  membutuhkan waktu  yang  lama dalam 

pengaksesan nya 

4. Pengawasan (Controlling) 

a. Wakil kepala bagian kurikulum mengawasi jalannya aplikasi E- 

Raport 

b. Wakil kepala bagian kurikulum meminta saran dan kritik terhadap 

aplikasi E-Raport yang telah di laksanakan 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Penelitian yang digunakan dalam metode penelitian ini yaitu metode 

penelitian kualitatif pendekatan deskriptif. Penelitian ini didefinisikan sebagai 

salah satu prosedur penelitian yang dapat menghasilkan data deskripsi dan 

mengandalkan fenomena yang terjadi di lapangan. Penelitian ini bersifat 

sementara dan belum kompleks. 

Penelitian   kualitatif   adalah   sebuah   penelitian   yang   memahami 

fenomena tentang apa yang dialami oleh subjek seperti tingkah laku, tindakan, 

persepsi dan motivasi yang di deskripsikan dalam bentuk kata-kata dan 

bahasa dengan menggunakan metode alamiah
17

. Dalam penelitian ini, peneliti 

ikut berperan dalam pelaksanaan program terkait judul yang peneliti angkat, 

sehingga dalam pelaksanaannya peneliti mendapatkan suatu data atau 

informasi. 

Penelitian kualitatif yang peneliti gunakan melalui desain penelitian 

deskriptif yang merangkum, menjabarkan dan menjelaskan kejadian atau 

peristiwa yang sebenarnya terjadi dalam lapangan. Penelitian ini akan 

menjabarkan secara jelas dan mendalam mengenai ―Implementasi E-

Raport Berbasis Web di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 5 Pekanbaru‖. 

 

 

                                                 
17

 Tohirin, Metode Penelitian Kualitatif Dalam Pendidikan dan Bimbingan Konseling, 

(Jakarta : RajaGrafindo Persada, 2016), hal. 3. 
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B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Lokasi penelitian dilakukan di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 5 

Pekanbaru, lokasi tersebut dipilih karena peneliti merasa sanggup dan tertarik 

dengan sekolah tersebut karena sekolah itu merupakan sekolah model di 

kabupaten bengkalis. Penelitian ini dilakukan setelah terlaksananya seminar 

proposal. 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

Subjek dalam penelitian ini adalah wakil kepala bagian kurikulum dan 

tenaga  administrasi,  sedangkan  objek  dalam  penelitian  ini  adalah 

Implementasi E-Raport Berbasis Web di Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 

5 Pekanbaru. 

D. Informan Penelitian 

Informan dalam penelitian terdiri dari 2 informan yaitu informan kunci 

dan informan tambahan. Dalam penelitian ini yang menjadi informan kunci 

adalah wakil kepala sekolah bagian kurikulum sedangkan informan tambahan 

adalah kepala sekolah, wakil kepala bagian humas dan wakil kepala bagian 

kesiswaan. 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan suatu langkah strategis yang 

dapat dilakukan peneliti untuk mendapatkan data atau informasi mengenai 

objek yang diteliti. Pengumpulan data ini merupakan hal yang sangat penting 

dalam melakukan penelitian, karena dalam meneliti butuh data dan informasi 

mengenai penelitian tersebut. 
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Dalam   penelitian   ini,    peneliti   menggunakan   beberapa   

teknik pengumpulan data yaitu : 

1. Wawancara 

Wawancara merupakan pertemuan dua orang untuk bertukar 

informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat dikonstruksikan 

makna dalam suatu topik tertentu
18

. Dengan adanya wawancara ini 

memudahkan penulis untuk mendapatkan suatu data atau informasi 

mengenai judul penelitian ini. 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan jenis wawancara semi- 

struktur dimana informan akan berpendapat dan mengeluarkan ide-idenya 

sedangkan penulis mencatatnya. Narasumber dari wawancara ini adalah 

kepala  sekolah,  wakil  kepala  bagian  kurikulum,  wakil  kepala  bagian 

humas, dan wakil kepala bagian kesiswaan. 

2. Observasi 

Observasi merupakan salah satu cara untuk mendapatkan data dan 

informasi. Observasi adalah suatu teknik atau cara mengumpulkan data 

dengan jalan mengadakan pengamatan terhadap kegiatan yang sedang 

berlangsung
19

. Dengan ini, observasi merupakan pengumpulan data secara 

langsung di lapangan. 

Observasi yang penulis gunakan adalah observasi 

nonpartisipatif, dimana  penulis  tidak  ikut  berperan  dalam  kegiatan  

                                                 
18

 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif dan R&D, (Bandung: 

Alfabeta, 2019), hal. 231 
19

 Nana Syaodih Sukmadinata, Metode Penelitian Pendidikan, (Bandung: 

PT. Remaja Rosdakarya, 2020), hal. 220 
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melainkan  penulis mengamati jalannya kegiatan tersebut. Dengan 

mengamati, penulis dapat gambaran mengenai bagaimana pelaksanaan 

suatu kegiatan di sekolah tersebut. 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi adalah kegiatan pengumpulan data yang dilakukan 

melalui penelusuran dokumen
20

. Teknik ini dilakukan dengan 

memanfaatkan dokumen-dokumen tertulis, gambar, foto atau benda-benda 

lainnya yang berkaitan dengan aspek-aspek yang diteliti. 

Teknik dokumentasi ini dapat dijadikan sebagai alat pelengkap dari 

penggunaan metode wawancara dan observasi dalam penelitian jenis 

kualitatif. Dokumentasi yang digunakan dalam penelitian ini dapat berupa 

foto atau gambar. 

F. Analisis Data 

Menurut Bodgan, analisis data adalah proses mencari dan menyusun 

secara sistematis data yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan, 

dan bahan-bahan lain, sehingga dapat mudah dipahami dan temuannya dapat 

diinformasikan kepada orang lain. Analisis data dilakukan dengan 

mengorganisasikan data, menjabarkannnya kedalam unit-unit, melakukan 

sintesa, menyusun ke dalam pola, memilih mana yang penting dan yang 

akan di pelajari, dan membuat kesimpulan yang dapat diceritakan kepada 

orang lain
21

.  

                                                 
20

 Raco, Metode Penelitian Kualitatif Jenis, Karakteristik dan Keunggulan, (Jakarta: PT 

Grasindo, 2010), hal. 28 
21

 Sugiyono, Op.cit, hal. 244 
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Menurut  Miles  dan  Huberman  dalam  buku  Sugiyono  terdapat  3 

tahapan yang harus dikerjakan dalam menganalisis data penelitian kualitatif 

secara interaktif dan secara terus menerus, diantaranya sebagai berikut : 

1. Reduksi Data (Data Reduction) 

Mereduksi  berarti  merangkum,  memilih  hal-hal  yang  pokok, 

memfokuskan  pada  hal-hal  yang  penting.  Dengan  demikian  data  yang 

telah direduksi akan memberikan gambaran yang lebih jelas dan 

mempermudah penelti untuk melakukan pengumpulan data selanjutnya. 

2. Paparan Data (Data Display) 

Dalam penelitian ini, penyajian data dapat dilakukan dengan 

bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori dan jenisnya. 

Dalam menyajikan data akan memudahkan untuk memahami apa yang 

terjadi, merencanakan kerja selanjutnya berdasarkan apa yang dipahami 

tersebut. 

3. Penarikan Kesimpulan (Conclusing Drawing/Veriving) 

Langkah   ketiga   dalam   analisis   data   kualitatif   menurut   

Miles   dan Huberman adalah penarikan kesimpulan dan verifikasi. 

Dengan demikian kesimpulan dalam penelitian ini dapat menjawab 

rumusan masalah yang dirumuskan  sejak  awal.  Tetapi  apabila  

kesimpulan  yang  dikemukakan pada tahap awal didukung oleh bukti- 

bukti yang valid dan konsisten saat peneliti datang kelapangan 

mengumpulkan data, maka kesimpulan yang dikemukakan merupakan 

kesimpulan yang kredibel. 
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G. Uji Kredibilitas 

1. Meningkatkan Ketekunan 

Meningkatkan ketekunan berarti melakukan sebuah penelitian 

secara teliti, cermat, sistematis dan berkesinambungan. Dengan cara 

tersebut maka kepastian data dan urutan peristiwa akan dapat direkam 

secara pasti dan sistematis. 

Adapun dalam penelitian ini, dalam meningkatkan ketekunan 

peneliti membaca referensi-referensi baik berupa buku ataupun jurnal dan 

juga  dokumentasi-dokumentasi  yang  berkaitan  dengan  temuan  yang 

diteliti.  Karena dengan  membaca  akan  meningkatkan wawasan  

penulis dalam mendalami penelitian yang sedang dilakukan 

2. Triangulasi 

Triangulasi merupakan pengecekan data dari berbagai sumber 

dengan cara, dan berbagai waktu. Ada 3 jenis triangulasi data yaitu : 

a. Triangulasi Sumber, menguji kredibilitas dengan mengecek data 

yang telah di peroleh dari beberapa sumber. Sumber dari 

penelitian  ini  adalah  Wakil  Kepala  Bagian  Kurikulum  dan 

Tenaga Administrasi. 

b. Triangulasi Teknik, menguji kredibilitas dengan mengecek data 

kepada sumber yang sama dengan teknik yang berbeda. 

Contohnya  data  yang  di  dapat  dari  wawancara,  lalu  di  cek 

kembali dengan observasi dan dokumentasi. 
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c. Triangulasi Waktu, waktu juga dapat mempengaruhi kredibilitas 

data. Dalam penelitian ini dapat dilakukan wawancara di pagi 

hari agar narasumber lebih fresh dan belum banyak masalah. 

3. Menggunakan Bahan Referensi 

Bahan referensi adalah bahan pendukung yang membuktikan data 

yang telah di temukan oleh peenliti. Contoh teknik wawancara dibuktikan 

dengan rekaman wawancara. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil  penelitian penulis tentang Implementasi E-Raport 

berbasis WEB di sekolah menengah kejuruan Negeri Pekanbaru, dengan 

mengumpulkan data dan temuan yang ada dapat disimpulkan bahwa: 

1. E-Rapor adalah kewajiban tenaga didik (guru) untuk meng-input nilai 

secara online. E-Rapor adalah tugas pokok yang diberikan kepada 

sekolah dan guru-guru untuk meng-input nilai semester siswa-siswi di 

mana saja dan kapan saja selagi jaringan internet tersambung dengan 

baik. E-Rapor sudah menjadi produk baku dari setiap sekolah. Masing-

masing guru dibekali dengan sistem pengetahuan, pelatihan dan 

pengembangan penggunaan e-Rapor oleh tenaga teknis IT yang 

dipersiapkan oleh dinas pendidikan Kota Pekanbaru dan tim IT 

sekolah, seperti di SMKN 5 Pekanbaru. Selanjutnya, terdapat petunjuk 

penggunaan e-Rapor, pengenalan, pengembangan model, perenc 

sistem, pengaplikasian sistem, petujuk penilaian e-Rapor, produk akhir 

e-Rapor (hasil nilai semester), aturan, update sustem e-Rapor terbaru, 

uji coba dan evlauasi sistem, evaluasi waktu, keamanan data, 

peningkatan kemampuan, dan kepuasan pengunaan sistem. 

 

2. Guru-guru SMAN 5 Pekanbaru dengan adanya digitaisasi rapor (e-

Rapor) sangat terbantu kegiatan penilaian siswa-siswi. Pengimputan 
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nilai seperti ulangan harian, tugas harian, kuis, UTS, UAS, Remedi 

dan lainnya. Penambahan penilaian Pancasila dan kewarganegaraan 

menjadi menu projek baru dalam penambahan penilaian siswa-siswi. 

Untuk menu pengetahuan keterampilan siswa sebagai pengembangan 

minat, kreativitas, bakat siswa-siswi. 

3. Terdapat teknis kendala dalam proses pengimputan nilai. Kendala ini 

dialami oleh guru-guru yang berusia di atas 40 tahun ke atas. Hal ini 

disebabkan karena ketidak kemampuanya guru berusia 40 tahun ke 

atas dalam mengakses sistem aplikasi digital (e-Rapor). Namun, hal 

tersebut tidak harus panik, karena sesuai dengan pernyataan salah satu 

guru SMKN 5 Pekanbaru yang diwawancari tersebut terdapat posko 

pengajuan dan bantuan pengimputan nilai e-Rapor. Para guru yang 

mengalami kesulitan dalam mengimput nilai dapat menghubungi atau 

mendapatkan bantuan dari pelayanan dari posko pengimputan data 

nilai e-Rapor. Posko tersebut memberikan jaminan kepada guru-guru 

yang kesulitan mengakses sistem aplikasi e-Rapor.  

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan peneliti dengan judul 

Implementasi E-Rapor Berbasis WEB Di SMKN 5 Pekanbaru. Maka kritik dan 

saran diperlukan untuk membangun nilai kualitas yang diberikan kepada: sekolah, 

kepada guru dalam penggunaan sistem e-Rapor berbasis web. kemudian untuk 

organisasi lembaga pendidikan sekolah. 
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Selanjutnya, peneliti memberikan masukan dan solusi atas implementasi e-

Rapor. Penelitian ini dapat dijadikan sebagai rujukan tentang implementasi e-

Rapor di sekolah negeri umum, tidak hanya SMKN atau juga SMAN, tetapi juga 

SMP, MTS dan SD. Selanjutnya deskripsi petunjuk penggunaan e-Rapor, 

pengenalan, pengembangan model, perencanan sistem, pengaplikasian sistem, 

petujuk penilaian e-Rapor, produk akhir e-Rapor (hasil nilai semester), aturan, 

update sustem e-Rapor terbaru, uji coba dan evlauasi sistem, evaluasi waktu, 

keamanan data, peningkatan kemampuan, dan kepuasan pengunaan sistem. 

Berdasarkan hasil penelitian, selanjutnya memberikan motivasi dan 

semangat kepada seluruh guru dan siswa agar tetap memberikan dan mengikuti 

sistem e-Rapor oleh pusat dengan sebaik-baiknya. Hendaknya kepada guru dapat 

meningkatnya pengetahuan IT aplikasi Kemendikbud. 

 Tentunya, penelitian ini tidak terlepas dari kesalahan dan kekurang dari 

berbagai hal, mulai dari data, kepenulisan, metode dan lainnya, untuk itu, untuk 

perkembangan selanjutnya penelitian tema seperti ini dapat dilanjutkan, untuk 

perbaikan-perbaikan dan kesempurnaan selanjutnya. 
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TRANKRIP WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG IMPLEMENTASI E-RAPOR BERBASIS WEB DI 

SMKN 5 PEKNBARU 

Informen Penelitian: 
 

1. Apakah menurut Ibu aplikasi rapor berbasis web ini benar-benar 

dibutuhkan?  

2. Menurut Ibu apakah desain yang saya buat sudah memenuhi standar 

rapor  yang dibutuhkan? 

3. Menurut Ibu aplikasi yang saya buat ini mudah tidak menggunakannya?  

Menurut Ibu apakah konsep pencarian yang ada di aplikasi ini sudah 

cukup  ataukah perlu penambahan? 

4.  Sudah berapa lama Ibu menjabat sebagai wakil kepala sekolah urusan 

kurikulum 

5.  Bagaimana awal mula penerapan rapor elektronik  dan sudah  berapa  

lama  kebijakan  Rapor  Elektronik diterapkan disekolah ini? 

6.  Apakah sarana dan   prasarana sekolah sudah memadai untuk 

menerapkan rapor elektronik? 

7 .   Apakah    seluruh    guru    sudah    memiliki    perangkat komputer atau 

laptop sendiri? 

8 .   Sudah berapa kali diadakan pelatihan cara penggunaan rapor 

elektronik disekolah ini? 

9 .   Apakah semua guru sudah dapat mengoperasikan rapor elektronik? 

1 0 .   Adakah   kendala   yang   dihadapi   para   guru   dalam penerapan 

rapor elektronik? 

1 1 .   Semenjak diberlakukannya rapor elektronik apakah guru merasa lebih 

mudah dalam mengolah nilai dan membuat laporan hasil capaian peserta 

didik? 

1 2 .   Bagaimana   respon   para   guru   atas  penerapan   rapor elektronik 

disekolah? 

 



PEDOMAN WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG IMPLEMENTASI E-RAPOR BERBASIS WEB DI 

SMKN 5 PEKNBARU 

Informen Penelitian: 
1. Apakah menurut Ibu aplikasi rapor berbasis web ini benar-benar dibutuhkan?  

Jawab : Memang setahun belakangan sudah ada konsep ingin membuat rapor 

online semacam ini, namun belum terealisasi dikarenakan belum ada sumber  

daya terutama dari para guru TIK yang dapat membuatnya.  

2. Menurut Ibu apakah desain yang saya buat sudah memenuhi standar rapor  

yang dibutuhkan?  

Jawab : Menurut pandangan saya desain yang kamu buat sudah cukup bagus  

artinya memang sudah memenuhi standar yang dibutuhkan oleh guru dan  

siswa terutama. Walaupun tidak ada fasilitas absensi yang  disediakan karena  

sudah ada batasan masalahnya ya tidak apa-apa, tetap saja aplikasi ini sudah  

cukup untuk menginformasikan nilai siswa.  

3. Menurut Ibu aplikasi yang saya buat ini mudah tidak menggunakannya?  

Jawab : Sejauh yang saya coba, aplikasi yang kamu buat ini tergolong mudah  

digunakan sebab dengan diberitahu sedikit panduan oleh trainer, saya sudah  

dapat mengoperasikannya tanpa menemukan kesulitan yang berarti.  

4. Menurut Ibu apakah konsep pencarian yang ada di aplikasi ini sudah cukup  

ataukah perlu penambahan? Jawab: Saya rasa unuk saat ini konsep pencarian 

sudah mencukupi bagi guru  yang akan menggunakan aplikasi tersebut 

 

 

 

 

 

 

 



TRANKRIP WAWANCARA 

WAWANCARA TENTANG IMPLEMENTASI E-RAPOR BERBASIS WEB DI 

SMKN 5 PEKNBARU 

Informen Penelitian: 

1. Sudah berapa lama Ibu menjabat sebagai wakil kepala sekolah 

urusan kurikulum? 

Saya sudah menjabat selama 1 tahun 2 bulan. 

2. Bagaimana awal mula penerapan rapor elektronik  dan sudah  berapa  

lama  kebijakan  Rapor  Elektronik diterapkan disekolah ini? 

SMK Negeri 5 Pekanbaru  mulai  menerapkan  rapor elektronik pada 

tahun pelajaran 2018/2019. Setelah mendapatkan surat edaran 

penggunaan rapor elektronik dan panduan penggunaan rapor elektronik, 

sekolah ini langsung merencanakan penerapan rapor elektronik dan 

mempersiapkan sarana dan prasarana yang dibutuhkan. Kemudian 

setelah tersedia, sekolah mulai menguji coba penggunaan rapor 

elektronik. Lalu mulai diadakan sosialisasi untuk pengguna rapor 

elektronik. 

3. Apakah sarana dan   prasarana sekolah sudah memadai untuk 

menerapkan rapor elektronik? 

Alhamdulillah  sekolah  ini  sudah  memiliki  sarana  dan prasarana 

penunjang penerapan rapor elektronik seperti ketersediaan komputer dan 

jaringan internet. 

4. Apakah    seluruh    guru    sudah    memiliki    perangkat komputer atau 

laptop sendiri? 

Semua       guru       Alhamdulillah       sudah       punya 

komputer/laptop. Ketika pelatihan, para guru membawa laptopnya 

masing-masing dan langsung di installkan aplikasi rapor elektronik. 

5 .  Sudah berapa kali diadakan pelatihan cara penggunaan rapor 

elektronik disekolah ini? 

Pelatihan     baru     dilaksanakan     satu     kali.     Untuk 

mensosialisasikan penggunaan rapor elektronik, SMKN 5 Pekanbaru 

mengadakan workshop IHT E-Rapor Online disekolah pada tanggal 22-

23 September 2018. IHT E-Rapor Online ini di hadiri oleh para guru 

6 .  Apakah semua guru sudah dapat mengoperasikan rapor elektronik? 

Saya rasa semua  guru sudah  bisa menggunakan rapor elektronik.   

Para   guru   juga   sudah   mempunyai   file panduan penggunaan rapor 

lektronik. Kalaupun ada pembaruan aplikasi pasti admin rapor 

elektronik dan tenaga administrasi langsung membantu mengajarkan. 

 



7 .  Adakah   kendala   yang   dihadapi   para   guru   dalam penerapan 

rapor elektronik? 

Kalau  kendala  pasti  ada,  contohnya  jaringan  internet yang  kurang  

stabil  dan  pada  awal  mula  penerapan terdapat beberapa guru yang 

masih sering lupa cara menginput data. Tapi biasanya dibantu tenaga 

administrasi atau admin rapor elektronik. 

8 .  Semenjak diberlakukannya rapor elektronik apakah guru merasa lebih 

mudah dalam mengolah nilai dan membuat laporan hasil capaian peserta 

didik? 

Sangat    merasakan    kemudahan    dibanding    mengisi manual. Setelah 

selesai input data dan diolah, rapor bisa langsung diprint. Sangat 

meringkas waktu 

9. Adakah  guru  yang  mengeluh  karena  diberlakukannya rapor 

elektronik 

Sejauh ini tidak ada. Karena guru merasakan manfaat dan 

kemudahannya. 

1 0 .  Bagaimana   respon   para   guru   atas  penerapan   rapor elektronik 

disekolah? 

Para guru menerima dengan baik, melakukan tugasnya dengan baik, 

antusias mengikuti pelatihan. 

 
 



DOKUEMTNASI PENELITIAN 

APLIKASI E RAPORT  

 

 

 

 

 

 

 

Background tampilan awal portal e-Rapor SMKN 5 Pekanbaru 

 

 

 

 

 

 

 

deskripsi menu sistem nilai siswa/I SMKN 5 Pekanbaru 

 

 

 

 

 

 

 

memperlihatkan nilai sikap siswa/I SMKN 5 Pekanbaru 



 

 

 

 

 

 

 

 

deskripsi nilai siswa/I kelas 10 SMKN 5 Pekanbaru 

 

 

 

 

 

 

 

deskrip kolom nilai siswa/I kelas 10 SMKN 5 Pekanbaru dalam perencanaan Penilaian 

Pengetahuan 

 

 

 

 

 

 

 

Tampilan user akun guru Amri dalam  prose pengimputan nilai Pelajaran UTS kelas 10 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Tampilan Hasil Cetakan e-Rapor 
 

 

 

 

 

 

 

 

Catatan Aakademik 

 

 



Terlihat Tampilan Awal Install Aplikasi e-Rapor 

 

Lokasi instalasi e-Rapor SMK 

 

prose akhir Instal Laptop 

 

Admin-Sinkronisasi e-Rapor SMK dengan Dapodik 



 

Admin-Sinkronisasi update e-Rapor SMK denga Dapodik 

 

 

 

Form akun user Adi (Guru SMKN 5 Pekanbaru) login, username dan password 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

halaman nilai harian siswa/I Kelas 10 mata pelajaran Pemrograman dasar 

Ulangan Harian (UH) form insert nilai harian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman format imput nilai UTS dan UAS 



 

 

 

halaman nilai e-Rapor Cetak Rapor Semester 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

menu projek remedi nilai, namun belum bisa diakses, samping kiri 



 

Halaman nilai rapor setelah remedi, namun belum bisa diakses masih terkunci oleh sistem 

 

 

Halaman leger 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Halaman rapor 

 
Gambar 27 tampilan penyimpanan data e-Rapor hasil belajar SMKN 5 

Pekanbaru yang terintegtasi 

 

Gambar 28 Cetak Nilai e-Rapor 



 

Gambar 29 Data Penilai Karakter 

 

 

Contoh Mata Pelajaran yang diampu oleh para guru SMKN 5 Pekanbaru di sistem 

e-Rapor 



 

Gambar format nilai lapor dalam bentuk leger 

 

evaluasi nilai Rapor semester SMKN 5 Pekanbaru 

 

 

 

 

 



DOKUMENTASI WAWANCARA DENGAN GURU DAN STAF DI 

SEKOLAH SMAN 5 PEKANBARU 
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