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ABSTRAK

Permasalahan dalam skripsi ini adalah bagaimana implementasi
transparansi informasi pada produk pendanaan Bank Syariah Bukopin
Cabang Bukittinggi dan bagaimana tinjauan ekonomi Islam terhadap
implementasi transparansi informasi pada produk pendanaan Bank Syariah
Bukopin Cabang Bukittinggi. Lokas yang di pilih adalah di Bank Syariah
Bukopin Cabang Bukittinggi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
penerapan ketentuan transparansi informasi pada Bank Syariah Bukopin
Cabang Bukittinggi dan mengetahui tinjauan ekonomi Islam terhadap
implementasi transparansi informasi pada produk pendanaan Bank Syariah
Bukopin Cabang Bukittinggi

Metode pendekatan dalam penelitian ini menggunakan analisis data
deskriptif kualitatif, yaitu pemecahan masalah dengan jalan mengumpulkan
data, menyusun, menganalisa dan menghubungkan dengan teori yang relevan
untuk mengambil suatu kesimpulan.. Jenis dan sumber data primer di peroleh
langsung dari narasumber melalui wawancara dan kuesioner sedangkan jenis
dan sumber data sekunder diperoleh dari studi kepustakaan dan data-data
yang berkaitan dengan pembahasan ini. Populasi penelitian adalah karyawan
Bank Syariah Bukopin Cabang Bukittinggi dan nasabah produk pendanaan.
Sampel penelitian adalah customer service, manger pelayanan dan
operasional, marketing funding serta nasabah produk pendanaan dengan

menggunakan teknik convenience sampling.

Berdasarkan hasil penelitian implementasi ketentuan transparansi
informasi pada produk pendanaan Bank Syariah Bukopin Cabang Bukittinggi
sudah terlaksana dengan sangat baik. Ketentuan dan penerapan implementasi
transparansi informas secara substansia sangat relevan dengan nilai-nilai
ekonomi Islam karena peraturan ini bertujuan untuk melindungi hak-hak
nasabah.
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