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BAB II

GAMBARAN UMUM

A. Sejarah Toko Jam Abas Pekanbaru

Toko jam Abas adalah Toko swasta perdagangan yang bergerak dalam

bidang jam tangan, jam dinding dan kacamata. Toko jam Abas mendapatkan

keuntungan dengan cara jual-beli eceran dan grosir. Sampai saat ini ada

sekitar 100 orang pengusaha jam tangan yang mengorder atau mengambil

barangnya di Toko Jam Abas Pekanbaru, baik dari dalam kota maupun luar

kota sekalipun. Dan saat ini Toko jam Abas adalah salah satu Toko jam

terbesar di Kota Pekanbaru.

Toko jam Abas berdiri pada awal Desember 1990 dengan pendiri yaitu

Bapak H. Basyir yang awalnya berlokasi di pasar tradisional atau dikenal

dengan pasar Cik Puan di Jl. Tuanku Tambusai kios No. 25. Dan pada awal

tahun 2000 Toko jam Abas pindah ke ruko di Jl. Tuanku Tambusai No. 79

Pekanbaru. Selain Toko Jam yang berlokasi di Kota Pekanbaru, Toko Jam

Abas juga memiliki cabang di Jl. Jend. Sudirman Duri Kecamatan Bengkalis

yang juga milik Bapak H. Basyir.

Toko jam Abas Pekanbaru memiliki 3 unit ruko menurut barang yang

sejenis.

1. Ruko Arloji (jam tangan)

Berisikan berbagai jenis dan merk jam tangan seperti casio, mirage,

Alexander Christie, dan lain-lain.

2. Ruko Jam Dinding
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Berisikan berbagai jenis  dan merk jam dinding seperti asahi, sakana,

robin, dan lain-lain.

3. Ruko Kacamata.

Berisikan berbagai jenis dan merk kacamata seperti, Raiben, Boss, silver

style, dan lain-lain.

Tidak hanya menjual berbagai jam tangan, jam dinding, dan kacamata,

Toko Jam Abas Pekanbaru juga menjual berbagai alat dan kebutuhan seperti

ikat pinggang, dan berbagai alat elektronik seperti speaker, lampu cas, senter,

dan lain sebagainya.

B. Struktur Organisasi

Struktur Organisasi merupakan gambaran umum secara sistematis

mengenai hubungan dan kerjasama sekelompok orang dalam usaha mencapai

tujuan bersama. Denganadanya struktur organisasi akan diketahui tingkat

kekuasaan sesorang, wewenang, dan tanggung jawab karyawan. Semua

kegiatan dalam perusahaan atau organisasi melibatkan banyak orang yang

membutuhkan satu hubungan yang jelas. Semakin banyak kegiatan yang

dilaksanakan dalam perusahaan, maka semakin kompleks pula hubungan

yang ada. Oleh karena itu perlu diperhatikan suatu bagian organisasi untuk

menggambarkan hubungan masing-masing yang ada dan fungsi dalam suatu

organisasi.

1. Pimpinan

Wewenang dan tanggung jawab pimpinan adalah sebagai berikut :
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a. Memimpin, merencanakan, dan mengendalikan perusahaan (Toko

Jam Abas)

b. Turun langsung untuk membeli barang atau produk yang

diperlukan.

c. Bertanggung jawab atas laporan pelaksanaa tugas dari bawahannya

pada masing-masing bagian.

d. Membuat keputusan untuk kemjuan perusahaan.

e. Menjalin hubungan baik antara sesama rekan bisnis.

2. Bagian Keuangan (Kasir)

Tugasnya adalah sebagai berikut :

a. Mengumpulan hasil penjualan setiap hari.

b. Melaksanakan evaluasi terhadap keuangan perusahaan.

c. Membuat laporan keuangan perusahaan harian dan bulanan.

3. Montir

Tugasnya adalah sebagai berikut :

a. Memperbaiki setiap kerusakan jam tangan.

b. Mengecek setiap alat dan perlengkapan yang diperlukan.

4. Karyawan Toko

Tugasnya adalah sebagai berikut :

a. Melayani konsumen yang berbelanja serta membantu konsumen

menemukan produk yang dibutuhkan.

b. Mencatat setiap barang yang di terjual secara grosir kedalam faktur

atau nota pembelian.
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5. Karyawan Gudang

a. Menyusun setiap barang yang ada di dalam gudang.

b. Mengecek setiap ketersediaan stok barang.

C. Sistem Penjualan

Dalam menjalakan bisnisnya Toko Jam Abas melakukan berbagai upaya

seperti menjual barang/produk dengan cara eceran dan grosir.

1. Penjualan dengan cara eceran

Dalam menjalankan bisnisnya Toko Jam Abas menjual bermacam-

macam produk seperti jam tangan, jam dinding, kacamata, barang-barang

elektronik, dan lain sebagainya dengan cara  eceran yang relatif lebih

murah.

2. Penjualan dengan cara grosir

Saat ini  ada sekitar 100 orang atau pengusaha yang mengorder atau

mengambil barang di Toko Jam Abas.  Selain karena harganya  yang

relatif murah, stok barangpun juga  banyak sehingga memudahkan para

pembeli untuk memilih barang yang diperlukan.

D. Jam kerja dan sistem pengupahan

1. Jam Kerja

Dalam menjalankan roda kegiatan perusahaan Toko Jam Abas Pekanbaru

mengadakan kebijakan waktu kerja. Dimana beroperasi kerja setiap hari

mulai pukul 09.00 pagi sampai dengan 19.00 atau 10 jam per hari.

2. Sistem Pengupahan



18

Adapun sistem pengupahan yang diterapkan oleh Toko Jam Abas adalah

dengan sistem upah bulanan yang ditambah dengan upah harian, THR,

dan bonus akhir tahun bagi seluruh karyawan9.

9 Basyir, Pemilik Toko Jam Abas, Wawancara, Pekanbaru, 12 April 2015


