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ABSTRAK

Anggi Dharma, (2014) : Kinerja Guru Pembimbing di Madrasah Tsanawiyah
Negeri Bukit Raya Kota Pekanbaru.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kinerja guru pembimbing
di madrasah dengan sub fokus penelitian ini adalah : latar belakang guru
pembimbing, proses menjadi guru pembimbing, pembuatan perencaaan sebelum
memberikan layanan, pemberian layanan berdasarkan program yang disusun,
pengevaluasian setelah pemberian layanan, penganalisaan terhadap hasil evaluasi,
tindak lanjut dari layanan, performance ketika memberikan layanan. Jenis
penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Subjek penelitian ini adalah guru
pembimbing dan wakil kepala sekolah bagian kurikulum. Sedangkan yang
menjadi objek penelitian ini adalah kinerja guru pembimbing. Teknik
pengumpulan data yang penulis gunakan pada penelitian ini adalah: wawancara,
observasi dan dokumentasi. Dalam pengolahan data penulis menggunakan teknik
deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa guru pembimbing di
MTsN Bukit Raya Pekanbaru sudah memperlihatkan kinerja yang baik di
madrasah. Hal ini ditunjukkan dari kinerja guru pembimbing ketika melaksanakan
tugas pokok dan fungsinya sesuai dengan seharusnya yaitu merencanakan
pelayanan dibuktikan dengan adanya program dan satuan layanan, memberikan
layanan berdasarkan program yang disusun terbukti dengan hasil pengamatan
peneliti ketika guru pembimbing memberikan layanannya kepada siswa asuhnya,
mengevaluasi pelayanan yang diberikan dibuktikan dengan adanya format
penilaian segera dan berdasarkan pernyataan guru pembimbing ketika ditanya
perihal penilaian jangka pendek dan penilaian jangka panjang, menganalisis hasil
evaluasi layanan terbukti dengan pernyataan guru pembimbing, memberikan
tindak lanjut hasil layanan terbukti dengan hasil pengamatan peneliti, hal ini
tergantung permasalahan yang dialami siswa. Meskipun guru pembimbing
melaksanakan tugas pokok dan fungsinya akan tetapi tidak semua guru
pembimbing memahami apa yang mereka lakukan atau yang menjadi tugas pokok
mereka. Salah satu contoh dalam menggunakan format penilaian segera yang
seharusnya diisi oleh penerima layanan (siswa) namun diisi oleh guru
pembimbing. Hal ini akan berdampak terhadap pelaksanaan penilaian segera
tersebut.
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ABSTRACT

Anggi Dharma, (2014) : The Performance of Guidance Teacher at Islamic
Junior High School Bukit Raya Pekanbaru

Purpose of this researach is to know the performance of guidance teacher
with sub-focus of this research are: background of guidance teacher, the process
becoming a guidance teacher, manufacture of planning before providing services,
service delivery based on program drafted, after evaluating service delivery,
analyzing the results of evaluation, follow-up of service, performance when
provide services. This research is descriptive qualitative. This research subject are
guidance teacher and vice principal part of curriculum. While the object of this
research was guidance teacher performance. Data collection techniques that
authors use in this research are: interview, observation and documentation. In data
processing authors using qualitative descriptive techniques. Research results show
that guidance teacher at Islamic Junior High School Bukit Raya Pekanbaru
already shown a good performance. This is shown from guidance teacher
performance when implementing main tasks and functions in accordance with
supposed namely planning services is evidenced by the programs and service
units, giving service based on program drafted proved with the observations result
of researchers when guidance teacher giving services to foster students, evaluating
services provided evidenced by the existence immediate assessment format and
statement by guidance teacher when asked about the short-term assessment and
long-term assessment, analyzing results of service evaluation evidenced by the
statements supervising teacher, giving follow-up service results of proved with the
observations of researchers, this depends on the problems experienced by
students. Although the guidance teacher undertake the main duties and functions
but not all guidance teacher understand what they are doing or their main task.
One of the examples in using assessment format that should be filled by the
service user (students) but be filled by guidance teacher. This will have an impact
on these immediate implementation of assessment.
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ملخص

رایابوكیتالمشرف في المدرسة الثانویة الحكومیةالمعلمالأداء) :٢٠١٤(،أنغغي دھرما
بیكانبارو

ھذه التركیزالفرعیةمع المشرف المعلمالأداءلمعرفةھي ھذه الدراسةالغرض من
قبل تخطیطصنعوالمشرفالمعلمأن یصبحعملیة ، والمشرفالمعلمخلفیة:ھيالدراسة
، تقدیم خدمات، وبعد تقییم البرنامج المترجمةاستنادا إلى، وتقدیم الخدمات خدماتإعطائھ

.وصفينوعيھذا البحث ھي.الخدمةلأداءعندمن الخدمة،ومتابعةنتائج التقییموتحلیل 
في .من المنھج الدراسيالجزء الرئیسينائبالمشرف و المعلمھذه الدراسة ھي مواضیع
التي تستخدملجمع البیاناتتقنیات.المشرفأداء المعلمھيھذه الدراسةالھدف منحین أن

من الكتاباستخداممعالجة البیاناتفي.والتوثیقالمراقبةالمقابلة، و:ھيفي ھذه الدراسة
في المدرسة الثانویة الإشرافالمعلمیشیر إلى أننتائج الدراسة.النوعیةصفیةتقنیات

الاعتمادزیادة مشاركةأداء جیدا فيقد أظھرت بالفعلبیكانبارورایابوكیتالحكومیة
لمفترضوفقا للاووظائفھقیامھ بواجباتھعندالإشرافأداء المعلممنیظھرذلك.المدرسة

البرنامج الخدمات على أساسحدات الخدمة، وتوفیر وبرامجیتضح منتنظیمخدمات ھي 
، طلابلتعزیزتوفیر الخدماتالمشرفالمعلمملاحظات عند نتائجثبت منالمترجمة

ردا على الإشرافمن قبل المعلمبیان وتقییم فوريشكلیتضح منالخدمات المقدمةوتقییم 
كما خدماتتقییمتحلیل نتائجعلى المدى الطویل،یمتقیالقصیر والأجلتقییمسؤال حول
، فإنھ باحثینملاحظاتثبت منخدماتنتائجمتابعةتوفیر المعلم، وتصریحاتیتضح من

تنفیذ مھامالمشرفالمعلمعلى الرغم من أن.الطلابالتي یعاني منھامشاكلیعتمد على 
وأحد .الرئیسیةأومھمتھمبھیقومون فھم مامدرسولكن لیس كلووظائفالأساسیة

المستفید من الخدمةفیھ فورا من قبلینبغي أن تملأاستمارة تقییماستخدامالأمثلة على
.تقییم فوريتأثیر علىوسیكون لذلك.المشرفمن قبل المعلمأنجزت)، ولكن (طالب
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