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ABSTRAK

Perilaku caring perawat merupakan perilaku perawat yang peduli,
perhatian, dan menghargai pasien. Perawat yang memiliki sikap caring akan dapat
meningkatkan kepuasan pasien terhadap pelayanan yang diberikan. Perilaku
caring perawat yang didasari dengan kecerdasan emosional yang tinggi dapat
mendorong pencapaian pelayanan keperawatan yang berkualitas. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui hubungan kecerdasan emosional dengan perilaku
caring perawat di rumah sakit petala bumi pekanbaru. Hipotesis yang diajukan
dalam penelitian ini adalah terdapat hubungan kecerdasan emosional dengan
perilaku caring perawat di rumah sakit petala bumi pekanbaru. Subjek penelitian
adalah perawat di rumah sakit petala bumi pekanbaru yang berjumlah 100 orang.
Kepada subjek diberikan skala  kecerdasan emosional yang berjumlah 37 aitem
dan skala perilaku caring berjumlah 31 aitem. Data yang didapat kemudian
dianalisis dengan menggunakan teknik analisis kolerasi person product moment
dengan bantuan program SPSS 17 for Windows sehingga diperoleh r= 0,213, p=
0,03 (p< 0,05), taraf signifikansi kolerasi diperoleh lebih kecil dari pada 0,05 (p<
0,05), taraf signifikansi kolerasi diperoleh lebih kecil dari pada 0,05 (p< 0.05)
maka hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini diterima. Artinya ada hubungan
antara kecerdasan emosional dengan perilaku caring perawat.

Kata Kunci: kecerdasan emosional, perilaku caring perawat
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