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 استهلال
  

 
 قال الله سبحانو وتعالى:

 (686.)سورة البقرة :  لايَُكَلُِّ  اللهُ نَ فْلًا اِلاَّ وُسْعَهَا...

اَ يَُُاهِدُ لنَِ فْلِهِ...  (6.) سورة العنكبوت :  وَمَنْ جَاهَدَ فَإِنََّّ

 

 :قال رسولالله صلى الله عليه وسلم

 تعلموا العربية في القرآن كما تتعلمون حفظه

 )رواه ابن الأنباري(

 

 قال الإمام الشافعي:

رُ عَمَلَكَ اِلََ الغَدِ مَا تَ قْدِرُ أَنْ تَ عْمَلَهُ اليَ وْمَ   لاتًَ ؤَخِّ

  



 

 ه 

  هداءالإ

كتابة ىذا البحث لتكميل شرط من ن  د بست الباحثة مقابغمد لله رب العابؼتُ، 
عليم جامعة تشروط ابؼقرورة لنيل شهادة ابؼرحلة في قسم تعليم اللغة العربية كلية التًبية وال

 السلطان الشريف قاسم الإسلامية ابعكومية برياو.

 وفي ىذه ابؼناسبة أىدي ىذا البحث بعميع الإنسان الآتية :

 لوالدين المحبوبتُ 

 لأسرتي المحبوبة 

 للأساتذة الكرام والفضلاء 

 صححاب في قسم تعليم اللغة العربيةبعميع الأ 

 بعميع الأصحدقاء في كلية التًبية والتعليم 

 بعميع الأصحدقاء في جامعة السلطان الشريف قاسم الإسلامية ابغكومية رياو 

 

  

 

  



 

 و 

 ملخص

تطبيق الذكاء العاطفي في عملية تعليم اللغة العربية في (: ٕٕٕٓ، )نور عيني
 حنالثانوية الإسلامية كيبينو  المدرسة

ىذا البحث بحث ميداني وصحفي نوعي، ويهدف إلى وصحف منهج الذكاء 
ىلية كيبينوحن ووصحف الأبؼدرسة الثانوية باالعاطفي في تعلم اللغة العربية للصف العاشر 

ىلية  الأالعوامل الداعمة وابؼثبطة. ابؼوقع الذي تم البحث فيو ىو ابؼدرسة الثانوية 
. ونتائج 01في الصف والتلاميذ غة العربية اللأفراد البحث من معلمي كيبينوحن. 

نهج الذكاء العاطفي، يخطط ابؼعلم ما ىو متوقع من الشخصيات. م( في 0البحث ىي: 
في مرحلة و وتنظيمًا.  نهج الذكاء العاطفي بطريقة أكثر دقةً مبهذه الطريقة، سيتم تنفيذ 

خلال مطالبة التلاميذ  نهج الذكاء العاطفي، على سبيل ابؼثال منمالتنفيذ، يتخذ ابؼعلم 
بالعمل على أسئلة ابؼمارسة بشكل مستقل. لذا فإن ىذا يعزز موقفًا من النزاىة، حيث 
يقوم ابؼعلم بإجراء تقييمات جيدة تتعلق بالمجال ابؼعرفي مثل أسئلة ابؼمارسة والاختبارات 

ل الداعم في ( العام6اليومية وكذلك تقييم ابؼواقف التي تشكل جزءاً من الذكاء العاطفي. 
ىلية  الأبؼدرسة الثانوية با 01 منهج الذكاء العاطفي في تعلم اللغة العربية في الصف

 ،الفطرية. أحيانً  مكيبينوحن ىو البيئة. بينما العامل ابؼثبط ىو ابػلفية التي تشكل طبيعته
 شخصية يصعب تغيتَىا لأنها تشكلت منذ نموىم العاطفي.بؽم التلاميذ 

 ، الذكاء العاطفي، تعلم اللغة العربيةتطبيق: ةالأساسيالكلمات 
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ABSTRACT 

Nuraini, (2022): Application Emotional Intelligence in the Procces of Arabic 

Language Learning of Private Islamic Senior High School 

Kepenuhan 

It was a field research that was qualitative descriptive, and this research aimed at 

describing Emotional Intelligence application in Arabic Language learning at the 

tenth grade of Private Islamic Senior High School Kepenuhan, the supporting and 

obstructing factors.  The location of this research was Private Islamic Senior High 

School Kepenuhan.  The subjects of this research were Arabic Language subject 

teachers at the tenth grade and the tenth-grade students.  The research findings 

showed that 1) in the emotional intelligence application, the teacher planed 

previously what characters were expected, so the emotional intelligence 

application will be carried out in a more precise and organized manner; in the 

implementation stage, the teacher took an emotional intelligence application by, 

for example, asking students to work on practice questions independently, so this 

fostered an attitude of integrity, the teacher conducted evaluations related to the 

cognitive domain such as practice questions and daily tests, as well as evaluation 

of attitude which was the part of emotional intelligence, 2) the supporting factor 

that was the most visible in the emotional intelligence approach in Arabic 

Language learning at the tenth grade of Private Islamic Senior High School 

Kepenuhan was environment. While the obstructing factor was the background 

forming innate nature.  Sometimes, a student owned a personality that was 

difficult to change because it had been formed since his/her emotional growth. 

Keywords: Application, Emotional Intelligence, Arabic Language Learning 
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ABSTRAK 

Nuraini, (2022): Penerapan Kecerdasan Emosional dalam Proses 

Pembelajaran Bahasa Arab di MAS Kepenuhan 

Penelitian ini adalah penelitian lapangan yang bersifat kualitatif deskriptif, yaitu 

bertujuan untuk mendeskripsikan penerapan kecerdasan emosional dalam 

proses pembelajaran Bahasa Arab di kelas X MAS Kepenuhan serta 

mendeskripsikan faktor pendukung dan penghambatnya. Lokasi yang diteliti 

adalah MAS Kepenuhan. Dengan subjek penelitian meliputi guru Bahasa Arab 

kelas X dan siswa kelas X. Hasil penelitian yaitu: 1) Pada penerapan kecerdasan 

emosional, guru merencanakan terlebih dahulu karakter apa saja yang 

diharapkan. Dengan begitu maka penerapan kecerdasan emosional akan lebih 

terlaksana secara tepat dan terorganisir. Dalam tahap pelaksanaan guru 

melakukan suatu pendekatan kecerdasan emosional misalnya dengan meminta 

siswa mengerjakan soal latihan secara mandiri. Maka hal tersebut 

menumbuhkan sikap integritas, Guru melakukan evaluasi baik yang berkaitan 

dengan ranah kognitif seperti soal latihan dan ulangan harian maupun evaluasi 

sikap yang merupakan bagian dari kecerdasan emosional. 2) Faktor pendukung 

dalam pendekatan kecerdasan emosional dalam pembelajaran Bahasa Arab di 

kelas X MAS Kepenuhan yang paling terlihat adalah lingkungan. Sedangkan 

faktor penghambat adalah latar belakang yang membentuk sifat bawaan mereka. 

Terkadang siswa memiliki suatu kepribadian yang sulit diubah karena sudah 

terbentuk sejak masa pertumbuhan emosionalnya. 

Kata Kunci: Penerapan, Kecerdasan Emosional, Pembelajaran Bahasa Arab 
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 الركر و التقدير
ابغمدلله الذي جعل العربية لغة القرآن، وجعلنا من ابؼتكلمتُ بهذا اللسان. أشهد 
لا إلو إلا الله ابؼلك ابؼان، و أشهد أن محمدا عبده و رسولو صحاحب البلاغة و البيان. 
اللهم صحل و سلم و على سيدن محمد، و على آلو و أصححابو الذين بسسكوا بالقرآن. أما 

 بعد.
قد بست الباحثة من كتابو ىذا البحث لتكميل شرط من الشروط ابؼقرورة لنيل  
تعليم اللغة العربية كلية التًبية و التعليم جامعة السلطان حلة ابعامعية فى قسم شهادة ابؼر 

 الشريف قاسم الإسلامية ابغكومية رياو.
، أى  ايرفان ة تقدم الباحثة جزيل الشكر الى الولدين المحبوبيسبو فى ىذه ابؼنا

 و أصححاب الفضيلة : سيتومفول و أمى سكر ماوتي
الأستاذ الدكتور ختَ الناس ابؼاجستتَ كابؼدير جامعة السلطان الشريف قاسم  .0

الإسلامية ابغكومية رياو. و الدكتورة ابغاجة حلميتى كنائبة ابؼدير الأولى و 
نائب ابؼدير نئب ابؼدير الثانى واندى أروان ك الدكتور ابغج مسعود زينك

 الثالث.
الدكتور ابغاج قدر محمد يوسوف كعميد كلية التًبية و التعليم و الدكتور  .6

زركشي كنائب العميد الأول بكلية التًبية و التعليم و الدكتورة زوبيدة كنائبة 
العميد الثانية بكلية التًبية و التعليم و الدكتورة أمتَة دنياتى كنائب العميد 

 بية و التعليم.الثة بكلية التً ثال



 

 ي 

اميل كرئيس قسم تعليم اللغة العربية كلية التًبية جامعة فالدكتور ابغاج جون  .3
السلطان الشريف قاسم الإسلامية ابغكومية رياو، و كسمياتى المجستتَة  

 ككاتبة قسم تعليم اللغة العربية بكلية التًبية و التعليم. 
فى كتابة ىذا  ة، مشرفي ميمونة صحفرية منادى ابؼاجستتَة ةابغاج ةالدكتور  .4

 البحث.
 ابؼشرف الأكادمي . الدكتور ابو انور ابؼاجستتَ .5
بصيع المحاضرين و أعضاء ابؼوظفتُ فى كلية التًبية و التعليم بعامعة السلطان  .6

   الشريف قاسم الإسلامية ابغكومية رياو.
أصححاى  الأعزاء فى التحاد طلاب قسم تعليم اللغة العربية بكلية التًبية و  .7

 التعليم بعامعة السلطان الشريف قاسم الإسلامية ابغكومية رياو.
أصحدقائى الأعزاء فى قسم التعليم اللغة العربية بكلية التًبية و التعليم بعامعة  .8

 السلطان الشريف قاسم الإسلامية ابغكومية رياو.
و أختَا إلى الله بدساعدتهم ا قبارك الله بؽم ولعل الله أن يجزبهم جزاء واف

 .كل وأشكر إليو على كل نعمة في كتابة ىذا البحثأتو 
 ه 4044 بصادى الأختَ 5،بكنبارو

 م6166ديسمبتَ 31  
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 الفصل الأول
 ساسيات البحثأ

 خلفية البحث . أ

اللغة ىي واحدة من عناصحر الثقافة التي ولدت داريكبوتوىان الأساسية 
(basic need) سية للغة ىي رجل في بؿاولة لتحستُ ابغضارة. وتتمثل ابؼهمة الرئي

وسيلة للتواصحل بتُ الناس وغتَىا من ابؼهام ىي كأداة للتفكتَ، والتعبتَ عن 
العربية ىي أيضا لغة عابؼية حتى العربية  0ابؼشاعر ودعم ابؼعرفة الإنسانية الشاملة.

لديها وظيفة خاصحة جدا من لغات أخرى، وليس فقط العربية لديها قيمة أدبية 
ن وتعميقها، من نحية أخرى مقدر العربية كلغة عالية لأولئك الذين يعرفو 

  6القرآن، وىي التواصحل كلمة الله.

خاصحة  العوبؼة لاتزال بؽا مكانة بعصر الشهتَ ابغديث العصرالعربية في 
لأن ذلك  العالم الاسلامي ومسلمي اندونيسا على وجو ابػصوص. سكان لدى

المجال الاقتصادي والسياسي  العالم الاسلامي ليست بؿدودة في بلدان العلاقة بتُ
لذلك بذلت جهود ابؼسلمتُ  المجال الديتٍ والثقافي. فحسب بل توسعت الى

ومن  اللغة العربية وتطويرىا من وقت الى وقت. علماءىم وزعمائهم في نشر تعليم

                                                             
1
Azyumardi Azra, Esei-esei Intelektual Muslim dan Pendidikan Islam (Jakarta : Logos 

1999), hlm. 13.  
2
 Tayat Yusuf, Saiful Anwar, Metodologi Pengajaran Agama dan Bahasa Arab (Jakarta : 

PT Grafindo Persada, 1997), hlm. 187 
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وابؼؤسسات التعليمية حكومية او  أدلة ذلك كثرة ابؼدارس وابؼعاىد وابعامعات
 3.تعليم اللغة العربيةاىلية تهتم وتعتتٍ ب

 ىذا يزال لا واليوم تقليدي، نهج أنو على اللغة تعلم إلى يشار ما غالبا
 اىتمام يركز. العالم أبكاء بصيع في ابؼدارس قبل من جدا شائع بشكل يدارس النهج
 اللغة وقواعد بنية ابؼتعلم يفهم أن ىو ابؽدف. مكتوب شكل في اللغة على التعلم

 استنتاجيا واستدلالا فكريا جهدا تتطلب أنها إلى بالإضافة ،وبرليلها وتشريحها
 جانبا، الاتصال ترك أول،. ميزة لديو التعلم، شكل في النهج مريح،. للمتعلمتُ

 على فقط والتعلم التدريس تقنيات تعتمد ثانيا،. للغاية مهم غتَ الاتصال يعتبر
 يسكن ثالثا،. إبداعا وأقل قاسية بأنها انطباعا سيعطي وىذا الدراسي، ابؼنهج

 ابؼعلم رابعا،. التفاصحيل على وليس 4النحوية والقواعد النظرية على فقط الكثتَون
 لا خامسا،. سلبي بشكل يتحرك كمشارك، فقط ابؼتعلم الرئيسية، السلطة لديو
من ىذه ابؼشكلات ىي  5.الكلام في البنية استخدام أبدا الطلاب يتقن

 بؽا بؾال تعليم اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا فيابؼشكلات ابؼشتًكة التي تعرض 
من الاستناد إلى ابؼناىج التقليدية  وىي ابؼشكلات النابذة الأجنبية. معظم الدول

لا ابغصر في الافتقار إلى ابؼقررات  الابذاه في التعليم والتي تتمثل على سبيل ابؼثال

                                                             
3
الصفي. بؾموعة  نصر الدريس جوىر الدكنور، تعليم اللغة العربية من خلال تفعيل التعرض اللغوي  

 37. ص:6100بحوث الندوة الدوليةحول بذربة تعليم اللغة العربية في اندونيسا، مالانج 
4
 Menarik untuk dibahas, ada beberapa tokoh bahasa yang memiliki presepsi berbeda 

pada masalah Grammatical Rules, Peter NewMark misalnya, NewMark berpendapat bahwa aturan 

tata bahasa sangat dibutuhkan dalam pembelajaran bahasa karena tata bahasa (Grammatical Rules) 

memberikan fakta-fakta umum didalam teks, seperti pernyataan, pertanyaan, permintaan, tujuan, 

alasan, kondisi, waktu, tempat, perasaan, kepastian. Grammar atau tata bahasa juga menunjukkan 

siapa yang melakukan, dan kepada siapa melakukan. Lihat Peter NewMark, A Texbook of 

Translation, (United States of America: Prentice Hall inc 1988), p. 125. 
5
 http://www.sk.com.br/sk-laxII.html, Accessed 10th of May 2022, 07.48 AM  

http://www.sk.com.br/sk-laxII.html
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بؼعلمتُ ابؼؤىلتُ معرفية عدم مساندة ا الشاملة وطرائق التدريس ابغديثة فضلا عن
تتناسب مع مستوى ابؼتعلمتُ  والاستناد إلى ابؼقررات التي لا 6ومهنية،

التعليمي ابؼفتقر إلى الأسس  إلى جانب الاستناد إلى المحتوى 7واحتياجاتهم،
 8.اختياره أو تنظيمو اللغوية التًبوية والنفسية والثقافية سواء كان في

لى أنو في عملية التدريس والتعلم ىناك يتفق خبراء علم نفس التعلم ع
و  ،وىي ابؼوىبة والاىتمام والرغبة وابػبرة السابقة في التعلم ،( داخلية0عناصحر )

حتى ذلك ابغتُ وحتى  9إلخ. ،وىي بيئة ابؼعلمتُ والكتب ابؼدرسية ،( خارجية6)
 ،لالآن لا تزال اللغة العربية تعتبر "آفة" ينظر إليها على أنها درس صحعب وبف

فالكثتَ من الأطفال لا يهتمون على الإطلاق ويشعرون بالكراىية وابػوف في 
إذا تركوا دون رادع ىذا يدكن أن  ،تعلم اللغة العربية حتى يشعروا بالذىب وابػو

 01يعيق تطور معرفتهم.

القلق وابػوف من اللغة العربية ليس دائما تأثتَا سلبيا لأن  ،في الواقع
والقلق الذي ينشأ ستَكز  ،إلى إثارة الدماغ العاطفي ابػوف سيؤدي في الأساس

بفا يجبر العقل على التفكتَ باستمرار في كيفية  ،على التهديد الذي يواجهو
                                                             

6
رشدي أحم طعيمة، تعليم اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بها مناىجو، وأساليبو، منشورات ابؼنظمة  

  5م، ص:   0989الإسلامية للتًبية والعلوم والثقافة، الرباط، 
7
طقتُ بها والناطقتُ بغتَىا(، المجلة العربية للدراسات اللغوية، محمد زايد بركة، )اللغة العربية  لدى النا 

 .05-03م، معهد ابػرطوم الدولي للغة العربية، ص:6111، فبراير   07العدد 
8
فتحي على يونس و محمد عبد الرءوف الشيخ، ابؼرجع في تعليم اللغة العربية للأ جانب )من النظرية إلى   

   .86م، ص: 6113، التطبيق(، مكتبة وىبة، القاىرة
9
 Ahmad Fuad Effendy, Metodologi Pengajaran Bahasa Arab (Malang: Misykat, 2004), 

hlm. 9-10. 
10

 Kusnan, 2017, Metode Pembelajaran Bahasa Arab: Studi Kasus di Pondok Modern 

Zam-Zam Muhammadiyah Cilongok Banyumas, Jurnal Kependidikan Vol. 5 No. 1, hal. 104. 
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حتى يركز  ،التغلب على ابؼشاكل القائمة وتكريس أشياء أخرى لفتًة من الوقت
 الطلاب على ابؼشكلة العربية التي يواجهونها.

اللغة العربية غالبا ما تصبح بسهولة برريكها الطلاب الذين يخافون من 
جدا ويستغرق وقتا طويلا للقضاء على مصادر ىذا ابػوف. ستزداد بـاوف 
الطلاب وعادة ما ينسون بسهولة ابؼواد التي يدرسونها. لذلك وعادة ما ينسون 
بسهولة ابؼواد التي يتعلمونها. لذا فإن ابػوف من اللغة العربية يلعب دورا مهما 

 شخص )الطالب( في بذنب الدروس واستخدام ابؼهارات اللغوية )العربية(.لل

الذكاء العاطفي من خلال النظر إلى الأعراض ابؼذكورة أعلاه يظهر وجود 
اضطراب عقلي وعاطفي أو غالبا ما يعرف بابغرمان العاطفي، وفي ىذه ابغالة لا 

على الفرح يحصل الأطفال على ابػبرة الكافية ولكن يجب أيضا ابغصول 
  والسعادة وابؼودة في تعلم اللغة العربية.

قدم دانيال جوبؼان، مؤلف كتاب "الذكاء العاطفي" برليلو بأن الذكاء 
العاطفي ىو دور مهم جدا في برديد بقاح الشخص. بقلم موريس ج. إلياس 
وآخرون في كتابهم بعنوان "طرق فعالة لشحذ مكافئ ابؼراىقتُ" يقولون إن الأبوة 

مومة مع مكافئ ابؼراىقتُ تطلب من الآباء )ابؼعلمتُ( التًكيز على نقاط القوة والأ
وفقا  00بالإضافة إلى منحهم ابؼهارات التي يحتاجونها في حياتهم. ،لدى الأطفال

فإن حب وعاطفة الوالدين )ابؼعلمتُ( سيعزز بقاح الأطفال ويعطي معتٌ  ،بؽم
يتأثر بشدة بافتًاضاتهم حول  أكبر لأفعابؽم لأن فضول الأطفال عن أنفسهم
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 Dwiyono Iriyanto, Membangun Keluarga cerdas Dunia Akhir (Yogyakarta : Aksara 

Indonesia, 2006), hlm. 79 
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لذا فإن ابغب وابؼودة هما الركائز  ،مشاعر الآباء )ابؼعلمتُ( بذاه أنفسهم
 الأساسية.

يبدو أن ىذا مرتبط بأبحاث الدماغ التي تظهر بشكل متزايد صحلة بتُ 
ابؼشاركة العاطفية والذاكرة طويلة ابؼدى والتعلم. البحث وعلم النفس ابؼعرفي د. 

 ان:دانيال جوبؼ

 ،توجو قوة العاطفة قراراتنا بغظة بلحظة ،"في رقصة ابؼشاعر والأفكار
وتفعيل أو تعطيل العقل نفسو.  ،وتعمل جنبا إلى جنب مع العقل العقلاني

يدكنك القول أن لدينا عقلتُ وعقلتُ ونوعتُ من الذكاء: عقلاني وعاطفي. يتم 
 ،من خلال معدل الذكاءبرديد كيفية تصرفنا في ابغياة )في التعلم( ليس فقط 

ولكن الذكاء العاطفي يلعب أيضا دورا. بالطبع لا يدكن للعقل أن يعمل في 
 06”ذروتو بدون ذكاء عاطفي.

يكون النشاط العصبي للدماغ  ،بزبرن الأبحاث أنو بدون إشراك العواطف
أقل من اللازم لتسجيل الدروس في الذاكرة. ىذا ىو ابؼكان الذي يدكن أن 

و أهمية التوازن العاطفي )الذكاء العاطفي(، من خلال الاىتمام تساعدن في
على تسريع التعلم. يدكن أن يساعد فهم ابؼشاعر أيضا في أن يكون  ،بالعواطف

التعلم أكثر وضوحا ودائما. إنها ىبة من الله يدكن أن تعطى للإنسان من أجل 
التواصحل أن  أن يعيش حياة جيدة. يقول جلال الدين ربضت في كتابو علم نفس

 03إحدى وظائف العاطفة ىي كمولد للطاقة.
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قال مدرس اللغة العربية في  04استنادا إلى ابؼلاحظات الأولية ابؼقدمة
إنو في عملية التعلم، طبق  الإسلامية كيبينوحن الصف العاشر في ابؼدرسة الثانوية

ع ابؼعلمون نهج الذكاء العاطفي. ويتجلى ذلك من خلال توفتَ ابؼعلم الداف
والأساليب ابؼثتَة للاىتمام من أجل تنمية الروح والثقة أثناء عملية تعلم اللغة 
العربية. السبب في اختيار الباحثتُ للصف العاشر كموضوع للبحث ىو أنو بناء 
على استطلاعات ومقابلات ابؼعلمتُ، فإن الصف العاشر ىو فصل يبدأ فيو 

دادية أولا. يبدأ الطالب في إقامة الطلاب في ترك عملية التكيف في ابؼدرسة الإع
علاقات وثيقة ويجد بؾموعتو من زملائو في اللعب. نهج الذكاء العاطفي في تعلم 

مثتَ للاىتمام للدراسة لأن  الإسلامية كيبينوحن اللغة العربية في ابؼدرسة الثانوية
ابؼدرسة ىي مدرسة ذات خلفيات طلابية بـتلفة، وابؼدرسة الثانوية في بيئة 

سيسية حيث يتفاعل الطلاب ليس فقط في البيئة ابؼدرسية ولكن أيضا مع تأ
ابؼدارس المحيطة. وبابؼثل، فإن معلمي اللغة العربية الذين يراقبون وينظمون أيضا 
 الأنشطة الطلابية أثناء ابؼدرسة. ليس ذلك فحسب، فقد نفذت ابؼدرسة الثانوية

 .6103أيضا منهج  الإسلامية كيبينوحن

، اىتم الباحثون أختَا بإجراء دراسة ابػلفية ابؼذكورة أعلاه على أساس
بعنوان "نهج الذكاء العاطفي في تعلم اللغة العربية في الفصل العاشر". على وجو 
التحديد، فإن نهج الذكاء العاطفي ابؼشار إليو في ىذه الدراسة ىو طريقة أو 

عض ابؼواد من خلال استًاتيجية تستخدم لدعم فعالية وكفاءة عملية التعلم لب

                                                                                                                                                                       
Rosda Karya, 1996), hlm. 41. 
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الاستفادة من جوانب الذكاء العاطفي للمعلم والطالب، وخاصحة قدرة ابؼعلمتُ 
 على التعاطف وتعزيز العلاقات الإيجابية التي برتل دورا ىاما في التفاعل التعلم.

 مركلات البحث  . ب

بناء على الوصحف ابؼقدم للخلفية أعلاه، يدكن استنتاج برديد ابؼشكلة كما  
 يلي :
م اللغة العربية في الصف يتعل عملية ىو تطبيق الذكاء العاطفي في ما .0

 الإسلامية كيبينوحن؟ العاشر الثانوية
 عملية الذكاء العاطفي فيتطبيق  العوامل الداعمة والعوامل ابؼثبطة في  .6

 ؟الإسلامية كيبينوحن م اللغة العربية في ابؼدرسة الثانويةيتعل

 حدود البحثج. 

واتساع ابؼشاكل التي برتاج إلى دراسة، فإن بؿدودية  ةدرة الباحثنظرا لمحدودية ق  
   ميتعل عملية تطبيق الذكاء العاطفي فيابؼشكلة في ىذه الدراسة ركزت فقط على 

 .الإسلامية كيبينوحن ابؼدرسة الثانويةاللغة العربية في 

 د. أسئلة البحث

 لي:بناء  على حدود البحث، قدمت الباحثة أسئلة البحث كما ي

 ابؼدرسة الثانويةاللغة العربية  ميتعل عملية الذكاء العاطفي فيكيف تطبيق  .0
 ؟الإسلامية كيبينوحن

م اللغة العربية يتعل عملية الذكاء العاطفي في تطبيقفي ابؼؤثرة ما ىي العوامل  .6
 ؟الإسلامية كيبينوحن في ابؼدرسة الثانوية
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 ه. أهداف البحث

 ي:أىداف كتابة ىذا البحث كما يل 
 اللغة العربية في ابؼدرسة الثانوية ميتعل عملية الذكاء العاطفي في تطبيق لوصحف .0

 .الإسلامية كيبينوحن 
اللغة العربية  ميتعل عملية الذكاء العاطفي في تطبيق في ابؼؤثرة وصحف العوامل .6

 .الإسلامية كيبينوحن في ابؼدرسة الثانوية

 و. أهمية البحث

 البحث فيما يلي:ىذا أما أهمية 
 الأهمية النظرية .ٔ

يدكن أن تكون مساهمة في تطوير أطروحة العمل العلمي في كلية التًبية  . أ
  وتدريب ابؼعلمتُ، وخاصحة في برنمج دراسة تعليم اللغة العربية.

ابغصول على كنوز علمية يدكن استخدامها كتقييم أو تعلم للاحتياجات  . ب
 البحثية والأكاديدية.

 الأهمية التطبيقية .ٕ
 متُفوائد للمعل . أ

 للمعلمتُ، كمادة تقييم في برستُ الاحتًاف ابؼعلم في عملية التعلم.
 فوائد للطلاب   . ب

، يدكن استخدام نتائج ىذه الدراسة  بالنسبة للمدارس
 كمدخلات كجهد لتحستُ جودة التعليم.

 فوائد للباحثة  . ج
بالنسبة للباحثتُ، تعميق ابؼعرفة لتحستُ جودة عملية تعلم اللغة 

توفتَ ابؼعلومات والأفكار حول  تمل في ابؼستقبل.العربية كمعلم بؿ
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 ابؼدرسة الثانويةفي  عملية تعليم اللغة العربيةالذكاء العاطفي في  تطبيق
 .الإسلامية كيبينوحن

 ز. مصطلاحات البحث
 تطبيق (ٔ

التعلم يصف نموذجا يستخدم  تطبيقتنص على أن  سوبرايكتي
توجيو للمعلمتُ حول الدراسية وتقدنً التطبيق لتحديد برقيق أىداف 

ذكر أبضد  ،ابػطوات اللازمة لتحقيق ىذه الأىداف. وفي الوقت نفسو
سدراجات  أن نهج التعلم يدكن تفستَه أيضا على أنو نقطة انطلاق أو 
وجهة نظرن حول عملية التعلم، والتي تشتَ إلى وجهة نظر حدوث عملية لا 

على أساليب التعلم. تزال شائعة جدا، حيث تستوعب وتلهم وتعزز وترتكز 
 .05مع نطاق نظرية معينة

التعلم ىو ابؼنظور الذي يستخدم بػلق بيئة تعليمية  تطبيقلذا، فإن 
في ىذا البحث ىو نموذج أو من  تطبيقالدراسية.  تطبيقلتحقيق أىداف 

وجهة نظر ابؼعلم لتحقيق ابؽدف في جوانب الذكاء العاطفي لطلاب الصف 
كيبينوحن على تعلم اللغة العربية التي يتم لإسلامية  العاشر ابؼدرسة الثانوية ا

 تنفيذىا بحيث يدكن أن تعزز علاقة إيجابية.
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 الذكاء العاطفي (ٕ
الذكاء ىو قدرة الشخص على رؤية مشكلة، ثم حل ابؼشكلة أو إنشاء 

العاطفي وفقا لدانيال جوبؼان  06شيء يدكن أن يكون مفيدا لأشخاص آخرين.
مشاعر والأفكار والعواطف، كل حالة من العقلية ىو أي نشاط أو إثارة لل

الشديدة وابؼفرطة. وقال دانيال أيضا أن العاطفة تشتَ إلى ابؼشاعر والأفكار 
 التي ىي نموذجية، وحالة البيولوجية والنفسية لسلسلة من ابؼيول للعم.

بناء على النظرية ابؼذكورة أعلاه، فإن الذكاء العاطفي ىو قدرة الشخص 
كم في نفسو في كل اضطراب في ابؼشاعر والأفكار والعواطف على التح

بالإضافة إلى قدرتو على برفيز نفسك وضبط ابؼزاج. الذكاء العاطفي في ىذه 
الدراسة ىو تضمتُ السيطرة على العواطف، وبرفيز نفسك، وفهم مشاعر 

 نفسك والآخرين.
 م اللغة العربيةيتعل (ٖ

تكون حالتو حدثا تعليميا  م ىو جهد حتى يتعلم الطلاب، بحيثيالتعل
(event of learning),  ىذه بؿاولة لتغيتَ سلوك الطلاب. يدكن أن بردث

من حيث  07تغيتَات في السلوك بسبب التفاعل بتُ الطلاب وبيئتهم.
من بتُ  08ابؼصطلحات، وقد ذكر فهم اللغة من قبل العديد من ابػبراء.

"الرموز / غة ليست كذلك: التعريفات التي ذكرىا ابن ابعتٍ. وفقا لو، الل
 ”الأصحوات ابؼستخدمة في كل بؾموعة للتعبتَ عن ابؼعتٌ.
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يتم التعبتَ عن مفهوم اللغة نفسها أيضا في التعريف الذي عبر عنو ابن 
"يدكن تسمية اللغة كتعبتَ للمتحدث عن  خلدون، ونقل عنو ابغجازي قولو:

 بؿتويات القلب".بؿتويات قلبو. ىذا التعبتَ ىو نشاط اللسان يظهر من 
العربية، حسب الغلايتُ ىي العبارة التي يستخدمها العرب لتوضيح 

لذلك، تعلم اللغة العربية ىو التغيتَات في  09الغرض )الأفكار وابؼشاعر(.
وقدرات الطلاب في استخدام ابعمل باللغة العربية. منهج الذكاء العاطفي في 

ذي يتضمن بزطيط التعلم، وتنفيذ التعلم، تعلم اللغة العربية ابؼراد دراستها وال
 وتقييم التعلم.
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري

 فهوم النظريالم . أ
 مفهوم الذكاء العاطفي .ٔ
 مفهوم الذكاء العاطفي (0

من قبل عالم  0991تم تقدنً مصطلح الذكاء العاطفي لأول مرة في عام 
من جامعة نيو ىامبشاير، النفس بيتً سالوفي من جامعة ىارفارد وجون ماير 

وأوضح كلاهما أن ىناك صحفات مهمة للنجاح، من بتُ أمور أخرى: التعاطف، 
وفهم ابؼشاعر، والسيطرة على الغضب، والاعتماد على الذات، والقدرة على 
التكيف، وابؼفضل، والقدرة على حل ابؼشكلات، والعلاقات الشخصية، 

 61وابؼثابرة، والتضامن، والود، والاحتًام.
يدكن رؤية دانيال جوبؼان في تقدنً مفهوم الذكاء العاطفي في كتابو 

"الذكاء العاطفي: قدرات مثل القدرة على برفيز الذات : "الذكاء العاطفي"
والاستمرار في مواجهة الإحباطات، والتحكم في الاندفاع وتأختَ الإشباع، 

على التفكتَ والتعاطف وتنظيم ابغالة ابؼزاجية للفرد ومنع الضيق من إغراق القدرة 
 والأمل".
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من ابؼفهوم، من ابؼعروف أن الذكاء العاطفي ىو القدرة مثل القدرة على 
برفيز نفسك والبقاء على قيد ابغياة بؼواجهة الإحباط، والتحكم في الدافع وليس 

 60ابؼفرط، وضبط ابغالة ابؼزاجية وما زلت تفكر بوضوح، والتعاطف والأمل.
ي وفقا لآري جينابقار أغوستيان ىو القدرة على تعريف الذكاء العاطف

الاستماع إلى التلقينات من العواطف، وجعلها كمصدر للمعلومات الأكثر أهمية 
الذكاء العاطفي ىو مزيج من  66لفهم أنفسهم والآخرين من أجل برقيق ابؽدف.

الذكاء والعاطفة. يستخدم سالوفي وماير مصطلح الذكاء العاطفي لوصحف عدد 
هارات ابؼتعلقة بدقة تقييم العواطف في النفس والآخرين، وكذلك القدرة من ابؼ

 63على إدارة ابؼشاعر لتحفيز وبزطيط وبرقيق الغرض من ابغياة.
وفقا لديفيز ورفاقو، فإن الذكاء العاطفي ىو قدرة الشخص على التحكم 
في عواطفو وعواطف الآخرين، وبسييز عاطفة عن أخرى، واستخدام ىذه 

الذكاء العاطفي كجزء من  64ت لتوجيو عملية التفكتَ وسلوك الشخص.ابؼعلوما
الذكاء الاجتماعي الذي ينطوي على القدرة على مراقبة ابؼشاعر والعواطف في 

 الذات وفي الآخرين، وفرزىا واستخدام تلك ابؼعلومات لتوجيو الأفكار والأفعال.
رة لإدارة وفرز من بعض ابؼعتٌ، يدكن استنتاج أن الذكاء العاطفي ىو مها

العواطف )ابؼشاعر( التي تظهر التأثتَ على نفسك والآخرين بحيث يدكن ضبط 
 ابؼزاج بشكل مناسب وفعال.
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 الفهم العاطفي (6
العواطف وفقا للقاموس الإندونيسي الكبتَ ىي عاطفة تتطور وتهبط في 
وقت قصتَ. وفقا لدانيال جوبؼان، يشتَ العاطفي إلى ابؼشاعر والأفكار 

جية، وحالة البيولوجية والنفسية وبؾموعة من ابؼيول للعمل. لذلك بناء النموذ
على تعريف العاطفة ىو الشعور الذي يدفع الأفراد إلى القيام بشيء ما كرد فعل 

داخل نفسو أو خارجو. يقتًح دانيال جوبؼان عدة  على موقف معتُ ينشأ من 
 أنواع من العواطف، وىي:

 منزعج، غضب الكبد. الغضب: عنيف، مستعرة، مستاء، (أ 
ابغزن: مؤثر، حزين، كئيب، كئيب، حزن، شفقة على الذات،  (ب 

 يأس
ابػوف، والقلق، والعصبية، والقلق، والقلق، والشعور بابػوف،   (ج 

 توخي ابغذر، لا تهدأ، بالرعب.
التمتع: سعيد، بهيجة، ابؽم، راض، متحمس، سعيد، مطلقا،   (د 

 فخور.
ف، الشعور القريب، ابغب: القبول، الصداقة، الثقة، اللط  (ه 

 الإخلاص، الاحتًام، ابغميمية، ابغب.
 مندىش: اللحظات، مندىش.  (و 
 الانزعاج: ازدراء، ازدراء، اشمئزاز، غثيان، لم يعجبو.  (ز 
 65العار: عار الكبد، منزعج.  (ح 

، ابغزن (hate)، الكراىية (Desire)وفقا لديكراتس، تتكون العواطف من: الرغبة 
(sorrow) عجب ،(wonder)ب ، ابغ(love) والفرح ،(joy) وفي الوقت نفسو .
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، والغضب (fear)طرح جي بي واتسون ثلاثة أنواع من العواطف، وىي: ابػوف 
(rage) وابغب ،(love).66  بناء على الأوصحاف، فإن العواطف ىي الرغبة في

التصرف. يتم الشعور بالعواطف البشرية ىي مشاعر صحابغة بردث في كل 
اطفو بل يتم التعبتَ عن رد الفعل من خلال شخص، وابؼشكلة ليست عو 

العواطف. يدكن للبشر التعامل مع الدافع العاطفي بععل ابغياة أكثر ىادفة 
 وذات مغزى.

 مؤشرات الذكاء العاطفي (3
وفقا بعوبؼان الذكاء العاطفي لديو بطسة مؤشرات. ولكل مؤشر عدة 

 عناصحر. وتشمل ىذه ابؼؤشرات:
 الوعي الذاتي  .0

ىي الدولة التي يدكن للشخص أن يفهم  (self awarness)الوعي الذاتي 
ويعرف نفسو. وظيفة الوعي ىي تشكيل والتحكم في الطريقة التي تتصرف 
بها، والتفكتَ، وبرديد القرار. مؤشرات الوعي الذاتي لديها عناصحر من بتُ 

 أمور أخرى:
 ثقة في القيام بشيء ما . أ

 التقيم الذاتي بدقة . ب
 م الشعور بهاالوعي بالعواطف التي يت . ت

 التنظيم الذاتي .6
كما الظروف التي يتعلم   (self regulation)باندورا يحدد التنظيم الذاتي 

الطلاب كما السيطرة على أنشطة التعلم ابػاصحة بهم، ورصحد الدافع 
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والأىداف الأكاديدية، وإدارة ابؼوارد البشرية وابؼادية، فضلا عن كونو فاعلا 
لذا، فإن التنظيم الذاتي  67ذ في عملية التعلم.في عملية صحنع القرار والتنفي

)التنظيم الذاتي( ىو جهد بشري لتنظيم نفسو وابغفاظ على الالتزام 
 بابؽدف. مؤشرات التنظيم الذاتي لديها عناصحر من بتُ أمور أخرى:

 طبيعة النية لتحقيق شيءما .أ 
 يدكن الوثوق بها .ب 
 لديك ضبط النفس بشكل أفضل .ج 

 الدافع .3
أعمق رغباتنا للتحرك وتوجيهنا بكو أىدافنا،  الدافع ىو استخدام

بؼساعدتنا على ابزاذ ابؼبادرة والعمل بفعالية، وبرمل الفشل والاضطهاد. 
دور الدافع الإيجابي مهم جدا لكل فرد لديو شغف بالنجاح، لأن فوائد 
النجاح أصحبحت بفكنة من خلال التحفيز، مثل ىؤلاء الناس لديهم الرغبة 

ة العقبات والتغلب عليها. لكثتَ من الناس الدافع يساوي والرغبة في مواجه
 68العمل الشاق، والعمل معا سوف يؤدي إلى النجاح والرضا الشخصي.

 تتحقق ابػصائص والقدرة على برفيز أنفسهم مع ارتفاع:
 بؿرك الإبقاز: الدافع لتحستُ أو تلبية معايتَ التميز. .أ 
 سسة ابؼستهدفة.الالتزام: مواءمة نفسك مع المجموعة أو ابؼؤ  .ب 
 ابؼبادرة: الاستعداد لاغتنام الفرص. .ج 
التفاؤل: ابؼثابرة في القتال من أجل ابؽدف رغم العقبات  .د 

 والإخفاقات.
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 التعاطف .4
وفقا لبوربا التعاطف ىو القدرة على فهم مشاعر واىتمامات الآخرين. 
مع التعاطف، يدكن للشخص أن يفهم ويشعر ويحتًم الآخرين لأنو في 

اطف ىذه توجد عملية فهم ومشاعر يتم التعبتَ عنها في شكل عملية التع
علاقات شخصية. ستساعد مهارات التعاطف ابعيدة الشخص على 

مؤشرات التعاطف بؽا عناصحر  69التحكم في سلوكو الذي يؤدي إلى العنف.
 مثل:

 لديها القدرة على التكيف في التنوع .أ 
 القدرة على فهم مشاعر الآخرين .ب 
 درات الآخرينالقدرة على تطوير ق .ج 

 القدرة على الاختلاط .5
يدكن تعريف التنشئة الاجتماعية على أنها عملية اجتماعية بردث عندما 
يعيش الشخص وينفذ معايتَ المجموعة التي يعيش فيها حتى يشعر بأنو جزء 
من المجموعة. لذا، فإن التواصحل الاجتماعي ىو قدرة الفرد على العيش 

 31يعيش فيها حتى يشعر بأنو جزء من المجموعة.وتنفيذ معايتَ المجموعة التي 
الإنسان ككائن اجتماعي ىو بـلوق يحتاج دائما إلى مساعدة الآخرين، 

 لذلك يجب أن يكون لدى الإنسان القدرة على التواصحل الاجتماعي.
 مؤشرات التواصحل الاجتماعي بؽا عناصحر، من بتُ أمور أخرى:

 القدرة على التواصحل .أ 
 ن فريقالقدرة على العمل ضم .ب 
 القدرة على التأثتَ على الآخرين .ج 
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 العوامل التي تؤثر على الذكاء العاطفي (4
وفقا بعوبؼان، ىناك عاملان يؤثران على الذكاء العاطفي، وتنقسم ىذه العوامل 

 إلى عوامل داخلية وعوامل خارجية، وىي:
العوامل الداخلية ىي العوامل التي تأتي من داخل الشخص والتي تؤثر على  (أ 

 ذكائو العاطفي.حالة 
العوامل ابػارجية ىي العوامل التي تأتي من خارج الشخص، ويدكن أن  (ب 

تكون أفرادا أو بؾموعات أو عوامل أخرى يدكن أن تؤثر بشكل غتَ 
مباشر على الذكاء العاطفي للشخص مثل ابؼعلومات التي يتم ابغصول 

 عليها من وسائل الإعلام وغتَىا.
ون العوامل التي تؤثر على الذكاء بالنسبة بالتفصيل، يدكن أن تك

 العاطفي:
 خصائص الطفل (0)

يدكن أن تكون خصائص الطفل التي تؤثر على الذكاء 
العاطفي أي جنس/جنس وأيضا عمر. ابعنس والعمر هما 
العاملان الطبيعيان، بحيث تتكيف شخصية وتطور ذكاء 

 الشخص مع ىذين الأمرين.
 خصائص الأسرة (6)

ة بـتلفة. الأبوة يولد كل طفل من خصائص الأسر 
والأمومة, التعليم, والاقتصادية التي تنتجها الأسرة بؽا تأثتَ كبتَ 
على الذكاء العاطفي للشخص. إذا كان الوصحول إلى التعليم في 
الأسرة ىو جيد، وسوف يكون أفضل حالة حالتو العاطفية. 
التعليم ىو دعامة في تطوير ابؼعرفية والعاطفة للشخص. وسيلة 

ية مفتوحة ويدكن أن ترى شيئا من الطيف ومنظورا لزراعة عقل
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بـتلفا بحيث يدكن للمرء أن يكون حكيما وليس من السهل 
ابغكم على الآخرين. أما بالنسبة للنمط الأبوة والأمومة، وإذا  
كان النمط ىو تعزيز جيدة، غتَ بسييزية وعلى قدم ابؼساواة في 

ثم الطفل  تربية أو علاج الطفل وكذلك التكيف مع تطورىا،
سوف يكبر مع حالة عاطفية ىو أفضل. أما بالنسبة للأبوة 
والأمومة، إذا كان نمط الأبوة والأمومة جيدا، وليس بسييزيا 
ومتساويا في تربية الأطفال أو معاملتهم والتكيف مع نموىم، 
فسيكبر الطفل بحالة عاطفية أفضل. وبابؼثل مع الظروف 

كبرون مع ظروف اقتصادية الاقتصادية، فإن الأطفال الذين ي
 ثابتة سيكون لديهم حالة عاطفية أكثر استقرارا.

 البيئة (3)
البيئة ىي شخص رائع للتفاعل مع أشخاص آخرين لديهم اختلافات بـتلفة في 
ابػلفية. إذا كانت البيئة المحيطة تعزز الأشياء الإيجابية، فإن الذكاء العاطفي يزداد 

توفتَ التواصحل الاجتماعي في بيئة جديدة.  ويدكن أن يصبح تعلما بالإضافة إلى
التأثتَ ىو إذا كانت ىناك فجوة في العقلية أو الفرق بينو وبتُ الآخرين، ثم 

والتعاطف. وبسبب ذلك، فإن  self awarnessسيكون ابؼزيد من العروض 
وجود/غياب البيئة التي ينمو فيها الشخص سيعكس مدى ذكاء الشخص 

 العاطفي.
 لعاطفيتطوير الذكاء ا (5

 يكشف كلود شتاينر أن ىناك بعض النصائح لتطوير الذكاء العاطفي الذي:
 افتح قلبك (أ 

الكبد ىو مركز العواطف البشرية، وذلك لتطوير الذكاء العاطفي، يجب 
 على الشخص بررير قلب كل ابؼشاعر السلبية التي تنشأ.
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 استكشاف سهول العواطف (ب 
ب على معرفة حالة العاطفة بعد القلب ابؼفتوح، يجب على ابؼرء أن يتدر 

ابؼتصورة. لا ينطبق فقط على العواطف نفسها، ولكن أيضا فهم العواطف 
من وجهة نظر الآخرين. من خلال استكشاف سهول العواطف، سيكون 
الشخص أكثر حكمة في التغلب على العواطف في نفسك وكذلك التعاطف 

 مع مشاعر الآخرين.
 مسؤول (ج 

يجب فعلو ىو برمل ابؼسؤولية. عندما  لإصحلاح العلاقة، الشيء الذي
بردث مشاكل، فمن ابؼثالي القيام بو ىو إجراء الإصحلاح. يجب على ابؼرء 
برديد مصدر ابؼشكلة، وتنظيم العواطف، والتعاطف، ومن ثم إيجاد وسيلة 
للتواصحل ابؼشكلة حتى لا تطول ولا يحدث نفس ابػطأ، وبعد ذلك يجب أن 

 قة.تكون مسؤولة عن برديد العلا
 التعاطف (0)
 التعبتَ عن ابؼشاعر وفهمها (6)
 السيطرة على الغضب (3)
 الاستقلال (4)
 القدرة على ضبط (5)
 ابؼناقشة  (6)
 مهارات حل ابؼشكلات بتُ الأفراد (7)
 ابؼثابرة (8)
 التضامن (9)
 الضيافة (01)

 30ابؼوقف
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 م اللغة العربيةيتعل .ٕ
 م اللغة العربيةيفهم تعل (0

 الطلاب ووتوجي ومساعدة لتوجيو ابؼعلمون بها يقوم عملية ىو ميالتعل
 بذربة لإعداد وسيلة ىو التعلم أخرى، وبعبارة. تعليمية بذربة على للحصول

 عناصحر وهما رئيسيتُ، عنصرين على يحتوي نشاط ىو التعلم. للطلاب ميالتعل
36.الطلابية والأنشطة ابؼعلم أنشطة

 لعام 61 رقم إندونيسيا بصهورية لقانون وفقا 
 مع ابؼعلمتُ تفاعل عملية ىو التعلم فإن الوطتٍ، التعليم نظام بشأن 6113
33.تعليمية بيئة في تتم التي التعلم وموارد ابؼتعلمتُ

 عملية، الأساس في ىو ميالتعل 
 الطلاب وتشجيع النمو أجل من الطلاب حول البيئة وتنظيم تنظيم عملية وىي
 أو التوجيو تقدنً عملية ىو ميالتعل أن أيضا ويقال. التعلم بعملية القيام على

 34.التعلم عملية تنفيذ في للطلاب بؼساعدةا
 إدارة أجل من بزطيط عملية ىو التعلم بأن وسوبذيبتو كوستاندي يجادل

 سوبريهارينينغروم تعرف. الطلاب لدى التعلم عملية بردث بحيث التعلم موارد
 ابؼعلومات على تنطوي التي بؽا ابؼخطط الأنشطة من سلسلة أنو على ميالتعل

 مواد يتضمن للمعلم بـطط نشاط ىو ميالتعل. ميالتعل في الطلاب لتسهيل والبيئة
 يتمكنوا حتى للطلاب تعلم عملية لإنشاء وبيئة ومعلومات تعليمية وموارد تعليمية

 35.الإيجابية وقيمهم ومهاراتهم ومعرفتهم إمكانتهم تطوير من
 يالواع التفاعل أي التًبوي، التفاعل بحدوث ميالتعل عملية أنشطة تتميز

 للطلاب، التًبوي التعلم وأنشطة( ابؼعلمتُ) ابؼعلمتُ في منهجيا ابؼتجذر للهدف،
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 يحدث لا. والتقييم والتنفيذ التصميم مراحل خلال من منهجي بشكل تتم والتي
 أولا،. معينة بخصائص تتميز مراحل خلال من يحدث ولكنو الفور، على التعلم

 بناء ثانيا،. التعلم عملية في بللطلا العقلية العمليات من قدر أقصى لإشراك
 مهارات وتعزيز برستُ إلى تهدف مستمرة وأجوبة أسئلة وعملية ابغوار من جو

 اكتساب على الطلاب تساعد أن يدكن بدورىا والتي الطلاب لدى التفكتَ
 36.بأنفسهم يبنونها التي ابؼعرفة

 ىو علمالت أن الاستنتاج يدكن أعلاه، ابؼذكورة التعريفات بعض على بناء
 اكتساب عملية برقيق أجل من وابؼتعلمتُ ابؼعلمتُ بتُ بردث تفاعل عملية
 نوعان ىناك ميالتعل في وىكذا،. معينة أىداف لتحقيق والسلوك وابؼهارات ابؼعرفة

 أنشطة خلال من ككل الشخص يتطور كيف وهما العمليات، من أساسيان
 مصطلح حول لنظرا وجهات .وأفكاره معرفتو الشخص ينقل وكيف ميالتعل
( 0: ذلك في بدا ميالتعل مفاىيم من العديد ىناك. وتتقدم باستمرار تتطور ميالتعل
( 3 م،يوالتعل التدريس تفاعل ىو ميالتعل( 6 التدريس، لأنشطة مرادف ميالتعل
37.للتعليم مرادف ميالتعل( 4 ، كنظام ميالتعل

 الدين باستَ حسب ميالتعل مبدأ 
 :وىي
 لاىتمامتوليد الاىتمام وا (أ 

 دور. والاىتمام الطالب اىتمام وجود ىو الفعال التعليم شرط
 يكونوا أن إلى الطلاب يديل. ميالتعل في ىائل والاىتمام الاىتمام

 لديو ما شخص كان إذا. للاىتمام مثتَا شيئا تعلم إذا للتعلم متحمستُ
 عملية لكل أيضا اىتماما تولي سوف انو تلقائيا ثم ، التعلم في مصلحة
 فإن طالب، كل واىتمامات اىتمامات لاختلاف نظرا. التعلم في بردث
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 توجيو في تساعد أن يدكن برامج وإنشاء الطريق بسهيد ىي ابؼعلم مهمة
 .الطلاب اىتمامات

 الدافع توفتَ (ب 
 :وىي بغسيبوان، وفقا الدافع لتوفتَ أىداف عدة ىناك

 والعاطفة العاطفة يشجع (0)
 والرضا ابؼعنوية الروح زيادة (6)
 الإنتاجية دةزيا (3)
 والاستقرار الولاء على ابغفاظ (4)
 الانضباط زيادة (5)
 والعلاقة جيد جو خلق (6)
 وابؼشاركة الإبداع زيادة (7)
 38واجباتو عن بابؼسؤولية الشعور زيادة (8)

 وابؼتعلمتُ للمعلمتُ كبتَ معتٌ إعطاء (ج 
 أيضا ىو التعلم ولكن ابؼستفادة، ابؼواد على فقط يركز لا جوىره في التعلم
 التعلم مرتكبو بها يكتسب التي الطريقة ىي ىذه. ميتعلال عملية حول

 كلاهما يستَ بحيث ميالتعل عمليات سلسلة من معتٌ( وابؼتعلمون ابؼعلمون)
 .أفضل ابذاه بكو

 م اللغة العربيةيالعرض من تعل (6
 تعلم في برقيقها يجب كفاءات ثلاث ىناك أن وأكد. وآخرون الفوزان

 :ىي الثلاث الكفاءات. العربية اللغة
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 النطق إجراءات فهم ابؼتعلمتُ أن ىي النقطة وىذه. اللغوية الكفاءة أولا،
 والوظائف النظريات ومعرفة ابؼختلفة، ابؼفردات ومعرفة العربية، اللغة قراءة وكيفية

. الاتصال مهارات ثانيا،. العربية الكلمة أشكال في والتغتَات النحوية والتًاكيب
 باللغة جيد بشكل والأفكار الأفكار عن التعبتَ ىعل قادر ابؼتعلم أن ىو ابؼعتٌ
 ثالثا،. بسهولة العربية باللغة ابؼنقولة ابؼعلومات استيعاب على وقادر العربية

 حيث من فقط ليس الفهم على قادرا تكون أن ىو ابؽدف. الثقافية الكفاءة
 ساعدت. العرب بها يقوم التي الثقافية والعادات القيم بؼعرفة أيضا ولكن اللغة

 .واحتًامها ابغالية القيم تعديل خلال من التواصحل على ابؼتعلمتُ الثقافية الكفاءة
 الثلاث الكفاءات ىذه تلبية الأساس في ىو العربية اللغة تعلم من الغرض

 يدكن حتى بنشاط العربية اللغة استخدام من ابؼتعلمون يتمكن أن ابؼتوقع ومن
 بيان. اليومية ابغياة في تطبيقها ويدكن ومناسب صححيح بشكل أفكارىم نقل

 العربية اللغة تعلم من الغرض حول طعيمة رسدي برأي مدعوما. وآخرون الفوزان
 : 39وىي العرب، غتَ للمتعلمتُ

 اللغة صحاحب مثل أو تقريبا العربية اللغة مع التواصحل على قادرون الطلاب (أ 
 .العربية

 ومهارات ستماع،الا مهارات: وىي للمتعلمتُ، اللغوية الكفاءة برستُ (ب 
 .الكتابة ومهارات القراءة، ومهارات التحدث،

 وعلم الأصحوات، علم جوانب من العربية اللغة خصائص الطلاب يعرف (ج 
 .ابعملة وىيكل ابؼعاجم،

 .وبيئتها وخصائصها العربية الثقافة الطلاب يعرف (د 
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 مبادئ تعلم اللغة العربية (3
 :وىي العربية، اللغة تعلم في مبادئ عدة ىناك

 دئ التعليممبا (أ 
 توجيو ويدكنو مثالا، يكون أن يجب ابؼعلم أن ىو الأول ابؼبدأ
 يستخدم أن يجب الثاني، ابؼبدأ. أىدافهم لتحقيق وتوجيههم الطلاب

 ووفقا مناسب بشكل العملية تشغيل يدكن حتى ابؼناسبة الأساليب التعلم
 ة،وتارجام قويد طرق العربية اللغة تعلم طرق تشمل. ابؼتعلمتُ لظروف
 الطرق الصامتة، الطريقة طرق اللغوية، السمعية الطرق ابؼباشرة، الطرق

 على قادرا أيضا التعلم يكون أن يجب فحسب، ذلك ليس. الكهربائية
 على يجب أنو ىو الثالث ابؼبدأ. التقييم ومواصحلة وابؼواد الأىداف تلبية

 التعلم في النجاح من يتمكنوا حتى الطلاب ودعم تشجيع ابؼعلمتُ
 .معتٌ ذي معتٌ وبرقيق

 مبادئ علم النفس (ب 
 ابؼعلمتُ بتُ إيجابية علاقة بناء إلى النفس علم مبادئ تسعى
 ابؼتوقع من. وفعال مريح تعلم لتحقيق فائدة أكثر تعلم بػلق وابؼتعلمتُ

 ابؼبادئ تشمل. الطلاب لدى والتحفيز للتعلم شغف ىناك ىذا، مع أنو
 .وابؼعرفية السلوكية مبادئ النفسية

 ابؼبادئ اللغوية (ج 
 ابؼبدأ ينص. اللغة وطبيعة اللغة برليل مع يتعامل اللغويات مبدأ
 شفهيا، عنها ابؼعبر للأفكار نتيجة ىي اللغة أن على للغة اللغوي
. اللغة بوظيفة تتعلق ولا توصحيلها يدكن ولا القلب في مسجونة وليست
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 يتوقع ،فعال بشكل اللغوية ابؼبادئ تطبيق من التمكن أجل من لذلك،
 ابؼوضوع خارج العربية اللغة باستخدام التواصحل عادة تطبيق ابؼعلمتُ من

 .اللغوية ابؼبادئ برقيق يدكن حتى بسيطة لغة باستخدام
 بالذكاء بالتأكيد أعلاه العربية اللغة تعلم مبادئ بعض ترتبط
 في النجاح لتحقيق التعليم، مبدأ في أولا،. البعض بعضها ودعم العاطفي

 الذكاء على فقط الاعتماد يكفي لا معتٌ، ذي معتٌ برقيق مع التعلم
 الذاتي والتنظيم الثقة أيضا الطلاب لدى يكون أن يجب. الفكري
 بؼواصحلة الذاتي والوعي الدافع ولديهم والتفكتَ، التصرف كيفية لتحديد

 علم من جزء ىو العاطفي الذكاء. النفس علم مبادئ ثانيا،. التعلم
 ابؼعلمتُ بتُ إيجابية علاقة إقامة إلى النفس علم دئمبا تسعى. النفس

 التعاطف تطبيق خلال من الإيجابية العلاقة ىذه بناء يدكن. وابؼتعلمتُ
 وثيقا ارتباطا اللغة ترتبط. اللغوي ابؼبدأ ثالثا،. البعض بعضنا وفهم

 ابؼهارات إلى حاجة ىناك اللغوية، ابؼبادئ لدعم لذلك بالتواصحل،
 في فقط ليس مناسب بشكل اللغة تطبيق من يتمكنوا حتى الاجتماعية

 .الاجتماعية العمليات فهم أيضا ولكن النحوية، القواعد
 العربية اللغة مهارات جوانب (4

 على الشخص قدرة أنها على العربية اللغة مهارات تعريف يدكن
 تنقسم. مهارة ابؼهارات تسمى ما عادة. العربية اللغة استخدام
 ومهارات ،(استيمة مهارة) الاستماع مهارات وىي ،إلى مهارة/ابؼهارات
 الكتابة ومهارات ،(قرعة مهارة) القراءة ومهارات ،(كلام مهارة) التحدث

 :التالي النحو على العربية اللغة مهارات 4 وصحف(. كتاب مهارة)
 مهارات الاستماع )مهارة إستماء( (أ 
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 اللغة من لك اللغة، تعلم في الأولية ابؼهارات ىي الاستماع مهارات
 مهارات أن القول يدكن. العربية اللغة ذلك في بدا الأجنبية واللغات الأم

 ابغصول يتم حيث اللغة، تعلم عملية في الرئيسي الأساس ىي الاستماع
 شفهيا اللغة عن التعبتَ من تتمكن حتى جيدا القراءة كيفية معرفة على
 الاستماع مهارات تساعد ذلك، على علاوة. الاستماع مهارات من

 لشيء مناسب بشكل الاستجابة أجل من ابؼوضوع معرفة على الشخص
 .ما

 (كلام مهارة) التحدث مهارات (ب 
 وكلاهما الاستماع مهارات بعد الثانية ابؼرتبة في التحدث مهارات

 التحدث جيدة استماع بدهارات يتمتع الذي للشخص يدكن. مرتبطان
 يعاني الذي شخصال يستطيع لا ذلك، من العكس على. جيد بشكل

 باختصار،. جيد بشكل التحدث السمع على القدرة ضعف من
 تفستَ يدكن لذلك،. السمع على للقدرة انعكاس ىي التحدث مهارات
 على ابغصول ويتم ابؼرء أفكار عن تعبتَ أنها على الكلام على القدرة
 .يسمعها التي ابؼعلومات سلسلة من الأفكار ىذه

 الأكثر اللغة استخدام على القدرة ىي الكلام مهارة جوىرىا، في
 الأفكار عن التعبتَ على القدرة ىو التحدث بدهارات وابؼقصود تعقيدا،

 نظام أو القواعد حيث من سواء الصحيحة، وابعمل بالكلمات وابؼشاعر
 41.والكتابة والقراءة الاستماع ىي مهارة لغة جوانب. غتَىا أو الصوت
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 (القرعة مهارة) القراءة مهارات (ج 
 الكلمات على للتعرف العقل في نشطة عملية ىي القراءة مهارات

 خطاب، شكل في وابعمل الكلمات ىذه عن التعبتَ يدكن ثم وابعمل،
 بردياتها بؽا العربية اللغة قراءة. القراءة وبزتتم معتٌ تأخذ أن ويدكن
 بـتلفة أحرفا تستخدم العربية اللغة لأن وذلك. للمبتدئتُ خاصحة ابػاصحة

 معايتَ أيضا لو والنطق اليمتُ، من تبدأ قراءتها وكيفية ندونيسية،الإ مع
 القراءة مهارات إتقان على قادرة لتكون ابؼفتاح فإن ولذلك،. معينة
 على يجب القراءة، واختتام معتٌ تأخذ أن يدكن مستوى أعلى إلى العربية
 .مستمر وبشكل بنشاط بجد بفارسة ابؼتعلم

 مهارات الكتابة (د 
 الأفكار عن التعبتَ على الشخص قدرة ىي ابةالكت مهارات

 ابؼهارات بعميع الأختَة ابؼهارة ىي الكتابة مهارات. الكتابة في والأفكار
 مهارات إتقان يتطلب ابؼهارة ىذه إتقان لأن وذلك العربية، اللغة في

 ىناك. مناسب بشكل الأفكار نقل أجل من جيد بشكل السابقة اللغة
 أنشطة في البلاغة إلى شرف نىو مثل لغةال جوانب بصيع إلى حاجة
 .الكتابة

 تعلم اللغة العربية عملية الذكاء العاطفي في تطبيق .ٖ
 النجاح عامل أن يدركون الناس من الكثتَ بدأ الآن، مثل ابغديث العصر في

 الذكاء في أخرى بعوامل أيضا ولكن الفكري بالذكاء فقط يتحدد لا التعلم في
 نهج اتباع يجب. بأنفسهم العواطف تنظيم وكيفية تعاطفوال الدافع مثل العاطفي

 ابغالة حول معلومات على ابغصول من ابؼعلمون يتمكن حتى العاطفي الذكاء
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 اللغة تعلم أىداف لتحقيق. تطورىم بؼرافقة ابؼتخذة وابػطوات للطلاب العاطفية
 اذجونم الإعلام ووسائل وابؼناىج الأساليب إلى حاجة ىناك الصحيحة، العربية
 .ابؼناسبة التعلم

 العربية اللغة تعلم في بردث التي ابؼشاكل من قليل عدد ىناك ليس الواقع، في
 والطلاب ابؼعلمتُ كيفية على فقط التعلم ويتًكز. لائق غتَ نهج عن النابصة

 العربية اللغة تعلم بفارسات أن حتُ في. ابؼدرسي الكتاب في ابؼواد استكمال
 ، البعض بعضهم وبرفيز والطلاب، ابؼعلمتُ بتُ جيد تواصحل بؽا يكون أن يجب

 إيجابية طاقة لاحقا بذلب بحيث الأفراد بتُ جيدة علاقات وإقامة معا، والعمل
 الذكاء نهج يدعم أن يجب كما. للطلاب خاصحة التعلم، جوانب بصيع في

 وابؼبادئ التًبوية، ابؼبادئ: العربية اللغة تعلم مبادئ العربية اللغة تعلم في العاطفي
 في العاطفي الذكاء نهج أشكال لبعض بالنسبة أما. اللغوية وابؼبادئ النفسية،

 :وىي العربية، اللغة تعلم
 تدريس النزاىة (أ 

 السلطة على ابغصول على الشخص قدرة أو طبيعة ىي النزاىة
 الأشياء ويفعل ابغقيقة بالنزاىة يتمتع الذي الشخص سيقول. والصدق

 لبناء التعلم عملية في حاضرة النزاىة كونت أن يجب. فقط الصحيحة
 سبيل على. الآخرين ومع نفسك مع صحادقا تكون وأن التعلم، استقلالية

 حتى عواطفهم في التحكم للطلاب يدكن صحعبة، مهمة في العمل عند ابؼثال،
 التحكم يدكنهم خطأ، يرتكبون عندما أو. النزاىة مبدأ لديهم لأن يغشوا لا
 .بأخطائهم الاعتًاف ويريدون أنفسهم في

 التعاطف تطوير (ب 
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 كان إذا أي. الآخرون بو يشعر بشيء الشعور ىو التعاطف
 فإنهم سعداء، الآخرون كان وإذا بابغزن، يشعرون فعندئذ حزينتُ، الآخرون
 مع والتعاطف الرعاية أشكال من شكل ىو التعاطف. بالسعادة يشعرون
 آخرون طلاب ىناك كان إذا ابؼثال، سبيل على التعلم، عملية في. الآخرين
 الشعور فيمكنو أخرى، أشياء في صحعوبة أو ابؼادة فهم في صحعوبة يجدون

 .للمساعدة استعداد على وىو بالصعوبة
 بناءالدافع (ج 

 شيء فعل على ما شخصا تشجع التي الداخل من الأشياء ىو الدافع
 في بالكسل أحيان الطلاب يشعر ، التعلم عملية في ابؼثال، سبيل على. ما

 ىذه مثل في. ابؼرجوة النتائج على يحصلون لا لأنهم بالتعب يشعرون أو التعلم
 حتى الدافع لبناء العاطفي الذكاء من الاقتًاب ابؼعلمتُ على يجب الأوقات،

 .أخرى مرة التعلم روح تنمو
 بناء الثقة (د 

 في الاعتقاد يعتٍ بفا الإبقليزية بالنفس الثقة من تأتي بالنفس الثقة
 الذاتي التقييم أن القول يدكن لذلك. الذاتي والتقييم القوة ونقاط بؼرءا قدرات

 بعضنا احتًام برفيز إلى لاحقا الإيجابي التقييم ىذا سيؤدي. إيجابي تقييم ىو
 جدا مهم شيء ىي بالنفس الثقة. الآخرين واحتًام نفسك واحتًام البعض
 40.الفرد يدلكو
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 أفكارىم عن بجرأة التعبتَ على الطلاب بالنفس الثقة تساعد
 أن من الرغم على الأحيان بعض في لأنو. التعلم عملية أثناء ومعرفتهم
 ما وىو للمشاركة، الثقة إلى تفتقر ولكن ، ابؼواد مع ابؼختصة ىم الطلاب

 .تطورىا بؼنع يكفي
 بناء ابؼهارات الاجتماعية (ه 

 البيئة مع التفاعل على الطلاب قدرة ىو الاجتماعي التواصحل
 بتُ والاحتًام بالقلق الشعور ينمو سوف الاجتماعي، التفاعل مع. المحيطة

 وسيلة ىي اللغة. ابعيد التواصحل بناء على القدرة عن فضلا الآخرين،
 التواصحل على القدرة فإن لذا الاجتماعي، للتفاعل ووسيلة للتواصحل

 .العربية اللغة بتعلم وثيقا ارتباطا ترتبط الاجتماعي
 (Effective Filter Hypothesis)فرضية مرشح فعال  .ٗ

 فعال مرشح لديو إنسان كل أن كراشتُ ستيفن يشرح الفرضية ىذه في
46.(Effective Filter) عادة يسمى أو

 الطالب يعطي الذي ابؼرشح ىو ىذا 
 سيكون أقل، وقلق عالية وثقة عال دافع لديو الذي اللغة متعلم.  والعار ابػوف

 لدى يكن لم إذا العكس على ولكن ة،اللغ اكتساب في ينجح أن الأسهل من
. إيجابي عاطفي متغتَ برقيق ثم فيو أعلاه ابؼذكورة الأشياء بعض اللغة متعلم
 إنتاج/تلقي من الطلاب سيمنع الفلتً ىذا فإن لكراشتُ، وفقا ذلك، على علاوة
  .اللغة

 العربية، اللغة تعلم يحب لا طالب ىناك كان إذا ابؼثال، سبيل على
 للمعلم، الكراىية كانت إذا وكذلك الطالب، على الفلتً/الفلتً قتضيي فسيتم
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 مشكلة لاحقا ىذا سيصبح. اللغة في خطأ الطالب ارتكب إذا سخرت،
 .لبيئتهم حساسية يزداد النفسي نموىم لأن للطلاب،

 المفهوم الإجرائي . ب
 ابؼقابلة  (0

 مع مدرس اللغة العربية الصف العاشر (0
 خبرة في تدريس اللغة العربية (أ 
 بػطوات ابؼتخذة في بزطيط تعلم اللغة العربيةا (ب 
 ابػطوات ابؼتخذة في تنفيذ تعلم اللغة العربية (ج 
 ابػطوات ابؼتخذة في تقييم تعلم اللغة العربية (د 
 كيف يتعامل ابؼعلمون مع الذكاء العاطفي في تعلم اللغة العربية (ه 
 العوامل الداعمة وابؼشبطة التي يجدىا ابؼعلمون في التعامل مع الذكاء (و 

 العاطفي في تعلم اللغة العربية
 مع طلاب الصف العاشر  (6

 ىل أخبرك معلمك من قبل عن الغرض من تعلم مادة اللغة العربية؟ (أ 
ىل علمك معلمك يومًا أن تكون صحريًحا ولا تغش وأن تكون  (ب 

 مسؤولاً عن ابؼهام التي تم تكليفك بها؟
من  ىل علمك معلمك يومًا أن تعتتٍ بأصحدقائك و الرجاء ابؼساعدة (ج 

 حيث ابػتَ؟
 ىل سبق أن قدم معلمك الدافع وابغماس لتعلم اللغة العربية؟ (د 
 ىل سبق بؼدرسك أن امتدح وتقدير مهمة أبقزتها بشكل صححيح؟ (ه 
 ىل سبق أن عاقبك معلمك على أخطائك في أداء الواجبات؟ (و 
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ىل جعلك العقاب الذي تلقيتو أكثر اجتهادًا وزاد بضاسًا في تعلم  (ز 
 اللغة العربية؟

عرت يومًا بابػوف عندما طرح ابؼعلم سؤالًا يجب الإجابة ىل ش (ح 
 عليو؟

ىل ينشر معلمك الابتسامة عند دخول الفصل وعند بدء دروس  (ط 
 اللغة العربية؟

 ىل يقوم معلمك بتأسيس تواصحل نشط أثناء تعلم اللغة العربية؟ (ي 
 إرشادات التوثيق (3

 ابؼرافق ومرافق ما قبل ابؼدرسة (أ 
 معلمي البيانت وابؼتعلمتُ (ب 
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 الدراسات اللابقة . ت
 ٕ .ٔدول الج                

 الدراسات اللابقة تفصيل عن

 الإختلافات الترابة نتائج البحث عنوان البحث الباحث الرقم
، سنةأوسواتون خ 0

ابعامعة الإسلامية 
ابغكومية 

ببوروكتَتو، البحث 
التكميلي 

(6107) 

جهود ابؼعلمتُ في برستُ 
الذكاء العاطفي على تعلم 

للغة الإندونيسية الصف ا
الرابع مدرسة ابتدائية 

سلينغا   6المحمدية 
كيكاماتان كاليغوندانغ 

 .بوربالينغا ريجنسي

الذكاء العاطفي يلعب 
دورا مهما في عملية 

التعلم. الذكاء الفكري 
والذكاء العاطفي 

مرتبطان ببعضهما 
البعض. الذكاء 

الفكري ليس ىو 
العامل ابغاسم الوحيد 

م، ولكنو لنجاح التعل
مدعوم من قبل قوى 

وبؾلة على قدم 
ابؼساواة 

مناقشة حول 
الذكاء 
 .العاطفي

للاختلاف في أما بالنسبة 
بؿور أطروحة الدراسة عمل 

أساتون ابػصانة مع أطروحة 
أن يكتب الباحثون أن 

الأطروحة كانت بؼناقشة عمل 
يتم من قبل ابؼعلم في حل 

مشكلة في ىذه ابغالة وىي 
زيادة الذكاء العاطفي في تعلم 

اللغة الإندونيسية. تصف 
الأطروحة ابعهود التي بذبؽا 
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 الإختلافات الترابة نتائج البحث عنوان البحث الباحث الرقم
أخرى مثل الذكاء 
العاطفي. لتحقيق 

عملية تعلم فعالة، من 
الضروري وجود مناىج 
مناسبة، وعلاقات بتُ 

الأفراد برفز بعضها 
البعض في ىذه ابغالة، 

وخاصحة العلاقة بتُ 
 ابؼعلمتُ والطلاب.

تعلم إلى ابؼعلم من قبل تنفيذ ال
التعلم وتفحص ما إذا كانت 

ىذه ابعهود تؤتي بشارىا أم لا. 
بينما تناقش الرسالة التي كتبها 

الباحث منهج الذكاء 
العاطفي في تعلم اللغة العربية، 

يقوم الباحث بإجراء بحث 
حول عملية التعلم حيث 

يجب على ابؼعلم معرفة الذكاء 
العاطفي للطلاب ليكون قادرا 

عوبات على مساعدة صح
الطلاب والباحثتُ على بناء 

 النظريات ابؼوجودة.
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 الإختلافات الترابة نتائج البحث عنوان البحث الباحث الرقم
أسثي  6

،جامعة نوفياىريسثي
سونن كاليجاغا 

الإسلامية 
ابغكومية، البحث 

التكميلي 
(6101) 

تنفيذ الذكاء العاطفي في 
تعلم لغة جافا الصف 

السابع في ابؼدرسة 
الابتدائية المحمدية 

 ستَانغريجو كولوارو واتس
 

لعب الذكاء العاطفي ي
دورا مهما في عملية 

التعلم. الذكاء الفكري 
والذكاء العاطفي 

مرتبطان ببعضهما 
البعض. الذكاء 

الفكري ليس ىو 
العامل ابغاسم الوحيد 
لنجاح التعلم، ولكنو 
مدعوم من قبل قوى 

أخرى مثل الذكاء 
العاطفي. لتحقيق 

عملية تعلم فعالة، من 

وبؾلة على قدم 
ابؼساواة 

مناقشة حول 
الذكاء 
 .العاطفي

الفرق من أطروحة العمل 
أسثي نوفياىريسثي يناقش 
حول تصرفات ابؼعلم الذي 
تم التخطيط لو بالفعل فيما 
يتعلق بالذكاء العاطفي في 

ا. بالإضافة إلى تعلم لغة جاف
ذلك، تناقش ىذه الأطروحة 

أيضا ردود الطلاب فيما 
يتعلق بتعلم لغة جافا، جنبا 

إلى جنب مع العوامل الداعمة 
وابؼثبطات. أما بالنسبة 

للأطروحة، فإن الباحث 
يصف نهج الذكاء العاطفي 
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 الإختلافات الترابة نتائج البحث عنوان البحث الباحث الرقم
الضروري وجود مناىج 
مناسبة، وعلاقات بتُ 

لأفراد برفز بعضها ا
البعض في ىذه ابغالة، 

وخاصحة العلاقة بتُ 
 ابؼعلمتُ والطلاب.

في تعلم اللغة العربية وكذلك 
مناقشة العوامل الداعمة 

 وابؼثبطة.

، كروماهنيكمتول م 3
جامعة رادين إنتان 
لامبونج الإسلامية 
ابغكومية، البحث 

التكميلي 
(6107) 

علاقة الذكاء العاطفي مع 
برقيق تعلم التًبية 
الإسلامية موضوعات 
الطلاب في بظك غاجاه 
مدى بندر لامبونج العام 

 6106/6107الدراسي.

الذكاء العاطفي يلعب 
دورا مهما في عملية 
ري التعلم. الذكاء الفك
والذكاء العاطفي 

مرتبطان ببعضهما 
البعض. الذكاء 

الفكري ليس ىو 

وبؾلة على قدم 
ابؼساواة 

مناقشة حول 
الذكاء 
 .العاطفي

الفرق ىو أن أطروحة 
نيكامول مكروما تبحث في 
العلاقة بتُ الذكاء العاطفي 

ونتائج التعلم. تستخدم ىذه 
الأطروحة البحث الكمي 
وتعرض نتائج ما إذا كان 

الأمران متًابطان أم لا ومقدار 



 

38 

 

 الإختلافات الترابة نتائج البحث عنوان البحث الباحث الرقم
العامل ابغاسم الوحيد 
لنجاح التعلم، ولكنو 
مدعوم من قبل قوى 

أخرى مثل الذكاء 
العاطفي. لتحقيق 

عملية تعلم فعالة، من 
الضروري وجود مناىج 
مناسبة، وعلاقات بتُ 

الأفراد برفز بعضها 
البعض في ىذه ابغالة، 

صحة العلاقة بتُ وخا
 ابؼعلمتُ والطلاب.

بة ابؼئوية. بينما تقتصر النس
أطروحة الباحث على وصحف 
نهج الذكاء العاطفي في تعلم 
اللغة العربية والعوامل الداعمة 

وابؼثبطة لو، لا توجد علاقة 
على الإطلاق بكيفية تأثتَه 
 على برصيل تعلم الطلاب.
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 الفصل الثالث
 منهجية البحث

 تصميم البحث . أ

ة. وصحفي  النوعية الطريقة يى البحث ىذا في ابؼستخدمة الطريقةىذا 
تستخدم ىذه الدراسة الأساليب النوعية الوصحفية. البحث الوصحفي ىو شكل 
من أشكال البحث يهدف إلى وصحف الظواىر ابؼوجودة، سواء الظواىر الطبيعية 
أو الظواىر التي من صحنع الإنسان. يدكن أن تكون ىذه الظواىر أشكالا وأنشطة 

 43وجو تشابو واختلاف بتُ ظاىرة وأخرى.وخصائص وتغيتَات وعلاقات وأ
البيانت التي تم بصعها في النموذج الأول مباشرة من ابؼصدر، يصبح الباحث 
جزءا من الأداة الرئيسية للتحليل، والبيانت الثانية في شكل كلمات في بصل أو 

 44صحور بؽا معتٌ.

الذكاء  تطبيق أصحبحت بؿور ىذه الدراسة ىو ووفقا للمشاكل التي
، ابؼدرسة الثانوية الإسلامية كيبينوحنم اللغة العربية في يتعلعملية اطفي في الع

استخدم الباحثون منهجا وصحفيا نوعيا للحصول على البيانت ككل في المجال 
 ويدكن وصحف نتائج الدراسة بوضوح وفقا للواقع القائم.
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 زمان البحث ومكانه  . ب

 مان البحثز  (0
ة الثانوية الإسلامية كيبينوحن في ابؼدرس العاشربست الدراسة في الصف 

، واستند اختيار ىذا الوقت إلى 6166يوليو  68يوليو إلى  04تاريخو 
 القضايا التي أراد الباحثون دراستها.

 مكان البحث (6
جندرال  طريقكيبينوحن   الثانوية الإسلاميةابؼدرسة يقع موقع الدراسة في 

رياو. اختار بمقاطعة سوديرمان، منطقة الامتلاء، روكان ىولو ريجنسي، 
 الباحثون ابؼدرسة كموقع للبحث بسبب:

ابؼوقع استًاتيجي وسهل الوصحول إلى وسائل النقل العام بحيث  (0)
 يكون فعالا وسهل جدا للباحثتُ لإجراء البحوث.

لم يتم إجراء أي بحث حول مقاربة الذكاء العاطفي في تعلم اللغة  (6)
في التعلم  6103الدراسية  العربية في ابؼدرسة. ابؼدارس تنفيذ ابؼناىج

بحيث في ابؼمارسة التي أصحبحت يستند أساس تقييم الطلاب ليس فقط 
 .على التمكن من ابؼواد التعليمية ولكن أيضا جوانب الذكاء العاطفي

 . مجتمع البحث وعينتهج

 أفراد البحث (0
موضوع البحث ىو الشخص الذي يستخدم كمصدر للبيانت 

. وفقا لسوىارسيسمي أريكونتو يعطي حدود وابؼعلومات من قبل الباحثتُ
موضوع البحث ككائن أو شيء أو شخص حيث يتم إرفاق بيانت 
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متغتَات الدراسة، وسؤال. وفقا لسوجيونو، فإن كائن البحث ىو بظة أو 
طبيعة أو قيمة شخص أو كائن أو نشاط لو اختلاف معتُ حدده الباحثون 

لنوعي، يعمل ابؼوضوع كمخبر لدراستو ثم استخلاص النتائج. في البحث ا
ولو دور استًاتيجي للغاية. يعتبر اختيار ابؼوضوع بناء على أشياء معينة، أي 
أن ابؼوضوع خبتَ في الكائن ابؼراد دراستو ويدكن أن يكون مصدرا للمعلومات 

 لتلبية احتياجات البحث. ابؼوضوعات في ىذه الدراسة ىي:
 مدرس اللغة العربية للصف العاشر (0)

لية التعلم، يلعب ابؼعلم الدور كمعلمتُ وميسرين وموجهتُ في عم
لا يتقنون ابؼواد التعليمية فحسب، بل يجب أن يكون لديو شخصية قوية 
ليصبح نموذجا يحتذى بو للطلاب. يجب أن يكون ابؼعلمون قادرين على 
غرس القيم في التعلم يتم تسليمها. وبالإضافة إلى ذلك، ابؼعلم على بينة 

 ورات التي أنتجت ابؼتعلمتُ.من أي تط
ابؼدرسة أما بالنسبة بؼعلمي تعلم اللغة العربية الصف العاشر في 

الذي أصحبح موضوع البحث فقد كان أحد كيبينوحن   ثانوية الإسلاميةال
الأشخاص الذين حصل عليهم ريخو خريسما ش. ب. د، من خلال 

تعلم اللغة باحثيو على بيانت ومعلومات عن منهج الذكاء العاطفي في 
 كيبينوحن.  ثانوية الإسلامية درسة الابؼالعربية في الصف العاشر 

 متعلمي الصف العاشر (6)
الذي  كيبينوحنثانوية الإسلامية  ابؼدرسة الالصف العاشر في 

أصحبح موضوع البحث. من خلال ابؼتعلمتُ، يدكن للباحثتُ معرفة كيفية 
ة في الصف العاشر التعامل مع الذكاء العاطفي في تعلم اللغة العربي

 كيبينوحن.   ثانوية الإسلاميةابؼدرسة ال
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 موضوع البحث (6
بظة أو    ( فإن فهم موضوع البحث ىو6107:39وفقا لسوجيونو )

طبيعة أو قيمة شخص أو كائن أو حدث لو اختلاف معتُ تم تعيينو من قبل 
 الباحثتُ لدراستو ثم استخلاص النتائج. وفقا بغستُ عمر وأومي نريداواتي

( يجادل بأن موضوع البحث لشرح ما أو من ىو موضوع 6100:69)
البحث، وكذلك أين ومتى يتم البحث، يدكن أيضا إضافتو مع أشياء أخرى 

 تعتبر ضرورية.
في ىذا البحث، الذي سيكون موضوع البحث ىو نهج الذكاء العاطفي 

درسة ابؼفي تعلم اللغة العربية. سيتم إجراء ىذا البحث في الصف العاشر 
 كيبينوحن.  ثانوية الإسلاميةال

 البحث أدوات . د

 تعد. أنفسهم الباحثون أجراىا مقابلات شكل في البحثية الأداة ىذه
 وسيلة أو كأداة تعمل لأنها البحث في جدا ابؼهمة العناصحر أحد البحث أداة

 قيد ابعانب بدشكلة صحلة ذات الأداة تكون أن يجب وبالتالي،. البيانت بعمع
 الباحث ىي البحث أداة.  دقيقة بيانت على ابغصول خلال من اسةالدر 

 وبؿللا، للبيانت، وجامعا ومنفذا، بـططا، الباحث يكون ابغالة، ىذه في. نفسو
 سيسهل. أطروحة شكل في البحث لنتائج مراسلا وأختَا للبيانت، ومتًبصا

 معلومات ذلك في بدا للاىتمام مثتَة معلومات عن البحث كأداة الباحثون
 أو مسبقا بها الاشتباه يدكن لا والتي مسبقا، بؽا التخطيط يتم لم والتي ، بـتلفة

 على ابغصول في لدعم أخرى أدوات أيضا تستخدم الدراسة ىذه في. شائعة غتَ
 .ودقة تعمقا أكثر بيانت
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 طريقة جمع البيانات. ه

لأن  تقنيات بصع البيانت ىي ابػطوة الأكثر استًاتيجية في البحث،
الغرض الرئيسي من ىذا البحث ىو ابغصول على البيانت. بدون معرفة تقنية 
بصع البيانت، لن يحصل الباحث على البيانت التي تلبي بؾموعة بيانت 

، الباحثون يستخدمها التي البيانت بصع تقنيات من نوعان ىناك 45ابؼعايتَ.
 وىي:

 مقابلة (0
 أو أكثر شخصيا أو ابؼقابلة ىي سؤال وجواب شفهي بتُ شخصتُ

بؿادثة ذات نية بؿددة. تم إجراء المحادثة من قبل طرفتُ، وهما القائم بإجراء 
ابؼقابلة الذي طرح السؤال والشخص الذي بست مقابلتو والذي قدم الإجابة 
على السؤال. الغرض من إجراء ابؼقابلات كما أكده لينكولن وجوبا، من بتُ 

حداث والأنشطة وابؼنظمات وابؼشاعر أمور أخرى، بناء حول الناس والأ
 46والدوافع وابؼطالب وابؼخاوف وغتَىا.

ذكر سلاميت أن ابؼقابلة ىي طريقة تستخدم للحصول على ابؼعلومات 
من خلال أنشطة التفاعل الاجتماعي بتُ الباحث والبحث. يعرف نذير 

اب ابؼقابلة بأنها عملية ابغصول على أدلة لأغراض البحث عن طريق الاستجو 
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وجها لوجو بتُ السائل أو القائم بإجراء ابؼقابلة وابعواب أو ابؼدعى عليو 
 47باستخدام أداة تسمى دليل ابؼقابلة.

 إلى يهدف نشاط ىي ابؼقابلة أن الاستنتاج يدكن أعلاه، الفهم مع
 على للحصول مقابلتو بست الذي الشخص من ابؼعلومات استخراج
 أجرى ابؼقابلة، في. ابؼقابلة دليل تسمى أداة باستخدام ابؼطلوبة ابؼعلومات
 أجرى ثم خاريسما ريكو أوستادز العربية اللغة مدرس مع مقابلات الباحثون
. طالبا 3 من ابؼكونة العلوم-العاشر الصف طلاب مع مقابلات الباحثون

 للأسئلة العريضة ابػطوط كتابة تتم. طرحها سيتم التي الأسئلة الباحثون أعد
 خلال من المحادثة عملية إجراء يدكن. البحث مشكلة صحياغة على بناء

 .لوجو وجها
 الوثائق (6

يوثق سوجيونو سجلا للأحداث التي مرت بالفعل. يدكن أن تكون 
ابؼستندات في شكل نص أو صحور أو أعمال ضخمة لشخص ما. كتابة 
ابؼستندات على سبيل ابؼثال السجلات اليومية، تاريخ ابغياة، القصة، الستَة 

، اللوائح، السياسات. وثيقة التي شكلت الصورة مثل صحورة، صحورة الذاتية
حية، رسم، وغتَىا. وثيقة شكلت العمل على سبيل ابؼثال العمل الفتٍ الذي 
يدكن أن يكون في شكل رسومات ومنحوتات وأفلام وغتَىا. وثيقة الدراسة 

الدراسة . وقال سوجيونو أيضا إن وثيقة 48ىي تكملة لطريقة ابؼراقبة وابؼقابلة
ىي مكمل لاستخدام أساليب ابؼراقبة وابؼقابلة في البحث النوعي. حتى 
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مصداقية نتائج البحث النوعي ستكون أعلى إذا تضمنت/استخدمت دراسة 
 49الوثيقة في طرق البحث النوعية.

 Reiner  .مؤرخ من كلية لندن ابعامعية يشرح مصطلح الوثيقة بثلاثة معاني
مل بصيع ابؼصادر، سواء ابؼصادر ابؼكتوبة أو الأول بدعتٌ واسع، أي يش

ابؼصادر الشفوية. سواء بابؼعتٌ الضيق، أي أن يشمل بصيع ابؼصادر ابؼكتوبة 
فقط. الثالث بدعتٌ بؿدد، أي تشمل فقط الرسائل الربظية وأوراق الدولة، 

 لذا، 51مثل خطاب الاتفاق، والقانون، والامتيازات، وابؼنح، وما إلى ذلك.
. وتسجيلها البيانت بصع طريق عن تتم البيانت بعمع طريقة ىو يقالتوث فإن

 وفقا وابؼقابلة، ابؼلاحظة لأساليب كمكمل صحور، شكل في الوثائق
 .الدراسة لاحتياجات

 البيانات طريقة تحليل. و
 فقد الدراسة ىذه في أجريت التي البيانت برليل لتقنية بالنسبة أما

 .وكوربتُ شتًاوس اقتًحها

 يزالتًم .0
 أو عبارات أو كلمات شكل في ابػام النوعية البيانت فحص عملية

 .ابؼلصقات أو الرموز وبرديد فقرات أو بصل
 التًميز فتح .6

 .النصوص أو النصوص في ابؼوجودة التسميات أو والعبارات السر كلمات
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 (أعلى التصنيف يجعل) المحوري التًميز .3
 التسميات أو الرموز بذميع طريق عن فئات أو بظات بإنشاء قم

 .والعبارات للكلمات ابؼخصصة
 الانتقائي التًميز .4

 والفئات الأكواد بذميع ىو منها وابؽدف التحليل، من الأختَة ابؼرحلة
 بصيع على تطبيقو يدكن الذي أهمية الأكثر التفستَ أو النظرية لإنشاء معًا

 .ابؼتضاربة البيانت سيشرح أنو كما السجلات،
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 الفصل الخامس
 الخاتمة

 نتائج البحث . أ

 ابؼدرسة الثانويةم اللغة العربية في يتعل عملية الذكاء العاطفي في تطبيق .0
  : كيبينوحن الإسلامية

 موقف النزاىة (0
 موقف تعاطفي (6
 ابؼوقف الذي يعزز ويبتٍ الدافع (3
 ابؼوقف التي تبتٍ الدافع (4
 ابؼوقف التي تبتٍ ابؼهارات الاجتماعية وتربها (5

 
 اللغة ميتعل عملية في العاطفي الذكاء تطبيق في وابؼؤثرة الداعمة العوامل .6

 يبينوحنك ابؼدرسة الثانوية الإسلامية في العربية
 البيئة العوامل الداعم الأول ىو  (0
 العوامل التي تدعم ابؼعرفة وابػبرة (6
 العامل ابؼثبط الأول ىو النضج (3
 العامل ابؼؤثرة الثاني ىو الوقت، لإدراة عواطف الطلاب تستغرق وقتا (4

 توصيات البحث . ب

 بالنسبة للمدير .0
اء ابؼعلم يجب الانتباه إلى الأشياء التي يدكن أن تبتٍ الدافع ابؼتعلق بأد (0

 حتى يتمكن ابؼعلمون من أداء واجباتهم على النحو الأمثل.
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 تنفيذ لدعم الداعمة التسهيلات وتوفتَ ابؼعلمتُ لعمل التقدير إعطاء (6
 .التعلم عملية

 للمعلمتُ .6
 التعرف بؿاولة ابؼدارس في الأمور وأولياء كميسرين ابؼعلمتُ على يجب (0

 إيجابية، شخصية علاقة إقامة مع. طالب كل شخصية على كثب عن
 اللغة تعلم في العاطفي الذكاء مع التعامل في أسهل ابؼعلم سيكون
 .العربية

 ومتابعة إيجاد خلال من التدريس في التنوع زيادة ابؼعلمتُ على يجب (6
 تعلم برقيق أجل من التعلم في ابؼستخدمة والوسائط الأساليب تطوير
 .للطلاب للاىتمام مثتَ

 من كشكل التدريس على قدرتهم برستُ دائما ابؼعلمتُ على يجب (3
 وتستمر التطور في ابؼنهج يستمر. كمعلمتُ وابؼهنية الكفاءة أشكال

 دائما ابؼعلمتُ على يجب للأوقات، وفقا التغيتَ في الطلاب شخصية
 .ابؼستقبل في بردث التي للتغيتَات والاستعداد التكيف

 للطلاب .3
 .الدرس خلال بنشاط ابؼشاركة الطلاب على يجب (0
 التعلم عملية في ابؼعلم مع للتعاون استعداد على الطلاب يكون أن يجب (6

 . ابؼعلم يتخذىا التي النهج تدعم أن ويدكن تفاعلي جو خلق أجل من
 إذا ابؼعلم من الإذن وطلب المحدد الوقت في الوصحول الطلاب على يجب (3

 .الفصل مغادرة يريدون كانوا
 .ابؼعلم قدمها التي بؼهامبا القيام عن مسؤولتُ الطلاب يكون أن يجب (4
 التفستَ إلى بعناية الاستماع خلال من ابؼعرفة تقدير الطلاب على يجب (5

 .ابؼعلم بو يتحدث الذي
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 عميمهاتصني  البيانات و ت. ٙ  الملحق

B.1 Penerapan Pendekatan Kecerdasan Emosional Dalam Pembelajaran 

Bahasa Arab di Kelas X (sepuluh) MAS Kepenuhan 

 

No Pemadatan Fakta Code 

1. Dalam tahap perencanaan pada dasarnya mengacu 

pada kurikulum dan silabus.  

GA2a 

2. Mengenai pendekatan kecerdasan emosional dalam 

pembelajaran bahasa Arab saya sudah menyiapkan 

perencanaannya yang juga mengacu pada kurikulum 

dan silabus. 

GA2b 

3. Berdasarkan acuan pada perencanaan yang sudah 

dibuat, pelaksanaan pembelajaran bahasa Arab 

terdiri dari kegiatan awal, kegiatan inti dan kegiatan 

penutup. 

GA3a 

4. Pelaksanaan dilakukan dengan mempertimbangkan 

tujuan pembelajaran yakni yang berkaitan dengan 

pendekatan kecerdasan emosional dalam 

pembelajaran bahasa Arab 

GA3b 

5. Pendekatan kecerdasan emosional yang biasanya 

saya lakukan dalam pembelajaran bahasa Arab 

diantaranya yaitu mengajarkan integritas, 

mengembangkan dan mengajarkan sikap berempati, 

menumbuhkan semangat dan motivasi, membangun 

dan melatih kepercayaan diri, dan membangun dan 
melatih kemampuan bersosialisasi dalam 

pembelajaran kepada siswa. 

GA5a 

6. Dalam setiap pelaksanaan pembelajaran tentu dapat 

menumbuhkan hal positif kepada siswa, hal ini 

dikarenakan guru merangkul, memahami siswa, dan 

membantu siswa yang mengalami kesulitan dalam 

pembelajaran bahasa Arab.  

GA9a 

7. Dalam setiap pembelajaran bahasa Arab semua 

siswa dibantu tanpa pandang bulu. 

GA9b 

8. Guru tidak pernah menghakimi atas setiap 

kesalahan yang siswa lakukan. 

GA9c 

9. Maka hal tersebut sangat membantu untuk 

menumbuhkan rasa positif dalam mempelajari 

bahasa Arab. 

GA9d 

10. Pernah, tujuan mempelajari bahasa Arab dijelaskan 

sebelum memulai pembelajaran. 

SA1a, SB1a, 

SC1a 

11. Guru selalu mengajarkan sikap jujur, tidak 

mencontek dan bertanggung jawab. 

SA2a, SB2a, 

SC2a 

12. Guru selalu mengajarkan sikap saling peduli SA3a, SB3a, 
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terhadap teman, tolong menolong dalam hal 

kebaikan, serta membantu teman yang kesulitan 

dalam belajar. 

SC3a 

13. Hal ini dibuktikan ketika kami mengerjakan tugas 

secara berkelompok, disitulah kami saling 

membantu serta mendiskusikan tugas yang guru 

berikan. 

SA3b, SB3b, 

SC3b 

14. Guru selalu memberikan motivasi kepada kami 

dalam mempelajari bahasa Arab. 

SA4a, SB4a, 

SC4a 

15. Guru selalu memberikan pujian dan apresiasi 

terhadap tugas yang saya selesaikan dengan benar. 

SA5a, SB5a, 

SC5a 

16. Guru pernah memberikan hukuman yang bersifat 

mendidik tehadap kesalahan dan ketidakmampuan 

saya dalam mengerjakan tugas. 

SA6a, SB6a, 

SC6a 

17. guru  selalu mengarahkan dan mengajarkan apa 

yang semestinya harus saya perbaiki jika seandainya 

saya salah. 

SA6b, SB6b, 

SC6b 

18. Guru pernah memberikan hukuman kepada saya 

dikarenakan saya tidak mengerjakan tugas lebih dari 

3 kali. 

SA7a, SB7a 

19. Saya tidak pernah takut ketika guru mengajukan 

pertanyaan yang harus dijawab. 

SA8a, SB8a, 

SC8a 

20. Guru selalu menebar senyum ketika memasuki 

ruangan kelas dan ketika memulai pembelajaran 

tersenyum dengan penuh semangat. 

SA9a, SB9a, 

SC9a 

21. Guru selalu membangun komunikasi dan melakukan 

interaksi aktif disaat pembelajaran bahasa Arab 

berlangsung. 

SA10a, SB10a, 

SC10a 
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B.2 Faktor Pendukung Dan Faktor Penghambat Dalam Pendekatan 

Kecerdasan Emosional Di Kelas X  

(Sepuluh) MAS Kepenuhan 

 

No Pemadatan Fakta Code 

1. Faktor pendukung yang pertama adalah lingkungan, 

dengan diwajibkannya ekstrakulikuler bahasa Arab 

pada setiap selasa sore maka siswa akan lebih mudah 

dan terbantu memahami pembelajaran bahasa Arab 

GA6a 

2. Selain itu siswa juga bisa mengelola dan mengatur 

emosi karena setiap hari dan pada saat ekstrakulikuler 

siswa selalu berhadapan dengan berbagai karakter 

teman-teman disekitarnya. 

GA6b 

3. Faktor pendukung selanjutnya adalah pengetahuan 

dan pengalaman. 

GA6c 

4. Seiring berjalannya waktu pengetahuan dan 

pengalaman siswa akan semakin bertambah, mereka 

akan semakin menemukan cara dan solusi dari diri 

sendiri untuk mengendalikan emosinya dan tentunya 

berlandaskan pada pendekatan kecerdasan emosional 

yang telah guru ajarkan. 

GA6d 

5. Adapun dampak dari hukuman tersebut membuat saya 

menjadi lebih rajin dalam mengerjakan tugas dan 

belajar untuk tidak mengulangi kesalahan yang sama. 

SA7b 

6. Guru tidak pernah memberikan hukuman kepada saya 

dikarenakan saya selalu mengikuti instruksi yang guru 

berikan dengan baik dan benar. 

SC7a 

7. jikapun guru memberikan hukuman kapada saya maka 

saya tidak akan keberatan karna hukuman tersebut 

menjadikan saya lebih baik lagi dalam belajar. 

SC7b 

8. Hal ini dikerenakan : pertama, saya sudah memahami 

materi pembelajaran dan siap untuk menjawab 

pertanyaan yang guru ajukan. Kedua: jika saya salah 

dalam menjawab pertanyaan maka guru tidak akan 

memarahi dan tidak akan menghukum saya, jadi tidak 

ada alasan untuk tidak menjawab pertanyaan yang 

guru ajukan. 

SC8b, SA8b 

9. ketika saya salah dalam menjawab pertanyaan maka 

guru tidak akan memarahi dan tidak akan menghukum 

saya, jadi tidak ada alasan untuk tidak menjawab 

pertanyaan yang guru ajukan. 

SB8b 

10. Dampak positifnya adalah saya tidak merasa bosan 

dan mengantuk selama proses pembelajaran 

berlangsung. 

SA10b, 

SC10b 

11. Dampak positifnya adalah pembelajaran tidak 

terkesan kaku dan saya tidak merasa bosan dan 

SB10b 
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mengantuk selama proses   pembelajaran berlangsung. 

12. Faktor penghambat yang pertama adalah kedewasan, 

emosional berkaitan dengan perasaan, biasanya masa 

SLTA merupakan masa transisi, dimana siswa belum 

dewasa sepenuhnya dan cenderung masih labil 

sehingga siswa masih sulit untuk mengatur emosinya. 

GA7a 

 

13. Faktor penghambat selanjutnya adalah waktu, untuk 

mengolah emosi siswa membutuhkan waktu. 

GA7b 

 

14. Guru hanya bisa mengupayakan pendekatan 

kecerdasan emosional selama kegiatan pembelajaran, 

akan tetapi guru tidak bisa memaksa waktu untuk 

mempercepat kesiapan emosional dalam diri setiap 

siswa. 

GA7c 

15. Masih ada beberapa siswa yang masih kesulitan dalam 

belajar bahasa Arab, akan tetapi siswa tetap berusaha 

mengikuti pembelajaran di kelas dan juga mengikuti 

ekstrakulikuler bahasa Arab dengan sebaik-baiknya. 

GA8a 

16. Adapun kesulitan yang dirasakan siswa itu relatif, 

namun itu semua bisa terlewati dan diatasi dengan 

baik, setiap kesulitan ada solusinya. 

GA8c 

17. Hal ini dibuktikan dengan adanya sebagian kami yang 

mengeluh dan kesulitan dalam mempelajari bahasa 

Arab maka guru akan menyemangati dan memberikan 

motivasi. 

SA4b, SC4a 

18. saya nih kak yang terkadang sulit memahami bahasa 

Arab, tetapi itu semua bisa diatasi dengan guru yang 

memberikan semangat kepada saya dalam 

mempelajari bahasa Arab. 

SB4c 
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 الخلاصة المقابلة.  ٚالملحق 

Hasil Penelitian 

1. Pendekatan kecerdasan emosional dalam pembelajaran bahasa Arab di 

kelas X (sepuluh) MAS Kepenuhan sudah diterapkan dalam suatu 

rangkaian proses pembelajaran yakni sebagai berikut: 

a. Pendekatan kecerdasan emosional dalam perencanaan 

pembelajaran 

Tahap perencanaan pembelajaran bahasa Arab pada 

dasarnya mengacu pada kurikulum, silabus dan rencana 

pelaksanaan pembelajaran (RPP). RPP sendiri mencakup beberapa 

hal yakni Kompetensi Dasar (KD), tujuan pembelajaran, materi 

pembelajaran, media pembelajaran, metode pembelajaran, dan juga 

sumber pembelajaran. Dengan melakukan perencanaan inilah guru 

menjadi punya tolak ukur yang strategis dalam membawakan suatu 

pembelajaran. Tahap perencanaan membantu pembelajaran 

berlangsung secara terstruktur dalam rangka mencapai suatu tujuan 

pembelajaran termasuk juga untuk melakukan pendekatan 

kecerdasan emosional dalam pembelajaran Bahasa Arab. Pada 

pendekatan kecerdasan emosional, guru merencanakan terlebih 

dahulu karakter apa saja yang diharapkan. Dengan begitu maka 

pendekatan kecerdasan emosional akan lebih terlaksana secara 

tepat dan terorganisir. Dalam RPP, guru menuliskan beberapa 

karakter di antaranya guru menginginkan siswa dapat bersikap 

jujur atau memiliki integritas, motivasi, empati, kepercayaan diri, 

dan juga mampu bersosialisasi. Pernyataan ini berdasarkan 

jawaban dan pendapat dari narasumber 1 sesuai lampiran 9 dan 

bisa dilihat pada code GA2a dan GA2b. 

b. Pendekatan kecerdasan emosional dalam pelaksanaan 

pembelajaran 
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Tahap pelaksanaan merupakan tahap seorang guru untuk 

memulai pembelajaran secara nyata dan mempraktekkan teori-teori  

yang ada dan menerapkan pendekatan kecerdasan emosional dalam 

pembelajaran Bahasa Arab. Segala hal yang sudah dipersiapkan 

dalam tahap perencanaan dieksekusi langsung dalam suatu 

kegiatan pembelajaran menggunakan media, metode,  serta materi 

yang ada. Langkah-langkah pada pelaksanaan pembelajaran bahasa 

Arab mengacu pada perencanaan yang sudah dibuat. Pelaksanaan 

pembelajaran bahasa Arab terdiri dari kegiatan awal, kegiatan inti 

dan kegiatan penutup. Pelaksanaan pembelajaran dilakukkan 

dengan mempertimbangkan tujuan pembelajaran yakni yang 

berkaitan dengan pendekatan kecerdasan emosional  dalam 

pembelajaran bahasa Arab. Dalam tahap pelaksanaan guru 

melakukan suatu pendekatan kecerdasan emosional dengan 

meminta siswa mengerjakan soal latihan secara mandiri. Maka hal 

tersebut menumbuhkan sikap integritas/kejujuran dalam diri 

mereka. Tidak hanya kejujuran, guru juga melakukan pendekatan 

untuk mengembangkan kecerdasan emosional yang lain seperti 

mengembangkan empati, membangun motivasi, membangun 

kepercayaan diri, dan juga membangun kemampuan bersosialisasi. 

Pernyataan ini berdasarkan jawaban dan pendapat dari narasumber 

1 sesuai lampiran 9 dan bisa dilihat pada code GA3a dan GA3b. 

Pendekatan kecerdasan emosional yang biasanya saya 

lakukan dalam pembelajaran bahasa Arab diantaranya yaitu 

mengajarkan integritas, mengembangkan dan mengajarkan sikap 

berempati, menumbuhkan semangat dan motivasi, membangun dan 

melatih kepercayaan diri, dan membangun dan melatih 

kemampuan bersosialisasi dalam pembelajaran kepada siswa. 

Dalam setiap pelaksanaan pembelajaran tentu dapat menumbuhkan 

hal positif kepada siswa, hal ini dikarenakan guru merangkul, 

memahami siswa, dan membantu siswa yang mengalami kesulitan 
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dalam pembelajaran bahasa Arab. Pernyataan ini berdasarkan 

jawaban dan pendapat dari narasumber 1 sesuai lampiran 9 dan 

bisa dilihat pada code GA5a dan GA9a. 

Ketika memasuki kelas guru menebar senyum kepada siswa 

sebagai afirmasi yang memberikan energi positif kepada siswa dan 

sebelum memulai pembelajaran bahasa Arab terlebih dahulu guru 

menjelaskan tujuan dari pembelajaran bahasa Arab kepada siswa, 

agar siswa lebih mudah memahami materi yang akan disampaikan. 

Dalam pelaksanaan pembelajaran Guru selalu mengajarkan sikap 

jujur, tidak mencontek dan bertanggung jawab. Guru selalu 

mengajarkan sikap saling peduli terhadap teman, tolong menolong 

dalam hal kebaikan, serta membantu teman yang kesulitan dalam 

belajar. Guru selalu memberikan motivasi, pujian, apresiasi, 

membangun komunikasi dan melakukan ineraksi aktif disaat jam 

pembelajaran berlangsung. Pernyataan ini berdasarkan jawaban 

dan pendapat dari narasumber 1 sesuai lampiran 9 dan bisa dilihat 

pada code SA1a, SB1a, SC1a, SA2a, SB2a, SC2a, SA3a, SB3a, 

SC3a, SA4a, SB4a, SC4a. SA5a, SB5a, SC5a, SA9a, SB9a, SC9a. 

 

2. Faktor pendukung dan penghambat dalam pendekatan kecerdasan 

emosional di kelas X (sepuluh) MAS Kepenuhan 

a. Faktor pendukung 

Faktor pendukung yang pertama adalah lingkungan, dengan 

diwajibkannya ekstrakulikuler bahasa Arab pada setiap selasa sore 

maka siswa akan lebih mudah dan terbantu memahami 

pembelajaran bahasa Arab dan selain itu siswa juga bisa mengelola 

dan mengatur emosi karena setiap hari dan pada saat 

ekstrakulikuler siswa selalu berhadapan dengan berbagai macam 

karakter teman-teman disekitarnya. Faktor pendukung selanjutnya 

adalah pengetahuan dan pengalaman. Seiring berjalannya waktu 

pengetahuan dan pengalaman siswa akan semakin bertambah, 
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mereka akan semakin menemukan cara dan solusi dari diri sendiri 

untuk mengendalikan emosinya dan tentunya berlandaskan pada 

pendekatan kecerdasan emosional yang telah guru ajarkan. 

Pernyataan ini berdasarkan jawaban dan pendapat dari narasumber 

1 sesuai lampiran 9 dan bisa dilihat pada code GA6a, GA6b, 

GA6c, GA6d 

Dalam setiap pelaksanaan pembelajaran tentu dapat 

menumbuhkan hal positif kepada siswa, hal ini dikarenakan guru 

merangkul siswa, memahami siswa dan membantu siswa yang 

mengalami kesulitan dalam pembelajaran bahasa Arab. Selai itu 

guru tidak pernah menghakimi atas setiap kesalahan yang siswa 

perbuat, maka hal tersebut sangat membantu untuk menumbuhkan 

rasa positif dalam mempelajari bahasa Arab. Jikapun guru 

memberikan hukuman kepada siswa maka siswa tidak akan 

keberatan karena hukuman tersebut menjadikan siswa lebih baik 

lagi dalam belajar. Hal ini dikerenakan : pertama, siswa  sudah 

memahami materi pembelajaran dan siap untuk menjawab 

pertanyaan yang guru ajukan. Kedua: jika saya salah dalam 

menjawab pertanyaan maka guru tidak akan memarahi dan dan 

memberikan hukuman yang bersifat mendidik. Adapun dampak 

dari hukuman yang diberikan ialah bersifat mendidik. Selain itu 

dampak positif dari penerapan pendekatan pembelajaran 

kecerdasan emosional menjadikan siswa tidak merasa bosan, tidak 

terasa kaku dan mengantuk selama proses pembelajaran bahasa 

Arab berlangsung. Pernyataan ini berdasarkan jawaban dan 

pendapat dari narasumber 1 sesuai lampiran 9 dan bisa dilihat pada 

code GA9a, GA9b, SA7b, SC7b, SA8b, SB8b, SC8b, SA10b, 

SC10b, SB10b  . 

. 
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b. Faktor penghambat 

Faktor penghambat yang pertama adalah kedewasan, 

emosional berkaitan dengan perasaan, biasanya masa SLTA 

merupakan masa transisi, dimana siswa belum dewasa sepenuhnya 

dan cenderung masih labil sehingga siswa masih sulit untuk 

mengatur emosinya. Faktor penghambat selanjutnya adalah waktu, 

untuk mengolah emosi siswa membutuhkan waktu. Guru hanya 

bisa mengupayakan pendekatan kecerdasan emosional selama 

kegiatan pembelajaran, akan tetapi guru tidak bisa memaksa waktu 

untuk mempercepat kesiapan emosional dalam diri setiap siswa. 

Mengenai respon siswa terhadap pembelajaran bahasa Arab 

diantaranya masih ada beberapa siswa yang masih kesulitan dalam 

belajar bahasa Arab, akan tetapi siswa tetap berusaha mengikuti 

pembelajaran di kelas dan juga mengikuti kegiatan ekstrakulikuler 

bahasa Arab dengan sebaik-baiknya. Selebihnya siswa sangat 

memahami pembelajaran bahasa Arab yang diajarkan dengan 

menggunakan pendekatan kecerdasan emosional. Adapun kesulitan 

yang dirasakan siswa itu semua relatif, namun semuanya bisa 

terlewati dan diatasi dengan baik. Pernyataan ini berdasarkan 

jawaban dan pendapat dari narasumber 1 sesuai lampiran 9 dan 

bisa dilihat pada code GA8a, GA8b, GA8c, GA7a, GA7b, GA7c.  
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