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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja

Satpam Menurut Perspektif Ekonomi Islam (Studi Kasus Pada PT. Bravo

Satria Perkasa Pekanbaru).” PT. Bravo Satria Perkasamerupakan sebuah

perusahaan nasional yang bergerak dan beroperasi sebagai Badan Usaha Jasa

Pengamanan (BUJP), sesuai dengan izin-izin operasi yang diberikan oleh Markas

Besar Kepolisian Republik Indonesia dan Departemen Tenaga Kerja Republik

Indonesia. Sasarannya adalah Industri Perbankan dan juga di industri-industri

lainnya seperti Coca-Cola Amatil, AHM, Adira Finance yang membutuhkan jasa

keamanan profesional.

Permasalahan dalam penelitian ini adalahapakah terdapat perbedaan

kinerja antara satpam yang telah mengikuti pelatihan dan yang tidak mengikuti

pelatihan, dan bagaimana tinjauan Ekonomi Islam terhadap pelatihan dan kinerja

pada PT. Bravo Satria Perkasa (BSP) Pekanbaru. Penelitian ini dilakukan di

PT.Bravo Satria Perkasa Pekanbaru. Populasi dalam penelitian ini satpam PT.

Bravo Satria Perkasa Pekanbaru yang berjumlah 200satpam. Penenuan sampel

dalam penelitian ini menggunakan teknik Purposive Sampling, dalam menetukan

jumlah sampel dihitung berdasarkan rumus Slovin, maka dari jumlah populasi

200satpam diperoleh jumlah sampel sebanyak 67satpam yang terdiri dari 16

satpam yang tidak mengikuti pelatihan dan 51 satpam yang telah mengikuti

pelatihan. Teknik pengambilan data dalam penelitian ini secara observasi,

kuesioner, dan dokumentasi.

Dari hasil pengujian hipotesis komparatif nilai sig ˂ 0,05 yaitu 0,000˂

0,05 yang artinya Ha diterima dengan hipotesis ada perbedaan kinerja antara

satpam yang tidak mengikuti pelatihan dan yang mengikuti pelatihan. Dari hasil

uji T, nilai thitung ≥ ttabel yaitu 4,125≥1,99714 yang berarti Ha diterimadengan

hipotesis ada perbedaan kinerja antara satpam yang tidak mengikuti pelatihan dan

yang mengikuti pelatihan. Maka satpam yang mengikuti pelatihan memiliki

kinerja yang sangat bagus daripada satpam yang tidak mengikuti pelatihan. Dan

berdasarkan hasil uji korelasi didapat korelasi antara pelatihan dan kinerja sebesar
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0,109 yang berarti sangat lemah positif yang artinya searah. Sedangkan

berdasarkan uji koefisien determinasi, pengaruh pelatihan terhadap kinerja sebesar

1,2 % dan 98,8 % dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak dimasukkan

dalam penelitian ini.

Tinjauan ekonomi Islam terhadap pelatihan dan kinerja satpam adalah

sudah sesuai dengan prinsip Islam, karena pelatihan yang diberikan sesuai dengan

tujuan pelatihan dan kinerja yang dihasilkan akan diminta pertanggung jawaban.
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