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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul: “UPAYA PENCEGAHAN PRAKTIK MORAL

HAZARD NASABAH DALAM PEMBIAYAAN MURABAHAH MENURUT

PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM (STUDI PADA BANK BRI SYARIAH

CABANG PEKANBARU).”

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh sistem operasional perbankan syariah

dewasa ini, meskipun dijalankan dengan prinsip-prinsip islami, tetapi belum tentu

terbebas dari unsur unsur kelalaian yang sengaja dilakukan oleh nasabah. Apabila

tidak segera dilakukan penanganan dan upaya pencegahan terhadap prilaku moral

hazard nasabah, maka akan berakibat negatif terhadap kesehatan bank. Setiap

perusahaan berbentuk bank selalu berusaha menghindari dari kerugian usaha

pembiayaan yang dilakukannya yang dapat disebabkan oleh faktor kesengajaan

atau faktor tanpa kesengajaan.

Adapun permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana indikasi dan

bentuk moral hazard nasabah pembiayaan murabahah pada Bank BRI Syariah

Cabang Pekanbaru dan Bagaimana upaya pencegahan dan penyelesaian masalah

moral hazard nasabah pada pembiayaan murabahah pada Bank BRI Syariah

Cabang Pekanbaru.

Penelitian ini dilakukan di Bank BRI Syariah Cabang Pekanbaru Jl. Arifin

Ahmad No. 7-9 Pekanbaru. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan bank

BRI Syariah Cabang Pekanbaru yang mengurus pembiayaan murabahah sebanyak

3 orang dan nasabah pembiayaan murabahah yang macet dan terindikasi moral

hazard sebanyak 32 orang periode 2013-2014. Sedangkan sampel ditentukan

dengan menggunakan metode Total Sampling yaitu menggunakan seluruh populasi

yang ada. Dalam melakukan penelitian ini digunakan data primer dan data

sekunder, sedangkan teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara interview,

observasi, dokumentasi dan studi pustaka. Analisis data dilakukan dengan

pendekatan kualitatif.
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Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa terdapat indikasi dan bentuk

moral hazard nasabah pembiayaan murabahah pada Bank BRI Syariah Cabang

Pekanbaru yaitu pemalsuan dokumen, lalai membayar kewajiban, kecurangan,

ketidakmampuan membayar dan penyalahgunaan pembiayaan yang diberikan.

Sdangkan upaya pencegahan dan penyelesaian masalah moral hazard nasabah

pada pembiayaan murabahah pada Bank BRI Syariah Cabang Pekanbaru dimulai

dari awal pelaksanaan pembiayaan tersebut dengan cara pihak bank lebih teliti lagi

dengan menganalisis kapasitas nasabah dan kepada nasabah yang terjadi

kemacetan pihak bank melakukan penyelamatan dengan cara prosedur penagihan

dan memberi peringatan-peringatan kepada nasabah tersebut.

Pandangan ekonomi islam tentang upaya pencegahan praktek moral hazard

nasabah dalam pembiayaan murabahah yang dilakukan oleh bank BRI Syariah

Cabang Pekanbaru telah sesuai dengan prinsip Islam yaitu menghindari

pemborosan dan kerugian sebelah pihak.
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