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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan berkembangnya dunia usaha saat

ini, membawa para pelaku dunia usaha pada persaingan yang sangat ketat untuk

meningkatkan penjualan. Hal itu tidak menutup kemungkinan untuk

perkembangan perusahaan PT. Garuda Tile Dumai, yang pada saat ini juga

dihadapkan pada persaingan ketat untuk meningkatkan penjualan. Sebagai

perusahaan yang bergerak dibidang distributor keramik sangat diperlukan strategi

pemasaran guna mempertahankan eksistensi perusahaannya di bidang ini. Strategi

pemasaran adalah hal yang sangat penting bagi perusahaan dimana strategi

pemasaran merupakan suatu cara mencapai tujuan dari sebuah perusahaan. Jika

strategi pemasaran yang dilakukan tidak tepat, maka sudah pasti akan kalah

bersaing dengan perusahaan lainnya terutama perusahaan yang lebih maju.

Permasalahan yang diteliti adalah Bagaimana Strategi Pemasaran keramik

yang dilakukan oleh PT. Garuda Tile Dumai dalam upaya meningkatkan

penjualan? Apa saja kendala-kendala Strategi Pemasaran PT. Garuda Tile Dumai

dalam meningkatkan penjualan? Bagaimana tinjauan Ekonomi Syariah terhadap

Strategi Pemasaran keramik yang dilakukan oleh PT. Garuda Tile Dumai?

Penelitian ini bersifat lapangan yang dilakukan pada PT. Garuda Tile

Dumai yang  beralokasi  di  Jalan Simpang Panti Bagan Besar kota Dumai.

Teknik pengumpulan data yang penulis gunakan dalam penelitian ini adalah

observasi, wawancara, angket, dan studi pustaka. Sedangkan metode analisa data

yang penulis gunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif.

Setelah mengadakan penelitian dengan mengumpulkan data-data yang

dibutuhkan serta ditegaskan dengan dalil-dalil yang berkaitan dengan

permasalahan, penulis dapat menyimpulkan strategi pemasaran yang dilakukan

PT. Garuda Tile Dumai dalam memasarkan produk keramiknya mulai dari

produk, promosi, harga maupun distribusi telah sesuai dengan sistem Ekonomi

Syariah.
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KATA PENGANTAR

Segala puji dan puja Alhamdulillah bagi Allah SWT yang telah

melimpahkan karunianya kepada kita semua sehingga penyusunan skripsi ini

dapat berjalan dengan lancar. Sholawat dan salam atas junjungan alam, buah hati

Aminah, Habibullah, kekasih Allah yakni Nabi Muhammad SAW, dengan

berlapaskan Allahumma Sholli ‘Ala Saiyyidina Muhammad Wa ‘Ala Ali

Saiyyidina Muhammad mudah-mudahan dengan seringnya bersholawat kita

termasuk umatnya yang mendapat syafaat beliau di akhirat kelak. Amiin.

Skripsi ini berjudul “Strategi Pemasaran Keramik Pada PT. Garuda

Tile Dumai Dalam Upaya Meningkatkan Penjualan (Suatu Tinjauan

Ekonomi Syari’ah)”. Skripsi ini hasil karya ilmiyah yang disusun untuk

melengkapi tugas dan memenuhi syarat guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi

Syari’ah ( SE,Sy ) oleh setiap mahasiswa strata satu ( S1 ) Ekonomi Islam

Fakultas Syariah dan Hukum UIN Sultan Syarif Kasim Riau.

Dalam penulisan skripsi ini penulis menyadari ada kelebihan dan ada

kekurangan, kalau terdapat kebenaran dalam skripsi ini maka kebenaran itu

berasal dari Allah SWT. Namun kalau dalam skripsi ini terdapat kesalahan itu

datangnya dari penulis sendiri. Hal ini tidak lain karena keterbatasan kemampuan,

cara berfikir dan pengetahuan yang penulis miliki. Atas segala kekurangan dalam

penulisan penulis mengharapkan kritikan dan saran dari semua pihak yang bersifat

membangun sehingga diharapkan dapat membawa perkembangan dikemudian
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