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GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN

A. Sgarah Berdiri PT. Plaza Bangkinang

B.

Plaza Bangkinang adalah pusat belanja modern yang dibangun atas
kerjasama Pemerintah Kota Bangkinang dengan PT. Makmur Permata Putra,
melalui pola BOT (Built Operation Transfer/ Bangun Kelola dan Serah
Terima). PT. Makmur Permata Putra selaku investor diberikan hak untuk
membangun Plaza Bangkinang di atas lahan milik pemerintah kota
Bangkinang dan mengelola selama 25 tahun kemudian menyerahkan kembali
kepada pemerintah. Pembangunan Plaza Bangkinang di lakukan pada lahan
Pasar Pusat melalui Tim Koordinas Pelaksanaan Pembangunan Peremajaan
Pasar Pusat Bangkinang Pemerintah Kota Bangkinang. Sedangkan selaku

investor adalah PT. Makmur Permata Putra.

Visi dan Misi PT. Plaza Bangkinang

Sebagal pusat perdagangan di Bangkinang, PT. Plaza Bangkinang
mempunyai Vvisi yaitu sebagai “menjadikan kota bangkinang sebagai pusat
perdagangan, dan mampu berkembang dan termuka di daerah”.

Sedangkan misi yang diemban oleh PT. Plaza Bangkinang adalah
1. Sebaga pendorong pertumbuhan ekonomi daerah.
2. Sebaga sumber pendapatan daerah.
3. Menyediakan produk berkualitas yang tepat serta layanan terbaik untuk

meningkatkan kualitas hidup konsumen.

14



15

C. Proses Pembangunan Plaza Bangkinang

Pembangunan Plaza Bangkinang dilakukan pada tahun 2011 yaitu
dengan mengadakan survei pada tahun 2008 dan pada tahun 2009 PT.
Makmur Permata Putra mengadakan sosialisasi. Padatanggal 6 Februari 2014
Plaza Bangkinang resmi di buka dan serta di operasikan. Kontraktor utama
pembangunan Plaza Bangkinang adalah PT. Makmur Permata Putra, sebuah
Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang memiliki pengalaman dan reputas
terpuji membangun gedung-gedung bertingkat pada berbagai daerah di
Indonesia. Total biaya pembangunan adalah sekitar Rp. 150.000.000.000,-

(Seratus Lima Puluh Milyar Rupiah).

D. Jumlah Tempat Usaha
Keseluruh tempat di Plaza Bangkinang adalah 1.100 unit, yang terdiri
dari los, kios, kantor toko (Kantor) dan Departemen Store. Adapun
perinciannya adalah :
a) Blok A : Departemen Store, Sport Station, Arena Permainan Fun
World, Kedai Kopi Kok Tong dan KFC
b) Blok B : 800 unit kios

c) Blok C : 300 unit kios dan los.

E. Operasional Plaza Bangkinang
Plaza Bangkinang mempunyai jam operasiona setiap hari terbagi atas
dua periode yaitu :

a) Pedagang lkan, Daging, Ayam, Sayur, dil : Jam 05.00 §/d 17.00 WIB
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b) Pedagang Perhiasan, Busana, dan lain-lain : Jam 09.00 s/d 21.00 WIB
Untuk menciptakan kenyamanan berdagang dan pengunjung

berbelanja Plaza Bangkinang dilengkapi dengan Escalator, Air Condiotioner,

Satuan Pengaman, Areal Parkir, Toilet, Penerangan, Tempat Ibadah dan lain

sebagiannya.

Mitra Kerjasama Plaza Bangkinang
PT. Makmur Permata Putra selaku investor dalam pembangunan Plaza

Bangkinang mel akukan kerjasama dengan :

a) Koperasi Pedagang Mulya Sentosa (KPMS) : Untuk membina pedagang
dan mendapatkan KKPA.

b) Kontraktor dan suplier loka di Bangkinang : Untuk Pembangunan dan
Pemeliharaan Gedung.

c) Pemerintah Kota Bangkinang & Propinsi Riau : Untuk pameran aneka
produk Industri kecil/menengah.

d) Organisas Karya Pemuda & Masyarakat : Untuk perekrutan tenaga kerja
dan parkir.

e) Aparat Kepolisian, TNI dan lain-lain : Untuk Pelatihan Satpam (Satuan

Pengamanan).
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G. Struktur Organisas Pengelolaan PT. Plaza Bangkinang
Adapun struktur organisasi dalam pengelolaan operasional Plaza
Bangkinang pada tahun 2014 adalah sebagai berikut:

Gambar 1: Struktur Organisas Plaza Bangkinang
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