U SUSKARIAL

-]
5 2 2
~ -
~ & =

=

S Z Z
~N ¥
< A 5
P E
K v - - = =
S22 g = S =

= Z 8 8% < Z o
225 ot 7§ E z =i
o= = EREAS: < N— D H <

H v g = = w0 T
~ M Z 5 = U: 3 = =
SHCHY L 555 z @ a9 ANn - I
Sz ¥ < 5 S 7 5 =R Oy a» 28

22 5 %:2  f 3 L o) 5EE
= < < SouEmiS = ".r h- 2 Z = N
2 o &) B = £ = = Q
@) a < St = | - 3 - & 3 = m
= Z W - £ 2 3 < — = A Z
m 2 2 = z 22 = 2 S

T E &

- E 23
Z 2 d < 2 @
= ] g
= = £ 59
= A m
Z G 2
= 3 m
: S :
Z £ =

a )

@ Hak cipta milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau,

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau sefuruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



LEMBAR PERSETUJUAN

IMPLEMENTASI METODE MULTIFACTOR EVALUATION
PROCESS DALAM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENERIMA
BEASISWA BANK INDONESIA

TUGAS AKHIR

Oleh:

DHIYA U SYAMSI JAMALI
11753101305

Telah diperiksa dan disetujui sebagai Laporan Tugas Akhir
di Pekanbaru, pada tanggal 11 Januari 2023

Ketua Program Studi Pembimbing /

Eki Saputra, S.Kom., M.Kom. M. Afdal, ST, M.Kom.
NIP. 198307162011011008 NIK(13051705

i




DEWAN PENGUJI: /

LEMBAR PENGESAHAN

IMPLEMENTASI METODE MULTIFACTOR EVALUATION
PROCESS DALAM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENERIMA
BEASISWA BANK INDONESIA

TUGAS AKHIR

Oleh:

DHIYA U SYAMSI JAMALI
11753101305

Telah dipertahankan di depan sidang dewan penguji
sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer
Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
di Pekanbaru, pada tanggal 30 Desember 2022

Pekanbaru, 30 Desember 2022
Mengesahkan,

Ketua Program Studi

., M.Kom.
NIP. 198307162011011008

Ketua : Eki Saputra, S.Kom., M.Kom. O
Sekretaris : M. Afdal, ST., M.Kom. 3 %
Anggota 1 : Dr. Rice Novita, S.Kom., M.Kom. ﬁ 3
Anggota 2 : Fitriani Muttakin, S.Kom., M.Cs. i 'E ‘

il



>

Lampiran Surat :
Nomor : Nomor 25/2021
Tanggal : 17 Januari 2023

VRS K
|ﬂlii:rr|

SURAT PERNYATAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Dhiya U Syamsi Jamali

NIM : 11753101305

Tempat/Tanggal Lahir : Pekanbaru / 08 September 1999
Fakultas/Paseasarjarna— : Sains dan Teknologi

Program Studi : Sistem Informasi

Judul Disertasi*Fesis/SkripsiAarya-Hmiah lainnya* :
Implementasi  Metode Multifactor Evaluation Process Dalam Pendukung Keputusan

Penerima Beasiswa Bank Indonesia.

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa :
I. Penulisan di Disertasi/Fesis/Skripsidarya—tHmiah lainnya* dengan judul sebagaimana
tersebut di atas adalah hasil pemikiran dan penelitian saya sendiri.
. Semua kutipan pada karya tulis saya ini sudah discbutkan sumbernya.
3. Oleh karena itu Bisertasi/Tesis/Skripsidcarya—tmiah lainnya* saya ini, saya nyatakan
bebas dari plagiat.
4. Apabila dikemudian hari terbukti terdapatnya plagiat dalam penulisan DisertasiTesis/
I Skripsid&arya-Hmiah lainnya® saya tersebut, maka saya bersedia menerima sanksi sesuai
- peraturan perundang-undangan.

‘neid exsne Min Jelesm Bued uebunuaday uesiBniaw yepn uedanBuaA a

Dengan demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan penuh kesadaran dan tampa paksaan
dari pihak manapun juga.

Pekanbaru, 17 Januari 2023
Yang membuat pernyataan

B

L » s

METE
TEMPEL
CAKX24860081
Dhiya U Syamsi Jamali

NIM. 11753101305

el BYSNS NIN vzl edue; undede ymusq wejep w sym ediey yrunies neje usibeges yefuegiadwaw uep ueywinwnBuaw Bueenq 'z

*Pilih salah satu sesuai karya tulis



ey e¥sns Nin vz edue) undede ymusqg Wweep i siny efey yrunies neje usibeges yeduegiadwsiu uep teywinwnBuaw Guesepq 'z

IVEE YASNS K
gl

%

$

‘nery eysns Nin elem Bued ueBuguedsy uexiBruaw yepn uedynBuag g

yeesew mens uenelug neje ynuy vesynuad ‘uesode) veunsniuad ‘yenup eliey uesynuad ‘uegnauad ‘ueyipipuad veBunuaday ymun efuey vedynbuag e

b =

b

4

Buepun-Buepun 1Bunpuing =dio yey

Jagquins uepingaduai uep ueywmuesuaw edue) iw sy elley ynunias neje ueibegas dynbusw Bueiepq 'L

LEMBAR PERSEMBAHAN

”..Hai orang-orang yang beriman, makanlah di antara rezeki yang baik-baik

3%eH @

—yang Kami berikan kepadamu dan bersyukurlah kepada Allah, jika benar-benar
chanya kepada-Nya kamu menyembah..” (QS.Al-Bagarah:172)
Alhamdulillahi Rabbil ’Alamin, Segala puji bagi Allah Subhanahu Wa

=Ia’ala sebagai bentuk rasa syukur atas segala nikmat yang telah diberikan tanpa

| L

gmerasa kekurangan sedikit apapun, semoga hamba Mu ini selalu berada dijalan Al-
cdah Subhanahu Wa Ta’ala Tuhan Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. Shalawat
cbeserta salam kita curahkan kepada junjungan Allah Subhanahu Wa Ta’ala Nabi
SMuhammad Shallallahu *Alaihi Wa sallam dengan mengucapkan “Allahuma Shol-
?fi ‘ala Muhammad Wa’ala Ali Muhammad” semoga senantiasa mendapat syafaat
“Nya dunia dan akhirat.

Terimakasih yang tak terkira kupersembahkan kepada kedua orang tua
saya Ayahanda Almarhum Dodi Novialdi dan Ibunda Syarifah Yusnita yang sudah
melahirkan dan membesarkan hingga pada saat ini, kasih sayang mereka tidak akan
tergantikan, kerja keras serta do’a mereka tidak pernah berhenti untuk kesuksesan
sang buah hati. Terimakasih juga kepada Nurul Septavita sebagai kakak kandung
yang selalu memberikan dorongan serta motivasi tempat bercerita dan meminta so-
lusi serta Atila Ramadhanilla adik tersayang yang selalu memotivasi saya untuk

;?nenjadi contoh yang baik kedepanya. Kepada saudara, teman-teman seperjuangan
Eyang juga turut serta membantu dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini, saya ucap-
Ekan terima kasih. Semoga kita selalu dalam lindungan Allah Subhanahu Wa Ta’ala.

“Aamiin.

NETY LWISEM JIJEJ{S uegjng jo .-{.HFG.IF}.-'IL!'I.I:‘] JE.[

Y



ey e¥sns Nin vz edue) undede ymusqg Wweep i siny efey yrunies neje usibeges yeduegiadwsiu uep teywinwnBuaw Guesepq 'z

TWFE YASOS BT
o0}

‘nery eysns Nin elem Bued ueBuguedsy uexiBruaw yepn uedynBuag g

yeesew mens uenelug neje ynuy vesynuad ‘uesode) veunsniuad ‘yenup eliey uesynuad ‘uegnauad ‘ueyipipuad veBunuaday ymun efuey vedynbuag e

Jagquins uepingaduai uep ueywmuesuaw edue) iw sy elley ynunias neje ueibegas dynbusw Bueiepq 'L

Buepun-Buepun 1Bunpuing =dio yey

KATA PENGANTAR

Assalamu’ alaikum Warahmatullah Wabarakatuh

dio jeH @

Alhamdulillahi Rabbil ’Alamin, peneliti ucapkan sebagai bentuk rasa syukur

catas kehadirat Allah Subhanhahu Wa Ta’ala atas berkat rahmat dan karunia-Nya

ipeneliti dapat menyelesaikan penelitian dan sekaligus penulisan laporan Tugas
=Akhir dengan judul “Implementasi Metode Multifactor Evaluation Process Dalam

%endukung Keputusan Penerima Beasiswa Bank Indonesia”. Shalawat beserta

¢salam peneliti haturkan kepada Nabi Muhammad Shallallahu’Alaihi Wa sallam de-

Engan mengucapkan “Allahuma Sholli’ala Muhammad Wa’ala Ali Muhammad”.

9 Laporan ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sar-

Ejjlana Komputer pada Program Studi Sistem Informasi Fakultas Sains dan Teknologi

“Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. Selama proses pengerjaan Tu-

gas Akhir ini peneliti memperoleh pengetahuan dan bimbingan serta dukungan dari
banyak pihak.

Untuk itu pada kesempatan ini peneliti ingin menyampaikan ucapan teri-
ma kasih kepada kedua orangtua, Ayahanda Almarhum Dodi Novialdi dan Ibunda
Syarifah Yusnita yang selalu mendukung dan selalu mendo’akan serta membantu
dalam segala hal baik moril maupun materil kepada peneliti sehingga Laporan Tu-
gas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik. peneliti juga ingin menyampaikan

Eﬁcapan terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Hairunas, M.Ag sebagai Rektor Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau.

Bapak Dr. Hartono, M.Pd sebagai Dekan Fakultas Sains dan Teknologi.

3. Bapak Eki Saputra, S.Kom., M.Kom sebagai Ketua Program Studi Sistem
Informasi sekaligus sebagai Ketua Sidang Tugas Akhir yang senantiasa de-
ngan sabar membimbing serta mengarahkan peneliti agar Tugas Akhir ini
menjadi lebih baik.

4. Bapak M. Afdal, ST., M.Kom sebagai Dosen Pembimbing Tugas Akhir
sekaligus sebagai Pembimbing Akademik yang selalu sabar dan ikhlas
dalam membimbing serta mengarahkan peneliti selama masa pengerjaan
Tugas Akhir ini agar menjadi lebih baik.

5. Ibu Dr. Rice Novita, S.Kom., M.Kom sebagai Penguji I Tugas Akhir yang
senantiasa dengan sabar membimbing serta mengarahkan peneliti agar Tu-
gas Akhir ini menjadi lebih baik.

6. Ibu Fitriani Muttakin, S.Kom., M.Cs sebagai Penguji Il Tugas Akhir yang

neny wisey juedg uejng jo LJIsIaArun JIWE[S] 3)

senantiasa dengan sabar membimbing serta mengarahkan peneliti agar Tu-



ey e¥sns Nin vz edue) undede ymusqg Wweep i siny efey yrunies neje usibeges yeduegiadwsiu uep teywinwnBuaw Guesepq 'z

WFEYAS0S K1
gl

%

é

‘nery eysns Nin elem Bued ueBuguedsy uexiBruaw yepn uedynBuag g

yeesew mens uenelug neje ynuy vesynuad ‘uesode) veunsniuad ‘yenup eliey uesynuad ‘uegnauad ‘ueyipipuad veBunuaday ymun efuey vedynbuag e

b =

b

4

Buepun-Buepun 1Bunpuing =dio yey

Jagquins uepingaduai uep ueywmuesuaw edue) iw sy elley ynunias neje ueibegas dynbusw Bueiepq 'L

neiy e¥sNg NIN AHw eldio e @

10.

11.

gas Akhir ini menjadi lebih baik.
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ABSTRACT
e high=tost of education in Indonesia has prevented some of the younger generations from continuing their
udies to_the next level. In response to these circumstances, Bank Indonesia has established a scholarship
rogram for undergraduate (S1) and vocational diploma 3 (D3) students to cover living expenses and educational
fees. Barﬁi Indonesia needed help selecting potential beneficiaries because they were still using the manual
process because of the limited number of scholarship recipients and the high level of student interest. As a result,
this study proposes a WEB-based decision support system application for selecting prospective scholarship
§pp|icants, which will make the process easier and more efficient in the future. The Multifactor Evaluation
‘Brocess (MFEP) method is used to create this system. The DSS application features operate with a success rate
&f 100% and a user satisfaction level of 89.2%, according to the User Acceptance Test and Black Box test findings.
ased on the results of these tests, it is appropriate to use the DSS application as a tool in the selection procedure
@r Bank Indonesia scholarship applicants.
=

%eywords: Bank Indonesia, Decission Support System, Scholarship, MFEP

HAIN|3S neje ueibegas dynbusw Bueig

ey

uep u

ABSTRAK

Biaya pendidikan yang tinggi di Indonesia pada saat ini menyebabkan sebagian generasi muda terhambat dalam
@elanjut@n studi ke jenjang berikutnya. Sebagai bentuk kepedulian akan kondisi tersebut, Bank Indonesia hadir
gJeIaIui plli_‘.ogram beasiswa yang dikhususkan untuk mahasiswa jenjang strata 1 (S1) dan vokasi diploma 3 (D3)
yang diharapkan dapat menunjang biaya pendidikan maupun biaya hidup. Dikarenakan kuota penerima beasiswa
yang terldatas dan antusiasme mahasiswa yang sangat tinggi, menyebabkan kesulitan bagi Bank Indonesia pada
gaat pros@ penyeleksian dalam menentukan calon penerima beasiswa karena masih menggunakan cara manual.
gleh sebgb itu penelitian ini menghadirkan sebuah aplikasi sistem pendukung keputusan berbasis WEB dalam
fnenentukan calon penerima beasiswa, sehingga kedepannya dapat mempermudah serta mengefesiensi waktu
dalam menentukan calon penerima beasiswa. Sistem ini dibangun menggunakan metode Multifactor Evaluation
Process (MFEP). Dari hasil uji Blackbox dan User Acceptance Test menunjukkan fitur-fitur pada aplikasi SPK
ini berja'_i%n dengan tingkat keberhasilan sebesar 100% dan tingkat kepuasan pengguna sebesar 89.2%.
Berdasarlg_an hasil dari pengujian tersebut dapat disimpulkan bahwa aplikasi SPK ini layak untuk digunakan
sebagai agt bantu proses penyeleksian dalam menentukan penerima beasiswa Bank Indonesia.

24
Kata Kugti: Bank Indonesia, Beasiswa, MFEP, SPK

PENDAHULUAN dan kualitas pendidikan di Indonesia pada

Kualitas generasi muda menjadi salah saat ini masih belum sepenuhnya mencapai
satu fakfor dalam menentukan peradaban, target yang diinginkan. Dunia pendidikan
kemajuan, perkembangan serta masih menghadapi beberapa tantangan
kesejahtéraan di dalam suatu bangsa. yang cukup mendasar, yaitu masalah
Sumbergdayamanusia(SDM)yangterdidik, perluasan, pemerataan, mutu, dukungan
berilmupengetahuan serta berkualitas tentu pembiyaan, relevansi kurikulum, daya
diharapEan menjadi sebuah aset strategis saing pendidikan, serta dalam penguatan
dalam f%roses membangun bangsa dan tata kelola dan akuntabilitas (Ghufron,
negara menjadi lebih baik di masa yang 2018).

akan datang (Ali, 2009). Pelayanan, akses
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= Dajam Undang-Undang  Dasar
s (U D) 945 Pasal 31, sudah terangkum
ak setiap warga negara untuk
dap’é"tkan pendidikan yang layak.
dasegkan konstitusi, pemerintah wajib
gmberikan layanan dan kemudahan serta
njamin  terselenggaranya  pendidikan
bermutu bagi setiap warga negara
a membedakan satu sama lain dan
salikilya masyarakat berkewajiban untuk
berkan dukungan sumber daya serta
a agﬁr terselenggarakannya pendidikan
ng bermutu Oleh Kkarena itu, setiap
serta s didik yang memiliki prestasi
ademik, namun memiliki keterbatasan
cara fmnan3|al yang terdapat pada setiap
njang, berhak menerima bantuan biaya
endldlkan (Pusposari, 2017).
nggmya biaya pendidikan saat ini
I sebuah hambatan sebagian
enerasi muda dalam melanjutkan studi ke
&njang berikutnya.  Sebagai  bentuk
kepedulian akan kondisi tersebut, Bank
#ndonesia hadir melalui program beasiswa
yrang dikhususkan untuk mahasiswa jenjang
gtrata 1 (S1) dan vokasi diploma 3 (D3)
Jang difiarapkan dapat menunjang serta
qunduléjng biaya pendidikan maupun
ﬁ%;laya hgdup Beasiswa ini juga merupakan
galah sifu wujud dari program unggulan
Bank ZlIndonesia  yaitu  mendorong
@r(:lptapya SDM yang unggul.

Program beasiswa ini tersebar di
seluruh Universitas yang berada di wilayah
kerja Kantor Perwakilan Bank Indonesia.
Sejak #asa pandemi Covid-19, Kantor
Perwakian Bank Indonesia Riau membuat
mekanig_rne baru dalam menentukan
penerint@ beasiswa Bank Indonesia, yang
terdiri dari 3 (tiga) tahapan, yaitu seleksi
berkas .’ administrasi;  seleksi  video
pengetauan mengenai kebanksentralan
dan digkhiri dengan seleksi wawancara.
Sebagalr.gambaran tes wawacara dilakukan
antara gegawal Kantor Perwakilan Bank
Indones,,@ Riau sebagai pewawancara dan
mahasisWa calon penerima beasiswa yang
berlang§ung secara virtual.

Saat berlangsungnya tes tersebut,
penerima beasiswa dihadapkan
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dengan sejumlah pertanyaan yang setiap
pertanyaannya memiliki  bobot nilai
tersendiri dan akan di akumulasikan setelah
sesi wawancara berakhir. Lalu hasil
akumulasi tersebut disusun dan diberikan
peringkat, dalam mengakumulasikan bobot
nilai tersebut kerap kali terdapat nilai yang
sama sehingga pewawancara menjadi
kebingungan dalam memutuskan siapa
yang lebih layak untuk lolos dan menjadi
penerima beasiswa. Selain itu, dikarenakan
kuota penerima beasiswa yang terbatas dan
besarnya antusias mahasiswa untuk
mendapatkan beasiswa tersebut,
menyebabkan kesulitan bagi para panitia
dalam proses penyeleksian sehingga
membutuhkan waktu yang cukup panjang
dalam proses perangkingan yang masih
dilakukan secara manual, tentu saja hal ini
menjadi  kurang efisien. Selain itu
dikhawatirkan penilaian yang dihasilkan
bersifat  subjektif, dimana penilaian
berdasarkan kepentingan pribadi sehingga
menyebabkan beasiswa tidak tepat sasaran.
Untuk mengefisienkan waktu dan penilaian
yang jujur dalam proses seleksi beasiswa
Bank Indonesia tentunya diperlukan sebuah
terobosan.

Terobosan tersebut
penggunaan teknologi berupa sebuah
sistem pendukung keputusan (SPK)
berbasis WEB yang dapat mempermudah
dalam menentukan suatu keputusan (Jaya,
Adib, dan Noranitab, 2011). Sistem
tersebut merupakan alat bantu yang
digunakan dengan memanfaatkan model
dan data tertentu dalam menyelesaikan

dengan

suatu masalah yang sifatnya tidak
terstruktur (Kusrini, 2008).

Menurut (Ahmad Khaidir, 2014)
pengambilan keputusan yang
menggunakan metode MFEP dapat
mempermudah dalam mengambil

keputusan pada studi kasus yang diteliti
serta merupakan salah satu metode SPK
yang umum digunakan dalam proses
menyelesaikan  kasus  multi  kriteria
(Daihani, dkk 2016).

Dengan menerapkan metode Multi
Factor Evaluation Process (MFEP) yang
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pakan salah satu metode pengambilan
utusg yang mampu menyeleksi
idat terbaik dari sejumlah kriteria yang
dalﬁm hal ini kandidat yang dimaksud
’ah — mahasiswa  yang berhak
.@1 dap@tkan beasiswa Bank Indonesia,
5e"?dasa§<an kriteria penilaian yang telah
Eltgntukan dalam pengambilan keputusan
«multi faktor, menurut (Render B. and Stair,
2002)  pengambil keputusan  secara
subyektif dan intuitif dengan melakukan
pertimbangan terhadap berbagai  faktor
atau kriteria yang memiliki pengaruh
penting terhadap alternatif pilihannya (Erna
,L_ovita 2013).
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?; Metodologi Penelitian ini terdiri dari
.§eberapa tahapan yang diawali dengan
@hapan perencanaan hingga tahapan
fokumentasi. Secara garis besar, penelitian
§1i terbagi menjadi lima tahapan yaitu
§eperti yang ditunjukkan pada Gambar 1.

TAHAP PERENCANAAN

I

TAHAP PENGUMPULAN
DATA

[

TAHAP ANALISA DAN
PERANCANGAN

R —

TAHAP IMPLEMENTASI
DAN PENGUIJIAN

-~
Gambar 1. Metodologi Penelitian

a. Tahap. Perencanaan
Tahdpan perencanaan terdiri dari studi
litergtur, mengidentifikasi  masalah,
menentukan tujuan penelitian, serta
menehtukan data yang akan digunakan
dalari penelitian.

b. Tahap Pengumpulan Data
Pada=tahapan pengumpulan data akan
dlkumpulkan beberapa data terkait yang
terdlg dari akuisisi pengetahuan pakar
terkait bobot dan kriteria yang
dlguﬁakan melakukan wawancara untuk
memastikan data yang akan digunakan,

Jagquins ueyingaiuaiu uep uey

JISIaATUN) JTWE[S] 2]E]S
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serta studi pustaka tambahan sebagai

masukan dan rujukan dalam penelitian.

c. Tahap Analisa dan Perancangan
Setelah pengumpulan data maka
selanjutnya dilakukan analisa dan
perancangan yang terdiri dari
analisa sistem yang sedang berjalan,
analisa sistem usulan, analisa
kebutuhan  sistem.  Kemudian
setelah tahapan analisa selesai
dilakukan tahapan perancangan
yang terdiri dari Pemodelan metode
yang digunakan dalam hal ini
metode MFEP, perancangan
database dan perancangan interface
sistem.

d. Tahap Implementasi dan Pengujian
Setelah selesai melakukan Analisa
dan  perancangan  selanjutnya
mengimplementasikan semua yang
telah dirancang sebelumnya dengan
beberapa tahapan yang terdiri dari
pengkodean dan implementasi
database. Kemudian dilakukan
pengujian  untuk  memastikan
apakah sistem sudah berjalan
dengan baik dan sesuai dengan
perancangan sebelumnya.

Dalam penelitian ini SPK dirancang
dengan menerapkan metode Multi Factor
Evaluation Process (MFEP) yang. Alur
metode MFEP dapat dilihat pada Gambar 2.

Nilai bobot faktor
tidak

Menghitung nilai bobot
evaluasi dan total nilai
evaluasi

Gambar 2. Alur Metode MFEP

Metode MFEP dalam pengambilan
keputusan menggunakan sistem
pembobotan,  pengambilan  keputusan
dilakukan secara subjektif dan intuitif
karena berbagai faktor atau kriteria yang
memiliki pengaruh penting pada pilihan
alternatif. ~ Untuk  keputusan  yang
berpengaruh secara strategis, lebih baik
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m :pggunakan pendekatan  perhitungan
seperti MFEP (Yohanes & Hajjah, 2019).

o
&y

am metode MFEP ada beberapa langkah
afig ﬁarus diselesaikan  diantaranya
usttga 2019):
alamm menentukan kriteria dan bobot
"Ekrltega. Kriteria  disusun  menurut
epentingan, mulai dari yang sangat
Jenting, paling penting kedua, dan
Seterisnya. Masing-masing  kriteria
Hlibedikan pembobotan dan  jumlah
“pemBobotan sama dengan 1 (T
pemlgobotan = 1) yaitu pembobotan
faktar (factor weight).
Menmmasukkan  bobot pada  setiap
alternatlf untuk kriteria yang telah ada.
Isikan nilai setiap alternatif untuk semua
kriteria yang  digunakan  dalam
mengambilan keputusan berdasarkan
data yang akan diproses, nilai yang
dimasukkan untuk proses mengambilan
keputusan adalah yang sudah pasti yaitu
evaluasi factor (factor evaluation).
Menghitung bobot evaluasi (weight
evaluation)  untuk  masing-masing
kriteria dengan melalui proses perkalian
factdfweight dan factor evaluation.

B

288

gafuaw uep usywnuesusw edue) Ui s|in efeey ynunjes neje uegﬁeqas diynfia

Rerhituggan nilai bobot evaluasi:
NBE =NBF x NEF
Keterangan :
BIBE ilai Bobot Evaluasi
NEF 2Nilai Evaluasi Faktor
NBF ZNilai Bobot Faktor
Perhituagan total nilai evaluasi
TNE =NBE1 + NBE2 + NBE3,
Keterangan :
TNE =Total Nilai Evaluasi
NBE =Nilai Bobot Evaluasi
':..I"‘;
HASILEDAN PEMBAHASAN
Anallsa;]§|stem Lama
Dalam proses seleksi penerimaan
beaS|svv§ di Kantor Perwakilan Bank
Indonesia ~ Provinsi  Riau,  pihak
penyelefdggara melakukan pertimbangan-
pertimbangan yang di dasarkan pada data
mahasiswa yang ada pada blanko penilaian
beasiswa untuk memperoleh penerima
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beasiswa. Proses seleksi memakan waktu
cukup lama, setelah hasil seleksi diperoleh
dan disetujui, beasiswa dapat disalurkan
kepada siswa. Selain dikarenakan waktu
seleksi yang cukup lama, dikhawatirkan
juga penilaian yang dihasilkan bersifat
subjektif, dimana penilaian berdasarkan
kepentingan pribadi sehingga
menyebabkan beasiswa tidak tepat sasaran
dan kualitas dari keputusan berkurang
karena kesalahan-kesalahan seperti
kesalahan perhitungan, pengisian data dan
kesalahan penerapan rumus perhitungan
dapat terjadi.

Oleh karena itu diperlukan sebuah
sistem yang mampu memberikan alternatif
yang mendukung dalam pengambilan
keputusan, sehingga mempermudah Kantor
Perwakilan Bank Indonesia Provinsi Riau
dalam menentukan penerima beasiswa.
Salah satu metode yang dapat digunakan
dalam sistem pendukung keputusan seleksi
beasiswa adalah metode MFEP. Terdapat
24 faktor penilaian yang digunakan pada
proses seleksi beasiswa Bank Indonesia
diantaranya dapat dilihat pada Tabel 1.

Tabel 1. Faktor Penilaian Beasiswa Bl

No Inisial Kriteria %
1 Al Usia 4
2 A2 IPK 4
3 A3 Semester 4
4 A4 SKS 4
5 A5 Surat Keterangan Tidak 4
Mampu

6 Bl Tujuan Tunggal Bank 4
Indonesia

7 B2 Status dan Kedudukan Bank 4
Indonesia

8 B3 Struktur Kepemimpinan 4
Bank Indonesia

9 B4 Tugas dan Wewenang Bank 4
Indonesia

10 B5 Contoh Kebijakan Bank 4
Indonesia

11 C1l Pengetahuan Dasar Program 25
Beasiswa Bank Indonesia

12 Cc2 Usulan Terhadap Program 25
Beasiswa Bank Indonesia

13 C3 Pengetahuan Dasar 25
Komunitas GenBlI

14 C4 Usulan Terhadap Komunitas 25
GenBI

15 D1 Jenis Organisasi 25
16 D2 Kesediaan Berpartisipasi 25
17 D3 Terlibat Aktivitas Sosial 25
18 D4 Masa Jabatan 2,5
19 E1l Karya llmiah 3

20 E2 Prestasi Akademik 35

21 E3 Prestasi Lainnya 35

22 F1 Sifat dan Karakter 10
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23 F2

@ F3
T
alisd.Sistem Usulan
isa:Subsistem Data
Pa_ga penelitian ini data diperoleh dari
tor® Perwakilan Bank Indonesia
revinsE Riau, data yang digunakan yaitu
@a;ﬁ kriferia dan bobot yang digunakan
‘Hafam t._proses seleksi Beasiswa Bank
;_ﬁﬂ(ionesg Adapun data yang dibutuhkan
Bnguk upembuatan sistem  pendukung
keputusan penerimaan beasiswa Bank
donesta dalam penelitian ini adalah
bagai‘berikut:
Data’User
Datasdlata user yang memiliki hak akses
terhadap sistem.
Data Kriteria
Menjelaskan tentang data-data kriteria
penilaian dalam pengambilan keputusan
penerimaan beasiswa Bank Indonesia.
Data kriteria  berupa Persyaratan
Administrasi, Pengetahuan
Kebanksentralan, Pengetahuan Tentang
Beasiswa Bank Indonesia  dan
Komunitas GenBl, Pengalaman
Orgafiisasi, Karya llmiah dan Prestasi,
serta'MotlvaS| dan Kepribadian
Data®Eaktor Penilaian
Datagfaktor penilaian merupakan rincian
pembBagian dari data kriteria diatas.
Data;l&/lahasiswa
Datazmahasiswa merupakan data diri
maha;Slswa yang mendaftar dalam
progtam beasiswa Bank Indonesia di
Provgm Riau.
e. Data’Nilai Mahasiswa
Data=nilai mahasiswa merupakan nilai
dari Kriteria untuk setiap mahasiswa.
f. DataL.ampiran
Data: lampiran merupakan data yang
berist:dokumen administrasi , link video

10
10

Inisiatif dan Kreatifitas
Motivasi

<

péusuniiugye)q .L L
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CIRQUING USYING2AUSLL UER UBWMUEIUSW edueyiul syn) @ﬁm@ ygn:

mahasiswa yang mendaftar dalam
progEa_m beasiswa Bank Indonesia
Provinsi Riau.

Analisa=Subsistem Model
Model yang digunakan dalam proses
perankingan pada sistem pendukung
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keputusan seleksi penerimaan beasiswa
Bank Indonesia pada penelitian ini adalah
dengan model metode MFEP. Bobot faktor
kriteria diperlukan dalam mengolah data
dengan metode MFEP.

Bobot faktor yang digunakan dalam
pengolahan data penerimaan beasiswa
Bank Indonesia diperoleh dari pakar bidang
terkait. Nilai Bobot Faktor (NBF) dan Nilai
Evaluasi Faktor (NEF) dapat dilihat pada

Tabel 2.
Tabel 2. Nilai Bobot Faktor dan Evaluasi Faktor

No Kiriteria Faktor NEF NBF
Penilaian
1 Usia < 23 tahun 1 0,04
> 23 tahun 0
2 IPK 3,80 —4,00 0,46 0,04
3,60-3,79 0,26
3,40 — 3,59 0,16
3,20-3,39 0,09
3,00-3,19 0,04
3 Semester 4 0,75 0,04
6 0,25
4 SKS > 40 SKS 1 0,04
<40 SKS 0
5 Surat Ada 1 0,04
Keterangan  Tidak Ada 0
Tidak
Mampu
6 Tujuan Sangat Sesuai 0,46 0,04
Tunggal Sesuai 0,26
Bank Cukup Sesuai 0,16
Indonesia  Kurang 0,09
Sesuai
Tidak Sesuai 0,04
7 Statusdan  Sangat Sesuali 0,46 0,04
Kedudukan  Sesuai 0,26
Bank Cukup Sesuai 0,16
Indonesia  Kurang 0,09
Sesuai
Tidak Sesuai 0,04
8 Struktur Sangat Sesuai 0,46 0,04
Kepemimpi  Sesuai 0,26
nan Bank  Cukup Sesuai 0,16
Indonesia  Kurang 0,09
Sesuai
Tidak Sesuai 0,04
9 Tugasdan  Sangat Sesuai 0,46 0,04
Wewenang  Sesuai 0,26
Bank Cukup Sesuai 0,16
Indonesia Kurang 0,09
Sesuai
Tidak Sesuai 0,04
10 Contoh Sangat Sesuai 0,46 0,04
Kebijakan  Sesuai 0,26
Bank Cukup Sesuai 0,16
Indonesia  Kurang 0,09
Sesuai
Tidak Sesuai 0,04
24 Motivasi Sangat Sesuai 0,46 0,10
Sesuai 0,26
Cukup Sesuai 0,16
Kurang 0,09
Sesuai
Tidak Sesuai 0,04
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_. - Selanjutnya dilakukan perhitungan
'@(éght valuation yang merupakan proses
pefhituagan bobot antara factor weight
Eb@bot iaktor) dengan factor evaluation

feviluast faktor) yang dapat dilihat pada
abel 37

Sy

Z Tabel % Perhitungan Nilai Bobot Faktor dan
@ § Evaluasi Faktor
|~ .
EIBISI - Evaluasi Faktor
& 4l obot
j, .
E,“Ié:r_lte —zFaktor A B C D E
5 Ba
%]
@ Al gho40 1,00 1,00 100 1,00 1,00
5 A2 Y0040 026 016 016 009 016
= -
= A3 0,040 025 025 025 025 075
2 A 20040 100 100 100 1,00 1,00
= <
E A5 0040 100 1,00 100 100 1,00
5 Bl 0040 026 016 016 016 0,04
g B 0040 026 016 016 016 0,04
i
© B3 0040 026 016 016 016 0,04
3.
T B4 0040 026 016 016 016 0,04
1]
% Bs5 0040 026 016 016 016 0,04
5 c 0025 026 026 026 016 0,16
B2 0025 026 026 026 016 0,16
(=R
& c3 0025 026 026 026 016 0,16
% C4 0025 026 026 02 016 0,16
% D1 Eo,ozs 016 026 046 026 004
L=
& D2 %0025 016 026 046 026 004
o
5 D3 50025 016 026 046 026 004
5 D4 20025 016 026 046 026 004
= [
® El D030 016 004 004 004 004
E2 20035 016 004 004 004 004
E3 g'o,035 016 004 004 004 004
F1 3_;_0,100 026 026 016 026 0,09
A
F2 _0100 026 026 016 026 0,09
F3 ;;),100 026 026 016 026 0,09

Setglah dilakukannya perhitungan
antara factor weight (bobot faktor) dengan
factor @aluation (evaluasi faktor) maka
dihasilkan weight evaluation (bobot
evaluasf} yang dapat dilihat pada Tabel 4
dan kerudian bobot evaluasi di totalkan
sehingga didapatkan total hasil bobot
evaluaskyang merupakan hasil perhitungan
akhir menggunakan metode MFEP.
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Tabel 4. Total Bobot Evaluasi

Inis

ial

Kri Bobot Evaluasi
teri

a

A B C D E
Al 0,0400 0,0400  0,0400 0,0400  0,0400
A2 0,0104 0,0064 0,0064 0,0036 0,0064
A3 0,0100 0,0100 0,0100 0,0100 0,0300
Ad 0,0400 0,0400 0,0400 0,0400  0,0400
A5 0,0400 0,0400  0,0400 0,0400  0,0400
Bl 0,0104 0,0064 0,0064 0,0064 0,0016
B2 0,0104 0,0064 0,0064 0,0064 0,0016
B3 0,0104 0,0064 0,0064 0,0064 0,0016
B4 0,0104 0,0064 0,0064 0,0064 0,0016
B5 0,0104 0,0064 0,0064 0,0064 0,0016
C1 0,0065 0,0065 0,0065 0,0040 0,0040
C2 0,0065 0,0065 0,0065 0,0040 0,0040
C3 0,0065 0,0065 0,0065 0,0040 0,0040
C4 0,0065 0,0065 0,0065 0,0040 0,0040
D1 0,0040 0,0065 0,0115 0,0065 0,0010
D2 0,0040 0,0065 0,0115 0,0065 0,0010
D3 0,0040 0,0065 0,0115 0,0065 0,0010
D4 0,0040 0,0065 0,0115 0,0065 0,0010
El 0,0048 0,0012 0,0012 0,0012 0,0012
E2 0,0056  0,0014 0,0014 0,0014 0,0014
E3 0,0056  0,0014 0,0014 0,0014 0,0014
F1 0,0260 0,0260 0,0160 0,0260  0,0090
F2 0,0260 0,0260 0,0160 0,0260  0,0090
=) 0,0260 0,0260 0,0160 0,0260  0,0090
Tac:t 0,3284 0,3024 0,2924 0,2896 0,2154
Tabel 5 berikut ~ merupakan

perbadingan hasil  perhitungan akhir
menggunakan metode MFEP dan hasil
perhitungan manual pada data seleksi
beasiswa Bank Indonesia Tahun 2021
dengan memakai sampel lima orang
mahasiswa yang diinisialkan dengan
Mahasiswa A, B, C, D dan E, sehingga
diperoleh hasil akurasi 100% antara
perbandingan hasil perhitungan manual dan
dengan perhitungan metode MFEP.
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Tabel 5. Hasil Akhir

N © Inisial Nilai Nilai

= o ‘Mahasiswa Akhir Akhir

=i R Manual  MFEP
et b Mahasiswa A 86,50 0,3284
25 Mahasiswa B 80,40 0,3024

Z &  ~MahasiswaC 79,83 0,2924
S 4  “MahasiswaD 78,80 0,2896

= & =Mahasiswa E 70,00 0,2154

o 5 i

L= @ —_—

- . .
‘g\ﬁéallsaCSubswtem Dialog

= 2 Amnalisa subsitem manajemen dialog
pada sisfem pendukung keputusan seleksi

nerimaan beasiswa Bank Indonesia
ilakukdh menggunakan diagram UML
itu USe Case diagram yang dapat dilihat
ada Gambar 3 dan Class diagram yang
apat ditihat pada Gambar 4.

SPK BEASISWA BANK INDONESIA PROVINSI RIAU

Kelola Data
Mahasiswa

az“s.ieg;)u

o

PENYELEKSI;

w edue) i s

B UBMLWNUEILS

>
I
>
7
%)
2
>

UGambar 3. Use Case Diagram
Deskripsi dari masing-masing use case
yang ac_f"a pada usulan sistem pendukung
Keputusan seleksi penerimaan beasiswa
?ank Indonesia dapat dilihat pada Tabel 6.

gadLatu

=3 ™ Tabel 6. Deskripsi Use Case
“No  (@secase Deskripsi
1 L@in Pada use case ini digambarkan
) bagaimana aktor melakukan
E login sebelum dapat mengakses

fitur yang ada di dalam sistem.
Use case ini menggambarkan

2 Kelola data

mahasiswa aktor melakukan pengelolaan
w data mahasiswa calon penerima
. beasiswa Bank Indonesia.
3 Keloladata Use case ini menggambarkan
penilaian aktor melakukan pengelolaan
L data penilaian calon penerima
b beasiswa Bank Indonesia.

Use case ini menggambarkan
aktor melakukan pengelolaan
data kriteria dan bobot calon

4 Kej_'ola data

k%ria dan
bobot

i penerima  beasiswa  Bank
g Indonesia.
5 Kaloladata  Use case ini menggambarkan
penyeleksi aktor dalam melakukan
ke pengelolaan data tim seleksi
yang dapat menggunakan
sistem.

6 KelolaData Use case ini menggambarkan
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Lampiran aktor melakukan pengelolaan
data lampiran yang akan
dilampirkan dan sudah
dilampirkan oleh mahasiswa
calon penerima beasiswa Bank

Indonesia.

7  Melihat
hasil
perankingan

Use case ini menggambarkan
aktor dalam melihat data hasil
perankingan yang telah
dilakukan pada sistem
pendukung keputusan penerima
beasiswa Bank Indonesia yang
selanjutnya akan digunakan
sebagai hasil akhir dari proses
seleksi.

Beasiswa_Tahapan_Detail

-id
-bea
-bol

+ed
+ delete() : void

Gambar 4. Class Diagram

Implementasi
Sistem pendukung keputusan seleksi
penerimaan beasiswa Bank Indonesia
diimplementasikan  berdasarkan  hasil
analisa dan perancangan yang telah
dilakukan pada tahap sebelumnya. sistem
pendukung keputusan seleksi penerimaan
beasiswa Bank Indonesia ini dibangun
menggunakan bahasa pemrograman PHP
dengan framework laravel dan database
MySQL.
a. Halaman Proses Seleksi
Proses seleksi diterapkan pada sistem
dimana  Admin dan Selektor
memasukkan data pada saat proses
seleksi berlangsung dan sistem langsung
otomatis mengeluarkan hasil nilai akhir
dari setiap peserta. Tampilan halaman
proses seleksi dapat dilihat pada Gambar
5.
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GEnbar 5. Halaman Proses Seleksi
aIa@an Hasil Perankingan

Hasi perangkingan diperoleh
berddsarkan perbandingan nilai dari
masifig-masing peserta seleksi yang
kemudian diurutkan dari nilai tertinggi
hingda terendah. Hasil implementasi
pada  tampilan halaman hasil

perankingan dapat dilihat pada Gambar
6.

o]

S

Ganibar 6. Halaman Hasil Perankingan

Jeguns ueingadualy uep ueywmueduaw edue) i sym ediey ynunies aeje uelb

5
engujfan

Péngujian dilakukan untuk
mengetﬁiui suatu program dengan tujuan
menemygkan suatu  kesalahan.  Pada
penelitigh ini digunakan 2 metode

pengujian, yaitu Black Box Testing dan

User Acgeptance Test (UAT).

a. Black-Box Testing
Mengrut Sukamto dan  Shalahuddin
(2013) Metode pengujian Black Box
merupakan  pengujian yang dipilih
berdasarkan spesifikasi masalah tanpa
men@erhatikan detail internal dari
progkam, pengujian dilakukan dengan
tujuah untuk memeriksa apakah program
suda;lf. berjalan dengan baik, benar dan
sesuai. Hasil pengujian Black Box dapat
dilihat pada Tabel 7, Tabel 8 dan Tabel
9.
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Tabel 7. Hasil Pengujian Black Box

Menu Login
Deskripsi Penguj  Masukan Hasil yang Hasil
ian Diharapkan Uji
Pengujian Klik Username Pengguna Sukses
login tombol  dan berhasil
Login password masuk ke
benar dalam sistem
Username Pengguna Sukses
dan gagal masuk
password ke dalam
salah sistem dan
kembali ke
halaman login
Username Muncul pesan  Sukses
dan Username
password atau
tidak diisi password
anda salah
Tabel 8. Hasil Pengujian Black Box
Menu Pengujian Beasiswa
Deskripsi Penguj Masukan Hasil yang Hasil
ian Diharapkan Uji
Pengujian User Masukan Data berhasil ~ Sukses
tahap redirec  beberapa diinputkan
administra  tke nilai
si beasiswa halama tersedia,
n berdasarka
tahapa  ndata
n administras
admini i
strasi mahasiswa
Pengujian User Masukan Data berhasil ~ Sukses
tahap redirec  link karya diinputkan
upload t ke video
link karya  halama  mahasiswa.
video n
beasiswa upload
link
karya
video
Pengujian User Masukan Data berhasil ~ Sukses
tahap redirec  beberapa diinputkan
wawancar  tke attribute
a halama  yang
ntahap tersedia,
wawan  berdasarka
cara. n nilai
kemampua
n
mahasiswa
Tabel 9. Hasil Pengujian Black Box
Menu Hasil Beasiswa
Deskripsi Penguj  Masukan Hasil yang Hasil
ian Diharapkan Uji
Pengujian User Request Data berhasil Sukses
Hasil ke data tampil sesuai
halama  mahasiswa  yang
nhasil.  lulus diinginkan.
seleksi
beasiswa
Bank
Indonesia
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&
i
Pengujian User Request Data hasil Sukses
“exfort @ klik export seleksi
Claporan T tombol  data hasil berhasil di
whdsil & button  kedalam download
E == laporan  bentuk dalam bentuk
o 5 excel excel.
= :
§Jsergp\cceptance Testing
“iJserg Acceptance Testing (UAT)
anerupakan teknik pengujian yang

n%jilak?[:Tkan oleh user untuk menghasilkan
Suatd= dokumen yang akan dijadikan
Sebagai validasi bahwa sistem yang
“udal’dibangun dapat diterima oleh user
dari “sistem tersebut (Lidyawati dkk,
20172) Dalam hal ini pengujian UAT
dilak@ikan oleh Admin dan User (Tim
Seleksi Beasiswa Bl Riau) sebanyak 10
orang. Nilai Bobot untuk setiap jawaban
dapat dilihat pada Tabel 10, dan untuk
daftar pertanyaan serta hasil pengujian

Tabel 10. Nilai Bobot Pertanyaan UAT
Jawaban Bobot

Sangat Setuju (SS) 5

Setuju (S) 4

Netral (N) 3

2

s

Tidak rsrgtuju (TS)
SangatTidak Setuju (STS)

[ 2}

T

B

bel 11. Daftar Pertanyaan UAT

No Pertanyaan

DTLE

aguins ueingaiualy uep ueywmueasuaw edue) i sym eliey ynunies neje ueibegas dyrBusw Bueep

1 ¢ Apakah tampilan sistem ini menarik ?

2 §~Apakah
~ dipahami?

3 & Apakah bobot dan kriteria yang ada pada
='sistem sudah sesuai ?

4 ": Apakah semua fungsi dari button yang ada
~~pada sistem berjalan dengan baik?

5  WiApakah hasil perhitungan di sistem sudah
£ sesuai dengan perhitungan yang dilakukan
& secara manual?

6 = Apakah sistem ini dapat menampilkan data
L‘;;’perangkingan penerima beasiswa dengan
w jelas?

7 E_:Apakah sistem ini membuat proses seleksi
==menjadi lebih efisien dibanding proses
o manual sebelumnya?

8 =2 Z.Apakah sistem ini memberikan informasi
= dengan cukup jelas terkait laporan hasil
=perhitungan?

9  m'Apakah sistem ini layak untuk digunakan

= dalam proses penyeleksian beasiswa ini?

Apakah sistem ini akan digunakan untuk
proses seleksi beasiswa di tahun
berikutnya?

tampilan sistem ini mudah

10

dapat dilihat pada Tabel 11 dan Tabel 12.
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Tabel 12. Hasil Pengujian UAT

Nilai dari Indikator
3 45 6 7 8

Respond
en

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9

slw|lw|s|lw|s|o|s|a]|
slws|d|la|n|d|la|ls| N
o s |a|a|o|o|;
o |lo|s|s|a|a|o oo
g |sla|s|o|a|o|(s|s
o |o|o|s|o|a|o (s |o
slo|s|slo|s|s oo
sn|loa|s|o|s|o|o|w

gl |d|d|d|lalala|s|la| ©
als|alss|r|lo|jo|s|o|o -

R10 5 4 5 5 4 5 5 3

Bobot 40 41 47 48 45 48 45 42 45

N
ol

Persentase 80 82 94 96 90 96 90 84 90
% % % % % % % % %

[{e}
RS

Berdasarkan nilai indikator pengujian
UAT pada SPK seleksi beasiswa Bank
Indonesia yang ditunjukkan pada Tabel 12,
diperoleh rata-rata hasil pengujian UAT
sebagai berikut:

80+82+94+96+90+96+90+84+90+90 892
( 10 = To 89.2%

SIMPULAN
Berdasarkan ~ Pembahasan  yang
diuraikan, maka dapat disimpulkan yaitu:

a. Sistem Pendukung Keputusan Seleksi
Beasiswa Bank Indonesia menggunakan
Metode Multifactor Evaluation Process
(MFEP) dapat diimplementasikan
dengan baik dan sangat membantu pihak
Kantor Perwakilan Bank Indonesia
Provinsi Riau dalam melakukan proses
seleksi penerima beasiswa.

b. Berdasarkan hasil uji Black Box tidak
ditemukan adanya kegagalan pada setiap
menu di aplikasi sistem pendukung
keputusan seleksi penerimaan beasiswa
Bank Indonesia. Sedangkan dari hasil
pengujian UAT yang dilakukan oleh 10
orang responden dengan menggunakan
perhitungan skala Likert, diperoleh hasil
89.2% sehingga dapat disimpulkan
bahwa sistem pendukung keputusan
seleksi penerimaan beasiswa Bank
Indonesia ini dapat berfungsi dengan
baik dan dapat digunakan sebagai
alternatif dalam pelaksanaan seleksi
beasiswa Bank Indonesia.
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Mulitfactar Evaluation Frocess Dalam

Semukung Kepal isan Fenerma Seacswa

Bank-indonesia, &

e fovenmiof
and Compuder Sopnce,

Abstract

Biaya pendidikan yang nnag di Indsnesia pada saat ini menjadi salah samu

wendzlz bagl sebagian generaskmuds dalam melamutkan studi ke j2rieng |

berduitnya. Sebagai bentuk kepadulian akan kondisi tersebut, pada tahun

2011 Hank Indonesia meluncurkan Frogram Soslal Bank Indonesia (FSEL)
yang memiik njuan untuk berperan akof dalam meningkatkan kualitas
Sumber Daya Manissia (SOM) di indon

. melziui program beasewa yang

Wi 2 {20221 INTECOMS: journal
armation lechnofogy and

dikhususkan untuk mahasiswa jenjang strata 1 (51] dan vokasi diploma 3
(03] yang diharapkan dapat menunjang s&rta mendukung biaye

pendidikan maupun biaya hidup. Dikarenakan kuota penenma beaz=wa

yang terbatas dan antusiasme mahasiswa yang sangat iinggr uniuk
mendapatkan beass=wa tersebut. manyebabkan kesulitan bagl Bank
Indonesia dalam proses penyeleksian sehingga membutuhkan wakiu yang
panjang dalam proses perangringan secara manuaiPeranan eknalogl
mformast dalam bentuk sistem yang terkomputerisasi akan mempercapat
proses seleksi dan subjektifitas dalam perngambslan keputusan dapat
dikurangi dan penialan difakukan berdazarkan kritera sehingga beasizva
wang diberikan dapa: tepar sasaran. Peran teknoloegl informasi berups
sistem terkomputerisas dapat mempermaudah sera mempercepat prosas:
penyeieksian, mengurangl subjektvtas dalam pengamibilan kepurusan dan
evaluas: ternadap kritena sehingga nanenys beasiswa yang diberikan
menjad: lebih tepat ss=aran. Haszs dan pensiitian ini adatah suatu sistem
pendulkung keputusan (5FK) berbasis web menggunakan metode
Muitifactor Bvaitation Process (MFER].
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C.1. Proses Wawancara

A

TR

C.2. Hasil Akuisisi Pengetahuan Pakar

@ Hak cipla minisk winy cuska miat State 1siamuc UN1VErSILY ww.um\\&mmﬂ DYArLl Dasin niau
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengulipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya imiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah,
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau sefuruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



C.3. Pengujian Blackbox

B L TR

0 i K __/ X
Sha rRiau
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

LaUE 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m__.. =, a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
Iw/_.._‘wnn_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau sefuruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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C.5. Sosialisasi Sistem dan pengujian UAT kepada pegawai Bank Indonesia
C.6. Sosialisasi Sistem dan pengujian UAT kepada pegawai Bank Indonesia

rovinsi Riau yang bertindak sebagai panitia penyeleksi beasiswa Bank Indonesia

( = J e ——
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Provinsi Riau yang bertindak sebagai panitia penyeleksi beasiswa Bank Indonesia

=

iau

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

LaUE 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
=2 =, a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
Iw/_..wwnn_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

il 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau sefuruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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LAMPIRAN D
BUKTI WAWANCARA

(E:) BANK INDONESIA

No.24/222/Pbrisn/B Pekanbaru, 17 Juni 2022

Kepada

Dekan

Fakultas Sains dan Teknologi UIN SUSKA Riau
JI. HR. Soebrantas KM, 15 No. 155

Parihal: Pelaksanaan Penelitian

Sehubungan dengan surat Saudara No. B-A544/F.V/PP.00.9/6/2022 tanggal 1 Juni 2022
perihal Mohon lzin Penelitian dan Pengambilan Data, dengan inl kami informasikan bahwa
mahasiswa Saudara :

Nama + Dhiya U Syamsi Jamali
Semester | % [Sepulun)
Jurusan :51/Sistem Infarmasi

Benar telah melakukan penelitian di Kantor Perwakilzn Bank Indonesia Provinsi Riau dengan judul
I jan “Sistem Pendukung Dalam M kan Penerima Beasiswa Bank Indonesi
Menggunakan Metode Multifoctor Evaluation Process (MFEP)”.

Demikian, agar maklum,

KANTOR PERWAKILAN BANK (NDONESIA
PROVINSI RIAU
Kepala Unit,

Hendy Hadiyan
Manajer

IL Jend, Sudirman No. 454 Pekaribana 28126, Indonesia, Tel | 62-761-32000. wavbi oo id

BI 100 (AdB) « 50 r « 03 - 2015 - JAD
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LAMPIRAN E
HASIL WAWANCARA

Narasumber : Fahmi Irsyad
Jabatan : Staf Unit Kehumasan Bank Indonesia Provinsi Riau

Bagaimana alur dan proses seleksi beasiswa Bank Indonesia secara umum?
Jawab:

Pertama dilakukan proses seleksi administrasi dari masing-masing kampus
kemudian kampus mengirimkan nama mahasiswa yang lolos administrasi
ke Bank Indonesia untuk dilakukan seleksi lebih lanjut. Tahapan seleksinya
yang pertama dilakukan seleksi berdasarkan video yang diupload di me-
dia sosial mengenai pengetahuan terkait Bank Indonesia dan minat bakat
masing-masing peserta. Tahapan selanjutnya dilakukan seleksi wawancara
oleh tim seleksi yaitu pegawai Bank Indonesia, kemudian dilakukan penila-
ian dan dipilih berdasarkan kuota yang telah ditentukan.

Penilaian pada seleksi beasiswa Bank Indonesia dilakukan berdasarkan a-
pa? Jawab: Pertama berdasarkan kelengkapan administrasi, kemudian dis-
aat proses wawancara dilakukan penilaian berdasarkan pengetahuan ke-
banksentralan, pengetahuan tentang beasiswa bank indonesia dan genbi,
pengalaman organisasi dan kegiatan sosial, karya ilmiah dan prestasi ser-
ta motivasi dan kepribadian

Bagaimana proses perhitungan yang dilakukan pada saat seleksi wawan-
cara dan berapa lama proses perhitungannya? Jawab: Biasanya proses
wawancara dilakukan dalam waktu 1 minggu dan jeda antara wawancara
ke pengumuman akhir itu sekitar 2 minggu untuk proses rekapitulasi. Un-
tuk penilaian dilakukan berdasarkan pembobotan secara manual dan dihi-
tung menggunakan microsoft excel, untuk persyaratan administrasi bobot-
nya 20%, pengetahuan kebanksentralan 20%, pengetahuan tentang beasiswa
BI dan Komunitas Genbi 10%, pengalaman organisasi dan kegiatan sosial
10%, karya ilmiah dan prestasi 10% serta motivasi dan kepribadian 30%.
Kendala apa yang dihadapi dalam proses seleksi dan rekapitulasi nilai?
Jawab: Pertama keterbatasan kuota sehingga sulit menentukan penilaian
ketika ada kandidat yang sama-sama bagusnya, sehingga perlu melakukan
peninjauan kembali untuk menentukan keputusan kandidat mana yang akan
dipilih.

Bagaimana pendapat dan masukan bapak terkait adanya solusi berupa se-

buah sistem pendukung keputusan yang dapat membantu proses seleksi bea-



WFEYAS0S K1

ey e¥sns Nin vz edue) undede ymusqg Wweep i siny efey yrunies neje usibeges yeduegiadwsiu uep teywinwnBuaw Guesepq 'z

-

b =,
=

£
I

s

£

‘nery eysns Nin elem Bued ueBuguedsy uexiBruaw yepn uedynBuag g

yeesew mens uenelug neje ynuy vesynuad ‘uesode) veunsniuad ‘yenup eliey uesynuad ‘uegnauad ‘ueyipipuad veBunuaday ymun efuey vedynbuag e

LAgWns uByingaiuail uep ueywmuesusw eduey i sym eliey ynunes neje ueibegas dynBusw Buelepq ")

Buepun-Buepun 1Bunpuing =dio yey

neiy e¥sNg NIN AHw eldio e @

NETY LWISEM }IIEJ{S uegjng jo .-{.]!RJF}.-‘IL!II[‘] JIB[S] 2JE}S

siswa Bank Indonesia khususnya dalam membantu proses penilaian seleksi
wawancara secara terkomputerisasi sehingga hasil perangkingan yang diper-
oleh bersifat otomatis dan real time? Jawab: Saya sangat setuju dan sangat
mendukung sekali dengan adanya sistem pendukung keputusan ini dihara-
pkan dapat mengatasi salah satu kendala yang dihadapi dalam proses peni-
laian yaitu terkait efisisensi waktu yang mana jika dilakukan secara manual
memerlukan proses yang panjang dan menghabiskan waktu cukup lama,
selain itu ketika proses rekapitulasi dengan excel juga cenderung masih
banyaknya human error seperti kesalahan menginput data dan penggunaan
rumus, sedangkan dengan adanya sistem yang dapat memberikan hasil yang
real time setelah proses wawancara hasilnya bisa langsung keluar maka akan
sangat membantu mempercepat pengumuman dan meminimalisir human er-

ror dalam penggunaan sistem tersebut.
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LAMPIRAN F
DATA AKUISISI PENGETAHUAN PAKAR

LEMBAR AKUISISI PENGETAHUAN PAKAR TERKAIT PEMBOBOTAN SISTEM
PENDUKUNG KEPUTUSAN PENERIMAAN BEASISWA BANK INDONESIA

1. Berdasarkan pembobotan yang diperolch untuk 6 kriteria berikut:

No Kriteria Bobot

1 | Persyaratan Administrasi 20 %

2 | Pengetahuan Kebanksentralan 20 %
|3 | Penpetahuan Tentang Beasiswa Bank Indonesia dan Komunitas GenBI 10 %
4| Pengalaman Organisasi 10%
5| Karya llmiah dan Prestasi 10 %

6 | Motivasi den Kepribadi 30 %

Maka dibutuhkan pembobotan untuk masing-masing sub-kriteria sebagai berikut:

Kriteria Unsur Penilaian
| Persyaratan Administrasi
i Usia maksimal 23 tahun
IPK minimal 3,00

Saat wawaneara berada di semester
Tumlah SKS yang disclesaikan (=40 SKS)
Surat Keterangen Tidak Mampu dari |
Kehirahan/Desa domisili e

Dapat menjclaskan tujuan tunggal Bank
Indonesia sebagai Bank Sentral

Dapat menjelaskan status dan kedudukan |
Bank Indonesia dalam tata negara serta |
hubungannya dengan pemerintah pusat dan |

pat "% program beasiswa Bl dan |
san mengikuti program, |
mahasiswa, kampus dan |

an mengenai beasiswa |

menjelaskan apa ita ||
tujuan serta manfaat |
i mahasiswa, kampus |

F.1. Lembar Akuisisi Pengetahuan Pakar Halaman 1
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e E’ = No | Inmisial Kriteria Unsur Penilaian Babot
=4 =] 0 4 | D | Pengalaman Organisasi 0%
o Ef = Dl | Jenis Organisasi Jenis organisasi dan  sebagai apa.|
g & Z Pengalaman mengikuti event baik skala [ 208
o 5 o i il s bt s e
E' e D2 Kesediann Berpartisipasi Bersedia aktif berpartisipasi =
= | = : !
= 5 L Indenesia ¥
B D3 | Terlibal Aktivitas Sosial Torlibat aktivites sosial yang bermanfaat |
E & bagi  linglungan  dan  masyarakat, |
. & menjeleskan jenis aktivitas sosial yang |
o 2 3 ! diikuti
o g =3 | D4 | Masa Jabatan Lama terlibat dan jabatan yang dipegang |
S = L | E | Karya Omiah dan Prestasi 5
E = “El | Karyallmiah Karya limiah (dipublikasiken/tidak) (bidang |
= 4: apa, tahun, dimana, dll) s
= a Prestasi Akademik Prestasi atau penghargaan akademik (tahun, |
= ! dimana, bidang, )
3 2 T
a o _ _ B
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Faktor Penilaian

Kurang Sesuai

Tidak Sesuai

Sangat Sesui

Sesuai

Cukup Sesuai
Kurang Sesuai
Tidak Sesuai

Tidak Sesuai

Kurang Sesuai

Kurang Sesuai
Tidak Sesuai
‘Sangat Sesuai
Sesuai

Cukup Sesui

Sangal Sesuat
Cukup Sesua

Sesuai

Kurang Sesuai
Sesuai
Cukup Sesual

Tidak Sesuai

Sesuai

Kriteria

Struktur Kepenmimpinan Bank Indonesia

Tugas dan Wewenang Bank Indoncsia
(Contoh Kebijakan Bank Indonesia

Inisial
B3

B4

._'N@
§

i Program Beasiswa Bank | Sangat Sesuai.

S

o=
Hhonadk Lipld o S UShd ISl

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

F.3. Lembar Akuisisi Pengetahuan Pakar Halaman 3

if Kasim Riau

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya imiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau,

"%w 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

U SUEEA RIAL

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian alau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.



e
=

nerY WSy JI

N -~ E €
-3
orEgl 5
E o g E 'g o No | Inisial Kriteria Faktor Penilaian | Bobot Nilai
28 a3 2 Cukup Sesuai o
3255 2 & oo
EE 7] 3 g = Tidak Sesuai
= e c v
E § E-E 2 B 18 D4 Masa Jabatan .Sanga.lSasuai
o e :
e c Cukup Sesuai
%— =) 2 % 2 Kurang Sesuai
853283 Tidek Sesaai
ad & F = El Karya [lmiah Sangal Sesuai
g & gz ] Sesuai
= ety - 5 g Cukup Sesual
g o 3 0 Kurang Sesuai
238 Tidak Sesuai
E =] = U'F e — : :
o585 g | R Sangal Sesuai
| | Sesuai
i | _
‘-é = § E‘"‘ i il | s Cllk UpScsllﬂl
=% 2.2 Kurang Sesual
§.E - 1 Tidak Sesuai
5% ﬁ' =4 mya Sangat Sesuai
H 7] = -
=2 : : Sesual
g g E ! =k Cultup Sesuai
% c o E- | Kurang Sesuai
e = g: T P Tidak Sesuai
s = == Sangat Sesusi
EFT @ o Sesuai
g ig ﬁ '{_:t_uc_up-Sesgai_
FEgz | Kisgbens
i L Tidak Sesiai
$FiS 3 |
T BN
7 Sa
=3 ; )
S 53 ;
[+1] -
3 = %
&
g 2¢
e =
= g o
o g ®
e
® =3
E g
. £5
g 3
:
5 &
S &
o s
e 2
i o
F o
oy &
e
e =
: :;
.E,
@
3
w
=
®
=
:
&
=

Pekanbgqu, 10 Februar 2022
ERWAK]

F4. Lembar Akuisisi Pengetahuan Pakar Halaman 4



ey e¥sns Nin vz edue) undede ymusqg Wweep i siny efey yrunies neje usibeges yeduegiadwsiu uep teywinwnBuaw Guesepq 'z

WFEYAS0S K1
gl

b =

%

4;

‘nery eysns Nin elem Bued ueBuguedsy uexiBruaw yepn uedynBuag g

yeesew mens uenelug neje ynuy vesynuad ‘uesode) veunsniuad ‘yenup eliey uesynuad ‘uegnauad ‘ueyipipuad veBunuaday ymun efuey vedynbuag e

b

4

Buepun-Buepun 1Bunpuing =dio yey

Jagquins uepingaduai uep ueywmuesuaw edue) iw sy elley ynunias neje ueibegas dynbusw Bueiepq 'L

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Dhiya U Syamsi Jamali lahir di kota Pekanbaru, Provinsi Riau
pada tanggal 08 September 1999. Peneliti lahir dari pasangan
Bapak Almarhum Dodi Novialdi dan Ibu Syarifah Yusnita dan
merupakan anak kedua dari tiga bersaudara yakni Nurul Sep-
tavita sebagai kakak kandung dan Atila Ramadhanilla sebagai
adik kandung.

Pada tahun 2004 peneliti memulai pendidikan dengan
masuk TK Pertiwi Kota Pekanbaru dan lulus pada tahun 2005.

Selanjutnya peneliti melanjutkan ke jenjang sekolah dasar di S-

D Negeri 001 Sail Pekanbaru,setelah menempuh pendidikan sekolah dasar selama

gj6 tahun, pada tahun 2011 peneliti melanjutkan pendidikan sekolah menengah per-
tama di SMP Negeri 13 Kota Pekanbaru. Kemudian, setelah 3 tahun menyelesaikan
pendidikan di bangku sekolah menengah pertama,pada tahun 2014 peneliti melan-
jutkan pendidikan sekolah menengah atas di Madrasah Aliyah Negeri 2 Model Kota
Pekanbaru mengambil jurusan IPA. Setelah menyelesaikan pendidikan di MAN 2
Model Kota Pekanbaru pada tahun 2017 peneliti diterima menjadi mahasiswa Pro-
gram Studi Sistem Informasi Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau (UIN Suska Riau) melalui jalur SNMPTN.

n Peneliti juga menjadi penerima Beasiswa Bank Indonesia pada tahun 2019

E’dan tahun 2020. Selain itu juga peneliti tergabung didalam komunitas penerima

f._'Beasiswa Bank Indonesia dan menjabat sebagai anggota Divisi Informasi dan Ko-

Zmunikasi Generasi Baru Indonesia (GenBI) pada tahun 2019 dan menjabat sebagai

aKetua Umum dari komunitas tersebut pada tahun 2020.

Akhir kata peneliti mengucapkan rasa syukur yang tak terhingga serta ribuan
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~terimakasih atas bantuan seluruh pihak terkait sehingga selesainya Tugas Akhir ini

rang berjudul “Implementasi Metode Multifactor Evaluation Process Dalam Pen-
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ukung Keputusan Penerima Beasiswa Bank Indonesia”.
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