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ABSTRAK

Oleh :

ALLEN DALTON
NIM. 01870214123

Aljlw eydid jeHq @

B&gaimana produktivitas karyawan pada PT. Kebun Pantai Raja Kendala apa saja
yaly dihadapi ole perusahaan PT. Kebun Pantai Raja Untuk mengetahui upaya
PTo Kebun pantai raja desa Kuntu dalam meningkatkan produktivitas karyawan
daﬁm pengolahan kelapa sawit. Pengertian data primer menurut Uma
Sekaran(2011) adalah data yang mengacu pada informasi yang diperoleh dari
tafigan pertama oleh peneliti yang berkaitan dengan variabel minat untuk tujuan
spéifik studi. Sebuah perusahaan dianggap produktif apabila memiliki
p@duktivitas yang jauh diatas rata-rata. Sedangkan untuk menunjang produktivias
tersebut, perusahaan PT. Kebun Pantai Raja perlu memiliki sember daya manusia
yang mempuni, produktif, berkemampuan, serta memiliki kesadaran yang kuat
untuk mencapai target perusahaanPihak perusahaan perlu meningkatkan
produktivitas keryawan dengan baik serta perlu ditingkatkan lagi sikap
kedisiplinan dalam bekerja dan seluruh karyawan perlu menyadari akan
kewajiban-kewajibannya terhadap tugas yang dibebankan oleh pihak manajemen
dalam hal ini perlu menindak lanjuti permasalahan yang timbul dalam perusahaan.

Kata kunci : Produktivitas
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KATA PENGANTAR

alamu’alaikum \Warahmatullahi Wabarakatuh.

lw e}dio jeH @

AN
g

Alhamdulillahi Rabbil’alamin, puji syukur kehadirat ALLAH SWT

yang telah melimpahkan rahmat dan karunianya kepada peneliti sehingga

SNg NIN X

ngat menyelesaikan  tugas akhir ini  dengan judul “UPAYA
I\EDENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KARYAWAN PADA PT.
KCEBUN PANTAI RAJA DI MASA PANDEMI COVID-19”. Selanjutnya
shalawat serta salam senantiasa sampaikan kepada junjungan Kkita yaitu
Nabi besar Muhammad SAW yang senantiasa dirindukan wajah dan
syafaatnya dihari akhir kelak.

Penulisan tugas akhir ini diperuntukkan sebagai salah satu syarat

untuk memperoleh gelar sarjana Ahli Madya (D3) pada jurusan D3

9 p]
Manajemen Perusahaan Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial Universitas

2}

Isfam Negri Sultan Syarif Kasim Riau.

&
E. Dalam penilisan tugas akhir ini penulis menyadari bahwa masih
b’a%yak kelemahan dan kekurangan yang disebabkan oleh keterbasan
<
pe:hgetahuan dan dalam pengalaman penyusun. Namun banyak pihak yang

mendorong dan memberikan motovasi bagi penyusun sehingga dapat

T J

yelesaikan tugas akhir ini. Untuk itu penulis menyampaikan rasa

ghargaan dan ucapan terima kasih yang setulusnya kepada:

o

nery wisey jiredg @ej|
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©
1.mITeristimewa Kedua Orang Tua Ayah dan Omak. Terimakasih telah

-
o merawat, membesarkan, membimbing dan selalu memberikan semangat

©
o dengan penuh pengorbanan baik secara moril maupun materil dan

=
—selalu mendoakan ananda untuk dapat mewujudkan cita-cita hingga

=
c menjadi seorang sarjana sungguh mulia pengorbanan kedua orang tua.

Dengan penuh kesabaran, ketabahan hati, kasih sayang, do’a serta
didukung untuk keberhasilan ananda hingga saat ini, untuk itu tugas

akhlr ini dipersembahkan untuk kedua orang tua ananda yang sangat

neiy exsns NI

ananda sayangi.

2. Rektor Universitas Islam Negri Sultan Syarif Kasim Riau, Bapak prof.
Dr Khairunnas Rajab, M.Ag.

3. Dekan Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN SUSKA RIAU, Ibu Dr.

Mahyarni, S.E., M.M.

4. Ketua prodi D3 Manajemen Perusahaan UIN SUSKA RIAU, lbu Henni

g.-}lndrayani, S.E., MM. & Dosen Pembimbing Ibu Henni Indrayani, S.E.,
gMI\/I yang telah senantiasa membimbing dan memberikan nasehat
gkepada penulis untuk menyelesaikan penulisan tugas akhir ini.
5:C8ekretar|s prodi D3 Manajemen Perusahaan UIN SUSKA RIAU, Ibu
_E;'Abdiana llosa SAP, MPA.
GE'Pemblmblng Akademik Bapak Mahendra Romus, Dr., M.Ec.

\‘
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©
8.mID°impinan PT. Kebun Pantai Raja, dan seluruh karyawan yang tidak

o mungkin disebutkan satu persatu oleh penulis yang telah banyak
o
o membantu penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

=] . .
9.—Seluruh teman-teman seperjuangan D3 Manajemen Perusahaan, dan

X

csemua teman-teman penulis yang tidak bisa disebut satu persatu yang

itelah banyak memberikan motivasi serta semangat kepada penulis
c
idalam menyelesaikan tugas akhir ini.
jeb)
10Semua pihak yang telah banyak membantu dalam penulisan tugas akhir

nei

ini baik secara langsung maupun tidak langsung sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir ini.

Tiada makhluk yang sempurna di dunia ini termasuk peneliti yang
pastinya tak luput dari salah dan khilaf. Oleh karena itu, kritik dan saran
yang bersifat membangun demi sebuah kesempurnaan sangat peneliti
harapkan dari para pembaca. Harapan peneliti semoga penelitian ini dapat
m?mberikan sumbangan yang bermanfaat dalam pengetauan, perkembangan

-

ké:ilmuan dan aplikasinya pada masyarakat.

F—

=¥
Wassalamualaikum Warahmatullah Wabarakatuh

Pekanbaru, November
2021
Penulis

ALLEN DALTON
NIM. 01870214123
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BAB |
PENDAHULUAN

Y Latar Belakang

Era globalisasi telah bergulir, dominasi teknologi dan informasi
sebagai insfrastruktur menjadi sahabat para pelaku bisnis. Ekonomi
akan lebih berbasis pada pengetahuan, bukan tanah, atau mesin-mesin

tradisional. Aset ekonomi semakin lagi tidak bersifat fisik, seperti

¥ e)ysng Ninyliwreldio jeq @

. gedung, mesin atau properti lainnya, tetapi bersifat mental intelektual,

nei

seperti persepsi pasar, visi dan pengetahuan khusus.

Hampir semua lini kehidupan termasuk sektor ekonomi mengalami
pelemahan yang sangat terasa. Pada fase masa transisi menuju
kebiasaan baru, sektor ekonomi harus segera bangkit, seiring
penanganan Covid-19 dari sisi kesehatan. Kondisi perekonomian global
telah berubah secara signifikan dengan merebaknya Covid-19 di awal

2020. Perubahan ini diperlihatkan dengan menurunnya kondisi

ISI 2338

perekonomian di berbagai sektor setelah WHO menyatakan secara

. resmi Covid-19 sebagai pandemi.

Jrure

Kerugian diakibatkan oleh penyebaran Covid-19 telah dirasakan

ISI9ATU)

olen berbagai sektor di tanah air, dimulai dari sektor manufaktur
—hingga pariwisata mengalami penurunan pendapatan cukup tajam.
Pemerintah telah mengeluarkan beberapa strategi dan kebijakan
preventif sebagai upaya meminimalisasi risiko penyebaran Covid-19.

Presiden mengeluarkan kebijakan social distancing sebagai antisipasi

nery wisey jireAg uejng jo A3
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©
g penyebaran virus yang diikuti oleh pejabat daerah yang mengeluarkan

-
o juga kebijakan WFH (Work from Home) dan belajar dari rumah.

d

—

o Strategi  kebijakan ini dilakukan untuk setiap karyawan agar tetap
:dapat berkarya secara optimal dalam menjalankan kebijakan tersebut
dengan memperhitungkan berbagai skenario Covid-19.

Agar perusahaan mampu terus bertahan dan bersaing, dominasi

teknologi saja tidak cukup jika tidak di tunjang oleh SDM yang

d BISNS NIN AT

andal, sehingga investasi dan sumber daya ekonomi yang paling

nei

berharga, yaitu SDM tidak dapat di tunda lagi. Ancaman nyata
terbesar terhadap stabilitas ekonomi adalah angkatan kerja yang tidak
siap untuk menghadapi tantangan-tantangan maupun perubahan-
perubahan yang terjadi di sekelilingnya. SDM vyang tidak mempunyai
kesanggupan menghadapi tuntutan-tuntutan globalisasi menganggap

pekerjaan sebagai beban. Mereka menjalani pekerjaan sebagai suatu

;U") keharusan dan tuntutan.

-

o . . . I

= Adanya persaingan yang ketat di dunia industri, maka akan
&

= menimbulkan suatu tantangan sekaligus ancaman yang dihadapi

perusahaan untuk dapat melakukan proses produksinya. Dengan
demikian pimpinan perusahaan berupaya untuk menjalankan usahanya
secara efektif dan efisien serta meningkatkan produktivitasnya, agar
dapat menghadapi persaingan dan dapat juga ikut bersaing dengan

perusahaan-perusahaan lainnya.

neny wisey jrredAg uejpng jo AJrsIdArup d
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Karyawan pada setiap perusahaan memegang peranan penting
_karena karyawan dapat meningkatkan kemampuan perusahaan untuk
beroperasi secara efektif dan efesien dalam rangka pencapaian tujuan-
:tujuan perusahaan. Oleh karena itu setiap pimpinan perlu membina
hubungan yang baik dengan karyawannya dalam arti pimpinan
memperhatikan apa yang baik menjadi kebutuhan dan keinginan

karyawan, seperti perhatian terhadap hal-hal yang dapat mendorong

¥ e)qsns Ninilw eydio yeHq @

para karyawan bekerja secara penuh dengan semangat disiplin serta

nei

mempunyai loyalitas yang tinggi terhadap perusahaan.

Sumber daya manusia merupakan elemen yang paling strategis
dalam organisasi, harus diakui dan diterima oleh manajemen. Oleh
karena itu, sasaran utama manajemen sumber daya manusia adalah
menciptakan system perbedaan personil yang dapat menampilkan
kinerja produktif dari karyawannya. Produktivitas kerja menunjukkan
tingkat kemampuan pegawai dalam mencapai hasil output, yang terlihat

dari sisi kuantitasnya, oleh karena itu tingkat produktivitas setiap

ISI 2338

pegawai biasa berbeda, tergantung pada tingkat kegigihannya, dalam

e

menjalankan tugasnya.

PT.Kebun Pantai Raja merupakan pabrik kelapa sawit seluas =+
2.700 Ha berada dalam administratif 4 desa yaitu Desa Kuntu, Teluk
Paman, Lipat Kain Kecamatan Kampar Kiri, dan Tanjung Pauh di
Kecamatan Singing Hilir Kabupaten Kuantan Singingi. PT.Kebun

Pantai Raja ini terdiri dari lima divisi. Dalam perusahaan ini sangat

neny wisey jrredAg uejpng jo AJrsIdArup d
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@)

g membutuhkan pekerja/karyawan yang menghasilkan Kkinerja yang baik

-
o agar tujuan dari perusahaan tercapai. Pada umum nya perusahaan akan

o
o berusaha meningkat kan kinerja karyawan dalam perusahaan nya
3 . .
—- Peranan sumber daya manusia dalam perusahaaan sangatlah penting
=
— karena sebagai penggerak utama seluruh aktivitas perusahaan.
i Berikut merupakan jumlah karyawan bagian Kantor PT.Kebun
c
:?;_ pantal raja:
mwTabel 1.1 : Jumlah Karyawan Bagian Kantor PT.Kebun Pantai
o Raja Tahun 2020.
c

NO JABATAN JUMLAH

1 Manejer i

2 | Asisten kepala 1

3 Humas Personalia 2

4 | Wakil Humas 1

5 | ADM Produksi 1

6 ADM Tanaman 1

7 | ADM Persediaan 1

8 ADM Umum 1

9 Kepala Tata Usaha 1

10 | Kepala Transfor 1

11 | Mandor Transfor 1

12 | Kepala Satpam 1

13 | Asisten Sipil 1

14 | Mandor Sipil 1

15 | Bagian Gudang 3

16 | Asisten Divisi 5

17 | Mandor Divisi 5

18 | Krani Divisi 7

19 | Krani Produksi Divisi 5

Total 40

neny wisey jrreAg uejpng jo AJISIdAIU) dDTWE[S] 3}€)S

Sumber Humas personalia PT.Kebun Pantai Raja,Tahun 2021

Berdasarkan tabel 1.1 jumlah karyawan bagian kantor PT.Kebun

Asisten kepala, dua Humas Personalia,

satu  Wakil Humas,

Pantai Raja adalah sebanyak 40 orang. Terdiri dari satu Manejer, satu

empat
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©
L orang bagian ADM, satu Kepala Satpam ,satu Kepala Tata usaha ,dua

orang bagian Transfor, dua orang Bagian Sipil, tiga orang bagian
Gudang, lima orang Asisten Divisi, lima orang Mandor divisi, tujuh
orang Krani Divisi ,dan lima orang Krani Produksi Divisi.

Pada hakikatnya semua organisasi memiliki budaya, namun tidak
semua budaya organisasi sama kuatnya dalam mempengaruhi perilaku

dan tindakan para karyawan. PT. Kebun Pantai Raja sama halnya

¥ e)ysns NIN!lw ejdio ye

dengan perusahaan lain memiliki nilai-nilai dan juga budaya organisasi

nei

yang dianut didalam perusahaan. Budaya organisasi yang diterapkan
oleh PT. Kebun Pantai Raja ialah setiap pagi sebelum pekerjaan
dimulai para karyawan terlebih dahulu di berikan pengarahan (briefing)
dan juga melakukan berbagi informasi seputar pekerjaan antar sesama
karyawan, dan didalam bekerja para karyawan dituntut harus fokus
terhadap pekerjaan yang dilakukan, para karyawan harus mematuhi
aturan-aturan yang telah ditetapkan oleh perusahaan baik itu dalam hal

ketertiban ataupun dalam Dberpakaian sehari-hari serta para karyawan

IS 2338

sangat dituntut untuk menerapkan nilai-nilai kejujuran dilingkungan

e

perusahaan.

Berdasarkan pengamatan peneliti memperhatikan bahwa karyawan

Ajrs1aarun d

" PT. Kebun Pantai Raja yang kurang maksimal dan berjalan kurang
baik seperti pengarahan setiap pagi untuk para karyawan sangat jarang
dilakukan. Begitupun perusahaan yang kurang memperhatikan budaya

kerja, seperti ketertiban, norma, serta tingkah laku para karyawan.
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©
I maka perusahaan yang dijalankan tidak berjalan seperti yang

oye
o
=0
QD
=
QD
e
x
QD
>

Hal diatas diperkuat dengan penyataan hasil wawancara dengan
Humas Personalia PT.Kebun Pantai Raja, yang mengatakan:

“Sebagian besar karyawan disini setiap paginya masih banyak
yang datang terlambat sehingga pengarahan dari pihak
perusahaan kepada para karyawan sangat jarang dilakukan,
karena dengan jumlah karyawan yang tidak memadai kami rasa
itu tidak optimal dilakukan padahal dimomen seperti itulah para
karyawan bisa bertukar pikiran antara karyawan yang satu
dengan karyawan yang lain nya.”

nelry eysng NiN y!lw ejd|

Aspek sumber daya manusia di dalam perusahaan atau lembaga
memegang peranan penting, yaitu sebagai salah satu tolak ukur tingkat
produktivitas kerja karyawan, dengan pengertian apabila tingkat kualitas
sumber daya manusia di dalam sebuah perusahaan itu tinggi atau baik
maka tingkat produktivitas kerja karyawan di lembaga tersebut lebih
mudah meningkat, begitu pula sebaliknya apabila tingkat kualitas dari
sumber daya manusia itu rendah atau kurang maka tingkat

produktivitas kerja karyawan tersebut akan sulit untuk meningkat. Oleh

dTUIR]S] 3}€}S

" karena itu, setiap lembaga yang ingin sukses dalam usahanya

ATU[)

* diharuskan untuk lebih meningkatkan perhatiannya terhadap aspek
sumber daya manusia yang dimiliki, dengan tujuan agar harapan serta
tujuan dapat tercapai.

Tingkat keberhasilan perusahaan secara kasat mata dapat diukur
berdasarkan atas profit keuntungan yang diperoleh dalam periode

waktu tertentu. Namun profit ini tidak dapat tercapai tanpa manjemen
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yang mengaturnya. Dengan system mnajemen yang tepat dan sesuai
akan mendorong tumbuhnya kesetian dan sikap patuh karyawan
terhadap segala sesuatu yang dapat oleh perusahaan yang bersangkutan,
atau yang dikenal dengan loyalitas karyawan pada perusahaan.
Selanjutnya loyalitas karyawan ini akan berpengaruh peningkatan
performasi kerja yang dapat meningkatkan laba perusahaan, yang
kemudian berakibat peningkatan produktivitas perusahaan.

Dalam usaha meningkatkan produktivitas kerja karyawan, tidak
hanya mengandalkan segi kualitas produk yang dihasilkan, melainkan
perusahaan atau lembaga juga perlu memperhatikan faktor-faktor yang
mempengaruhi produktivitas kerja karyawan. Dengan memperhatikan
faktor-faktor yang dapat mempengaruhi tingkat produktivitas kerja
karyawan, maka lembaga dapat lebih mengetahui serta memahami
kebutuhan dan keinginan para karyawannya sehingga para karyawan
bisa merasa lebih puas ataupun merasa lebih diperhatikan serta dapat
melaksanakan kegiatan kerjanya secara optimal, dimana permasalahan
tersebut dapat berasal dari diri sendiri atau perusahaan. Salah satu
permasalahan yang berasal dari dalam perusahaan hubungan sumber
daya manusia adalah penciptanya tenaga kerja yang produktif sehingga
tercapai tingkat produktivitas yang diharapkan. Produktivitas kerja
merupakan perbandingan jumlah produk yang dihasilkan oleh seorang

karyawan per satuan waktu. Setiap perusahaan menuntut tercapainya
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produktivitas kerja yang tinggi dari karyawannya sehingga dapat
menunjang kelancaran kegiatan perusahaan.

Karyawan adalah aset yang penting dalam perusahaan untuk
memajukan organisasi tersebut, karena karyawan bertugas untuk
menggerakkan  kegiatan  di  perusahaan. Oleh  karena  dalam
meningkatkan setiap kegiatan perusahaan karyawan memegang peranan
yang penting, maka dari itu perusahaan yang memperkerjakan tenaga
kerja perlu membina hubungan baik dengan karyawannya. Kegiatan
perusahaan merupakan usaha bersama guna mencapai kemajuan
perusahaan dan stabilitas produksi. suatu industri yang berhasil ditandali
dengan tercapainya keberhasilan memproduksi produk secara optimal
dengan mendapatkan keuntungan yang maksimal pula. Keberhasilan
kegiatan produksi sangat berpengaruh oleh hasil kerja karyawan di
perusahaan tersebut, yang di kenal dengan nama produktivitas.
Produktivitas merupakan tolak ukur keberhasilan sebuah perusahaan
dalam melaksanakan aktivitasnya. Produktivitas sebuah industri sangat
di pengaruhi oleh semangat dan kerja karyawannya.

Pada penelitian ini PT. Kebun Pantai Raja memiliki tingkat
produktivitas yang rendah. Rendahnya tingkat produktivitas karyawan
disebabkan oleh kurangnya kesadaran dan keinginan pegawai dalam
masuk kerja sebagai mestinya, hal ini sangat menganggu tingkat
produktivitas dan kerja secara keseluruhan. Sehingga, untuk

meningkatkan kesadaran pegawai untuk masuk kerja, serta untuk
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©
L meningkatkan produktivitas pegawai pada umumnya, perusahaan pun

10 ).

_harus menyelenggarakan cara dan Kkegiatan yang memunculkan minat
pegawai untuk masuk kerja dan berprestasi di perusahaan.

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka dapat diajukan
sebuah  penelitian dengan judul “UPAYA MENINGKATKAN
PRODUKTIVITAS KARYAWAN PADA PT. KEBUN PANTAI

RAJA DI MASA PANDEMI COVID-19”.

¥ e)ysns NIn!iw eyd

1.2, Rumusan Masalah

ney

Berdasarkan latar belakang masalah yang diuraikan diatas maka
dalam perumusan masalah dalam penulisan ini adalah:
1. Bagaimana produktivitas karyawan pada PT. Kebun Pantai Raja?
2. Bagaimana upaya PT. Kebun Pantai Raja desa Kuntu dalam
meningkatkan produktivitas karyawan?

3. Kendala apa saja yang dihadapi ole perusahaan PT. Kebun Pantai

S

Y] .

= Raja?

@

& -
1.8 Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian
a. Untuk mengetahui upaya PT. Kebun pantai raja desa Kuntu
dalam meningkatkan produktivitas karyawan dalam pengolahan

kelapa sawit.
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Manfaat Penelitian
a. Bagi perusahaan

1) Dengan penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi
bagi PT. Kebun Pantai Raja Desa Kuntu.

2) Dapat dipakai dan bahan pertimbangan dalam rangka
pengambilan keputusan upaya meningkatkan produktivitas
karyawan.

b. Bagi peneliti

1) Memperdalam kajian ilmu, dan menambah wawasan tentang
produktivitas kinerja karyawan di sebuah perusahaan.

2) Menambah pengetahuan serta informasi yang digunakan
dalam penulisan penelitian ini

Metode Penelitian
a. Jenis Data
Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini harus
akurat, dan terdiri dari dua macam yaitu primer dan sekunder.
1) Data Primer

Pengertian data primer menurut Uma Sekaran(2011)
adalah data yang mengacu pada informasi yang diperoleh
dari tangan pertama oleh peneliti yang berkaitan dengan
variabel minat untuk tujuan spesifik studi.

2) Data Sekunder
Pengertian data sekunder menurut Uma

Sekaran(2011) adalah data yang mengacu pada informasi

yang dikumpulkan dari sumber yang telah ada.
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b. Sumber Data
1) Observasi

Yaitu pengumpulan data yang dilakukan penulis
dengan cara mengamati langsung objek yang menjadi
permasalahan dalam meningkatkan produktivitas karyawan
pada PT. Kebun Pantai Raja.

2) Wawancara
Yaitu pengumpulan data yang dilakukan penulis

dengan cara melakukan tanya jawab kepada pihak-pihak

nelry eysng Nin Y!jlw eydioyey @

yang berhubungan dengan penelitian.

1.4 Sistematika Penulisan

Untuk lebih  memudahkan pembaca dalam memahami dan
menulusuri  dari  tulusan ini, maka penulis menyusun sitematika
penulisan dalam beberapa bab dan sub-sub bab yang merupakan satu

o kesatuan yang tak terpisahkan.

%BAB I  PENDAHULUAN

:"‘ Pada pendahuluan ini terdiri dari latar belakang masalah,
E' rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metode
g. penelitian dan sistematika penulisan.

EBAB Il GAMBARAN UMUM

Merupakan gambaran umum mengenai PT. KEBUN PANTAI
RAJA yang menjadi objek penelitian.

BAB 11l TINJUAN TEORI DAN PRAKTEK
Merupakan uraian tentang hal-hal yang berakaitan dengan

teori yang ada hubungannya dengan permasalahan yang

nery wisey jireAg uejng jo A3
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© Hak cipta mili x UIN Suska State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
ﬂ\fl Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

.u. ,. 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

lf .n.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
I/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

unsuscamay 2+ Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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g BAB II

: GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
=

®

e Gambaran Umum Perusahaan

PT.Kebun Pantai Raja berdiri pada tahun 1995, merupakan

n 3t

Eperkebunan kelapa sawit seluas + 2.700 Ha. PT.Kebun Pantai Raja
g’ memanfaatkan tanah ulayat Kenegrian Kuntu dan Lipat kain di
= kecamatan Kampar Kkiri serta kenegrian Tanjung pauh dikecamatan

jeb)
A Singingi  Hilir Kabupaten Kuantan Singingi. PT.Kebun Pantai Raja

gmemiliki empat divisi yang mana setiap divisi nya terbagi dalam
beberapa desa berbeda . Divisi I PT.Kebun Pantai Raja terdapat di
Kenegrian Tanjung Pauh dan Divisi 11111V Menduduki Tanah Ulayat
Kenegrian Kuntu serta Divisi V menduduki tanah Ulayat Kenegrian
Lipat kain.

Dalam menjalankan roda organisasi nya PT.Kebun Pantai Raja
memiliki perjanjian khusus dengan Masyarakat Adat di tiga Kenegrian
yang ada, bahwasanya PT.Kebun Pantai Raja menyediakan Pancung

Alas(imbalan atas lahan yang digunakan) setiap tahun nya, serta untuk

penyediaan tenaga kerja berasal dari kenegrian-kenegrian yang lahan

[} dTurejsjy ajejlg

nya dipakai oleh perusahaan.

Visi dan Misi Perusahaan

ISATU

1. Visi Perusahaan:
Menjadi perusahaaan perkebunan kelapa sawit dengan tingkat
produktifitas dan efisiensi tinggi ang dikelola secara berkelanjutan

dan berwawasan lingkungan.

13
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©

L2. Misi Perusahaan

{ah]

G

o a. Mematuhi seluruh peraturan perundang-undangan yang relevan.
o

o b. Mencapai tingkat produktifitas dan efisiensi diatas standar rata-
=] .

= rata  perusahaan  perkebunan  melalui  penerapan  Best
=

— Management Practices dan Best Agriculture Practices.

b c. Melestarikan  Biodiversity,  melindungi  kawasan  bernilai
c

< konservasi tinggi, melakukan konservasi kawasan berpotensi
jeb)

Py erosi, dan mengurangi emisi Gas rumah kaca.

QD

- d. Mengelola lingkungan sesuai ketentuan yang berlaku.

e. Meningkatkan kualitas, kesejahteraan dan perlindungan SDM.
f. Berperan aktif dalam pemberdayaan dan pengembangan

masyarakat tempatan.

2.3 Struktur Organisasi PT.Kebun Pantai Raja
Perusahaan identik dengan organisasi karena terdiri dari orang-
orang yang berkepentingan untuk mencapai tujuan yang telah disepakati

bersama. Untuk mewujudkan itu diperlukan koordinasi menjalankan

dTUIR]S] 3}€}S

" fungsi manajemen yang semuanya itu dapat diimplementasikan melalui

ATU[)

- spesifikasi pekerjaan dan pelimpahan wewenang (Delevary Authority)
yang jelas. Mengingat betapa pentingnya pembagian pekerjaan pada
setiap personil, maka dibentuk struktur organisasi yang merupakan
sarana pembagian pekerjaan pada bidang tugas masing-masing yang

saling berhubungan satu dengan yang lainnya

neny wisey jrredAg uejpng jo A3rsid
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SAT
PA

N =~ ©
0T 9o o % . . e s
5 T D 5 S g Struktur organisasi dijadikan kerangka dasar yang menggambarkan
S2a3s = . o :
@ ¢c c@o o tugas, wewenang dan tanggung jawab dari bagian-bagian yang terdapat
S99 35 o
283 T . . ..
@ Z 2 @5 g pada organisasi. Unsur-unsur dari suatu organisasi adalah adanya
222%¢c |5
3398 3 —- sekelompok manusia, adanya kerjasama, adanya kerja dan tujuan
88585 =

= A
29 x o & tertentu.
= 5 =~ 2 3 p—
3235828 =z
e 3223 o Gambar 2.1 : Struktur Organisasi PT. Kebun Pantai Raja
e -8 =j % c
® JQ =
e bl AT T w
® @ - S ==
203 7 © ESTATE MANAGER
S )
5 S ol |
5 89 =y
@ F g 2 | | |
@_ né> 200 ASKEP KA.GUDANG KA.TATA USAHA HUMAS
5533

28 3
& S 2 o} | | | | |
= i = o KRANI PEMB.GUD ADM ADM ADM ADM WAKIL
&3 = GUDANG ANG PROD TANA PERSE UMUM HUMAS
c2v 3 UKSI MAN DIAAN
c o © >
5 g2 §
= o
B2gE
&5
=
E 35
w o O
5 =85
[, = 3
o N3 w
4)] - =] ot
3 9% ¥
o 9 o o

= (¢]
g5
3 g x =y
A ASS.DIV 1 ASS.DIV 2 ASS.DIV 3 ASS.DIV 4 ASS.DIV 5 ASS.CIVIL KA.TRANSPOR
- E [ [ L
oy A |
MA || kra || MA [{ KR MA || KRA || MA || KRA || MA || KRA MAND KRAN MANDOR
ND NI ND || ANI || ND NI ND NI ND NI OR I TRANSPO
OR || bvi || or [| DIV || OR || DIVI || OR piv || OR || DIV CIVIL DIVI RT
SI IS1 SI ISI ISI SI

S = iE
c @ &
= KRANI KRANI KRANI KRANI KRANI PEMB.K
g’ PRODUK PRODUK PRODUK PRODUK PRODUK RANI
@ SI SI SI SI SI
o
W}
2 Sumber: PT. Kebun Pantai Raja, 2021.
c
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Uraian Jabatan

Berdasarkan struktur organisasi yang tertera diatas dapat
dijelaskan tugas dan wewenang serta tanggung jawab setiap anggota
organisasi sesuai dengan departemennya masing-masing.
a. Estate Manager

1) Mengatur kegiatan Perkebunan (estate) dan memastikannya
terpelihara dengan baik.

2) Bertanggung jawab atas pelaksanaan program anggaran untuk
perkebunan.

3) Memastikan alokasi tenaga kerja yang tepat, kendraan
perkebunan dan peralatan lainnya antara divisi yang berbeda
dan kegiatan yang berbeda sehingga tingkat produktifitas
yang optimum tercapai dari prmanfaatan sumber daya yang
tersedia secara maksimal.

4) Memastikan kebutuhan bahan perkebunan, pemesanan tepat
waktu&memastikan penggunaan yang tepat dan pemeliharaan
catatan yang berkaitan dengan pemanfaatan material.

5) Bertanggung jawab atas hasil kerja seluruh bawahannya.

6) Menyampaikan laporan periodik maupun insidentil perihal
operasional kebun dan pabrik kepada manajemen pusat.

b. Asisten Kepala
1) Membantu manajer dalam memaksimalisasi hasil perkebunan

dan pengolahan.



b )

3,

‘nery BYsng NiN Jelem Bueh ueBunuadsy ueyiBniaw sepn uediynBuad °q

‘nery eysng NN uizi eduey undede ymuaq wejep Ul sin} eA1ey yninjas neje ueibegas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw Buelse|iq ‘'z
‘yejesew niens uenefun neje )iy uesinuad ‘uelode| ueunsnAuad ‘yeiw) efiey uesinuad ‘uenieuad ‘ueyipipuad uebunuaday ynun eAuey uednnbuad e

h

nvrd visns NIn

o0

.l’ U
S

JJaquuns ueyingaAuswu uep ueywniueasusw edue) 1ul siny eAiey ynines neje ueibeqgas diynbusw Buele|q ‘|

0

Buepun-Buepun 1Bunpuing eidio eq

nelry eysng Nin Y!jlw eydioyey @

neny wisey jrreAg uejpng jo AJISIdAIU) dDTWE[S] 3}€)S

2)
3)

4)

17

Merencanakan kerja harian
Mengoptimalisasi sumber daya yang ada

Mnyediakan informasi yang terpercaya dan tepat waktu

Humas Dan Wakil Humas

1) Menerima dan melayani tamu-tamu perusahaan.

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Menghadiri setiap kegiatan sosial seperti undangan dari
masyarakat atau dari instansi terkait.

Melayani dan menjembatani setiap permasalahan sosial
seperti penanganan mogok kerja, demo, pemortalan jalan,
masalah tanah atau lahan, masalah tanam tumbuh.
Melakukan koordinasi yang berkesinambungan dengan tokoh
masyarakat atau adat, organisasi masyarakat atau LSM yang
berkaitan dengan perusahaan.

Melakukan pembinaan, menerima dan menampung setiap
saran dari masyarakat untuk ditindak lanjuti kepada
pimpinan perusahaan.

Menyampaikan ~ sumbang  sosial dari  perusahaan ke
masyarakat.

Menyampaikan surat-menyurat yang masuk dari masyarakat

untuk ditindaklanjuti oleh pimpinan.

Kepala Tata Usaha

1) Melaksanakn pekerjaan yang diintruksi oleh atasan.
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2) Bertanggung jawab atas pelaksanaan laporan keuangan kebun
terdiri dari neraca, tata buku, perkiraan transitoris, cost
analisis.

3) Membuat laporan permintaan uang bulanan.

4) Membuat laporan penerimaan dan pengeluaran uang
perkebunan.

5) Megnumpulkan data-data untuk penyusunan anggaran biaya
kebun.

Kepala Gudang (Bagian Pergudangan)

1) Bertanggung jawab terhadap persediaan barang gudang sesuai
dengan administrasi persediaan barang perusahaan.

2) Membuat pesanan barang material request untuk kebutuhan
kebun.

3) Menerima barang-barang pesanan dan memastikan sesuali
dengan pesanan.

4) Membuat bon pengeluaran barang dan mencatat pengeluaran.

Kepala Satpam

1) Memastikan  bahwa  pengelolaan,  penyelengaraan  dan
pengorganisasian kegiatan operasional berjalan sesuai dengan
peraturan dan mempertanggung jawabkan tugasnya secara
langsung kepada maneger.

2) Menerapakan dan mengawasi pelaksanaan sesuai Standard

Operation Prosedure.
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3) Melakukan koordinasi dengan manajer dan asisten divisi
bagian terkait dilingkungan management pengelola dan
pelaksanaan kegiatan tugas-tugas pengamanan.

4) Melakukan pengawasan terhadap pelaksanaan pengamanan
yang dilakukan anggotanya.

5) Mengambil langkah-langkah awal dalam mengatasi masalah
yang terjadi dilapangan,serta melaporkan kepada manajer
apabila pemasalahan yang terjadi tidak dapat diatasi.

Asisten Divisi

1) Memaksimalisasi hasil perkebunan & Pengolahan.

2) Merencanakan kerja harian.

3) Mengoptimalisasi Sumber Daya yang ada.

4) Menyediakan Informasi yang terpercaya dan tepat waktu.

5) Melatih cara kerja yang benar. (doing the right things
right).

6) Memotivasi Karyawan.

7) Menjadi mentor/pelindung karyawan

Mandor

1) Menjalankan fungsi kontrol terhadap area perkebunan.

2) Membantu asisten lapangan untuk mengontrol pekerjaan
BHL (Buruh Harian Lepas).

3) Membantu asisten lapangan membuat laporan  data

pemupukan.
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4) Membantu asisten lapangan dalam melaporakan hasil panen
buah kelapa sawit.

5) Membuat laporan hasil pekerjaan harian yang tertuang dalam
bentuk administrasi.

Krani

1) Membuat atau menyusun rencana anggaran belanja bulanan.

2)

3)

4)

5)

Membuat atau menyusun rencana Kkerja harian, serta
membuat daftar.

kumpulan laporan kerja harian dan membuat daftar upah
karyawan.

Meneliti  buku mandor dan memindahkan hari kerja
karyawan ke

buku assisten

Membuat laporan mingguan dan membuat laporan bulanan

Bertanggung jawab kepada assisten.

Bagian Transport

1) Perbaikan/merawat mesin/kenderaan/alat berat.

2)
3)
4)

5)

Distribusi alat transport ke setiap divisi.
Pemeriksaan inventaris alat transport.
Monitoring kelancaran trasportasi.

Pemeriksaan administrasi dan suku cadang.

CIVIL

1) Perbaikan/rawat prasarana seperti Jalan,Jembatan,bangunan

2) Pengadaan prasarana lainnya


http://klpswt.blogspot.com/2016/03/daftar-fraksi-panen-buah-kelapa-sawit.html
http://klpswt.blogspot.com/2016/03/daftar-fraksi-panen-buah-kelapa-sawit.html
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c) Alat alat pertanian lainnya.

a) Titi panen
b) Buist beton
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BAB IV

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan  hasil  penelitian  mengenai upaya  meningkatkan

duktivitas karyawan PT. Kebun Pantai Raja, dapat ditarik sebagai

mpulan:

Sebuah perusahaan dianggap produktif apabila memiliki produktivitas
yang jauh diatas rata-rata. Sedangkan untuk menunjang produktivias
tersebut, perusahaan PT. Kebun Pantai Raja perlu memiliki sember
daya manusia yang mempuni, produktif, berkemampuan, serta
memiliki kesadaran yang kuat untuk mencapai target perusahaan.

PT. Kebun Pantai Raja sebagai salah satu perusahaan di Indonesia
pun harus memiliki kriteria yang sama. Namun PT. Kebun Pantai
Raja memiliki masalah, yakni kurangnya kesadaran karyawan yang

berimbas penurunan produktivitas keryawan itu sendiri.

Saran

Dari hasil penelitian ini, maka saran-saran yang dapat penulis

ikan adalah sebagai berikut:

Pihak perusahaan perlu meningkatkan produktivitas keryawan dengan
baik serta perlu ditingkatkan lagi sikap kedisiplinan dalam bekerja
dan seluruh karyawan perlu menyadari akan kewajiban-kewajibannya

terhadap tugas yang dibebankan oleh pihak manajemen dalam hal
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Daftar Wawancara

ABH @

1.2Apa saja usaha yang dilakukan dari PT. Kebun Pantai Raja?
ZE'Apa saja faktor yang mempengaruhi produktivitas perusahaan?
3.3Bagaimana upaya PT. Kebun Pantai Raja selama covid-19 dibandingkan
;:sebelum adanya covid-19?
4.“Bagaimana hasil perusahaan PT. Kebun Pantai Raja pada masa covid-19
ipada bagian perkebunan?
5.§Apa saja upaya Yyang dilakukan PT. Kebun Pantai Raja dalam
gmenghasilkan produktivitas dalam masa covid-19?
G.ZUBagaimana hasil perusahaan pada bagian produksi?
7.gDari mana PT. Kebun Pantai Raja mendapatkan bahan tandan buah
segar?
8. Apa saja kendala yang dihadapi PT. Kebun Pantai Raja selama covid-
19 ini?
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