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BAB V 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

 

5.1 Hasil Penelitian  

 Dalam BAB V ini data yang disajikan berdasarkan dari hasil penelitian 

terhadap Aktivitas social PT Andalan Multi Paper dalam membantu ekonomi 

masyarakat di Kelurahan Minas Jaya, Kecamatan Minas, Kabupaten Siak.  Penelitian 

ini dilakukan untuk mendapatkan informasi yang terkait dengan Aktivitas social PT 

Andalan Multi Paper dalam membantu Ekonomi masyarakat di Kelurahan Minas 

Jaya, kecamatan Minas, Kabupaten Siak . 

 Adapun teknik yang digunakan untuk mendapatkan data adalah melalui 

Observasi, Wawancara, serta didukung oleh Dokumentasi. Observasi yang dilakukan 

dengan melakukan pengamatan, pencatatan yang sistematis terhadap gejala gejala 

yang diteliti. Wawancara yang dilakukan adalah dengan cara mengajukan sejumlah 

pertanyaan lisan yang berkaitan dengan Aktivitas Social PT Andalan Multi Paper 

dalam membantu Ekonomi masyarakat di Kelurahan Minas Jaya, Kecamatan Minas, 

Kabupaten Siak dan Dokumentasi untuk mendapatkan yang diperlukan untuk 

melengkapi data hasil wawancara baik berbentuk,gambar maupun surat keputusan.  

 Pada bab ini, merupakan data yang disajikan dari penelitian di PT Andalan 

Multi Paper yang beralamat di Jl. Yossurdarso km 28, Kelurahan Minas Jaya, 

Kecamatan Minas, Kabupaten Siak. Penelitian ini dilakukan untuk mendapatkan data 

tentang Aktivitas Sosial PT yaitu: tentang  bimbingan,pelatihan, rehabilitasi sehingga 

terbantu ekonomi Masyarakat.  

A. Bimbingan  

Sebagai tempat bimbingan untuk semua karyawan, PT Andalan Multi Paper 

harus mampu memberikan bantuan yang ditujukan kepada individu  atau 

kelompok  agar yang bersangkutan dapat mengenali dirinya sendiri sehingga 

mereka mengetahui kemampuan kemampuan yang dimiliki serta kelemahan 
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kelemahannya agar dalam  memberikan arahan kepada karyawan dapat di 

terima sehingga karyawan mengerti dengan adanya suatu bimbingan.  

 Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan Regar selaku pemimpin Pt 

Andalan Multi Paper mengatakan bahwa Aktivitas Sosial PT Andalan Multi 

Paper sebagai tempat bimbingan bagi karyawan: harus mampu membimbing 

karyawan PT Andalan Multi Paper agar bisa mengerjakan tanggung jawab 

yang akan mereka pegang serta untuk memajukan suatu produk kesaman 

papan telor agar menghasilkan produk yang bagus dan berkualitas karena itu 

adanya suatu pelatihan kepada semua karyawan baik karyawan baru maupun 

karyawan lama. Semua dilatih agar mampu mengerjakan tanggung jawab. 

 Ditambahkan kembali oleh regar, bahwa bimbingan yang dilakukan 

kepada karyawan pt andalan multi paper melalui pelatihan  bisa dilakukan 1 

minggu sekali , bisa juga 1 bulan sekali.bimbingan tersebut dilakukan sesuai 

dengan waktu masuk karyawan pada pukul 07.00 wib -15.00 wib sesuai 

dengan habisnya pergantian sif.  Regar mengatakan di adanya suatu 

bimbingan kepada karyawan guna untuk melatih kembali kemampuan  

karyawan sehingga karyawan yang sedang bertugas tidak lupa bagaimana 

proses pembuatan kemasan papan telor agar kemasan yang sudah jadi 

menghasilkan hasil sesuai dengan harapan bersama.
52

  

 Saipul mengatakan pentingnya dilakukan bimbingan kepada karyawan pt 

andalan multi paper ialah agar mereka yang bekerja didalam Pt tersebut 

mampu mengerjakan pekerjaan mereka, sehingga karyawan yang baru 

bergabung untuk bekerja bisa mengerti maksud dari dilakukannya bimbingan 

tersebut, agar tidak terjadi miskomunikasi didalam melakukan suatu 

pekerjaan.maka dari itu adanya pelatihan dan training untuk karyawan yang 

masuk ke Pt Andalan Multi Paper.
53
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 PT Andalan Multi Paper memberikan bimbingan kepada karyawan yang 

mau dibimbing untuk bekerja didalam pt andalan multi paper, tidak adanya 

unsur pemaksaan didalam proses bimbingan yang di adakan PT Andalan 

Multi Paper karena PT Andalan Multi Paper menerima semua masyarakat 

yang ingin berkerja tidak harus dengan  tamatan sekolah,asalkan masyarakat 

yang ingin bekerja berusaha dengan  gigih dalam berusaha,mampu dalam 

berkerja,  bertanggung jawab terhadap pekerjaan serta mau bersosialisasi. 

 Sebagai tempat bimbingan untuk masyarakat yang baru bekerja di PT 

Andalan Multi Paper. Karyawan yang dilatih harus bersedia menerima 

kritikan, saran, masukan dari pengawas yang melatih  sehingga karyawan 

yang baru melakukan pelatihan dapat mengerjakan produk yang ingin di 

kerjakan agar nantik nya karyawan yang baru bekerja  tidak gugup didalam 

bekerja. 

 Maka dari itu  menurut analisis penulis PT Andalan Multi Paper telah  

memberikan bimbingan kepada masyarakat yang baru bergabung di PT 

Andalan Multi Paper melalui pelatihan, penyuluhan yang sangat bermaanfaat.  

karena dari diadakannya suatu pelatihan diawal bekerja masyarakat bisa 

secara perlahan lahan mengerti dan  pandai didalam membuat suatu kemasan 

papan telor sehingga sanggup tidak sanggupnya masyarakat tersebut 

tergantung kepada individu masing masing 

 

B. Pembinaan  

 PT Andalan Multi Paper ialah  Sebagai tempat Pembinaan untuk 

karyawan PT Andalan Multi Paper harus mampu menyadarkan karyawan 

yang baru bergabung didalam PT Andalan Multi Paper, untuk dapat 

dibimbing, diberikan suatu penyadaran  membina karyawan  merupakan suatu 

kegiatan yang dilakukan secara efektif untuk memperoleh hasil yang lebih 

baik serta mempertahankan dan menyempurnakan apa yang telah ada yang 

sesuai dengan yang diharapkan.
54
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 Menurut regar PT Andalan Multi Paper sebagai tempat pembinaan bagi 

karyawan merupakan suatu usaha untuk pembinaan kepribadian yang mandiri 

dan sempurna serta  bertanggung jawab dalam bantuan yang diberikan kepada 

karyawan sehingga arahan yang diberikan secara sadar oleh PT dapat 

dimengerti oleh karyawan. Agar memperoleh hasil yang lebih baik dari 

diadakannya suatu pembinaan. Regar menambahkan bahwa didalam 

pembuatan kemasan papan telor PT Andalan sangat memproritaskan hasil 

produknya karena PT Andalan memiliki konsumen dari berbagai tempat 

dimana tempat kemasan papan telor di kirim, seperi pengiriman di sidimpuan, 

Payakumbuh,Beras Tagi.maka dari itu pentingnya melakukan suatu pembinaa 

kepada karyawan produks yang diolah tidak mengecewakan konsumen. Selain 

itu diadakannya pembinaan kepada karyawan agar terjalin komunikasi yang 

baik sesama karyawan sehingga kegiatan social yang dilakukan dipt tersebut 

terjalin dengan lancar dan hasil yang dinginkan tercapai.
55

  

 Ditambah oleh saipul  PT Andalan Multi paper sebagai tempat pembinaan 

bagi karyawan merupakan tempat karyawan melakukan pembinaan dengan 

cara diberikan pelatihan oleh PT Andalan Multi paper agar karyawan yang 

bekerja di PT tersebut mendapatkan pembelajaran dari diadakannya 

pembinaan tersebut sehingga karyawan mendapatkan pemahaman mengenai 

proses kegiatan social yang dilakukan oleh PT kepada karyawan sehingga 

apabila masyrakat sekitar membutuhkan bantuan dari karyawan PT Andalan 

Multi Paper mereka tidak canggung lagi untuk berkomunikasi.
56

   

 PT Andalan Multi Paper sebagai tempat Pembinaan bagi masyarakat yang 

baru bergabung maupun karyawan tetap, merupakan tempat masyarakat 

memperoleh kemampuan, kepandaian dan keyakinan serta mendapatkan 

pemahaman mengenai kegiatan kegiatan yang dilakukan, Sehingga 
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masyarakat berdaya dalam  meningkatkan kualitas sumber daya alam  dan 

kehidupanya. 

C. Rehabilitasi  

 Rehabilitasi merupakan proses pemulihan dari aspek pekerjaan, yaitu 

proses pemulihan seseorang dari kecelakaan atau penyakit untuk dapat bekerja 

kembali baik ditempat semula ataupun ditempat kerja baru yang sesuai 

dengan kondisi dan kemampuan. Rehabilitasijuga merupakan  proses atau 

program program penugasan kesehatan mental atau kemampuan yang hilang  

yang dipolakan untuk membetulkan hasil hasil dari masalah maslah emosional 

dan mengembalikan kemampuan yang hilang 

 Menurut ronal selaku pemberi modal di PT Andalan Multi Paper bahwa 

rehabilitsi yang di adakan Pt Andalan Multi paper guna untuk menjaga 

karyawan PT agar karyawan yang terkena kecelakaan pada saat bekerja bisa 

di bantu oleh perusahaan.sehingga karyawan yang mengalami kecelakaan 

tersebut bisa bekerja kembali di PT tersebut yaitu dengan memulihkan 

kembali kepercayaan diri yang ada pada karyawan PT Andalan Multi Paper 

serta menyakini kembali kemauan, kemampuan untuk dapat bekerja 

melakukan kegiatan,  kesibukan yang ada di PT Andalan Multi Paper. 
57

 

 Ditambahkan oleh regar selain membantu didalam terjadinya kecelakaan, 

PT juga memberikan motivasi dan masukan kepada semua karyawan sehingga 

tidak tertuju kepada karyawan yang mengalami musibah,serta memberikan 

arahan kembali oleh pemimpin kepada karyawan agar tidak terjadi insiden 

seperti kecelakaan sehingga karyawan lebih berhati hati didalam melakukan 

suatu pekerjaan. 
58

  

 Penting adanya suatu rehabilitasi didalam suatu perusahan, dengan adanya 

rehabilitasi terbantunya karyawan yang terkena musibah didalam maupun di 
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luar.sehingga karyawan yang  tertimba musibah terbantu dengan adanya 

tunjangan dari suatu perusahaan.  

 Berdasarkan analisis penulis rehabilitasi yang dilakukan oleh pihak PT 

kepada karyawan sangat bermanfaat, dengan adanya rehabilitasi membuat 

masyarakat terjamin didalam bekerja. Dan memberikan motivasi kepada 

karyawan yang terkena musibah bagus untuk memulihkan kembali 

kepercayaan, kemampuan yang karyawan miliki sebelumnya. 

  Observasi lapangan yang penulis lakukan dimulai pada hari Kamis Tanggal 

13 february 2020,pukul 13.45 wib sampai dengan 15.10 wib di PT Andalan Multi 

Paper. Penulis melihat secara langsung sekitaran  PT Andalan Multi Paper, 

Sekaligus meminta izin kepada pemimpin perusahaan untuk bertanya mengenai 

PT Andalan Multi Paper.mendengar jawaban dari pemimpin PT andalan multi 

paper penulis melihat adanya bantuan  ekonomi yang diberikan PT kepada 

masyarakat dengan memperkerjakan masyarakat yang tidak tamat sekolah dan 

terdapat aktivitas social di dalam PT Andalan Multi Paper pada saat melakukan 

suatu kegiatan didalam membuat suatu produk kemasan papan telor adanya kerja 

sama yang terjalin sehingga mempermudahkan dalam membuat suatu produk. 

Observasi kedua peneliti lakukan pada hari Rabu, Tanggal 19 february 2020 pukul 

14.25 wib di PT Andalan Multi Paper,pada saat itu peneliti meminta kepada 

pemimpin untuk memberikan  gambaran umum berdirinya PT Andalan Multi 

Paper yang berada di Minas jaya kelurahan Minas, dibantu oleh sekretarisnya 

pemimpin PT andalan Multi Paper memberikan Gambaran Umum mengenai PT 

Andalan Multi Paper. 

Observasi ketiga peneliti lakukan pada hari Selasa, tanggal 29 september 2020 

pukul 10.45 Wib dengan 11.57 wib. Pada saat itu meneliti melakukan wawancara 

dengan pengawas lapangan di PT Andalan Multi paper mengenai kegiatan yang 

dilakukan oleh masyarakat luar yang mengikut serta karyawan Pt Andalan multi 

paper  didalam suatu kegiatan masyarakat,sehingga terciptanya hubungan anatara 

karyawan PT dengan  masyarakat luar. Dan Observasi keempat peneliti lakukan 
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pada hari senin, tanggal 21 juni 2021 pukul 14.00 wib dengan 15.35 wib di PT 

Andalan Multi Paper Pada saat itu peneliti melakukan wawancara dengan 

pemimpin PT Andalan Multi Paper. 

 

5.2  PEMBAHASAN  

 Setelah penulis menjelaskan penyajian data pada hasil penelitian, 

selanjutnya penulis melakukan mengenai pembahasan atau menganalisis dari 

hasil temuan  lapangan, untuk mengetahui Aktivitas Social PT Andalan Multi 

Paper dalam membantu ekonomi masyarakat di kelurahan minas jaya kecamatan 

minas, kabupaten siak.  

 Dalam menganalisis hasil temuan lapangan, dari Aktivitas Social PT 

Andalan Multi Paper dalam membantu ekonomi masyarakat diKelurahan Minas 

Jaya Kecamatan Minas, Kabupaten Siak penulis menggunakan teknik analisis 

deskriptif kualitatif dari hasil observasi, wawancara dan dokumentasi serta 

menggambarkan data riil yang penulis dapatkan ditempat penulis melakukan 

penelitian. Adapun analisis tersebut yaitu:  

A. Bimbingan  

 Bimbingan merupakan seluruh program atau  semua kegiatan dan layanan 

dalam lembaga pendidikan yang diarahkan pada membantu individu agar 

mereka dapat menyusun dan melaksanakan  serta melakukan penyesuaian diri 

dalam semua aspek kehidupan sehari hari
59

 

 Bimbingan yang diberikan kepada seseorang diarahkan agar ia lebih 

mengenali dirinya yaitu apa yang ada dalam diri seperti potensi, kemampuan, 

dan bakat dan juga dapat mengenal dan memahami lingkungan sekitarnya 

sehingga dapat menyesuaikan diri sebaik baiknya. Didalam bimbingan 

terdapat dua hal yang harus diperhatikan yaitu:  
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a. Memberikan petunjuk ( Arahan)  

Menurut kamus besar bahasa Indonesia (KKBI) arahan ialah petunjuk 

untuk melaksanakan sesuatu, perintah resmi seorang pemimpin perusahaan 

kepada bawahannya yang berupa petunjuk untuk melaksanakan 

sesuatu.Tarigan menyatakan bahwa petunjuk berarti ketentuan yang memberi 

arah atau bimbingan bagaimana sesuatu harus dilakukan.  Petunjuk dibagi atas 

petunjuk lisan dan petunjuk tulis.  Menurut Aminuddin dkk petunjuk adalah 

segala sesuatu yang menunjukkan, memberi tahu dan sebagainya. Depdiknas 

(dalam Lutvia menjelaskan bahwa petunjuk dibagi menjadi tiga bagian, yaitu 

petunjuk melakukan sesuatu,petunjuk menggunakan sesuatu dan petunjuk 

membantu  sesuatu. Petunjuk melakukan sesuatu adalah ketentuan ketentuan 

yang patut dituruti dalam melakukan sesuatu. Petunjuk menggunakan sesuatu 

adalah ketentuan ketentuan yang harus dituruti atau diperhatikan dalam 

menggunakan sesuatu. Petunjuk  membantu adalah arah, bimbingan, pedoman 

atau ketentuan ketentuan yang harus dituruti atau diperhatikan dalam 

menggunakan sesuatu. 
60

  

 Menurut Erna,dkk petunjuk merupakan ketentuan yang memberi arah 

atau bimbingan proses atau cara sesuatu harus dilakukan. Petunjuk dapat 

berupa ketentuan cara menggunakan sesuatu. 

 Dalam Aktivitas Social  PT Andalan Multi Paper memberikan petunjuk 

melalui  bimbingan kepada karyawan PT Andalan Multi Paper agar bisa 

mengerjakan tanggung jawab yang akan mereka pegang serta untuk 

memajukan suatu produk kesaman papan telor agar menghasilkan produk 

yang bagus dan berkualitas karena itu adanya suatu pelatihan kepada semua 

karyawan baik karyawan baru maupun karyawan lama. Semua dilatih agar 

mampu mengerjakan tanggung jawab. 
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  Bimbingan yang dilakukan kepada karyawan PT Andalan Multi Paper 

melalui pelatihan  bisa dilakukan 1 minggu sekali , bisa juga 1 bulan 

sekali.bimbingan tersebut dilakukan sesuai dengan waktu masuk karyawan 

pada pukul 07.00 wib -15.00 wib sesuai dengan habisnya pergantian sif.  

Regar mengatakan di adanya suatu bimbingan kepada karyawan guna untuk 

melatih kembali kemampuan  karyawan sehingga karyawan yang sedang 

bertugas tidak lupa bagaimana proses pembuatan kemasan papan telor agar 

kemasan yang sudah jadi menghasilkan hasil sesuai dengan harapan bersama.    

b. Mengatur  

 Menurut kamus besar bahasa Indonesia ( KKBI) mengatur ialah 

menyusun, membuat sehingga mengatur adalah suatu tindakan yang ditujukan 

untuk diri sendiri maupun orang lain agar menuruti kehendak diri, bertujuan 

untuk kebaikan orang tersebut. Penyusunan adalah proses, cara, perbuatan dan 

menyusun.    

 Dalam aktivitas social yang dilakukan Pt andalan Multi paper mengatur 

Sebagai tempat bimbingan  PT Andalan Multi Paper harus mampu 

memberikan arahan,  petunjuk kepada karyawan. Artinya PT dapat melakukan 

suatu bimbingan kepada karyawan agar karyawan terbantu sehingga 

mendapatkan informasi,kepandai,kemampuan dari bimbingan yang dilakukan 

di pt andalan Multi paper dan mengatur semua kegiatan yang ada di pt 

sehingga dari diadakannya bimbingan dapat memecahkan solusi permasalahan 

yang ada di pt. tepat karyawan dibimbing agar mampu dan pandai didalam 

bekerja.  

 Begitu juga dengan PT Andalan Multi Paper sebagai tempat bimbingan 

karyawan, segala bentuk bimbingan dilakukan melalui pelatihan, penyuluhan, 

rapat bersama sehingga semua dapat dibantu dalam mengerjakan suatu 

bekerjaan mulai dari kegiatan social didalam produksi kemasan papan telor 

yaitu, pembuburan bubur atau pupl,pembersihan bubur kertas, pencetakan, 

pengeringan,pengepakan. Semua dilakukan bersama sama didalam pelatihan 
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yang diadakan di Pt Andalan Multi Paper melalui proses bimbingan kepada 

karyawan baru maupun karyawan lama.  

 PT Andalan Multi Paper memberikan bimbingan kepada karyawan yang 

mau dibimbing untuk bekerja didalam PT Andalan Multi Paper, tidak adanya 

unsur pemaksaan didalam proses bimbingan yang di adakan PT Andalan 

Multi Paper karena PT Andalan Multi Paper menerima semua masyarakat 

yang ingin berkerja tidak harus dengan  tamatan sekolah,asalkan masyarakat 

yang ingin bekerja berusaha dengan  gigih dalam berusaha,mampu dalam 

berkerja,  bertanggung jawab terhadap pekerjaan serta mau bersosialisasi.   

 

B. Pembinaan  

 Pembinaan adalah proses, pembuatan, cara pembinaan, pembaharuan, 

usaha dan tindakan atau kegiatan yang dilakukan secara berdaya guna dan 

berhasil dengan baik. Menurut ivan ceviche pembinaan sebagai usaha untuk 

meningkatkan kinerja pegawai dalam pekerjaannya sekarang atau dalam 

pekerjaan lain yang akan dijabatnya. ivancevih mengemukakan bahwa 

pembinaan adalah sebuah proses sistematis untuk mengubah perilaku kerja 

seseorang atau sekelompok pegawai dalam usaha meningkatkan 

kinerja.pembinaan terkait dengan keterampilan dan kemampuan yang 

diperlukan untuk pekerjaan yang sekarang dilakukan. Pembinaan beorientasi 

ke masa  sekarang dan membantu karyawan untuk menguasai keterampilan 

yang spesifik untuk berhasil dalam pekerjaan.
61

  

1. Proses belajar  

Proses pembelajaran yaitu  proses  yang di dalamnya terdapat kegiatan 

interaksi,komunikasi timbal balik yang berlangsung dalam edukatif untuk 

mencapai tujuan. Menurut Syaiful dan Aswan belajar adalah perubahan 
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prilaku berkat pengalaman dan latihan. Artinya perubahan tingkah 

laku,keterampilan maupun sikap.  

Menurut Rifa’i mengemukakan belajar merupakan proses penting 

perubahan perilaku setiap orang yang mencakup perkembangan, 

kebiasaan,sikap, keyakinan, tujuan, kepribadian, bahkan persepsi 

seseorang. Hamalik mengungkapkan ciri ciri belajar  

a. Belajar bukan terjadi secara wajar, memerlukan proses pelatihan 

b. Belajar dapat berupa perubahan fisik dan mental  

c. Hasil belajar sifatnya relatif permanen. 

Menurut daryanto belajar adalah suatu usaha yang dilakukan oleh 

seseorang untuk memperoleh perubahan tingkah laku secara keseluruhan 

melalui pengalaman sendiri dalam berinteraksi dengan lingkungan sekitar.  

Dalam aktivitas social yang dilakukan PT Andalan Multi Paper pembinaan 

yang diberikan oleh pemimpin ialah   untuk membentuk kepribadian yang 

mandiri karena itu  diadakannya pembinaan kepada karyawan agar terjalin 

komunikasi yang baik sesama karyawan sehingga kegiatan social yang 

dilakukan dipt tersebut terjalin dengan lancar dan hasil yang dinginkan 

tercapai.  

  PT Andalan Multi Paper sebagai tempat pembinaan untuk masyarakat 

yang baru bergabung maupun sudah lama . PT Andalan Multi Paper telah 

menyiapkan beberapa persiapan dalam menerima karyawan baru dengan 

cara memberikan pelatihan, penyuluhan, terhadap   karyawan yang baru 

saja bergabung. Di PT Andalan Multi Paper karyawan yang baru saja  

bergabung dilakukannya suatu pelatihan agar karyawan yang baru 

bergabung mampu dalam  menjalankan tugas dan tanggung jawab. 

Pelatihan yang diberikan oleh PT Andalan Multi Paper  melibatkan semua 

karyawan didalam melaksanakan kegiatan pelatihan karena semua 

Aktivitas  dilakukan secara bersama sama, memiliki niat untuk saling 

membantu  demi tercapainya tujuan  bersama.kegiatan social yang 
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dilakukan PT tidak boleh diselingi dengan berbagai kegiatan yang 

merugikan perusahaan, kerugian yang dimaksud bukan hanya materil tetapi 

juga artimoral dalam lingkungan masyarakat. 

 Didalam melakukan pembinaan di utamakan komunikasi yang sehat 

antara karyawan dengan pimpinan agara terjalin komunikasi yang baik. 

Sehingga dari adanya pembinaan yang dilakukan oleh PT Andalan Multi 

Paper menambah pengetahuan, kepandaian, dan wawasan karyawan 

didalam suatu pembinaan.  

b. Proses penyadaran  

 Penyadaran secara bahasa berasal dari kata sadar yang berarti merasa, 

tahu dan ingat( kepada keadaan yang sebenarnya) atau keadaan ingat( tahu) 

akan dirinya.
62

  Dalam kamus istilah karya ilmiah kata sadar diartikan 

dengan menyadari, insyaf, sadar, dan sadar diri. Sadar memiliki tiga makna 

yaitu: pertama memahami atau mengetahui pada suatu tingkat pengamatan 

atau pemikiran yang terkendali. Kesadaran  adalah keadaan dimana 

seseorang menyadari tentang keberadaannya dan lingkungan disekitarnya. 

Maka penyadaran adalah suatu proses, cara, atau perbuatan menyadarkan 

yang diberikan kepada seseorang agar ia mengerti,tahu, sadar atau insyaf 

tentang keberadaannya( diri), orang lain, dan lingkungan. 

 Kesadaran sangat berkaitan erat dengan pola pikir dan tindakan yang 

dilakukan oleh manusia, sadar dalam artian yang sederhana merupakan 

berfungsinya seluruh organ yang ada dalam diri manusia.   

 Berdasarkan analisis penulis dilihat dari sub indicator  sebagai proses 

penyadaran PT Andalan Multi Paper telah memberikan penyedaran  kepada 

masyarakat yang baru bergabung maupun karyawan lama untuk 

diadakannya pembinaan melalui pelatihan sehingga karyawan yang baru 

saja bergabung mendapatkan pemahaman dari diadakanya pembinaan oleh 
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PT. mudah bagi karyawan untuk menjalankan pekerjaan yang akan di 

kerjakan, merubah pola pikir terhadap apa yang ingin di diperoleh. Selain 

itu dilakukannya pembinaan kepada karyawan guna untuk memperkuat 

komunikasi antara karyawan dan pimpinan. Sehingga apabila masyarakat 

luar membutuhkan bantuan dari PT mereka paham akan kerjasama, 

komunikasi yang baik dengan masyarakat luar.  

C. Rehabilitasi 

 Rehabilitasi adalah sebuah kegiatan ataupun proses untuk membantu 

para penderita yang mempunyai penyakit atau perkena musibah didalam 

melakukan suatu kegiatan. Suparlan mengemukakan bahwa rehabilitasi 

merupakan suatu proses kegiatan untuk memperbaiki kembali dan 

mengembangkan fisik, kemampuan serta mental seseorang sehingga itu dapat 

mengatasi masalah kesejahteraan social bagi dirinya serta keluarganya.  

 Dalam kamus konseling, Rehabilitasi adalah proses atau program 

program penugasan kesehatan mental atau kemampuan yang hilang  yang 

dipolakan untuk membetulkan hasil hasil dari masalah maslah emosional dan 

mengembalikan kemampuan yang hilang.
63

 

1. Memulihkan kembali kepercayaan diri    

Salah satu cara meraih kesuksesan dan kebahagian adalah memiliki 

kepercayaan diri yang tinggi,riset menunjukan bahwa orang orang 

yang memiliki harga diri, pikiran, perasaan dan keyakinan positif 

tentang diri kurang berisiko mengalami gangguan 

depresi.kurangnya kepercayaan diri akan berdampak negative 

terhadap kesehatan mental,hubungan, pendidikan atau karier 

seseorang. Beberapa cara memulihkan kepercayaan diri apabila 

terkena depresi.  
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a. Kenali diri sendiri, 

b. Ingat lagi pengalaman masa lalu dan semua pencapaian yang 

didapat 

c. Berfokus pada pikiran yang positif  

d. Tentukan tujuan dan keinganan anda  

e. Ambil kembali kesempatan  

f. Perhatikan diri sendiri  

2 memulihkan kembali kemauan dan kemampuan untuk mendapatkan fungsi 

secara wajar.    

 Rehabilitasi social thermonologi mengandung makna pemulihan 

kepada kedudukan( keadaan, nama baik)yang dahulu ( semula) atau 

perbaikan anggota tubuh yang cacat dan sebagainya atas individu supaya 

menjadi manusia yang berguna dan memiliki tempat di masyarakat.  

KKBI.rehabilitasi social dimaksud dalam kaitannya dengan layanan kepada 

individu yang membutuhkan layanan khusus di bidang social yaitu 

meningkatkan kemampuan bersosialisasi, mencegah agar kemampuan 

sosialnya tidak menurun atau lebih parah dari kondisi social.tujuan dari 

rehabilitasi ialah memulihkan kembali rasa harga diri, 

kepercayaan,kesadaran serta tanggung jawab terhadap masa depan diri, 

keluarga maupun masyarakat atau lingkungan sosialnya.  

  Ada beberapa Kegiatan yang dilakukan dalam rehabilitasi social 

ialah:  

a. pencegahan artinya mencegah timbulnya masalah social, baik 

masalah datang dari diri klien itu sendiri, maupun masalah yang 

datang dari lingkungan.  

b. Rehabilitasi diberikan melalui bimbingan social dan pembinaan, 

mental, bimbingan keterampilan. 

c. Resosialisasi adalah segala upaya bertujuan untuk menyiapkan klien 

agar mampu berintegrasi dalam kehidupan masyarakat.  
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d. Pembinaan tidak lanjut diberikan agar keberhasilan klien dalam 

proses rehabilitasi dan telah disalurkan dapat dimantapkan  

 Dalam rehabilitasi yang dilakukan  PT Andalan Multi Paper terdapat 

pemberi modal di PT Andalan Multi Paper bahwa rehabilitsi yang di adakan PT 

Andalan Multi paper guna untuk menjaga karyawan PT agar karyawan yang 

terkena kecelakaan pada saat bekerja bisa di bantu oleh PT.sehingga karyawan 

yang mengalami kecelakaan tersebut bisa bekarja kembali di PT tersebut yaitu 

dengan memulihkan kembali kepercayaan diri yang ada pada karyawan pt andalan 

multi paper serta menyakinikembali kemauan, kemampuan untuk dapat bekerja 

melakukan kesibukan yang ada di PT Andalan Multi Paper 

 Selain tempat bimbingan, pembinaan PT Andalan Multi Paper juga sebagai 

tempat  Rehabilitasi. Rehabilitasi itu sendiri merupakan  proses pemulihan dari 

aspek pekerjaan, yaitu proses pemulihan seseorang dari kecelakaan atau penyakit 

untuk dapat bekerja kembali baik ditempat semula ataupun ditempat kerja baru 

yang sesuai dengan kondisi dan kemampuan. 

 Dengan adanya Rehabilitasi kepada karyawan yang terkena kecelakaan 

didalam suatu aktivitas kerja, pihak PT wajib membantu karyawan yang terkena 

musibah dengan memberikan bantuan kepada karyawan.proses pemberian 

motivasi sangat lah dibutuhkan disaat karyawan terkena musibah.didalam 

terjadinya musibah pihak PT memulihkan kembali kepercayaan diri 

karyawan,memberikan masukan masukan yang positif sehingga dapat memulihkan 

kembali kemauan dan kemampuan untuk dapat pekerja di PT dan lebih berhati hati 

dalam melakukan pekerjaan.   

 Berdasarkan analisis penulis rehabilitasi yang dilakukan oleh pihak PT 

kepada karyawan sangat bermanfaat, dengan adanya rehabilitasi membuat 

masyarakat terjamin didalam bekerja. Dan memberikan motivasi kepada karyawan 

yang terkena musibah bagus untuk memulihkan kembali kepercayaan, kemampuan 

yang karyawan miliki sebelumnya. 


