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BAB III

METODE PENELITIAN

3.1. 	Tipe Penelitian
Adapun tipe dari penelitian ini adalah eksplanatori (bersifat menjelaskan) dan survey deskriptif, dimana setelah data terkumpul kemudian akan diklarifikasikan sesuai dengan indikator yang digunakan yakni data yang berwujud berupa kata-kata dan gambar. Sebagaimana yang diungkapkan oleh Bogdan dan Tylor yang dikutip oleh Moleong (1996: 3), “Metode kualitatif adalah sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata tertulis ataupun secara lisan dari orang-orang dan prilaku yang dapat diamati”.
Jadi dari keterangan diatas dalam penelitian ini penulis akan mendapatkan data dalam bentuk kata-kata tertulis atau lisan dari orang yang dapat diamati yang kemudian diproses hingga menjadi sebuah kesimpulan.

3.2. 	Lokasi Penelitian
Lokasi penelitian ini dilakukan padaFakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riau. Pemilihan lokasi ini berdasarkan pertimbangan penulis ingin mengetahui bagaimana Kinerja PegawaiFakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riaudan hambatan-hambatan dalam meningkatkan Kinerja Pegawai Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riau.


33

3.3. 	Populasi dan Sampel
Populasi adalah keseluruhan anggota atau objek-objek yang menjadi fokus penelitian. Menurut Noeng Muhadjir (1998: 27) mengatakan bahwa “populasi adalah keseluruhan dari objek-objek yang akan diteliti”. Jadi dapat diartikan bahwa yang menjadi populasi adalah seluruh pegawai Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riau dan seluruh mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Ilmu SosialUIN Suska Riau. Sedangkan sampel adalah perwakilan dalam penelitian ini. Sampel merupakan contoh atau perwakilan dari satu populasi yang cukup besar jumlahnya, dan tujuan mengambil sampel adalah untuk memperoleh keterangan mengenai objeknya dengan jalan sebanyak mengamati sebagian saja dari populasi (Kartini Kartono, 1990: 115).
Karena keterbatasan dana dan waktu, maka dalam pengambilan sampel penulis menggunakan metode essidental sampling yaitu dengan mengambil pegawai Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska dan mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial sebanyak 100 orangsebagai sampel yang di anggap dapat mewakili seluruh populasi yang ada. Rumus yang digunakan untuk menetukan besaran sampel tersebut adalah rumus Slovin yaitu Umar (2004:69).
n=
n= Besaran Sampel
N= Besaran Populasi
e= Nilai Kritis	
Dengan demikian, jumlah sampel yang sesuai untuk penelitian ini adalah:
n=
n=
n=
n=
[bookmark: _GoBack]n=
n=96, 92
n= 97

Tabel 3.I	Jumlah Seluruh Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riau yang Aktif Kuliah Tahun 2013 

	NO
	Mahasiswa
	Laki-laki
	Perempuan
	Total

	1
	Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial
	1430

	1698

	3128



Sumber: Data Bidang Akademik Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riau 2013


Tabel 4. I	Jumlah Seluruh PegawaiFakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riau

	No
	Bagian
	Jumlah

	1
	Kepala Bagian
	1

	2
	Kepala Sub Bagian
	1

	4
	Staf
	20

	
	Jumlah
	22


Sumber: Data Bidang Akademik Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial  UIN Suska Riau 2013
3.4. 	Jenis dan Sumber Data
Pada penelitian ini terdapat dua jenis atau dua kelompok data yang terkumpulkan yakni Data Primer Data Skunder.
1. Data Primer yaitu data yang diperoleh secara langsung dari hasil pengamatan penelitian yang berkaitan dengan masalah yang dihadapi, meliputi data atau informasi tentang kinerja pegawai dan tanggapan responden terhadap kinerja pegawai dalam meningkatkan kerja pegawai.
2. Data Skunder yakni data yang diperoleh dari Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska Riau yang berupa struktur organisasi, pendidikan pegawai, keadaan pegawai, dan rincian tugas pokok serta fungsi pegawai.

3.5.      Teknik Pengumpulan Data
Teknik dalam pengumpulan data yang dipergunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Wawancara yakni bentuk komunikasi antara peneliti dengan para pegawai secara langsung maupun tidak langsung untuk memperoleh informasi dengan cara memberikan pertanyaan-pertanyaan.
2. Kuisioner yakni dengan membuat daftar pertanyaan atau pernyataan tertulis yang disusun secara sistematis berkaitan dengan variabel penelitian dan kemudian disebarkan kepada pegawai atau resonden untuk dijawab.
3. Observasi yakni dengan melakukan pengamatan secara langsung pada objek yang menjadi sampel penelitian tersebut, tujuannya untuk mendapatkan data-data yang mendukung permasalahan.

3.6.     Teknik Analisis Data
Analisis yang penulis lakukan dalam penekitian adalah dengan menggunakan metode analisa deskriptif kualitatif yaitu suatu cara yang menguraikan permasalahan secara umum dan mengumpulkan data yang diperlukan. Setelah data yang diperlukan telah terkumpul, maka kemudian data atau informasi tersebut dipisah-pisahkan atau dkelompokkan menurut jenis dan macamnya. Selanjutnya data tersebut dianalisa secara kualitatif maupun kuantitatif dalam bentuk uraian.
Teknik ini menurut Arikunto sering disebut dengan teknik deskriptif kualitatif dengan persentase:
Dengan rumus:
Keterangan:
P = Persentase
F = Frekuensi
N = Total Jumlah
P = F/N X 100
Ketentuan penilaian yang diberikan adalah sebagai berikut:
a) Baik		= 76%  – 100%
b) Kurang Baik	= 56%  -  75%
c) Tidak Baik		= 40% - 55%
