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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan dunia bisnis di indonesia yang pesat saat ini, mengharuskan
perusahaan dituntut untuk mempertahankan dan meningkatkan kualitas kerja
pelayanannya. Ha ini dimaksudkan agar perusahaan dapat bersaing dengan
perusahaan lain yang segenis, baik pada tingkat nasional maupun tingkat
internasional. Salah satu bagian penting yang berperan dalam menentukan
keberhasilan perusahaan adalah dengan pembinaan tenaga kerja yang potensial.

Dalam suatu sistem operasional perusahaan, potenss Sumber Daya Manusia
pada hakekatnya merupakan salah satu modal dan memegang suatu peran yang paling
penting dalan mencapai tujuan perusahaan. Perusahaan berusaha mencari dan
membina sumber daya manusia dengan semangat tinggi, menciptakan dan
memelihara keunggulan sumber daya manusia yang mampu bersaing. Selain itu,
Perusahaan perlu mengelola Sumber Daya Manusia sebaik mungkin. Oleh sebab itu,
perusahaan perlu memperhatikan perilaku dan kebutuhan-kebutuhan karyawan yang
dimilikinya agar karyawan bisa memberikan hasil kerja sesua dengan apa yang
diharapkan oleh perusahaan.

PT. Rama Jaya Pramukti merupakan salah satu perusahaan yang bergerak
dibidang perkebunan kelapa sawit, juga sekaligus mempunyai pabrik untuk mengolah
Tandan Buah Segar (TBS) menjadi bahan setengah jadi yang dikirim lagi kedaerah

sumatera utara untuk dijadikan bahan jadi (siap paka). Daam pelaksanaan



aktivitasnya, PT. Rama Jaya Pramukti juga memberikan motivasi berupa fasilitas,
upah, premi, dan jaminan kecelakaan kerja. Karena sebagai sumber daya manusia,
karyawan merupakan aset terpenting dibandingkan faktor-faktor produksi lainnya,
yaitu sebagal penggerak utama berjalannya suatu perusahaan. Karyawan merupakan
orang-orang yang bekerja pada suatu perusahaan, instansi pemerintah atau badan
usaha dan memperoleh upah atas jasanya tersebut. Karyawan inilah yang pada
akhirnya menjadi tulang punggung bagi keberhasilan suatu perusahaan. Sumber daya
manusia terutama karyawan mempunyai peranan penting dalam aktivitas perusahaan,
karena bagaimanapun juga kemajuan dan keberhasilan suatu perusahaan tidak |epas
dari peran dan kemampuan sumber daya manusia yang baik. Salah satu bentuk usaha
untuk mendorong peningkatan kualitas perusahaan yaitu dengan meningkatkan
kinerja karyawan serta meningkatkan kemampuan kerja dengan harapan agar setiap
karyawan mampu bekerja dengan baik. Pekerjaan yang dilakukan dengan baik, serta
kemampuan kerja yang sesuai dengan jenis pekerjaan yang diberikan oleh seorang
karyawan tentunya akan meningkatkan kinerja.

Hubungan antara karyawan dan perusahaan tidak bisa dipisahkan, keduanya
mempunyai keterkaitan antara satu dan lainnya. Tanpa adanya karyawan, maka
perusahaan tidak akan berjalan dengan sendirinya. Perusahaan membutuhkan
karyawan sebagal perencana dan penggerak organisas agar perusahaan dapat lebih
maju kedepannya. Sedangkan karyawan membutuhkan perusahaan sebagai suatu
tempat untuk mengembangkan diri dan potensi yang dimiliki atau sebagal tempat

untuk memenuhi hidupnya dengan cara bekerja.



Dalam bekerja, Perusahaan harus bisa mengetahui apa sgja yang dibutuhkan
karyawan. Apabila perusashaan menyediakan apa yang dibutuhkan oleh karyawan,
maka hal tersebut akan menunjang kinerja karyawan dan memberikan kontribusi
yang baik bagi perusahaan. Kinerja seorang karyawan merupakan hal yang bersifat
individual, karena setiap karyawan mempunyai tingkat kemampuan yang berbeda-
beda dalam menyel esaikan tugasnya.

Salah satu cara untuk melihat tinggi atu rendahnya kinerja dari karyawan,
dapat dilihat dari tingkat produktivitas yang dihasilkan oleh karyawan itu sendiri.
Untuk lebih jelasnya di bawah ini penulis menggambarkan dalam bentuk Tabel 1.1
yaitu target produkss BSJ (Bahan Setengah Jadi), realisas produksi, jumlah
karyawan, jam kerja dan redlisas produktivitas karyawan pada PT. Rama jaya
pramukti tahun 2008 - 2012.

Tabel 1.1: Target Produksi BSJ, Realisas Produksi, Jumlah Karyawan, Jumlah

Jam Kerja dan Realisas Produktivitas Karyawan Pada PT. Rama
Jaya Pramukti Tahun 2008 - 2012.

Tahun Target Redlisas Jumlah Jumlah jam | Produktivitas
Produksi produksi karyawan | kerjalbulan (Ton)
BSJ (Ton) BSJ (Ton) (Orang)

2008 | 80.000.000 | 89.859.930 165 160 3.403,78

2009 | 80.000.000 | 82.346.560 140 160 3.676,18

2010 | 80.000.000 | 84.965.750 157 160 3.382,39

2011 | 80.000.000 | 77.219.950 132 160 3.651,98

2012 | 80.000.000 | 70.840.280 145 160 3.023,46

Sumber : PT. Rama Jaya Pramukti, 2012




Dari tabel diatas, terlihat bahwa produktivitas karyawan dari tahun ketahun
mengalami fluktuasi. Pada tahun 2008, Produktivitas yang dihasilkan karyawan
mencapal 3.403,78 ton. Selanjutnya pada tahun 2009, Produktivitas karyawan
mengalami kenaikan menjadi 3.676,18 ton. Kemudian pada tahun 2010, Produktivitas
karyavan kembali mengalami penuruan dari tahun sebelumnya yaitu menjadi
3.382,29 ton. Namun pada tahun 2011, Produktivitas karyawan mengalami kenaikan
dari tahun sebelumnya menjadi 3.651,98. Dan pada tahun 2012, Produktivitas
karyawan kembali mengalami penuruan yaitu menjadi 3.023,46 ton.

Perusahaan yang baik adalah perusahaan yang memberikan kepuasan kerja
pada karyawannya. Pada tingkat inilah perusahaan menunjuk manajer agar dapat
memenuhi kepuasan kerja dari karyawan. Keberhasilan manajer dalam menjalankan
tugasnyaterlihat dari tingkat absensi karyawan tersebut.

Tabel 1.2 : Rekapitulas Absens Karyawan Bagian Produksi PT. Rama Jaya
Pramukti Tahun 2008 - 2012.

Tahun | Jumlah | Hari kerja Izin Cuti Tanpa Hari
karyawan (Hari) (Hari) (Hari) | keterangan absen
(Orang) (Hari) (Hari)
2008 165 307 40 14 8 245
2009 140 304 34 18 6 246
2010 157 293 36 8 5 244
2011 132 298 22 25 6 245
2012 145 300 25 22 4 249

Sumber : PT. Rama Jaya Pramukti, 2012




Dalam rangka untuk meningkatkan kinerja karyawan, Sebaiknya pimpinan
perusahaan meningkatkan motivasi kerja kepada para karyawan karena motivasi
dapat mempengaruhi seseorang atau memberikan dorongan kepada seseorang untuk
melakukan sesuatu. Faktor-faktor yang dapat meningkatkan motivasi kerja karyawan
dapat bersifat individu seperti kebutuhan, sikap dan kemampuan, sedangkan yang
besifat organisasi meliputi pembayaran gaji, pengawasan, pujian dari pekerjaan itu
sendiri. Bentuk usaha kongkrit untuk meningkatkan kinerja karyawan dengan cara
peningkatan kemampuan kerja agar setiap karyawan mampu bekerja dengan baik.
Pekerjaan yang dilakukan dengan baik, dengan kemampuan kerja yang sesuai dengan
jenis pekerjaan yang diberikan oleh seorang karyawan tentunya akan meningkatkan
Kinerja sehingga mendorong peningkatan produksi.

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan di atas, maka peneliti tertarik
untuk mengetahui “PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN KEMAMPUAN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN BAGIAN PRODUKSI PT.
RAMA JAYA PRAMUKTI KECAMATAN TAPUNG KABUPATEN
KAMPAR”

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka rumusan masalah yang akan
dikaji adalah :

1. Apakah motivas kerja dan kemampuan kerja berpengaruh signifikan secara
simultan terhadap kinerja karyawan bagian produksi PT. Rama Jaya Pramukti

Kecamatan Tapung Kabupaten Kampar ?



2. Apakah motivas kerja berpengaruh signifikan secara parsia terhadap kinerja
karyawan bagian produksi PT. Rama Jaya Pramukti Kecamatan Tapung
Kabupaten Kampar ?

3. Apakah kemampuan kerja berpengaruh signifikan secara parsial terhadap
kinerja karyawan bagian produksi PT. Rama Jaya Pramukti Kecamatan
Tapung Kabupaten Kampar ?

4. Variabel manakah yang paling dominan berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan bagian produksi PT. Rama Jaya Pramukti Kecamatan
Tapung Kabupaten Kampar ?

1.3 Tujuan Pen€litian
Adapun tujuan penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengarun motivasi kerja dan
kemampuan kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan bagian
produksi PT. Rama Jaya Pramukti Kecamatan Tapung Kabupaten
Kampar.

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi kerja secara
parsia terhadap kinerja karyawan bagian produks PT. Rama Jaya
Pramukti Kecamatan Tapung K abupaten Kampar.

3. Untuk mengetahui dan menganadlisis pengaruh kemampuan kerja
secara parsial terhadap kinerja karyawan bagian produksi PT. Rama

Jaya Pramukti Kecamatan Tapung Kabupaten Kampar.



4. Untuk mengetahui dan menganalisis variabel manakah yang paling
dominan berpengaruh terhadap kinerja karyawan bagian produksi PT.

Rama Jaya Pramukti Kecamatan Tapung Kabupaten Kampar.

1.4 Manfaat Pendlitian

a)

b)

Bagi perusahaan

Sebagai bahan masukan atau bahan pertimbangan bagi pimpinan
Perusahaan dalam mengembangkan perusahaan lebih lanjut serta menyusun
program-program pengembangan sumber daya manusia yang memiliki kinerja
tinggi Khususnya mengenai motivasi dan kemampuan terhadap kinerja
karyawan.
Bagi penulis

Menambah ilmu pengetahuan dalam memahami aspek-aspek
mangjemen sumber daya manusia khususnya mengenai motivasi kerja,
kemampuan kerja dan kinerja karyawan.
Bagi pihak nlain

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menanmbah breferensi bagi para
peneliti berikutnya terutama peneliti dibidang ilmu mangjemen sumber daya
manusia tentang pengaruh motivasi kerja dan kemampuan kerja secara

terhadap kinerja karyawan.



1.5 Sistematika Penulisan

Untuk mempermudah penyelesaian skripsi ini, penulis membagi kedalam

enam bab dimana masing-masing bab dapat di deskripsikan sebagai berikut :
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BAB I1

BAB I11

BAB IV

: PENDAHULUAN

Pada bab ini penulis menguraikan tentang latar belakang, perumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian serta sistematika

penulisan.

: TELAAH PUSTAKA

Pada bab ini berisikan tentang landasan teori untuk dapat melakukan
pembahasan terhadap penelitian lebih lanjut, dimana teori yang ada
dihubungkan dengan hasil penditian yang akan dapat

menghubungkan suatu hipotesis dan variable penelitian.

: METODE PENELITIAN

Pada bab ini menjelaskan mengenal jenis dan Rancangan pendlitian,
lokasi pendlitian, jenis dan sumber data, populasi dan sampel yang
digunakan, dan teknik pengumpulan data serta metode analisis data

yang digunakan.

: GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Pada bab ini beris mengenai sgarah perusahaan, visi dan misi

perusahaan, serta analisis dan pembahasannya.
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: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini menygikan hasil penelitian yang diperoleh dari
analisis data serta pembahasan untuk setiap variabel yang digunakan

dalam penélitian ini.

: PENUTUP

Dalam bab ini beriskan kesimpulan dan saran-saran yang

diperlukan.



