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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perbankanmerupakan salah satu lembaga yang mempunyai peranan

penting dalam masyarakat. Oleh karena itu hampir setiap orang tahu mengenai

peranan bank. Peranan bank adalah melakukan kegiatan penghimpunan dan

penyaluran dana dari masyarakat. Peran sebagai penghimpun dana dilakukan

bank dengan melayani masyarakat yang ingin menabung uangnya di bank.

Peran sebagai penyalur dana dilakukan bank dengan melayani masyarakat

yang membutuhkan pinjaman uang dari bank.

Kemampuan bank memperoleh sumber-sumber dana yang diinginkan

sangat mempengaruhi kelanjutan usaha bank. Dalam mencari sumber-sumber

dana bank harus mempertimbangkan faktor-faktor seperti kemudahan untuk

memperolehnya, jangka waktu sumber dana serta biaya yang harus

dikeluarkan untuk memperoleh dana tersebut. Dalam praktiknya dana yang

tersedia sangat beragam dengan berbagai persyaratan pula. Dalam hal ini bank

harus pintar menentukan untuk apa dana tersebut digunakan, seberapa  besar

dana yang dibutuhkan, sehingga tidak salah dalam menentukan pilihan.

Bank juga merupakan unit usaha yang khusus karena dalam

menjalankan kegiatan operasionalnya tergantung pada sumber dana dari

masyarakat dalam bentuk tabungan, deposito dan giro. Karena sumber dana

dari masyarakat merupakan sumber dana terbesar yang paling diandalkan bank

untuk membiayai operasinya.



2

Pemilihan sumber dana akan menentukan besar kecilnya biaya yang

ditanggung. Oleh karena itu, pemilihan sumber dana harus dilakukan secara

tepat. Sebagai lembaga keuangan, maka dana merupakan persoalan yang

paling utama. Tanpa dana, bank tidak dapat berbuat apa-apa, artinya tidak

berfungsi sama sekali.

Pengerahan dana adalah usaha bank dalam menarik dan

mengumpulkan  dana-dana dari masyarakat dan menampungnya dalam bentuk

simpanan, giro, tabungan, deposito/sertifikat deposito, dan surat-surat

berharga lainnya. Menurut Frianto (2012:12) faktor-faktor yang

mempengaruhi usaha pengerahan dana bank adalah : Tingkat suku bunga,

tingkat inflasi, kegiatan pemerintah didaerah,lokasi kantor bank,bonafiditas

dan reputasi bank, mutu pelayanan dan lain-lain.

Penghimpunan dana dari masyarakat dipengaruhi oleh beberapa faktor

diantaranya inflasi. Terjadinya inflasi dapat dilihat dari dua sektor yaitu sektor

riil dan sektor moneter. Kegagalan mengatasi krisis moneter dalam jangka

waktu yang pendek,bahkan cenderung berlarut-larut, menyebabkan kenaikan

tingkat harga terjadi secara umum dan semakin berlarut-larut. Akibatnya,

angka inflasi nasional melonjak cukup tajam.

Lonjakan yang cukup tajam terhadap angka inflasi nasional yang tanpa

diimbangi oleh peningkatan pendapatan nominal masyarakat, telah

menyebabkan pendapatan riil rakyat semakin merosot. Juga, pendapatan per
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kapita penduduk merosot relatif sangat cepat, yang mengakibatkan Indonesia

kembali masuk dalam golongan negara miskin. Hal ini telah menyebabkan

semakin beratnya beban hidup masyarakat, khususnya pada masyarakat strata

ekonomi bawah.

Tingkat inflasi yang tinggi akan mengakibatkan kanaikan biaya hidup

masyarakat. Kenaikan biaya hidup masyarakat ini tentu akan mengurangi

pendapatan riilnya, karena pendapatan mereka telah diserap oleh kenaikan

harga. Dengan semakin kecilnya sisa pendapatan setelah dikurangi biaya

konsumsi, maka kemampuan menabung juga semakin kecil atau bahkan

masyarakat akan menarik simpanannya dari bank.

PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumai

merupakan badan usaha milik pemerintah daerah Provinsi Riau yang bergerak

dibidang perbankan yang mempunyai misi sebagai penggerak dan pendorong

pertumbuhan ekonomi daerah. Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya,

PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumai juga

bergantung pada besarnya dana yang diterima dari masyarakat. PT. Bank

Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumai memperoleh dana

dari masyarakat yaitu berupa tabungan, deposito dan giro.

Perlu diketahui perkembangan jumlah himpunan dana masyarakat pada

PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumai selama

bulan januari 2009 sampai desember 2013 dapat dilihat pada tabel I.1 berikut

ini :
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Tabel I.1 : Perkembangan Jumlah Dana Masyarakat,Persentase Inflasi Dan
Jumlah Tingkat Suku Bunga pada PT. Bank Rakyat Indonesia
(PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumaitahun 2008–2013 yang dirinci
secara bulanan.

Tahun Bulan Dana dari masyarakat Jumlah Inflasi
Suku

Bunga
Tabungan Deposito Giro Deposito

2008

Jan 193.786 83.434 15.906 293.126 7.36 % 6.5%
Feb 147.345 96.337 15.063 258.745 7.40 % 6.5%
Mar 109.659 106.058 16.464 232.181 8.17 % 6.5%
Apr 105.632 87.221 15.645 208.498 8.96 % 7%
Mei 96.547 92.879 16.687 206.113 10.38 % 7%
Jun 95.643 92.681 15.675 203.999 11.03 % 7%
Jul 86.438 74.699 37.543 198.680 11.90 % 7%

Agus 166.432 137.441 16.865 320.738 11.85 % 7%
Sep 86.548 59.768 17.753 164.069 12.14 % 7%
Okt 153.635 141.045 22.536 317.216 11.77 % 7%
Nov 264.378 175.122 34.786 474.286 11.68 % 7%
Des 288.743 169.334 36.754 494.831 11.06 % 7%

Total 1.794.786 1.316.019 261.677 3.372.482 123.7% 82.5%
Rata-Rata 149565.5 109668.3 21806.42 281040.2 10.3% 6.88%

Tahun Bulan
Dana dari masyarakat

Jumlah Inflasi
Suku Bunga

Tabungan Deposito Giro Deposito

2009

Jan 375.432 140.536 17.792 533.760 9.17% 6.5%
Feb 376.765 147.854 18.532 543.151 8.60% 6.5%
Mar 387.643 157.543 20.765 565.951 7.92% 6.5%
Apr 398.745 158.425 25.343 582.513 7.31% 7%
Mei 307.436 158.543 28.864 494.843 6.04% 7%
Jun 415.698 159.453 25.644 600.795 3.65% 7%
Jul 339.657 164.876 37.764 542.297 2.71% 7%

Agus 376.474 174.643 37.938 589.055 2.75% 7%
Sep 326.754 185.986 48.745 561.485 2.83% 7%
Okt 425.467 186.453 49.437 661.357 2.57% 7%
Nov 514.536 197.345 52.436 764.317 2.41% 7%
Des 415.476 206.543 60.342 682.361 2.78% 7%

Total 4.660.083 2.038.200 423.602 7.121.885 58.74% 82.5%
Rata-Rata 388340.3 169850 35300.17 593490.4 4.89% 6.88%

Tahun Bulan
Dana dari masyarakat

Jumlah Inflasi
Suku Bunga

Tabungan Deposito Giro Deposito

2010

Jan 404.754 186.546 87.549 678.849 3.72% 6.5%
Feb 405.643 175..764 97.865 679.272 3.81% 6.5%
Mar 558.766 175.675 104.537 838.978 3.43% 6.5%
Apr 606.876 192.564 97.648 897.088 3.91% 7%
Mei 317.865 196.543 105.646 920.054 4.16% 7%
Jun 304.326 205.634 106.765 926.725 5.05% 7%
Jul 355.437 144.576 108.765 828.778 6.22% 7%

Agus 374.376 126.784 109.613 950.773 6.44% 7%
Sep 428.765 246.576 110.674 986.015 5.80% 7%
Okt 505.643 256.457 112.920 1.075.020 5.67% 7%
Nov 513.453 267.545 116.791 1.197.789 6.33% 7%
Des 428.765 208.765 127.482 1.165.012 6.96% 7%

Total 6.924.669 2.953.429 1.286.255 8.874.353 61.5% 82.5%
Rata-rata 577055.8 246119.1 107187.9 739529.4 5.12% 6.88%
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Tahun Bulan
Dana dari masyarakat

Jumlah Inflasi
Suku Bunga

Tabungan Deposito Giro Deposito

2011

Jan 846.926 462.655 135.021 1.444.602 7.02% 6.25%
Feb 779.922 769.664 98.973 1.648.559 6.84% 6.25%
Mar 766.784 651.256 35.705 1.453.745 6.65% 6.25%
Apr 730.367 578.411 34.322 1.343.100 6.16% 6.25%
Mei 771.942 548.683 31.881 1.352.506 5.98% 6.25%
Jun 737.387 611.040 31.576 1.380.003 5.54% 6.5%
Jul 646.588 620.952 31.208 1.298.748 4.61% 6.5%

Agus 640.270 488.467 28.983 1.157.720 4.79% 6.5%
Sep 718.487 741.497 9.692 1.469.676 4.61% 6.5%
Okt 624.554 717.959 28.994 1.371.507 4.42% 6.5%
Nov 605.949 925.884 102.711 1.634.544 4.15% 6.5%
Des 775.534 646.254 26.319 1.448.107 3.79% 6.5%

Total 8.644.710 7.762.722 595.385 17.002.817 64.56% 76.75%
Rata-Rata 720392.5 646893.5 49615.42 1416901.42 5.38% 6.39%

Tahun Bulan
Dana dari masyarakat

Jumlah Inflasi
Suku

Bunga
Tabungan Deposito Giro Deposito

2012

Jan 635.492 255.893 124.564 1.015.949 3.65% 6.25%
Feb 655.344 196.458 140.272 992.074 3.56% 6.25%
Mar 760.943 208.291 182.482 1.151.716 3.97% 6.25%
Apr 598.745 229.392 156.274 1.084.411 4.50% 6.25%
Mei 667.746 277.648 149.763 1.095.157 4.45% 6.25%
Jun 683.847 324.583 160.732 1.169.162 4.53% 6.5%
Jul 807.864 308.345 171.873 1.288.082 4.56% 6.5%

Agus 727.285 359.823 180.387 1.267.495 4.58% 6.5%
Sep 715.467 306.725 185.724 1.207.916 4.31% 6.5%
Okt 748.475 297.643 197.345 1.243.463 4.61% 6.5%
Nov 866.548 344.625 215.843 1.427.016 4.32% 6.5%
Des 992.356 356.547 347.564 1.696.467 4.30% 6.5%

Total 8.860.112 3.465.973 2.212.823 14.638.908 51.43% 76.75%
Rata-Rata 73842.7 288831.1 184401.9 1219909 4.28% 6.39%

Tahun Bulan
Dana dari masyarakat

Jumlah Inflasi
Suku

Bunga
Tabungan Deposito Giro Deposito

2013

Jan 734.697 200.245 310.628 1.245.570 4.57% 6.25%
Feb 583.432 318.834 320.234 1.322.500 5.31% 6.25%
Mar 593.587 266.646 321.453 1.281.686 5.90% 6.25%
Apr 992.132 276.378 322.454 1.590.964 5.57% 6.25%
Mei 842.223 344.876 330.234 1.417.333 5.47% 6.25%
Jun 786.455 405.434 331.989 1.523.878 5.90% 6.5%
Jul 463.128 576.269 342.334 1.781.731 8.61% 6.5%

Agus 413.184 528.553 358.298 1.500.035 8.79% 6.5%
Sep 624.524 498.269 359.123 1.481.916 8.40% 6.5%
Okt 644.576 546.935 406.742 1.598.253 8.32% 6.5%
Nov 566.074 567.945 427.838 1.761.857 8.37% 6.5%
Des 567.396 576.076 441.289 1.884.761 8.38% 6.5%

Total 7.811.408 5.106.460 4.272.616 18.390.484 83.59% 76.75%
Rata-Rata 650950.7 425538.3 356051.3 1532540.33 6.96% 6.39%

Sumber : PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. Kantor Cabang Dumai.

Dari Tabel I.1 diatas menggambarkan perkembangan jumlah dana

masyarakat berupa tabungan, deposito dan giro pada PT. Bank Rakyat
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Indonesia (PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumaidari Januari 2008 sampai

Desember 2013. Dapat dilihat bahwa perkembangan jumlah dana dari

masyarakat berupa tabungan, deposito dan giro setiap bulannya mengalami

fluktuasi.

Pada bulan Januari 2008 jumlah dana yang terhimpun sebesar

Rp.293.126.000.000; mengalami peningkatan pada bulan Agustus 2008

menjadi Rp. 320.738.000.000; dan pada bulan Desember meningkat lagi

menjadi Rp. 494.831.000.000; pada bulan Januari 2009 jumlah dana

meningkat sebesar Rp.533.760.000.000; pada bulan Mei 2009 jumlah dana

menurun menjadi sebesar Rp. 494.843.000.000; pada bulan September 2009

meningkat menjadi Rp.561.485.000.000; pada tahun 2010 jumlah dana yang

terhimpun pada bulan Januari meningkat menjadi Rp.678.849.000.000; pada

bulan Mei mengalami penurunan menjadi Rp.620.054.000.000; dan pada

bulan September 2010 mengalami peningkatan lagi menjadi Rp.

786.015.000.000; pada bulan Januari 2011 meningkat menjadi

Rp.1.444.602.000.000; mengalami penurunan pada bulan Mei 2011 menjadi

Rp. 1.352.506.000.000; dan pada bulan September 2011 meningkat lagi

menjadi Rp.1.469.676.000.000; pada bulan Januari 2012 menurun menjadi

Rp.1.015.949.000.000; pada bulan September 2012 meningkat lagi menjadi

Rp.1.207.916.000.000;. pada bulan Januari 2013 mengalami peningkatan

menjadi Rp. 1.245.570.000.000;. Dan pada bulan September meningkat lagi

menjadi  Rp. 1.481.916.000.000;.

Berfluktuasinya jumlah dana masyarakat pada PT. Bank Rakyat

Indonesia (PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumai tersebut, diduga

disebabkan oleh tingkat inflasi yang tidak stabil selama tahun 2008 sampai
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2013, dan tingkat suku bunga yang ditetapkan oleh Bank Indonesia yang

rendah, sehingga minat masyarakat untuk menabung berkurang hal ini tentu

berdampak pada jumlah dana masyarakat pada PT. Bank Rakyat Indonesia

(PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumai.

Pada tahun 2008,2009, 2010,2011,2012 dan 2013 rata-rata tingkat suku

bunga tabungan dan giro sebesar 3%, karena tingkat suku bunga tahun

2008,2009, 2010,2011, 2012 dan 2013 setiap bulan nya tetap 3%, jadi rata-rata

nya juga tetap. Sedangkan untuk deposito pada tahun 2008,2009 dan 2010

rata-rata tingkat suku bunga nya adalah sebesar 6.88%.untuk rata-ratatingkat

deposito untuk tahun 2011, 2012 dan 2013 adalah sebesar 6.39%. tingkat

deposito untuk tahun, 2011,2012 dan 2013 sama nilainya, karena nilai tingkat

suku bunga untuk3  tahun ini selalusama.

Dilihat dari Rata-rata tingkat inflasi dari tahun ke tahun mengalami

kenaikan, sedangkan kalau dilihat dari bulanan tingkat inflasinya selalu

berfluktuasi. Rata-rata tingkat inflasi untuk tahun 2008sebasar 10.3%, pada

tahun 2009 rata-rata tingkat inflasinya menurun sebesar4.89%, untuk tahun

2010 meningkat sebesar 5.12%. pada tahun 2011 rata-rata inflasi mengalami

peningkatan sebesar 5.38%, pada tahun 2012rata-rata tingkat inflasi

mengalami penurunan kembali sebesar 4.28% sedangkan pada tahun 2013

rata-rata tingkat inflasi mengalami kenaikan sebesar 6.96%.

Dari latar belakang masalah diatas peneliti ingin meneliti dengan

judul:“FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI JUMLAHDANA

MASYARAKAT PADA PT. BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO)

TBK KANTOR CABANG DUMAI”
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1.2 Perumusan Masalah

Dari latar belakang masalah diatas, penulis dapat merumuskan suatu

masalah penelitian ini adalah : “Faktor-faktor apakah  yang mempengaruhi

JumlahDana Masyarakat pada PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO)

Tbk Kantor Cabang Dumai .”

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan di PT Bank Rakyat

Indonesia (PERSERO)Tbk Kantor Cabang Dumai ini  adalah: untuk

mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi jumlahdana masyarakat

pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Kantor Cabang Dumai.

2. Manfaat penelitian ini adalah :

Dari penelitian ini penulis juga mengharapkan manfaat yang

diperoleh yaiu :

1. Sebagai tambahan informasi bagi pihak PT. Bank Rakyat Indonesia

(PERSERO) Tbk Kantor Cabang Dumai tentang faktor-faktor apakah

yang mempengaruhi jumlahdana masyarakat.

2. Bagi penulis hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi

penelitian selanjutnya untuk memperdalam masalah yang sama.

1.4 Sistimatika Penulisan

Untuk mempermudah penulis penelitian ini, maka penulis membagi

kedalam enam bab. Bab-bab tersebut terdiri dari sub-sub bab yang mempunyai

kaitan yang satu dengan yang lainnya. Masing-masing bab tersebut adalah :
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BAB  I : PENDAHULUAN

Pada bab ini penulis akan menguraikan latar belakang,

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian serta

sistematika penulisan.

BAB  II : TELAAH PUSTAKA

Bab ini akan menguraikan tentang teori-teori yang melandasi

dari pembahasan ini seperti pengertian, fungsi dan jenis-jenis

bank. Pengertian, fungsi dan jenis-jenis sumber dana bank dan

menguraikan faktor-faktor yang mempengaruhi jumlah dana

masyarakat, sehingga dapat ditarik suatu hipotesis dan variabel-

variabel penelitian.

BABIII : METODE PENELITIAN

Pada bab ini penulis akan menguraikan tentang lokasi penelitian,

jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data, populasi,

pengukuran variabel dan cara analisis data.

BAB IV : GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Pada bab ini penulis akan menguraikan tentang sejarah singkat

berdirinya perusahaan ini dan struktur organisasi perusahaan.

BAB V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini memuat hasil penelitian dan pembahasan dari faktor-

faktor yang mempengaruhi jumlah dana masyarakat pada PT.

Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk  Kantor

CabangDumai.

BAB VI : KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan kesimpulan dan saran dari hasil penelitian:

yang penulis temui.


