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ABSTRAK

PENGARUH MOTIVASI DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
SEMANGAT KERJA PEGAWAI TIDAK TETAP BAGIAN IGD
PADA RSUD ARIFIN ACHMAD PEKANBARU

Oleh:
MUHAMMAD IHSAN

Penelitian ini dilakukan di RSUD Arifin Achmad Pekanbaru yang terletak di JL.
Diponegoro No. 2 Pekanbaru, penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah
motivasi dan lingkungan kerja berpengaruh terhadap semangat kerja secara
parsial, untuk mengetahui apakah motivasi dan lingkungan kerja berpengaruh
secara simultan, untuk mengetahui manakah variabel yang paling dominan
ber pengaruh terhadap semangat kerja. Sampel berasal dari seluruh pegawai tidak
tetap yang berjumlah 32 orang, dengan menggunakan metode sampling jenuh.
Metode analasis data ini menggunakan analisis regresi linier berganda,
Sedangkan untuk pengujian hipotesisnya menggunakan uji statistik yaitu uji F, uji
determinasi (R2) dan uji t, dengan bantuan perangkat SPSS versi 17.0. Hasll
penelitian menunjukkan bahwa secara simultan variabel motivasi dan lingkungan
kerja berpengaruh secara parsial terhadap semangat kerja, variabel motivasi dan
variable lingkungan kerja berpengaruh secara simultan terhadap semangat kerja,
variabel yang paling dominan berpengaruh terhadap semangat kerja pegawali
tidak tetap ialah motivasi.

KataKunci: Semangat Kerja, Motivasi, Lingkungan Kerja
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KATA PENGANTAR
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menyadari skripsi ini jauh dari kesempurnaan, masih banyak terdapat kesalahan,
kekurangan maupun kekhilafan sehingga penulis mengharapkan koreks yang
membenarkan, kritik yang membangun dan saran yang baik demi kesempurnaan

skripsi ini.



Pada kesempatan ini penulis ingin megucapkan terima kasih kepada yang

terhormat :

1

Bapak Prof. Dr. Munzir Hitami MA selaku Rektor Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau.

Bapak Mahendra Romus, SP, M.Ec, selaku dekan Fakultas Ekonomi dan lImu
Sosial, serta Wakil Dekan I, 1l dan Ill yang telah memberikan bantuan kepada
penulis dalam menyel esaikan penulisan skripsi ini.

Bapak Mulia Sosiady, SE.MM. Ak. selaku pengelola Jurusan Manajemen dan Ibu
Irien Violinda Anggriani, SE, M.Si sebagai Sekretaris Jurusan Managemen
Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN SUSKA Riau.

Bapak Muhammad April, SE, MM sebagai Dosen Konsultasi Sebelum penulis
mel akukan penelitian.

Ibu Irien Violinda Anggriani, SE, M.Si selaku Pembimbing yang telah banyak
memberikan arahan, bimbingan, ilmu serta waktu yang diluangkan kepada penulis
daam menyelesaikan penulisan karya ilmiah ini semoga ibu selau diberi
kesehatan dan mendapat pahala atas ilmu yang telah digjarkan.

Bapak/Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan IImu Sosiad UIN SUSKA Riau yang
telah memberikan dan mengajarkan ilmunya selama penulis menuntut ilmu pada
amamater ini.

Civitas Akademika Fakultas Ekonomi dan IImu Sosial Universitas Islam Negeri

Sultan Syarif Kasim Riau yang selalu melayani pengurusan administras penulis.



8. Pimpinan serta dan seluruh pegawai RSUD Arifin Achmad bagian IGD yang
telah memberikan informasi dan data kepada penulis untuk menyelesaikan
penelitianini.

9. Yang teramat kucintai, kusayangi dan kuhormati Ayahku Chaidir dan Ibuku
Irnarida, yang susah payah tanpa mengena lelah, pamrih dan patah semangat
menggjarkan, mendidik, dan membimbingku. Betapa besarnya syukurku
mempunyai orang tua seperti Ayah dan Ibu.

10. Semua pihak yang telah membantu penyusunan skripsi ini, baik secara moril
maupun materil yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu.

Setiap keringat dan air mata yang ku teteskan tak akan pernah menjadi sia-sia

jika aku bangkit dan memberi bukti. Akhirnya kepada Allah saya mohon ampun dan
memanjatkan doa semoga diberi limpahan rezeki. Semoga Skripsi ini berguna dan
bermanfaat untuk kita semua khususnya pada disiplin ilmu yang sama.
Sesungguhnya perjalanan hidupku dan waktu matiku hanya engkau yang tahu ya
Allah, akulah yang berkewajiban berikhtiar, berdo’a dan beribadah kepadaMu.
Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Pekanbaru, 18 Juni 2014

Penulis

MUHAMMAD IHSAN




DAFTARIS

N = I ¥ AN SRS [
KATA PENGANTAR .ottt i
DAFTAR IS] ot %
DAFTAR TABEL ...t vii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e viii
BAB1 PENDAHULUAN
1.1 Latar BElakang ... 1
1.2, Perumusan Masalah .........ccccooeeiiiininnie e 6
1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian .........ccccoeveveiiennninnenienens 6
1.4. Sistematikan Penelitian ..o 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
2.1, MOUIVBS ...ciiiiiiiiiieieee ettt 9
2.1.1 Pengertian MOtIVaS! ......ccccveveeeeerecie e eee e 9
2.1.2  TUjuaN MOLIVES ...cceeeeeeeesieeieceecie e 10
2.1.3  TeOr MOUIVAS .....covueriieiienieeie e 11
2.2, LingKuNgan Kerja.......ccooireereniininie e 14
2.2.1 Pengertian Lingkungan Kerja.......cccooerenenieneenieene 14
2.2.2 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja 15
2.2.3 JenisLingkungan Kefja........cccovevereerieseeseeneesee s 18
2.2.4 Indikator Pengukuran Lingkungan Kerja.................... 19
2.3 SeMANQal KEIfaA... ..o ieeieiierie e e eee e ae e 20
2.3.1 Pengertian Semangat Kerja........cccovvevevieerenieesinseesieseens 20
2.3.2 Tandatanda Menurunnya Semangat Kerja........c.cccceenee. 21
2.3.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Semangat Kerja........ 22
2.34 CaraMemperbaiki Semangat Kerja........cccccevvneierinnnenne 23
2.3.5 Indikator Pengkuruan Semangat Kerja........c.ccveeevvneennene 23
2.4 Menurut Pandangan [Slam.........ccceeiieinninnenneene e 25
2.5 Penditian Terdahulu ..o 27
2.6 Kerangka PemiKiran.........ccoccoveeveneenieiese e 28
P A o 11070 == TS 29
2.8 Variabel Penlitian.......cccoovininininneesese e 29
2.9 Devenis Operasion Variabel .........cccooevoivennininninneneeee 29
BAB ||| METODE PENELITIAN
3.1 Lokas Dan Objek Pendlitian ........c.ccoveevirinnenieninne e 32
3.2 Jenisdan SUMbDEr Data.........ccooceeveereenieriin e 32



3.3 Teknik Pengumpulan Data..........cceoeevereeneneeniieneene
3.4 Populas Dan Sampél ...
35 ANAliSISDaA@....cci i
351 Uji kualitasdata.........cceevreenirieniieiieiecee e
352 Uji ASUmS KIaSiK......coeivriiieiiiirieneneeeeeeeee,
3.5.3 Metode Analisi data.........cccooeeveeeereevnsiesieseene,

BAB IV GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

4.1 Sejarah Singkat Perusahaan .........ccccccevveeeeieeiesinnnnns
4.2 Struktur OrganiSasi........ccceeereeeerieeseeserseeseesseeseeneenns
4.3 Aktivitas Perusahaan .........ccoceceveeiinenneeneenesee

BABV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

5.1 Identitas ResSponden .........ccoceevierinneenieenene e
5.2 Hasil Pengujian Instrumen Penelitian...........ccce.......
531 Uji Validitas.....cccooerveriririeereseneeeeeeeee,
532 Uji RAiabilitas......cccccevviiiieiiiinenereeee,

5.3 AnalisisDesKriptif ......cccooveverieiieie e
5.2.1 Variabel Motivasi Kerja.......cccooeeveneennneenenniennn,
5.2.2 Variabd Lingkungan KerjaKerja........ccoocervrennnens
5.2.3 Variabel Semangat Kefja......ccocevvneevenennieniennn.
54 Uji ASUMS KIaSIK....cooviiiininerieceie e
54.1  Uji NOrmalitas.......ccceovevvrieereeieseeceese e
5.4.2 Uji Heterokadisitas..........cccovveevveveneeieenennns
54.3 Uji Multi Kolerasi .........cceooeveeeiveceseeieeseenns
54.4 Uji AUtO KOIEraSi .....cccoeeeveereesieeieseeseesieseens

55 ANASISDA@ ....ccccoiiririiririniere s
5.6 Hasil Pengujian HIpOtESIS......ccccoceeieriienierenee e
56.1 Uji F(Simultan) .......cccovevvvneninienieneneneseenns
56.2 Uji t(Parsial)...ccccceverererieniereseseeesseeseeneeens
5.6.3 Uji Koefesien Determenasi (R?) .......c.cooeevenen.

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN

DAFTAR LAMPIRAN
BIOGRAFI PENULIS

Vi



vii



	SKRIPSI COVER.pdf
	Abstrak(1).pdf
	LEMBAR PENGESAHAN(1).pdf
	KATA PENGANTAR(1).pdf
	DAFTAR ISI(2).pdf

