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Dekan Fakultas Dakwah Dan Komunikasi
Di_
Tempat

Assalamu’alatkum Wr.Wb.

Setelah kami mengadakan pemeriksaan dan perubahan seperlunya, guna
kesempurnaan skripsi ini, maka atas nama ISMU AKHYAR, NIM: 11443104561 dapat
diajukan untuk menempuh ujian skripsi pada Fakultas Dakwah dan Komunikasi dalam bidang
ilmu Komunikasi dengan judul skripsi “STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN
KOMUNITAS STAND UP INDO PEKANBARU DALAM MENJAGA IMAGE
SEBAGAI KOMUNITAS KOMEDI TERNAMA DI PEKANBARU”

Harapan kami agar dalam waktu dekat yang bersangkutan dapat dipanggil untuk diuji
dalam Seminar Proposal Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan
Syarif Kasim Riau.

Demikianlah surat pengajuan ini dibuat, atas perhatian Bapak/Ibu kami mengucapkan

terimakasih. Wassalamu’alaikum Wr. Wb.
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Pembimbing I
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Jurg?san . lImu Komunikasi
Judtd . Strategi Komunikasi Pemasaran Komunitas Stand Up Indo
Z Pekanbaru Dalam Menjaga Image Sebagai Komunitas Komedi
(C” Ternama Di Pekanbaru
w

Pert@njukan stand up comedy telah tumbuh di kota Pekanbaru sejak awal
mungulnya stand up comedy di Indonesia melalui tayangan di berbagai stasiun
teleyjsi swasta. Selain menjadi wadah bagi pecinta stand up comedy, komunitas
ini guga bertujuan untuk mengembangkan para comic stand up comedy di
Pekanbaru dengan meningkatkan minat orang-orang untuk menjadi comic dan
menyalurkan kemampuan mereka dalam kegiatan stand up comedy ini menjadi
kegiatan yang positif dengan kegiatan-kegiatan yang di buat komunitas tersebut.
Penelitian ini menggunakan teori Hermawan dalam bukunya Komunikasi
Pemasaran yang mengungkapkan model komunikasi pemasaran terintegrasi
mencoba untuk mengintegrasikan semua unsur bauran promosi yang ada dengan
asumsi bahwa tidak ada satu unsur pun yang terpisah dalam mencapai tujuan
pemasaran yang efektif. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode kualitatif deskriptif dan teknik pengumpulan data dengan melakukan
wawancara terhadap pihak komunitas dari Stand Up Indo Pekanbaru, melakukan
obsepyvasi serta pengumpulan dokumen-dokumen yang berkenaan dengan tujuan
pengfitian. Strategi komunikasi pemasaran dalam menjaga image sebagai
konttinitas komedi ternama di Pekanbaru yang baik dalam pelaksanaanya akan
berdampak pada image positif (kepercayaan) yaitu terhadap merek yang
disampaikan, begitu juga sebaliknya kepercayaan merek akan memperlancar
konﬁmikasi terintegrasi. Berbagai unsur komunikasi pemasaran terintegrasi
tersebut adalah periklanan, promosi penjualan, acara dan pengalaman, hubungan
masyarakat dan publisitas, penjualan personal dan pemasaran langsung dan ini
telaﬁ'dilakukan dan menjadi pengaruh serta efek apa yang akan di timbulkan dari
stratggi komunikasi pemasaran dalam komunitas Stand Up Indo Pekanbaru.

<
Kat&-Kunci : Komunikasi pemasaran, stand up comedy, image
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Narre > Ismu Akhyar
QO
Student Reg. No 11443104561
Department : Communication
Title :The Marketing Communication Strategy of Stand - Up
Z Indo Pekanbaru in Maintaining Its Image as Popular
(C” Comedy Community in Pekanbaru
w

Starid-up comedy shows have grown in the city of Pekanbaru since the emergence
of stand-up comedy in Indonesia through broadcasts on various private television
statigns. Apart from being a forum for stand-up comedy lovers, this community
alsocaims to develop the stand-up comedy comic in Pekanbaru by increasing
people's interest in becoming comics and channeling their abilities in stand-up
comedy. These activities were positive activities. This study uses Hermawan's
theory in his book Marketing Communication which reveals an integrated
marketing communication model. It tries to integrate all the elements of the
existing promotional mix with the assumption that there is not one separate
element in achieving effective marketing goals. The method used in this research
is descriptive qualitative methods. Data were collected from interviews with the
community of Stand Up Indo Pekanbaru, observing and collecting documents
relating to the research objectives. The marketing communication strategy in
maintaining the image as a well-known comedy community in Pekanbaru is good
in itg,implementation. It will have an impact on a positive image (trust), namely
the rand that is conveyed, and vice versa. The brand trust will facilitate
integrated communication. The various elements of integrated marketing
contmunication are advertising, sales promotion, events and experiences, public
relations and publicity, personal selling and direct marketing. These activities are
doné.to provide the effect of the marketing communication strategy in the Stand
Up [ado Pekanbaru community. .
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Saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi dengan judul
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S 2 PERNYATAAN ORISINALITAS
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;.Saygyang bertanda tangan dibawah ini :
2 ©

< Narga : ISMU AKHYAR
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a NinE : 11443104561
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“ST%ATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN KOMUNITAS STAND UP
INEﬁ) PEKANBARU DALAM MENJAGA IMAGE SEBAGAI
KO;;IUNITAS KOMEDI TERNAMA DI PEKANBARU”, adalah betul-betul
karg saya sendiri. Hal-hal yang bukan karya saya, dalam skripsi tersebut diberi
tanda citasi dan ditunjukkan dalam daftar pustaka. Apabila dikemudian hari
terbukti ditemukan pemyataan tidak benar, maka saya bersedia menerima sanksi
akademik berupa pencabutan skripsi dan gelar yang saya peroleh dari skripsi

tersebut.

Demikianlah peryataan ini saya buat dengan sebenarnya untuk

digunakan seperlunya.

Pekanbaru, 8 Februari 2021
Yang Membuat Pernyataan

ISMU AKHYAR
NIM. 11443104561
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“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.

Maka apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan),
Kerjakanlah dengan sungguh-sunggu (urusan yang lain).
gesungguhnya hanya kepada Tuhanmulah hendaknya kamu berharap,
(Qs. Asy-Syarh : 6-8)”
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Ass;!,amu’alaikum Warohmatullahi Wabarokatuh

g. Syukur Alhamdulillah penulis ucapkan kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan rahmat dan ridhoNya sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.
Shalawat dan salam pun penulis kirimkan untuk Nabi Besar Muhammad SAW
sebagai suri teladan yang baik bagi seluruh umat manusia.

Skripsi dengan judul : “Strategi Komunikasi Pemasaran Komunitas
Stand Up Indo Pekanbaru Dalam Menjaga Image Sebagai Komunitas
Komedi Ternama Di Pekanbaru” ini ditulis untuk memenuhi salah satu
persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana Illmu Komunikasi (S.l.Kom) di
Fak{fftas Dakwah dan Komunikasi pada jurusan Komunikasi Universitas Islam
Neg%ri Sultan Syarif Kasim Riau.

:’; Dalam penulisan skripsi ini juga tidak luput dari dukungan serta bantuan
dari%nerbagai pihak. Teristimewa kepada orang tua penulis, yang telah banyak
mergberikan motivasi, dorongan, dan doa kepada penulis, sehingga penulis dapat
men;gelasaikan skripsi ini hingga akhirnya skripsi ini selesai. Terima kasih juga

-
untlj'!;( adek-adek tersayang yang senantiasa tempat penulis bersenda gurau dan
mer@ampaikan keluh kesah, semangat dan dorongan sehingga penulis dapat
mergelasaikan skripsi ini hingga akhirnya skripsi ini selesai.

E Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna
danc:}nasih banyak kekurangan. Hal ini disebabkan keterbatasan ide dan sumber

<
pen@i}kung untuk melengkapi skripsi ini. Walau demikian, penulis benar-benar
b-h
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mer%akan bantuan dari semua pihak yang telah membantu penulis dalam
merainpungkan skripsi ini. Penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada:

Kepada Bapak Prof. Dr. KH. Ahmad Mujahidin, M.Ag, selaku Rektor
Universitas Islam Negri Sultan Syarif Kasim Riau beserta Bapak / lbu
Wakil Rektor.

Kepada Ibu Dr. Nurdin, MA selaku Dekan Fakultas Dakwah dan
Komunikasi yang telah memberikan kemudahan dalam perizinan
penelitian dan hal — hal penting lainnya.

Kepada Bapak Dr. Masduki,M.Ag, Bapak Toni Hartono S.Ag, M.Si dan
Dr. Azni M.Ag selaku Wakil Dekan I, Il dan Il Fakultas Dakwah dan
Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Ibu Dra. Atjih Sukaesih, M.Si, MA selaku Ketua Jurusan Komunikasi dan
Bapak Yantos, S.IP, M.Si selaku Sekretaris Jurusan Komunikasi Fakultas
Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim
Riau.

Bapak Edison,S.sos.M.I.Kom selaku Dosen Pembimbing | yang selalu
memberikan bimbingan, arahan, dan masukan sehingga Skripsi ini dapat
selesai.

Seluruh sahabat penulis yang menemani penulis dari awal perkuliahan dan
teman teman dari KREASI, lka Cobar, Teh Goyang, DCC Al-Fatih, Asra
UIN SUSKA Riau, COFA, FOCUS, Suska TV, Suska FM, Songket,
Sanggar PR, Komunikasi Angkatan 2014, Mahasisa, serta yang tidak dapat
penulis sebutkan namanya satu-persatu, yang telah memberikan banyak
pengalaman dan doa kepada penulis.

Seluruh teman-teman komunitas Stand Up Comedy Pekanbaru.
Teman-teman Komunikasi H, Teman-teman dan Rekan Himakom 2014,
Teman-teman Public Relations A, Teman-teman dan Rekan BLM 2015,
Teman-teman dan Rekan BEM 2016, Teman-teman dan Rekan KKN
Boncah Mahang 2016 yang tidak dapat penulis sebutkan namanya satu
persatu, yang telah memberikan motivasi, saran, dan do’a selama

penulisan skripsi ini.
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ISMU AKHYAR
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diberikan menjadi amal baik serta mendapat ridho dan balasan dari Allah
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..u. ; 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
A = h.. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

l/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.

. 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.
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l/\n_ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
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= BAB I
_g. PENDAHULUAN
o
A. F.atar Belakang

=Ada beraneka ragam budaya di Indonesia, baik yang asli Indonesia ataupun
budacya asing yang masuk ke Indonesia. Kebudayaan asing tersebut pun ada yang
dapai diterima dan tidak diterima. Salah satu yang diterima dan populer di
Indonesia adalah seni pertunjukan dari Amerika yang berkaitan dengan tradisi
Iisa;;? yaitu stand-up comedy. Jenis pertunjukan ini cepat menjadi popular akibat
adargla media yang mempublikasikannya. Terlebih adanya ajang kontes stand-up
com%dy yang diadakan setiap tahunnya oleh Kompas TV, yang membuat
pamorstand-up comedy menjadi melambung dan banyak diminati di Indonesia.
Stand-up comedy menjadi fenomena tersendiri, khususnya bagi pelajar dan
mahasiswa yang ingin menyuarakan pendapat atau kritikan melalui media humor.
Bagi para pelaku budaya, stand-up comedy juga menjadi daya tarik untuk
Stand-up comedy menjadi fenomena tersendiri, khususnya bagi pelajar dan
mahasiswa yang ingin menyuarakan pendapat atau kritikan melalui media humor.
Bagi para pelaku budaya, stand-up comedy juga menjadi daya tarik untuk
meléstarikan budaya daerah seperti pertunjukan dagelan yang menggunakan kata
stan@‘-up comedy di salah satu adegan dalam bagian dagelan. Menurut Wisben
salaE_satu pelaku dagelan yang masih eksis di Yogyakarta, hal ini dilakukan agar
dapé menarik para anak muda yang mulai meninggalkan kesenian-kesenian
daer%h.
gPerkembangan dan popularitas StandUp Comedy yang terus berkembang
men’:'ﬁuat banyak kalangan khususnya remaja tertarik untuk mempelajari Stand Up
Con%dy dan menjadi seorang pelaku Stand Up Comedy atau disebut dengan
com?g. Hal tersebutlah yang kemudian mendorong lahirnya berbagai komunitas
Starnﬁ(;)Up Comedy di berbagai wilayah di Indonesia termasuk di Kota Pekanbaru.

Di Kbta Pekanbaru sendiri, komunitas Stand Up Comedy berdiri pada November
-

nery wisey J1
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L
%tahug 2011. Komunitas Stand Up Comedy Pekanbaru diberi nama Stand Up Indo

TPKE!

© Fenomena Stand Up Comedy juga menjadi berkembang luas di masyarakat
©

puljig eyaip

S KotgyPekanbaru terutama di kalangan remaja hingga dewasa. Untuk itu StandUp

16u

cmd@ PKU hadir sebagai wadah bagi masyarakat Kota Pekanbaru yang ingin

epu

:mempelajarl Stand Up Comedy maupun yang ingin menjadi seorang comic.

n-b6

5 Komcunltas ini sekaligus membukakan jalan bagi anggotanya untuk dapat tampil

uep

@ di b@;bagal tempat sehingga memiliki kesempatan untuk berkarir sebagai pelaku
Stand Up Comedy yang lebih berpengalaman dan memiliki jam terbang tinggi.

gKomunitas Stand Up Indo PKU terbentuk pada tahun 2011 dengan anggota
awa?hanya 9 orang. Namun saatni jumlah anggotanya telah mencapai 31 orang.
Komunitas Stand Up Indo PKU juga telah mengadakan beberapa event yang juga
mengundang comic terkenal seperti Raditya Dika, Ernest Prakasa, Uus, Babe
Cabita, dan beberapa comic terkenal Indonesia lainnya. Tidak kalah dengan para
comic terkenal, bahkan beberapa comic Stand Up Indo PKU juga menunjukkan
prestasi yang baik diantaranya dengan mengikuti audisi nasional yang diadakan
oleh KOMPAS TV dan METRO TV, diantaranya acara Street Comedy, SUCI 5,
LKS, Street Comedy5 dan beberapa dari mereka menjuarai beberapa event
nasignal tersebut. Hal tersebut menandakan perkembangan yang baik pada
kon%nitas Stand Up Indo PKU, kualitas yang dimiliki para comic di Pekanbaru
dapa?t‘ bersaing dengan comic dari komunitas Stand Up Comedy lainnya yang ada
di Irgione3|a

cPada awal berdirinya tahun 2011, komunitas Stand Up Indo PKU Pekanbaru
hanga memiliki 9 orang anggota. Lalu dengan semakin dikenalnya jenis komedi
Starml Up Comedy ini dimasyarakat, maka di tahun 2012 jumlah anggota
komcmltas Stand Up Indo PKU bertambah 6 orang, dan menjadi 15 orang pada
tahdgj; 2012. Kemudian komunitas Stand Up Indo PKU juga sering mengadakan
acarﬁ- maupun event-event yang berbau Stand Up Comedy, dan semakin banyak
yan%)ingin menjadi seorang comic dan tergabung di dalam komunitas Stand Up

b)

= ! Oki Muhammad, “Gaya Komunikasi Comickomunitas Stand Upindo Pku Pekanbaru”
IImuRomunikasi Fakultas IImu Sosial dan llmu Politik 2017

nery wise
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‘i’:lnd%KU. Hingga pada tahun 2015-sekarang, komunitas Stand Up Indo PKU
g ber@ggotakan 31 orang yang aktif sebagai anggota komunitas dan seorang comic.

©.Dari awal munculnya fenomena stand up comedy di Indonesia sampai
sek%ang banyak komunitas yang bermunculan satu persatu, di Pekanbaru sendiri
-kont@initas yang mendalami stand up comedy selain stand up indo Pekanbaru ada
Start:d up uin suska, Stand up unri, dan stand up uir. Masing masing komunitas

: yanggbergerak di area perkampusan ini tetap berada di bawah naungan komunitas

Buepun-6uepun 1Bunpuijqg eydin

stangyup indo Pekanbaru tapi mempunyai anggota yang berbeda. Artinya masing
mas%ng komunitas mempunyai pasar yang berbeda dan talent yang berbeda pula.
> Di antara semua komunitas yang mendalami stand up comedy di
nganbaru hanya ada tiga komunitas yang konsisten membuat kegiatan yaitu
stand up indo pekanbaru, stand up UNRI, dan stand up UIN SUSKA. Tapi
yang paling mencolok adalah komunitas stand up indo Pekanbaru. Melihat
pergerakan komunitas stand up indo Pekanbaru yang sudah sampai ke kancah
nasional tidak heran kenapa stand up indo Pekanbaru menjadi komunitas
komedi ternama di Pekanbaru.
Permasalahannya adalah kenapa stand indo Pekanbaru bisa menjadi
komunitas komedi ternama di Pekanbaru dan masih bisa mempertahankan itu
bgberapa tahun belakangan sedangkan komunitas lainnya yang bergerak di

-

b;“r"glang yang sama tidak bisa bahkan sampai ada komunitas stand up comedy

Jum

yang sudah penulis sebutkan di atas bubar.

—

e

5  Berdasarkan pada uraian latar belakang diatas maka peneliti merasa

I

t%tarik dengan permasalahan yang ada sehingga ingin mengadakan penelitian
dEngan judul penelitian "STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN
I%)I\/IUNITAS STAND UP INDO PEKANBARU DALAM MENJAGA
I@IAGE SEBAGAI KOMUNITAS KOMEDI TERNAMA DI
fi',KANBARU”
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Buep

B. %enegasan Istilah
1. S3trategi Komunikasi

Strategi  komunikasi adalah tahapan konkret dalam rangkaian aktifitas
korr-g;lnikasi yang berbasis pada satuan teknik bagi pengimplemintasian tujuan
kon®inikasi, adapun tekniknya adalah satu pilihan tindakan komunikasi tertentu
bertﬁ'sarkan strategi yang telah ditetapkan sebelumnya. Strategi komunikasi
merucpakan panduan perencanaan komunikasi dengan manajemen komunikasi
untli mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Strategi komunikasi harus mampu
men%mjukan bagaimana operasionalnya secara praktis harus dilaksanakan, dalam
arti gahwa pendekatan bisa berbeda sewaktu-waktu, bergantung pada situasi dan
kongsi.2
2. Komunitas

Suatu kelompok sosial di suatu masyarakat yang terdiri dari beberapa

individu yang saling berinteraksi di lingkungan tertentu dan umumnya memiliki
ketertarikan dan habitat yang sama. Ada juga yang menyebutkan bahwa arti
komunitas adalah suatu kelompok di dalam masyarakat, dimana para anggotanya
memiliki kesamaan kriteria sosial sebagai ciri khas. Misalnya kesamaan minat,
kesamaan profesi, kesamaan agama, kesamaan tempat tinggal, dan lain-lain.
3. @tand Up Comedy

::;Standup Comedy merupakan bentuk dari seni komedi atau melawak yang
disa@paikan secara monolog kepada penonton. Biasanya ini dilakukan secara live
dan iﬂiomedian akan melakukan one man show. Meskipun disebut dengan stand up
com’édy, komedian tidaklah selalu berdiri dalam menyampaikan komedinya. Ada
bebé:rapa komedian yang melakukannya dengan duduk dikursi persis seperti orang

o .
yang:sedang bercerita.

1efg uejng jo 43

! 2 Onong Uchjana Effendy, Ilmu Komunikasi Teori dan Praktek (Bandung: Remaja
Rosdakarya, 2007), h. 32.
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4. %nage (merek)

%/Ierepresentasikan asosiasi-asosiasi yang diaktifkan dalam memori ketika
:berfikir mengenai merek tertentu.® Image atau citra merek menurut Kotler
ada%h persepsi dan keyakinan yang dilakukan oleh konsumen, seperti tercermin
-dalafh  asosiasi yang terjadi dalam memori konsumen. Kotler juga
merr%mbahkan bahwa citra merek merupakan syarat dari merek yang kuat dan
citraadalah persepsi yang relatif konsisten dalam jangka panjang (enduring
peréption).4

&

2
C. Rumusan Masalah

Buepun-Buepun 1Bunpulq eydio yey

3]
Fokok permasalahan yang akan diteliti adalah Strategi komunikasi pemasaran
komunitas stand up Pekanbaru dalam menjaga image sebagai komunitas komedi

ternama di Pekanbaru.

D. Tujuan dan Kegunaan Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan mengkaji Strategi Komunikasi Komunitas Stand Up
Pekanbaru Dalam Menjaga Image Sebagai Komunitas Komedi Ternama Di
Pekapbaru.
2. %egunaan Penelitian
a. &egunaan Teoritis
1) Egntuk menerapkan ilmu yang diterima penulis selama menjadi mahasiswa
@mu Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau, serta
Enenambah wawasan dan pengetahuan penulis mengenai Strategi Komunikasi
2) %ebagai bahan tambahan pengetahuan dan pengalaman bagi penulis guna

*:Enempertahankan ilmu dalam bidang llmu Komunikasi.

£g uejng jo

3. Terence A. Shimp. Komunikasi Pemasaran Terpadu dalam Periklanan dan promosi
Edisi8, (Jakarta: Salemba Empat, 2014), him 40
Agus Hermawan, Komunikasi Pemasaran, (Jakarta: Erlangga, 2012), him 58
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~
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~

m

%egunaan Praktis

‘;(:Iasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dan sebagai bahan
pertimbangan bagi Mahasiswa,Praktisi,Pemerintah serta Stand up comedy
%ang membutuhkan dalam memahami dan menyelesaikan kendala-kendala
Pnempertahankan citra.

J_?'enelitian ini dilakukan sebagai penyelesaian tugas akhir guna memperoleh
gelar sarjana Strata Satu (S1) pada Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi,
gurusan lImu Komunikasi UIN SUSKA Riau.

%ebagai bahan informasi bagi peneliti selanjutnya, terutama bagi yang ingin
%eneliti pada permasalahan yang sama.

QO
CSistematika Penulisan

BABI: PENDAHULUAN
Dalam bab ini berisikan mengenai latar belakang, alasan,
penegasan istilah, permasalahan, tujuan kegunaan penelitian dan
sistematika penulisan.

BAB Il: KAJIAN TEORI DAN KERANGKA PIKIR
Dalam bab ini berisikan tentang kajian teori, kajian terdahulu dan

kerangka pikir.

9]

%AB I11: METODOLOGI PENELITIAN

CZ Dalam bab ini berisikan jenis dan pendekatan penelitian, lokasi dan
S waktu penelitian, sumber data, informan penelitian, teknik
A - . 4

o pengumpulan validitas data serta teknik analisis data.

BAB IV: GAMBARAN UMUM

Dalam bab ini berisikan tentang gambaran umum Stand Up Indo
Pekanbaru

nery wisey] JureAg uejng jo A31s1d



Dalam bab ini berisikan hasil penelitian dan pembahasan tentang
Dalam bab ini berisikan kesimpulan dan saran, kemudian di

BV: HASIL PENELITIAN DAN HASIL PEMBAHASAN
lengkapi dengan daftar pustaka dan lampiran.

.o
EF
3 2
[<B]
c
L
S a
>
3
@mn_ ak cipf milik UIN Suska Riau State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau
ﬂ\/ll Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
u_c,... 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Mf hm_ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Suska Riau.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Suska Riau.

Bya

UIN SUSKA RIAU
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BAB I1
KAJIAN TEORI DAN KERANGKA PIKIR

EeH @

endio

ajian Teori

omunikasi

» = >
IR

fenisi komunikasi

Kata komunikasi atau communication dalam bahasa inggris berasal dari

NIN @

Kataplattin communis yang berarti “sama”, communico, communicatio, atau
corr%unicare yang berarti “membuat sama” (to make common). Istilah pertama
(corﬂ7;r—nunis) paling sering disebut asal kata komunikasi, yang, merupakan akar
dariﬁ(ata—kata lattin lainnya yang mirip, komunikasi menyarankan bahwa suatu
pikircan, suatu makna, atau suatu pesan dianut secara sama.”

Komunikasi (communication) adalah proses sosial dimana individu-
individu menggunakan simbol-simbol untuk menciptakan dan
menginterpretasikan makna dalam lingkungan mereka.®
b. Proses komunikasi
1) Secara Primer

Proses komunikasi secara Primer adalah proses penyampaian pikiran atau
peragaan seseorang kepada oranglain dengan menggunakan lambang (symbol)
seba%ai media. Lambang sebagai media primer dalam proses komunikasi adalah
bahaEa, sinyal, isyarat, gambar, warna, dan lain sebagainya yang secara langsung
mar§_3u menerjemahkan pikiran atau perasaan komunikator kepada komunikan.

2) éecara Sekunder

E- Proses komunikasi secara Sekunder adalah proses penyampaian pesan oleh
seorgng kepada orang lain dengan menggunakan alat atau sarana sebagai media
peré.na.7

(=]

ueyns j

® Deddy Mulyana, llmu Komunikasi: Suatu pengantar, (Bandung: Remaja Rosda Karya,
2010)546.

< °Richard West dan Lynn H. Turner, pengantar teori komunikasi: analisis dan aplikasi,
(kotaﬁerbit: Salemba Humanika, 2003), 5.

- "Onong Uchjana Effedy. “Ilmu Komunikasi: Teori dan Praktik”, Bandung: PT Remaja
Roscglkarya, 2013 him, 11.
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C. nsur- unsur komunikasi
1) ZBource (sumber)

©. Adalah individu atau pejabat humas yang berinisiatif sebagai sumber
untL% menyampaikan pesan-pesannya, atau lebih sering kali di kenal dengan nama
konféinikator.®
2

) Message

< Adalah suatu gagasan dan ide berupa pesan, informasi, pengetahuan,
ajalé\, bujukan/ungkapan bersikap pendidikan, emosi dan lain-lain yang
disa%npaikan komunikator kepada perorangan/ kelompok tertentu.
3) Enconding
o Dapat di artikan sebagai kegiatan yang dilakukan sumber untuk
men%rjemahkan pikiran dan ide-idenya kedalam suatu bentuk yang dapat
berlangsung satu kali, namun dapat berlangsung berkali-kali.
4) Channel (saluran)
Adalah sarana yang digunakan untuk menyampaikan pesan dari
komunikator kepada khayalak.
5) Decoding
Adalah proses yang terjadi pada diri komunikan dalam menerjemahkan
pesap-pesan yang diterima.
6) %enerima atau Komunikan
@ Adalah orang yang menerima pesan dan menerima hal-hal yang
disas?paikan oleh moderator
7) ~Eeedback (umpan balik)

E- Adalah respon yang disampaikan oleh komunikan kepada komunikator.

8) a\loise
< Adalah gangguan yang tak terencana yang terjadi dalam proses
(=]

kon’@nikasi dan sebagai akibat pesan yang diterima komunikan berbeda dengan

n

pesaft apa yang disampaikan komunikator kepada komunikan.’
j+V)
=

\c<n ®Rosady Ruslan. Manajemen Publik Relations dan Media Komunikasi, (Jakarta: PT. Raja
GrafﬁdoPersada, 2003),him 16.

= °llda Miswati Model Komunikasi Humas PT Taspen (persero) Cabang Pekanbaru dalam
Men‘gérikan Informasi Program Pensiun kepada Pensiunan PNS,2014,him,11
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d. %onteks-KontekS Komunikasi
1) ¥Komunikasi Intrapribadi

©. Komunikasi Intrapribadi  (intrapersonal communication) adalah
korr-g;lnikasi dengan diri sendiri.Contohnya berfikir.Komunikasi ini merupakan
land@san komunikasi atarpribadi dan komunikasi dalam konteks-konteks lainnya.
3 Korﬁ_ﬂnikasi ini melekat pada komunikasi dua orang, tiga orang, dan seterusnya,

Buepun 16unpuiig eydid yeH

Skarema sebelum berkomunikasi dengan orang lain kita biasanya berkomunikasi

uep

@ dengzgn diri sendiri (mempersepsi memastikan makna pesan dari orang lain) hanya
sajaéaranya sering tak disadari.
2) g(omunikasi Antarpribadi

o Komunikasi  Antarpribadi (interpersonal communication) adalah
komunikasi antara orang-orang secara tatap muka, yang memungkinkan setiap
pesertanya menangkap reaksi orang lain secara langsung, baik secara verbal
ataupun nonverbal. Bentuk khusus dari komunikasi antar pribadi ini adalah
komunikasi diadik (dyadic communication) yang melibatkan hanya dua orang,
seperti suami-istri, dua sejawat, dua sahabat dekat, guru dan murid, dan
sebagainya.™
3) Komunikasi Publik (Public Communication)

o Adalah komunikasi antara seorang pembicara dengan sejumlah besar
orar‘% (khalayak), yang tidak bias dikenali satu persatu. Komunikasi demikian
seri@ juga disebut pidato, ceramah, atau kuliah (umum).Komunikasi publik
biasgpya berlangsung lebih formal dan lebih sulit dari pada komunikasi antar
prib'éii atau komunikasi kelompok, karena komunikasi publik menuntut persiapan
pesazr yang cermat, keberanian dan kempuan menghadapi sejumlah besar orang.
4) &(omunikasi Organisasi

E Komunikasi Organisasi (organizational communication) terjadi dalam
suat& organisasi, bersifat formal dan juga informal, dan berlangsung dalam
jari@an yang lebih besar daripada komunikasi kelompok.Oleh karna itu,

orgazljisasi dapat diartikan kelompok dari kelompok-kelompok.Komunikasi

juiek

Rosady Ruslan. Manajemen Publik Relations dan Media Komunikasi, (Jakarta: PT.
Raja§rafindoPer5ada, 2003),him 82.
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L
gorg%isasi seringkali melibatkan juga komunikasi diadik, komunikasi antarpribadi

(2]
B dandda kalanya juga komunikasi publik.

ae

=5) ‘Komunikasi Massa

©

o Komunikasi Massa (Mass Communication) adalah komunikasi yang
merggunakan media massa, baik cetak (surat kabar, majalah) atau elektronik

S (radde, televise), berbiaya relatif mahal, yang dikelola oleh suatu lembaga atau

epun 1Bunpu

n-b6

=oran§ yang dilembagakan, yang ditujukan kepada sejumlah besar orang yang

uep

@ tersephar dibanyak tempat, anonym dan heterogen. Pesan-pesannya bersifat umum,
disainpaikan secara cepat, serentak, dan selintas (khususnya media elektronik).™

QO

)
2. Strategi
a. CPengertian Strategi

Kata strategi berasal dari kata kerja bahasa Yunani “stratego” yang berarti

merencanakan pemusnahan musuh menggunakan sumber-sumber yang efektif.
Strategi adalah prioritas atau arah keseluruhan yang luas diambil oleh organisasi,
yakni pilihan-pilihan tentang bagaimana cara terbaik untuk mencapai misi
organisasi.'?> Dengan pilihan tersebut maka organisasi akan dapat mencapai tujuan
organisasinya.

wpStrategi juga kerap digunakan oleh sebuah organisasi atau instansi untuk
menEapai tujuan-tujuan bisnisnya. Dalam KBBI Strategi merupakan rencana yang
cermat mengenai kegiatan untuk mencapai sasaran khusus, Artinya strategi
merapakan hal yang penting oleh sebuah instansi atau perusahaan dalam
menzapai apa yang diinginkan oleh perusahaan itu sendiri.

E-Buzzel dan Gale sebagaimana dikutip oleh panji anoraga mendefinisikan
strat'égi adalah kebijakan dan keputusan kunci yang digunakan oleh manajemen,
yangi 'memiliki dampak besar pada knerja keuangan. Kebijakan dan keputusan ini

“1bid, him 83.

12 Eva intan Herlina, Analisis Komunikasi PemasaranKampoeng MerdekaDalam
Menﬁ;katkan Konsumen di Kota Makasar, (Skripsi Ilmu Komunikasi : UIN Sultan Alauddin
mak%hr) Hal. 13

1eAd uejng j
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I - R - - - - -
= biasanya melibatkan suberdaya yang penting dan tidak dapat diganti dengan
() o
S mudah®®
g ©.J L Thompson (1995) mendefinisikan strategi sebagai cara untuk mencapai

©
gsebuah hasil akhir : ‘hasil akhir menyangkut tujuan dan sasaran organisasi. Ada
«
gstratggi yang luas untuk keseluruhan organisasi dan strategi kompetitif untuk
gmasing-masing aktivitas. Sementara itu, strategi fungsional mendorong secara
écs_langsung strategi kompetitif.” Bennet menggambarkan strategi sebagai ‘arah yang
5 =
=3

@ dipilih organisasi untuk diikuti dalan mencapai misinya’. Mintzberg menawarkan

lima kegunaan dari kata strategi®* :

1) ‘Eebuah rencana yang merupakan suatu arah tindakan yang diinginkan secara
'§adar

2) ‘Sebuah cara atau suatu manuver yang dimaksudkan untuk mengecoh lawan
atau kompetiror

3) Sebuah pola dalam suatu rangkaian tindakan

4) Sebuah polisi yang merupakan suatu cara menempatkan organisasi dalam
sebuah lingkungan

5) Sebuah perspektif yang merupakan suatu cara yang terintergrasi dalam
memandang dunia.
pnDari banyak pemaparan diatas maka dapat disimpulkan bahwa strategi

mer;:pakan sebuah rencana yang di rancang dan di rumuskan guna menentukan

rangkaian tindakan yang akan dilakukan oleh sebuah organisasi dalam mencapai

tujugr_mya, baik tujuan secara khusus maupun tujuan organisasi secara umum.

Stratiegi merupakan hal yang penting dan harus ada dalam sebuah organisasi atau

perusahaan guna mencapai tujuan organisasi kedepannya.

1313

1efg uejng jo £3Is1d

= https://perpuskampus.com/pengertian-strategi-secara-umum-dan-menurut-para-ahli/
diakses tanggal 09 Januari 2018 pukul 22.08
!4 Sandra Oliver, Strategi Public Relations, (Jakarta : Erlangga, 2007) Hal. 2

LD |
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b. gtrategi Komunikasi Pemasaran

Q,Q_Ada empat strategi dalam mencapai tujuan komunikasi yang digunakan
:penfdsaran dalam memasarkan produknya, yaitu strategi Komunikator, strategi
korr-ginikan, strategi pesan dan strategi media™
1. Strategi Komunikator

;:cAda beberapa hal yang perlu diperhatikan dalam menentukan strategi

= :
komunikator dalam promosi*®

N

Buepun-Buepun 1Bunpulq eydio yey

a) cRenentuan sasaran komunikasi

b) 3/Ienentukan cara berkomunikasi
g/lenentukan cara berkomunikasi adalah penentuan mengenai bagaimana
§eorang komunikator harus membawa dirinya dihadapan khalayak.

‘T(readibilitas sumber

O
~

Kreadibilitas adalah suatu kondisi dimana seorang komunikator dinilai
memiliki pengetahuan atau pengalaman relevan dengan topik pesan yang
disampaikan sehingga komunikan menjadi percaya bahwa yang disampaikan
tersebut bersifat objektif.

2. Stategi Komunikan atau Khalayak
Hal ini merupakan analilsis situasi komunikasi darisudat pandang komunikan,
oang mencakup didalamnya adalah pertimbanga-pertimbangan terhadap :

a. gdentifikasi komunikan, yaitu siapa yang akan menerima pesan harus
diidentifikasi dengan jelas

b. ﬂ_i_atar belakang pengetahuan komunikan
~@engan mempertimbangkan latar belakang pengetahuan mereka komunikator
E}apat menyesuaikan perilaku komunikasinya untuk tidak menghubungkan

K onsep yang asing bagi komunikan.

I

!> Mayrisa Anggun Utami, dkk. “Srategi komunikasi pemasaran SMB Telkom University
tahun 2015/2016 melalui Media Sosial Instagram” (Jurnal Sosioteknologi Vol.15 no. 2,
Agustus 2016.) Hal. 312

16 Wafiq Agusthyo. “Strategi Komunikasi Komunitas Retic dalam Membentuk perilaku
pedu?!':-terhadap kelestarian hewan berjenis reptil di Pekanbaru” (Jom FISIP Volume 4 No. 1
Febrzari 2017) Hal. 5

S uej[ng jo 43
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Hdd

c. _Perasaan komunikan
isini kita mempertimbangkan mengenai perasaan khalayak adalah seberapa

rtariknya komunikan pada pesan komunikasi.

lgd! B1dED Y

3. Strategi Media

= Strategi media merupakan proses perencanaan media dalam promosi,

uepun-Buepun 1Bunpuljig e3di yeH

kate%ori dan sarana media dipilih dengan tujuan membangun ekuitas jangka

@ pan}?pg suatu merek. Strategi media ini sendiri terdiri dari empat kegiatan yang

saling berkaitan yaitu 1":

a) g/lemilih Audiens sasaran atau melihat celah konsumen
gyarat pertama yang harus dipenuhi agar strategi media berhasil adalah
Cdengan menentukan audiens sasaran, empat faktor utama untuk
mensegmentasi sasaran (1) geografis, (2) demografis, (3) pemakaian produk,
(4) gaya hidup/ psikografis

b) Menentukan tujuan media

c) Memilih kategori media dan sarana
Pemilihan media yang tepat akan menentukan keberhasilan penyebaran pesan
kepada khalayak. Namun, hal pertama yang harus dipahami oleh organisasi
@dalah memahami jenis-jenis media dan sifat dari media tersebut.

d) %/Iembeli media

e[S

5 Strategi media menerangkan dua indikator subjek media yang digunakan
unt@ menyampaikan pesan kepada konsumen. Pertama, pemilihan media
merEpakan saluran yang digunakan untuk menyampaikan pesan. Kedua, celah
konngen yang berupa waktu dan tempat untuk menyampaikan pesan agar
mencapai jangkauan maksimum

=

9p]

b. %trategi Pesan
j+V)
;Strategi pesan menjelaskan mengenai isi komunikasi dan strategi kreatif. Isi

koniinikasi yang dimaksud ialah bagaimana informasi yang disampaikan

I

Y Terence A. Shimp . “Periklanan Promosi” (Jakarta : Erlangga, 2000) Hal.6
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L
%menﬁapat respon dari konsumen. Strategi pesan ialah berupa pesan yang
O
gdipﬁlukan. Dalam sebuah pesan terdapat isi dan bentuk pesan. Sebelum

;mer@ncang isi dan bentuk pesan, segmen pasar sasaran harus diseleksi terlebih
©

§dahg{u. Pasar sasaran dipilih karena memiliki karakteristik latar belakang yang

menyebabkan kesamaan dalam perilaku proses dan konsumsi. Pemasar harus

S bijake dalam merancang strategi pesan sesuai pasar sasarannya. Marketer

Buepun 16

gmengampaikan informasi tentang produk bertujuan untuk membangkitkan selera
s =

@ konggmen agar melakukan pembelian.

c
£
1. “si komunikasi
?Dalam menyampaikan pesan, pemasar memiliki beberapa tujuan dan objek
komunikasi. Media yang digunakan juga harus sesuai. Setiap objek menunjukkan
kebutuhan konsumen tertentu pada tahap proses pembelian yang sama dan karena
alasan tersebut memungkinkan untuk mengunakan informasi dengan cara yang
sama. Isi komunikasi yang berhasil dalam proses promosi mengandung beberapa
karakteristik sebagai berikut*® :
1) Bermakna (Meanigful); calon pembeli harus menemukan pesan yang memang
relevan bagi mereka
2) Berbeda/unik (distinctive); menangkap peningkatan perhatian konsumen
3) ;?;)apat dipercaya (believable); hal ini merupakan tugas yang sulit, karena riset
Enenemukan bahwa kebanyakan konsumen ragu akan kebenaran pesan dalam

m -
Promosi secara keseluruhan.
=

(=
2. i(reatif Pesan

§Setelah mengidentifikasi pasar sasaran dan mengembangkan tujuan
komdnikasi, pemasar harus menciptakan elemen pasar sasaran untuk mengetahui
perrgjntaan agar perusahaan dapat memberikan motivasi supaya pasar sasaran
dap&- menguraikan dan memadukan pesan pemasaran. Ada dua jenis pesan untuk
menarik konsumen, yaitu pertama informasional atau rasional, kedua emosional

atatstransformasional.
-

18 1bid, hal. 74
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2Komunikator harus mampu menyampaikan pesan dalam bahasa yang dapat

ipdlami penerima dan pesan itu haruslah relevan dengan kebutuhan atau

d

ketetarikan penerimaan pesan, adalah hal ini, keberhasilan komunikasi sangat
©

d

itepfukan oleh tujuh hal, yaitu®®:

b)

d)

a) Kreadibilitas; komunikasi dimulai dengan iklim atau situasi kepercayaan.

;Tklan dilakukan melalui tindakan oleh perusahaan atau organisasi yang
%enggambarkan kesungguhan untuk melayani pihak-pihak  yang
zerkepentingan dan masyaratat. Penerima pesan harus memiliki kepercayaan
%ada diri pengirim serta memiliki penghormatan terhadap kompetensi
%—engirim pesan atas masalah yang menjadi perhatian

%onteks; suatu program komunikasi harus disesuaikan dengan realita
‘Tingkungan. Komunikasi yang efektif memerlukan lingkungan sosial yang
mendukung

Isi Pesan; pesan harus memiliki makna bagi mereka yang menerimanya dan
harus sesuai dengan sistem nilai yang mereka anut

Kejelasan; pesan harus disampaikan dengan isilah-istilah yang sederhana.
Kata-kata harus mengandung makna yang sama, baik penerima maupun
pengirimnya. Isu-si yang rumit (kompleks) harus dipadatkan kedalam
Qerbagai tema, slogan, atau stereotip yang sederhana dan jelas serta mudah

#imengerti.
(¢°]

e[S

sStrategi Pemasaran

EStrategi pemasaran adalah strategi yang digunakan oleh perusahaan

prO(E,lsen barang atau jasa secara berkesinambungan untuk memenangkan
(¢°]

persgingan pasar secara berkesinambungan. Penyusunan rencana usaha secara

menyeluruh dilandasi oleh strategi pemasaran.?’
Q

S wejng j

19 Morrisan, Managemen Public Relation Strategi Menjadi Humas Profesional, (Jakarta :

Kenedna, 2008) hal. 206
20 M@ﬁdasari, D.J., Widodo, J., dan Djaja,S. (2019). "Strategi Pemasaran Usaha Mikro, Kecil,
dan Menengah (UMKM) Batik Magenda Tamanan Kabupaten Bondowoso"”. Jurnal Pendidikan

Ekorfgtni. 13 (1): 124
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gPenetapan strategi pemasaran digunakan untuk mencapai sasaran-sasaran
penﬁsaran. Strategi pemasaran terdiri dari pengambilan keputusan tentang biasa
:penfdsaran dari perusahaan, bauran pemasaran dan alokasi pemasaran.?
Per%canaan strategi pemasaran dilakukan dengan mengembangkan keunggulan
'bersﬁing dan program pemasaran yang digunakan untuk melayani pasar sasaran.??

;:Berdasarkan tipe permintaan yang ingin distimulasi, strategi pemasaran
dikIgsifikasikan menjadi strategi permintaan primer dan strategi permintaan
sele[yzsif. Strategi permintaan primer dirancang untuk menaikkan tingkat
pem%intaan terhadap bentuk produk atau kelas produk. Strategi ini difokuskan
pad&y;- pengguna baru, misalnya dengan cara meningkatkan kesediaan untuk
merg?)eli atau meningkatkan kemampuan untuk membeli, maupun pengguna saat
ini,cdengan jalan menambah situasi penggunaan, menaikkan tingkat konsumsi
produk, dan mendorong penggantian produk. Strategi permintaan selektif berupa 3
alternatif: memperluas pasar yang dilayani, dengan cara memperluas distribusi
dan melakukan perluasan lini produk, merebut pelanggan dari pesaing, dan
mempertahankan atau meningkatkan permintaan dari basis pelanggan saat ini,
mempertahankan tingkat kepuasan pelanggan yang tinggi, menjalin marketing
relationship, dan menawarkan produk komplementer dalam bundling products
mal@un system selling.

0
-

(¢}
1. &Komunitas

a. Ifﬁ)efinisi Komunitas

:.Suatu kelompok sosial di suatu masyarakat yang terdiri dari beberapa
individu yang saling berinteraksi di lingkungan tertentu dan umumnya memiliki
ketertarikan dan habitat yang sama. Ada juga yang menyebutkan bahwa arti
komunitas adalah suatu kelompok di dalam masyarakat, dimana para anggotanya
memiliki kesamaan kriteria sosial sebagai ciri khas. Misalnya kesamaan minat,

kesamaan profesi, kesamaan agama, kesamaan tempat tinggal, dan lain lain.
-}

9p)
2 Kbger, Philip (1999). Manajemen Pemasaran: Analisis, Perencanaan, Implementasi, dan
Peng)grjdalian Jilid 1 (edisi ke-6). Jakarta: Erlangga.
22 Tjiptono, Fandy (1997). Strategi Pemasaran (edisi ke-2). Yogyakarta: ANDI

PublEher. ISBN 979-731-381-6.
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Suatu komunitas terbentuk karena adanya keinginan dari para anggotanya
ntuk mencapai tujuan tertentu yang telah di sepakati bersama. Selain itu,

X <

:komunitas juga bertujuan untuk saling memberikan bantuan sesama anggota
sehingga dapat berkembang bersama-sama.?

3

b. Jenis-Jenis Komunitas

Secara umum, komunitas dapat dikelompokkan ke dalam 3 jenis. Adapun

Buepun-6uepun 1Bunpuij@ eydio YeH

beberapa jenis komunitas adalah sebagai berikut:

1. Komunitas Berdasarkan Minat
'Ini adalah jenis komunitas yang terbentuk karena adanya kesamaan minat
iatau ketertarikan para anggotanya. Biasanya komunitas yang terbentuk
'berdasarkan minat jumlahnya anggotanya akan besar karena komunitas
tersebut dapat mendukung minat atau hobi mereka.

2. Komunitas Berdasarkan Lokasi
Ini adalah jenis komunitas yang terbentuk karena adanya kesamaan lokasi
atau tempat secara geografis. Pada umumnya komunitas berdasarkan lokasi
ini terbentuk karena adanya keinginan untuk saling mengenal satu sama lain
sehingga tercipta interaksi yang dapat membantu perkembangan
[lingkungannya.

3. ‘Komunitas Berdasarkan Komuni

'Ini adalah suatu komunitas yang terbentuk karena adanya keinginan dan

\kepentingan bersama. Dengan kata lain, komunitas ini terbentuk atas dasar

:kepentingan di dalam organisasi sosial dalam masyarakat.

12oATU

4. Stand Up Comedy

%tandup comedy merupakan bentuk dari seni komedi atau melawak yang
(=]
disampaikan secara monolog kepada penonton. Biasanya ini dilakukan secara live
dan %omedian akan melakukan one man show. Meskipun disebut dengan stand up

~
com?fbdy, komedian tidaklah selalu berdiri dalam menyampaikan komedinya. Ada

juiek

238kripsi Asri Wulandari “STRATEGI KOMUNIKASI KOMUNITAS KLUB MOTOR
DALg&M PEMBENTUKAN CITRA” Universitas Muhammadiyah Surakata 2012
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ibebe?apa komedian yang melakukannya dengan duduk dikursi persis seperti orang
Eyangsedang bercerita.

‘Dalam masalah penampilan, pertunjukan ini bisa dikatakan tidaklah terlalu
suli-g; mengaturnya. Begitu sederhananya bentuk pertunjukan ini, seorang
-kon®dian bisa tampil meski dengan hanya memakait-shirt dan celana pendek.
Meéi demikian,tetaplah tidak mudah untuk menjadi pelaku standupcomedy.

Selain faktor harus bisa melucu, tekanan mental juga pasti akan hadir selama

uepun-buepun 1Bunpuijq

upengnpilan. Jika lelucon yang diberikan tidak dimengerti atau bahkan tidak
diancggap lucu, para penonton (audience) tentu tidak akan tertawa dan yang lebih
parfﬁ; mereka bahkan mencibir komedian yang tampil. Dalam sejarahnya, standup
comgdy sendiri telah ada pada abad ke-18 di Eropa dan Amerika. Disana pelaku
komedian ini biasa disebut dengan “stand up comic” atau secara singkat disebut
dengan “comic” atau komika. Para komika ini biasanya memberikan beragam
cerita humor, lelucon pendek atau Kritik-kritik berupa sindiran terhadap sesuatu
hal yang sifatnya cenderung umum dengan berbagai macam sajian gerakan dan
gaya. Beberapa komika bahkan menggunakan alat peraga untuk meningkatkan
performa mereka di atas panggung. Standup comedy biasanya dilakukan dicafe,
bar, Universitas, dan Teater. Dalam standup comedy, seorang komika seharusnya
merpiliki konsep atau materi sebagai bahan lelucon. Dan tak mustahil jika terdapat
Ielugpn yang berbau cabul, rasis, dan vulgar di stand up comedy. Mereka
men@uat script dan catatan kecil dalam rangka untuk mempermudah mereka
dala& berkomedi. Seiring berjalannya waktu, komunitas-komunitas dan
pertn@jukan standup comedy menyebar keseluruh dunia termasuk Indonesia.
%ebuah genre di dalam komedi dilakukan oleh satu orang diatas panggung
melgkukan monolog yang lucu dan memberikan pengamatan, pendapat, atau
perrg:alaman pribadinya. Mengutarakan keresahan, mengangkat kenyataan,
mer’gfg)tret kehidupan sosial masyarakat, dan menyuguhkannya kembali kepada
maséarakat dengan jenaka. Stand up comedy bukanlah joke-telling. Ciri khusus
staré) up comedy adalah materi yang dibawakan merupakan hasil karya pemikiran

sendiri, bukan mengambil atau meniru dari materi orang lain. Kata stand up
-

I

nery wisey j



NVIY VISNS NIN

‘nery eysng NN uizi eduey undede ynjuaq wejep Iul sijn} eA1ey yninjas neje ueibegas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw Buele|iq ‘g

)

I
0

{
It

-

£
)

%

‘nery eysng NiN Jefem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uediynbuad 'q

"yejesew njens uenelun neje ynuy uesinuad ‘uesode| ueunsnAuad ‘yeiw| eAiey uesinuad ‘ueniipuad ‘ueyipipuad uebunuaday ynun eAuey uediynbuad ‘e

h

n-Buepun 16unpuijig eydid yey

uep

a.

:Jaquuns ueyngaAusw uep ueywnjuesusw edue) 1ul sin) eAiey yninjes neje ueibeqes diynbusw Buele|iq °|

W
II%J e1dio

=

20

senq_?_ri bukan mempunyai arti berdiri, akan tetapi mempunyai makna
merffjutarakan dan membela opini serta pandangannya.*

Cajian Terdahulu
=Penelitian terdahulu yang relevan sangat penting sebagai dasar pijakan

:dala% rangka penyusunan penelitian ini. Kegunaannya adalah untuk mengetahui
@ hasilyang telah dilakukan oleh peneliti terdahulu sekaligus sebagai perbandingan

dan%ambaran yang mendukung kegiatan penelitian berikutnya:
-~

‘Asri Wulandari (2012), dengan judul Strategi Komunikasi Komunitas Klub
gﬂotor Dalam Pembentukan Citra. Tujuan penelitian ini adalah untuk
Cmengetahui strategi komunikasi komunitas klub motor dalam pembentukan
citra. Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif.
Langkah-langkah analisis data yaitu observasi, wawancara, pengumpulan
data, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian
menemukan bahwa komunitas klub motor juga mempunyai peran dalam

masyarakat. Mereka selalu mengadakan bakti sosial dan membantu
masyarakat yang sedang terkena musibah atau bencana.

?xnnisa Nidya Hapsari (2013), dengan judul Strategi Komunikasi Komunitas
‘Elijab Bekasi Untuk Menarik Minat Anggota Baru. Penelitian ini
;—)nenggunakan teori sintalitas kelompok. Teori ini dikemukakan oleh Cattel
?jang mengutamakan sifat komunikasi kelompok sebagai kekuatan kelompok.
gv‘/letode penelitian yang digunakan yaitu metode kualitatif yang bersifat
ﬁeskrlptlf dan teknik pengumpulan data melalui wawancara mendalam,
;QbservasL dan studi dokumentasi. Data diperoleh darihasil wawancara kepada
E(etua, Divisi Sosial Media (Admin Twitter Hijabsi), dan anggota
@arikomunitas Hijabsi. Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari
;Evawancara dengan semua narasumber, menunjukkan bahwapola komunikasi

Yang digunakan komunitas Hijabsi ada komunikasi internal, dan eksternal

ttp /Isuc.metrotvnews.com/article/ensiklopedia/13 diakses 11 Mei 2019, pukul 22:47).
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%au luar lingkup Hijabsi. Sedangkan dalam menarikminat anggota,
j&omunitas Hijabsi telah menerapkan strategi pada setiap unsur komunikasi,
Yaitu strategi komunikator, pemilihan komunikan, pesan, media dan sumber
%ana.

RMokhamad 1lham Suci (2017), dengan judul Komunikasi Antar Pribadi
;T(omunitas stand Up Comedy dalam Membangun Mental Dan Teknik komika
Baru (Studi Pada komunitas stand Up Comedy indo Lampung). Penelitian ini
;ilakukan menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teori
ionstruktivistik. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dalam membangun
%ental dan teknik dapat melalui komunikasi antar pribadi antara komika
genior dengan komika baru dalam kegiatan open mic dan juga sharing comic.
‘bisimpulkan bahwa komunikasi antar pribadi komunitas Stand UpComedy
Indo Lampung pada komika baru dapat berjalan dengan baik dengan
terciptanya feedback kantara komika senior dengan komika baru dalam
prosesnya membangun mental dan teknik, serta terlaksananya 5 aspek
komunikasi yang diterapkan oleh para komika.

Syamsul Alam (2016), dengan judul Stand Up Comedy Indonesia Sebagai
Media Kritik Sosial (Analisa Wacana Stand Up Comedy Indonesia Season 4
&i Kompas TV). Penelitian ini di lakukan dengan metode deskriptif kualitatif
;—’éengan pendekatan keilmuan yakni ilmu komunikasi dengan model analisa
ivacana Teun A. Van Dijk, yaitu analisis yang melihat faktor teks sebagai
;_Iemen penting dalam wacana. Hasil dari penelitian ini menyatakan bahwa
étand Up Comedy bukan hanya sebagai sebuah acara humor yang
Enengundang tawa, tapi sering kali komika menggunakan stand up comedy
gebagai media penyampaian keresahaan mereka tentang kehidupan sosial
E;'/'ang mereka jalani. Stand Up Comedy Indonesia Season 4 sering membuat
ch;?ma tentang kritik sosial yang berkaitan dengan pemerintah, mulai dari
s=;g‘iskriminasi daerah atau perbedaan pelayanan pemerintah terhadap suatu
?i(;)aerah , legislatif atau anggota DPR yang harus nya lebih mengedepankan
@ermasalahan rakyat , menyikapi pemilu di mulai dari latar belakang

iemerintah, dan ormas yang mulai berubah tujuan.
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B. XKerangka Pikir

O %eH O

=2. Guna mengarahkan penelitian ini agar tepat pada sasaran, peneliti

d

merfyajikan dalam bentuk tabel kerangka pikir agar pembaca dapat memahami
dengan baik untuk melanjutkan pembahasan yang akan dilakukan. Ada beberapa
indikator dalam stategi komunikasi Stand Up Indo Pekanbaru.

1) %trategi Komunikator

Buepun-Buepun 1Bunpuijiq e3di) ey

Ada beberapa hal yang perlu diperhatikan dalam menentukan strategi
komanikator dalam promosiZ®
a) g/lenentukan cara berkomunikasi
gﬂenentukan cara berkomunikasi adalah penetuan mengenai bagaimana
Cseorang komunikator harus membawa dirinya dihadapan khalayak
b) Kreadibilitas sumber
Kreadibilitas adalah suatu kondisi dimana seorang komunikator dinilai
memiliki pengetahuan atau pengalaman relevan dengan topik pesan yang
disampaikan tersebutbersifat objektif
2) Strategi Media
a) Memilih kategori media
Remilihan media yang tepat akan menentukan keberhasilan penyebaran pesan
%epada khalayak.
b) d¥enentukan tujuan media
i;ﬁ?engan memilih media yang tepat maka komunikator harus melihat apa

fanl. .
dujuan penggunaan media tersebut

1e£g uejIng jo A}ISIdAIU

=8 % Wafiq Agusthyo. “Strategi Komunikasi Komunitas Retic dalam Membentuk perilaku
pedutiterhadap kelestarian hewan berjenis reptil di Pekanbaru” (Jom FISIP Volume 4 No. 1
Febrgari 2017) Hal. 5
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op BAB Il
Q;. METODOLOGI PENELITIAN
3
A. enis Dan Pendekatan Penelitian
QO

5 Berdasarkan permasalahan dan tujuan penelitian yang telah dirumuskan,
mak;é jenis penelitan ini adalah penelitian deskriptif kualitatif. Penelitian
deslc_ciptif kualitatif adalah salah satu jenis penelitian yang bertujuan
mentleskripsikan sistematis, factual dan akurat mengenai fakta-fakta dan
mergé)gambarkan fenomena secara detail. Data tersebut dapat berasal dari

obs@ivasi, wawancara, dokumentasi dan lain-lain.*®
2
B. X okasi dan Waktu Penelitian

Penelitian ini berlokasi di Base Standup indo PKU, tepatnya di Ruang
Ngopi Cafe JI. Ahmad Dahlan No 134, Kota Pekanbaru, Riau 28156, Indonesia.
Pelaksanaan penelitian ini dilakukan setelah diseminarkannya proposal ini dan
dilakukan sekitar 2 bulan dari bulan Juli hingga Agustus tahun 2019.

C. Sumber Data
1. Data Primer

nData primer adalah data yang dihimpun secara langsung dari sumbernya dan
diol%w sendiri oleh lembaga bersangkutan untuk di manfaatkan. Data primer dapat
berbEntuk opini subjek secara individual atau kelompok, dan hasil observasi
terh%iap karakteristik benda, kejadian, kegiatan dan hasil suatu pengujian
terte{fgtu.27 Data primer dalam penelitian ini yaitu data yang dihimpun secara
IangEung dari sumbernya melalui wawancara di Ruang Ngopi Cafe, Base Standup
Indg:PKU.
2. w%)ata sekunder

&Adalah data penelitian yang diperoleh secara tidak langsung melalui media

pera%-tara (dihasilkan pihak lain) atau digunakan oleh lembaga lainnya yang bukan
j+V)
=

\c<n %SyharmiArikunto, ProsedurPenelitian: SuatuPengantarPraktik, (Jakarta: ReinekaCipta,
1980% hal. 22

- ?’RosadyRuslan, 2008. MetodePenelitianPublik  Relations danKomunikasi. PT
RajagafindoPersada: Jakarta, hal. 138.

)]
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merﬁ_)pakan pengolahannya, tetapi dapat dimanfaatkan dalam suatu penelitian
tertéitu.”®

© Adapun data sekunder dalam penelitian ini adalah dokumen-dokumen dan
arsi-g;arsip, brosur, surat kabar, serta majalah yang ada di Ruang Ngopi Café
Pekahbaru.

Al

D. dnforman Penelitian
ZInforman penelitian adalah seseorang yang menjadi narasumber dalam
7))

mergberikan informasi.?® Informan penelitian yaitu :

o Dalam penelitian ini yang akan menjadi informan kunci adalah sebanyak 3

(Tigd) orang yaitu
c Table 3.1:
Daftar Nama Informan Penelitian
No Nama Jabatan Jumlah
1 |Kubil Setiawan Ketua komunitas 1
2 |[Eko Yulianto Humas 1
3 |Bonar Manalu /Anggota Komunitas 1

E. (;I)'eknik Pengumpulan Data

§Untuk mengumpulkan data, maka penulis menggunakan beberapa teknik
yang-ada yaitu:
1. §Vawancara

':’:' Merupakan cara pengumpulan data melalui Tanya jawab langsung dengan
persénil untuk mendapatkan data sesuai penelitian.®* Teknik wawancara yang
digL&mkan dalam penelitian ini adalah wawancara mendalam (in-depth interview),
yaitl:'n'.teknik mengumpulkan data atau informasi dengan cara tatap muka langsung

(=]
den@n informan agar mendapatkan data lengkap dan mendalam, pada wawancara

ueln

o °RosadyRuslan, 2008. MetodePenelitianPublik Relations danKomunikasi. PT
RajagafindoPersada: Jakarta, hal. 138.

~ “RosadyRuslan, 2008. MetodePenelitianPublik Relations danKomunikasi. PT
Rajag'?afindoPersada: Jakarta, hal. 132.

A %P JokoSubagyo, ProsedurPenelitian, (Jakarta : RinekaCipta, 1996), 234
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I - - - - -
%menﬁalamml, pewawancara relative tidak mempunyai control atau respon

o]

infoﬁ:nan, artinya informan bebas memberikan jawaban-jawaban yang lengkap,

eydi

-mer_@alam, dan bila perlu tidak ada yang disembunyikan.

© Peneliti akan mengumpulkan data atau informasi dengan cara bertatap
muk% langsung dengan informan agar mendapatkan data yang lengkap dan
menﬁalam. Wawancara ini dilakukan dengan frekuensi tinggi (berulang-ulang)
secara intensif.

2. @bservasi
w

Buepun-6uepun 1Bunpuijq

= Metode pengumpulan data dengan cara melakukan kunjungan dan
pengdmatan secara langsung guna untuk melihat perubahan fenomena sosial yang
berlgmbang.

Observasi adalah proses pencatatan pola perilaku subjek (orang), objek
(benda-benda) atau kejadian yang sistematik tanpa adanya pertanyaan atau
komunikasi dengan individu yang diteliti.*

3. Dokumentasi

Dokumentasi ialah metode yang digunakan untuk menelusuri data Historis
yang ada dalambentuksurat, catatanharian, dan laporan ataupun dokumen foto,
CD dan hardisk/film.**

V)
@ Peneliti akan mengambil data-data dari catatan, dokumentasi, dalam hal ini

I

dokdimentasi diperoleh melalui dokumen-dokumen atau arsip-arsip.

N drue

F.

<4

aliditas Data

I9AI

Validitas data membuktikan bahwa apa yang diamati oleh peneliti sesuai
den&ﬁn kenyataan dan apakah penjelasan yang diberikan sesuai dengan yang
sebénarnya ada dan terjadi. Validitas data disebut juga keabsahan data sehingga
inst@ment atau alat ukur yang digunakan akurat dan dapat dipercaya.*®

gq uej

‘g %'RosadyRuslan, 2008. MetodePenelitianPublik Relations danKomunikasi. PT
RajagafindoPersada: Jakarta, hal. 34
%2 ArikunoSuharsimi, MetodologiPenelitian, (Yogyakarta: BinaAskara, 2016), 151
% J. lexymoelong, prosedurpenelitian, (bandung : pt. rinekacipta, 2004), 330-331
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©
A
adagberbagai cara yang dapat dilakukan salah satunya triangulasi, triangulasi

Dalam mendapatkan tingkat kepercayaan atau kebenaran hasil penelitian,

:pertlfjuan untuk mengecek data kebenaran data tertentu dengan membandingkan
©

dategsyang diperoleh dari sumber lain, antar hasil dua peneliti atau lebih serta

merabandingkan dengan menggunakan tehnik yang berbeda misalnya observasi,

awancara dan dokumentasi.
=

G. ‘Izeknik Analisis Data

= Setelah data dikumpulkan. Kemudian data akan di analisis dengan

Buepun-6uepun 1Bunpuijig e1diD ¥eH

menggunakan metode deskriptif kualitatif. Penelitian ini tidak mencari atau
merijélaskan hubungan, tidak menguji hipotesis atau membuat prediksi**. Metode
kua@‘(atif menekankan pada metode penelitian observasi di lapangan dan datanya
di analisa dengan cara non-statistik meskipun tidak selalu harus mencantumkan
penggunaan angka.

Penelitian kualitatif merupakan riset yang bersifat deskriptif, cenderung
menggunakan analisis dengan pendekatan induktif, serta proses, makna dan
perspektif subjek atau partisipan lebih ditonjolkan dalam penelitian kualitatif
landasan teori dimanfaatkan sebagai pemandu agar focus penelitian sesuai dengan
fakta dilapangan.

o Menurut Bogdan dan Taylor, metodologi kualitatif adalah sebagai
pros‘,;B;dur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis

dandisan dari orang-orang dan perilaku yang dapat diamati.®

3%Lexy.J.Moleong, Metodologi penelitian kualitatif, (Bandung RemajaRosdakarya, 2004),

N
w

%Lexy.J.Moleong, Loc. Cit
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BAB IV
GAMBARAN UMUM

PROFIL STAND UP INDO PKU

Perkembangan stand up comedy telah tumbuh di kota Pekanbaru
sejak awal munculnya stand up comedy di Indonesia yang berawal dari
tayangan di berbagai stasiun televisi swasta. Terbentuknya komunitas
stand up comedy di kota Pekanbaru kemudian diberi nama Stand Up Indo
PKU. Stand up comedy sebagai salah satu seni komedi telah banyak
menarik minat masyarakat di kota Pekanbaru, dan ini tebuka secara umum
untuk menjadi pelaku stand up comedy atau yang disebut sebagai comic.
Dengan adanya beberapa comic yang muncul di Pekanbaru, comic-comic
tersebut tidak bergerak sendiri dalam kegiatan stand up comedy, para
comic ini membentuk sebuah komunitas yang bernama Stand Up Indo
PKU. Komunitas Stand Up Indo PKU adalah komunitas yang mewadahi
orang-orang di Pekanbaru yang mencintai seni lawakan komedi seperti
stand up comedy.

Komunitas yang dibentuk pada tanggal 4 november 2011, yang
merupakan hari pertama Stand Up Indo PKU mengadakan open mic, dan
pada saat itu diadakan di Plasa Soto. Pada awal berdirinya hanya
beranggotakan 9 orang, dan sekarang sudah beranggotakan 29 anggota
resmi yang terdaftar sebagai anggota komunitas Stand Up indo PKU
dengan rentang usia 18-28 tahun. Mereka berasal dari latar belakang
profesi yang berbeda-beda seperti mahasiswa, wiraswasta, pegawai sipil,
penyiar radio dan lain sebagainya.

Tugas utama komunitas Stand Up Indo PKU selain membentuk
bakat-bakat comic juga mengelola event-event stand up comedy baik yang
diadakan langsung oleh komunitas maupun korporasi yang bekerjasama
langsung dengan Stand Up Indo PKU. Komunitas ini memiliki
serangkaian kegiatan diantaranya sanggar kelucuan yang diadakan di

setiap minggu, ini merupakan ajang latihan para comic untuk menguji

28
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materi yang mereka punya. Kelas lucu atau sharing materi yang baru
mereka tulis dan mentoring sesama komika, mengadakan event stand up
comedy, serta mengikuti berbagai kompetisi stand up comedy.

Selain menjadi wadah bagi pecinta stand up comedy, komunitas ini
juga bertujuan untuk mengembangkan para comic stand up comedy di
Pekanbaru dengan meningkatkan minat orang-orang untuk menjadi comic
dan menyalurkan kemampuan mereka dalam kegiatan stand up comedy ini
menjadi kegiatan yang positif dengan kegiatan-kegiatan yang di buat

komunitas tersebut.

KEGIATAN KOMUNITAS STAND UP INDO PKU

1. Sanggar Kelucuan

Sanggar kelucuan merupakan tajuk yang dibuat oleh komunitas
Stand Up Indo PKU sebagai aja latihan para komika (open mic) dalam
mencoba materi yang baru mereka tulis atau bagi siapapun yang ingin
mencoba stand up comedy dengan ketentuan yaitu materi yang dibawakan
harus orisinil dan tidak membawakan materi orang lain tanpa izin. Sanggar
kelucuan dilaksanakan seminggu sekali yaitu pada hari jumat malam di
Waroeng Wahid, jalan Durian no. 39 Sukajadi.

Dari sinilah komunitas mengumpulkan anggota anggota baru yang
memiliki bakat di dunia seni komedi tunggal ini. Open mic biasanya
diadakan di café, bar, dan tempat-tempat publik lainnya yang memiliki
khalayak yang skalanya lebih kecil. Bisa dikatakan open mic merupakan
laboratorium komedi bagi para komika. Open mic juga dijadikan ajang
latihan dan uji coba materi bagi para komika untuk mengasah
kemampuannya sebelum menghadapi panggung atau event yang skalanya

lebih besar.
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2. Kelas Lucu

Kelas lucu atau combud yang memiliki singkatan comedy buddy
merupakan ajang diskusi maupun sharing materi komedi yang dilakukan
seorang komika bersama rekannya seorang komika. Kelas lucu biasanya
diadakan setiap rabu malam bertempat di Ruang Ngopi di Jalan Ahmad
Dahlan, Pekanbaru. Tidak hanya sekedar sharing materi atau diskusi,
Stand Up Indo PKU juga memfasilitasi orang-orang yang ingin belajar dan
mengetahui lebih dalam tentang stand up comedy seperti pemberian materi
yang tentang bagaimana cara menulis jokes, menggali ide dalam penulisan
jokes, mempelajari tentang teknik-teknik yang terkandung dalam stand up

comedy dan sebagainya.
3. Stand Up nite

Stand Up Nite (SUN) merupakan event komersil yang digagas oleh
komunitas Stand Up Indo yang sifatnya berbayar. Event tersebut
merupakan wujud untuk menjadikan stand up comedy sebagai suatu
profesi. Stand Up Nite merupakan event besar tahunan yang diadakan
dalam rangka merayakan ulang tahun komunitas Stand Up Indo PKU,
begitu juga dengan komunitas stand up comedy lainnya di kota lainnya.
Format acara di dalam Stand Up Nite juga dikemas dengan sangat menarik
dan bervariasi, tergantung kreatifitas dan inovasi yang dibuat oleh
komunitas tersebut di setiap tahunnya, dari komedi tunggal (komtung)

hingga improve comedy.

Di dalam acara ini komunitas juga mengajak beberapa korporasi
untuk mengambil bagian sebagai sponsor acara. Biasanya Stand Up Nite
diadakan di ballroom hotel. Event tahunan tersebut juga menampilkan
komika dengan kualitas yang mumpuni dan juga jam terbang yang sudah
banyak di Stand Up Indo PKU.
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BAB VI
KESIMPULAN

KESIMPULAN

Berdasarakan hasil penelitian yang kemudian dibahas melalui bab
pembahasan mengenai strategi komunikasi pemasaran komunitas Stand
Up Indo PKU untuk menjaga image sebagai komunitas komedi ternama di
Pekanbaru dengan menggunakan model komunikasi pemasaran
terintegrasi ( IMC ). Dapat disimpulkan bahwa :

1. Strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan anggota komunitas
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untuk stand up Indo PKU ini dengan saling bekerja sama di dalam
komunitas sendiri serta dengan komunitas stand up indo yang ada
di luar daerah untuk menyebarkan gaya komedi terbaru di kalangan
masyarakat.

Strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan dengan model
komunikasi pemasaran terintegrasi dilakukan dengan beberapa
unsur, yaitu periklanan, promosi penjualan, acara dan pengalaman,
hubungan masyarakat dan publisitas, penjualan personal dan
pemasaran langsung. Dimana periklanannya dilakukan dengan cara
menggunakan media internal yang dimiliki oleh komunitas Stand
Up Indo PKU, yang melibatkan sosial media internet seperti
Instagram, FB maupun channel youtube resmi dari komunitas dan
promosi melalui penyebaran baliho, banner dan juga billboard di
sudut-sudut keramaian kota .

Komunikasi pemasaran yang baik dalam pelaksanaanya akan
berdampak pada image positif (kepercayaan) yaitu terhadap merek
yang disampaikan, begitu juga sebaliknya kepercayaan merek akan
memperlancar komunikasi terintegrasi. Dan beberapa hal tersebut
telah dilaksanakan dengan efektif oleh komunitas Stand Up Indo
PKU ini dalam menjaga citra yang positif dalam lingkungan

komunitas di Pekanbaru.
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SARAN

1. Selalu mengupdate channel youtube komunitas Stand Up Comedy
PKU, jangan hanya saat ada event atau saat show utama berjalan.

2. Kepada para anggota komunitas untuk terus berinovasi terhadap
perkembangan zaman agar stand up comedy terus eksis dalam
beberapa tahun ke depan.

3. Peneliti menyarankan untuk penelitian selanjutnya dapat dilakukan
strategi komunikasi pemasaran dengan objek yang berbeda.

4. Untuk penelitian ini dapat dijadikan bahan referensi untuk
mengembangkan penelitian selanjutnya yang berguna bagi

pengembangan limu Komunikasi khususnya di UIN Suska Riau.
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Gambar 2 : Promosi event komunitas di setiap minggu
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Gambar 5 : Promosi event Stand Up Indo PKU di event yang berbeda
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