
PENGARUH PENDIDIKAN DAN MOTIVASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PADA BNI SYARI’AH CABANG

PEKANBARU

SKRIPSI

OLEH

DEDI SYUFRIADI
NIM :11071100439

PROGRAM S.1
JURUSAN MANAJEMEN

KONSENTRASI SUMBER DAYA MANUSIA

FAKULTAS EKONOMI DAN ILMU SOSIAL
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
SULTAN SYARIF KASIM RIAU

PEKANBARU
2014





i

ABSTRAK

Pengaruh Pendidikan dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada BNI

Syari’ah Cabang Pekanbaru

Oleh :
DEDI SYUFRIADI

Penelitian ini dilaksanakan di BNI Syari’ah Cabang Pekanbaru. Adapun tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh faktor pendidikan dan motivasi
terhadap kinerja secara parsial maupun simultan pada BNI Syari’ah Cabang
Pekanbaru, kemudian Untuk mengetahui dan menganalisa yang lebih dominan
diantara  faktor Pendidikan dan Motivasi pada BNI Syari’ah Cabang Pekanbaru.
Penggunaan sampel dalam penelitian ini adalah menggunakan metode sensus,
dimana besarnya jumlah populasi kurang dari 100 sehingga untuk mendapat data
yang representif maka seluruh dijadikan sampel pada penelitian ini yaitu sebanyak
55.Jenis dan sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer
dan data skunder. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
kuantitatif dengan metode regresi linear berganda. Berdasarkan hasil analisis regresi
linear berganda terbukti bahwa variabel faktor pendidikan dan motivasi
mempengaruhi kinerja pada BNI Syari’ah Cabang Pekanbaru,baik secara parsial
maupun secara simultan.Selanjutnya dalam bentuk tabulasi dan analisis secara
kuantitatif yang digambarkan secara teperinci. Selanjutnya penulis mengambil
beberapa kesimpulan dari penjelasan-penjelasan tersebut. Variabel yang paling
dominan yang mempengaruhi kinerja adalah motivasi. Dari penelitian yang dilakukan
bahwa variabel yang penulis ajukan kepada responden mengenai faktor pendidikan
dan motivasi terhadap kinerja pada BNI Cabang Pekanbaru tergolong dalam kategori
baik.

Kata Kunci : kinerja, pendidikan, motivasi.
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