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ABSTRACT

The requirement of communication is increased, because of that service provide should confer good
service to gave best quality of telecommunications traffic (teletraffic). Telecommunication traffic often
experience interference, so the quality of STO is not optimal. Therefore an analysis to get information about
STO performance is conducted which using modeling method with MSE parameter estimation in
performance of data traffic. With distribution model is know, the availability of parameter traffic
performance to determine quality of STO central PBR2 (AT&T 5ESS) PT. Telkom Riau Daratan is also
known. Result shows that the quality of STO is not optimal. With the detail, are ASR is normally distributed
in 45.2083%, GOS is exponentially distributed in .5462, MHTS is exponential and gamma distributed at
5.3128 minutes and OCC is gamma distributed in 15.9688% availability value.

Keywords : availability of performance values, statistical modeling, teletraffic, traffic data analysis.
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ABSTRAK

Kebutuhan dalam berkomunikasi semakin hari semakin meningkat, dengan peningkatan kebutuhan
tersebut perusahaan penyedia layanan komunikasi harus memberikan layanan yang baik dengan
menyediakan lalu lintas telekomunikasi (teletraffic) yang berkualitas. Trafik telekomunikasi sering
mengalami gangguan, sehingga kualitas STO tidak optimal. Oleh karena itu, dilakukan suatu analisis untuk
mendapatkan informasi mengenai performansi STO menggunakan metode pemodelan dengan estimasi
parameter MSE pada data trafik performansi. Dengan ditentukannya model distribusi ini, ketersediaan nilai
parameter performansi trafik untuk menentukan kualitas dari STO host Sentral PBR2 (AT&T 5ESS) PT.
Telkom Riau Daratan dapat diketahui. Hasilnya didapatkan bahwa kualitas STO kurang optimal. Dengan
rincian hasil, parameter ASR terdistribusi normal dengan ketersedian nilai 45,2083%, GOS terdistribusi
eksponensial dengan ketersedian nilai 0,5462, MHTS terdistribusi eksponensial dan gamma dengan
ketersedian nilai 5,3128 menit dan OCC terdistribusi gamma  dengan ketersedian nilai 15,9688%.

Kata Kunci : analisis data trafik, ketersediaan nilai performansi, pemodelan data statistik, teletraffic.
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