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ABSTRAK

PT. Titian Sinar Mustakim merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dibidang farmasi.
Perusahaan ini sudah menerapkan sistem informasi berupa Sistem Informasi Inventori yang masih
berbasis operating system Underdos yang sudah berjalan selama 10 tahun. Tetapi, selama
penggunaannya sistem ini masih terdapat beberapa kekurangan, seperti tidak adanya proses pem-
backupan data, data tidak dapat dilihat kembali ketika proses pembayaran atau pelunasan hutang
piutang selesai, program inventori tersebut tidak dapat dipindahkan ke komputer lain, jika
komputer mengalami kerusakan dan tidak sembarang programmer yang dapat memperbaikinya.
Tujuan penelitian ini adalah untuk melakukan evaluasi terhadap kinerja sistem, melakukan audit
aplikasi dan untuk menghasilkan suatu jaminan kualitas perangkat lunak berupa nilai kelayakan
dari sistem inventori yang digunakan. Untuk memperoleh data-data yang diperlukan selama
penelitian, penulis menggunakan beberapa metode antara lain wawancara, observasi, formulir
checklist dan kuesioner. Data yang diperoleh dari formulir checklist digunakan untuk melakukan
audit aplikasi dan data kuesioner digunakan untuk mendapatkan nilai kelayakan sistem dengan
menggunakan metode Cause-Effect dari McCall. Hasil akhir dari penelitian ini adalah penilaian
pengguna terhadap tingkat kelayakan sistem inventori yang ada di PT. Titian Sinar Mustakim.
Dilihat dari kriteria Correctness mendapatkan nilai 62% yang termasuk dalam katagori layak.
Kriteria Usability mendapatkan nilai 70% yang termasuk dalam katagori layak. Kriteria
Maintainability mendapatkan nilai 54% yang termasuk dalam katagori cukup layak. Kriteria
Portability mendapatkan nilai 40 % yang termasuk dalam katagori tidak layak.

Kata Kunci : Cause-Effect, PT. Titian Sinar Mustakim, Sistem Informasi Inventori, Tingkat
Kelayakan
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ABSTRACT

PT. Titian Sinar Mustakim is one of the companies engaged in pharmaceutial. This company has
been implementing information systems inventory which is still based on operating system
underdos for over ten years. But during its use,the system still has some weaknesses such as no
process of backing up data, data can not be retrieved when the payment or settlement of accounts
payable finished, the inventory program can not be moved to another computer, if the computer
gets damaged or error and not just anyone programmer can fix it. The purpose of this study is to
conduct an evaluation of system's performance, application's audit, and to produce a quality
assurance of sofware in form of system inventory feasibility. To obtain the data during the
research, the author uses some methods include interview, observation, questionnaire and checlist
form. Data which is obtained from checklist form are used to application's audit, and
questionnaire data are used to obtain the feasibility system by using cause effect method by Mc
Call. Result of this research is the assessment of system's feasibility level in PT. Titian Sinar
Mustakim. Seen from the Correctness criteria rated 62%, which is included in the categories of
worthy. Usability criteria is rated 70% whis is included in the categories of eligible.
Maintainability croteria is rated 54% which is included in the categories of decent. Tthe
Portability criteria rated 40%, included in unfeasible.

Keywords : Cause-Effect, Feasibility Level, Information Systems Inventory, PT. Titian Sinar
Mustakim
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