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ABSTRAK

Usaha mebel jati jepara merupakan usaha yang bergerak di bidang produksi dan penjualan mebel
yang terbuat dari kayu jati dalam bentuk siap pakai. Sejak berdirinya tahun 2003, usaha mebel jati
jepara banyak mengalami kemajuan dan diminati pelanggan. Sistem penjualan yang ada di usaha
mebel jati jepara masih manual. Hal ini menimbulkan banyak kesulitan dalam masalah promosi,
penjualan maupun dalam pelayanan. Berangkat dari permasal ahan tersebut, maka dibangun sebuah
system informasi penjualan yang berbasis e-commer ce menggunakan pemodelan UML. Hasil akhir
dari pembangunan system ini diharapkan dapat meningkatkan pelayanan kepada pelanggan secara
optimal.

Kata Kunci : E-Commerce, Mebel, Penjualan, Pelanggan, UML.
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