
BAB III

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Tahapan Penelitian

Adapun tahapan penelitian yang akan dilaksanakan pada penelitian tugas

akhir ini dimulai dari perumusan masalah, pengumpulan data, analisa,

perancangan, pengodean dan pengujian serta tahap pendukung. Berikut adalah

gambar dari tahapan penelitian tugas akhir ini dapat dilihat pada Gambar 3.1.
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Gambar 3.1 Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian yang dilakukan meliputi beberapa prosedur-prosedur

pengerjaan dan secara garis besar melalui beberapa tahapan (fase), yaitu: (1)

perumusan masalah; (2) pengumpulan data; (3) analisa; (4) perancangan; (5)

implementasi dan pengujian; dan (6) kesimpulan dan saran.



3.1.1 Perumusan Masalah

Pengelolaan jaringan jalan sebagai bagian dari kegiatan pembangunan

infrastruktur wilayah membutuhkan informasi yang lengkap dan terpadu

mengenai jaringan jalan. Namun pada saat ini, Sub Dinas Prasarana Jalan Dinas

Pekerjaan Umum Kota Pekanbaru belum dapat memanfaatkan seluruh data yang

dimiliki, khususnya data spasial untuk meningkatkan kemampuan sistem

informasinya. Data yang dimiliki umumnya masih dalam berbentuk PC stand-

alone, sehingga mempunyai keterbatasan dalam mengakses data yang dimiliki

secara cepat.

Saat ini telah dibangun Sistem Informasi Geografis Jalan Kota Pekanbaru

(SIGJAL) yang merupakan sebuah sistem informasi geografis (SIG) ruas jalan

berbasis PC stand-alone untuk Kota Pekanbaru. Seiring dengan berjalannya waktu,

SIGJAL dirasakan kurang memadai lagi dikarenakan perkembangan informasi

pengelolaan jaringan jalan yang sedemikian cepat dan dinamis membutuhkan satu

sistem informasi yang lebih maju, sehingga mampu mengatasi berbagai

permasalahan dan menghasilkan kebijakan strategi pembangunan yang tepat. Staf

sub-dinas yang selama ini ditugaskan ke lapangan masih membutuhkan waktu

yang cukup lama untuk memberikan hasil pelaporannya karena keterbatasan

sistem yang ada (SIGJAL). Namun seiring dengan perkembangan teknologi

Internet dan web, serta maraknya penggunaan gadget dan smartphone, SIGJAL

yang stand-alone PC-based system dirasakan sudah ketinggalan zaman dan perlu

dikembangkan menjadi sistem yang lebih baik lagi.

3.1.2 Tahapan Pengumpulan Data

Tahapan pengumpulan data merupakan awal penelitian yang dilakukan

proses pengumpulan data dari berbagai sumber terkait dengan bidang yang sedang

dikaji peneliti meliputi:

1. Wawancara

Teknik wawancara yang digunakan pada penelitian ini yaitu wawancara

personal. Proses wawancara dilakukan kepada staff Kepala Perencanaan

Teknis Dinas Bina Marga Kota Pekanbaru.



2. Studi Pustaka

Studi pustaka yang digunakan dalam penelitian ini meliputi beberapa

kegiatan yaitu mempelajarai beberapa literatur melalui media internet

(browsing artikel), buku rujukan, jurnal dan penelitian yang berhubungan

dengan penelitian ini.

3. Site-Survey

Site survey digunakan untuk membantu digitalisasi citra raster untuk

kebutuhan SIG.

3.1.3 Tahapan Analisa

Analisa permasalahan berkaitan dengan mengidentifikasi kebutuhan dalam

suatu penelitian. Tahapan analisa dapat terbagi lagi atas beberapa tahapan

pengerjaan, antara lain: (1) Analisa sistem lama; dan (2) Analisa sistem baru.

Hasil dari pengerjaan tahap analisa dapat dilihat lebih lengkap pada Bab IV.

3.1.3.1 Analisa Sistem Lama

Analisa sistem lama diperlukan untuk mengetahui prosedur-prosedur awal

dalam kasus yang sedang diteliti, agar dapat dibuatkan sistem baru yang

diharapkan akan menyempurnakan sistem yang lama.

3.1.3.2 Analisa Sistem Baru

Tahap ini merupakan tahap dimana peneliti melakukan analisa sistem yang

dibuat untuk memberikan solusi dari permasalahan di Dinas Pekerjaan Umum

Kota Pekanbaru bagian Bina Marga.

3.1.3.2.1 Gambaran Umum Sistem

Deskripsi umum sistem ditujukan untuk memberikan gambaran cara kerja

sistem secara umum.

3.1.3.2.2 Analisa Kebutuhan Data

Data yang dibutuhkan dalam pembuatan sistem ini adalah sebagai berikut;

(1) Data Spasial: data yang mempresentasikan aspek-aspek keruangan dari



fenomena yang diteliti. Data spasial yang didapatkan adalah peta jaringan jalan

kota pekanbaru dalam bentuk vektor yang berformat mapinfo; (2) Data Atribut:

Data yang merepresentasikan aspek-aspek deskriptif dari fenomena yang diteliti,

seperti data informasi ruas jalan yang diperoleh dari Dinas Pekerjaan Umum Kota

Pekanbaru dalam bentuk exel.

3.1.3.2.3 Analisa Fungsional Sistem

Pada tahapan ini akan dijelaskan fungsi dari sistem informasi geografis

informasi ruas jalan Kota Pekanbaru yang akan dibuat. Adapun alat bantu dalam

menganalisa kebutuhan data sistem ialah dengan menggunakan Data Flow

Diagram (DFD).

3.1.4 Tahapan Perancangan

Setelah melakukan analisa, maka kemudian dilanjutkan dengan perancangan

sistem berdasarkan analisa permasalahan yang telah dilakukan sebelumnya.

1. Perancangan subsistem data.

2. Perancangan subsistem dialog.

3. Perancangan struktur menu.

3.1.5 Tahapan Implementasi dan Pengujian

Tahap implementasi merupakan tahap dimana sistem siap dioperasikan pada

keadaan yang sebenarnya, sehingga diketahui apakah sistem yang dibuat benar-

benar dapat menghasilkan tujuan yang ingin dicapai.

Dalam implementasi dan pengujian ini digunakan; (1) Perangkat lunak dan

perangkat keras, lingkungan implementasi sistem ada dua, yaitu lingkungan

perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak (software); (2) Coding

Pembuatan coding program dilakukan dengan menggunakan bahasa pemrograman

PHP.

Pada tahap ini juga dilakukan pengujian fungsi-fungsi dengan menggunakan

metode blackbox. Tujuan dari pengujian ini adalah untuk mencari kesalahan pada

sistem dan mengetahui sejauh mana sistem dapat berjalan dengan baik dan sesuai

dengan harapan pengguna. Sedangkan pengujian User Acceptance Testing



merupakan pengujian dengan menyebarkan kuesioner kepada pengguna yaitu

pegawai Dinas Bina Marga Kasi Perencanaan dan Kasi Pembangunan Jalan

dengan tujuan untuk menilai apakah aplikasi dapat membantu dalam

menyelesaikan permasalahan.

3.1.6 Kesimpulan dan Saran

Tahapan kesimpulan dan saran merupakan tahapan akhir dari penelitian.

Tahap ini dilakukan penarikan kesimpulan berdasarkan hasil yang telah diperoleh

dari tahapan sebelumnya, pembelajaran yang diterima (lesson learned), serta

saran-saran untuk menyempurnakan penelitian serupa di kemudian hari. Tahapan

ini dijelaskan lebih lanjut pada Bab V.


