
BAB IV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan uraian permasalahan yang penulis uraikan di atas pada bab-

bab sebelumnya maka penulis di sini dapat memberikan beberapa kesimpulan

yang berkaitan dengan tata cara pemberian nomor seri faktur pajak pada KPP

Pratama pangkalan kerinci kabupaten pelalawan diantaranya adaalah sebagai

berikut :

1. Tata cara pemberian nomor seri faktur pajak di KPP Pratama Pangakalan

Kerinci Kabupaten Pelalawan adalah PKP mengajukan permohonan

secara tertulis ke KPP tempat PKP dikukuhkan. Dalam hal surat

permohonan sudah diisi dengan lengkap, PKP menerima Bukti

Penerimaan surat (BPS) Dalam hal permohonan Kode Aktivasi dan

Password. Password yang di berikan KPP kepada PKP  akan dikirim

melalui surat elektronik (email).

2. Dalam prosedur kerja yang di terapkan KPP Pratama Pangkalan Kerinci

Kabupaten Pelalawan sesuai dengan teori dan PeraturanMenteri

Keuangan Nomor 84/PMK.03/2012 tentang Tata Cara Pembuatan dan

Tata Cara Pembetulan atau Penggantian Faktur Pajak diatur

dalamPeraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-24/PJ/2012 tentang

Bentuk, Ukuran, Tata Cara Pengisian Keterangan, Prosedur
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Pemberitahuan dalam Rangka Pembuatan, Tata Cara Pembetulanatau

Penggantian, dan Tata Cara Pembatalan Faktur Pajak.

3. Adapun kendala-kendala yang terjadi di KPP Pratama Pangkalan Kerinci

Kabupaten Pelalawan adalah system/jaringan koneksi internet sering

terputus akibat listrik mati, banyaknya WP yang bertempat tinggal jauh,

dan masih banyak WP yang tidak tau tentang persyaratan dan prosedur

dalam pengurusan Pemberian Nomor Seri Faktur Pajak

B. Saran

Berdasarkan hasil pembahasan dan hasil kesimpulan di atas maka berikut

ini penulis menyampaikan saran-saran yang mungkin berguna bagi pihak instansi

dan pemerintah serta pihak yang terkait.

1. KPP Pratama Pangkalan Kerinci kabupaten Pelalawan hendaknya lebih

mensosialisasikan mekanisme pemberian nomor seri faktur pajak kepada

masyarakat agar masyarakat lebih paham dalam pembuatan nomor seri

faktur pajak sehingga WP tidak lagi melakukan kesalahan dalam

pengajuan dan tata cara pengisian keterangan dalam Pembuatan Nomor

Seri Faktur Pajak dengan caraDJP KPP Pratama Pangkalan Kerinci

Kabupaten Pelalawan lebih mensosialisasikan ke daerah-daerah terpencil

dimana di daerah tersebut terdapat pengusaha kena pajak.

2. Seharusnya pihak DJP KPP Pratama Pangkalan Kerinci Kabupaten

Pelalawan harus dapat meminimalisir kendala-kendala terkait listrik  dan

koneksi jaringan internet yang terputus.


