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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul peran Human Relations dalam

meningkatkan motivasi Kerja Pegawai Humas kantor Bupati Kabupaten

Kampar. Adapun masalah yang akan di teliti adalah Bagaiamana peran human

relations dalam meningkatkan motivasi kerja pegawai humas kantor bupati kabupaten

Kampar. human relations berupaya untuk meningkatkan kinerja, produktifitas

perusahaan, pemerintahan. Public Relations dengan tujuan dasar untuk membangun

dan mempertahankan citra terhadap khalayak internal maupun eksternal, langkah

yang dibangun tidak hanya secara kelompok tapi perlu adanya pendekatan secara

individual dan cultural. Antara human relations dan public relations lebih secara

terbuka serta tiadak terlalu terstruktur namun lebih ke individual sebagai pelaku

dalam sebuah intansi, sehingga hubungan antara human relations sebagi pelaksana

agar terciptanya hubungan kerja yang lebih produktif namun juga mempertimbangkan

khalayak internal yaitu karyawan atau pegawai bentuknya lebih kepada kepedulian

dan tanggung jawab.

Kunci human relatios adalah memotivasi, dengan demikian

seseorang pimpinan harus mampu memotivasi karyawannya, agar dapat mencapai

tujuan yang telah dirumuskan, dengan  cara berkomunikasi yang bersifat manusiawi

pada akhirnya mereka mau bekerja dan mesara puas antara kedua belah pihak.

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui lebih jelas

peran human relations dalam meningkatkan motivasi kerja pegawai humas kantor

bupati kabupaten Kampar. Metode penelitian ini adalah kuatitatif dengan tehnik

analisa data korelasional dan program aplikasi komputer yaitu program SPSS(

Statistical product and services solutions ).

Sedangkan populasi dalam penelitian ini adalah sebanyak 34 orang,

karena jumlahnya sedikit maka penulis mengambil sampel secara keeluruhan

yakni 34 orang, adapun tehnik yang digunukan adalah tehnik total sampling.

Sedangkan subjek penelitian ini adalah seluruh pegawai humas kantor bupati

kabupaten Kampar.
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